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Abstract

The language that is present in our environment, words and images
displayed and exposed in public spaces are the interest of a relatively
recent and rapidly growing study referred to as linguistic landscape (LL).
The highest density of signs can be found in cities, especially in the main
shopping streets and industrial areas. The study of LL can provide important
insights on phenomena which occur in the cities, it can reflect language
tendencies and social relations. Hence, the analysis of LL adresses the is-
sues of multilingualism, language policy, cultural diversity and language
contacts. It also strongly relates to national identity, globalisation and the
spread of English.

1. Wprowadzenie

Spacerujac ulicami miasta z tatwoscig zauwazamy rézne na-
pisy: na znakach drogowych, reklamach, sklepach, restauracjach,
pubach, plakatach, graffiti. Ze wszystkich stron otaczajg nas znaki
jezykowe. Autorzy tych znakéw zatozyli, ze przechodnie potrafig
odczytac i zrozumie¢ ich tre$¢. Dominacja przekazu wizualnego we
wspotczesnym Swiecie sprawia, ze miasto nieustannie do nas mowi,
a my czesto nie jestesmy tego Swiadomi. Jezyk obecny w naszym
Srodowisku, stowa i towarzyszace im obrazy ukazane w miejscach
publicznych sg przedmiotem badan szybko rozwijajacej sie nowej



dziedziny badan - tzw. pejzazu jezykowego (linguistic landscape).
Pojecie linguistic landscape po raz pierwszy zostato uzyte przez ka-
nadyjskich badaczy Landry/Bourhis (1997), ktorzy zwrocili uwage
na jezyk obecny w przestrzeni publicznej jako gtéwny wskaznik
postaw jezykowych dostarczajacy istotnych informacji na temat
witalnosci i wzajemnych relacji grup spotecznych, zwiaszcza na
obszarach dotknietych konfiktami spoteczno-jezykowymi. Landry/
Bourhis (1997: 25) zaproponowali nastepujaca definicje pejzazu
lingwistycznego:

The language of public road signs, advertising billboards,
street names, place names, commercial shop signs, and
public signs on government buildings combines to form
the linguistic landscape of a given territory, region, or urban
agglomeration.

Z definicji tej wynika, ze pejzaz jezykowy dotyczy jezyka pi-
sanego, ktéry pojawia sie w sferze publicznej. Najwiecej znakdw
jezykowych pojawia si¢ w miastach, a szczeg6lnie wjego czesciach
zwigzanych z handlem i przemystem. To wtadnie w miastach naj-
bardziej rozwineto sie piSmiennictwo. Ztozone formy koegzystencji
mieszkaficow miast i zachodzace miedzy nimi skomplikowane in-
terakcje wymagaty form komunikacji wolnych od ograniczen, jakie
zwigzane sgz ulotno$cigmowy. Zrdznicowanie jezykowe, spoteczne
i kulturowe sprawia, ze w miastach wystepuje najwiecej procesow
jezykowych. Stad linguistic landscape mogtoby by¢ z powodzeniem
zastgpione pojeciem linguistic cityscapel

W ostatnim czasie obserwujemy wzrost zainteresowania tg nowg
dziedzingbadan. Po pierwsze, manato wptyw coraz wieksza migra-
cja ludnosci, a co zatym idzie coraz wieksza réznorodnosc j ezykowa.
Stad, linguistic landscape mogtoby by¢ zastgpione réwniez pojeciem
multingual cityscape. Po drugie, w rezultacie globalizacji pojawia sie
bardzo duzo wielojezycznych reklam. | po trzecie, poniewaz metoda

1 Pojecie cityscape uzywane jest w obrebie geografii kultury i w plano-
waniu przestrzennym, ktérych badania opisywane sa w czasopismie
akademickim ,,Cityscape”.



badawcza polegana zrobieniu zdje¢ wszelkim tekstom pojawiajgcym
sie w przestrzeni publicznej miast, powszechnos$¢ aparatow cyfro-
wych (rowniez tych w telefonach komérkowych) w duzym stopniu
utatwia rejestrowanie badar terenowych. Dodatkowym utatwieniem
jest dostepnos¢ wszelkiego rodzaju nosnikéw cyfrowych, na ktorych
mozna przechowywaé duze ilosci danych.

2. Funkcje pejzazu jezykowego

Pejzaz lingwistyczny wigze sie z pojeciem komunikacji i moze
stanowi¢ dobre zrodto informacji o spoteczenstwie, ktdre zamiesz-
kuje dany obszar. To ludzie sg autorami znakéw jezykowych - to
oni wieszajg plakaty, projektujg znaki drogowe i reklamy w formie
billboardow czy ulotek, wymyslajg nazwy ulic, placow, sklepow,
restauracji, naklejaja ogtoszenia na przystankach autobusowych
i na latarniach ulicznych. ljednoczesnie to wiasnie ludzie zwracaja
uwage na docierajace do nich informacje ije interpretuja, a czasem
pomijajg lub zupetnie ignoruja. Przestrzen miejska jest idealnym
miejscem do prezentowania swoich poglagdow i do przekazywania
wszelkiego rodzaju informacji. Jak podkres$la Ben-Rafael (2009: 43),
obok architektury i przechodniéw, pejzaz jezykowy stanowi gtdwny
sktadnik obrazu miasta, tego, wjaki sposéb dane miejsce postrzegane
jest zaréwno przez odwiedzajacych, jak i spoteczno$¢ lokalna. Pejzaz
jezykowy oddaje charakter, ,,0sobowo$¢” miasta, ktérawyroznia go
sposrdd innych miejsc i sprawia, ze jest zapamietywane. Ponadto,
jestjedynym aspektem przestrzeni miejskiej, ktoryjest pod ciggtym
i bezposrednim wptywem czynnikoéw spotecznych. Pojawienie sie
nowych sklepdw, instytucji, wprowadzenie nowych technologii,
gadzetdw, zmieniajgce sie wystawy sklepowe sprawiaja, ze w du-
zych aglomeracjach miejskich nowe obiekty pejzazu jezykowego
pojawiaja sie w bardzo szybkim tempie.

W celu zinterpretowania znaczenia docierajgcych do nas sygnatow,
ich celu i kontekstu, w ktorym wystepuja, nalezy poruszy¢ kwestie
semiotyczne, ktorych gtdbwnym elementem jest znak. Badania pej-
zazu lingwistycznego skupiajg sie wiasnie na znaku jezykowym ina



okre$laniujego funkcji informacyjnej i funkcji symbolicznej (Cenoz/
Gorter 2008: 1) w przestrzeni miejskiej. Funkcjainformacyjna okresla
granice terytorialne danej grupy jezykowej w celu wykazania, ze w
komunikacji moze by¢ uzywany jeden lub wiecej jezykow. Z kolei
funkcja symboliczna odnosi si¢ do wartosci i statusu, w jakich sg
postrzegane te jezyki przez dang grupe jezykowa w pordéwnaniu do
innych grup. Uzycie jezyka mniejszosci moze w bezposredni sposéb
pozytywnie wptyna¢ na poczucie tozsamosci danej grupy spotecznej.
Landry/Bourhis stwierdzili (1997: 27): ,,the symbolic function ofthe
linguistic landscape is most striking in settings where language has
emerged as the most important dimension in ethnic identity.”

Na przyktad kierowani wzgledami uczuciowymi Baskowie
obecnos$¢ jezyka baskijskiego w przestrzeni publicznej postrzegajg
jako symbol swojej tozsamosci. Jezyk baskijski nie posiada wiec
wytgcznie funkcji informacyjnej, gdyz kazdy moze odczytac in-
formacje w jezyku hiszparskim. Z kolei sytuacjaw Szkocji, gdzie
jezyk gaelicki jest praktycznie nieobecny w pejzazu jezykowym,
wskazuje na to, ze nie jest on jezykiem cenionym i posiada staby
status w spoteczenstwie. Ponadto, jeslijezyk mniejszosci jest niedo-
stepny i zabroniony w edukacji, moze w koncu zupetnie zanikngg.
Jak zauwazajg Landry/Bourhis (1997: 29):

absence of the in-group language from the linguistic land-
scape can lead to group members devaluing the strength
of their own language community, weaken their resolve to
transmit the language to the next generation, and sap their
collective will to survive as a distinct language group.

Te wszystkie symptomy sg obecne w przypadku jezyka gaelic-
kiego.

Jezyk, ktéry pojawia sie na znakach, moze nawet wptynac na
zmiane zachowan jezykowych, np. widzac jezyk angielski, spote-
czenstwo moze zacza¢ go czesciej uzywaé. W rezultacie pejzaz je-
zykowy odzwierciedlawitalno$¢ jezykowa i dostarcza nam cennych
informacji o kontekscie socjolingwistycznym, co moze by¢ uzupet-
nieniem danych zebranych na podstawie wywiadow i ankiet.
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3. Polityka jezykowa

Pejzaz lingwistyczny zajmuje siejezykiem pisanym zaréwno na
znakach prywatnych/nieoficjalnych, jak i oficjalnych/publicznych,
podlegajacym regulacjom prawnym. W zwigzku z tym poruszana
jest czesto kwestia polityki jezykowej obowigzujacej na danym
obszarze. Znaki publiczne, tzw. top-down signs (Zdjecie 1)2 stwo-
rzone sg pod nadzorem wiadz i odzwierciedlajg charakter polityKki
jezykowej; sg to np. znaki uliczne, nazwy ulic, placow, parkow,
budynkdw publicznych, ostrzezenia.

Znaki prywatne, tzw. bottom-up signs (Zdjecie 2), np. nazwy
sklepow, reklamy, napisy na bankach, restauracjach, biurach, cha-
rakteryzuje wieksza swobodatworzenia; zalicza sie do nich réwniez
graffiti i plakaty.

Restrykcyjno$¢ regulacji prawnych rézni sie w zaleznosci od
danego kraju, stanu czy prowincji. Jedna z najbardziej znanych jest
Karta Jezyka Francuskiego (Charte de la languefraneaise) z 1977,
znanajako Ustawa nr 101 (Loi 101) w Quebecu (Backhaus 2009).
Dlawiekszos$ci mieszkancow tej kanadyjskiej prowincji (zamieszka-
nej przez 7 miliondéw ludnosci) pierwszym jezykiem jestjezyk fran-
2 Zdjecia od 1-6 pochodzg z: Gorter, D. i Cenoz, J. (2008): Minority languages

in linguistic landscape: Basque and Frisian, Ikerbasque / University of the

Basque Country, konferencja w Barcelonie 16.10.2008, URL: http:/Avww.

demolinguistica.cat/web/DOCS_CRUSCAT/activitats/081016Gorter.pdf
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cuski. Spoteczenstwo frankofonskie stanowi az 82% ludnosci. Wielu
mieszkancow Quebecu nie zna angielskiego w ogdle lub postuguje
sie nim bardzo stabo. Oficjalnym ijedynym jezykiem urzedowym
jestjezyk francuski. Ustawanr 101 wymagata, aby w takich sferach
zycia publicznego, jak ustawodawstwo, sady, administracja, stuzba
zdrowia, nauczanie, ustugi, handel, praca, uzywac jedynie jezyka
francuskiego. Spowodowato to protesty wsrod tzw. anglofonskiej
spotecznosci Quebecu, atakze wérdd anglojezycznych mieszkancow
Kanady. Szczegdlnie oburzeni byli wiasciciele sklepdéw. Urazenie
zakazem uzywaniajezyka innego niz francuski na swoich znakach
sprawito, ze wiele przypadkow trafito do sgdu. W p6zniejszym czasie
regulacje te zostaty ztagodzone i obecnie dopuszczalny jest jezyk
angielski, jednak pod warunkiem, ze jezyk francuski jest zawsze na
miejscu priorytetowym. Obronajezyka i kultury w Quebecu przy-
biera niekiedy absurdalne formy. W sklepach pojawiaja sie¢ kontro-
lerzy sprawdzajacy czy towar posiada etykiety zjednostkami miary
i symbolami w jezyku francuskim. Rzad Quebecu, $wiadomy, ze
frankofoni stanowigwigkszo$¢ prowincji, ale mniejszo$¢ w stosunku
do calej Kanady, wprowadzat ustawy majgce na celu zachowanie
witalnosci oraz promocje jezyka francuskiego juz od p6znych lat
60-tych, kiedy rozpoczynata sie tzw. ,,cicha rewolucja”.

Kolejny znany przypadek regulacji kwestii jezykato tzw. ustawa
Toubona wprowadzona w 1994 roku we Francji. Ustawa ta miata
chroni¢ jezyk francuski przed naporem angielszczyzny. Minister
Jacques Toubon robit wszystko, aby powstrzymac rozprzestrzenianie
sie anglicyzmow, jednak w 1998 roku jego nastepca Claude Allegre
ogtosit, ze jezyk angielski nigdy wiecej nie powinien by¢ traktowa-
ny jako jezyk obcy. Francuzi nie sa osamotnieni w swojej walce o
ochrone jezyka. Rowniez w Polsce istnieje ustawa, ktdra nakazuje
firmom sprzedajacym zagraniczny towar umieszczanie ulotek rekla-
mowych, metek lub instrukcji w jezyku polskim. Z kolei Niemcy
starajg sie ograniczy¢ wptywy jezyka dunskiego, ktérego obecnosc
coraz bardziej pozostawia $lad w ich jezyku. Na Litwie wprowa-
dzono nakaz uzywania w interesach wylgcznie jezyka litewskiego,
prébujac w ten sposéb ograniczy¢ wpltywy jezyka rosyjskiego
(The Economist). Innym przykfadem jest Katalonia, gdzie istnieje



Zdjecie 3. Zamalowane napisy Zdjecie 4. Karyntia, Austria
w Brukseli

obowigzek prawny, ktdry nakazuje, zeby na znakach publicznych
i prywatnych pojawiat sie chociaz w minimalnym stopniu jezyk
katalonski. Pejzaz jezykowy jest tam $ci$le monitorowany przez
specjalny oddziat polityki jezykowej miejscowych wiadz (Cenoz/
Gorter 2009; 57).

3.1. Konflikty spoteczno-jezykowe

Generalnie jezyk dominujacy na danym obszarze jest jezykiem
najbardziej widocznym w pejzazu jezykowym. Uzywanie jezyka
dominujgcego lub jezyka mniejszosci moze doprowadzi¢ do kon-
fliktdw. Na takich obszarach czesto zauwaza sie zamalowane lub
przekres$lone napisy (Zdjecie 3). W szczeg6lnosci problem dotyczy
nazw miejsc w jezyku mniejszosci lub w dominujgcym jezyku ofi-
cjalnym. W Brukseli istniejg ustawy prawne regulujace uzycie jezyka
holenderskiego i francuskiego w nazwach ulic, nazwach stacji metra
itd. Zamalowywanie znakow jest powszechne w wielu rejonach Eu-
ropy, gdzie jezyki mniejszosci walczg o swdj status. Spoteczeristwo
w ten sposéb nie tylko wyraza swojg dezaprobate wyboru jezyka,
w jakim pojawia sie napis, ale tez nie zgadza sie z pozycja tekstu
lub wielkoscig liter w poszczegolnych napisach na znakach dwuje-
zycznych lub wielojezycznych. Nawetjesli rzad oficjalnie akceptuje
znaki dwujezyczne, wsrod spoteczenstwa konflikty dotyczace np.
dwujezycznych nazw miejscowosci trwajgnieustannie, jak wskazuje



w ostatnich latach uzycie jezyka niemieckiego i stowenskiego w Ka-
ryntii w Austrii (Zdjecie 4). Na zdjeciu widzimy przedstawiciela
mniejszos$ci stowenskiej, ktory przywigzat sie do znaku tancuchem,
sprzeciwiajgc sie w ten sposéb usunieciu znakow z dwujezycznymi
nazwami miejscowosci. Zatem jest oczywiste, ze pojawienie sie
roznych jezykow w przestrzeni publicznej nie tylko odzwierciedla
stopien ich uzycia, ale réwniez ich wiadze i status na danym terenie.
Polityka jezykowa jest rowniez wprowadzana w takich obszarach,
jak srodki masowego przekazu i edukacja.

Zdaniem Lubasia (Luba$ 1999: 32) w Polsce przemilcza sig spory
0 réwnouprawnienie mniejszosci narodowych odno$nie uzywania
nazewnictwa miejskiego we wiasnych jezykach regionalnych.
Che¢ ich publicznego uwidocznienia na sklepach, urzedach posia-
daja mieszkarcy Slaska Opolskiego i Kaszubi. Zgda sie rowniez,
aby na nagrobkach mozna bylo umieszczaé napisy ukrainskie czy
biatoruskie.

Wazngczesé pejzazujezykowego stanowigznaki drogowe, ktore
zazwyczaj umieszczane sg przez oficjalne agencje. Od diuzszego
czasu sg one tematem debat na arenie miedzynarodowej. To, w jaki
sposob projektowane i uporzadkowane sgznaki drogowe, mawptyw
na wyniki badan pejzazu jezykowego. Amerykanscy projektanci
lkontrolerzy znakéw drogowych toczg zaciete dyskusje dotyczace
dwdch réznych pogladéw. Jedna z opinii gtosi, ze znaki stuzg do
wskazywania ludziom gdzie i co mozna znalez¢ i co robi¢ lub cze-
go nie robi¢. Zwolennicy tego pogladu twierdza, ze znaki muszg
by¢ kontrolowane pod wzgledem estetyki. Znaki, w tym réwniez
te zawierajgce napisy prywatne i komercyjne, postrzegane sgjako
forma aktywnosci terenowej (land activity) i powinny by¢ kontrolo-
wane przez oficjalne instytucje rzadowe (Mandelker/Ewald 1988).
Przeciwna opinia gtosi, ze znaki, oprécz wskazywania, spetniajg
wiele innych funkcji, np. w obrebie marketingu, reklamy, stuzg do
znajdowania drogi, dostarczania informacji, kreowania image’u,
wizualnie stymulujg i kreujg Srodowisko handlowe (Claus et al.
2004: 1). W tym kontekscie wieksze i bardziej rzucajgce sie w oczy
znaki sg cenniejsze. Znaki postrzegane sgtutaj nie jako aktywnosc,
lecz raczej jako forma mowy. Stad mozna powiedzie¢, ze znaki



,Krzycza” w celu zwrdcenia naszej uwagi, ato powoduje, ze wazng
kwestig staje sie ich wartos¢ ekonomiczna.

4. Pejzaz jezykowy czynnikiem ksztaltujgcym tozsamosé
jezykowa

Badania pejzazu lingwistycznego moga wskazac, jaka grupa
jezykowa zamieszkuje dany obszar, atakze moze doktadnie okresli¢
réznorodnoscjezykowa i by¢ istotnym czynnikiem w ksztattowaniu
tozsamosci jezykowej. Zwigzane sg z tym procesy regionalizacji
i lokalizacji, ktore tgcznie zostaty okreSlone mianem ,,glokalizacji”
(Gorter 2006a: 82). Te zachodzace jednoczesnie procesy wigzg sie
z poczuciem tozsamosci regionalnej i z jezykiem regionalnym.
Przyktadem jest Ljouwert/Leeuwarden we Fryzji i Donostia/San
Sebastian w Kraju Baskow, ktorych pejzaze jezykowe zostaty porow-
nane przez Cenoz/Gorter (2006). W miastach tych toczy sie ciagta
walka o przetrwanie jezykow mniejszosci w przestrzeni miejskiej.
Zaréwno jezyk fryzyjski, jak ijezyk baskijski sg zagrozone przez
oficjalne jezyki dominujace: jezyk holenderski ijezyk hiszpanski.
Jezyk fryzyjski jest obecny w miescie w niewielkim stopniu, gdyz
oficjalna polityka jezykowa zezwala na uzywanie go jedynie przy
okreslaniu nazw miejsc i nazw ulic. Z kolei w Kraju Baskdw, oficjal-
napolitykajezykowa chroni i promuje jezyk baskijski, ktory mozna
zauwazy¢ tak czesto, jak jezyk hiszpanski. Pod wzgledem ilosci
jezyka angielskiego pojawiajgcego sie na znakach wielojezycznych,
kraje te sg do siebie zaskakujgco podobne. Autorzy (Cenoz/Gorter
2006: 70) podkreslaja, ze jezyk angielski uzywany na znakach han-
dlowych nie ma na celu przekazania faktycznej informacji, jest on
uzywany raczej ze wzgledu na swojg warto$¢ konotacyjng - brzmi
bardziej miedzynarodowo i prestizowo, kojarzy sie z nowoczesno-
§cig, rozrywka i sukcesem.

Innym przyktadem jest Barcelona, ktdrej wiekszo$¢ mieszkancow
jest dwujezyczna. Jezyka hiszpanskiego uzywa sie tam ze wzgledu
na swoje pochodzenie lub poczucie tozsamosci jezykowej. Jezyk
katalonski z kolei jest asymilowany chetnie przez spoteczenstwo,



bojestjezykiem klasy Sredniej, a wiec jezykiem prestizowym. Stad
pojawienie sie roznych jezykdw w miescie odzwierciedla site, wia-
dze a nawet status ekonomiczny danych grup jezykowych. Czynne
uzycie katalonskiego jest rowniez wyraznym znakiem identyfiko-
wania sie z Katalonig (Vila-Pujol 2007: 67).

5. Metoda badawcza - wielorakie perspektywy

Tematyka pejzazu jezykowego cieszy sie coraz wiekszym zain-
teresowaniem przede wszystkim w socjolingwistyce i w lingwisty-
ce stosowanej (Gorter 2006b: 2). Jednak oprocz jezykoznawstwa
pejzaz lingwistyczny czerpie inspiracje rowniez z takich dziedzin
naukowych, jak geografia humanistyczna, edukacja, socjologia,
polityka, architektura, planowanie przestrzenne, ekonomia. Ekspe-
rymenty psychologiczne dotyczace percepcji wizualnej lub badania
krajobrazéw miejskich w geografii kultury réwniez moga okazac sie
bardzo cenne. Multidyscyplinarne podejscie do badan z pewnoscig
pomaga lepiej zrozumieé pejzaz jezykowy.

Badaniaterenowe LL polegajgna zebraniu znakéw jezykowych
wystepujgcych w miescie i naprzeprowadzeniu ich wizualnej anali-
zy. Jakjuz zostato wspomniane, powszechnos¢ aparatow cyfrowych
bardzo utatwia rejestrowanie zebranych danych. Wystepujajednak
trudnosci zwigzane z wyborem obszaru badan i rodzaju jednostek,
jakie chcemy analizowac. Nalezy zastanowi¢ sie, gdzie chcemy robi¢
zdjecia? Czy beda one reprezentowac dane miasto, jaki$ obszar czy
moze caty kraj? Czy bedziemy bra¢ pod uwage teksty pojawiajgce
sie na ruszajacych sie przedmiotach, takich jak autobusy, taksowki,
anawet koszulki mieszkancow? Pejzaz jezykowy moze sie zmieniac
z dnianadzien; niektore napisy sg zdejmowane lub dodawane, inne,
na state wpisane w krajobraz miasta, pozostajg niezmienione przez
wiele lat. Do analizy jednostek badawczych mozna podejs¢ z réz-
nych perspektyw. Duza cze$¢ badan bazuje na analizie iloSciowej
obiektow jezykowych, biorac pod uwage obecnos¢ specyficznych
jezykow, ich ilos¢ oraz kolejno$¢ wystepowania na znakach dwu-
jezycznych (Zdjecie 5) i wielojezycznych (Zdjecie 6), wielkos$¢



Zdjecie 6. Znak wielojezyczny

liter oraz fakt, czy tekst zostat przettumaczony, ajesli tak, to czy
catkowicie czy czesciowo. Tak przeprowadzona analiza spetnia
potrzeby ekologicznego podejscia do badan nad multilingwizmem,
gdyz dostarcza informacji na temat nisz specyficznych jezykow
wystepujacych w jezykowym ekosystemie (Hult 2009: 91). Po-
nadto pozwala wyciggna¢ wnioski na temat spotecznych kwestii
zwigzanych z uzyciem poszczegdlnych jezykéw, np. konfliktéw
spoteczno-etnicznych, solidarnosci i tozsamosci wyrazanej poprzez
wybhér konkretnych jezykéw na znakach oficjalnych i nieoficjal-
nych.

Badanie pejzazu jezykowego to réwniez badanie kulturowego
dziedzictwa. W jezyku odzwierciedlona jest kultura i wieloletnia
tradycja pokolen. Nazewnictwo miejskie to namacalne $lady historii
miasta, pozostawione przez ludzi, ktérzy tam mieszkali, pracowali,
tworzyli i bawili sie. Wedtug Komisji Europejskiej jezyk jest czescig
kulturowego dziedzictwa, bo to wiasnie zajego pomoca w najbar-
dziej bezposredni sposéb wyrazamy kulture: ,,Language is the most
direct expression of culture; it is what makes us human and what
gives each of us a sense of identity.” (2005: 2).

UNESCO (2002) podkresla, ze kazdy ma prawo wypowiadac
sie w wybranym przez siebie jezyku:



All persons have therefore the right to express themselves
and to create and disseminate their work in the language
of their choice, and particularly in their mother tongue; all
persons are entitled to quality education and training that
fully respect their cultural identity; and all persons have the
right to participate in the cultural life of their choice and
conduct their own cultural practices, subject to respect for
human rights and fundamental freedoms.

Stad podtrzymanie kulturowej i jezykowej r6znorodnosci po-
winno by¢ interesem poszczeg6lnych organéw zajmujacych sie
politykajezykowa. Pejzaz jezykowy stanowi bardzo wazny element
w zachowaniu istnieniatej réznorodnosci.

Pejzaz jezykowy zwigzany jest rdwniez z procesem nabywania
jezykow obcych, gdyz stanowi dobry, chociaz nieformalny, materiat
jezykowy (input). Na podstawie obserwacji réznorodnych jezykow
w miescie uczniowie moga dokonac ich wiasnej oceny i podjgc
decyzje o podjeciu ich nauki. Zatem pejzaz jezykowy moze by¢
doskonatg motywacjg do nauki jezykéw obcych. Wiadomo réw-
niez, ze dzieci juz w bardzo wczesnym wieku zauwazajg napisy
w przestrzeni publicznej. Dobrym przykladem sgcentra edukacyjne,
gdzie pojawiajg sie liczne napisy w wielu jezykach. Taki pejzaz
jezykowy moze nie tylko wptyna¢ na wybor jezyka, ale tez z pew-
noscig stanowi doskonaty materiat do nauki o wielokulturowosci
i 0 kontaktach jezykowych. Dla imigrantow lub turystéw znaki sg
czesto ich pierwszym kontaktem z nowag kulturg w nowym dla nich
miejscu. Wykorzystujac swojg znajomosc jezykdw obcych, starajg
sie oni odczytac tres¢ znakdw i w ten sposéb zinterpretowacé nowe
Srodowisko.

6. Multilingwizm i dominacja jezyka angielskiego

Niewatpliwie badania pejzazu jezykowego wskazujg, ze multi-
lingwizm jest zjawiskiem powszechnym we wspoétczesnym Swiecie.
Wedtug Cenoz/Gorter (2008: 1) przyczyniajg sie ku temu:



- czynniki historyczne i polityczne, takie jak imperializm czy
kolonializm,

- czynniki ekonomiczne, takie jak migracja ludnosci,

- wzrost komunikacji miedzy réznymi czeSciami Swiata i uzycie
jezykdw miedzynarodowej komunikaciji,

- tozsamos$c¢ spoteczna i kulturowa oraz che¢ podtrzymania i ozy-
wieniajezykdéw mniejszosci (dotyczy to obszaréw gdzie uzywa
sie na co dzien dwdch lub wiecej jezykow),

- nauczanie jezykoéw obcych w szkotach,

- wzgledy religijne, ktére powoduja przenoszenie sie ludnosci do
innych krajow.

W kontekscie europejskim réznorodno$¢ jezykowa jest zjawi-
skiem bardzo cennym. Wedtug Komisji Europejskiej (2005: 2) jest
ona zrodtem bogactwa i pomostem do solidarnosci i wzajemnego
zrozumienia:

Itis this diversity that makes the European Union what it is:
not a ‘melting pot’ in which differences are rendered down,
but a common home in which diversity is celebrated, and
where our many mother tongues are a source of wealth and
a bridge to greater solidarity and mutual understanding.

Stad nalezy szanowaé i dba¢ o wszystkie jezyki w taki sam
sposéb, utatwiajgc uzytkownikom ich nauke i gwarantujac prawo
uzywania wybranego jezyka na wszystkich ptaszczyznach zycia
spotecznego (Denison 1990: 137).

Jak podkreslajg Cenoz/Gorter (2008) Europa nie jest tak roz-
norodna pod wzgledem ilosci jezykow jak inne kontynenty. Tylko
3,5% jezykow na Swiecie jest pochodzenia europejskiego. Jednak
z powodu naptywu duzej ilosci imigrantow i uchodzcow, w ostatnich
latach r6znorodnosc jezykowa Europy wzrasta. Najbardziej widocz-
ne jestto w duzych miastach europejskich, gdzie jezyki naptywowe
sguzywane nawielu ptaszczyznach zycia codziennego. Najbardziej
popularne jezyki imigrantéw w Europie to: arabski, berberyjski,
turecki, kurdyjski, hindi, punjabi (pendzabski) i chinski. Nalezy za-
akceptowac fakt, ze nowoczesne spoteczenstwa X XI wieku sg coraz



bardziej heterogeniczne, tj.wielojezyczne i wielokulturowe. Wedtug
autoréw (Cenoz/Gorter 2008), przekonanie, ze jedno panstwo po-
siadajeden jezyk jestjuz nieaktualne, gdyz obecnie coraz czesciej
obserwujemy skomplikowane interakcje miedzy réznymijezykami i
kulturami zachodzace najednym obszarze. Zréznicowanie etniczne,
spoteczno-kulturowe, religijne, handlowe pozostawia Slady w je-
zyku, czyni go coraz bardziej réznorodnym. Proces ,,glokalizacji”
sprawia, ze powstaje kulturowa mieszanka, ogromna réznorodnos$¢
ubran, muzyki, zywnosci ijezykow. W rezultacie, aby komunikowaé
sie z przechodniami, w miejscach publicznych nieustannie powstajg
nowe stowa, tworzg sie hybrydy i fuzje odmian lokalnych i glo-
balnych. Na naszych oczach toczy sie niejako rewolucjajezykowa
ustalajgca nowe reguty jezykowe, ktdre pozwalajgna wprowadzenie
nowej sktadni, wymowy i nowych stéw, ktérym towarzyszg czesto
dodatkowe formy opisu, takie jak dZzwieki czy obrazy. Niezliczone
sytuacje, w ktorychjezyki wchodza ze sobgw kontakt doprowadzajg
do wielu form dwujezycznosci. Wszystkie te zjawiska moga by¢
doskonale utrwalone w pejzazu jezykowym.

Badajgc pejzaz jezykowy mozna zaobserwowac rdznice miedzy
znakami oficjalnymi a prywatnymi. Huebner (2006), ktory badat
pejzaz jezykowy roznych dzielnic Bangkoku, zaobserwowat, ze
napisy instytucyjne na znakach oficjalnych sg generalnie napisane
w jezyku tajskim lub w tajskim i w angielskim, a wszelkie napisy
0 charakterze komercyjnym pojawiajg si¢ w innychjezykach. Ponad
potowa zbadanych przez niego tekstow jest napisana za pomocg
wiecej niz jednego alfabetu. Najczesciej wystepujg kombinacje
alfabetu tajskiego i taciriskiego oraz alfabetu tajskiego, facinskiego
1chinskiego. Wielojezycznos¢ przejawia sie zarowno na znakach
jednojezycznych napisanych w réznych jezykach, jak i na znakach
wielojezycznych. Oprécz tego Huebner wykazat, ze obecnosé je-
zyka angielskiego widoczna jest nie tylko w pejzazu jezykowym,
ale rowniez wptywa najezyk tajski pod wzgledem pisowni oraz na
poziomie fonetycznym, leksykalnym i syntaktycznym.

Pejzaz jezykowy Azji badat rowniez Backhaus (2006), ktéry
skupit sie jedynie na dwujezycznych i wielojezycznych znakach
Tokio. Napisy w wiecej nizjednym jezyku stanowity 20% catkowitej



liczby napisdw ulic, ktore badat. Na znakach dwujezycznych poja-
wiat sie najczesciej japonski i angielski, ale rowniez wystepowaty
znaki dwujezyczne i wielojezyczne z obecnoscig innych jezykdw,
takich jak chinski czy koreanski. Obecnosc¢ jezyka angielskiego na
znakach dwujezycznych i wielojezycznych byta bardzo wyraZna,
zawierato go az 98% tego typu znakdéw. Backhaus zauwazyt, ze
jezyk angielski czesciej wystepuje na znakach prywatnych niz na
znakach oficjalnych. Ponadto podkreslit, ze Japonia nie jest tak
homogenicznym jezykowo krajem, jak sie powszechnie sadzi, oraz
stwierdzit, ze pejzaz jezykowy stanowi wazny wkiad w badania nad
wielojezycznoscia na Swiecie.

6.1. Wszechobecno$é¢ jezyka angielskiego - korzysé czy
zagrozenie?

W przestrzeni miejskiej pojawia sie coraz wiecej wielojezycz-
nych znakdéw ze szczegdlnym udziatem jezyka angielskiego, ktéry
staje sie wszechobecny. Angielski jest odzwierciedleniem ekono-
micznego i kulturowego procesu globalizacji, ktory okreslany jest
tez jako McDonaldyzacja pejzazujezykowego (Heller 2003). Jezyk
ten okreslany jest mianem wspotczesnej linguafranca, gdyz posiada
fenomenalnie szeroki zasieg geograficzny, spoteczny i funkcjonalny.
Angielski to jezyk miedzynarodowego biznesu, polityki i dyploma-
cji. Jego sukces jako jezyka globalnego tkwi w tym, ze umozliwia
on prowadzenie rozmdw z innymi bez wzgledu na dzielgce nas gra-
nice. To rowniez jezyk komputeréw i Internetu. Czesto jest obecny
na znakach w przestrzeni publicznej razem z jezykiem lokalnym.
Z jednej strony mato na celu oddanie kosmopolitycznego charak-
teru miasta, jest symbolem nowoczesnosci i postepu, a z drugiej
stronyjest rowniez wyrazem lokalizacji, gdyz podkre$la patriotyzm
i lokalng dume mieszkancéw. W krajach nieanglojezycznych, obok
jezyka lokalnego, najczesciej wystepuje wiasnie jezyk angielski.
Jako gtdwny jezyk nauki i technologii we wspétczesnym Swiecie
rozprzestrzenia sie w rejonach, gdzie nigdy nie byt powszechnie uzy-
wany. Jest rowniez gtbwnym jezykiem popkultury, cojest widoczne
w reklamach. Wedtug Ben Rafael etal. (2006: 12) wszechobecno$é



jezyka angielskiego sprawia, ze moze on by¢ okre$lany juz jako
nonforeign language.

Jezyk angielski moze peini¢ funkcje informacyjng, np. gdy
kierowany jest do turystow lub imigrantéw, i funkcje symboliczna,
gdyz odgrywa wazng role réwniez dla mieszkaricOw miast, kto-
rzy postrzegajg go jako jezyk prestizowy, zwigzany z sukcesem,
z rozrywka i postepem (dotyczy wspomnianej wczesniej wartosci
konotacyjnej). Czesto nie liczy sie tres¢, jaka przekazuje znak, ale
wiasnie jezyk, w jakim jest napisany lub odrozniajgce si¢ pismo,
co sprawia, ze znak wyrdznia sie sposrdd innych i zwraca uwage
przechodniéw. Jak zauwaza Handke (2008: 367), charakterystyczng
cechg w nazewnictwie polskich obiektdw miejskich jest che¢ wia-
Scicieli i uzytkownikow do podwyzszenia prestizu obiektu poprzez
uzywanie deskrypcji obcojezycznych, np. Sklep Baby, BarMicado,
Boutique Jeanette.

Z drugiej strony jednak uwaza sig, ze jezyk angielski moze
stanowi¢ zagrozenie dla rozwoju réznorodnosci jezykowej, gdyz
dominuje nad uzyciem innychjezykow (Phillipson 1992). Dlawielu
spoteczenstw tryumf jezyka angielskiego oznacza zniknigcie ich
wiasnej mowy. Lingwisci szacuja, ze sposrod okoto 7000 jezykow
Swiata, kazdego tygodnia kilka z nich ulega zapomnieniu. Ofiarami
globalizacji sg m.in. jezyki ludow zamieszkujacych Papue Nowg
Gwineg, Indonezje, Nigerig, jezyk eyak na Alasce, jezyk cataw-
ba w Massachusetts. Jezyk to nie tylko medium komunikacji, to
réwniez zrodto kultury narodu ijego tozsamosci. W wielu krajach
dominacja angielskiego, ktéry niesie ze sobg kulture amerykariska,
wraz z jezykiem niszczy kulture lokalng. Sama polityka jezykowa
nie jest w stanie zapobiec dominacji jezyka angielskiego w Swiecie,
jednak ochrona zagrozonychjezykow jest mozliwa. Uswiadomienie
sobie istoty i wagi jezyka dla kultury narodowej moze doprowadzi¢
do ponownego wprowadzenia programoéw nauczania danego jezyka
w lokalnych szkotach. Tak sie stato w przypadku jezyka rdzennej
mniejszosci zamieszkujgcej Quebec, ktérych jezyk mohawk jesz-
cze do niedawna byt niemal zapomniany. Dzigki zainteresowaniu
organizacji rzagdowych i spotecznych do swojej dawnej Swietnosci
powracajg tez takie jezyki jak walijski i islandzki.



7. Podsumowanie

Z powyzszych rozwazan wynika, ze gtéwnym zadaniem badan
pejzazu lingwistycznego jest odzwierciedlenie sytuacji socjolin-
gwistycznej danego terenu poprzez opis réznorodnosci jezykowej
i kulturowej, odzwierciedlenie stopnia uzycia danych jezykdéw
i powigzanie tych zjawisk z politykajezykowag oraz poczuciem tozsa-
mosci jezykowej. Jako nowa dziedzina cieszgca sie coraz wiekszym
zainteresowaniem przede wszystkim w socjolingwistyce, pejzaz
jezykowy ukazuje zwigzek pomiedzy jezykiem a r6znorodnymi atry-
butami spotecznymi, takimi, jak np. religia, etniczno$¢, narodowos¢,
klasy spoteczne czy rasa. Ponadto wskazuje, ze wielojezycznoscjest
bardzo powszechnym zjawiskiem. Szczegoélnie widoczny jestjezyk
angielski, ktdry petni role jezyka miedzynarodowej komunikaciji,
a jego dominacja spowodowana jest przede wszystkim turystyka
i procesami globalizacji. Pejzaz jezykowy, przedstawiajgc praw-
dziwy, ,,zywy” i autentyczny jezyk uzywany w bardzo dynamiczny
sposob, potwierdza, ze miasto moze by¢ cennym zrodtem informacji
0 spoteczenstwie, ktére w nim zyje.
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