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Stanistaw Maciot
Kwalifikacje i kompetencje absolwentow
szkot wyzszych
- perspektywa pracodawcow

Autor przedstawia wybrane wyniki badania ankietowego przeprowadzonego wsrod
ponad 600 pracodawcow z catej Polski, w tym prawie 90 z regionu Mazowsza, na
temat zapotrzebowania na kwalifikacje i kompetencje absolwentdw szkdt wyzszych
wchodzgcych na rynek pracy. Badanie wskazuje na niedostosowanie kompetenciji
absolwentéw do oczekiwan pracodawcéw oraz na wyrazng rozbiezno$¢ miedzy
strukturg kierunkowg ksztatcenia w polskich szkotach wyzszych a strukturg ksztatcenia
oczekiwang przez gospodarke. Poszukiwane przez pracodawcéw kompetencje
absolwentdw znacznie odbiegajg od kompetenciji przez nich posiadanych. Szczeg6lnie
odczuwalny przez pracodawcow jest brak u wiekszosci absolwentéw dobrze
rozwinietych kompetencji ogdlnych, miekkich, ktére w znaczacym stopniu zwigkszajg
szanse zdobycia pracy i odniesienia sukcesu zawodowego. Artykut zawiera rowniez
informacje o strukturze planowanego w badanych firmach
w latach 2012-2015 zapotrzebowania na absolwentéw okreslonych grup kierunkow
studiow.

Stéwa kluczowe: kompetencije, absolwenci, szkoty wyzsze, pracodawcy.

Wprowadzenie

Badanie ankietowe przeprowadzone ws$rod pracodawcéw w ramach projektu ,Foresi-
ght regionalny dla szkot wyzszych Warszawy i Mazowsza «Akademickie Mazowsze 2030»”
byto badaniem modutowym zrealizowanym przez Instytut Rozwoju Gospodarczego Szko-
ly Gléwnej Handlowej w Warszawie (IRG SGH) w ramach cyklicznych badan koniunktury
w budownictwie, handlu, przemysle, finansach i bankowosci. Do badania przeprowadzo-
nego w lipcu oraz pazdzierniku 2011 roku dotgczona zostata ankieta, opracowana przez
Osrodek Rozwoju Studiéw Ekonomicznych (ORSE) SGH, dotyczaca kwalifikacji i kompe-
tencji poszukiwanych przez pracodawcow oraz posiadanych przez absolwentéw szkot
wyzszych. Z uwagi na ogélnopolski zakres badan koniunktury, ankieta ta zostata wystana
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do blisko 2700 firm, m.in. z wojewddztwa mazowieckiego. Ponadto ankiety trafity do repre-
zentatywnej grupy 1500 firm z obszaru ,dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa itechniczna”,
ktorych adresy na potrzeby projektu zakupiono w Gléwnym Urzedzie Statystycznym (firm
o tym profilu dziatalno$ci nie uwzglednia badanie koniunktury przez IRG SGH).

Badaniem ankietowym objeto ostatecznie 4195 firm, w tym 787 z wojewddztwa mazo-
wieckiego (tacznie z Warszawg). Pod wzgledem liczby zatrudnionych pracownikéw, prze-
wazaly firmy mate (do 49 zatrudnionych) i Srednie (do 249 osdb). Ponadto byto kilkanascie
duzych firm, w tym m.in. 4 banki (2 na Mazowszu) zatrudniajgce powyzej 5 tys. pracowni-
kéw. Najwiecej badanych firm dziatato w przemysle i budownictwie. Blizsze dane o struk-
turze branzowej badanych firm przedstawia tabela 1. Otrzymano 612 wypetnionych ankiet,
z czego 87 pochodzito od firm z Mazowsza. Wskaznik zwrotu ankiet, w stosunku do wy-
stanych, w skali kraju wynidst 14,6% i poziom ten mozna uzna¢ za w miare zadowalajacy,
zZwazywszy na zasadniczo male zainteresowanie firm udziatem w badaniach ankietowych.
W przypadku firm z Mazowsza wskaznik zwrotu ankiet byt jednak nizszy i wyni6st nieco
ponad 11% ogotu wystanych ankiet.

Tabela 1
Charakterystyka badanych pracodawcow
Ogotem Wojewoddztwo mazowieckie
Branza pracodawcy
liczba % liczba %

Przemyst 193 31,5 25 28,8
Budownictwo 222 36,3 27 31,0
Handel 115 18,8 12 13,8
Finanse i bankowo$¢ (banki) 15 25 n 12,6
p2|alal.nosc profesjonalna, naukowa 67 109 1 138
i techniczna

Ogotem 612 100,0 87 100,0

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan IRG i ORSE SGH.

Pracodawcy o zatrudnianiu absolwentow szkdt wyzszych

Sytuacje absolwentéw szkdt wyzszych na rynku pracy determinujg gtdwnie stan
i perspektywy rozwoju gospodarki oraz ilociowy ijakosciowy rozwdj szkolnictwa wyzsze-
go. Zjednej strony pogarszajgca sie koniunktura w gospodarce, a z drugiej - umasowienie
ksztatcenia na poziomie wyzszym (studiuje juz prawie co druga osoba z danego rocznika
miodziezy) powoduja, ze sytuacja 0séb z wyzszym wyksztatceniem na polskim rynku pra-
cy staje sie coraz trudniejsza. Obecnie rynek ten stat sie rynkiem pracodawcéw, na ktérym
kazdego roku pojawia sie kilkusettysieczna liczba nowo promowanych absolwentéw uczel-
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nil To prowadzi do wzrostu konkurencji na rynku pracy oraz systematycznego wzrostu
bezrobocia wsrdéd 0sdb z wyzszym wyksztatceniem2.

W perspektywie kilku lat sytuacja os6b wysoko wykwalifikowanych w Polsce, a takze
w innych krajach europejskich powinna si¢ jednak poprawié, m.in. w wyniku realizacji
strategii ,Europa 2020", zaktadajgcej przywrdcenie wzrostu gospodarczego, zwigksze-
nie konkurencyjnosci i innowacyjnosci gospodarki oraz tworzenie nowych miejsc pracy
(Vassiliou 2011, s. 48). Poprawie zatrudnialno$ci (employability) absolwentéw w widoczny
sposob powinny tez sprzyja¢ zmiany w samych uczelniach, wynikajace ze znowelizowane;
w marcu 2011 roku ustawy - Prawo 0 szkolnictwie wyzszym oraz krajowych ram kwalifika-
cji. Ich celem jest lepsze dostosowanie ksztalcenia do wymagar gospodarki oraz oczeki-
wan interesariuszy, tj. pracodawcow, studentéw i kandydatow na studia,

Rysunek 1
Preferowane przez badane firmy sposoby zatrudniania 0s6b z wyzszym wyksztatceniem

Brak wyraznych preferencji

Zatrudnianie 0s6b z co najmniej
5-letnim doswiadczeniem zawodowym

Z 3 E
Zatrudnianie os6b z paroletnim 24,1%
do$wiadczeniem zawodowym 8%
0,
Zatrudnianie absolwentéw B | 2)/0
bezposrednio po studiach 19.1%

ogotem 0 Mazowsze

Zrédto: jak do tabeli 1.

1 Wedtug danych GUS w roku akademickim 2009/2010 studia wyzsze ukoniczyto 478,9 tys. absolwentéw, czyli o prawie
85 tys. wiecej nizw roku 2005/2006. W tym okresie liczba absolwentdw studiéw magisterskich wzrosta o 8,3 tys,: z 216,2 tys.
do 224,5 tys. os6b. Nalezy jednak pamieta¢, ze zdecydowana wigkszo$¢ absolwentdw studiéw licencjackich i inzynierskich
nie wchodzi bezposrednio na rynek pracy, tylko kontynuuje nauke na studiach magisterskich; po ich ukoficzeniu zostang oni
ponownie wykazani w statystykach jako absolwenci studiéw wyzszych, tym razem studiéw magisterskich.

2 Z opublikowanych w dniu 30 kwietnia 2012 roku przez GUS danych dotyczacych badan aktywno$ci ekonomicznej
ludno$ci (BAEL) wynika, ze miedzy IV kwartatem 2010 roku a IV kwartatem 2011 roku w Polsce liczba os6b bezrobotnych
zwigkszyta sie 0 101 tys. (z 1649 tys. do 1750 tys.), natomiast 0s6b z wyzszym wyksztatceniem zwigkszyla sie az 0 43 tys.
(z 224 tys. do 267 tys.). Jednocze$nie stopa bezrobocia wérdd os6b z wyzszym wyksztatceniem wzrosta z 4,7% do 5,3%;
przy wzro$cie ogélnej stopy bezrobocia z 9,3% do 9,7% w poréwnywalnych kwartatach 2010 i 2011 roku. W tym samym
okresie stopa bezrobocia wéréd ogétu absolwentéw réznego rodzaju szko6t zwiekszyta sie z 25% do 27,8%, a wérdéd absol-
wentéw szko6t wyzszych z 16,9% do 18,2,%. Por. Aktywno$¢... 2012, tabl. 12-15.
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W Polsce sprzymierzericem przebudowy struktury ksztatcenia i przy$pieszenia moder-
nizacji szkolnictwa wyzszego moga lub tez powinny okazac sie tendencje demograficzne
w postaci wyraznego w najblizszych kilkunastu latach spadku populaciji kolejnych roczni-
kéw miodziezy w wieku studenckim.

W badaniu ankietowym przeprowadzonym wsrdd pracodawcow w 2011 roku istotne
bylo m.in. rozpoznanie, jaka polityke zatrudniania os6b z wyzszym wyksztalceniem pro-
wadzg badane firmy, czy preferujg zatrudnianie absolwentéw bezposrednio po studiach,
czy tez 0s6b z doswiadczeniem zawodowym.

Z uzyskanych odpowiedzi wynika, ze relatywnie najwieksza grupa badanych pra-
codawcow (ok. 40%) nie ma wyraznych preferencji w tym zakresie (rysunek 1). Wsrdd
pozostatych pracodawcow przewazajg opinie o preferowaniu zatrudniania 0séb
z doswiadczeniem zawodowym, gtéwnie z kilkuletnim (ponizej pieciu lat), niz nowo pro-
mowanych przez uczelnie absolwentéw.

Warto podkreslié, ze na preferowanie zatrudnienia nowo promowanych absolwentow
wskazato 19% badanych pracodawcow, przy czym na Mazowszu takich pracodawcow
bylo stosunkowo nieco wigcej - 23%. W tym ostatnim przypadku moze to by¢ zwigzane
z oddziatywaniem Warszawy - jako najwiekszego w tym regionie - o$rodka akademickie-
go irynku pracy.

W ankiecie skierowanej do pracodawcow zostato wymienionych 13 kryteriow rekrutacii,
wtym 12 odnoszacych sie bezposrednio do ukonczonych studiéw i uczelni, oraz jedno
kryterium zwigzane z oczekiwaniami ptacowymi absolwenta. Ponadto badani mogli podac
inne uwzgledniane przez siebie kryteria rekrutaciji.

Z opinii badanych firm wynika, ze w procesie rekrutacji absolwentéw szkét wyz-
szych ponad potowa z nich uwzglednia ukoniczony kierunek studiéw (58% wskazan)
oraz profil studiéw (50,8% wskazan). Te dwa czynniki sg ze sobg wyraZznie powigzane,
a zatem wyniki badan wskazuja, ze firmy maja sprecyzowane oczekiwania wobec charak-
teru wyksztalcenia absolwentéw - poszukujg 0s6b po Scisle okreslonych kierunkach stu-
diow badz kierunkach o podobnym profilu, np. inzynieryjno-technicznym, ekonomicznym,
prawnym, informatycznym.

W skali kraju, kolejnymi dwoma najczesciej uwzglednianymi kryteriami przy zatrud-
nianiu absolwentdw okazaty sie poziom wyksztatcenia (dyplom licencjata/inzyniera lub
dyplom magistra/ magistra inzyniera) oraz znajomos¢ absolwenta z okresu jego praktyki
w firmie - odpowiednio: 38,7% i 36,9% wskazan. Dla znaczacej grupy badanych firm waz-
ne przy zatrudnianiu absolwentow jest tez posiadane przez nich do$wiadczenie uzyskane
w czasie studiéw w postaci praktyki lub pracy zawodowej (31% wskazan) oraz niewygoéro-
wane oczekiwania ptacowe (ponad 1/4 wskazan).

Rozwdj rynku edukacji wyzszej sprawit, ze pracodawcy majg obecnie duze mozliwosci
wyboru kandydatéw do pracy zaréwno sposrod absolwentéw uczelni publicznych i niepu-
blicznych, jak tez absolwentéw studiow stacjonarnych i niestacjonarnych. Te dwa kryteria
w postaci typu uczelni oraz formy studiéw uwzglednia przy zatrudnianiu odpowiednio pra-
wie co pigta oraz co siédma badana firma.

Natle ogdtu badanych firm, te zwojewddztwa mazowieckiego relatywnie czesciej zwra-
cajg uwage na: poziom wyksztatcenia (54% wskazarn wobec 38,7% og6tu firm), prestiz
uczelni i jej pozycje na rynku (20,7% wobec 11,8%), niewygérowane oczekiwania ptacowe
absolwenta (32,2% wobec 27,3%), a takze typ uczelni (23% wskazan na Mazowszu wo-
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bec 18,8% w skali kraju). Z kolei pracodawcy spoza wojewddztwa mazowieckiego nieco
czesciej wymieniali role znajomosci absolwenta z okresu jego praktyki w firmie (36,9%
wskazan wobec 33,3%).

Tabela 2
Kryteria uwzgledniane przez badane firmy przy zatrudnianiu absolwentow
studiéw wyzszych

Ogotem Firmy
Rodzaj kryterium z Mazowsza
liczba % liczba %
Kierunek studiéw 355 58,0 52 59,8
Profil studiéw (np. ekonomiczny, techniczny, informatyczny) 311 50,8 46 52,9
zzzgiti)sr;;/;/yrs:;ti::aer:ri]azy(rtlii);f:;m licencjata/inzyniera, dyplom 237 387 47 54,0
Znajomos$¢ absolwenta z okresu jego praktyki w firmie 226 36,9 29 33,3
Praktyka lub praca w czasie studiow 190 31,0 28 32,2
Niewygérowane oczekiwania placowe absolwenta 167 27,3 28 32,2
Typ uczelni (publiczna, niepubliczna) 115 18,8 20 23,0
Charakter uczelni (akademicka, zawodowa) 84 13,7 12 13,8
Forma studiow (stacjonarne, niestacjonarne) 82 13,4 n 12,6
Prestiz/marka uczelni na rynku 72 11,8 18 20,7
Wysoko$¢ oceny na dyplomie 49 8,0 9 10,3
iwkigil\(,\ileznléicezilgli)a absolwenta (wspotpraca, osobiste, udziat 15 25 3 34
Udziat w programie studenckiej wymiany miedzynarodowej 10 1,6 1 11
Inne 3 51 5 57

Zr6dto: jak do tabeli 1.

Powyzsze wyniki badan $wiadczg o wigkszych mozliwoSciach firm mazowieckich
w doborze pracownikéw z uwagi na duzg podaz absolwentéw, w tym z renomowanych
uczelni polskich, ktore w wiekszo$ci majg swojg siedzibe w Warszawie. Blizsze dane
dotyczace kryteriow uwzglednianych przy zatrudnianiu absolwentéw uczelni zawiera ta-
bela 2.

W ankiecie skierowanej do pracodawcéw zamieszczono m.in. pytania dotyczace
planowanego przez nich zatrudnienia absolwentow szkot wyzszych w 2011 roku oraz
w latach 2012-2015. Chodzito o rozpoznanie struktury zapotrzebowania na absolwentéw
wedtug okreslonych grup kierunkéw studiéw. Respondenci proszeni byli o podanie prze-
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widywanej liczby oséb do zatrudnienia, ale tez mogli zaznaczy¢ tylko zapotrzebowanie na
absolwentéw danych kierunkdw bez podawania liczby oséb.

Badania ankietowe zostaty przeprowadzone w trzecim i czwartym kwartale 2011 roku,
awiec pracodawcy mieli juz dobre rozeznanie co do wielkoSci zatrudnienia absolwentow
szk6t wyzszych w calym 2011 roku. Uwzgledniajgc powyzsze, z uzyskanych odpowiedzi
respondentdw wynika mato korzystny obraz sytuacji absolwentéw na rynku pracy. Az 40%
badanych firm w 2011 roku nie zatrudnito (do momentu badania) i nie planowato zatrudnié
do korica roku zadnego absolwenta studiow wyzszych. Na Mazowszu odsetek takich firm
byt jeszcze wiekszy i wynosit prawie 45%.

Sposrod wszystkich 612 badanych pracodawcéw ponad 1/3 z nich przewidywata
zatrudnienie w 2011 roku absolwentéw szeroko rozumianych kierunkéw inzynieryjno-tech-
nicznych. Z kolei na Mazowszu inzynieréw zamierzata zatrudni¢ co pigta firma.

Druga grupa, co do wielkoSci planowanego zatrudnienia w 2011 roku, byli absolwenci
kierunkow ekonomicznych. Ich zatrudnienie deklarowata $rednio co sidédma badana firma,
natomiast na Mazowszu - przeszto co czwarta firma.

Tabela 3
Badane firmy zatrudniajgce absolwentow szkét wyzszych w 2011 roku
wedtug kierunkéw studiow

Ogotem Mazowsze
Grupa kierunkéw studiéw (N = 612) (N = 87)
liczba firm % liczba firm %
Inzynieryjno-techniczne 221 36,1 17 19,5
Ekonomiczne 82 13,4 24 27,6
Informatyczne 47 77 n 12,6
Prawa i administracji 32 52 un 12,6
Socjologia, psychologia 9 15 5 57
Filologie (rézne specjalnosci) 5 0,8 - -
Biologia i mikrobiologia 6 1,0 1 11
Kierunki z zakresu ochrony $rodowiska 15 2,5 2 2,3
Inne 22 3,6 5 57
Nie dotyczy, brak przewidywanego 247 40,4 39 443

zatrudnienia absolwentéw
Zrédto: jak do tabeli 1.

Absolwenci kierunkéw informatycznych oraz prawa i administracji mogli liczy¢ na za-
trudnienie w odpowiednio co trzynastej i co dwudziestej badanej firmie. Na Mazowszu in-
formatykéw oraz prawnikow zatrudnito relatywnie wiecej firm - co 6sma. Z kolei absolwenci
takich kierunkdw studiow, jak: socjologia, psychologia, filologia (rdzne jej specjalnosci),
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biologia i mikrobiologia byli zatrudnieni w 2011 roku przez nieliczne badane firmy (ponizej
10 wskazan danego kierunku), natomiast nieznacznie wigcej firm (15) przyjeto do pracy
absolwentow kierunkdw z zakresu ochrony $rodowiska. Ponadto absolwentéw innych kie-
runkéw studiow zatrudnito 22 pracodawcéw (tabela 3).

W skali kraju w strukturze zatrudnionych wedtug kierunkéw studidéw istotnym uza-
sadnieniem wyraznej przewagi absolwentéw kierunkoéw inzynieryjno-technicznych moze
by¢ charakter przedsigbiorstw uczestniczacych w badaniu. W wiekszos$ci byty to firmy
z obszarow przemyst i budownictwo (ponad 2/3 badanych firm w skali kraju).

W przypadku badanych pracodawcow z wojewddztwa mazowieckiego struktu-
ra kierunkowa zatrudnionych absolwentéw nie byta juz tak jednostronnie ,inzynier-
ska”, jak w przypadku pracodawcow z catego kraju. W duzym stopniu byto to zwigza-
ne z faktem, iz wérod badanych firm z Mazowsza byto 11 duzych bankéw (pozostate
4 banki byly spoza Mazowsza), a te instytucje z reguly zatrudniajg gtéwnie absolwentéw
ekonomicznych kierunkdéw studiow.

Kompetencje oczekiwane przez badanych pracodawcow

W ankiecie skierowanej do pracodawcow pytanie dotyczgce oczekiwanych przez nich
kompetencji absolwentéw szkét wyzszych zawierato 14 rodzajow kompetencji typu: 0so-
bistego, interpersonalnego, intelektualnego oraz zawodowego (kierunkowego). Ich wykaz
znajduje sie w tabeli 4. Respondenci mieli tez mozliwos¢ dodania innych kompetenciji niz
wymienione w ankiecie. W opinii badanych firm zdecydowanie najczesciej zwracano uwa-
ge na samodzielno$¢ oraz wiedze kierunkowa. Tych dwdch cech oczekiwata od absolwen-
tow ponad potowa pracodawcéw bez wzgledu na wojewddztwo, w ktérym maja oni swojg
siedzibe. Na liscie najczesciej poszukiwanych kompetencji absolwentéw uczelni trzecig
i czwartg pozycje zajely umiejetnos¢ analitycznego myslenia oraz umiejetno$¢ uzywania
narzedzi informatycznych. Umiejetnosci analitycznych oczekiwato od zatrudnianego ab-
solwenta prawie 50% badanych firm, natomiast umiejetnosci wykorzystania narzedzi infor-
matycznych ponad 41% firm. Jak wynika z badan, wielu pracodawcéw oczekuje od absol-
wentow takze umiejetnosci pracy zespotowe] (prawie 40% odpowiedzi) oraz umiejetnosci
rozwigzywania probleméw (blisko 38% firm).

Nawspotczesnym, coraz bardziej konkurencyjnym rynku pracy wzrastajg szanse absol-
wentow uczelni wykazujgcych sie kreatywnoscia, a takze tych, ktorzy posiadajg umiejetno-
$ci potwierdzone dodatkowymi certyfikatami. Tego od absolwentdéw oczekuje m.in. ponad
1/3 (35,8%) ogotu badanych pracodawcow. Na Mazowszu oczekiwania te sg relatywnie
czestsze - wymienia je ponad 42% respondentdw.

Blisko 30% og6tu badanych pracodawcow (na Mazowszu nieznacznie wigcej) oczekuje
od absolwentdw umiejetnosci nawigzywania kontaktéw, znajomosci jezykdw obcych, jak
i umiejetnosci pracy pod presja czasu.

W poréwnaniu z do$¢ powszechnie sygnalizowang przez respondentéw potrzebg
znajomos$ci wiedzy kierunkowej przez absolwentow, co w duzej mierze wynika z rodzaju
i wielkoSci badanych przedsiebiorstw oraz ich zapotrzebowania na pracownikdw
z konkretnym wyksztatceniem kierunkowym, znacznie rzadziej oczekiwana byta znajomo$¢
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wiedzy ogolinej i ogbinozawodowej. Takiego rodzaju wiedzy od absolwenta oczekiwat $red-
nio co czwarty badany pracodawca, bez wzgledu na reprezentowany region.

Tabela 4
Kompetencje absolwentéw oczekiwane przez badanych pracodawcow

% wskazan

% wskazan ogbtem
na Mazowszu

Rodzaj kompetencji

(N = 612) N = 87)

Samodzielno$¢ 55,4 52,9
Wiedza kierunkowa 53,4 56,3
Umiejetno$¢ analitycznego myslenia 48,4 51,7
Umiejetno$¢ uzywania narzedzi informatycznych 41,2 48,3
Umiejetnos$¢ pracy zespotowe] 39,7 42,5
Umiejetno$¢ rozwigzywania problemoéw 37,9 39,1
Kreatywnos¢ 35,8 42,5
Umiejetnosci zawodowe (w tym potwierdzone certyfikatami) 35,8 42,5
Umiejetno$¢ nawigzywania kontaktow 29,2 333
Znajomos¢ jezykéw obcych 29,1 32,2
Umiejetno$¢ pracy pod presjg czasu 28,2 32,2
Wiedza og6lna i ogélnozawodowa 25,5 24,1
Umiejetnos¢ kierowania zespotem 22,2 21,8
Umiejetnosci komunikacyjne (wtym umiejetno$¢ wystapien

publicznych) 124 241
Inne 2,5 4,6

Uwaga: rodzaje kompetencji uszeregowano wedtug % wskazan przez ogot pracodawcow.
Zrodto: jak do tabeli 1

Z pozostalych dwdch wymienionych w ankiecie kompetencji - umiejetnos¢ kiero-
wania zespotem wskazato ponad 22% respondentéw, a umiejetnosci komunikacyjne
(wtym umiejetnos¢ wystapien) - ponad 12%. W tym ostatnim przypadku relatywnie maty
odsetek wskaza moze wynikac z faktu, ze cze$¢ respondentéw wybrata zblizony proble-
mowo wariant odpowiedzi - ,umiejetno$¢ nawigzywania kontaktow”.
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Kompetencje posiadane przez absolwentow

W trakcie prowadzonych badan respondenci mieli mozliwos¢ nie tylko wyrazenia opinii
na temat oczekiwanych przez ich firmy kompetencji, ale réwniez mozliwos¢ oceny kompe-
tencji posiadanych przez wigkszo$¢ absolwentéw ubiegajacych sie o prace w danej firmie.
W obu przypadkach lista kompetencji byta ta sama.

Sposréd wymienionych w ankiecie 14 rodzajow kompetencji badani pracodawcy zde-
cydowanie najczesciej wskazywali na posiadanie przez absolwentéw wiedzy ogoéine
i og6lnozawodowej - ponad 43% wskazan oraz umiejetno$ci uzywania narzedzi informa-
tycznych - ponad 41% (tabela 5).

Tabela 5
Kompetencje posiadane przez absolwentéw ubiegajacych sie o prace
w badanych firmach

% wskazan % wskazan
Rodzaj kompetencji ogotem na Mazowszu
(N = 612) (N = 87)
Wiedza ogélna i ogdlnozawodowa 43,1 41,4
Umiejetno$¢ uzywania narzedzi informatycznych 41,2 448
Wiedza kierunkowa 33,7 39,1
Znajomos¢ jezykow obcych 27,6 39,1
Samodzielno$¢ 22,5 218
Umiejetno$¢ pracy zespotowej 21,1 28,7
Umiejetno$¢ nawigzywania kontaktow 20,3 23,0
Umiejetnosci zawodowe (w tym potwierdzone certyfikatami) 19,4 23,0
Umiejetno$¢ analitycznego myslenia 18,6 25,3
Kreatywnos¢ 17,0 25,3
Umiejetno$¢ rozwigzywania problemow 13,2 11,5
Umiejetno$¢ pracy pod presjg czasu 8,8 10,3
Umiejetno$¢ kierowania zespotem 8,7 10,3
Umiejetnosci komunikacyjne (w tym umiejetno$¢ wystapien) 74 14,9
Inne 1,0 11

Zrédto: jak do tabeli 1.

Warto zwroci¢ uwage, ze w warunkach duzej konkurencji na rynku pracy oraz nie-
dostosowania struktury ksztalcenia do zapotrzebowania gospodarki, potencjalnie w lep-
szej sytuacji sg absolwenci majacy dobre przygotowanie w zakresie wiedzy ogolnej
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j ogéinozawodowej niz absolwenci z wiedzg waskospecjalizacyjng. Ci pierwsi moga uzy-
ska¢ prace w szerszej grupie pracodawcow, a ewentualne braki w wiedzy fachowej uzupet-
ni¢ na szkoleniach w miejscu pracy, na kursach lub studiach podyplomowych. W opinii co
trzeciej badanej firmy absolwenci szkdt wyzszych dysponujg wiedzg kierunkowa, aw opinii
przeszio co czwartej firmy - znajg jezyki obce.

Takie kompetencje, jak: samodzielno$¢, umiejetno$¢ pracy zespotowej, nawigzywania
kontaktow, umiejetno$ci zawodowe (wtym potwierdzone certyfikatami), umiejetno$¢ anali-
tycznego myslenia oraz kreatywno$¢ dostrzegato u wiekszo$ci absolwentéw ubiegajacych
sie 0 prace w badanych firmach odpowiednio od 22,5% do 17% respondentéw. Praco-
dawcy dos¢ krytycznie oceniajg kompetencje absolwentéw w postaci umiejetnosci pracy
pod presjg czasu, umiejetnosci kierowania zespotem, jak i umiejetno$ci komunikacyjnych.
Kazda z tych kompetencji dostrzega u absolwentéw niecate 9% badanych.

Tabela 6
Ranking kompetencji posiadanych przez absolwentow szkét wyzszych ubiegajacych sie
0 prace u badanych pracodawcéw

Rodzaj kompetencji Prz(i);%(::r\;vcy srﬁzzgjvvgz
Wiedza ogdlna i ogdélnozawodowa 1 2
Umiejetno$¢ uzywania narzedzi informatycznych 2 1
Wiedza kierunkowa 3 3-4
Znajomos$¢ jezykow obcych 4 3-4
Samodzielno$¢ 5 10
Umiejetnos¢ pracy zespotowe;j 6 5
Umiejetno$¢ nawigzywania kontaktow 7 8-9
Umiejetnosci zawodowe (w tym potwierdzone certyfikatami) 8 6-7
Umiejetnos$¢ analitycznego myslenia 9 8-9
Kreatywnos¢ 10 6-7
Umiejetno$¢ rozwigzywania problemow n 12
Umiejetnos$¢ pracy pod presjg czasu 12 13-14
Umiejetno$¢ kierowania zespotem 13 13-14
Umiejetnosci komunikacyjne (w tym umiejetno$¢ wystapien) 14 11

Uwaga: kompetencje uszeregowano wedtug % wskazan przez ogot pracodawcéw. Wyrdzniono pozycje danej
kompetencji réznigca sie o co najmniej 3 miejsca w rankingu.
Zrédio: jak do tabeli 1.
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W aspekcie regionalnym widoczne rozbiezno$ci w wynikach oceny poszczegbinych
kompetenciji posiadanych przez absolwentéw dotycza gtownie: znajomosci jezykéw ob-
cych, umiejetnosci komunikacyjnych, kreatywnos$ci, znajomosci wiedzy kierunkowej, umie-
jetnosci analitycznego myslenia, umiejetnosci zawodowych (w tym potwierdzonych do-
datkowymi certyfikatami) oraz umiejetno$ci pracy zespotowej. Te rodzaje kompetencji
absolwentéw wymienia wiekszy odsetek pracodawcéw z badanych firm z Mazowsza niz
z catego kraju. Konsekwencjg powyzszego sg roznice w opiniach respondentéw dotycza-
cych stopnia waznosci kompetencji posiadanych przez absolwentéw szkot wyzszych ubie-
gajacych sie o przyjecie do pracy w badanych firmach z regionu Mazowsza oraz w firmach
ze wszystkich regionéw kraju. Najwigksze rozbiezno$ci dotyczg takich kompetenciji, jak:
samodzielno$¢ (odpowiednio: 10 i 5 miejsce), kreatywnos$¢ (6 7 i 10 miejsce), umiejetno-
§ci komunikacyjne, w tym umiejetno$¢ wystapien publicznych (11 miejsce na Mazowszu
i 14 w skali kraju). Bardziej szczegétowe dane zawiera tabela 6.

Niedostosowanie kompetencji absolwentow w Swietle opinii pracodawcow

Poréwnanie opinii 612 badanych pracodawcéw, w tym 87 z regionu Mazowsza, na te-
mat kompetencji oczekiwanych od absolwentéw oraz kompetenciji przez nich posiadanych
jednoznacznie wskazuje na znaczace niedostosowanie ksztatcenia do wymagan gospo-
darki. Niedobor kompetencji, mierzony rdznicg odsetka wskazan przez firmy kompetencii
oczekiwanych i posiadanych przez absolwentéw, dotyczy az 12 spos$rdd 14 kompetencii
wymienionych w badaniu.

Najwieksze niedostosowanie - niedobor kompetencji wystepuje w przypadku: umie-
jetnosci analitycznego myslenia, umiejetno$ci rozwigzywania probleméw, samodzielnosci,
umiejetnosci pracy pod presjg czasu i znajomosci wiedzy kierunkowej, a najmniejsze -
w zakresie znajomosci jezykdw obcych przez absolwentow.

Oczekiwania badanych pracodawcéw dotyczace umiejetnosci wykorzystywania na-
rzedzi informatycznych przez absolwentéw pokrywaja sie z tego typu umiejetnosciami po-
siadanymi przez wiekszo$¢ absolwentéw aplikujgcych o zatrudnienie w danych firmach,
W przypadku tylko jednej kompetenciji, tj. wiedzy ogdlnej i ogdlnozawodowej wystepuje
u absolwentéw jej nadwyzka nad oczekiwaniami pracodawcow (tabela 7).

Niedostosowanie ksztatcenia do wymagan rynku pracy znajduje takze swoj wyraz
w opinii badanych firm z terenu Mazowsza (tabela 8). Niedobor oczekiwanych przez pra-
codawcow kompetencji obejmuje 12 sposrod 14 wymienionych w ankiecie. Najwieksza
luka kompetencyjna, czyli rdznica miedzy odsetkiem wskazan przez firmy kompetencii
oczekiwanych i posiadanych przez absolwentéw, dotyczy w kolejno$ci: samodzielnosci
umiejetno$ci analitycznego myslenia oraz umiejetnosci pracy pod presjg czasu, natomiast
najmniejsza - umiejetnosci uzywania narzedzi informatycznych.
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Tabela 7

Poréwnanie odsetka wskazar kompetencji oczekiwanych przez badanych pracodawcéw
z catego kraju oraz kompetenciji posiadanych przez absolwentdéw po studiach

Rodzaj kompetencji*

Umiejetno$¢ analitycznego myslenia
Umiejetno$¢ rozwigzywania probleméw
Samodzielno$¢

Wiedza kierunkowa

Umiejetnos¢ pracy pod presja czasu
Kreatywnos¢

Umiejetnos¢ pracy zespotowej

Umiejetnosci zawodowe (w tym
potwierdzone certyfikatami)

Umiejetnos¢ kierowania zespotem
Umiejetno$¢ nawigzywania kontaktow

Umiejetnosci komunikacyjne
(wtym umiejetnos¢ wystapien)

Znajomosc¢ jezykow obcych

Umiejetno$¢ uzywania narzedzi
informatycznych

Wiedza ogo6lna i ogdlnozawodowa

Uwaga: kompetencje uszeregowano wedtug odsetka niedoboru kompetencji.

Zrodto: jak do tabeli 1.

Oczekiwane
kompetencije
przez og6t

48,4
379
55,4
534
28,2
358

39,7

35,8

22,2

29,2

12,4

29,1

41,2

255

Posiadane
kompetencije
przez

18,6
13,2
22,5
33,7
8,8
17,0

211

19,4

8,7

20,3

74

27,6

412

431

Réznica

niedobdér nadwyzka
kompetencji  kompetencji
pracodawcéw absolwentow Wyniesionych —wyniesionych

z uczelni

29,8
24,7
22,9
19,7
194
18,8

18,6

16,4

13,5

8,9

50

15

z uczelni

17,6
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Tabela 8
Poréwnanie odsetka wskazan kompetencji oczekiwanych przez badanych pracodawcow
z Mazowsza i kompetencji posiadanych przez absolwentéw po studiach

Réznica
Oczekiwane Posiadane . )
. - kompetencje  kompetencje ~ hiedobdr nadwyzka
Rodzaj kompetencii przez ogot przez kompetencji  kompetencji
pracodawcow  absolwentow Wyniesionych wyniesionych
z uczelni z uczelni
Samodzielno$¢ 52,9 21,8 31,1
Umiejetno$¢ analitycznego myslenia 51,7 25,3 26,4
Umiejetno$¢ pracy pod presja czasu 32,2 10,3 21,9 -
Umiejetnosci zawodowe (w tym
potwierdzone dodatkowymi 42,5 23,0 19,5 -
certyfikatami)
Um|ejetansc rozwigzywania 2901 115 176 i
problemow
Wiedza kierunkowa 56,3 391 17,2
Kreatywnos¢ 425 25,3 17,2
Umiejetnos¢ pracy zespotowej 42,5 28,7 13,8
Umiejetno$¢ kierowania zespotem 21,8 10,3 115
Umiejetno$¢ nawigzywania kontaktow 333 23,0 10,3
Umlleljetno:s(,n komuplkfa\cy]ng (w tym 21 14,9 9.2 i
umiejetno$¢ wystagpien publicznych)
pm|e]etnosc uzywania narzedzi 483 448 35
informatycznych
Znajomos$¢ jezykow obcych 32,2 39,1 - 6,9
Wiedza ogdlna i ogélnozawodowa 241 414 - 17,3

Uwaga: kompetencje uszeregowano wedtug odsetka niedoboru kompetencii.
Zrédio: jak do tabeli 1

Badani pracodawcy z Mazowsza, podobnie jak iz catego kraju, wskazali na nadwyz-
ke posiadanej przez absolwentéw wiedzy ogolnej i ogdinozawodowej w stosunku do ich
oczekiwan. W przypadku firm z wojew6dztwa mazowieckiego pojawita sie tez druga kom-
petencja o charakterze nadwyzkowym, a mianowicie znajomosc¢ jezykéw obcych. To bar-
dzo pozytywne zjawisko, mogace $wiadczy¢ zardwno o wysokiej randze ich nauczania
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w programach ksztatcenia, rozszerzaniu oferty zaje¢ w jezykach obcych, jak i by¢ efektem
wzrostu umiedzynarodowienia studiéw3, w tym wymiany zagranicznej studentow.

Pracodawcy o przewidywanym zatrudnieniu absolwentow szk6t wyzszych
w latach 2012-2015

Sposrod 612 badanych firm w ciggu najblizszych 4 lat zatrudnienie absolwentéw szkét
wyzszych planuje 448 firm, tj. prawie 3/4 og6tu. Zdecydowanie najwieksze zapotrzebowa-
nie dotyczy¢ ma absolwentdw studidw inzynieryjno-technicznych. Ich zatrudnienie planuje
ponad 43% badanych pracodawcéw (prawie 38% z Mazowsza). Na znaczacy popyt ze stro-
ny gospodarki moga tez liczyé absolwenci kierunkow ekonomicznych. Srednio co czwar-
ta badana firma (na Mazowszu przeszio co trzecia firma) planuje bowiem zatrudnienie
w latach 2012-2015 absolwentow z szeroko rozumianym wyksztatceniem ekonomicznym.

Tabela 9
Badane firmy o planowanym w latach 2012-2015 zatrudnieniu absolwentéw szkét
wyzszych wedlug ukoriczonego przez nich kierunku studiow

Ogotem Mazowsze
Grupa kierunkéw studiow (N = 612) (N = 87)
liczba firm % liczba firm %
Inzynieryjno-techniczne 265 43,3 33 37,9
Ekonomiczne 150 24,5 30 34,5
Informatyczne 7 12,6 16 18,4
Prawa i administracji 38 6,2 10 115
Socjologia, psychologia 8 13 7 8,0
Filologie (r6zne specjalno$ci) 4 0,7 - -
Biologia i mikrobiologia 9 15 1 11
Kierunki z zakresu ochrony $rodowiska 34 5,6 2 2,3
Inne 25 41 5 57
Nie dotyczy, brak przewidywanego 164 268 2 %1

zatrudnienia absolwentéw

Zrédio: jak do tabeli 1.

3 Swiadczy o tym m.in. wzrost liczby cudzoziemcéw w polskich uczelniach. Wedtug danych GUS (Szkoly wyzsze... 2011,
s. 31) w roku akademickim 2010/2011 byto ich 21,5 tys., tj. o ponad 'U wiecej niz w roku poprzednim i ponad czterokrotnie
wiecej niz w roku 1995/1996 (5,2 tys. 0séb). Mimo widocznej poprawy cudzoziemcy stanowia ponizej 1,2% ogétu studentoéw
w Polsce, tj. kilkakrotnie mniej niz wynosi $rednia dla krajow OECD: ponad 6% og6tu studentéw; w Australii, Austrii, Szwaj-
carii i Wielkiej Brytanii cudzoziemcéw ws$réd studentdw jest ponad 14% (OECD 2010, s. 308-309).
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Na podstawie uzyskanych wynikéw badan mozna z duzym prawdopodobieristwem
stwierdzi¢, ze w dobrej sytuacji w najblizszych czterech latach bedg tez absolwenci kie-
runkdw informatycznych - ich zatrudnienie deklaruje co 6smy badany pracodawca.
Z kolei absolwenci prawa i administracji oraz absolwenci kierunkéw z zakresu ochrony
$rodowiska moga liczyé na zatrudnienie w ok. 6% badanych firm. Na Mazowszu zapotrze-
bowanie na absolwentéw kierunkdw informatycznych oraz prawnych bedzie relatywnie
wigksze niz w innych regionach kraju.

W najblizszych kilku latach sytuacja na rynku pracy absolwentdw takich kierunkéw stu-
diéw, jak socjologia, psychologia, filologia (r6zne jej specjalnosci) oraz biologia i mikro-
biologia nie ulegnie raczej poprawie. Zatrudnienie absolwentéw wymienionych kierunkéw
deklaruje znikoma liczba badanych pracodawcow. Nieco lepsze perspektywy sg przed
studentami i absolwentami kierunkéw z zakresu ochrony Srodowiska (tabela 9).

Na podstawie deklarowanej przez badane firmy planowanej liczby absolwentéw do za-
trudnienia w latach 2012-2015 opracowano strukture potencjalnego popytu na absolwen-
téw okreslonych grup kierunkéw studiéw. Strukture te przedstawia rysunek 2.

Rysunek 2
Struktura planowanych przyje¢ do pracy w badanych firmach w latach 2012-2015
absolwentoéw uczelni wedtug grup kierunkéw studiow
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Zrédio: jak do tabeli 1.

W analizowanym okresie ponad potowe planowanej w badanych firmach do zatrudnie-
nia liczby absolwentéw szkét wyzszych stanowi¢ majg absolwenci kierunkow inzynieryj-
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no-technicznych. W przypadku pracodawcow z wojewodztwa mazowieckiego - prawie co
drugi przewidziany do zatrudnienia absolwent uczelni moze mie¢ wyksztatcenie technicz-
ne. Nalezy tu ponownie zaznaczy¢, ze deklarowany tak duzy popyt na inzynieréw po czesci
zwiazany jest z ,produkcyjnym” charakterem wigkszosci badanych firm. W rzeczywistosci
bedzie on mniejszy, ale itak wyr6zniajacy sie na tle popytu na absolwentéw innych grup
kierunkow studiow.

Druga znaczgca grupe 0s6b z wyzszym wyksztatceniem, planowang do zatrudnienia
w badanych firmach do roku 2015, stanowig absolwenci kierunkéw ekonomicznych. Ich
udziat w strukturze planowanych przyjeé do pracy wynosi ok. 18% (bez wzgledu na ana-
lizowany region).

Z badan wynika, Ze najblizsze cztery lata beda korzystne nie tylko dla absolwentow kie-
runkéw inzynieryjno-technicznych i ekonomicznych, ale takze dla absolwentéw kierunkow
informatycznych. W badanych firmach blisko 10% og6tu absolwentéw przewidzianych do
zatrudnienia stanowig wtasnie absolwenci kierunkéw informatycznych. Relatywnie niezte
perspektywy sg jeszcze przed prawnikami. Ich udziat w przewidywanej liczbie absolwen-
tow do zatrudnienia w badanych firmach wynosi ponad 5%.

Warto odnotowac, ze struktura planowanych do zatrudnienia w latach 2012-2015
przez badane firmy absolwentéw wedtug ukoficzonego przez nich kierunku studiow
w zdecydowany sposéb odbiega od obecnej struktury kierunkowe] ksztatcenia w Polsce.
Dotyczy to przede wszystkim odsetka oséb z grupy kierunkéw inzynieryjno-technicznych.
Jakkolwiek dobér pracodawcéw do badania byt celowy iw decydujgcym stopniu zwigzany
z przedsiebiorstwami objetymi badaniem koniunktury gospodarczej, to jednak nie uzasad-
nia to az tak znacznych rozbieznosci w tym zakresie. Z jednej strony gospodarka zgtasza
bardzo duzy realny popyt na absolwentéw kierunkéw inzynieryjno-technicznych, a z dru-
giej - studenci w nadmiarze preferujg i koriczg nietechniczne kierunki studiéw (rysunek 3).

Rysunek 3
Studenci wybranych grup kierunkdéw studiéw (zgodnie z ISCED'97) w latach 2000-2010;
w % ogobtu studentéw
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W Swietle obecnej struktury kierunkowej ksztatcenia w polskich uczelniach oraz opi-
nii badanych pracodawcéw mozna jednoznacznie stwierdzi¢, ze w najblizszych latach
w duzym stopniu nie zostanie zaspokojone zapotrzebowanie gospodarki na absolwentéw
szeroko rozumianych kierunkéw inzynieryjno-technicznych i informatycznych.

Mozliwosci rozwoju i awansu u badanych pracodawcow

Absolwenci szkét wyzszych przy podejmowaniu decyzji o zatrudnieniu sie w danej fir-
mie uwzgledniajg nie tylko warunki ptacowe, ale takze mozliwosci rozwoju zawodowego,
jakie oferuje im ta firma. Z przeprowadzonych badan wynika, ze absolwenci przyjeci do
pracy w badanych firmach z Mazowsza i pozostatych regiondw kraju majg duze mozliwosci
rozwoju zawodowego. Najczesciej sg to szkolenia i kursy organizowane na zewnatrz firmy
i przez nig finansowane (ok. 55% wskazan) lub szkolenia wewnetrzne (46% ogotu odpo-
wiedzi; 54% odpowiedzi na Mazowszu).

Tabela 10
Mozliwosci rozwoju zawodowego oferowane przez badane firmy zatrudnionym
absolwentom szkét wyzszych

Ogétem Mazowsze
Rodzaje mozliwosci rozwoju zawodowego (N = 612) (N = 87)
liczba % liczba %
Szkolenia, kursy zewnetrzne finansowane przez firme 336 54,9 49 56,3
Szkolenia, kursy organizowane wewnatrz firmy 282 46,1 47 54,0
Refundowanie czesci/catosci kosztow poniesionych
przez pracownika na uzyskanie dodatkowych uprawnien 233 38,1 35 40,2
i certyfikatow
Studia podyplomowe finansowane przez firme 86 14,1 15 17,2
Staze krajowe (w tym w oddziatach firmy) 41 6,7 5 57
Staze zagraniczne (wtym w oddziatach firmy) 20 33 4 4,6
Inne 21 34 6 6,9

Zrédio: jak do tabeli 1.

Warto podkresli¢, ze ponad 1/3 badanych firm deklarowata refundowanie czesci/catosci
kosztow poniesionych przez pracownika na uzyskanie dodatkowych uprawnien i certyfika-
tow. Co siodmy badany pracodawca finansowat tez pracownikom studia podyplomowe.
Ponadto w duzych badanych firmach absolwenci szkét wyzszych mogli liczy¢ na staze
w oddziatach krajowych (6,7% og6tu odpowiedzi) lub oddziatach zagranicznych tych firm
(3,3% odpowiedzi).
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Zestaw wzorcowych kwalifikacji i kompetencji absolwenta szkoty wyzszej

Zgodnie z celem projektu badawczego, jakim byta diagnoza zapotrzebowania na kwa-
lifikacje i kompetencje absolwentéw szkdt wyzszych Mazowsza wchodzgcych na rynek,
mozna - na podstawie opinii badanych pracodawcéw z tego regionu - zaproponowa¢ na-
stepujacy model takiego zapotrzebowania:

A. Kwalifikacje absolwenta:

« dyplom/tytut magistra (magistra inzyniera), po$wiadczajgcy uzyskanie efek-
tow ksztatcenia (wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych) wkasciwych
dla drugiego stopnia studiéw (lub jednolitych studiéw magisterskich); atutem
bedzie dyplom zdobyty w uczelni publicznej, a takze dodatkowe certyfikaty.

B. Kompetencje absolwenta:

B.1. Wiedza:
+ kierunkowa wiedza fachowa; atutem bedzie posiadanie wiedzy ogolnej
i 0g6Inozawodowej.
B.2. Umiejetnosci:
umiejetno$¢ analitycznego myslenia,
umiejetno$¢ uzywania narzedzi informatycznych,
umiejetno$é dostrzegania i rozwigzywania probleméw,
umiejetno$¢ kierowania zespotem,
umiejetno$¢ samoksztalcenia,
znajomo$¢ jezykéw obcych (wtym biegta znajomos$¢ jezyka angielskiego).
B.3. Kompetencje osobiste:

+ samodzielno$c,

+ kreatywno$¢ (przedsiebiorczosc),

+ umiejetnos¢ pracy pod presjg czasu,

elastyczno$¢ i zdolno$é do adaptacii,
zaangazowanie.
B.4. Kompetencje spoteczne:
+ umiejetnos¢ pracy w zespole,
+ umiejetno$¢ nawigzywania kontaktow,
+ umiejetnos$¢ pracy w Srodowisku wielokulturowym.

Absolwent - ,idealny” kandydat do pracy w badanych firmach - poza wymieniony-
m wyzej kwalifikacjami i kompetencjami, powinien réwniez legitymowac sie pewnym
doswiadczeniem zdobytym w trakcie praktyk lub pracy zawodowej w okresie studiow
(w niektorych zawodach diuzsza praktyka i kompetencje profesjonalne sa niezbedne).
Cenione przez pracodawcow sg tez roznorodne formy dotychczasowej aktywnosci absol-
wenta, wtym m.in. praca w kotach naukowych, w samorzadzie studenckim, organizacjach
i klubach studenckich, sportowych, wolontariacie.

Nalezy podkresli¢, ze przedstawiony powyzej wzorzec zapotrzebowania na kwa-
lifikacje i kompetencje absolwenta uczelni mozna w zasadzie uzna¢ za zgodny
z oczekiwaniami badanych pracodawcdéw z catego kraju. Warto tez pamietac, ze dzis
firmy ze swojg dziatalnos$cig na og6t wykraczajg poza obszar wkasnego wojewddztwa,
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podobnie jak i uczelnie stoteczne ksztalcg znaczacy odsetek miodziezy na rzecz innych
regionéw kraju.

Podsumowanie i wnioski

Badanie przeprowadzone w 2011 roku przez Instytut Rozwoju Gospodarczego i Osro-
dek Rozwoju Studiéw Ekonomicznych SGH wsrod ponad 600 pracodawcéw z catej Pol-
ski, w tym prawie 90 z wojew6dztwa mazowieckiego, jednoznacznie wskazuje na coraz
trudniejszg sytuacje absolwentow szkot wyzszych na rynku pracy. Wynika ona zaréwno
z umasowienia ksztaicenia na poziomie wyzszym (i w konsekwencji corocznego naptywu
na rynek bardzo licznych populacji nowo promowanych absolwentéw), jak tez z uwarun-
kowarn makroekonomicznych, w tym turbulencji na rynkach finansowych i niepewnosci
w gospodarce, ktore nie pozostaja bez wptywu na funkcjonowanie przedsiebiorstw.

Diagnoza zapotrzebowania na kwalifikacje i kompetencje absolwentow uczelni wska-
zuje na ich niedostosowanie do oczekiwan pracodawcow oraz na wyrazng rozbieznosé
miedzy strukturg kierunkowg ksztatcenia w polskich szkotach wyzszych a strukturg ksztat-
cenia oczekiwang przez gospodarke. Poszukiwane przez pracodawcow kompetencje
absolwentéw znacznie odbiegajg od kompetencji przez nich posiadanych. Absolwenci
z reguly sa dobrze przygotowani w zakresie wiedzy ogéinej iogéinozawodowej, dysponujg
dobrg znajomoscig jezykdw obcych oraz majg umiejetnosé wykorzystywania narzedzi in-
formatycznych. W miare nieZle sg rowniez wyposazeni przez uczelnie w wiedze kierunko-
wa, jakkolwiek jest to wiedza bardziej teoretyczna niz stosowana. Z drugiej jednak strony
wiekszosci absolwentéw brakuje umiejetnosci: analitycznego myslenia, rozwigzywania pro-
blemdw, pracy w zespole, pracy pod presjg czasu, kreatywnosci, a takze samodzielnosci.
W tej sytuacji uczelnie powinny przede wszystkim zmieni¢ metody ksztatcenia i ktasé na-
cisk na rozwijanie kompetencji transferowalnych, miekkich, w tym umiejetnosci samo-
ksztatcenia. Kompetencje te nazywane sa tez ogolnymi lub kluczowymi4, gdyz nie odnosza
sie do zadnego konkretnego zawodu, branzy czy dziedziny gospodarki, natomiast wyraz-
nie sprzyjaja zwiekszeniu zatrudnialno$ci (employability)5iadaptacyjnosci absolwentéw na
rynku pracy. W trakcie realizacji zaje¢ objetych planem studiéw wigcej powinno by¢ prac
pisemnych, prac zespotowych, projektow i kejsow, ktdre stuza ,upraktycznieniu” przeka-
zywanej wiedzy. Wskazany jest poza tym wzrost wymagan egzaminacyjnych w celu pod-
niesienia jakosci ksztatcenia.

4 Zob. m.in.: Zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady Unii Europejskiej z dnia 18 grudnia 2006 r. w sprawie kom-
petencji kluczowych w procesie uczenia sie przez cale zycie (2006/962/WE). W tym Zaleceniu za kompetencje kluczowe
uznaje sie te, ktérych wszystkie osoby potrzebuja do samorealizacji i rozwoju osobistego, bycia aktywnym obywatelem,
integracji spotecznej i zatrudnienia. Sa to: 1) porozumiewanie sie w jezyku ojczystym; 2) porozumiewanie sie w jezykach
obcych; 3) kompetencje matematyczne i podstawowe kompetencje naukowo-techniczne; 4) kompetencje informatyczne;
5) umiejetno$¢ uczenia sie; 6) kompetencje spoteczne i obywatelskie; 7) inicjatywno$¢ i przedsiebiorczo$¢; 8) Swiadomo$é
i ekspresja kulturalna.

5 Zdaniem R Bieleckiego (2011, s. 37) ,,Koncepcja employability, czyli zestawu umiejetnosci umozliwiajacych absolwen-
towi znalezienie pracy, jej utrzymanie i dalszy rozwéj zawodowy, w rozumieniu BUSINESSEUROPE [tj. konfederacji europej-
skich pracodawcow prywatnych - S.M.] stanowi réwniez kluczowy sktadnik misji szkét wyzszych ijedno z podstawowych
kryteriéw oceny jakosci dyploméw akademickich w uczelniach europejskich.
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Opinie badanych przedstawicieli gospodarki do$é jednoznacznie wskazujg na duze
irosngce zapotrzebowanie na absolwentdw kierunkow inzynieryjno-technicznych. Tymcza-
sem na tych kierunkach studiow ksztalci sie nadal stosunkowo niewielki odsetek mtodzie-
2y. Mozna jednak oczekiwaé, ze realizowany od paru lat przez Ministerstwo Nauki i Szkol-
nictwa Wyzszego program o nazwie ,kierunki zamawiane”6, a zwtaszcza przywrécenie
w 2010 roku matematyki na ogélnopolskim egzaminie maturalnym (jej brak na maturze od
1993 roku powszechnie ocenia si¢ negatywnie) zmieni te sytuacje i wkrotce w widocznym
stopniu wzro$nie zainteresowanie miodziezy studiami technicznymi.

Wydaje sig, ze przedstawione w artykule wybrane wyniki badania ankietowego przepro-
wadzonego w znaczgcej grupie pracodawcow oddaja istote gtdwnych problemdw zwia-
zanych z obecnym ksztatceniem na studiach wyzszych. Czes¢ z tych opinii powinna by¢
wzieta pod uwage przy konstruowaniu nowych programoéw ksztatcenia na podstawie zno-
welizowanej ustawy - Prawo o0 szkolnictwie wyzszym oraz Krajowych Ram Kwalifikacji dla
Szkolnictwa Wyzszego.
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