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W artykule Autorka szuka odpowiedzi na pytanie, czy powszechna krytyka polskich
uczelni i ich absolwentdw jest stuszna. Opierajac sie na badaniach opinii pracodawcéw
Mazowsza i prognozach ekonomicznych dla rynku pracy, stara sie oceni¢ stopien
dopasowania absolwentéw uczelni mazowieckich do obecnego i przysztego rynku pracy
pod wzgledem iloSciowym, strukturalnym ijako$ciowym oraz zdiagnozowac sytuacje
absolwentow szkot wyzszych na mazowieckim rynku pracy za pomocg analizy SWOT.
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Wstep

W ostatnim czasie polskie uczelnie staly sie przedmiotem ostrej krytyki ze strony praco-
dawcdw i absolwentow szkot wyzszych, a takze samokrytyki ze strony samych Srodowisk
uczelnianych. Gtéwny zarzut, jaki jest formutowany pod adresem polskich uczelni, to za-
rzut ksztatcenia dla dyplomu, a nie dla potrzeb rynku pracy. Jeden z uczestnikow dyskusji
wartykule opublikowanym na tamach ,Gazety Wyborczej” nastepujgco scharakteryzowat
absolwentéw polskich uczelni: ,Co z tego, ze wiedza, jesli nie potrafig”, dowodzac, jak
bardzo polscy absolwenci sg nasyceni wiedzg podrecznikowa, a nieprzygotowani do roz-
wigzywania problemow i realizacji konkretnych projektow (Bachmann 2012). W dyskusjach
przewija sie tez niepokdj o losy absolwentow, wszak coraz wigkszy odsetek bezrobotnych
towtasnie absolwenci szkotwyzszych. Zmiany w Ustawie z dnia 25 lipca 2005 roku - Prawo
o szkolnictwie wyzszym stwarzajg mozliwosci dostosowania uczelni do potrzeb rynku pra-

1 Artykut napisany na podstawie Raportu z badan pt. Diagnoza zapotrzebowania na kwalifikacje i kompetencje absol-
wentéw uczelni Mazowsza wchodzacych na rynek pracy, ORSE SGH, Warszawa 2012, projekt wspétfinansowany ze $rodkéw
Unii Europejskiej w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka.
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cy dzieki wiekszej swobodzie tworzenia kierunkéw dostosowanych do potrzeb lokalnych
rynkow pracy oraz kierunkdw o profilu praktycznym, tworzonych i prowadzonych wspol-
nie przez uczelnie i lokalnych pracodawcow (Ustawa... 2005). Samo Ministerstwo Nauki
I Szkolnictwa Wyzszego prowadzi aktywng polityke zmierzajacg do zwiekszenia udziatu
w rynku pracy absolwentéw studiéw technicznych i stara sie zainteresowaé przedsigbior-
cow procesem doskonalenia i wspoffinansowania ksztalcenia.

Wyniki badan zrealizowanych w ramach projektu ,Akademickie Mazowsze 2030”
aw szczegolnosci badania opinii pracodawcow dobrze wpisujg sie w te dyskusje i pozwa-
lajg bardziej precyzyjnie odpowiedzie¢ na pytanie, w jakim stopniu i dlaczego absolwenci
szkot wyzszych sg niedostosowani do oczekiwan rynku pracy. W artykule zostang przed-
stawione wyniki badan dotyczace Mazowsza, ale mimo pewnych réznic wynikajgcych ze
specyfiki regionu, wiekszo$¢ obserwaciji i wnioskdw mozna odnie$¢ do catej zbiorowosci
polskich absolwentow.

W badaniach wzieto pod uwage trzy rodzaje dopasowania absolwentéw do potrzeb
rynku pracy. Zostaly one przedstawione na rysunku 1

Rysunek 1

Rodzaje dopasowania absolwentéw do potrzeb rynku pracy

Rynek pracy

Wielko$¢ i kondycja

. Dopasowanie ilosciowe Liczba absolwentéw
gospodarki
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i umiejetnosci

Profil kompetencji
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Zrédto: opracowanie wiasne.

Dopasowanie ilosciowe polega na tym, ze w danym okresie ksztaici sie tylu absolwen-
tow, ilu moze wchtona¢ rynek pracy i nie ma ani bezrobocia absolwentéw uczelni, ani ich
deficytu. Dopasowanie strukturalne oznacza zgodnos$¢ rodzaju studiéw, poziomu i kierun-
kow ksztatcenia absolwenta z oczekiwaniami praktyki. Dopasowanie jako$ciowe natomiast
to dopasowanie kwalifikacji i kompetencji absolwentéw do aktualnych i przysztych ocze-
kiwan pracodawcow.

W artykule zostanie pokazany poziom dopasowania absolwentow do mazowieckiego
rynku pracy oraz sytuacja absolwentéw tego regionu zaprezentowana w formie analizy
SWOT.
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Dopasowanie iloSciowe

Oczekiwania dotyczace liczby i rodzaju absolwentéw szkot wyzszych potrzebnych ad-
ministracji i gospodarce do sprawnego funkcjonowania okreslajg takie czynniki, jak obec-
na i przewidywana koniunktura gospodarki, tendencje demograficzne, struktura branzowa
gospodarki i zmiany w poziomie jej innowacyjnosci. Zapotrzebowanie na absolwentéw wo-
jewodztwa mazowieckiego okresla przede wszystkim wielko$¢é wojewodztwa i gospodarki
najego terenie oraz warto$¢ PKB w przeliczeniu na jednego mieszkanca. Mazowsze jest
najwiekszym wojewodztwem w Polsce pod wzgledem liczby ludnosci, a warto$¢ PKB jest
wyzsza od przecietnej w kraju o prawie 58%. Odpowiada temu duza liczba zatrudnionych
na Mazowszu (prawie 17% wszystkich zatrudnionych w Polsce pracuje na Mazowszu) i wy-
nagrodzenie przecietne wyzsze o jedng czwartg od wynagrodzenia w kraju. Towarzyszy
temu nizsza od $redniej krajowej stopa bezrobocia (9,6% w stosunku do krajowej wyno-
szace] 11,9%) iwyzsza o ponad 30% od przecietnej krajowej wydajnos¢ pracy.

Specyficzng cechg mazowieckiego rynku pracy jest dominacja Warszawy jako o$rodka
skupiajacego ponad 50% podmiotéw gospodarczych i 40% zatrudnionych w calym woje-
wodztwie. Od lat stolica na skutek proceséw migracyjnych $cigga zatrudnionych nie tyl-
ko z regionu Mazowsza i jest to tendencja rosngca. Inng cechg specyficzng jest ogromne
zroznicowanie rynku pracy miedzy powiatami wojewddztwa mazowieckiego zaréwno pod
wzgledem poziomu rozwoju gospodarczego, jak i pod wzgledem bezrobocia oraz wyso-
kosci wynagrodzen. Dla Mazowsza korzystny wplyw ma wysoki, mimo kryzysu, poziom
bezposrednich inwestycji zagranicznych, gdyz duza cze$¢ tworzonych przez inwestorow
zagranicznych miejsc pracy powstaje na terenie tego regionu.

Przy ocenie przysztego zapotrzebowania rynku pracy na absolwentéw szkét wyzszych
wazne sg prognozy dotyczace koniunktury gospodarczej, demografii i rozwigzan prawnych
regulujgcych warunki zatrudnienia i rozwigzania emerytalne, a takze strategii rozwoju regio-
nalnego. Z prognoz ekonomicznych wynika, ze Polska znajduje sie w fazie spowolnionego
wzrostu gospodarki i oczekiwana jest w najblizszych latach stopa wzrostu na poziomie od
1% do 3%. Spowolnienie wzrostu bedzie silniejsze w przemysle przetwoérczym i budow-
nictwie, stabsze za$ w handlu i mozna oczekiwa¢ wigkszej aktywnosci w sektorze ustug
bankowych i ustug w ogéle.

Rynek pracy Mazowsza, a szczegolnie Warszawy, jest atrakcyjny dla absolwentdw wyz-
szych uczelni z innych regiondw Polski, gdyz charakteryzuje sie niskim bezrobociem, wy-
sokim przecietnym wynagrodzeniem, a takze duzg liczbg miejsc pracy tworzong przez ro-
snacg liczbe podmiotéw gospodarczych, gtéwnie przedsigbiorstw ustugowych. Pewnym
zagrozeniem dla absolwentow jest fakt skupienia sie na Mazowszu bardzo wielu uczelni,
na ktorych studiuje 334 tys. studentow, a rokrocznie opuszcza je prawie 84 tys. absolwen-
tow. W samej Warszawie dziata 78 uczelni. Dodatkowo do stolicy naptywa w wyniku proce-
séw migracyjnych masa absolwentéw uczelni z innych regionéw poszukujacych tu pracy.

Czynniki demograficzne, przede wszystkim spadek liczby ludnosci w wieku szkolnym
i studenckim oraz utrzymanie sie dotychczasowego poziomu emigracji zarobkowej, bedg
tworzyly w skali regionu ograniczenia w podazy sily roboczej, co moze relatywnie popra-
wié sytuacje absolwentdw poszukujacych pracy. W przypadku Warszawy na rynek pracy
bedzie miat wplyw postepujacy proces migracji ze wsi i matych miast do aglomeraciji war-
szawskiej oraz naptyw imigrantow, ktorzy zazwyczaj lokujg sie w duzych miastach, co moze
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tworzy¢ konkurencje dla miejscowych absolwentow. Wptyw na sytuacje na rynku pracy
beda miaty w przysztosci rozwigzania dotyczace emerytur (wydtuzenie wieku emerytalne-
go), a takze poziom obcigzen finansowych przedsiebiorstw zwigzanych z pracownikami
Oceniajac dopasowanie ilosciowe absolwentow szkot wyzszych do liczby miejsc pracy na
Mazowszu, mozna powiedzieé, ze nie ma istotnego niedopasowania. Co prawda okoto
12% bezrobotnych na Mazowszu to ludzie z wyzszym wyksztatceniem, ale brak pracy wy-
nika raczej z niespetniania przez nich oczekiwan pracodawcow niz z braku miejsc pracy.
Powoduije to silng konkurencje na rynku pracy. Perspektywy diugoterminowe zapowiadajg
znaczace zmiany w strukturze popytu na absolwentéw, ale nie przewidujg zmnigjszenia
zatrudnienia, tylko zmiane wymagan kierowanych do szukajgcych zatrudnienia. Zaledwie
jedna czwarta badanych pracodawcéw Mazowsza stwierdzita, ze nie bedzie przyjmowaé
do pracy absolwentow wyzszych uczelni w najblizszych trzech latach.

Dopasowanie strukturalne

Dopasowanie strukturalne ksztattujg po stronie podazy absolwentdw takie czynniki,
jak: proporcje studentéw na roznych typach studiéw (techniczne, spoteczne, medyczne!
ekonomiczne iinne), popularno$¢ réznych poziomoéw ksztatcenia (studia licencjackie, in-
zynierskie, magisterskie, doktoranckie), a przede wszystkim struktura absolwentow wedtug
kierunkow studiéw. Po stronie zapotrzebowania na absolwentéw wystepuja nastepujace
czynniki: struktura gospodarki na danym terenie, poziom jej rozwoju, lokalizacja centrow
administracyjnych, rozw¢j strefy non profit i inne wplywajgce na charakter miejsc pracy.

Juz obecnie Mazowsze, a gtéwnie aglomeracja warszawska, ma specyficzng struktu-
re branzowg miejsc pracy - dominujg dwa dzialy gospodarki: ustugi (ponad 50% miejsc
pracy) i handel (prawie 35%). W ostatnich latach na Mazowszu odnotowano znaczacy
wzrost zatrudnienia w nastepujacych dziatach gospodarki: reklama i marketing, ustugi
inzynieryjno-konsultacyjne, doradztwo w zarzadzaniu ipublic relations, ustugi posrednic-
twa pracy, a spadek w takich dziedzinach, jak: rolnictwo, budownictwo, przemyst i nauka.
W zatozeniach rozwojowych dla Polski i dla Mazowsza przewiduje sie dalszy rozwoj sfery
ustug i zmniejszenie udziatu w dochodzie narodowym rolnictwa i przemystu - taka zmia-
na struktury gospodarki Mazowsza powinna ostabi¢ skutki spowolnienia gospodarczego
i sprzyja¢ zwiekszaniu liczby miejsc pracy w ustugach i handlu. Prognozy zatrudnienia da
wojewddztwa mazowieckiego do 2030 roku zaktadaja, ze proces zmian w strukturze za-
trudnienia wedtug dziatéw gospodarki bedzie dalej postepowat i w 2030 roku struktura ta
bedzie wygladata nastepujgco: sektor ustug - 72,8 % zatrudnionych, przemyst - 11,6%,
rolnictwo - 6,8%. Jedng z konsekwencji prognozowanych zmian bedzie powstanie prawie
390 tys. nowych miejsc pracy na Mazowszu w dwdch dziatach gospodarki, ktdre wysung
sie na pierwsze i drugie miejsce w rankingu pracodawcéw: obstuga firm i handel.

Z programoéw rozwojowych wynika, ze zwigkszg sie naktady inwestycyjne zaréwno
budzetu, jak i przedsiebiorstw na cele prorozwojowe i rozwdj innowacyjnosci gospodarki.
Spodziewany jest tez postep w konwergencji Polski do gospodarki europejskiej. Realiza-
cja tych celéw rozwojowych kraju i Mazowsza bedzie sie wigzata ze wzrostem znaczenia
kapitatu ludzkiego w gospodarce, a zarazem ze wzrostem wymagan dotyczacych jakosci
zatrudnionych i absolwentow szkét wyzszych oraz profilu kwalifikacji i zakresu kompeten-
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Gi, Takie zmiany w gospodarce Mazowsza spowodujg wzrost zapotrzebowania na tzw.
pracownikow wiedzy, ktorzy odgrywajg wazng role w obstudze firm i ktdrzy znajdg zatrud-
nienie w takich obszarach, jak: przemysty wysokiej techniki, przemyst biotechnologiczny,
przemysty nanotechnologiczne, ochrona Srodowiska i budowa obiektéw inzynierii wodnej,
infrastruktura obstugi samochodéw, ochrona zdrowia i opieka nad ludzmi w podesziym
wjeku. Zawody niezbedne dla rozwoju gospodarki opartej na wiedzy (GOW) to przede
wszystkim informatycy itechniczny personel obstugi komputeréw, specjalisci od zarzadza-
nai marketingu, nauczyciele szkotwyzszych, operatorzy zautomatyzowanych linii produk-
cyjnych i robotow przemystowych. Prognozuje sie przyrost popytu na zawody potrzebne
do rozwoju GOW w liczbie od 100 do 220 tys. do 2020 roku. Badanie planowanych przez
pracodawcow przyje¢ absolwentow szkot wyzszych na Mazowszu w najblizszych latach
pokazuje, ze mimo Kryzysu sg planowane przyjecia absolwentéw szkot wyzszych.

Z badania pracodawcéw wynika, ze typ uczelni i kierunek, a takze poziom wyksztat-
cenia sg najwazniejszymi elementami, ktore pracodawcy w catej Polsce biorg pod uwage
przy rekrutacji absolwentow. Wsrdd pracodawcéw z Mazowsza procent wskazan tych sa-
mych czynnikow byt jeszcze wyzszy. Pracodawcy Mazowsza za najwazniejsze kryterium
zatrudnienia uznali kierunek studiéw skornczony przez absolwenta (prawie 60%), na drugim
migjscu wymienili poziom wyksztatcenia (54%), na trzecim - profil studiow. Do waznych
czynnikéw (ponad 20% wskazan) pracodawcy Mazowsza zaliczyli tez: znajomo$¢ absol-
wenta z okresu jego praktyki w firmie, praktyka lub praca w okresie studiéw, niewygoérowa-
ne oczekiwania ptacowe, typ uczelni (publiczna, niepubliczna) i prestiz uczelni na rynku.
SzczegOtowy rozktad odpowiedzi pracodawcow zawiera rysunek 2.

Rysunek 2
Kryteria rekrutacji absolwentow szkdt wyzszych w opinii pracodawcow

Inne
Udziat w wymianie migdzynarodowej B

Zwigzki firmy z uczelnig absolwenta 7 31

Ocena na dyplomie

Prestiz/marka uczelni na rynku

Forma studiéw (stacjonarne, niestacjonarne)

Charakter uczelni (akademicka, zawodowa)

Typ uczelni (publiczna, niepubliczna)

Niewygérowane oczekiwania placowe absolwenta 302

322
Znajomo$¢ absolwenta z okresu jego praktyki w firmie [" * B3

Praktyka lub praca w czasie studiow

Poziom wyksztalcenia * 54.0

Profil studiéw (np. ekonomiczny, techniczny, _
informatyczny) TM 529
Kierunek studiow  * S9.B
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Zrodto: http://www.akademickiemazowsze2030.pl

Badania pracodawcow pozwolity ustali¢ preferencje dotyczace zatrudnienia wedtug
lypow uczelni i kierunkéw studiow. W catej zbiorowos$ci pytanych pracodawcéw na pierw-
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szym miejscu wskazywano absolwentoéw studiow inzynieryjno-technicznych, na Mazowszu
prawie rownie czesto planowano zatrudnienie absolwentéw kierunkéw ekonomicznych
na dalszych miejscach kierunkow informatycznych oraz prawa i administracji. Tymczasem
struktura absolwentéw szkét wyzszych z tego samego okresu pokazuje, ze wyksztatco-
no najwiecej absolwentow uczelni ekonomicznych, pedagogicznych, humanistycznych
i medycznych. Zawody inzynieryjno-techniczne znalazly sie dopiero na széstym miejscu.
Na Mazowszu popyt na ekonomistow jest wigkszy niz w catej Polsce ze wzgledu na duzy
udziat ustug (w tym finansowych) i handlu w strukturze galeziowej gospodarki regionu.
Trzecig co do wielkoSci grupa absolwentow, ktéra moze liczy¢ na propozycje pracy, sa
informatycy, czwartg - prawnicy.

Poréwnanie preferencji pracodawcéw z danymi dotyczgcymi struktury absolwentow
studiow wyzszych wedtug kierunkdw ujawnia niedopasowanie struktury absolwentow szkot
wyzszych do preferencji pracodawcéw. Niedopasowanie to dotyczy przede wszystkim defi-
cytu absolwentéw studidw inzynieryjno-technicznych. O niedopasowaniu struktury kierun-
koéw studiow do oczekiwan rynku pracy $wiadczy tez struktura bezrobotnych z wyzszym
wyksztatceniem. Wsrdd bezrobotnych najwiecej jest ekonomistéw, specjalistow ds. mar-
ketingu i handlu, pedagogdw, specjalistdw od administracji publicznej, ustug hotelarskich,
gastronomicznych i turystycznych. Z monitoringu ofert biur pracy na Mazowszu wynika,
ze zawody deficytowe to: prawnicy, informatycy, inzynierowie innych specjalnosci tech-
nicznych.

Dopasowanie strukturalne ma miejsce jedynie w przypadku poziomu studiow. Pra-
codawcy wyraznie preferujg absolwentow studiow magisterskich, na drugim miejscu -
studiéw inzynierskich. Mate jest zainteresowanie absolwentami studiéw licencjackich
i doktoranckich. Struktura liczebna absolwentéw wedtug poziomu studiéw odpowiada
preferencjom rynku pracy.

Dopasowanie jakoSciowe

W tych samych badaniach zarejestrowano oczekiwania pracodawcdéw dotyczace
kompetencji absolwentéw uczelni oczekiwanych przez pracodawce. Badani pracodawcy
sformutowali bardzo dtuga liste kompetencji oczekiwanych przez nich od absolwentdw,
a jednoczes$nie ocenili, w jakim stopniu absolwenci posiadajg te kompetencje. W tabeli 1
pokazano liste kompetencji oczekiwanych przez pracodawcéw i stopien spetnienia tych
oczekiwan.

Najwiekszg liczbe wskazan pracodawcy Mazowsza dali takim kwalifikacjom, jak: wiedza
kierunkowa, samodzielno$¢, umiejetnosci analitycznego myslenia, umiejetnosci uzywania
narzedzi informatycznych, umiejetnoSci pracy zespotowej i rozwigzywania problemow, kre-
atywnos¢, umiejetnosci zawodowe potwierdzone certyfikatami, umiejetno$¢ nawigzywania
kontaktow, znajomos¢ jezykow obcych, umiejetnos¢ pracy pod presja czasu, wiedza ogdl-
na i ogdinozawodowa, umiejetnosci komunikacyjne i umiejetno$¢ kierowania zespotem.
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Kompetencje absolwentéw szkot wyzszych w opinii pracodawcow Mazowsza

Kompetencije

Samodzielno$é

Umiejetno$¢ analitycznego
myslenia

Umiejetno$¢ pracy pod presja
czasu

Umiejetnosci zawodowe (w tym
potwierdzone dodatkowymi
certyfikatami)

Umiejetno$¢ rozwigzywania
problemoéw

Wiedza kierunkowa
Kreatywno$¢
Umiejetno$¢ pracy zespotowej

Umiejetno$¢ kierowania
zespotem

Umiejetno$¢ nawigzywania
kontaktow

Umiejetnosci komunikacyjne
(wtym umiejetnos$¢ wystapien)

Umiejetno$¢ uzywania narzedzi
informatycznych

Znajomos¢ jezykéw obcych

Wiedza ogélna
iogdlnozawodowa

Tabela 1
Oczekiwane Posiadane
przez przez
pracodawcow  absolwentow
52,9 21,8
51,7 25,3
32,2 10,3
425 23,0
39,1 115
56,3 39,1
425 25,3
425 28,7
21,8 10,3
33,3 23,0
24,1 14,9
48,3 448
32,2 39,1
24,1 41,4

Zrédto: http:/lwww.akademickiemazowsze2030.pl

Réznica

niedobér nadwyzka

311

26,4

21,9 -

19,5

17,6 -

17,2 -
17,2 -

13,8 -

11,5

10,3

9,2

35

17,3

Z poréwnania wskazan calej zbiorowosci pracodawcow i pracodawcéw Mazowsza wy-
nika, ze ci ostatni majg duzo wieksze oczekiwania dotyczace kompetencji, a szczegdlnie
kompetencji pozazawodowych, takich jak: kreatywno$¢, umiejetno$¢ rozwigzywania pro-
bleméw, umiejetno$ci komunikacyjne czy umiejetno$¢ uzywania narzedzi informatycznych.

Pracodawcy najwyzej ocenili cztery kompetencje posiadane przez absolwentow: wie-
dze ogdlng i ogdinozawodowa, umiejetno$¢ uzywania narzedzi informatycznych, wiedze
kierunkowa i znajomos¢ jezykdw obcych. Najnizej oceniono: umiejetnos¢ pracy pod presja
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czasu, umiejetnos¢ kierowania zespotem, umiejetno$¢ rozwigzywania problemow i umie-
jetnoSci komunikacyjne. Biorgc pod uwage oczekiwania pracodawcow i ich oceng doty-
czaca kompetencji otrzymano dtugg liste kompetencji (12), ktére tworzg niedobér kompe-
tencji pozadanych przez pracodawcéw, a tylko dwie, ktore wypadaja lepiej, niz oczekuja
tego pracodawcy i ktérych ocena odpowiada oczekiwaniom.

Na podstawie tych opinii opracowano profil kompetencji absolwentow szkot wyzszych
Mazowsza. W tabeli 2 zamieszczono liste kompetencji oczekiwanych przez pracodawcow
w podziale na kompetencje kluczowe (wskazane przez wigcej niz 40% pracodawcow)
i niekluczowe, czyli pozostate, oraz poziom spetnienia oczekiwan pracodawcow przez ab-
solwentdw (niski, sredni, wysoki).

Tabela 2

Profil kompetenciji posiadanych przez absolwentow szkdt wyzszych na Mazowszu

KLUCZOWE

NIEKLUCZOWE

Rodzaj kompetencji wedtug czestosci wskazan

Wiedza kierunkowa

Samodzielno$¢

Umiejeto$¢ analitycznego myslenia
Umiejetno$¢ uzywania narzedzi informatycznych
Umiejetnosci zawodowe potwiedzone certyfikatami
Kreatywnos¢

Umiejetno$¢ pracy zespotowej

Umiejetnos$¢ rozwigzywania problemow
Umiejetno$¢ nawigzywania kontaktow
Umiejetno$¢ pracy pod presjg czasu
Znajomos¢ jezykow obcych

Umiejetnosci komunikacyjne

Wiedza ogo6lna i zawodowa

Umiejetno$¢ kierowania zespotem

Zrédio: http:/iwww.akademickiemazowsze2030.pl

Poziom spetnienia oczekiwan
przez pracodawcow
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Z tabeli 2 wynika, ze istnieje duza luka kompetencyjna, czyli réznica miedzy profi-
lem kompetencji pozadanym przez pracodawcow u absolwentow a profilem istniejgcym.
Zsiedmiu kluczowych dla pracodawcéw kompetencji na wysokim poziomie zgodnosci zo-
stafa oceniona tylko jedna ijedna na poziomie $rednim. Az pie¢ kluczowych kompetencii
jest reprezentowanych przez absolwentéw w matym stopniu. Wyzszy stopien spetnienia
oczekiwan dotyczy kompetenciji niemajacych kluczowego znaczenia.

Ciekawe wnioski nasuwajg sie po poréwnaniu oczekiwar pracodawcow dotyczacych
kompetencji absolwentow z listg czynnikdw, ktdre biura karier uczelni Mazowsza uznaly za
utatwiajgce absolwentom wejscie na rynek pracy. Sa to: doSwiadczenie praktyczne, udziat
wwymianie miedzynarodowej, aktywno$¢ naukowa i spoteczna, dodatkowe kursy i szko-
lenia, marka uczelni i bycie mezczyzng. Czes$¢ z tych czynnikéw pracodawcy uznali za
nieistotne, a kwestie pici, ktéra ma znaczenie dla niektorych pracodawcéw, pomineli. Pra-
cownicy biur karier wyzej niz pracodawcy wycenili znaczenie poziomu ksztalcenia. Jeszcze
wieksze rdznice dotyczyly oceny, jakie kompetencje sg najbardziej pozgdane w pracy za-
wodowej. Przedstawiciele biur karier najwyzej wycenili znajomos¢ jezykéw obcych, umie-
jetno$¢ analitycznego myslenia i wiedze kierunkowa, najnizej - umiejetnos¢ kierowania
zespotem, umiejetnos¢ rozwigzywania problemow, wiedze ogoing i kreatywnos$¢. Rdznice
wocenie pozadanego i posiadanego przez absolwentéw profilu kompetencji moga wyni-
ka¢ z nieznajomosci potrzeb praktyki przez pracownikéw biur karier. Tow pewnym stopniu
tlumaczy niedostosowanie profilu i jakosci ksztatcenia do oczekiwan rynku - biura karier
nie przekazuja uczelniom prawdziwego obrazu rynku pracy i opinii pracodawcow. Lista
pozadanych kompetencji opracowana przez samych absolwentdéw uczelni (tylko SGH)
zawiera jeszcze inne przyktady pozadanych kompetencji. Wydaje sie, ze najbardziej wia-
rygodne i wazne dla dopasowania profilu kompetencji sg jednak opinie pracodawcéw, po-
niewaz oni podejmujg decyzje o zatrudnieniu absolwenta, opierajgc sie w tych decyzjach
naswoich preferencjach.

Analiza SWOT absolwentow szk6t wyzszych Mazowsza

Przedstawione w opracowaniu wyniki analiz pozwalajg na ocene pozycji absolwentow
szkdt wyzszych Mazowsza na regionalnym i warszawskim rynku pracy. Syntetyczna oce-
na zostata sformutowana w postaci analizy SWOT absolwentéw, ktéra zawiera zestawie-
nie mocnych i stabych stron absolwentéw z szansami i zagrozeniami tworzonymi zar6wno
przez samo $rodowisko szkot wyzszych, jak tez przez elementy makroekonomiczne, de-
mograficzne, spoteczne i prawne. Wyniki analizy prezentuje tabela 3.

Analiza SWOT ujawnia, ze na Mazowszu mamy do czynienia z rynkiem pracy atrakcyj-
nymdla absolwentow ze wzgledu na relatywnie duze zapotrzebowanie na ludzi z wyzszym
wyksztatceniem i perspektywe powstania wielu nowych atrakcyjnych miejsc pracy w ob-
szarze gospodarki opartej na wiedzy. Jednoczes$nie jest to rynek pracy niezwykle trudny
da rozpoczynajacych prace ze wzgledu na opisane wyzej niedopasowanie absolwentéw
do struktury zawodow, kwalifikacji i kompetencji, spowodowane przez uczelnie i ich zig
wspétprace z rynkiem pracy. Absolwenci sg tez narazeni na silng konkurencje ze strony
ludzi z wyzszym wyksztatceniem z innych grup wiekowych i regionéw. Bardzo diuga jest
lista zagrozen, ktdrych oddziatywanie bedzie trudne do zmiany w krotkim okresie. W opinii
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pracodawcow lista kwalifikacji i kompetencji absolwentéw, ktére mozna uzna¢ za mocne
strony absolwentow, jest niezwykle krotka, za to dtuga jest lista brakujgcych kompetencii
szczegolnie tych o kluczowym znaczeniu.

Tabela 3
Analiza SWOT absolwentéw szkol wyzszych Mazowsza

Szanse

Wzrost naktadéw inwestycyjnych na cele
prorozwojowe

Relatywnie niski poziom bezrobocia w regionie
Przewidywany wzrost liczby miejsc pracy

w regionie

Dobra koniunktura w regionie na tle kraju
Emigracja zarobkowa

Wzrost zapotrzebowania na absolwentéw szkot
wyzszych

Wzrost konkurenciji miedzy uczelniami
Malejgca liczba ludnosci w wieku szkolnym

i studenckim

Mocne strony

Umiejetno$¢ uzywania narzedzi
informatycznych

Dobra znajomos¢ jezykéw obcych
Dobry poziom wiedzy ogélne;

i ogéinozawodowe;j

Zr6dto: Opracowanie wlasne.

Zagrozenia

Wzrost wymagan pracodawcow

Czeste zmiany potrzeb rynku pracy

Brak wsparcia instytucjonalnego

w poszukiwaniu pracy

Niedostosowanie programéw i metod
ksztatcenia do oczekiwan rynku pracy

Brak praktyk zawodowych lub ich za maly
wymiar w programie studiéw

Duza liczba bezrobotnych z wyzszym
wyksztatceniem

Naptyw absolwentéw z innych regionéw

i z zagranicy

Duza liczba uczelni i studentéw na Mazowszu
Zastepowanie uméw 0 prace umowami
cywilnoprawnymi

Metody rekrutacji i adaptacji nastawione na
selekcje, a nie dostosowanie pracownika do
pracy

Zle dziatajace biura karier na uczelniach

Stabe strony

Niedostosowanie rodzaju studiéw i koriczonych
kierunkow do potrzeb praktyki

Brak do$wiadczen praktycznych

Staba wiedza kierunkowa

Brak samodzielnosci

Brak umiejetnosci analitycznego myslenia
Brak umiejetnosci zawodowych potwierdzonych
certyfikatami

Brak umiejetnosci pracy zespotowe;j

Brak kreatywnosci

Brak umiejetnosci rozwigzywania probleméw
Mate umiejetno$ci pracy zespotowej

Mate umiejetno$ci nawigzywania kontaktow
Brak umiejetnosci pracy pod presjg czasu
Mate umiejetnosci komunikacyjne
Niedostateczne umiejetnosci kierowania
zespotem
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Podsumowujagc wyniki analizy SWOT, mozna powiedzie¢, ze na Mazowszu mamy do
czynienia z sytuacjg krytyczng dla absolwentdw - sg nieprzygotowani do zatrudnienia na
coraz bardziej wymagajacym i szybko zmieniajgcym sie rynku pracy i praktycznie nie maja
wplywu na zmiane tej sytuacji. Jedyna mozliwo$¢ poprawienia przez nich swojej sytuacji na
rynku pracy wigze sie ze Swiadomym i samodzielnym rozpoznaniem rynku pracy w swoim
regionie i wyborze kierunku oraz typu studiéw, ktory bedzie doceniony przez pracodawce.
Natomiast - co trzeba podkresli¢ - absolwenci nie majg wptywu na profil swoich kompe-
tencji juz po wyborze uczelni i kierunku.

Whioski

Na podstawie prognoz makroekonomicznych dla regionu iwynikéw badania opinii pra-
codawcow dotyczacych zatrudnienia absolwentéw mozna wyciagna¢ nastepujace wnioski:
+ naterenie Mazowsza nie wystepuje istotne niedopasowanie liczby absolwentéw do
obecnego i przyszlego zapotrzebowania rynku pracy na absolwentow szkét wyz-
szych;

* mamy do czynienia z istotnym niedopasowaniem struktury kwalifikacji zawodowych
rozumianych jako rodzaj i kierunek ukorniczonych studiow z zapotrzebowaniem zgta-
szanym przez pracodawcow;

* najwieksze niedopasowanie dotyczy profilu kompetencji oczekiwanych przez pra-
codawcow do profilu kompetencji posiadanych.

Przyczyny niedopasowania sg ztozone - tkwig one po stronie szkot wyzszych, po stro-
nie pracodawcow, ale przede wszystkim odpowiadajg za nie czynniki systemowe i instytu-
cjonalne. OkresSlenie, kto jest odpowiedzialny za poszczegolne elementy niedopasowania,
moze utatwi¢ projektowanie zmian niezbednych do efektywnego funkcjonowania rynku
pracy i rozwoju sfery nauki i szkolnictwa wyzszego nie tylko na Mazowszu, ale w calym
kraju.

Szkoty wyzsze odpowiadajg przede wszystkim za oferte kierunkdw i specjalno$ci nie-
dostosowang do potrzeb lokalnego rynku pracy. Mimo formalnego monitorowania loséw
absolwentéw i istnienia biur karier uczelnie nie prowadzg systematycznych badan ryn-
ku i nie prognozuja zmian w popycie na poszczeg6lne zawody i kompetencje. Brak jest
wspotpracy z biurami posrednictwa pracy i pracodawcami regionu. Drugim ,grzechem”
uczelni jest dobdr kierunkow z punktu widzenia kryteribw pozarynkowych: posiadanych
zasobow i uprawnien akademickich, kosztdw ksztatcenia i unikanie trudnosci zwigzanych
z uruchomieniem nowych kierunkéw. Kolejna przyczyna niedostosowania to brak reakcji
uczelni na zmiany na rynku pracy - niedokonywanie zmian programow ijakosci ksztatce-
nia odpowiednich do biezgcych wymagan praktyki. Jest to nie tylko problem nieznajomo-
&ci tych oczekiwan lub nieumiejetnoSci opracowania dobrego programu ksztatcenia, ale
takze przyzwyczajen kadry nauczajgcej i oszczednos$ci. Wyuczenie pewnych kompetenci,
szczegOlnie ,migkkich”, zwigzanych z kierowaniem zespotem, z kreatywnoscig, umiejetno-
$cig podejmowania decyzji wymaga interaktywnych metod dydaktycznych, zaje¢ w matych
grupach, bliskosci wyktadowcy iwielu elementow, o ktérych uczelnie wiedza, ale rezygnuja
znich z powodu wysokich kosztéw itrudnosSci lokalowych.
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Pracodawcy réwniez majg swoj udziat w niskiej jakosci absolwentdéw. Stosujg w me-
todach rekrutaciji i polityki kadrowej nieefektywng metode ,sita”, polegajgca na koncen-
trowaniu sie na pozyskaniu taniego ijuz uksztattowanego kandydata, bez dalszego inwe-
stowania w niego. W przypadku, kiedy kandydat nie spetnia oczekiwan, zwalnia si¢ go
i zamienia na nowego, czemu sprzyjajg umowy ,$mieciowe”. W przedsiebiorstwach, ktore
majg strategie budowania kapitatu intelektualnego, stosuije sie strategie kapitatu ludzkiego,
polegajaca na starannym doborze kandydatéw o duzym potencjale rozwojowym i dopaso-
wywanie ich intelektu i wiedzy zawodowej do potrzeb organizacji. Wymaga to wspétpracy
z uczelniami, wplywania na ksztatt procesu edukacyjnego i rozwiniecia wiasnych kompe-
tencji z zakresu doskonalenia pracownika.

Instytucje odpowiedzialne za ksztatcenie majg bardzo silny wptyw na jako$¢ ksztatce-
nia i strukture kierunkowa. Przepisy prawne tworzone przez Ministerstwo Nauki i Szkolnic-
twa Wyzszego, reguty akredytacji, zasady finansowania wcigz dajg uczelniom maty zakres
swobody programowej i rekrutacyjnej. Wszystko to skutkuje za matg aktywnoScig uczelni
w doskonaleniu procesow ksztatcenia. Kluczowe znaczenie matu niedofinansowanie szkét
wyzszych, co zawsze odbija sie na spadku jakosci ksztalcenia.

Analiza stopnia dopasowania, a raczej niedopasowania kwalifikacji i kompetencji ab-
solwentéw uczelni Mazowsza do potrzeb rynku pracy oraz uwarunkowan zwigzanych z sy-
tuacjg demograficzng, ekonomiczng, a przede wszystkim z systemem ksztatcenia na pol-
skich uczelniach potwierdza, ze krytyka polskiego szkolnictwa wyzszego jest ze wszech
miar uzasadniona, a poprawa stanu w tym zakresie jest wielkim wyzwaniem wymagaja-
cym czasu, nakladow finansowych, a przede wszystkim zrozumienia wagi problemu przez
wszystkich zainteresowanych.
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