NR 12 (21)

EMILIA LEPKOWSKA

BIBLIOTEKA 2008

E-learning w ksztalceniu akademickim. Materiaty z Il ogdl-
nopolskiej konferencji: Rozw6j e-edukacji w ekonomicznym
szkolnictwie wyzszym, pod. red. Marcina Dabrowskiego i Marii
Zajac, Fundacja Promocji i Akredytacji Kierunkéw Ekonomicznych,

Warszawa 2006, s. 198

E-learning (w jezyku pol-
skim okreslany terminami nauka na
odlegtos¢, ksztatcenie na odlegtose,
zdalna edukacja, nauczanie elektronicz-
ne, nauka online, nauczanie hybrydo-
we) jest wdrazany niemal we wszystkich
ogniwach systemu edukacji i szkolen.
Stanowi swoistg rewolucje, ktorej skutki
sg czesto poréwnywalne z wptywem wy-
nalezienia druku i masowej produkcji
ksigzek na ksztalcenie, przy czym nie-
poréwnywalnie szybsze jest tempo roz-
woju tej nowej formy nauczania. Niemal
codziennie wyprobowuje sie jej nowe
odmiany.

E-learning stat sie waznym stymu-
latorem zmian w edukacji szczegoélnie
w szkolnictwie wyzszym,,w polskich $ro-
dowiskach akademickich wchodzi w faze
dojrzatosci, jego istotg jest réznorod-
nos¢ form nauczania z wykorzystaniem
nowoczesnych technologii.

Recenzowana pozycjajest zbiorem wy-
stapien przedstawionych podczas Il Ogél-
nopolskiej Konferencji: ,Rozwoj e-edukacji
w ekonomicznym szkolnictwie wyzszym”

«

zorganizowanej 17 listopada 2005 roku
w Szkole Gtownej Handlowej w War-
szawie.

Ksigzka podzielona zostata na trzy
czesci, kazda z nich, opatrzona odreb-
nym tytutem, wyznacza inny obszar
problemowy. Cato$¢ poprzedza krotki
wstep Marcina Dabrowskiego i Marii
Zajac zachecajacy do zapoznania sie
z réznorodnoscig problematyki oraz do
odwiedzenia strony internetowej konfe-
rencji zawierajacej filmy z wystapien
i sesji plenarnych.

Cze$¢ pierwsza ksigzki nosi tytut
E-edukacja w spoteczenstwie wiedzy i sta-
nowi wprowadzenie do tematyki e-edu-
kacji. Przedstawiono w niej kwestig
oceny jakosci tego rodzaju ksztatcenia,
jego strategie i role w strategii marke-
tingowej uczelni, a takze w systemie
gospodarki opartej na wiedzy. Otwiera
ja ciekawy tekst A. Wodeckiego Po co
e-learning na uczelnil adresowany za-
rowno do oséb odpowiedzialnych za re-
alizacje projektéow nauczania na odleg-
to$¢ w uczelniach, jak i do decydentéw.
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Zdalne nauczanie wykorzystuje elek-
troniczne $rodki komunikacji, takie jak
czat, komunikator, tele- lub wideokon-
ferencja czy wirtualna tablica. W innej
odmianie nie jest konieczne, by tworzy¢
pracujacag w tym samym czasie grupeg,
poniewaz zdobywanie wiedzy odbywa
sie za pomocg poczty elektronicznej,
forum dyskusyjnego, biblioteki e-ksig-
zek. W e-learningu mozna stosowaé
rozne srodki: radio, telewizje, komputer,
internet. Ten tryb nauczania staje
sie coraz popularniejszy w polskich
uczelniach. Jednak A. Wodecki prze-
strzega przed btedami, ktére popetnia
sie podczas wdrazania tego systemu
w uczelniach. Jednym z nich jest cheé
osiaggniecia zbyt wielu korzysci. W efek-
cie autorzy projektu nie majg jasno
sprecyzowanych celéw, a jedynie niepre-
cyzyjne wizje, co z kolei grozi kleska,
a w szczegdlnosci przekraczaniem bud-
zetéw i termindéw. Korzysci z tego sys-
temu ksztatcenia sg duze i warto miec
ich petng swiadomos$¢. To nie tylko po-
prawa wizerunku uczelni, ale réwniez
zwiekszenie rekrutacji, udziatu w kon-
ferencjach, projektach badawczych kra-
jowych i zagranicznych oraz mozliwos¢
realizacji projektéow komercyjnych.

Kolejny referat autorstwa M. Kruka
E-learning z perspektywy ochrony praw
autorskich porusza ciggle nieuregulowa-
na kwestie prawa autorskiego w sto-
sunku do kursu e-learningu. Prawo
powszechnie obowigzujgce nie zawiera
jednoznacznych regulacji, a zagadnienie
jest dyskusyjne. Zdaniem autora jest on
dzietem najblizszym kategorii utworéw
multimedialnych, zatem powinien by¢
prawnie chroniony. Jest to jedna z nie-
licznych publikacji poswiecona temu za-
gadnieniu, ktére staje sie coraz bardziej
istotne dla twoércow i autoréw roznych
kursow.
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Bardzo interesujacy jest kolejny re-
ferat autorstwa M. Zajgc E-leaming dla
zaawansowanych, czyli o potrzebie oceny
jakosci ksztatcenia online. Autorka sta-
rata sie okresli¢ poziom zaawansowania
systemu e-learningu w Polsce, wskazata na
duzy wybér technologii i popularnosé sys-
temu Moodle rozpowszechnianego na zasa-
dach open source, odnotowata fakt wzrostu
liczby osrodkéw wdrazajacych kursy e-le-
arningowe, przypomniata o ogromnych
brakach, gdy chodzi o literature przedmio-
tu. Ukazata sposoby i kryteria oceny ja-
kosci szkoleh przygotowanych na potrzeby
edukacji elektronicznej oraz odpowiedziata
na pytanie o wymiar oceny efektywnosci
wdrozenn nowych form nauczania. Cieka-
wie przedstawione zostaty standardy ocen,
a w szczeg6lnosci metoda SILVER. Nie
zabrakito tez omoéwienia oceny odbioru
szkolen przez uczestnikéw i spotecznosé
uczelni. Jedyng wadg wydaje sie opisanie
zbyt matej liczby metod oceny nauczania
hybrydowego.

Rola e-edukacji w strategii marke-
tingowej uczelni to referat autorstwa
M. Pluty-Olearnik. Ten popularny tytut
ukrywa bardzo istotng tematyke. Chodzi
o analize i ocene wptywu zachowan mar-
ketingowych uczelni na rozwdj e-edu-
kacji oraz wuznanie oferty e-edukacji
za innowacyjny produkt marketingowy.
Autorka starata sie naszkicowaé trzy
podsystemy marketingu ustug eduka-
cyjnych: zewnetrzny, wewnetrzny i in-
terakcyjny, wskazujgc ich wpltyw na
relacje uczelni z otoczeniem. Niewat-
pliwie, uczelnia, ktéra w swej strategii
uwzglednia e-learning, zwieksza swa kon-
kurencyjno$¢ na rynku ofert. Autorka
wskazata rowniez na kluczowy problem,
jakim jest akceptacja nowych technik na-
uczania przez pracownikéw dydaktycz-
nych, co wymaga od nich podnoszenia
kwalifikacji, przezwyciezania dotychcza-
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sowych przyzwyczajen dydaktycznych
i podejmowania nowych wyzwan.

M. Rocki w referacie Wirtualizacja
uczelni kréotko omoéwit zagadnienie wir-
tualizacji zajec i elektronicznego obiegu
dokumentéw.

Czes¢ pierwszg konczy referat E-leam-
ing w systemie gospodarki opartej na
wiedzy w Polsce W. Grudzewskiego
i I. Hejduk w spos6b syntetyczny uka-
zujacy charakterystyke i zatozenia go-
spodarki opartej na wiedzy: system
innowacyjnosci, edukacyjny, informacyj-
no-komunikacyjny, zarzadzanie wiedza
na poziomie organizacji, aspekty regio-
nalne w zarzadzaniu wiedzg oraz otocze-
nie instytucjonalno-biznesowe. Autorzy
przywotali ogdlne wskazniki, ktore okre-
$laja poziom zaawansowania nowych
technik w Polsce, a nastepnie poréwna-
li je z podobnymi stosowanym w USA,
Szwecji i innych krajach. Tekst ten jest
wprawdzie lakoniczng w formie, ale do-
skonata w tresci prezentacjg roli e-edu-
kacji w systemie gospodarki opartej na
wiedzy.

W czesci drugiej zatytutowanej Tech-
nologie informacyjno-komunikacyjne w na-
uczaniu znajdziemy propozycje rozwigzan
technologicznych, metodycznych i orga-
nizacyjnych. Zamieszczone prace sg dos¢
jednorodne. Przedstawiono tu sposoby
i standardy tworzenia materiatéw dydak-
tycznych, ich rodzaje oraz technologie
z nimi zwigzane. Zawarto takze prak-
tyczne wskazéwki na temat wyktadow
online.

J. Cieslik jest autorem wystgpienia
rozpoczynajacego te cze$¢ zatytutowa-
nego Nowoczesne technologie edukacyjne
a ,korzysci” z zacofania. Cieslik pod-
kreslit, ze w os$rodkach akademickich
daje sie zaobserwowac pewien postep we
wprowadzaniu nowych, wykorzystujg-
cych mozliwosci technologii ICT. Jednak
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jesli chcemy zmniejszy¢ dystans dzielgcy
nas od edukacyjnej czotéwki - dowodzi
autor - musimy skupi¢ sie na dziataniu
wokot konkretnych przedmiotéow, efek-
tywnie wykorzystywac¢ nowoczesne tech-
nologie, obja¢ wspotpraca wyktadowcow
z roznych o$rodkéw. Przedstawit tez
wihasng koncepcje programu ,Urucho-
mienie nowego biznesu” umieszczonego
na wortalu edukacyjno-doradczym. Jest
to ciekawa koncepcja zapewniajaca
swobodny dostep do materialdw dy-
daktycznych umieszczonych na platfor-
mie technologicznej dajacej mozliwosci
wspollnego dziatlania réznych grup stu-
denckich.

Na szczegdlng uwage zastuguje refe-
rat Problemy tworzenia materiatéw dy-
daktycznych w technologii e-leamingu
autorstwa Z. Drazka bardzo syntetycznie
omawiajacy rézne technologie i stan-
dardy elektronicznych materiatéw dy-
daktycznych oraz proces budowy tresci
e-learningowych w podejsciu zespoto-
wym i indywidualnym. Jedynym man-
kamentem wydaje sie fakt, ze praca
napisana jest jezykiem specjalistycznym,
trudnym w odbiorze dla przecietnego
uzytkownika.

R. Gajewski, autor referatu Wykta-
dy online, wymienia powody, dla ktoé-
rych warto zmieniac¢ pliki PPT, na SWF
(m.in. redukuje to wielkos$¢ pliku), opi-
suje przeglad programoéw i sposoéb przy-
gotowania wyktadéw. Zaletg tej pracy
jest bogata i czytelna ilustracja gra-
ficzna.

Metodom Kkooperatywnego uczenia
poswiecony jest artykut Z. Megiera Od-
dziatywanie socjalne w czasie pracy
w systemie CSCL skupiajacy sie na sys-
temach CSCL (Computer Supported
Collaborative Learning), omawiajacy
wplyw i wielko$¢ grupy na postepowanie
jednostki oraz sytuacje odwrotng i od-
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dziatywanie miedzy grupami. Poruszane
sg w nim wielorakie problemy komu-
nikacji. Wada wydaje sie jedynie mata
szczegb6towos¢ opracowania. Pewng kon-
tynuacjg tego tematu jest referat Anny
Rokickiej-Broniatowskiej Modelowe roz-
wigzania inteligentnego srodowiska ucze-
nia opartego na wspdtpracy, w ktorym
autorka podjeta wazny problem inter-
aktywnych relacji miedzy uczestnikami
realizowanych proceséw zdalnego ucze-
nia, znaczenie grupowego rozwigzywania
probleméw dla e-pedagogiki, nawigzata
takze do systemu CSCL, ontologii edu-
kacyjnych oraz wyczerpujgco oméwita
komunikacje w wirtualnej klasie i jej
aspekty w réznych modelach.

Pewien niedosyt wywotuje kolejny
referat Budowanie elementéw e-spote-
czenstwa z wykorzystaniem technologii
e-leamingowych w organizowaniu Inter-
netowej Gieldy Pracy Z. Zielinskiego
i Z. Lisa. Jest on skupiony wokdt wa-
skiej tematyki budowania platformy
edukacyjnej na przykiadzie Internetowej
Gieldy Pracy w Wyzszej Szkole Han-
dlowej w Kielcach. (Cho¢ sama inicja-
tywa IGP stanowiacej aktywne Zzrédio
informacji o miejscach pracy wzbogaco-
na o elementy e-learningu jest bardzo
interesujaca).

Komputerowy system egzaminowa-
nia - nowa forma egzaminu oczami
studenta to referat M. Brzeziniskiego,
A. Wojtyry, A. Borkowskiej; P. Ruba-
cha, D. Weziak ukazujacy, ze e-learning
to takze komputerowy system egzamino-
wania, ktéry omoéwiono z perspektywy
i punktu widzenia studentéw. Zasady
i przebieg egzaminu nie zostaly przy-
chylnie przyjete przez egzaminowanych.
Sprzeciwiono sie miedzy innymi losowa-
niu dla kazdego studenta innych pytan,
cho¢ ta forma jest stosowana i podczas
tradycyjnych egzaminéw. Dla niekto-
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rych problemem byto odpowiadanie za
pomocag klawiatury. W wielu niepokdj
wzbudzita po prostu nowa formuta
sprawdzania ich wiedzy, co przyczynito
sie do wiekszego stresu. Mozna go zmniej-
szy¢, dostarczajgc studentom wersje te-
stowa programu, by mogli oswoi¢ sie
z taka formag egzaminu. Artykut jest
ciekawy, oparty na wynikach przepro-
wadzonej wsrod studentéw ankiety. Za-
wiera tez konkretne wnioski i postulaty
na przyszto$¢ sugerujace, ze wyelimi-
nowanie elementu nowosci, niecheci do
przedmiotu oraz ograniczenie Sciggania
poprawig stopien zadowolenia i satys-
fakcji studentéw.

Czes$¢ druga konczy krotki artykut
Wybrane problemy projektowania wielo-
jezycznych materiatéw edukacyjnych na
potrzeby nauczania przez internet, kto-
rego autorka jest A. Drzewinska, oma-
wiajgca niektore problemy nauczania
na odlegto$¢ oraz stale istniejaca prze-
wage kursow i studiow w jezyku pol-
skim. Potrzeba chwili wedtug autorki
staje sie wprowadzenie bogatej oferty
w roznych jezykach dostepnej w wielu
kursach internetowych.

Cze$¢ trzecia recenzowanej pozycji
Ksztatcenie przez internet w praktyce
poswigcona jest w catosci praktycznym
przyktadom wdrozen i realizacji projek-
tow e-learningowych, a takze zwigzanym
z tym problemom w réznych uczelniach.
Poréwnano tu nauczanie w Kklasie wir-
tualnej i tradycyjnej oraz omoéwiono role
specjalistow od e-edukacji akademickie;j.
Zaproponowano takze model wdrazania
e-edukacji w panstwowych szkotach za-
wodowych.

Czes$¢ te rozpoczyna referat M. Rzez-
nik Nauczanie w klasie wirtualnej i tra-
dycyjnej - poréwnanie podzielony na
trzy watki: organizacji przestrzeni fi-
zycznej w Kklasie i relacji klasy z oto-
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czeniem, czasu w klasie tradycyjnej
i wirtualnej, dynamice grupy éwiczenio-
wej i zarzadzaniu nig. Autorka przed-
stawita zagadnienie réznic miedzy klasg
tradycyjng a wirtualng do$¢ pobieznie,
uwzgledniajac tylko najwazniejsze aspek-
ty. Podkreslita znaczenie nieograniczo-
nego czasu w Kklasie wirtualnej oraz
fakt jej rozproszenia i niematerialnosci.
W zarzgdzaniu uwypuklone zostato po-
miniecie komunikacji niewerbalnej, na-
strojow, konfliktéw i interakcji miedzy
uczestnikami.

Na uwage zastuguje referat J. M. Mi-
schke i A. Stanistawskiej Rozwoj czy
stabilizacja? Wybrane problemy zarza-
dzania personelem w przedsiewzieciach
e-edukacyjnych na wyzszej uczelni. Jest
to jedyna praca omawiajgca obowiazki
i zakres odpowiedzialnosci pracownikéw
specjalistow e-edukacji. Autorzy wnikli-
wie rozwazajg, czy zatozenie, ze musza
to by¢ pracownicy uczelni, jest zawsze
stuszne. Podajg trzy drogi: traktowanie
kazdego kursu jako oddzielnego projek-
tu, co utatwia staranie o dofinansowanie
ze Srodkéw unijnych, zakup kursu na ze-
wnatrz (outsourcing), stworzenie statego
zespotu specjalistow e-edukacji. Wybory
te poddano analizie SWOT. Niewat-
pliwie koricowe wnioski moéwigce o ko-
niecznosci stworzenia stabilnych grup
pracownikéw naukowo-badawczych zaj-
mujacych sie wszystkimi aspektami
e-edukacji wspotpracujacych z projekto-
wymi grupami zadaniowym (rozumiany-
mi jako grupy wszystkich zaangazowanych
w prace nad realizacjg projektu e-edu-
kacji, np. informatycy, administracja czy
decydenci wszystkicti szczebli) sg bardzo
stuszne. Pewne watpliwosci budzi fakt
realizacji tycti zatozen w praktyce.

Trzy nastepne referaty WORK-em-
bedded leaming i e-leaming na uczelni
wyzszej na przyktadzie Wyzszej Szkoty In-
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formatyki i Zarzadzania w Rzeszowie au-
torstwa A. Szelca, P. Betleja, B. Pomianka,
M. Wawrzynkiewicz, M. Piotrowskiego,
Inicjatywy e-edukacyjne w $rodowisku
akademickim na przyktadzie SGH oraz
Doswiadcznia z wdrozen M. Dabrow-
skiego dotyczg bardzo podobnej tema-
tyki: praktycznego wdrazania projektow
e-learningowych, trudnosci z tym zwig-
zanych oraz osiggnie¢ np. przyznania
grantéw na przyktadzie swoich uczelni.

Zapotrzebowanie Srodowiska szkolne-
go w zakresie edukacji ekonomicznej
a oferta edukacyjna Portalu Edukacji
Ekonomicznej Narodowego Banku Pol-
skiego-NBPPOrtal.pl to referat autor-
stwa B. Szmulczynskiej, praca ciekawa,
dotyczy bowiem problematyki wykorzy-
stania materiatow elektronicznych por-
talu NBP do nauczania przedmiotu
~Podstawy przedsiebiorczosci” w szko-
tach ponadgimnazjalnych (w szkolnictwie
tym wystepuje bardzo duza przewaga
metod tradycyjnych, stad wszelkie ini-
cjatywy, by zmieni¢ ten stan rzeczy
sg bardzo cenne). Z opinii uczniéw
wynika, ze zréznicowanie jest potrzeb-
ne, a metody podmiotowych form edu-
kacji sa troche przestarzate. ,Waskie
gardito” stanowig tu nauczyciele rezyg-
nujacy z czasochtonnych, ich zdaniem,
nowych metod nauczania. Wydaje sie
jednak, ze autorka nie wzieta pod uwage
realiéw polskiego szkolnictwa.

J. Radkowska i K. Radkowski w ar-
tykule Propozycja modelu wdrazania
e-edukacji w panstwowych uczelniach
zawodowych piszg o projektowaniu
i wdrazaniu w PWSZ modelu zdalnego
nauczania. Podkres$lajg role czynnika
ludzkiego i kultury organizacyjnej sprzy-
jajacej wdrazaniu nowoczesnych form
nauczania.

Jeden z dwoch artykutéw zamykaja-
cych recenzowang pozycje to Powiagzg-
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nia nauki z gospodarkg na przyktadzie
projektu finansowanego z funduszy struk-
turalnych”!. Danielaka. Referat ukazuje
realizacje ciekawego projektu w woje-
woédztwie lubuskim, ktérego celem jest
blizsza wspoétpraca nauki i gospodarki.
Autor wskazuje na korzysci, jakie tego
rodzaju projekty dajg zaréwno uczelni,
jak i przedsiebiorstwom. Drugi tekst to
wystgpienie M. Bednarskiego, A. Gra-
bowskiej, t. Sienkiewicza E-learning
course ,lInternational comparative stu-
dies on SMEs" systematyzujgce naszg
wiedze o tym, jak nalezy prowadzi¢
kursy e-learningowe i jak wazne jest na-
rzedzie ich oceny. Godny odnotowania
jest tez fakt, ze jest to jedyna praca na-
pisana w jezyku angielskim, co poszerza
krag odbiorcow.

Ksigzka stanowi lekture godng uwagi
przede wszystkim dla pracownikéw
uczelni zajmujacych sie nauczaniem
elektronicznym, ale takze dla biblio-
tekarzy i wszystkich zainteresowanych
nowymi formami nauczania. Czasy dzi-
siejsze wymagajg, by umiejetnie i ela-
stycznie adaptowac europejskie wzory
w zakresie nauczania na odlegtosc.
Materiaty konferencyjne nie wymagaja
rekomendacji. Trzeba sie¢ z nimi po
prostu zapozna¢, by promowac e-lear-
ning w ksztatceniu akademickim. Re-
cenzowana pozycja jest wydawnictwem
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szczegblnym, poniewaz dotychczas nie
byto w Polsce publikacji na temat
e-learningu tak doktadnej, z udziatem
tylu autoréw poruszajacej tak duzy
obszar tematyczny w sposob przejrzysty
spéjny i tatwy w recepcji.

Takze pod wzgledem formalnym pre-
zentowana ksigzka nie budzi wigkszych
watpliwosci. Ukiad pracy jest przemy-
Slany i logiczny. Jedynie jako$¢ wydania:
miekka oprawa, nie satysfakcjonuje.

Z recenzenckiego obowigzku musze
jednak wspomnie¢ o tym, ze zabrakio
referatu chocby sygnalizujgcego fakt,
ze idea tworzenia e-learningu, w opinii
wielu analitykéw, nie jest efektywna
i nie zawsze przynosi oczekiwane rezul-
taty. Zdalna edukacja moze tez stanowi¢
obszar pospolitych przestepstw, przykia-
dem moga by¢ fatszywe dyplomy uczelni
wirtualnych w USA.

Uwaga ta podobnie jak kilka sformu-
towanych wczesniej nie obniza w zaden
sposéb wartosci omawianej pracy. Po
raz pierwszy ukazata sie ksigzka tak
wyczerpujaco omawiajgca problematyke
e-edukacji, proponujaca jednoczesnie roz-
wigzania technologiczne i metodyczne
oraz praktyczne przyktady wdrozen
i realizacji projektéw e-learningowych.
Wszystkie te zalety sprawiajg, ze mozna
ja z czystym sumieniem poleci¢ jak naj-
szerszemu gronu odbiorcow.



