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Abstract. Union catalogues are the norm in developed countries. In the most widespread
model, metadata resources grow with the growth of collections, through shared catalogu-
ing. The aim of this article is to give a general overview of the tasks and directions of
development of union catalogues, with a particular focus on new technologies, and in
the context of the complexity of managing projects involving the implementation of their
new kinds. We also warn against defective solutions. Conclusions were derived from the
authors’ own observations and those mediated by the literature; methods therefore can
qualify as empirical and meta-empirical. The focus was on ,national” (country) union (cen-
tral) catalogues. Examples of several solutions were given, subjecting them to evaluation,
formulated mainly in terms of user experience and cultural priorities of design. The chang-
es that catalogues undergo when using Linked Open Data are considered and progress to
date is critically assessed. A comparison is also made between the NUKAT union catalogue
of Poland, founded in 2002 and dominated by the resources of academic libraries, and the
(competing?) ,integrated catalogues” project run by the National Library. Successful pro-
jects, such as the new British or Swiss catalogue, also based on the Software as a Service
principle, have an advantage over others not so much due to the inclusion of linked open
data, but due to the harmonious cooperation of many institutions. We conclude that its
implementation in Polish managerial practice is crucial to the success of the target Pol-
ish catalogue.
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Wprowadzenie

Katalogi centralne stanowia nieodlaczny element zaawansowanych ustug
bibliotecznych. Nie wywoluja juz emocji (zreszta uzytkownicy nigdy chyba
nie wiazali tego typu systemdéw z konkretnymi instytucjami), méwienie o ich
zakresie, strukturze, zasiegach, technikach wyszukiwania czy dostawy doku-
mentéw nie sklania dzi§ do zawodowej refleksji. Dla doswiadczonego uzyt-
kownika serwiséw komputerowych jest oczywiste, ze powstaja one w wyniku
wspolpracy wielu instytucji, ktérych odrebnos¢ moze by¢ dla niego umowna
lub obojetna.

W niektorych punktach niniejszego tekstu zgloszone zostaja uwagi krytycz-
ne na temat istniejacych rozwiazan, przy czym podjeta zostaje préba uporzad-
kowania symptoméw i wskazania przyczyn dostrzeganych dysfunkcjonalnosci.
Przyjety punkt widzenia jest zatem humanistyczny — siega do fenomenologii
i hermeneutyki. Uprawnia do tego fakt, ze kazdy katalog jest wdrazany jako
twor tekstowy, wykorzystywany przez uzytkownikéw informacji. Od wigkszo-
$ci tekstow, zwlaszcza literackich, rézni sie tym, ze podlega szczegétowemu
projektowaniu. Jest zgodny z zasadami inzynierii lingwistycznej', biblioteko-
znawczym postrzeganiem réznych kategorii metadanych oraz ogélnymi zasa-
dami komunikacyjnej sprawnosci i spolecznej uzytecznosci. Zasady te zostaly
omoéwione na pamietnej konferencji Fundacji Mellona w Tallinie w 2002 roku,
a najwazniejsze z nich trafnie sformutowat Blazej Feret>. W konferencji brali
udzial takze inni autorzy z Polski®.

Poczatki i dojrzalos¢

Obserwatorzy rozwoju bibliotek we wczesnych latach komputeryzacji pa-
mietaja rok 1967: oto pie¢ bibliotek w stanie Ohio przystapilo do wspétkata-
logowania. Podobne emocje towarzyszyly nam w Polsce, gdy podjat sie takie-
go zadania rozrastajacy sie zespot bibliotek uniwersyteckich koordynowany
przez Biblioteke Uniwersytecka w Warszawie (1994). Dzi$§ spisy instytucji

1 A. Mykowiecka, Inzynieria lingwistyczna. Komputerowe przetwarzanie danych w jezyku
naturalnym, Warszawa 2007.

2 B. Feret, Are our union catalogs satisfying user’s needs, w: Union catalogs at the crossroad,
red. A. Lass, R.E. Quandt, Hamburg 2004.

3 A. Paluszkiewicz, A. Padzinski, Aiming at the union catalog of Polish libraries, w: ibidem;
T. Wolniewicz, Implementing KaRo. The distributed catalog of Polish libraries, w: ibidem. Jak
sie zdaje, wobec niekompletnosci i wad ,,potaczonych katalogéw” oraz zagrozenia wstrzyma-
niem rozwoju NUKAT-u KaRo moze jeszcze ponownie dowie$¢ swojej uzytecznosci. Por. tez
H. Hollender, Union catalogs for poets, w: Union catalogs...
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nalezacych do takich przedsiewzige¢ sa o wiele dluzsze, za to tradycyjnych
terminéw, wypracowanych w epoce katalogéw kartkowych czy drukowanych,
takich jak union catalogue czy Gesammtkatalog, uzywamy rzadziej. Nazwa
»katalogi centralne” dominowala w epoce przedkomputerowej, stosowana do
wielu operacji przedstawiania zbioréw wigkszej liczby instytucji jako scalo-
nych, gdy faktycznie scalane byly kartki. W polskim podreczniku zostaly one
jeszcze opisane z pietyzmem w tym samym rozdziale, w ktérym przedstawia
sie poczatki katalogu NUKAT*.

Obecnie chetniej uzywa si¢ do nazwania poszczegdlnych uslug nazw fir-
mowych, swoistych marek, nie za$ terminéw pospolitych, cho¢by i o pieknych
tradycjach. Termin ogélny niebedacy marka to dzi$ raczej discovery and deli-
very tool, narzedzie wyszukiwania i dostawy, co stanowi wskazanie na czynno-
$ci warunkujace dostep do dokumentu.

Ewolucja komputerowych katalogéw centralnych nastapita szybko. W la-
tach 1968-1981 ukazywaly sie jeszcze kolejne tomy National Union Catalo-
gue of Pre-1956 Imprints (NUC), tradycyjnego drukowanego katalogu ponad
1100 bibliotek w Stanach Zjednoczonych i Kanadzie, ale przeciez juz od 1967
roku dziatal Ohio College Library Center (OCLC), tworzacy baze danych o za-
sobach bibliotek uczelnianych stanu Ohio — a zaden stan nie mial wéwczas
wiekszej liczby szkét wyzszych. Nim przedsiewziecie to przybrato ogélnoame-
rykanski charakter, zgodny z koncepcja NUC, OCLC przeksztalcilo sie w On-
line Computer Library Center i udostepnito za posrednictwem komercyjnego
interfejsu FirstSearch swoje zasoby, w coraz wigkszym stopniu przekraczajac
granice nie tylko jednego stanu, ale tez kraju, i w ogéle Ameryki Péinocnej.
W latach 80. w wigkszosci amerykanskich uniwersytetow pojawily sie zinte-
growane systemy biblioteczne. Jednym z nich jest OCLC, ale zeby skorzysta¢
z katalogu centralnego przy braku WWW, trzeba bylo uda¢ si¢ do maszyny
stanowiacej terminal tego systemu; z wydrukiem mozna bylo i$¢ np. do sekcji
wypozyczen miedzybibliotecznych, by zaméwi¢ sprowadzenie (na prywatny
adres) ksigzki dostepnej w innej ksiaznicy uczelnianej’. W 2006 roku, przy
utrzymaniu ustugi FirstSearch dla subskrybentéw OCLC, pojawit sie World-
Cat — otwarty serwis internetowy, ktéry znamy dzisiaj. Od poczatku jest w nim
reprezentowany polski NUKAT.

Obecnie ogdlnych ,wielobibliotecznych” katalogéw o wymiarze naro-
dowym (panstwowym) jest ponad 50, a ponadto istnieja przedsiewziecia

* Bibliotekarstwo, red. A. Tokarska, Warszawa 2013, s. 469-470.

> Autor opisuje tu wlasne doswiadczenia w Uniwersytecie Stanowym Kent (Ohio) w la-
tach 1985-1986; wkrotce po jego wyjezdzie nastapita komputeryzacja katalogu tej uczelni. Fak-
ty przypominane w tej czeéci artykutu majg znaczenie dla zamierzonej sp6jnosci wywodu, nie
s3 jednak opatrzone przypisami ze wzgledu na dostepnos¢ przytaczanych informacji w pod-
recznikach oraz w angielskiej wersji Wikipedii.
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rejestrujace zbiory o specyficznej charakterystyce, np. Heritage of the Printed
Book Database (Konsorcjum Europejskich Bibliotek Naukowych, CERL)®. Co
najmniej rownie czesto tworzy sie bazy naukowe nieokreslajace miejsca prze-
chowywania i dostepu wyszukanych dokumentéw, maja one bowiem postac
elektroniczng. Tak zacieraja si¢ granice miedzy baza naukowa a katalogiem
bibliotecznym, cho¢ racje ma Jerzy Franke, sugerujac, ze proces ten nie jest
nalezycie kontrolowany i w wielu wypadkach moze wynikac¢ z ignorancji kura-
toréw poszczegdlnych serwiséw’.

Katalog jaki jest... Wida¢, ze podzial uniwersum publikacji na podzbiory
przypisane poszczegdlnym instytucjom jest kwestia umowng, technicznie nie-
skomplikowang. Katalogi centralne maja prosta konstrukcje i funkcje oparte
na zalozeniu, ze dane kazdego dokumentu dzielg si¢ na bibliograficzne i lo-
kalne. Po dodaniu danych lokalnych dokument, nie tracac swojej tozsamo-
$ci w obrebie calego systemu, moze otrzymac inna charakterystyke rzeczows,
lokalne dane o umiejscowieniu egzemplarza lub jego stanie zachowania itp.
Wida¢, ze jednostkami w katalogu sa zasadniczo ksigzki lub artykuly z tego sa-
mego wydania. Dokumenty niebedace materialami drukowanymi, np. ksigzki
rekopismienne, a takze jednorazowe i niepowtarzalne zapisy w publikacjach,
takie jak notatki uzytkownika czy ekslibirs wlasciciela, nie sa chyba jeszcze
zywiotem takich katalogéw i doczekaly si¢ niewielu wzorcowych, jednolitych
rozwigzan®,

Katalogi reprezentuja rézne rodzaje ,centralnosci” — moze ona dotyczyc
terytorium, grupy instytucji czy rodzaju. Jak kazdy katalog, centralny ma tez
swoj zakres i zasiegi, rézne kryteria doboru dokumentéw i strukture. Zasadni-
czym zadaniem jest pozyskanie dokumentu (jednostki tekstu) — moze to ozna-
czac uzyskanie jej lokalizacji w zbiorze dokumentéw w konkretnej bibliotece,
np. sygnatury Klasyfikacji Dziesietnej Deweya, Klasyfikacji Regensburskiej czy
Klasyfikacji Biblioteki Kongresu’, albo linku do wersji elektronicznej. Struk-
tura katalogu odwzorowuje Sciezke dostepu. ,Konkretna biblioteka” moze
by¢ instytucja réznego typu, takze katalogiem centralnym nizszego szczebla.

® Consortium of European Research Libraries, https://www.cerl.org/ [dostep: 1.06.2024].

7']. Franke, Projekt OMNIS Biblioteki Narodowej, Warszawa 2024, https://repozytorium.
uw.edu.pl/bitstreams/f911619a-12ae-44{7-9d86-66a40a4a66f1/download, zwlaszcza rozdzial
Bibliografia i katalog, s. 147-148 [dostep: 17.07.2024].

8 Por. jednak np. K. Sanetra, Format MARC 21 rekordu bibliograficznego dla rekopisu,
Warszawa 2019, https://centrum.nukat.edu.pl/images/files/instrukcje_procedury/MARC_21/
marc21_rekopisy_20191023.pdf [dostep: 1.06.2024].

¥ Wymieniamy tutaj przykladowe klasyfikacje biblioteczne. Uniwersalna Klasyfikacja
Dziesietna, jako twor przeznaczony dla bibliografii, w zastosowaniach bibliotecznych wyma-
ga przerdbek.
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Logike wyszukiwania mozemy przedstawi¢ jako sekwencje etapéw wyznaczo-
nych przez:

— potrzeby informacyjne domniemanego uzytkownika,

— tre$¢ oczekiwanego dokumentu,

— tekst (posta¢, materializacja, zapis) oczekiwanego dokumentu,

— opis bibliograficzny,

— biblioteke (miejsce lub Zrédto),

— dostep, czyli fizyczne korzystanie z docelowego dokumentu.

Katalog moze by¢ ,fizyczny” (ze wspdtkatalogowaniem) lub rozproszony
(wirtualny), czyli kreujacy zbiér za pomoca jednorazowego scalenia metada-
nych w procesie wyszukiwania. Podstawowym narzedziem jest tu relacyjna
baza danych.

Takie katalogi trwaja lub — powiedzmy inaczej — na takie trwanie moga by¢
skazane przedsiewziecia obslugiwane bardziej wyrafinowanym oprogramowa-
niem, ktére nie jest wykorzystywane do granic swoich mozliwosci ze wzgledu na
prostote zadawanych im zapytan. Klasyczny katalog centralny obejmuje zbiory
wielu bibliotek, postugujacych si¢ réznym oprogramowaniem, a nawet nie-
koniecznie tymi samymi przepisami katalogowania. Moze odsyla¢ do opiséw
konkretnych ksiazek w konkretnych bibliotekach, moze tez grupowac je, odsy-
lajac do katalogéw centralnych o mniejszych zasiegach, tak jak np. WorldCat
odsyla do katalogu NUKAT. Uruchamiajac z kolei ten katalog, powinnismy
by¢ automatycznie przekierowani do danych dokumentu wedlug wyszu-
kiwania przeprowadzonego na poczatku. Ostatnio biblioteki NUKAT-owe
wystepuja takze indywidualnie jako cztonkowie OCLC, zatem mozna wy-
szuka¢ za pomoca jednego kroku ksiazke reprezentowana w katalogu jednej
z nich, rozpoczynajac w ogdlnej wyszukiwarce WorldCat™.

Wyszukiwanie w katalogu $wiatowym odbywa sie na takich zasadach jak
w kazdym katalogu bibliotecznym; zmienily si¢ one w niewielkim stopniu od
lat 90. ubieglego wieku. Zmiane przyniosto usunigecie funktoréw Boole’a oraz
wprowadzanie wyszukiwania fasetowego. Wszystko jest tu jednak nadal sku-
pione na dokumencie. Uzytkownik musi wyobrazi¢ sobie, ze za jego zaintere-
sowaniami, tematem badawczym, zwerbalizowanym lub niezwerbalizowanym
zaciekawieniem, czyli tzw. potrzeba informacyjng, stoi poszukiwany, a nastep-
nie wyszukiwany w konkretnym serwisie dokument. De facto poszukujemy
najpierw dokumentu pochodnego, zawierajacego dane bibliograficzne; nasze
znalezisko moze by¢ nie tylko trafne lub nietrafne, ale takze mniej lub bar-
dziej precyzyjne. Cechy te sa okreslane jako poziom relewancji. Poszczegdlne
zapisy, odczytywane razem lub oddzielnie, moga prowadzi¢ do utrwalonego
tekstu, jego fizycznej postaci, egzemplarza i miejsca przechowywania oraz

10 Zob. https://www.cerl.org/ [dostep: 1.06.2024].
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sposobu pozyskania. Katalog pyta o miejsce pobytu wyszukujacego i szereguje
liste znalezisk wedlug fizycznej blisko$ci do domniemanego poszukiwanego
obiektu. Zalacza tez jego wzorcowy zapis bibliograficzny wedlug jednej z (pie-
ciu) norm. Ponadto podaje liczbe wszystkich bibliotek posiadajacych egzem-
plarz i jego ewentualny koszt w ksigegarni. Sa oczywiscie hasta przedmiotowe
(przejete z opisu w konkretnej bibliotece, do ktérej jeste$my skierowani); cze-
sto jest tez spis tresci oraz dtuzsze lub krétsze streszczenie. Wida¢, ze oferowa-
ne narzedzie zaprojektowano z mysla o rozmaitych potrzebach uzytkownika.
Wiecej — mamy tu jakby symulacje jego drogi do egzemplarza i zachete do
rozszerzenia zasiegu podjetej operacji.

Idee i obietnice

Cho¢ nie podlegaly w ostatnich latach zasadniczym zmianom, katalogi
biblioteczne, a wraz z nimi katalogi centralne zapelnily si¢ w miare liczbo-
wego przyrostu zbioréw oraz powigkszania si¢ ich zréznicowania. Dotyczy
to zwlaszcza postaci dokumentéw, z szerokim uwzglednieniem dokumen-
téw elektronicznych.

W ostatnich dekadach do glosu doszty nowosci o charakterze technicznym,
ale wydaje sie, ze bardziej wplynelo to na proces budowy i utrzymywania ser-
wis6w niz na ich cechy uzytkowe. Mozna w skrécie powiedzie¢, ze katalogi
przenosily sie z piwnic do obtokéw, to znaczy uniezaleznialy od chtodnych
lokalnych serwerowni (réwniez w rzeczywistosci chlodzonych) oraz wyko-
rzystywaly moc obliczeniowa tzw. chmur (cloud computing), czyli sprzetu
i oprogramowania pozostajacego ,po stronie” dostawcy sprzedajacego juz
nie licencje, lecz usluge dostepu do oprogramowania (Software as a Service,
SaaS). Dalej, od formatu MARC i schematu danych FRBR katalogi przechodzily
do formatu BIBFRAME i schematu RDF, od systeméw i danych zamknietych —
do otwartych. Moéwi sie nawet niekiedy, ze zasadnicza nie jest juz orientacja
na dokument, lecz orientacja na metadane. Oznacza¢ to moze jednak tylko
wieksze wysubtelnienie metadanych, z korzyscia dla docelowego wyszukiwa-
nia, bo przeciez nie zamiane tego ostatniego w pelne zachwytu kontemplo-
wanie sposob6w, w jakich semantyczne podejscie do systeméw informacyjno-
-wyszukiwawczych wzbogaca strategie wyszukiwawcze'. Powtérzmy: w rze-
czywisto$ci publicznie §wiadczonych ustug nikt raczej nie potrzebuje metada-
nych bez kompletnego dokumentu. Zapewne w pisarskiej goraczce dochodzi

1 Por. Z. Zakrzewski, BIBFRAME. Linked Data w bibliotece, czyli co kazdy bibliote-
karz wiedzie¢ niekoniecznie powinien, Warszawa 2020, https://docs.google.com/documen-
t/d/1212u6NVnZpgfXVbpIVSESULUp_1UAEpsCS5ibFQhk_w/edit [dostep: 26.06.2024].
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do uogdlnien, ktére nie musza dotyczy¢ praktyki, bowiem sekwencja ,discove-
ry & delivery” to jednak zawsze konkret z dokumentem w tle.

Jak si¢ wydaje, ok. 2010 roku dojrzalo przekonanie, ze katalogi przyszto-
$ci beda rdznily sie znaczaco od rozwiazan odziedziczonych po XX wieku.
Dobrze jednak byloby zastanowic sie, co wlasciwie sobie wéwczas obiecywa-
no. Nie wykonalismy kwerendy w tym zakresie, ale uprawniona wydaje sie re-
konstrukcja lejtmotywéw édwczesnego dyskursu. Na konferencji European Li-
brary Automation Group (ELAG) w Helsinkach w 2010 roku wicedyrektorka
Biblioteki Narodowej Finlandii Nina Hyvonen zapewniata, ze

[t]radycyjnie katalog centralny byt zasadniczo postrzegany jako bibliograficz-
na baza danych, rodzaj ,inwentarza” z naciskiem na dostep do dokumentu.
Katalog centralny nastepnej generacji bedzie takze uwzglednial dodatkowe
informacje, jak okladki ksiazek i metadane spolecznosciowe. Nie bedzie
juz tylko narzedziem pozyskiwania danych, otworzy droge do uczestnictwa
i twérczosci. Kiedy go wdrozymy zgodnie z planem, fiiski narodowy katalog
centralny bedzie dostepny dla kazdego bez ograniczen jako niewyczerpane
#rédto informacji'?.

Jasne, ze zapowiedzi te nie sa dla nas wlasciwym punktem odniesienia,
a o narzedziach bibliotecznych otwierajacych uzytkownikom mozliwos¢ wste-
powania na Sciezke osobistego i naukowego rozwoju dalo sie stysze¢ przy réz-
nych innych okazjach, niemniej jednak deklaracja ta zawiera ceche charakte-
rystyczna dla tamtego okresu: specyficzna fascynacje mozliwoscia wlaczenia
do systemu bibliotecznego danych pobranych z innych systeméw, a nawet bu-
dowe systemu bibliotecznego w catosci z danych pobranych skadinad. Przy-
ktadéw podanych przez autorke nie potraktujemy raczej powaznie, ale w roz-
poczynajacej sie dekadzie nie zabraklo powazniejszej krytyki uzytkowanych
dotychczas katalogéw.

Przyktadowo Aleksander Radwanski, narzekajac na konieczno$¢ uwierzy-
telniania si¢ w réznych systemach w czasie szukania dostepu do rozmaitych
baz danych, zauwazyl w obszernym opracowaniu opublikowanym niespelna
10 lat temu, ze

[s]ystemy biblioteczne pozbawione sg interoperacyjnosci, jaka jest charakte-
rystyczna dla nowoczesnych aplikacji sieciowych. Dlaczego nie jest to zgla-
szane jako problem? [...] Warto podkresli¢ dwa aspekty interoperacyjnosci:

12'N. Hyvénen, The Finnish National Union Catalogue [arkusz zawierajacy streszczenie wy-
stagpienia, ELAG 2010, Helsinki], https://indico.cern.ch/event/75915/contributions/1248030/
contribution.pdf/ [dostep 8.06.2024]. Przeklad autora.
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brak ograniczen oraz zdolno$¢ do wspdlpracy z systemami, ktérych jeszcze
nie ma. Nie da si¢ tego osiagnaé bez wypracowania w pelni otwartego stan-
dardu pozwalajacego na dostep do danych bibliotecznych bez posrednictwa
interfejséw uzytkownika systemu bibliotecznego'®.

Kilka lat pdzniej wtérowal mu Marek Nahotko:

Cechy OPAC powinny predestynowac go do funkcjonowania mniej jako
inwentarza, stanowigcego spis majatku instytucji, a bardziej jako systemu in-
formacyjnego, bibliografii, a moze nawet wyszukiwarki internetowej, oferu-
jacej uzytkownikom wszystko, co zaspokaja ich potrzeby informacyjne, bez
wzgledu na to, gdzie znajduja sie dane materialy, w jakiej formie (drukowana,
elektroniczna) oraz w jakich sposobach dostepu'.

Tego typu wypowiedzi programowe wydaja si¢ cennym przyczynkiem do
odtworzenia drogi, jaka katalogi centralne przebyly od swoich poczatkéw. Ale
takze — jakiej nie przebyly, mimo daleko posunigetych oczekiwan.

Wréémy do Helsinek. W 2024 roku na stronie WWW tego samego fini-
skiego katalogu centralnego, ktéry reformowat sie tak radykalnie 10 lat wcze-
$niej, napotykamy Alepha uniemozliwiajacego wyszukiwanie fasetowe. Widac,
ze twércy polozyli nacisk na baze jako repozytorium metadanych dla wszyst-
kich finskich bibliotek i katalog centralny stanowi pewien rodzaj uzupelnienia
The National Metadata Repository Melinda. Zasadniczym zadaniem przed-
siewzigcia jest organizacja wspolkatalogowania w finskich bibliotekach na-
ukowych i wybranych publicznych. Publicznie dostepne sa opisy w formacie
MARC. Ekonomiczne korzysci ze stosowania zasady ,reuse” (metadanych) sa
podkreslane w kilku miejscach®.

Melinda nie oglasza listy uczestniczacych bibliotek, ale uzytkownik
dowie sie, gdzie wyszukany dokument jest dostepny, gdy otworzy zapis
danych (potocznie: rekord). W ostatniej dekadzie do katalogu wlaczono
wiekszos¢ bibliotek publicznych. Dzigki odpowiedzialnej organizacji wy-
szukiwarki ani ona sama, ani wypelniajaca ja literatura popularna nie przy-
ttaczaja uzytkownika. Jesli np. szukamy nowej ksiazki znanej (takze w Pol-
sce) pisarki Sofi Oksanen, nieprzetlumaczonego jeszcze na nasz jezyk tomu
publicystyki historycznej zatytulowanego Samaan virtaan: Putinin sota

13 A. Radwanski, System biblioteczny jako powszechna ustuga sieciowa i baza danych, w: Sys-
temy biblioteczne nowej generacji. Platformy ustug, red. M. Odlanicka-Poczobutt, Gliwice 2015.

4 M. Nahotko, Czy (centralne) katalogi biblioteczne sq jeszcze potrzebne? OPAC w infotopii,
»Acta Universitatis Lodziensis. Folia Librorum” 2019, nr 2.

15 Melinda, https://www.kansalliskirjasto.fi/en/services/melinda/ [dostep 1.06.2024].
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naisia vastaan (Helsinki: Like 2023, ISBN 978-951-1-48231-4), to zoba-
czymy, ze jest on dostepny w 20 zapisanych drobnym drukiem ,owning
libraries” Niekoniecznie sg to pojedyncze biblioteki, takie jak uniwersytec-
kie, sa to réwniez grupy czy sieci bibliotek, réznie ponazywane, nie zawsze
wedlug podzialéw administracyjnych. Kazda z nich ma po kilka, kilkana-
$cie czy kilkadziesiat egzemplarzy w poszczegdlnych swoich bibliotekach.
Wszystkie s3 wymienione na licie zbiorczej, z informacja o lokalizacji
lub sygnaturze i stanie dostepnosci. Mechanizm jest prosty i stosowany
wielokrotnie, tu jednak ma graficzny urok, ktérego nie widzimy w samej
wyszukiwarce. Ujednolicenie nie jest pelne, niektére sieci oferuja mapke
bibliotek, inne nie, rozmaicie wyglada redakcja spisu egzemplarzy w sie-
ci. Wszystko miesci sie zazwyczaj na jednym ekranie lub wymaga tylko
niewielkiego przesunigcia, podobnie jak lista haset przedmiotowych (na
ogo6t jednowyrazowych), ktérych pojedyncze dzielo, naukowe czy beletry-
styczne, otrzymuje z reguly od ok. 20 do 40 (!) w obu oficjalnych jezy-
kach Finlandii.

Aby blizej pozna¢ dylematy zwiazane z modernizacja katalogéw w duchu,
jak by sie moglo zdawad, epoki Linked Open Data (LOD), spdjrzmy jeszcze
na katalog centralny Szwecji w ocenie magistrantki Uniwersytetu w Uppsa-
li'*. Nowy LIBRIS XL (2019, poprzednio byl to Voyager Ex Libris) zostal
wprowadzony wiasnie dla uwolnienia danych zamknietych w bibliotecznych
formatach i strukturach za pomoca Linked Open Data oraz dla uzyskania
formatu lepiej dopasowanego do opisywania dokumentéw elektronicznych
niz MARC21. Przeprowadzono migracje z formatu MARC do BIBFRAME,
ale wspotkatalogujace biblioteki moga zatrzymaé MARC-a i swoj system.
Otwarte dane przydaja sie¢ do szerokiego importu danych z niebibliotecz-
nych, zewnetrznych zrédel, np. bibliografii ksiegarskich. LOD potwierdzil
tez swa przydatnosc¢ przy przyjmowaniu danych bez wzgledu na system, ale
wdrazanie tej wersji katalogu trwalo kilka lat i wymagalo pokonania mnoza-
cych sie trudnosci. Katalog objal ponad 300 bibliotek; jest niezwykle prosty
wizualnie i uzytkowo. Obejmuje biblioteki réznych typéw, w tym np. ko-
$cielne (stare druki opisuje ubozej, niz by to miato miejsce w Polsce), ale
wida¢, ze w bibliotekach zaréwno publicznych, jak i uczelnianych dominuja
ksiazki elektroniczne. Poszczegélne dokumenty wyszukiwane sa poprzez
katalogi centralne szesciu okregéw bibliotecznych okreslonych jako ,po61-
noc, poludnie, wschdd, zachdd, srodek, Sztokholm” Wiecej na ten temat

16 7. Unterstrasser, Linked Data and Libraries. How the Switch to Linked Data Has Affected
Work Practices at the National Library of Sweden, Master’s thesis, Department of ALM, Theses
within Digital Humanities, Uppsala 2023, https://uu.diva-portal.org/smash/get/diva2:1773893/
FULLTEXTO1.pdf/ [dostep: 2.04.2024].
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mozna dowiedzie¢ sie z lektury sprawozdania bibliotekarzy Biblioteki Na-
rodowej, ktérzy przez kilka lat pracowali nad migracja'’.

Nowy niemiecki podrecznik bibliotekarstwa naukowego'® przynosi ciekawa
charakterystyke katalogu centralnego:

W jaki sposéb mozna wzbogacacd i faczy¢ dane katalogowe? [...] Pierwsza
odpowiedzia sa dane normatywne, druga Linked (Open) Data, trzecia tech-
nologie automatycznego opracowania rzeczowego. Zadna z tych koncepcji
nie jest catkiem nowa. Ale katalog biblioteczny, ktéry z powodzeniem faczy
piSmiennictwo autora i o autorze, powiazane dane badawcze, dane dotyczace
cytowan, cyfrowe kopie historycznych edycji, artykuly w Wikipedii dotyczace
danej osoby, pokrewne tematycznie artykuly — prawdopodobnie jeszcze nie
istnieje’”.

Czy zatem nadeszla pora, by zaczyna¢ od nowa?

Polska: jeszcze inaczej

Obecnie mamy w Polsce do czynienia z dwoma serwisami pelniacymi
funkcje katalogéw centralnych, przy czym tylko jeden — NUKAT — uzywa tego
miana. Zalozenie w Polsce katalogu centralnego bylo celem przedsiewziecia
zainicjowanego przez Fundacje Mellona i finansowanego przez pewien czas
przez niag w wyniku skutecznego zabiegania o to bibliotek uzytkujacych opro-
gramowanie VTLS, bibliotek uzytkujacych oprogramowanie Dynix oraz Bi-
blioteki Narodowej w Warszawie w 1998 roku. Wyliczenie poswigconych mu
artykuléw, a takze opracowan stuzacych ksztalceniu pracujacych przy nim
bibliotekarzy przekroczyloby potrzeby niniejszego opracowania. Natomiast
serwis znany jako ,polaczone katalogi’; nazywany zazwyczaj ,Omnisem” — od
nazwy pierwszego projektu BN (,e-ustuga OMNIS”), powstal niejako na mar-
ginesie dzialan na rzecz upowszechniania czytelnictwa i — zadeklarowanego
przez Biblioteke Narodowg dlugo po wystapieniu z NUKAT-u (2007) — rze-
komego podjecia usieciowienia bibliotek, i nie ma jasnej proweniencji ani celu

7B, Wennerlund, A. Barggren, Leaving Comfort Behind. A National Union Catalogue
Transition to Linked Data, w: IFLA WLIC Athens 2019, Satellite Meeting: Data intelligence
in libraries: the actual and artificial perspectives, 22-23 August 2019, Location: Deutsche
Nationalbibliothek, Frankfurt, Germany, https://library.ifla.org/id/eprint/2745/1/s15-2019-
wennerlund-en.pdf/ [dostep: 2.04.2024].

8 praxishandbuch Wissenschaftliche Bibliothekar:innen, red. W. Siihl-Strohmenger, 1. Tap-
penbeck, Berlin-Boston 2024, s. 31.

19 Ibidem, s. 31. Przeklad autora.
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jako zamierzenie, chociaz po$wiecono mu — bardzo krytyczne — opracowanie
naukowe®.

»Polaczone katalogi” sa wlasciwie katalogiem Biblioteki Narodowej, w kto-
rym jako wynik wyszukiwania, obok skréconego opisu bibliograficznego i lin-
kéw do ewentualnych egzemplarzy BN, wymieniane sg takze egzemplarze do-
stepne w innych bibliotekach, wraz z ich lokalizacjami (nazwa instytucji oraz
sygnatura w zbiorze). Na ekranie fatwo rozpozna¢ od razu produkt ,,almowski”
(najnowsze oprogramowanie biblioteczne ExLibris), z czytelnym zagospoda-
rowaniem ekranu oraz wielce kontrowersyjnym rozwiazaniem, w ktérym do-
tarcie do pelnego opisu bibliograficznego wymaga przewiniecia catego ekra-
nu, bez wzgledu na jego zawarto$¢. Ta za§ w ,potaczonych katalogach” bywa
bardzo obfita.

Nie jest naszym celem szczegélowe omoéwienie tych dwoch powstalych
w Polsce katalogow. Stanowia one przyklady serwiséw klasycznych, fatwych
w obsludze, o oczywistym, cho¢ nigdzie niewyspecyfikowanym, zakresie
i zasieggach oraz o bogatym wachlarzu uwzglednianych typéw dokumentdéw.
NUKAT byt od poczatku katalogiem bibliotek naukowych (i tak tez traktowal
koscielne) oraz publicznych o statusie naukowych, natomiast ,polaczone ka-
talogi” scalaja zasoby wiekszych bibliotek naukowych, zwtaszcza uczelnianych,
oraz bibliotek publicznych wszystkich szczebli, ale jak na razie tylko w trzech
wojewddztwach (z prawdopodobnym, ale na razie nienastepujacym rozszerze-
niem na caly kraj). Nie korzystaja one jeszcze z otwartych danych, ich oferta
w sensie funkcjonalnym jest taka sama. Wiekszo$¢ obserwatoréw i uzytkow-
nikéw preferuje, jak sie zdaje, ,mechanike” wyszukiwania NUKAT-owskiego,
z opisem bibliograficznym uzyskanym w pierwszej kolejnosci, a nastepnie z wy-
liczeniem wojewddztw, na ktdérych terenie znajduja sie biblioteki posiadajace
egzemplarze dokumentu (w ukladzie alfabetycznym), i wreszcie z przekiero-
waniem do opisu i danych o egzemplarzach w wybranej bibliotece?'. ,Potaczo-
ne katalogi” sa w gorszej sytuacji, gdy opisowi bibliograficznemu odpowiadaja
egzemplarze w wielu bibliotekach, wyliczane (do szczebla biblioteki powia-
towej, a w obrebie powiatu — gminnej), nie za$ grupowane jak w katalogach
NUKAT czy Melinda. Przegladanie list bibliotek moze trwa¢ bardzo dlugo,
tym bardziej ze czesto zaskakujaca jest kolejnos¢, w jakiej sa one wymieniane.
Wynika to z nie do konca ujednoliconego sposobu zapisywania wszystkich
nazw; kolejno$¢ opisow jest inna nawet w wyniku niespodziewanego uzycia

20 7, Franke, op. cit.

2l Twierdzenie to jest oparte na do$wiadczeniu potocznym autora, skadinad rozlegtym,
zdobytym m.in. w czasie zaje¢ z przedmiotu Informacja naukowa w ok. 20 grupach magister-
skich studiéow pielegniarskich i 12 grupach studiéw lekarskich w latach akademickich 2022/23
i 2023/24 w Uczelni Medycznej im. Marii Sktodowskiej-Curie w Warszawie.
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odmiennej interpunkcji. To sa bledy do usunigcia, ale mozna sie obawia¢, czy
tworcy katalogu sobie poradza, jesli usuwanie nie nadazy za przyrostem da-
nych — zwlaszcza w sytuacji, gdy jednemu opisowi bibliograficznemu (np. po-
pularnej powiesci) zaczna odpowiadac setki i tysigce egzemplarzy w bibliote-
kach publicznych w kraju.

Problemy z rzetelnoscia podawanych informacji — np. te spowodowane
zalaniem bazy opisami z réznych bibliotek, niejednolitymi, a wiec sztucznie
tworzacymi falszywe jednostki bibliograficzne, ktérych liczba w relacjach
Biblioteki Narodowej idzie juz w dziesigtki milionéw — zostaly przekonu-
jaco opisane przez Jerzego Frankego. Nie odnosza si¢ do nich czasopisma
bibliotekarskie, ktére ograniczaja sie co najwyzej do okazjonalnego podkre-
slania $wietnosci inicjatywy wspoélkatalogowania pod kierunkiem Biblioteki
Narodowej. Tymczasem wypadkéw przy pracy jest wigcej. W wojewodztwie
lubelskim powiat krasnicki wystepuje dwukrotnie — raz jako krasnicki, raz
jako ,krasnicki i krasnystawski”’; w tym drugim mamy trzy miejscowosci,
z ktérych tylko o Krasniku potrafimy powiedzie¢ z cala pewnoscia, na tere-
nie ktérego z dwoch powiatéw sie znajduje. Z kolei powiat tukowski wyste-
puje dwukrotnie: raz jako siedziba bibliotek w Lukowie i Staninie, drugi raz
dla bibliotek w Trzebieszowie, Stoczku Lukowskim i Woli Mystowskiej. Czy
taka ekwilibrystyka, wynikajaca zapewne z nieautomatycznego ,napelnia-
nia” katalogu przez rézne osoby, wymaga koniecznie ,najnowoczesniejsze-
go systemu”? Z cala pewnoscia jest on bezradny wobec sprawy zasadniczej,
czyli logiki zastosowanych podziatéw, dyscypliny jezykowej oraz ergonomii
interfejsu.

Na koniec dodajmy, ze ani NUKAT, ani ,potaczone katalogi” nie rozwiaza-
ly problemu oznaczania, jakiego typu jest wyszukany dokument, przypisujac
dokumentom elektronicznym zwyczajowa ikonke ksiazki.

A jednak informujac o niespdjnosciach, ktérych Franke w odniesieniu
do przedsiewziecia Biblioteki Narodowej wymienia w wiarygodny sposéb
o wiele wiecej, mozemy zalozy¢, ze kiedy$ katalog zostanie z nich oczysz-
czony. Prawdziwym problemem jest natomiast koncepcja serwisu, opartego
na razie na trzech grupach uczestnikéw: duzych bibliotekach uczelnianych,
wojewodzkich bibliotekach publicznych oraz bibliotekach powiatowych
i gminnych. Jakiego rodzaju reprezentacje chca projektanci z BN zapewnic
krajowym zbiorom bibliotecznym? Czy w ogdle rozwazali swdj projekt pod
takim katem? Deklaracje towarzyszace kolejnym odslonom projektu ,pota-
czone katalogi”/Omnis, przy calej swojej tromtadracji, nie obfituja bynajmniej
w takie odniesienia. Tymczasem w $wiecie katalogéw centralnych misja kul-
turowa podejmowana kazdorazowo przez tworcéw stanowi sedno dzialania.
Tak jak przenikniete poczuciem misji byly nie tylko National Union Catalog,
ale takze, o ilez wcze$niej, Bibliografia polska Karola Estreichera — owszem,
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bibliografia, ale podajaca przeciez, gdzie tylko si¢ dalo, informacje, ktéra
ksigznica posiada dane dzielo.

Katalogi centralne jako instytucje

Czy katalogi podobne ze wzgledu na zastosowane oprogramowanie maja
cechy zewnetrzne taczace je z projektem BN? Najkrécej mozna powiedziec,
ze obejmuja zbiory wiekszej liczby bibliotek niz NUKAT mial kiedykolwiek —
Jisc** Library Hub Discover (Wielka Brytania) zebrat ich ok. 230, co odpowiada
rzedowi wielko$ci katalogu NUKAT. Natomiast Swisscovery (Szwajcaria) wy-
licza ich prawie 500. Obydwa wydaja sie proste w uzyciu. Jisc Library Hub
Discover po wprowadzeniu zapytania wyswietla najpierw zwarta liste ,,po-
siadajacych” bibliotek, z zaznaczeniem, czy do dyspozycji bedzie dokument
elektroniczny, czy drukowany, czy tez obydwa. Swisscovery dziata tak samo,
wymieniajac najpierw na ekranie tylko strefe instytucjonalna. Rzadko jest nia
konkretna biblioteka, czesciej — sie¢ wielkomiejska lub regionalna. W jej obre-
bie moze si¢ znalez¢ uczelnia lub zwiazek uczelni, biblioteka miejska, biblioteka
instytucji czy zwiazku wyznaniowego. Strefa jest np. Region Basel, Institutions
spécialisées romandes, Kooperative Speicherbibliothek Schweiz. Razem takich
stref wyodrebniono 30 i nie jest to przejrzyste, bo zasady, wedlug ktérych po-
wolano je do zycia, byly rozmaite. Osobliwe sa nie tylko mnogos¢ bibliotek i ich
duze rozproszenie, ale takze posiadanie przez uczelnie zbioréw bibliotecznych
niestanowigcych typowych np. dla Polski sieci bibliotek uczelnianych. Wiele
jest natomiast bibliotek muzeéw, galerii, archiwéw, urzedéw. Istnieje lista stref
instytucjonalnych wyliczajaca te biblioteki®. Niemniej zachowano tu zasade
bazy ,dwupoziomowej’;, ktéra odsyla najpierw do katalogu wyzszego stopnia,
nastepnie do nizszego.

W okresie, gdy w Polsce trwaly intensywne prace nad ,potaczonymi kataloga-
mi’, katalog szwajcarski mial juz swoja monografie w polskim pismiennictwie*.
Ze wzgledu na zastosowane oprogramowanie oraz oczywiste funkcjonalne i wi-
zualne podobienstwo chcialoby sie skorzysta¢ z okazji do poréwnan. Utrudnia
je jednak skala zamierzenia, jakim jest Swisscovery. Baza zawiera 40 mln tytu-
téw ksiazek oraz 3 mld elektronicznych artykutéw naukowych: to jest faktycznie

2 Jisc to Joint Information Systems Committee; obecna pisownia zastgpita dawniej-
szg: JISC.

23 SLSP, https://libraries.swisscovery.help/ [dostep: 1.06.2024].

2+'S. Hollander, Przyszlos¢ akademickich systeméw bibliotecznych, czyli uzytkownik jesz-
cze bardziej w centrum uwagi, przet. H. Hollender, ,Biuletyn EBIB” 2022, nr 5 (206). Por.
tez: https://slsp.ch/en.organisation/ [dostep: 1.10.2024].
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katalog calej Szwajcarii, zréznicowanej nie tylko jezykowo, ale i pod katem
przepiséw i norm, gdyz w poszczegélnych strefach jezykowych wypracowano
odmienne zasady i wzorce, idac raczej za rozwigzaniami przyjetymi w krajach
sasiadujacych — w Niemczech i Austrii, we Wtoszech, a zwlaszcza we Francji.

Zwracaja uwage takze kwestie organizacyjne. Przedsiewziecia maja krot-
ko sformulowane wizje, misje, projekty, budzety i harmonogramy. Wdrozenia
Almy dla wszystkich obstugiwanych przez Swisscovery bibliotek dokonat ze-
spol transparentnie zarzadzanych instytucji, potaczonych skomplikowana sie-
cig powiazan. Jak si¢ wydaje, w Polsce takie podejscie bywa odczytywane jako
biurokratyczne; w dodatku powolywaniu nowych instytucji towarzyszy lek, ze
finansowanie zostanie odciete w dowolnej chwili.

Do wdrozenia Swisscovery i prowadzenia go jako systemu informatyczne-
go 15 uczelni powotato w 2015 roku spélke z ograniczona odpowiedzialno-
$cig, dziatajaca na zasadzie non-for-profit: Swiss Libraries Service Platform
(SLSP). Zatrudnia ona 40 oséb i dysponuje budzetem 8—10 mln frankéw rocz-
nie. Jest finansowana przez konsorcjum Swissuniversities, do ktérego naleza
wszystkie uczelnie pafistwowe i prywatne (48), oraz ze sktadek bibliotek. SLSP
szkoli pracownikéw, interweniuje w wypadku trudnosci technicznych, prowa-
dzi krajowy system uwierzytelnienn uzytkownikéw, zapewnia krajowe licencje
na literature elektroniczng itp. Prowadzi bezposrednio wdrozenie katalogu
w 11 strefach instytucjonalnych.

SLSP dziata pod kierunkiem Board of Administrators, reprezentujacego
szeroka game instytucji, zwlaszcza panstwowych, zainteresowanych powodze-
niem podjetych prac. Na czele stoja prezes BoA i dyrektor wykonawczy SLSP
(Chief Executive Officer, CEO), ktérym jest w tej chwili Andreas Kirstein. Pod-
lega on takze Library Board, reprezentujagcemu zrzeszone biblioteki. Dzia-
talnos¢ SLSP zgrupowana jest w trzech pionach: zarzadzania (Management
Services), konsorcjum (Consortial Services) i sieci (Network Services). Zarza-
dzanie to ustugi finansowe, biznesowe i informatyczne. Konsorcjum sklada sie
z dwéch zespotéw: negocjacji i funkcjonowania. Niemniej najwazniejsze dla
sukcesu SLSP i rownocze$nie najbardziej widoczne dla uzytkownikéw sa ustugi
sieciowe. Dzialaja one jako Stuzba Danych (Data Services) i sa podzielone na:
dzial metadanych i dzial systeméw, Stuzby Dostepu i Wyszukiwania (Access
& Discovery Services) oraz Stuzby Wykonawcze (Fulfillment Services). Funk-
cjonuja w ramach dzialu wypozyczen oraz dziatu kontaktu z uzytkownikami®.

Bez poréwnywalnych doswiadczen organizacyjnych i w kontekscie zupet-
nie innych warunkéw ekonomicznych trzeba jednak wyrazi¢ przypuszczenie,

2 Dziekuje Stephanowi Hollinderowi za sktonienie Andreasa Kirsteina do podzielenia sie
obydwoma niedostepnymi w internecie schematami organizacyjnymi SLSP, ktore zostaja tu
pokrotce zreferowane. Por. takze przypis 24.
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ze w podobny sposéb powinien dzi$ funkcjonowac rozwiniety katalog central-
ny w kazdym kraju. I nie chodzi tu o ,reforme” wymuszona przez zasade Saa$,
lecz o to, ze od dawna tak wlasnie zarzadza sie wielkimi przedsiewzieciami,
ktére potrzebuja nie tylko solidnego finansowania, ale takze precyzyjnej koor-
dynacji i wieloaspektowej kontroli spolecznej. Badajac ongi$ w ramach projek-
tu SYNAT finansowanie informacji naukowej w Wielkiej Brytanii, odkrylem
Joint Information Systems Committee — gléwny organ koordynujacy finan-
sowanie informatyzacji uniwersytetéw — i jego ztozone relacje z bibliotekami.
Na potrzeby wystapienia, ktére nie zakoniczylo sie publikacja®, sprobowatem
ujac to w jednej grafice. Przedstawia ona instytucjonalne uwiklanie éwczesne-
go (2010) brytyjskiego katalogu centralnego Copac.
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Economic and Social Research

Council
Finansowanie

Rys. 1. Copac i interesariusze

Zrédlo: oprac. wlasne na podstawie przebiegu rozméw z przedstawicielami JISC
(m.in. Paulem Walkiem®) w grudniu 2010 roku w Bristolu.

26 Por. jednak inne teksty opublikowane w ramach projektu SYNAT, zwlaszcza: H. Hollen-
der, Rozwigzania Swiatowe w zakresie platform informacyjnych, w: Rozwigzania organizacyjne
zapewniajgce trwatos¢ systemom informacji naukowo-technicznej, red. J. Kisielnicki, M. Gatazka-
-Sobotka, Warszawa 2012.

% Por. np.: J. Palmer, C. Williams, P. Walk, D. Kay, D. Rehberger, B. Hart-Davidson, Digi-
tal Libraries, Personalisation, and Network Effects-Unpicking the Paradoxes, ,Research and
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Jest jasne, ze obecnie nie ma juz tego katalogu centralnego, jest inny, zresz-
ta jego bezposredni nastepca. Gdy jednak przygladatem si¢ wéwczas sprawom
organizacji i finansowania takiego katalogu, podjalem wysitek scalenia rozpro-
szonych, najczesciej niepublikowanych lub nalezacych do ,szarej literatury”
materialéw i uzyskalem wizualizacje zawartosci, ktéra wydala sie wartosciowa
informacyjnie. Uzycie tego materialu w niniejszym tek$cie uzasadniam nie tyl-
ko brakiem mozliwosci wykonania analogicznych badan na jego potrzeby, ale
takze okazja, by podkresli¢ trwalos¢ praktyk menedzerskich, uksztaltowanych
wiele lat temu, w rzeczywistosci zdominowanej przez World Wide Web i by-
najmniej nieobfitujacej jeszcze w zastosowania Linked Open Data.

Widzimy zatem, Ze misja prowadzenia katalogu COPAC spoczywa na
Uniwersytecie Manchesterskim i ze dziala tam piecioosobowe kierownictwo
pod nadzorem ,senior manager” oraz MIMES — narodowego centrum da-
nych (wchlonietego w 2014 roku przez JISC). JISC odpowiada za innowa-
cyjne aspekty przedsiewzigcia oraz za finansowanie. Takie zadania ma tez
do wykonania Economic and Social Research Council — rada badan nauko-
wych, wchodzaca w szczegoly, ktérych nie jest w stanie rozpozna¢ minister-
stwo. COPAC ma jeszcze Komitet Sterujacy, skladajacy sie z przedstawicieli
JISC, Research Libraries United Kingdom (RLUK, do 2008 roku Consortium
of University and Research Libraries), MIMES i innych organizacji. Ponadto
przedstawiciele RLUK jako formalnie ,zamawiajacy” odpowiadaja za strate-
gie, wspélnie z British Library. Partnerem strategicznym jest CILIP — Char-
tered Institute of Library and Information Professionals, czyli stowarzyszenie
zawodowe o duzym zakresie kompetencji wykonawczych, z certyfikacja bi-
bliotekarzy na czele. Naturalnie schemat ten pomija szczegély, ktérych nie
dostrzegtem, ale wydaje sig, ze uwzglednia zasadnicze menedzerskie osobli-
wosci przedsiewziecia:

— wystepowanie tych samych instytucji w réznych rolach,

— wzajemne inspirowanie si¢ i kontrolowanie interesariuszy — kazda decy-

zja przechodzi przez wiele ogniw.

Nie jest natomiast osobliwo$cia utworzenie zarzadu, ktéry — otoczony po-
mocnikami, doradcami, partnerami i nadzorcami — ma jednak warunki, by
wykona¢ otrzymane zadanie, nie jest bowiem bezposrednio zalezny od insty-
tucji, w ktorej sie miesci, tj. konkretnego uniwersytetu. Jak sie wydaje, zadanie
zostaje w ten sposob ,zorkiestrowane’, a interesariusze dziela sie obowiazka-
mi, ale nie tracg z oczu poczynan wspolnikéw i kontroluja sie¢ wzajemnie.

Trudno wskaza¢ analogiczne warunki w Polsce — instytucje takie jak Cen-
trum NUKAT, Wirtualna Biblioteka Nauki czy Federacja Bibliotek Cyfrowych

Advanced Technology for Digital Libraries” 2009: 13th European Conference, ECDL 2009,
Corfu, Greece, September 27-October 2, 2009. Proceedings 13, s. 377.
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(wlaénie, czy rzeczywiscie ,federacja”?) sa czescia przypadkowych ,wiekszych
calosci’, z ktérymi potaczyla je historia. Nie ma tu zadnych formalnych ram
procesu decyzyjnego. Sytuacje konfliktowe, w ktérych prosi si¢ o arbitraz takie
czy inne ministerstwo, przywodza na mysl ksigzece sady pod swietym debem —
i niech to poréwnanie wyraza w skrécie nieufno$¢ wobec rzeczywistosci,
w ktérej od ministerstw tak wiele zalezy. W sprawach, o ktérych tu mowa,
ministerstwa — zapewne nie tylko w Polsce — nie maja zadnego aparatu ani
zadnej procedury do dokonywania rozstrzygnie¢. Rzeczywisto$¢ polskich ka-
talogéw centralnych, w ktorej staja naprzeciwko siebie dwie wielkie biblioteki
przypisane do réznych resortéw, a za nimi, przedzielone oceanem niekompe-
tencji, majacza dwa ministerstwa, i nie wida¢ nikogo wiecej, kto mialby glos,
wplyw czy udzial — wydaje si¢ kuriozalna.

Spojrzenie w przyszlos§¢

Na zakonczenie wr6¢my do spraw technicznych. Czy rzeczywiscie jeszcze
rok, jeszcze dekada — i LOD bierze wszystko? Otwieramy tu temat nie do kon-
ca otwarty, jako Ze ,najnowocze$niejsze” pakiety moga obfitowa¢ w otwarte
dane i moga nie, to zalezy nie tylko od dostawcéw. Oceny uzytkownikéw moga
by¢ rozbiezne: nie jest tajemnica, ze cze$¢ szwajcarskich kolegéw nie uwaza
Almy za oprogramowania prawdziwie oparte na Linked Open Data. Wigk-
szo$¢ bibliotekarzy opowie sie za szerokim dostepem do dokumentéw i ich
zawartos$ci, konfrontacja zrédet i tekstow, ale nie zawsze padnie pytanie, dla
kogo to robimy, w jakim kontekscie spolecznym, na jakie potrzeby informacyj-
ne. Kazde konkretne wdrozenie moze skornczy¢ si¢ wytworzeniem szumu i nie-
potrzebnych sprzezen — jak to widzielismy w mediach spotecznosciowych —
albo tez osiagnieciem nowej wartosci: nieoczekiwanego zestawienia zdan,
danych, rysunku, moze i dzwieku, wpierajacych kreatywnos$¢ wyszukiwania.
Mozna nawet wskaza¢ najbardziej pozadany kierunek integracji: archiwa i mu-
zea. Nie zaszliSmy z tym jednak daleko, prawda?

Podstawowa operacja odmieniajaca oblicze bibliotekarstwa to automatycz-
ne generowanie metadanych. Teoretycznie. Bodaj proste, ale jako$ tego nie
widaé, a przeciez tatwo wyobrazi¢ sobie, ze wyjsciowy zestaw metadanych
pojawia si¢ wraz z publikacja dokumentu i moze by¢ dowolnie wzbogacany
lub modyfikowany. Czy doswiadczenie menedzeréw bibliografii nie czyni juz
rozwigzan wlasciwie dostepnymi? Czy jedna z funkcji sztucznej inteligencji
nie powinno by¢ to, ze baza danych dostosowuje si¢ do uzytkownika swoja
zawartos$cia i zastosowaniami? Czy reformatorom bibliotekarstwa nie braku-
je determinacji w podejmowaniu takich projektéw? Moze zbyt trudno wy-
bra¢ pozadany kierunek zmian? Nie byloby to w koncu dziwne w cywilizacji,
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w ktorej kazdy moze inaczej dobrac apki, a podzielony internet bynajmniej nie
podtrzymuje juz proceséw o charakterze integracyjnym?®.

Wréémy do OPAC-a, ktéry niepokoil Aleksandra Radwanskiego i Marka
Nahotke niespelna 10 lat temu — rzecz naprawde wymaga calosciowego na-
mystu i aktualizacji. Nie mozemy si¢ uwolni¢ od spostrzezenia, ze masowe
szkolnictwo wyzsze i masowo uprawiana nauka — nieunikniony rewers nauki
uprawianej jako ,otwarta” — wychowaly nowe rzesze uzytkownikéw i twércéw
informacji ,kompetentnych inaczej” Googlowska filozofia wyszukiwania —
najpierw na oélep, po czym nastepuje filtrowanie wynikéw — zawodzi, dlatego
ze jest czasochlonna, a filtrowania trzeba si¢ uczy¢. Wiekszos¢ uzytkownikow
potrzebuje szybkich, prostych i trafnych odpowiedzi; nie chce szuka¢ daleko
i nie wiedzialaby, jak wykorzystac alternatywne, nieprzetestowane zrédla. Czy
to tylko moje doswiadczenie, ze poczatkujacy uzytkownik biblioteki uczelnia-
nej chce najczesciej pokazac ,pani bibliotekarce” smartfon ze sfotografowana
okladka i liczy na jej wszechwiedze o tej wlasnie ksiazce i jej dostepnosci?
Przy odrobinie staran sam smartfon moglby skonwertowaé obrazek przedsta-
wiajacy litery na okladce na tekst”, ale przeciez szybciej ,pani bibliotekarka”
przeczyta zawarto$¢ ekranu. Oczywiscie w duzej bibliotece ksigzki stoja na
polkach ,pod sygnaturami’, ale mamy wysyp malych uczelni z matymi zbio-
rami. Uzytkownik slyszal, dlaczego ma wyszukiwaé samodzielnie: ksiazkom
w katalogu nadali$émy sygnatury klasyfikujace, sygnatury przydzielaja wolu-
minom miejsca na polce. Nic z tego: im bardziej uzytkownik sie w te pétki
wpatruje, tym wyrazniej widzi ksiazki stojace ,,pod tytutami” A jak Anatomia.
N jak Neurologia. O jak Ortopedia. Od OPAC-u jako wyszukiwarki interne-
towej jestesmy tu bardzo daleko, od uniwersum danych pobranych z WWW
tym bardzie;j.

A jednak mozna wskaza¢ udane wdrozenia. Wyglada na to, ze postep jest
zwykle czes$ciowy, ale znajduje swoich zwolennikéw i wykonawcéw. Oto np.
19 bibliotek medycznych i ochrony zdrowia w jednym ze stanéw Australii
utworzylo Queensland Health Libraries Network (2021). Nie bylo przymusu
przechodzenia na Alme z Primo, ale 16 bibliotek to zrobilo. Nastapila integra-
cja zasobow cyfrowych i drukowanych. Przejeto zawartos¢ stanowego portalu
klinicznego oraz repozytorium publikacji. Uwzgledniono dokumenty do dzie-
jow stanowej stuzby zdrowia®. Czy w tym samym kierunku zmierza Polska
Platforma Medyczna®'?

28 Por. np. W. Orliniski, Internet. Czas sig baé, Warszawa 2013.
2 Tego chyba dotyczy uwaga A. Radwanskiego, op. cit., s. 31.

30 ExLibris [artykul sponsorowany], Queensland Health Libraries Network: bringing it all
together, ,Journal of Health Information and Libraries Australasia” 2022, t. 3 (1).

31 Polska Platforma Medyczna, https://ppm.edu.pl/ [dostep: 1.06.2024].
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Zakonczenie

Jak si¢ wydaje, bogactwem katalogu centralnego jest nie tylko precyzyjne
prowadzenie do docelowych dokumentéw, ale takze jako$¢ i zréznicowanie
tre$ci w nim zawartych. Tak jak w wypadku biblioteki: wynik zalezy od roz-
miardéw, ale i od polityki gromadzenia. W wypadku narodowych — jedynych
w kraju — katalogéw centralnych warto stworzy¢ zestaw kryteriéw oceny,
ukazujacych jakosciowe cele przedsiewzigcia. Istotny bylby rozklad jednostek
bibliograficznych wedlug dat wydania, zréznicowania no$nikéw, gatunkéw
pismienniczych, jezykéw itd. Nie jest realizowana w pelni ta warto$¢, jesli
oglasza si¢ ,wolny nabér” na czlonka katalogu centralnego, a juz zwlaszcza
gdy dobiera si¢ tych cztonkéw bez wyrazistych kryteriéw, dajac pewnej grupie
osiagna¢ miazdzaca dominacje, i zawiesza sie cala akcje bez jednoznacznych
planéw na przyszlosc.

Ze wzgledu na kierunek, w jakim ida ,polaczone katalogi” — i na to, jaka re-
toryka jest uzywana, by przedstawi¢ te koncepcje w korzystnym $wietle — war-
to podkresli¢, ze utrata wielu matych bibliotek naukowych bytaby dla katalogu
centralnego Polski niepowetowana strata. A zanosi si¢ na to, jesli ,potaczone
katalogi” nie przejma NUKAT-u w calosci, bezszwowo i w sposéb umozli-
wiajacy kontynuacje wspoélkatalogowania na dogodnych warunkach. Ksigzka
rzadka czy unikalna jest skarbem katalogu, procentowy udzial unikatéw bytby
warto$ciowym wskaznikiem stosowanym do jego oceny. Mozna to rozszerzy¢,
rejestrujac takze dublety, tryplety, kwadruplety — to wszystko tworzy inng ja-
kos¢ niz duze masy pisSmiennictwa z okreslonych, pozadanych dziedzin, ale
pozbawione wigkszego zréznicowania, a zwlaszcza ksiazek rzadkich, dostep-
nych za duza cene na rynku, w wielkich bibliotekach naukowych w krajach
zamozniejszych lub jedynie w zbiorach specjalnych.

Innymi stowy, instytucje kuratorujace katalog musza zatroszczy¢ sie o pro-
jekt. Konieczne jest zawsze okre$lenie zakresu i zasiegdw, dowartosciowanie
i praktykowanie skalowania, dobor i nastrojenie instrumentéw zarzadzania,
takich jak np. Alma Analytics. Uczestnicy powinni podzieli¢ si¢ praca i kolek-
tywnie dobrac¢ $rodki informatyczne. Sprawnos¢ szczegétowego poréwnywa-
nia katalogéw centralnych pod wzgledem ich zawartosci i struktury przywraca
im miejsce nalezne: wérdd ksiazek.

Bibliografia — References

Bibliotekarstwo, red. A. Tokarska, Warszawa: Wydawnictwo SBP 2013.

ExLibris [artykul sponsorowany], Queensland Health Libraries Network. Bringing it all to-
gether, ,Journal of Health Information and Libraries Australasia” 2022, t. 3 (1), s. 36—38.
DOIL: https://doi.org/10.55999/johila.v3i1.105



232 Henryk Hollender

Feret B., Are our union catalogs satisfying user’s needs, w: Union catalogs at the cross-
road, red. A. Lass, RE. Quandt, Hamburg: Hamburg University Press 2004,
s. 227-244. DOI: https://doi.org/10.15460/hup.228.1682

Franke ., Projekt OMNIS Biblioteki Narodowej, Warszawa 2024, Repozytorium Instytu-
cjonalne Uniwersytetu Warszawskiego, 2024, https://repozytorium.uw.edu.pl/bit-
streams/f911619a-12ae-44{7-9d86-66a40a4a66f1/download [dostep: 17.07.2024].

Hyvonen N., The Finnish National Union Catalogue [arkusz zawierajacy streszczenie
wystapienia, ELAG 2010, Helsinki], https://indico.cern.ch/event/75915/contribu-
tions/1248030/contribution.pdf/ [dostep: 8.06.2024].

Hollander S., Przyszto$¢ akademickich systemow bibliotecznych, czyli uzytkownik jesz-
cze bardziej w centrum uwagi, przel. H. Hollender, ,Biuletyn EBIB” 2022, nr 5 (206),
http://ebibojs.pl/index.php/ebib/article/view/827 [dostep: 15.07.2024].

Hollender H., Rozwigzania swiatowe w zakresie platform informacyjnych, w: Rozwig-
zania organizacyjne zapewniajgce trwatos¢ systemom informacji naukowo-tech-
nicznej, red. ]. Kisielnicki, M. Galazka-Sobotka, Warszawa: Uczelnia Lazarskiego
2012, s. 60-76.

Hollender H., Union catalogs for poets, w: Union catalogs at the crossroad, red. A. Lass,
R.E. Quandt, Hamburg: Hamburg University Press 2004, s. 245—-264. DOI: https://
doi.org/10.15460/hup.228.1683

Mykowiecka A., Inzynieria lingwistyczna. Komputerowe przetwarzanie danych w jezy-
ku naturalnym, Warszawa: Wydawnictwo PIATK 2007.

Nahotko M., Czy (centralne) katalogi biblioteczne sq jeszcze potrzebne? OPAC
w infotopii, ,Acta Universitatis Lodziensis. Folia Librorum” 2019, nr 2, s. 43-59.
DOI: https://doi.org/10.18778/0860-7435.29.03

Orlinski W., Internet. Czas sie bac, Warszawa: Agora 2013.

Palmer J., Williams C., Walk P.,, Kay D., Rehberger D., Hart-Davidson B., Digital Li-
braries, Personalisation, and Network Effects-Unpicking the Paradoxes, ,Research
and Advanced Technology for Digital Libraries” 2009: 13th European Confer-
ence, ECDL 2009, Corfu, Greece, September 27-October 2, 2009. Proceedings 13.
DOIL: https://doi.org/10.1007/978-3-642-04346-8_37

Paluszkiewicz A., Padzinski A., Aiming at the union catalog of Polish libraries,
w: Union catalogs at the crossroad, red. A. Lass, R.E. Quandt, Hamburg: Hamburg
University Press 2004, s. 265—280. DOI: https://doi.org/10.15460/hup.228.1684

Praxishandbuch Wissenschaftliche Bibliothekar:innen, red. W. Siihl-Strohmenger,
I. Tappenbeck, Berlin—Boston: De Gruyter Saur 2024. DOI: https://doi.org/
10.1515/9783110790375

Quandt R.E., The changing landscape in Eastern Europe. A personal perspective
on philanthropy and technology transfer, New York: Oxford University Press 2002.
DOI: https://doi.org/10.1093/0s0/9780195146691.001.0001

Radwanski A., System biblioteczny jako powszechna ustuga sieciowa i baza danych,
w: Systemy biblioteczne nowej generacji. Platformy ustug, red. M. Odlanicka-
-Poczobutt, Gliwice: Biblioteka Gtéwna Politechniki Slaskiej 2015, s. 3138, https://
delibra.bg.polsl.pl/Content/35893/Radwanski.pdf [dostep: 15.07.2024].

Sanetra K., Format MARC 21 rekordu bibliograficznego dla rekopisu, Warszawa:
Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie 2019, https://centrum.nukat.edu.pl/



Katalogi centralne w zmieniajacym si¢ $wiecie bibliotek 233

images/files/instrukcje_procedury/MARC_21/marc21_rekopisy_20191023.pdf
[dostep: 1.06.2024].

Unterstrasser J., Linked Data and Libraries. How the Switch to Linked Data Has Af-
fected Work Practices at the National Library of Sweden, Master’s thesis, De-
partment of ALM, Theses within Digital Humanities, Uppsala: University of
Uppsala 2023, https://uu.diva-portal.org/smash/get/diva2:1773893/FULLTEXTO1.
pdf/ [dostep: 2.04.2024].

Wennerlund B., Barggren A., Leaving Comfort Behind. A National Union Catalogue
Transition to Linked Data, w: IFLA WLIC Athens 2019, Satellite Meeting: Data
intelligence in libraries: the actual and artificial perspectives, 22—-23 August 2019,
Location: Deutsche Nationalbibliothek, Frankfurt, Germany, https://library.ifla.
org/id/eprint/2745/1/s15-2019-wennerlund-en.pdf/ [dostep: 2.04.2024].

Wolniewicz T., Implementing KaRo. The distributed catalog of Polish libraries,
w: Union catalogs at the crossroad, red. A. Lass, R.E. Quandt, Hamburg: Hamburg
University Press 2004, s. 281-296. DOI: https://doi.org/10.15460/hup.228.1685

Zakrzewski Z., BIBFRAME. Linked Data w bibliotece, czyli co kazdy bibliotekarz
wiedzie¢ niekoniecznie powinien, Warszawa 2020, https://docs.google.com/docu-
ment/d/1212u6NVnZpgfXVbpIVSESULUp_1UAEpsCS5ibFQhk_w/edit [dostep:
26.06.2024].

Henryk Hollender
Katalogi centralne w zmieniajacym sie¢ $§wiecie bibliotek

Streszczenie. Katalogi centralne sa normg w krajach rozwinietych. W najszerzej rozpo-
wszechnionym modelu zasoby metadanych przyrastaja wraz z przyrostem zbioréw, droga
wspdtkatalogowania. Celem artykulu jest ogdlne przedstawienie zadan i kierunkéw roz-
woju katalogéw centralnych, ze szczegélnym uwzglednieniem nowych technologii i w kon-
tekscie zlozonosci zarzadzania przedsiewzieciami polegajacymi na wdrazaniu ich nowych
odmian, a takze ostrzezenie przed blednymi rozwiazaniami. Wnioski zostaly wywiedzione
z obserwacji wlasnych oraz zaposredniczonych przez piSmiennictwo, metody byly zatem
empiryczne i metaempiryczne. Skupiono sie¢ na narodowych (krajowych) katalogach cen-
tralnych i podano przyklady kilku rozwiagzan, poddajac je ocenie, formulowanej gléwnie
w kategoriach user experience oraz kulturowych priorytetéw projektu. Rozwazono zmiany,
jakim katalogi podlegaja przy stosowaniu Linked Open Data, i krytycznie oceniono do-
tychczasowe postepy. Poréwnano tez zalozony w 2002 roku katalog centralny NUKAT,
zdominowany przez zasoby bibliotek naukowych, oraz (konkurencyjne?) przedsiewziecie
»potaczone katalogi’, ktéremu przewodzi Biblioteka Narodowa. Projekty zwieniczone po-
wodzeniem, jak nowy katalog brytyjski czy szwajcarski, takze oparte na zasadzie , Software
as a Service’, maja przewage nad innymi nie tyle dzieki uwzglednieniu linkowania otwar-
tych danych, ile dzieki harmonijnemu wspéldzialaniu wielu instytucji. Wysnuto wniosek,
ze wdrozenie tej zasady w polskiej praktyce zarzadzania jest kluczowe dla docelowego po-
wodzenia polskiego katalogu.
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Slowa kluczowe: Alma (Ex Libris), BIBFRAME, Biblioteka Narodowa w Warszawie, Bi-
blioteka Uniwersytecka w Warszawie, biblioteki naukowe, biblioteki publiczne, biblioteki
uniwersyteckie, interfejs uzytkownika, Linked Open Data (LOD), MARC, metadane, Na-
tional Union Catalogue, OCLC, OMNIS, ,potaczone katalogi’, struktury organizacyjne,
systemy biblioteczne, Swisscovery, WorldCat, wspétkatalogowanie, zarzadzanie.

Tekst wplynal do Redakcji 17 lipca 2024 roku.
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