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Abstract: The aim of this paper is to characterize the graphical interface and functionality of virtual tour
applications. The indirect aim is to provide initial technical assessment of selected virtual tours avaialable on
Polish websites. In addition, the article presents the importance of the terms related to multimedia presentation
of online tourist content. References have been made to concepts such as geoinformation society, geoinforma-
tion, geospatial data, interactive panoramas and tourism space.

In the research, descriptive and comparative methods were used. The initial technical assessment was
made by means of the Web Page Analyzer — 0.98 (http://www.websiteoptimization.com/services/analyze)
from Website Optimization.

Results

Research into the interface, the functionality and technical assessment revealed that the selected virtual
tour applications available online are very diverse. The differences exist both on the quantitative and the qu-
alitative levels.

The results have led to a conclusion that the Internet infrastructure, with special emphasis placed on the
geo-information infrastructure, allows to develop and transfer tourist activity to the virtual world. The pro-
gressive functionality and ergonomics of the interfaces enable multimedia presentations in the form of virtual
tours, including use of 360° panoramas, to reach an increasingly wide audience with diverse interests.

Keywords: virtual sightseeing, 360° panorama, graphic user interface, technical evaluation of a site, virtual tour.

WSTEP

Dostegp do Internetu jest udziatem coraz wigkszej liczby osob na $wiecie.
Szacuje si¢, ze polowa ludzkos$ci aktywnie korzysta z tego medium. Uwaza sig,
ze w Polsce w 2017 r. byto blisko 26 mln internautéw. Sredni czas, jaki wow-
czas Polacy spedzali na przegladaniu stron internetowych wyniost okoto 6 godz.
dziennie (Tech Trends, 2017). Bioragc pod uwage te dane, nalezy zgodzic si¢
z tym, ze Internet oddziatuje na coraz wigcej form aktywnosci ludzkiego zycia.
Jedna z nich, ktora Polacy coraz chetniej i czgsciej przenosza do $wiata wirtual-
nego, jest turystyka. Jest to niewatpliwie jeden z przejawow narodzin i ksztatto-
wania si¢ spoleczenstwa geoinformacyjnego (Pilarska 2015). Wskazany rodzaj
spoteczenstwa wykorzystujac ustugi infrastruktury geoinformacyjnej, korzysta
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z geoinformacji (Internetowy leksykon geomatyczny, 2011a). Warto w tym miej-
scu wyjasni¢ pojecie ,,geoinformacji”. W s$wietle literatury przedmiotu geo-
informacj¢ uzyskuje si¢ na podstawie interpretacji zbioru danych, ktore maja
charakter przestrzenny (czyli danych geoprzestrzennych) (Internetowy leksykon
geomatyczny, 2011b). Wskazany w definicji rodzaj danych jest tozsamy z dany-
mi geograficznymi okreslajacymi polozenie, czas oraz cechg (atrybut) wyrazong
w skali jakosciowej lub ilosciowej (Pilarska 2012).

Powszechny i tatwy dostep do urzadzen laczacych si¢ z Internetem spra-
wil, ze ludzie mogg uczestniczy¢ w nowej formie turystyki. Popularne staje si¢
penetrowanie przestrzeni turystycznej definiowanej jako zbior obiektow stu-
zacych zaspokajaniu okreslonych potrzeb cztowieka za pomoca nowoczesnej
technologii (Liszewski 2005). Internautom umozliwia si¢ tzw. quasi-eksplora-
cje, ktora zachodzi przy wykorzystaniu zréoznicowanych form prezentacji da-
nych turystycznych i publikowaniu ich w Internecie. Jedng z form internetowe;j
eksploracji jest zwiedzanie wirtualnych przestrzeni miast dzigki udostepnianym
w sieci wirtualnym spacerom, traktowanym w ponizszym tek$cie synonimicznie
z terminem wirtualne wycieczki.

Taka aktywno$¢ w globalnej sieci polega na przyswajaniu multimedialnych
tresci prezentowanych w wysokiej jakos$ci, dzigki czemu uzytkownicy mogg zo-
baczy¢ dane miejsce w sposdb mozliwie zblizony do rzeczywistosci. Internauta,
za pomocg strzatek kierunkowych lub myszy, moze rozgladac si¢ dokota, podzi-
wiac perspektywe i wybrane detale, zmienia¢ lokalizacje, przybliza¢ badz od-
dala¢ widok oraz przemieszczac¢ si¢ w wybranych kierunkach. Celem tej formy
prezentacji jest wywotywanie u uzytkownika wrazenia przebywania w okreslo-
nym miejscu (Mlynarczyk 2014). Metody wizualnej komunikacji i prezentowa-
nia tresci rozwijaja si¢ systematycznie, dzigki czemu zwicksza si¢ atrakcyjnosé
wirtualnych spacerow. Mozliwa staje si¢ trojwymiarowa prezentacja obiektow,
ktéra pozwala odda¢ realistyczny wyglad ogladanego przedmiotu, np. ekspo-
natu muzealnego lub tekstury budynkow. Internauta ma mozliwo$¢ nawigacji
w dowolnym czasie, r6znej skali i wyboru punktow obserwacji. Tym samym
rozbudza si¢ jego zainteresowanie, ktére w rezultacie moze przelozy¢ si¢ na
podjecie decyzji o wyjezdzie w miejsce ogladane w Internecie.

Wywolanie wrazenia realizmu u odbiorcy, z zachowaniem perspektywy,
z jednoczesng mozliwos$cig jej zmiany, a tym samym podniesienie waloréw wir-
tualnego spaceru jest mozliwe dzigki panoramom. Termin ten rozumiany jest
jako szerokokatny, rozlegly, horyzontalny widok obejmujacy cato$¢ lub znaczne
fragmenty przestrzeni czy prezentacja przestrzeni fizycznej w wielu formach
wyrazu, m.in. w malarstwie, rysunku, fotografii (Czynska 2006).

Jednym z rodzajow prezentacji panoramicznych jest panorama 360°, dzigki
ktérej mozna bardziej szczegotowo i w atrakcyjny sposob zaprezentowac obiekt
lub miejsce. Przyktadem tego typu prezentowania przestrzeni jest panorama sfe-
ryczna pozwalajaca rozglada¢ si¢ uzytkownikowi dookota o 360° oraz o 180° w
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pionie. Dzigki temu na zdjeciu wida¢ miejsce, w ktérym znajdowat si¢ fotograf
oraz jego otoczenie (Gajewski 2011).

Tworcy wirtualnych spacerow z powodzeniem wykorzystuja technike
interaktywnych panoram 360°, czynigc z nich bardzo przydatne medium in-
formacyjne dajace mozliwos$¢ przemieszczania si¢ mi¢gdzy zdjeciami panora-
micznymi. Odbiorca uzyskuje wowczas doktadng i realistyczng w odbiorze
forme¢ zwiedzania danej przestrzeni bez konieczno$ci fizycznej obecnosci w
danym miejscu. Stosowanie rozwigzan multimedialnych umozliwia dotacza-
nie kolejnych multimediéw. Wirtualny spacer mozna wzbogaci¢ o tresci tek-
stowe, zdjecia, filmy, podktady muzyczne i glosowe, mapy, plany sytuacyjne
czy okulary VR.

Uzycie wspomnianych rozwigzan w prezentacjach multimedialnych typu
wirtualna wycieczka powinno by¢ latwe 1 mozliwie intuicyjne. W miar¢ jak
ro$nie ztozono$¢ systemoéw komputerowych, poszerza si¢ ich funkcjonalnosé,
ktéra musi odpowiada¢ rosngcym potrzebom internautow. Nalezy zatem stoso-
wac takie rozwigzania w zakresie interakcji czlowiek—komputer, aby systemy
komputerowe mogty by¢ z tatwoscig obstugiwane przez uzytkownikow i reali-
zowaly postawione przed nimi wymagania. Rozwigzaniem tym jest interfejs
uzytkownika, czyli cz¢$¢ urzadzenia i dzialajacego na nim oprogramowania,
ktora cztowiek moze zobaczy¢, ustyszeé¢, dotkngé, mowic¢ do niego lub zrozu-
mie¢ w inny sposob, a takze nim kierowac¢ (Galitz 2002).

W kontekscie wirtualnych spaceréw bedzie to interfejs graficzny, zapewnia-
jacy komunikowanie si¢ cztowieka z oprogramowaniem komputera za pomoca
obiektow wyswietlanych na monitorze w trybie graficznym. Przy wprowadza-
niu danych korzysta si¢ z klawiatury i myszy. Graficzny interfejs uzytkownika
zwykle zawiera menu, czyli wyswietlane w okres§lonym miejscu ekranu pole-
cenia, ktoére mozna wybra¢ za pomocg myszy. Ponadto na ekranie znajduja si¢
symbole (ikony) oznaczajace obiekty. Interfejs graficzny ma tez okna wyswie-
tlane na ekranie lub na jego czgsci, ktore moga by¢ niezaleznie rozmieszczane
i przesuwane oraz funkcje dialogowe, np. zapytanie o potwierdzenie wydanego
polecenia lub wys$wietlenie komunikatu (<https://encyklopedia.pwn.pl/haslo/
graficzny-interfejs-uzytkownika;3907397.html> [dostep: 4.12.2018]).

Wazne znaczenie dla internauty ma jako$¢ ergonomiczna interfejsu gra-
ficznego, ktora wptywa na postrzegana przez niego uzyteczno$¢ systemu. Er-
gonomia interfejsu decyduje o fatwosci obstugi systemu, wygodzie dostgpu do
funkcji, wptywa na postrzegang uzyteczno$¢ produktu, a takze na dopasowanie
funkcjonalnos$ci systemu do potrzeb (Sikorski 2006).

Dobrze zaprojektowany graficzny interfejs, jak wynika z powyzszej definicji,
powinien by¢ podzielony na obszary przeznaczone do réoznych celéw oraz powi-
nien b y¢ czytelny dla uzytkownika, ktory tatwo moze orientowac sig, gdzie si¢
znajduja 1 co oznaczajg prezentowane informacje. Wazna cechg interfejsu jest
estetyka. Zwigzana jest ona z symetrig, spojnoscia, regularnoscia, porzadkiem
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i ztozonoscig. Prawidtowe rozmieszczenie informacji pomaga zrozumiec je i za-

pamigtac. Sg one wowczas przyswajane w krotszym czasie i zapamigtywane na

dluzej. Zly interfejs przeszkadza w komunikacji z uzytkownikiem (Ngo 2001).

Wedtug Kuchty [b.d.] graficzny interfejs powinien uwzglgdnia¢ do§wiadczenie

uzytkownika, tzn. zaréwno tatwo$¢ postugiwania si¢ dla poczatkujacych, jak

i oferowa¢ funkcje dla do§wiadczonych uzytkownikéw. Interfejs powinien by¢

tez spojny, co ulatwia uzytkownikowi przewidywanie skutkow podejmowa-

nych przez niego dziatan przy jednoczesnym minimalizowaniu wysitku. Inter-

fejs prowadzi uzytkownika przez program tak, by liczba krokéw wiodacych do

osiggniecia celu byta jak najmniejsza. Wszystkie powyzej wskazane elementy

interfejsu sktadajg si¢ na jego funkcjonalno$¢ rozumiang jako zakres dostepnych

funkcji lub opcji. W odniesieniu do serwiséw dostgpnych w Internecie wyrdznia

sie nastepujace czynniki funkcjonalnosci (Nielsen 2003):

1. intuicyjno$¢ — tatwo$¢ wykonania podstawowych zadan podczas pierwszego
zetknigcia si¢ z serwisem,

2. efektywno$¢ — szybko$¢ realizowania zadan przez uzytkownikow, ktorzy juz
zapoznali si¢ z interfejsem serwisu,

3. przyswajalno$¢— szybkos¢ przywracania biegtosci w wykonywaniu zadan po
dluzszej nieobecnosci w serwisie,

4. odpornos¢ na btedy — odpornos¢ na bledy uzytkownika popetniane podczas
pracy,

5. satysfakcja — poczucie zadowolenia odbiorcy podczas korzystania z serwisu.

Wspotczesnie aplikacje sieciowe zapewniajace zaawansowang geowizualiza-
cje zapewniaja odbior przekazywanych tresci dostosowany do potrzeb uzytkow-
nika. Podnosi to efektywno$¢ pracy z informacja geograficzng i wptywa na satys-
fakcje odbiorcy. Atrakcyjno$¢ wirtualnych spacerow wynika przede wszystkim
z funkcjonalnosci serwisu, szybkosci dostepu do informacji geograficznej za ich
posrednictwem, a takze z roznorodnosci prezentowanych w nich tresci.

Celem pracy jest charakterystyka graficznego interfejsu uzytkownika i funk-
cjonalnosci aplikacji wirtualnych wycieczek na przyktadzie serwisow QTVR-
Poland <http://www.qtvr-poland.com/> oraz Wirtualny Kraj <http://wirtualny-
kraj.pl/>.

Celem posrednim jest wstgpna ocena techniczna wybranych wirtualnych
wycieczek umieszczonych w analizowanych serwisach. Ocen¢ wykonano za
pomoca narzedzia Web Page Analizer — 0.98 <http://www.websiteoptimization.
com/services/analyze/> firmy Website Optimization.

Web Page Analyzer — 0.98 jest internetowym narz¢dziem, ktore umozliwia
sprawdzenie strony WWW pod katem jej budowy i poprawnosci. Wyniki analizy
przedstawiane sa w formie raportu online. Raport podzielony jest na dwie czgsci.
Pierwsza cze$¢ to diagnoza strony zawierajaca zestawienia tabelaryczne szcze-
gotowych statystyk dotyczacych m.in. statystyk globalnych, czasu pobierania,
liczby zewngtrznych elementow czy wielko$ci nagtowkow elementéw strony
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(HTML, CSS itp.). Druga czgs$¢ raportu Analiza i zalecenia zawiera opis (np.
»catkowity rozmiar obrazow” przekroczyt X bajtow) wraz z zaleceniami, jak
dang strong¢ zoptymalizowac. Opis ten wykorzystuje kolor wraz z komentarzem
(zielony — ,,gratulacje”, zotty — ,,uwaga”, czerwony — ,,0strzezenie”). Elementy,
w ktorych strona jest optymalnie zbudowana, oznaczone sg kolorem zielonym,
a te, na ktore nalezy zwroci¢ szczegdlng uwage (mozliwo$¢ poprawy — propozy-
cja) oraz ktore wymagajg zmiany kolorem odpowiednio: zoltym i czerwonym.
Druga czg¢$¢ raportu stanowi rowniez gotowa interpretacje statystyk. W niniej-
szym artykule, w ramach oceny technicznej, zaprezentowano wyniki w taki sam
sposob (kolor) jak w drugiej czgsci omawianego raportu. Przyjeto takze t¢ sama
interpretacj¢ wynikow (tabela w ocenie technicznej).

W przypadku wirtualnych wycieczek serwisu Wirtualny Kraj w artykule
uwzgledniono wyltacznie wersje Flash. Wirtualny Kraj oferuje rowniez wyciecz-
ki w technologii HTMLS. Wybor technologii Flash do analizy podyktowany byt
tym, ze w serwisie QTVR-Poland wycieczki sg wykonane we Flash (zachowa-
nie porownywalnosci serwisow).

INTERFEJS | FUNKCJONALNOSC
WIRTUALNYCH WYCIECZEK

QTVR-Poland <http://www.qtvr-poland.com/> oferuje konstrukcj¢ wirtual-
nej wycieczki opartej na zbiorze kilku powigzanych miedzy sobg tematycznie

Obszar wirtualnego zwiedzania
(panorama 360°)

Dolny pasek informacyjny Pasek narzedziowy

Ryc. 1. Budowa interfejsu wirtualnej wycieczki ,,Krakow noca” w serwisie QT VR-Poland

Zrodto: oprac. whasne na podstawie <http:/www.qtvr-poland.com/panoramas/339.html>
[dostep: 30.09.2018].

Fig. 1. Construction of the interface of a virtual tour ,,Krakow noca” on QTVR-Poland website

Source: own elaboration based on <http://www.qtvr-poland.com/panoramas/339.htmI>
[access: 30.09.2018].
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panoram 360° (Pilarska, Tomczykowska 2018). Interfejs uzytkownika mozna
podzieli¢ na cztery zasadnicze paski (ryc. 1).

Gorny pasek informacyjny zawiera nazw¢ wirtualnej wycieczki (prezento-
wanym obiekcie) wraz z lokalizacja na mapie Polski oraz logo i hasto projektu
(strony internetowej QTVR-Poland), a dolny pasek informacyjny zawiera infor-
macj¢ o autorze.

W ramach paska narzg¢dziowego dostgpne sa nast¢pujace funkcje: ,,w oko-
licy”, ,,pelny ekran”, ,,pomoc”, ,,info” oraz ,,panoramy”. Po kliknigciu ,,w oko-
licy” na $rodku obszaru wirtualnego zwiedzania wy$wietla si¢ mapa Polski
(w podziale na wojewodztwa, na ktorej zaznaczona jest lokalizacja obiektu
przedstawionego w ramach wirtualnej wycieczki) wraz z wykazem (zbiorem
linkow) znajdujacych si¢ najblizej wirtualnych wycieczek udost¢pnianych
w ramach QTVR-Poland. Co ciekawe, podano rowniez odleglosci w kilome-
trach. Dla wirtualnej wycieczki ,,Krakow noca” wykaz ten zawiera dziewigé
obiektow, m.in.: ,,Karkéw — stare miasto” (0,08 km), ,,Hotel Wawel” (0,40 km)
czy ,,Kolegiata $w. Anny — Krakow” (0,46 km). Dla wirtualnej wycieczki
,,Warszawskie Srodmiescie” sg to m.in.: ,,Patac Nauki i Kultury w Warszawie”
(0,08 km), ,,Patac w Jabtonnej” (18,04 km), ,,Muzeum Witolda Gombrowicza”
(78,57 km).

Dla funkcji ,,info” w lewej czesci aplikacji wyswietlana jest charakterystyka
obszaru przedstawionego w ramach wirtualnego zwiedzania (ryc. 2). Przyktado-
wo dla wycieczki ,,Krakéw nocg” jest to m.in. informacja o potozeniu Krakowa
oraz pelionych przez to miasto funkcjach administracyjnych. Dla wycieczki
.. Warszawskie Srodmiescie” zawarta jest m.in. informacja o granicach rodmie-
$cia oraz informacja o Patacu Kultury i Nauki. Nad charakterystyka znajduje
si¢ miejsce (okno), w ramach ktorego najprawdopodobniej ma by¢ wyswietlana
Mapa Google. Jednakze wystepuje blad jej wyswietlania spowodowany tym, ze
wycieczki w analizowanym serwisie zostaty opracowane w technologii Flash.
Obecnie technologia ta nie jest wspierana. Google w 2017 r. m.in. przestato
akceptowac¢ reklamy wykonane we Flash (Monotype, 2016). Obowigzujacym
standardem jest HTMLS, ktore zapewnia natywne wsparcie m.in. wyswietlania
grafiki wektorowej (format SVG) (Zbyrowska 2011).

Poruszanie si¢ w ramach wirtualnej wycieczki odbywa si¢ w ,,obszarze wir-
tualnego zwiedzania” (ryc. 2), za pomoca myszki i klawiatury (obracanie, odda-
lanie, przyblizanie, gora, dot). Przej$cie do innej panoramy w ramach wycieczki
obywa si¢ po kliknigciu w pasku narzedziowym przycisku ,,panoramy” i wybo-
rze jednej z panoram. Dla ,,Krakowa nocg” oraz ,,Warszawskiego Srédmiescia”
przewidziano po sze$¢ panoram, np. ,,Panorama Srédmiescia z Orco Tower”
i, Teatr im. J. Stowackiego”.

Odmienng konstrukcje¢ aplikacji oraz bardziej rozbudowang funkcjonalno$¢
wirtualnej wycieczki oferuje Wirtualny Kraj <http://wirtualnykraj.pl>. Serwis
proponuje wirtualne wycieczki w formie kompleksowych (multimedialnych)
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Obszar wirtualnego zwiedzania
(panorama 360°)

Pasek narzedziowy

Ryc. 2. Interfejs po kliknigciu funkcji ,,info” w wirtualnej wycieczce ,,Krakow noca”
w serwisie QTVR-Poland

Zrédto: oprac. whasne na podstawie <http://www.qtvr-poland.com/panoramas/339.html>
[dostep: 30.09.2018].

Fig. 2. Interface after clicking the “info” function in a virtual tour ,,Krakow noca”
on QTVR-Poland website

Source: own elaboration based on <http://www.qtvr-poland.com/panoramas/339.html>
[access: 30.09.2018].

Informacja o obiekcie/miescie (tekst) - litera i
element gérnego paska informacyjnego

Obszar wirtualnego zwiedzania
(panorama 360°)

Pasek ustawien

Pasek funkciji dodatkowych T

Ryec. 3. Budowa interfejsu wirtualnej wycieczki ,,Sejm Rzeczypospolitej Polskiej”
w serwisie Wirtualny Kraj
Zrodto: oprac. whasne na podstawie <http:/sejm.wkraj.pl/#/38690/0> [dostep: 12.11.2018].

Fig. 3. Construction of the interface of a virtual tour ,,Sejm Rzeczypospolitej Polskiej”
on Wirtualny Kraj website

Source: own elaboration based on <http://sejm.wkraj.pl/#/38690/0> [access: 12.11.2018].
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aplikacji (Pilarska, Tomczykowska 2018). Interfejs uzytkownika mozna podzie-
li¢ na pi¢¢ zasadniczych paskow (ryc. 3).

Gorny pasek informacyjny zawiera dane dotyczace aktywnej wersji jezyko-
wej. Liczba wersji jezykowych jest zroznicowana w zalezno$ci od miasta. Dla
wycieczki ,,Krakoéw. Miasto Krolow Polskich” oraz ,,Miasto Stoleczne Warsza-
wa” przewidziano wylacznie polska wersj¢ interfejsu, natomiast dla wycieczki
»Sejm Rzeczypospolitej Polski” wersj¢ niemiecka, angielska, francuska, polska
i rosyjska. Ponadto pasek ten zawiera informacje na temat tego co jest ogladane,
polubienia na portalu Facebook oraz autora/wlasciciela aplikacji (sformutowa-
nie: ,,wirtualne spacery i wycieczki panoramiczne zapewnia: wirtualnykraj.pl”),
a takze tekst — opis obiektu lub miasta (litera ,,i”’). Dolny pasek informacyjny
zawiera informacje dotyczace: nazwy miasta, instytucji lub obiektu, wojewodz-
twa, adresu, liczby wyswietlen, ID miejsca oraz daty wykonania aplikacji.

Trzecim paskiem jest pasek wyboru panoram i wycieczek (zaktadki tema-
tyczne). Poszczegolne wydzielone zaktadki (odmienne dla kazdej wycieczki)
umozliwiaja rozpoczecie wirtualnego spaceru od wybranego obiektu lub za-
wierajg zbior panoram (galeri¢) dla wydzielonych w zaktadkach kategorii, np.
dla wycieczki ,,Miasto Stoteczne Warszawa” sa to: ,,spacery”, ,,zamki i patace”,
,rozne” (m.in. ,,mosty”, ,,Cytadela”, ,,Park Fontann”). Réwniez w zaktadkach
w pasku wyboru znajdujg si¢ obiekty, dla ktérych opracowano odrgbne wirtual-
ne spacery. Po kliknigciu na nazwe obiektu nastepuje automatyczne przekiero-
wanie do aplikacji dla danego obiektu. Za przyktad moze postuzy¢ wycieczka
,,Krakow. Miasto Krolow Polskich”, dla ktorej wyodrebniono zaktadki: ,,pro-
jekty w Krakowie” oraz ,,okolice Krakowa”. W ramach tych zakladek nastepuje
przeniesienie uzytkownika do odrgbnych wycieczek, takich jak: ,,Muzeum Ar-
cheologiczne w Krakowie”, ,,Palac Arcybiskupéw w Krakowie”, ,,Sanktuarium
Maryjno-Pasyjne w Kalwarii Zebrzydowskiej” czy ,,Zamek w Nowym Wisni-
czu”. Zakladka ,,0kolice Krakowa” zawiera rowniez informacje o odlegtos$ciach
od Krakowa, np. ,,Wieliczka (13 km)”, ,,Rytro (129 km)”.

Czwarty pasek obejmuje funkcje dodatkowe. Zawiera on nastgpujace ele-
menty podstawowe: ,,pomoc”, ,,nowosci”, ,,komentarze”, ,,pocztowka”, ,,minia-
turki” (sg to miniaturki panoram), ,,szybka prezentacja”, ,kod QR”, ,,mapa”,
,warto zobaczy¢” oraz ,,szukaj”.

W zakres omawianego paska wchodza dwie funkcje charakterystyczne dla
internetowych mediow spoteczno$ciowych: ,.komentarze”, dzigki ktorej mozna
doda¢ wtasny komentarz na temat wirtualnej wycieczki lub przeczyta¢ opinie
innych uzytkownikow oraz ,,pocztowka”. Wycieczke ,,Krakow. Miasto Krolow
Polskich” skomentowano 18 razy (stan na 26.11.2018), ,,Miasto Stoteczne War-
szawa” — brak komentarzy, a dla wycieczki ,,Sejm Rzeczypospolitej Polskiej”
wys$wietlony zostaje komunikat: ,,W tym miejscu mozliwo$¢ komentowania zo-
stata wylaczona”. W ,,pocztowce” wybiera si¢ interesujacg nas panorame, a na-
stepnie podaje swoj adres e-mail, adres odbiorcy i tre§¢ wiadomosci.
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Funkcja ,,mapa” zawiera szczegotowa inwentaryzacje obiektow turystycznych
(z oznaczeniem i wywotaniem przez kliknigcie panoram) obiektow uzytecznosci
publicznej oraz informacje o lokalizacji uzytkownika wirtualnej wycieczki w prze-
strzeni miasta. Mapa ma suwak powigkszenia/zmniejszenia, mozliwo$¢ zmiany
podktadu kartograficznego na podktad satelitarny (oba nalezace do OpenStreet-
Map), a takze informacje o wspotrzednych — nazwanych w aplikacji ,, Wspotrzed-
ne GPS”. Nalezy podkresli¢, iz przegladanie mapy nie ogranicza si¢ wylacznie
do matego kwadratowego wydzielenia znajdujacego si¢ w lewej czesci aplikacji.
Mape¢ mozna powickszy¢ do obszaru wirtualnego zwiedzania.

Interesujace z punktu widzenia potencjalnego turysty wydaja si¢ takze funk-
cje: ,,szybka prezentacja” oraz ,,warto zobaczy¢”. W ramach ,,szybkiej prezen-
tacji” uzyskuje si¢ automatycznie przewijany przeglad wszystkich panoram
dostepnych w ramach danej wycieczki tematycznej wraz z jej wspolrzednymi
geograficznymi, nazwa panoramy oraz informacja o liczbie panoram. ,,Warto
zobaczy¢” zawiera przeglad wszystkich aplikacji wirtualnych wycieczek w za-
kresie ,,cieckawe miejsca w poblizu”, w podziale na 20 kategorii, m.in.: ,,cieka-
wostki”, ,,obiekty sakralne”, ,,powiat”, ,,wyciag narciarski” czy ,,Jadny widok”.
Dla wycieczki ,,Miasto Stoteczne Warszawa” liczba miejsc wynosi 0, dla ,,Sejm
Rzeczypospolitej Polskiej” 140, a dla ,,Krakow. Miasto Kroélow Polskich” 126.

Ostatnim paskiem wydzielonym w analizowanym interfejsie jest pasek usta-
wien. Zawiera opcj¢ ustawienia jakosci wyswietlanej aplikacji (,ultra”, ,,wy-
soka”, ,$rednia”, ,niska”), wiaczenia/wylaczenia ,,podpowiedzi gltosowych”,
wiaczenia/wylaczenia ,,dzwigku” oraz opcj¢ ,,pelny ekran”.

Wyzej scharakteryzowane poszczegoélne elementy interfejsu shuzag przede
wszystkim skokowej eksploracji przestrzeni turystycznej. Efekt wirtualnego
zwiedzania uzyskuje si¢ przez kliknigcie przycisku ,start”. Otworzona zostaje
panorama, ktora jest w danej aplikacji startowa (ryc. 4). Dla wycieczek ,,Kra-
kow. Miasto Krolow Polskich” oraz ,,Stoteczne Miasto Warszawa” sg to wido-
ki tych miast z lotu ptaka, a dla wycieczki ,,Sejm Rzeczypospolitej Polskiej”
jest to miejsce (widok) ,,przed gldownym wejsciem do Sejmu Rzeczypospolitej
Polskiej”. Podobnie jak w przypadku otwarcia aplikacji w obszarze wirtualne-
go zwiedzania (lewy, gérny naroznik) wyswietla si¢ literka ,,i” (informacja).
W przypadku wycieczki ,,Miasto Stoteczne Warszawa” po kliknigciu wyswietla
si¢ informacja o historii inwestycji zwigzanych z wodociggami, a dla wycieczki
»Sejm Rzeczypospolitej Polskiej” jest to informacja o pelnionej funkcji wejscia
glownego do Sejmu. W ramach panoramy startowej pozostajg widoczne i ak-
tywne gtowne paski interfejsu (ryc. 4).

Zwiedzanie moze by¢ wykonywane na sze$¢ sposobow. Pierwszy jest zwig-
zany z opcja ,,szukaj”. Po kliknigciu wyswietla pole wyszukiwania wraz z opcja
wyszukania w ramach uruchomionej wirtualnej wycieczki lub strony <wirtu-
alnykraj.pl>. Przyktadowo wpisujac ,,Wawel” (w ,,Krakow. Miasto Krolow
Polskich”), otrzymuje si¢ liste panoram, wsrdd ktérych nalezy wymieni¢ m.in.
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Informacja o obiekcie/miescie (tekst) - litera ,i”
element gérnego paska informacyjnego

Obszar wirtualnego zwiedzania
(panorama 360°)

Pasek
[ Dby pasek informacyiny Autopilot =.
Pasek funkcji dodatkowych |

Ryc. 4. Poczatek zwiedzania w wirtualnej wycieczce ,,Sejm Rzeczypospolitej Polskiej”
w serwisie Wirtualny Kraj
Zrodto: oprac. whasne na podstawie <http://sejm.wkraj.pl/#/38690/0> [dostep: 12.11.2018].

i

Fig. 4. The beginning of the sightseeing in a virtual trip ,,Sejm Rzeczypospolitej Polskiej’
on Wirtualny Kraj website
Source: own elaboration based on <http://sejm.wkraj.pl/#/38690/0> [access: 12.11.2018].

panoramy pt.: ,,Smok Wawelski”, ,,Makieta kosciolow §wietych Piotra i Pawla
oraz $wietego Andrzeja” czy ,,Miejsce: Wawel — Brama Wazow”.

Drugim sposobem jest wybranie miniaturki panoramy wyswietlanej u dotu
obszaru wirtualnego zwiedzania lub przez wybranie miniaturki na mapie nawi-
gacyjnej i inwentaryzacyjnej albo na widoku miasta z lotu ptaka na panoramie
startowej. Ponadto w ramach obszaru wirtualnego zwiedzania mozna postugi-
wac si¢ ikonami podwojnych strzatek (przemieszczanie si¢ do kolejnych lokali-
zacji w miescie). Jest to trzeci sposob odbywania wirtualnego zwiedzania.

Po danej panoramie poruszanie nastepuje za pomoca myszki w ramach opcji
,»podazaj za kursorem” lub ,,przeciggnij i upus¢” (sposob czwarty). Tradycyj-
nie sterowanie kursorem nastepuje przez klikanie kursorem myszy lewo/pra-
wo, gora/dot, rolka myszki — przybliz/oddal. Alternatywnie mozna poruszac sig¢
w ramach obszaru wirtualnego zwiedzania za pomoca panelu sterujacego znaj-
dujacego si¢ w dolnym lewym rogu okna (nawigacja strzatkami jako sposob
piaty). Dodatkowo w panelu tym znajduje si¢ opcja ,,cofnij” (do poprzedniej pa-
noramy), ,,przybliz”, ,,oddal” oraz wspomniany wybor sterowania: ,,przeciagnij
iupus¢” lub ,,podazaj za kursorem”.

Opcja ,,autopilot” jest ostatnim sposobem zwiedzania przestrzeni dane-
go miasta lub obiektu. Jest to narzucona trasa zwiedzania (czasami z narracja,
przyktad: wycieczka ,,Miasto Krakow”— <http://www.krakow.pl/spacer>). Ja-
kakolwiek zmiana tejze trasy jest tylko mozliwa przez zatrzymanie ,,autopilo-
ta” i zwiedzanie opisanymi wcze$niej sposobami. Po wyborze innej panoramy



GRAFICZNY INTERFEJS UZYTKOWNIKA 161

mozna wznowi¢ zwiedzanie za pomocg ,autopilota”. Pod litera ,,i” podczas
wlaczonej opcji ,,autopilota” wy$wietlana jest nazwa aktualnie zwiedzanej pa-
noramy. Uzytkownik sam decyduje o zakonczeniu zwiedzania przez kliknigcie
w pasku wyboru zaktadki ,,poczatek’/, start”.

OCENA TECHNICZNA WIRTUALNYCH WYCIECZEK

Raporty czastkowe wygenerowane przez narzedzie Web Page Analyzer —
0.98 wskazuja, ze optymalng budowag oraz poprawnoscig strony internetowej
(w ramach ktorej wycieczka jest udostgpniana) charakteryzuja si¢ wycieczki
w serwisie QTVR-Poland (dominujacy kolor zielony w raportach). Jedynie dla

Tabela 1. Ocena techniczna stron internetowych wirtualnych wycieczek
Table 1. Technical evaluation of virtual tours websites

QTVR —Poland Wirtualny Kraj
1 2 3 4 5 6
kolory wedtug
Web Page Analyzer — 0.98

Kategorie wedtug Web Page Analyzer — 0.98

Catkowita liczba plikéw HTML

Catkowita liczba obiektow (wraz z HTML)
Catkowita liczba obrazéow

Catkowita liczba zewnetrznych plikéw CSS
Catkowita wielkos¢ strony

Catkowita liczba zewnetrznych plikdw skryptéw
Catkowity rozmiar HTML

Catkowity rozmiar obrazéow

Catkowity rozmiar zewnetrznych plikdw skryptéw
Catkowity rozmiar zewnetrznych multimediéw

Objasnienia: analizowane wycieczki: 1 —,,Muzeum Powstania Warszawskiego”, 2 — ,,Krakow noca”,
3 —, Warszawskie Srodmiescie”, 4 — ,,Miasto Stoteczne Warszawa™, 5 — ,,Krakow. Miasto Krolow
Polskich”, 6 —,,Sejm Rzeczypospolitej Polskiej”.

Oznaczenia koloréw wedtug Web Page Analyzer — 0.98: zielony — ,,gratulacje”, zotty — ,,uwaga”,
czerwony — ,,ostrzezenie”.

Zrodto: oprac. whasne na podstawie raportow czastkowych wygenerowanych przez: <http://www.
websiteoptimization.com/services/analyze> (Web Page Analyzer — 0.98) dla stron: <http://www.qtvr-
poland.com/panoramas/327.html>, <http://www.qtvr-poland.com/panoramas/339.html>, <http://www.
qtvr-poland.com/panoramas/527.html>, <http://warszawa.wkraj.pl/index.php?&pass=1#/58121/0>,
<http://krakow.wkraj.pl/index.php?&pass=1#/64704/0>, <http://sejm.wkraj.pl/#/38690/0> [dostep:
20.11.2018].

Source: own elaboration based on partial reports generated by: <http://www.websiteoptimization.
com/services/analyze> (Web Page Analyzer — 0.98) for websites: <http://www.qtvr-poland.com/
panoramas/327.html>, <http://www.qtvr-poland.com/panoramas/339.html>, <http://www.qtvr-poland.
com/panoramas/527. html>, <http://warszawa.wkraj.pl/index.php?&pass=1#/58121/0>, <http://krakow.
wkraj.pl/index.php?&pass=1#/64704/0>, <http://sejm.wkraj.pl/#/38690/0> [access: 20.11.2018].
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wycieczki ,,Krakow nocg” odnotowano uwage dotyczaca kategorii ,,catkowity
rozmiar obrazow” (tab. 1). Dotyczyta ona przekroczenia rozmiaru 50 000 bajtow.

W serwisie Wirtualny Kraj na szczego6lng uwage zastuguja dwie kategorie
zwigzane z plikami skryptow. Ostrzezenia dotyczace kategorii ,,catkowity roz-
miar zewngtrznych plikow skryptow” dotycza przekroczenia 20 000 bajtow,
a w przypadku kategorii ,,catkowita liczba zewngtrznych plikéw skryptow” wy-
stepowania trzech plikow (zalecane wg raportu Web Page Analyzer — 0.98, jeden
lub dwa pliki).

PODSUMOWANIE

Wspolczesnie rozwigzania technologiczne pozwalaja na zaawansowanag
i cieckawg prezentacj¢ danych geoprzestrzennych. Ciagle doskonalenie funk-
cjonalnosci i troska o ergonomi¢ interfejsow uzytkownika poprawiajg odbior
przekazywanych informacji z jednoczesng dbatoscig o zindywidualizowane po-
trzeby odbiorcy. Wptywa to na wzrost efektywnosci pracy z informacja geo-
graficzng 1 zapewnia wigksza satysfakcje uzytkownikom. Prezentacje multime-
dialne w formie wirtualnych spacerow swojg atrakcyjno$¢ zawdzigczaja przed
wszystkim funkcjonalno$ci samego medium oraz mnogosci i szybkosci dostepu
do informacji geograficznej uzyskiwanych za ich posrednictwem.

W Internecie dziatajg strony internetowe, ktorych celem jest prezentacja wir-
tualnych wycieczek po Polsce. W pracy przedstawiono dwa z nich — QTVR Po-
land oraz Wirtualny Kraj. Zwrocono uwage na najwazniejsze roznice w budowie
interfejsu uzytkownika tych portali. Oméwiono ich funkcjonalno$¢ i dokonano
oceny technicznej serwisow. Zwrocono uwage na jezyki, w ktorych publikowa-
ne sg opisy wirtualnych wycieczek.

Prezentacje multimedialne w formie wirtualnych wycieczek stanowig inte-
resujgcg forme¢ wirtualnej penetracji przestrzeni turystycznej miast. Taka for-
ma przedstawiania danych przestrzennych w Internecie moze przetozy¢ si¢ na
rozbudzenie ciekawoS$ci turystycznej i zaowocowac odbywaniem realnych po-
drozy. O tym, na ile dana wycieczka wirtualna moze zainteresowac odbiorce,
stanowi interfejs portalu, na ktorym zostata opublikowana. Latwos$¢ i szybkos¢
dotarcia do danych geograficznych, a takze ptynno$¢ przemieszczania si¢ po
trasie wirtualnego spaceru, przy jednoczesnym zapewnieniu optymalnej liczby
informacji o zwiedzanym obiekcie, ma wptyw na zainteresowanie odbiorcow.
Podsumowujac, nalezy dazy¢ do zapewnienia mozliwie wysokiej funkcjonalno-
$ci, ergonomiczno$ci i intuicyjnos$ci obstugi graficznego interfejsu uzytkownika
celem zwigkszenia liczby uzytkownikow. Warto takze, by interfejs byl nie tylko
graficzny. Moze by¢ takze obstugiwany za pomocg wzroku lub gestow w przy-
padku urzadzen mobilnych typu VR i AR.
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