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Nauke uprawiaé, a nie kocha¢ ludzi,
to zapala¢ lampe, zamykajqc oczy.

Przystowie chinskie

Wprowadzenie

Jako nauczyciel akademicki od ponad dwdch dekad staram sie, aby na uczel-
ni w procesie nauczania studentéw mie¢ wkltad w dwa wazne procesy:
pierwszy to nabywanie przez studentéw wiedzy i umiejetnosci, zaréwno
na specjalistycznym, jak i ogdlnym, uniwersalnym poziomie, drugi to rozwoj
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kompetencji spotecznych zwigzanych z przygotowaniem studenta i do roli
akademickiego badacza, i do zawodowej aplikacji zdobywanej wiedzy.
Szczegolnie ten drugi nurt wydaje mi sie wazny i elementarny w przygoto-
wywaniu do profesji zwigzanych z ksztalttowaniem, badaniem, interwenio-
waniem bezpoS$rednim czy posrednim w zycie jednostek czy spotecznosci.

W dobie ukierunkowania roli nauczyciela akademickiego poprzez rozno-
rodne naciski instytucjonalne na przede wszystkim prowadzenie i promowanie
swoich badan naukowych dhugo szukatam formuty, ktéra pozwolitaby mi
z satysfakcja taczy¢ obie dziatalnosci uniwersyteckie: naukowa i dydaktycz-
ng, globalng i lokalng. W 2018 roku mata grupa pracownikéw naukowych
z naszego wowczas Instytutu Psychologii UAM wziela udziat w Szkole Tuto-
réw Collegium Wratislaviense, a w roku 2020 konczymy juz druga edycje
Szkoty Tutoréw Akademickich juz na Wydziale Psychologii i Kognitywistyki
UAM i mamy na wydziale swoja ,,Rade Tutoré6w” dla obu kierunkéw studidw.

Celem mojego artykutu jest przyblizenie idei tutoringu jako rozwia-
zania pozwalajacego na budowanie relacji ze studentami i jednoczesnego
rozwoju zarowno wlasnego, jak i naszych podopiecznych w obszarze
naukowym (tu mowimy wéwczas o tutoringu naukowym) i spotecznym,
emocjonalnym, lub/i tez w obszarze organizacji, rozumienia swojego ucze-
nia sie i studiowania (ten tutoring czesciej okresla sie jako rozwojowy, por.
Brzezinska, Rycielska, 2009). Formula tutoringu pozwala na taczenie obu
obszarow zaréwno we wspolpracy ze studentami jako grupg jak i w pracy
indywidualnej (por. tabela 1).

Tab. 1. Kluczowe obszary pracy w tutoringu akademickim i rozwojowym

Tutoring akademicki Tutoring rozwojowy

* Odkrywanie osiowych probleméw | « Odkrywanie i stabilizowanie kluczowych warto-
w danej dziedzinie $ci zyciowych

* Odréznianie kwestii waznych od  Ujawnianie, werbalizowanie, dyskutowanie
peryferyjnych, probleméw ogél- wlasnego podobienistwa i unikatowosci wzgledem
nych od szczegétowych innych, réwniez tutora

+ Konstruowanie indywidualnej  Nauka eksploracji tresci budzacych zainteresowa-
struktury wiedzy nie, tworzenie hipotez, rozwijanie myslenia

 Tworzenie wlasnych wariacji * Zachecanie do podejmowania zobowiazan,
wewnatrz projektéw naukowych wywiazywania sie z uméw, przewidywania kon-
tutora sekwencji wlasnego dziatania i mys$lenia

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Brzezifiska, Rycielska, 2009

Tutoring uwazam za istotne rozszerzenie oferty dydaktycznej szczegol-
nie kierunkéw humanistycznych i spotecznych ze wzgledu na integracje
narzedzi naukowych z doswiadczeniem indywidualnym. Moim zdaniem
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metoda ta sprawdza sie w ugruntowywaniu stosowania nauki do rozumienia
najpierw wiasnej, potem szerszej rzeczywistosci, a przez to utrwala naukowe,
poglebione podejscie do Swiata w ogole (Czekierda, 2009).

Tutoring w tradycji akademickiej

Tutoring jako metoda rozwoju wywodzi sie z krajow anglosaskich, gtéwnie
z tradycji edukacji prowadzonej na uniwersytetach w Oksfordzie i Cambrid-
ge, teraz stosowany jest jako jedna z metod na wielu uczelniach na catym
Swiecie (Palfreyman, 2008). Bywa zréznicowana pod wzgledem organiza-
cyjnym, natomiast zachowuje swoja podstawowa idee, jaka jest bezposrednia
praca tutora z uczniem lub studentem (tutee’'m) podczas najczesciej jedne-
go semestru poswieconego na analize wybranego zagadnienia w oparciu
o preferencje tutora i zainteresowania oraz zasoby tutee’go. Tutoring jest
ukierunkowany na proces integrowania rozwoju intelektualnego w zakre-
sie wiedzy, umiejetnosci akademickich z rozwojem postaw, wrazliwosci,
poglebionej kontekstowo analizy akademickiego problemu, ktory przewodzi
spotkaniom i wspdlnej pracy (Czekierda, 2015).

Skoncentrowanie tutora na zasobach, zainteresowaniach i checiach
studenta w doborze zakresu pracy z jednej strony jest oczywiste, a z drugiej
nie zawsze obecne w codziennych spotkaniach ze studentami. Tutoring jest
formulq pracy dobrowolnej, nienarzuconej, wybieranej przez zwykle czes¢
studentow, nie wszystkich. Na prace w formule tutoringowej wyrazaja zgode
obie strony, to znaczy tutor jest kims interesujacym dla studenta, ale i tutor
podejmuje decyzje, czy z tym studentem chce realizowa¢ tutoring. Formuta
ta pozwala w warunkach uniwersyteckich, czyli, jakby nie patrze¢, coraz
bardziej masowych, doswiadczac¢ nie tylko przypadkowo, ale i systemowo
interakcji, w ktorej gtownym motywem jest wybor, decyzja i determinacja
uswiadomiona zaréwno po stronie studenta, jak i wykltadowcy. Deklaratywnie
wszyscy jesteSmy tam, gdzie chcemy by¢: studenci sie ucza, bo chcg, a my
nauczamy, bo podjelisSmy taka decyzje, na co dzien jednak, w zalewie zajec,
zaliczen i egzamindéw, konfliktow rél czy liczby studentéw, ta decyzyjnoscé
czesto nie jest odczuwalna. Tutoring wigze sie z zawieraniem kontraktu
ze studentem na okreslony czas, na formute pracy, na zdefiniowane zobo-
wigzania i sposob komunikacji. Stad tez nie tylko sam tutee ma okazje
poczuc sie osobg potraktowang indywidualnie, wyktadowca tez wychodzi
z roli ,trybika” w wielkiej uczelnianej machinie. Jest wybrany i sam wybiera
w tej relacji (por. Szala, 2015; Fingas, 2015).
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Poznanie tutoringu i podjecie sie jego realizacji na uczelni byto tez dla
mnie powrotem do pierwotnej (mtodzienczej, bym powiedziala) idei sie-
bie jako nauczyciela, osoby myslacej i uczacej myslenia, osoby badajacej
i uczacej badania, osoby krytycznej i wskazujacej na putapki w osadach
i przekonaniach. W dobie zar6wno szybko zmieniajacych sie, jak i nie-
jasnych regut oceniania mnie jako pracownika naukowego znalaztam
zakotwiczenie w relacji nauczania, ktéra tez pierwotnie do uniwersytetu
mnie przyciagneta: wspoipracuje ze studentami, poznaje ich potrzeby
i moge profesjonalnie odpowiedzie¢ na nie w procesie edukacyjnym.
Tutoring pozwala mi na praktyczne osadzenie perspektywy humanistycz-
nej w relacji tak czesto lekcewazonej gdzie indziej, pozwala na wyjscie
z machiny ,,zaliczania i zdawania” do indywidualnej relacji nauczania
my$lenia i wrazliwosci.

I tak tego sie nie zrobi masowo. Idea tutoringu budzi wiele zastrzezen
co do sposobu uruchamiania (dobrowolno$¢), jak i finasowania (bo to praca
w matych grupach lub tylko w relacjach jeden na jeden, por. Godlewski,
2015), tym niemniej wiaczenie tego w tradycyjny nurt nauczania akade-
mickiego daje zar6wno szanse rozwoju studentowi, jak i nauczycielowi.

Gtéwne cele i metody pracy podczas tutoriali

Jako psycholog wychodze z zalozenia, ze edukacja shuzy rozwojowi jednostki.
W tym duchu psychologiczne aspekty tutoringu opisaly Anna Brzezinska
i Ludmita Rycielska (2009).

Zaréwno w ich opracowaniuy, jak i innych, jako podstawowe narzedzia
pracy w tutoringu wskazuje sie esej tutorski, analize przypadku, analize
zadan rozwojowych. Wykorzystywane narzedzia sg zbiezne z niektorymi
narzedziami coachingowymi, zwlaszcza w zakresie odkrywania mocnych
stron tutee’go i analizowania przeszkéd w ich rozwijaniu. Narzedzia roz-
wojowe sg podstawg tutoringu rozwojowego. W tutoringu akademickim,
bardziej ukierunkowanym na kompetencje zwigzane w uprawianiem danej
gatezi nauki, pod kierunkiem tutora student uczy sie szukania danych,
analizowania ich, organizacji procesu analizy danych, szukania wtasnych
rozwigzan czy lektur, pisania prac problemowych, takich jak na przyktad esej
tutorski, sktaniajacych do rozstrzygniecia jakiegos naukowego problemu.
Prace te sq w rozmowie z tutorem analizowane i poddane dyskusji, co wazne:
shuza raczej jako drogowskaz do dalszej pracy (ocena formatywna) niz jako
podstawa oceny uzyskanego efektu (ocena sumatywna).
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Glownym celem tutoringu jest zbudowanie relacji, w ramach ktorej
bedzie mozliwy i bezpieczny rozwdj zarowno intelektualny, jak i spoteczno-
-emocjonalny studenta. Cata praca na tutorialach ma na celu zintegrowanie
tych dwoch obszaréw uczenia sie w jedno doswiadczenie.

Bezpieczenstwo i zaufanie ma wieksze szanse na zaistnienie, kiedy
szczegOlnie dbamy o aktywny i dobrowolny udziat studenta oraz partnerskie
i formatywne nastawienie wyktadowcy.

Jako interakcja edukacyjna tutoring miesci sie wedtug Brzezinskiej (2000)
w modelu wspéipracy, w ktérym nauczyciel i student dopelniajg sie w ramach
swoich zasobow, dynamika jest oparta na r6znicy w kompetencjach i jedno-
czesnym partnerstwie we wspotprowadzeniu procesu tutoringowego. W tej
relacji nie ma nakazow ani zakazdw, tylko oparte na wyborze i decyzjach
umowy, renegocjowane w razie potrzeby przez dwie strony (Fingas, 2015).

Tutoring jako metoda rozwoju studenta

Na poczatek warto zaznaczyd¢, ze tutoring jest metoda rozwojowaq i wszyst-
kie wlaczone w te formule narzedzia rowniez maja takie zadanie. Nie stuzy
sprawdzaniu i ocenianiu wiedzy czy umiejetnosci studenta, a przynajmniej
nie do tego uzywa narzedzi diagnostycznych, kwestionariuszy czy zadan
w trakcie jego trwania. Kazda praca do zrobienia w ramach spotkan tutorin-
gowych czy miedzy nimi shuzy procesowi rozwoju w obszarze, na ktéry sie
tutor ze studentem umowit.

Tutoring pozwala na uczestniczenie w spersonalizowanej edukacji tak
zwanym osobom przecietnym. Na uczelni zazwyczaj mamy Sciezki dla
studentow zdolnych: dostajq stypendia, organizujq sie w kota naukowe,
sq zapraszani do wspdlpracy przy grantach, pisza swoje studenckie projekty,
organizuja studenckie konferencje. Mamy tez systemy wsparcia studentow
ze specyficznymi potrzebami: czy to w zwigzku z niepelnosprawnosciami
czy trudno$ciami w procesie uczenia sie, na podstawie chorobowych czy
rozwojowych deficytéw. Tutoring pozwala na odkrycie najwiekszej rzeszy
studentow z ich pomystami i zasobami, bazujac nie na wyjatkowosci procesu
rozwoju, tylko na indywidualnej deklaracji dobrowolnos$ci. Wystarczy, ze beda
chcieli zgtosi¢ sie do tutora, napisza esej na zgloszenie i zostang przyjeci
(Czekierda, 2009).

Tutoring, oprocz formuty spotkan indywidualnych, jest otwarty w swojej
klasycznej formule na dyskusje grupowe, prace w parach, co we wspétcze-
snych czasach réwniez jest rzadkim, a cennym doswiadczeniem w procesie
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uczenia sie naszych studentéw. Jednocza sie nie tylko wokét tego, co trzeba
zaliczy¢, ale i wokot wlasnych pasji i zainteresowan, swojego stylu myslenia
i podejscia do problemu. Tak konstruowane spotkania na przyktad w ramach
seminariow magisterskich pozwalajg na ¢wiczenia rowniez wystapien
publicznych, reagowanie na czyje$ i wlasne emocje w dyskusji, szukanie
i ujawnianie argumentow (por. Clark, 2008).

Tutoring jako metoda rozwoju nauczyciela

Tutoring, jak juz wczesniej wspomniatam, jest metoda pracy, ktéra daje
i satysfakcje, i oglad, i kontrole sposobu uczenia sie, my$lenia i wnioskowa-
nia studenta w danej dziedzinie. Nie jest realnie jedynie mozliwg i docelowo
jedyna forma organizacji dydaktyki na wspotczesnych uczelniach, ale zna-
komicie uzupetnia formy grupowe i nauczanie zarbwno w wersji podajqcej,
jak i metodami aktywizujacymi czy projektowymi.

Dla wyktadowcy to okazja do bezposredniego i wyraznego uczestniczenia
w rozwoju studenta w sposob bardziej odczuwalny niz w metodzie pracy
z duzymi grupami. W takich sytuacjach spotkania sam na sam ze studentami
dotycza czesSciej jakich$ spraw wyjatkowych i tez czeSciej o charakterze
negatywnym (spdéznienia z praca zaliczeniowa, nadliczbowe nieobecnosci).
Spotkania ze studentem w ramach tutoringu to spotkania z zasady pozytywne,
stuzace odkryciu mocnych stron, zainteresowan, posiadanych juz zdolno$ci
czy zasobow do rozwoju nowych talentéw. Przy okazji poznajemy i braki,
i deficyty studenta, ale to nie one stanowig cel spotkan czy tematéw rozmow.

Tutoring to sztuka prowadzenia rozmowy, rzeczowej dyskusji, zadawania
pytan, omawiania sposobéw rozwigzywania problemow, czyli w zasadzie
istota nauczania. Wazna w nich jest dobrowolno$¢ réwniez po stronie nauczy-
ciela, zwlaszcza w polskich warunkach, gdzie to jest nadal nowos¢ i rzadkos¢,
ale tez dzieki temu tutorem zostaje sie, jesli sie tego chce. Zaréwno obliga-
toryjne bycie tutorem, jak i tutorowanym neguje podstawowgq zasade w tej
metodzie, czyli dokonywania wyboru, na bazie ktérego dynamizuje sie cala
dalsza wspodtpraca obu stron.

Dobrowolno$¢ bycia tutorem daje rowniez nieoczywiste skutki, jak na
przyktad rozwoj spotecznosci, grupy nauczycieli akademickich myslacych
o dydaktyce, studentach i swojej dla nich roli w podobny sposéb. Satysfakcjo-
nujace jest nie tylko to, ze pracuje sie inaczej i konstruktywniej ze studentem,
ale i tez to, Ze nie jest sie juz w tej pracy ze swojg idea, z doSwiadczeniami,
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samemu, co niejednokrotnie towarzyszy jako codzienne doswiadczenie
pracy na uniwersytecie.

Decyzja o wprowadzeniu tutoringu daje szanse na zbudowanie, czasami
od podstaw, wewnetrznej spotecznosci (,,rady”), ktora organizuje sie wokot
tutoriali, wokét ich omawiania, superwizowania, dalszego rozwoju nowych
narzedzi. Bycie w grupie nie tylko pod wzgledem zadaniowym, ale i spo-
lecznym staje sie nowym zrodlem energii i entuzjazmu dla nauczycieli
akademickich, czy nauczycieli w ogole (Czekierda, 2009: 17).

Podsumowanie

Rozwazania nad charakterem, skutecznoscia i jakoscig dydaktyki na uczel-
niach wyzszych tocza si¢ w gremiach na réznych poziomach nie od dzis.
W dobie bezprecedensowego kryzysu humanistyki nie tylko poza murami
uczelni, ale i w dyskusji na temat jej miejsca wewnatrz akademii szczego6lnie
istotne jest przypomnienie, skad nasi absolwenci moga czerpa¢ przekonanie
o0 sensie zajmowania sie jezykiem, literatura, szeroka i poglebiong analiza
powszechnych zjawisk i ludzkich przezy¢. Moim zdaniem, idac Sladem Lwa
Wygotskiego, jesli chcemy uksztalttowac¢ humaniste, potrzebujemy miejsca
i relacji, w ktorej doswiadczy on funkcjonalnosci, realnego ,,pozytku” dla
siebie z narzedzi, jakie humanistyka proponuje. Relacja tutorska z racji
i swojej otwarto$ci na wszelkie dziedziny, i jednoczes$nie uporzadkowane;j
metodycznej struktury (por. Ryan, 2008; Mirfield, 2008; Pearson, 2008;
Dawkins, 2008; Fox, 2008; Probert, 2008) jest jedng z drog odzyskiwania
miejsca my$lenia humanistycznego, erudycji, argumentacji, analizy w ksztat-
ceniu uniwersyteckim w polaczeniu z doSwiadczeniem, zintegrowania nauki
z codziennym ludzkim doSwiadczeniem studenta i nauczyciela. Innymi
stowy, wychowanie humanisty wymaga dobrego kontaktu z uksztattowanym
juz humanista i to nie tylko za poSrednictwem publikacji naukowych, ale
i bezposredniego nauczania rozwigzywania probleméw.
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