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ABSTRACT. Kinga Siemiatkowska, Monika Obrebska, Jakos¢ komunikacji w zwigzku a kompensujgca rola
aktywnosci w sieci [The quality of communication in a relationship and a compensating role of Internet
activity] edited by M. Obrebska, L. Bakiera, ,Cztowiek i Spoteczenstwo” vol. L: Psychologiczne konteksty
komunikacji interpersonalnej [Psychological contexts of interpersonal communication], Poznan 2020,
pp. 127-138, Adam Mickiewicz University. ISSN 0239-3271, https://doi.org/10.14746/cis.2020.50.9.

The main purpose of this study was to check whether there are relationships between the partner’s
communication behaviours and online activity. The aspect of online activity was divided into: self-
-disclosure, support-seeking, making and keeping interpersonal contacts. To measure it, an authorial
tool was used, called the Questionnaire of Activity in The Internet’s Social Space. In order to measure
the partner’s communication behaviours, the Communication in Marriage Questionnaire (Kazmierczak
and Plopa) was used. It includes the following dimensions: support, commitment, depreciation. It was
assumed that the partner’s depreciation will correlate positively, and both the partner’s support and
commitment negatively with individual dimensions of online activity. The group of respondents
consisted 85 women and 63 men, aged 19 to 71. The results showed that there is a positive correla-
tion between partner’s depreciation and also a negative correlation between partner’s support and
online supportseeking. No other hypotheses regarding the relationship between partner’s commu-
nication and online activity were confirmed. The correlation between the partner’s commitment and
online self-disclosure turned out to be positive and therefore opposite to the assumption. Age was
considered a variable that could have an impact on this unexpected result, as it negatively correlates
with both the partner’s commitment and all dimensions of online activity.
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Wprowadzenie

Jak wskazuje wiele badan (Doroszewicz, 2008) bliskie zwiazki interper-
sonalne majq duze znaczenie dla odczuwanego szczescia oraz satysfakcji
z zycia. Z kolei tym, co w istotny sposob wplywa na jakos¢ zwigzku,
przyczyniajac sie do rozwoju mitoSci i wzmacniania wiezi, jest komu-
nikacja interpersonalna. Prawidtowa komunikacja pomiedzy partnerami
powinna polega¢ przede wszystkim na okazywaniu sobie uczu¢, szacunku
i akceptacji, zainteresowaniu sukcesami i problemami partnera, a takze
przejawianiu troski (Kazmierczak i Plopa, 2012). Powinna sprzyja¢ wiec
otwartosci, bliskoSci oraz dawa¢ partnerom poczucie, ze sq dla siebie waz-
ni, mogg otwarcie dzieli¢ sie ze sobg swoimi myslami i doSwiadczeniami,
a w razie potrzeby liczy¢ na wsparcie. Niewystarczajace zainteresowanie
ze strony partnera, brak jego wsparcia, akceptacji lub agresywne zacho-
wania moga sprawic, ze jednostka zacznie szuka¢ w sieci tego, czego nie
otrzymuje w rzeczywistej relacji.

Internet jest codziennie obecny w zyciu ogromnej ilosci ludzi, dostar-
czajac im niezliczonych mozliwosci. Dla niektérych ma on duze znaczenie
ze wzgledu na dostep do rozmaitych informacji, inni korzystaja z niego
gtownie w celach rozrywkowych, a jeszcze inni najbardziej doceniajg inter-
net jako narzedzie utatwiajace komunikacje. Jednak ze spotecznego punktu
widzenia fenomen internetu zwigzany jest z tym, ze stat sie on naturalnym
Srodowiskiem funkcjonowania spotecznego, umozliwiajagcym i ulatwiaja-
cym zaspokojenie waznych potrzeb i motywacji spotecznych. Z tego powodu
od lat budzi zainteresowanie wielu psychologéw spotecznych, ktérzy sku-
piaja sie gtownie na badaniu aktywnosci cztowieka w sieci oraz zwigzkéw
pomiedzy internetem a innymi obszarami zycia psychicznego i spotecznego
jednostki (Zajac i Krejtz, 2007).

W badaniach psychologicznych (Young i de Abreu, 2011; Kardefelt-Win-
ther, 2014) zwraca sie uwage na kompensujgca funkcje internetu, gdyz moze
on by¢ zrodtem zaspokojenia tych potrzeb, ktore nie zostajq wystarczajaco
zaspokojone poza nim. Internet pozwala na kontakt z innymi, dzielenie sie
swoimi myslami, doswiadczeniami lub uczuciami, zaréwno tymi pozytywny-
mi, jak i negatywnymi. Dzieki temu uzytkownik moze uzyska¢ tam wsparcie,
zainteresowanie oraz akceptacje ze strony innych uzytkownikow. Nalezy
spodziewac sie, ze dla osoby, ktérej partner okazuje zbyt wiele negatywnych
lub niewystarczajaco pozytywnych zachowan komunikacyjnych, pewne
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aktywnosci w internecie mogg peic¢ funkcje kompensacyjng. Sprawdzenie
tej zaleznoSci byto gléwnym celem prezentowanej pracy.

Istota i znaczenie komunikacji w bliskich zwigzkach

Dzieki komunikacji mozliwa jest nie tylko wymiana informacji, ale tez
budowanie relacji interpersonalnych i poglebianie wiezi. Komunikacja
matzenska stanowi jeden z najwazniejszych czynnikow, ktore warunkujq
jakosc taczacej matzonkdw relacji, a przede wszystkim wiezi uczuciowej,
odzwierciedlajac stopien ich wzajemnej sympatii i zaufania. Ukazuje kli-
mat emocjonalny matzenstwa i stopien zaangazowania w zycie matzenskie
(Harwas-Napierata, 2008). Dojrzata komunikacja interpersonalna pozwala
na skuteczne ksztattowanie relacji, rozwigzywanie wielu spraw zwigzanych
z zyciem codziennym, takich jak np. podzial} domowych obowigzkow
i zarzadzanie finansami, a takze efektywne radzenie sobie z pojawiajacymi
sie miedzy partnerami sytuacjami konfliktowymi (Krok, 2015). Prawidlowa
komunikacja pomiedzy matzonkami powinna umozliwiac i ulatwia¢ wzajem-
ne zrozumienie, a takze doSwiadczanie intymnosci. Jej efektywnosc¢ zalezy
od jednoznacznych, zrozumiatych wiadomosci werbalnych i niewerbalnych
przekazywanych przez partneréw. Celem komunikacji w tak intymne;j
relacji, jaka jest zwiazek matzenski, oprocz efektywnego porozumiewania
sie powinno by¢ tez przede wszystkim wspieranie bliskosci (Kazmierczak
i Plopa, 2012).

Partnerzy w procesie komunikacji przekazujq jednoczesnie na meta-
poziomie informacje o sobie, innych i o zwigzku. Proces obiegu informacji
jest kotowy, tak wiec wiadomosci dostarczane przez jednego z partneréw
wplywaja na reakcje drugiej osoby, powodujac sprzezenie zwrotne. Maz,
reagujac na komunikaty zony odno$nie do jej obrazu samej siebie, obrazu
jego osoby i obrazu zwigzku, wptywa zwrotnie na jej mysli i reakcje. Nie-
zwykle wazna role w relacji matzenskiej odgrywajq wzajemne wzmocnienia,
ktore maja miejsce, kiedy komunikaty o wzajemnym zaangazowaniu, trosce
i szacunku dostarczane sa w sprzezeniu zwrotnym. Funkcje wzmocnien
pehi tez wyrazanie pozytywnych uczu¢ o zwigzku, wykazywanie zainte-
resowania i zaangazowania w jego jako$¢ i budowanie trwatosci. Istotne
jest rowniez wyrazanie znaczenia i wyjatkowosci drugiej osoby, radosci
z jej istnienia oraz aprobowanie tego, jak ona wyraza doswiadczanie siebie.
Umocnienia mogg by¢ przekazywane zaréwno przez stowa, jak i zachowa-
nia $wiadczace o zaangazowaniu czy szacunku do partnera. Dzialaja one
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wzmacniajgco na relacje, wptywaja na poprawe poczucia wtasnej wartosci
i ksztaltuja poczucie bezpieczenstwa w zwiazku, co prowadzi do budowania
intymnosci, rozwija otwartg postawe wzgledem innych i wzbudza motywacje
do stawiania czota matzeriskim wyzwaniom (KaZmierczak i Plopa, 2012).

Nieuniknionym, naturalnym elementem zycia matzenskiego sa niepo-
rozumienia i konflikty (Plopa, 2005), ktérych istota jest ,,zderzenie prze-
ciwstawnych potrzeb, pogladow, dazen, zyczen, oczekiwan” (Rys, 2004:
60). Ich Zrédto moze leze¢ réwniez w braku komunikacji lub w problemach
z umiejetnym komunikowaniem sie. Brak komunikacji uniemozliwia
sprostanie oczekiwaniom drugiej osoby, gdyz nie pozwala na poznanie jej
uczu¢ ani potrzeb (Liberska i Matuszewska, 2001). Trudnosci w komuni-
kowaniu sie moga obejmowac m.in. niejasne, niefortunne przekazywanie
tresci, a co za tym idzie — interpretowanie ich przez odbiorce niezgodnie
z intencjq partnera. Przyczyna nieporozumien jest tez niekiedy nieuwazne
lub wybidrcze przyjmowanie przekazywanych wiadomosci przez odbiorce,
ktéry pod$wiadomie stara sie nie dopusci¢ do podwazenia jego wilasnego
pogladu w danej kwestii (Celmer, 1989).

Sposéb komunikowania sie moze sie przyczyni¢ nie tylko do powsta-
wania sytuacji konfliktowych, ale réwniez mie¢ wptyw na ich rozwigzanie,
jednoczes$nie wzmacniajac lub niszczac zwiazek. Maria Rys (2004) dokonata
podziatu konfliktéw na integrujace i dezintegrujace, biorgc pod uwage ich
znaczenie dla relacji matzenskich i rodzinnych. W przypadku konfliktow
o charakterze integrujacym komunikacja jest jasna i przejrzysta, a komu-
nikaty werbalne odpowiadajg niewerbalnym. Przedmiot sporu dotyczy
konkretnych, okreslonych faktéw, a partnerzy nie uderzaja wzajemnie
w swojg warto$¢ i godnos¢. Angazuja sie oni wspolnie w rozwigzanie spo-
ru, za wypowiedziane stowa i proponowane rozwigzania przyjmuja pelng
odpowiedzialnos$¢, a kierunek podejmowanych przez nich dziatan jest jasno
sprecyzowany. W tego typu konfliktach emocje komunikowane sg w sposéb
szczery, otwarty i autentyczny. Wazna role odgrywa humor, majacy na celu
roztadowanie napiecia. Konflikty takie skutkuja wzajemnym przebaczeniem,
wzrostem poczucia bliskosSci, jednosSci, zaufania i zrozumienia. Dzieki
nim partnerzy zostaja takze wzbogaceni o nowe informacje i zwiekszong
samokontrole, pozwalajace na lepsze radzenie sobie z przysztymi trudno-
Sciami. Konflikty dezintegrujace, w przeciwienstwie do poprzednich, nie
dotycza konkretnych faktow, a jedynie przypuszczen i fantazji. Partnerzy
ranig sie nawzajem, a zaangazowanie w rozwigzanie sytuacji konfliktowej
zwykle jest jednostronne. Zazwyczaj tez zaden z uczestnikow sporu nie
chce przyja¢ odpowiedzialnosci za jego skutki. Cho¢ w przypadku tego typu
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konfliktow humor réwniez moze by¢ obecny, to raczej nie pelni on funkcji
roztadowywania sytuacji, lecz ma charakter ironiczny i jedynie wzmaga
istniejgce napiecie. Komunikaty werbalne i niewerbalne czesto sg ze sobg
sprzeczne, kierunek konfliktu nie jest okreslony, a konkretno$¢ jego wyniku
jest trudna do uchwycenia. Wskutek takich konfliktow partnerzy oddalaja
sie od siebie z poczuciem wyrzadzonej im krzywdy, zalu, leku i niezrozu-
mienia, a nawet checig zemsty.

Biorac pod uwage role, ktéra prawidtowa komunikacja odgrywa
w ksztaltowaniu jakosci relacji, budowaniu intymnosci i zaufania czy
tez zapobieganiu konfliktom i ich rozwigzywaniu, nie powinno dziwic,
ze komunikacja miedzy partnerami ma tez istotne znaczenie dla odczu-
wanej satysfakcji ze zwigzku. Wedtug Kurta Hahlwega (2004, za: Krok
i Murlowska, 2011), obecnos$¢ bliskiej i otwartej komunikacji, efektywne
radzenie sobie z konfliktami i emocjonalne wsparcie partnera nalezq do
czynnikéw, ktére znaczaco wptywajq na poziom odczuwanego zadowolenia
z matzenstwa. Z kolei z badan przeprowadzonych przez Mieczystawa Plope
(2005) wynika, ze zaré6wno w przypadku kobiet, jak i mezczyzn postrzega-
ne wsparcie oraz zaangazowana komunikacja wspotmatzonka oddziatuja
pozytywnie na satysfakcje ze zwigzku, a z kolei deprecjonowanie ze strony
partnera wpltywa na nig niekorzystnie.

Zachowania komunikacyjne partnera a aktywnos¢ w sieci

Wspotczesnie to wlasnie w internecie, a zwlaszcza na portalach spotecz-
nosciowych dzieki interakcji z innymi ludZmi jesteSmy w stanie uzyskac
wsparcie i zainteresowanie, ktorych nie otrzymujemy od partnera. Mamy
mozliwo$¢ dzielenia sie swoimi myslami i uczuciami zaréwno z osobami
znanymi poza Srodowiskiem internetowym, jak i tymi, z ktérymi nie mie-
liSmy wcze$niej zadnego kontaktu. Dzieki istnieniu grup taczacych uzyt-
kownikéw o podobnych trudno$ciach znalezienie pomocy, zrozumienia
i akceptacji w sieci jest osiggalne (Boyd i Ellison, 2008; Varnali i Toker, 2015;
Bak, 2016).

Mozliwos¢ komunikowania sie z innymi za posrednictwem internetu
moze okazac sie szczegolnie cenna zaréwno dla osob, ktore nie otrzymujq
od partnera wystarczajacego zainteresowania ich uczuciami i problemami,
jak i tych, ktore spotykaja sie z jego strony z obwinianiem, krytyka i bra-
kiem zrozumienia. Zdaniem Kimberly S. Young (1998), uzywanie internetu
przyczynia sie do tagodzenia nastrojéw dysforycznych i bywa sposobem
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na radzenie sobie lub kompensowanie probleméw z realnego zycia. Internet
moze wiec odgrywac duzq role w przezwyciezaniu poczucia samotnosci,
depresji czy tez niskiej samooceny. Young i Cristiano Nabuco de Abreu
(2011) zwrdcili uwage na to, ze jednym z czynnikéw uzaleznienia od
Facebooka moze by¢ che¢ zaspokojenia tych potrzeb spotecznych, ktére
nie zostaja wystarczajaco zaspokojone poza internetem. Podobnie Scott
Caplan i Andrew C. High (2011, za: Kardefelt-Winther, 2014) stwierdzili,
ze poprzez wymiane wiadomosci internetowych z innymi uzytkownikami
ludzie kompensuja to, czego brakuje im w prawdziwym zyciu.

Na tych zatozeniach bazuje teoria kompensacyjnego uzywania internetu
(Kardefelt-Winther, 2014), zgodnie z ktéra negatywne sytuacje zyciowe
moga by¢ motywacja do korzystania z sieci w celu zalagodzenia negatyw-
nych odczué. Osoba, ktorej brakuje kontaktéw spotecznych, bedzie szukac¢
ich w serwisach internetowych czy tez grach sieciowych umozliwiajacych
interakcje z innymi uzytkownikami. Mozna wiec przypuszczac, ze brak
satysfakcji z komunikacji w zwiazku rowniez nie pozostaje bez wptywu
na aktywno$¢ podejmowang w Srodowisku internetowym. Kiedy partnerzy
nie dajq sobie tego, czego potrzebuja, zrodtem kompensacji moze stac¢ sie
wlasnie internet.

Metodologia badania wtasnego

Zgodnie z zatlozeniami teorii kompensacyjnego uzywania internetu (Kar-
defelt-Winther, 2014) przypuszcza¢ mozna, zZe aktywnos$¢ podejmowana
w sieci ma zwiazek z jakoScig komunikacji w zwigzku oraz ze dla osoby,
ktérej partner okazuje zbyt wiele negatywnych lub niewystarczajaco pozy-
tywnych zachowan komunikacyjnych, pewne aktywnosci w internecie moga
pehi¢ funkcje kompensacyjna. W badaniu wiasnym zatozylySmy istnienie
dodatniego zwigzku pomiedzy spostrzegang deprecjacjq ze strony partnera
a podejmowaniem réznych form aktywnos$ci w sieci, takich jak: poszuki-
wanie wsparcia, samoujawnianie, nawigzywanie i utrzymywanie kontaktow
interpersonalnych oraz istnienie zwigzku ujemnego pomiedzy spostrzegany-
mi pozytywnymi zachowaniami komunikacyjnymi partnera (jak wsparcie
i zaangazowanie) a aktywnoscig w sieci. W badaniu uwzglednione zostaty
réwniez takie zmienne demograficzne jak: pte¢, wiek i staz zwigzku.

W celu pomiaru zmiennej niezaleznej, jaka sa zachowania komuni-
kacyjne partnera, zastosowano Kwestionariusz Komunikacji Malzenskiej
i Partnerskiej, opracowany przez Marie Kazmierczak i Mieczystawa Plope.
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Sktada sie on z 30 pozycji i obejmuje trzy wymiary, okreSlajace poszczegdlne
zachowania komunikacyjne:

 wsparcie (10 pozycji) — oznacza przejawianie szacunku partnerowi
poprzez docenianie jego wysitkdw, okazywanie zainteresowania
problemami i potrzebami partnera, a takze aktywne uczestnictwo
we wspolnym rozwigzywaniu tych problemow;

* zaangazowanie (9 pozycji) — oznacza umiejetnos$¢ tworzenia atmosfery
wzajemnej bliskosci i zrozumienia poprzez okazywanie sobie uczug,
akcentowanie wyjatkowosci i waznosci partnera, zapobieganie kon-
fliktom w zwigzku, urozmaicanie rutyny dnia codziennego;

* deprecjacja (11 pozycji) — oznacza przejawianie zachowan agresyw-
nych wobec partnera, che¢ zdominowania go i kontrolowania jego
dziatan, a takze brak poszanowania godno$ci partnera.

Do pomiaru zmiennej ,,aktywno$¢ w sieci” zastosowano autorski Kwe-
stionariusz Aktywnosci w Spotecznej Przestrzeni Internetu, sktadajacy sie
z 18 stwierdzen, odpowiadajacych nastepujgcym wymiarom:

 samoujawnianie (8 pozycji) — odnosi sie do zachowan zwigzanych
z ujawnianiem w sieci swoich mysli, uczu¢, doswiadczen i innych
informacji o sobie;

* poszukiwanie wsparcia (5 pozycji) — obejmuje stwierdzenia dotyczace
zachowan zwigzanych z szukaniem wsparcia w sieci w przypad-
ku zmartwien i problemdw, ale tez z poszukiwaniem poparcia lub
motywacji;

* nawigzywanie i utrzymywanie kontaktéw interpersonalnych (5 pozy-
cji) — dotyczy tych aktywnosci w sieci, ktére nastawione sg na zaspo-
kojenie potrzeby kontaktu, komunikacji z innymi.

Wspotczynniki rzetelnosSci alfa Cronbacha dla poszczego6lnych wymia-
réw kwestionariusza wynosza kolejno: 0,87 dla samoujawniania, 0,79 dla
poszukiwania wsparcia oraz 0,69 dla nawigzywania i utrzymywania kon-
taktow interpersonalnych.

Badanie zostato przeprowadzone z wykorzystaniem internetu. O wypet-
nienie ankiety poproszono osoby, ktére aktualnie byty w zwigzku partner-
skim. W badaniu wzieto udziat 148 oséb, w tym 85 kobiet oraz 63 mezczyzn.
Wiek badanych zawierat sie w przedziale od 19 do 71 lat, a jego Srednia
wyniosta 39 lat. Wéréd badanych 100 osob posiadato wyksztalcenie wyzsze
(67,6%), 40 os6b wyksztatcenie Srednie (27%), 7 0s6b wyksztatcenie zasad-
nicze zawodowe (4,7%) oraz 1 osoba wyksztatcenie gimnazjalne (0,7%).
Najkrétszy staz zwigzku wyniést mniej niz rok, a najdhizszy — 50 lat. Srednia
dhugos¢ trwania zwigzku to 15 lat.
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Wyniki

W badaniu zatozono, ze zachowania deprecjonujgce ze strony partnera
sprzyjaja podejmowaniu przez jednostke aktywnosci zwigzanych z poszuki-
waniem wsparcia, samoujawnianiem oraz nawigzywaniem i utrzymywaniem
kontaktow interpersonalnych w sieci. Wyniki analiz potwierdzity jedynie
pierwsza hipoteze, wskazujac na staby dodatni zwiazek pomiedzy ocena
poziomu deprecjacji ze strony partnera a poszukiwaniem wsparcia w sieci
(r,=0,17; p < 0,05). Mozna stwierdzi¢, ze im bardziej deprecjonujacy
jest partner, tym wieksza skltonnos¢ jednostka wykazuje do poszukiwania
wsparcia w internecie. Hipotezy dotyczace zwigzku zachowan deprecjo-
nujacych ze strony partnera z pozostatymi wymiarami aktywnosci w sieci
nie zostaly potwierdzone. Wyniki analiz nie potwierdzity przypuszczen,
7e wraz ze wzrostem oceny deprecjacji ze strony partnera wzrasta skton-
nos¢ do podejmowania w sieci zachowan zwigzanych z samujawnianiem
(r, = 0,06; p > 0,05) oraz nawigzywaniem i utrzymywaniem kontaktow
interpersonalnych (r_ = 0,03; p > 0,05).

Kolejne zatozenie dotyczylo ujemnego zwigzku pozytywnych zacho-
wan komunikacyjnych partnera, takich jak wsparcie oraz zaangazowanie,
z poszczegdlnymi wymiarami aktywnos$ci w sieci. Zatozono, ze nizsze oceny
wsparcia i zaangazowania ze strony partnera beda sprzyjaty podejmowaniu
w sieci aktywnosci zwigzanych z poszukiwaniem wsparcia, samoujawnia-
niem oraz nawigzywaniem i utrzymywaniem kontaktéw interpersonalnych.
Wyniki wskazaly na staby ujemny zwiazek pomiedzy oceng poziomu
wsparcia ze strony partnera a poszukiwaniem wsparcia w sieci (r, = -0,14;
p <0,05). Na ich podstawie mozna stwierdzi¢, ze im mniej wspierajacy jest
partner, tym jednostka chetniej poszukuje wsparcia w internecie. Pozostate
hipotezy, dotyczace ujemnego zwigzku wsparcia ze strony partnera z samo-
ujawnianiem (r, = 0,05; p > 0,05) oraz nawigzywaniem i utrzymywaniem
kontaktow interpersonalnych (r, = —0,006; p > 0,05), a takze ujemnego
zwiazku zaangazowania ze strony partnera z trzema poszczeg6lnymi
wymiarami aktywnoS$ci w sieci, nie zostaty potwierdzone. Zaobserwowano
jedynie staby dodatni zwigzek pomiedzy oceng zaangazowania partnera
a samoujawnianiem w sieci (r, = 0,16; p < 0,05).

Sprawdzono réwniez, czy istnieja ré6znice pomiedzy kobietami i mezczy-
znami w ocenie zachowan komunikacyjnych partnera i w zakresie aktyw-
nosci w sieci. Wynik okazat sie istotny statystycznie jedynie w przypadku
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deprecjacji (U = 1816; p < 0,05) i samoujawniania (U = 2068; p < 0,05).
Mezczyzni (M = 88,17) istotnie czesciej niz kobiety (M = 64,36) oceniali
zachowanie komunikacyjne partnera jako deprecjonujgce oraz stosowali
samoujawnianie w sieci (M = 84,17; M = 67,34). Stwierdzono rowniez
istotne zwigzki pomiedzy wiekiem a aktywnos$cig w sieci. Dla samoujaw-
niania oraz poszukiwania wsparcia wspotczynnik korelacji wynosit —0,34,
a dla nawigzywania i utrzymywania kontaktéw interpersonalnych —0,35.
Swiadczy to o umiarkowanym ujemnym zwigzku pomiedzy wiekiem a kazda
z aktywnosci. Wiek okazat sie rowniez istotny w przypadku spostrzeganego
zaangazowania partnera: im wyzszy wiek, tym nizsza ocena zaangazowania
partnera (r, = -0,24; p < 0,05). Podobng zalezno$¢ stwierdzono rowniez
w przypadku dhugosci stazu zwigzku: im dhuzszy staz, tym nizsza ocena
zaangazowania (r, = -0,2; p < 0,05).

Dyskusja wynikow

Celem przeprowadzonych badan bylo zweryfikowanie zwigzkéw pomiedzy
zachowaniami komunikacyjnymi partnera a aktywno$cia w sieci. Wychodzac
z zalozenia, ze aktywno$¢ w internecie moze rekompensowac stabej jakosci
komunikacje z partnerem, starano sie ustali¢, czy istnieje zwigzek pomiedzy
spostrzeganym wsparciem, zaangazowaniem i deprecjacja partnera a trzema
wymiarami aktywnos$ci w sieci: samoujawnianiem, poszukiwaniem wspar-
cia oraz nawigzywaniem i utrzymywaniem kontaktow interpersonalnych.
Dodatkowo sprawdzano réwniez réznice pomiedzy kobietami i mezczyznami
w zakresie oceny zachowan komunikacyjnych partnera oraz aktywnosci podej-
mowanej w sieci. Ponadto weryfikowano zalezno$ci pomiedzy wiekiem i sta-
zem zwigzku a oceng zachowan komunikacyjnych partnera, a takze pomiedzy
wiekiem a podejmowaniem poszczeg6lnych rodzajéw aktywnosci w sieci.

Cho¢ uzyskane wyniki nie potwierdzity wszystkich postawionych w pra-
cy hipotez, to jednak dostarczyty kilku interesujacych informacji, sklaniaja-
cych do dalszych badan w obszarze komunikacji interpersonalnej. Zgodnie
z zatozeniami teorii kompensacyjnego uzywania internetu (Kardefelt-Win-
ther, 2014) wykazano, Ze osoby, ktore oceniajg swoich partneréw zaréwno
jako mniej wspierajacych, jak i bardziej deprecjonujacych, cechuja sie wiek-
szq sktonnoscia do poszukiwania wsparcia w sieci. Wykazano rowniez, Ze im
wieksze postrzegane zaangazowanie partnera, tym wieksza sktonnos$¢ do
samoujawniania. Uzasadnieniem tego niezgodnego z oczekiwaniami wyni-
ku moze by¢ uzyskana zalezno$¢ pomiedzy wiekiem a oceng komunikacji
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partnera, a takze wiekiem i aktywno$cia w sieci. Okazalo sie, Ze wraz
z wiekiem maleje zaré6wno ocena zaangazowania partnera, jak i sktonnos¢
do podejmowania wszystkich trzech aktywnosci w sieci, w tym samoujaw-
niania. Wobec tego mozna przypuszcza¢, ze dodatni zwigzek zaangazowa-
nia z samoujawnianiem jest korelacja pozorna, wynikajaca z wieku oséb
badanych, ktéry pelni¢ moze funkcje mediujgcq zaktadane zaleznosci.

Wyniki analiz dotyczacych réznic pomiedzy kobietami i mezczy-
znami w ocenie zachowan komunikacyjnych partnera potwierdzajq
spostrzezenia Zofii Pupin i Jacka Waldmajera (2013), ktérzy réwniez
wykazali, ze w wymiarze ,,deprecjacja” mezczyzni surowiej oceniajg swoje
partnerki niz kobiety partneréw. Kobiety w zwigzkach czeSciej spostrzegane
sq przez mezczyzn jako dominujace i kontrolujace, wyrazajace negatywne
oceny i agresywne sady. Taka ocena kobiet przez mezczyzn wynika¢ moze
z szerszego kontekstu spoteczno-kulturowego, nazywanego w literatu-
rze ,.kryzysem meskos$ci” (Melosik, 2002) lub ,,porazka patriarchalnych
meskich warto$ci” (Zimbardo i Coulombe, 2015). Wymaga to z pewnoscia
szerszych analiz i poglebionych studiéw, uwzgledniajacych zmiany w ocze-
kiwaniach spotecznych i rolach ptciowych zwiazanych z funkcjonowaniem
kobiet i mezczyzn w zwigzkach partnerskich.

Zaskakujacy okazat sie rowniez wynik dotyczacy réznic ptciowych
w podejmowaniu aktywnos$ci w sieci, pokazujacy, ze mezczyzni chetniej
niz kobiety podejmujq aktywno$¢ zwigzang z samoujawnianiem w interne-
cie. W $wietle dotychczasowych badan, dotyczacych zar6wno samoujaw-
niania w $wiecie wirtualnym, jak i poza nim, to kobiety zwykle chetniej
inicjuja proces samoujawniania oraz w nim uczestniczg (Sanecka, 2014).
Cho¢ wyniki badan przedstawione w niniejszej pracy wskazuja na réznice
istotng statystycznie jedynie w przypadku samoujawniania, to rowniez
w pozostatych wymiarach aktywnosci w sieci $rednia mezczyzn jest nieco
wyzsza niz kobiet. Wynik ten dotyczy szczegdlnie mtodych mezczyzn, gdyz —
jak wykazato badanie — korzystanie z internetu jest domeng os6b mtodych.

W przypadku ujemnej korelacji wieku z zaangazowaniem partnera mozna
domyslac sie, ze jest ona zwigzana z zazwyczaj dtuzszym stazem zwiqz-
ku os6b starszych — wraz z rosnacq dlugoscia trwania zwigzku, tak samo
jak i wzrostem wieku, spada ocena zaangazowania partnera. Wyniki uzyskane
przez Pupin i Waldmajera (2013), ktérzy zbadali ré6znice w komunikacji
0s6b z krotkim i dlugim stazem matzenskim, réwniez wskazaly na zwiazek
zaangazowania z dtugoscia trwania zwigzku. Jak sie okazato, zaangazowanie
w zwiazku matzenskim jest wieksze w przypadku osob o stazu krétszym,
trwajacym do czterech lat, niz dluzszym, trwajacym powyzej czterech lat.
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Rezultat ten odnosi sie zarowno do oceny zachowan wiasnych, jak i zacho-
wan partnera. Zgodnie ze stwierdzeniem autor6w, moze to wskazywac na
wieksze zorientowanie na samopoczucie partnera oraz wieksza atrakcyjno$¢
zwigzku na poczatku jego trwania.

Uzyskane wyniki nie pozwalajg jednoznaczne rozstrzygnac, czy aktyw-
nos$¢ w sieci kompensuje to, czego brakuje w komunikacji z partnerem.
Mozna przypuszczad, ze funkcje taka petni poszukiwanie wsparcia, choc¢
uzyskane w niniejszej pracy rezultaty, dotyczace zwigzku zachowan komuni-
kacyjnych partnera z aktywno$cia w sieci, powinny stanowic¢ jedynie punkt
wyjscia do kolejnych, doktadniejszych badan. Nalezatoby rozwazy¢ zawe-
zenie badan do mlodszej grupy oséb lub dokona¢ poréwnania ré6znych grup
wiekowych. Ponadto, warto bytoby wzig¢ pod uwage rowniez inne dziatania
w sieci niz tylko te uwzglednione w niniejszej pracy. Cenna moglaby sie
okazac takze analiza zwiazku zachowan komunikacyjnych partnera z kon-
kretnymi zachowaniami w internecie, a nie tylko okreslonymi wymiarami.
W przypadku badania zwigzku miedzy komunikacjq z partnerem a szukaniem
wsparcia w sieci warto byloby wzia¢ pod uwage, jakiego rodzaju wsparcia
poszukuje sie w internecie. Podjeta w niniejszej pracy tematyka dotyczy
bardzo istotnych kwestii w czasach, gdy sie¢ stata sie waznym $rodowiskiem
funkcjonowania spotecznego, dlatego warto uwzglednia¢ w badaniach nad
komunikacjg réwniez ten rodzaj miedzyludzkiej aktywnosci.
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