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Wstep

Bliskie zwigzki nie shuzg temu, by umila¢ zycie, ale, jak podkreslat Christo-
pher Peterson, sa do Zycia niezbedne. Moga by¢ jedynym, najwazniejszym
zrédlem zyciowej satysfakcji i emocjonalnego dobrostanu w kazdym wie-
ku i w kazdej kulturze (Peterson, 2006: 261). Wiele najintensywniejszych
ludzkich emocji wytania sie wtasnie podczas budowania, utrzymywania,
rozpadu i odnawiania bliskich relacji interpersonalnych, zwtaszcza tych
niepowtarzalnych, wzajemnie zaleznych i o samonagradzajacym charak-
terze. Relacje z krewnymi i powinowatymi z racji swojego znaczenia oraz
strukturalnego ulokowania sg jednymi z najwazniejszych bliskich zwiazkdow,
cho¢ bywaja takze zrodtem silnych negatywnych odczué.

Stosunki miedzy cztonkami rodziny moga by¢ poddawane analizie
socjologicznej jako zespdt wymogow i zadan, scena konstruowanych
przez sprawczych autoréw interakcji czy wigzka praktyk, ale rowniez jako
konglomerat emocji: kompleks goryczy-stodyczy, harmonii-konfliktu.
Artykut skupia sie na przedmiocie badan rzadko podejmowanym w polskiej
socjologii, mianowicie na rodzinie jako sieci wspo6tzaleznych relacji afek-
tywnych, obfitujacej w specyficzne miejsca czy wezty, w ktérych jednostki
doswiadczajq wspotistnienia silnych pozytywnych i negatywnych emocji.
Jakkolwiek odczuwanie jednoczesnie sprzecznych uczu¢ wobec krewnych,
powinowatych i przyjaciét nie jest czyms sporadycznym czy wyjatkowym,
a wrecz wszechobecnym, to relatywnie rzadko podejmuje sie poglebione
socjologiczne analizy jakoSciowe zrodet ambiwalencji emocji w znaczeniu
jednostkowo doswiadczanych, powigzanych ze soba na r6zne sposoby
czynnikow i zjawisk o charakterze mikro- i makrostrukturalnym. Artykut
oparto na materiale badawczym zebranym w 2024 roku podczas realizacji
21 indywidualnych wywiadéw pogltebionych z osobami doswiadczajacymi
ambiwalencji emocji w przynajmniej jednej relacji rodzinne;.

Struktura artykutu zostata opracowana tak, by na poczatku zaprezentowac
kontekst teoretyczny sposobow rozumienia i wystepowania ambiwalencji
oraz dotychczasowe kierunki eksploracji jej uwarunkowan. Nastepnie
omdéwiono zatozenia metodologiczne projektu badawczego wraz z opisem
wykorzystanego narzedzia w postaci tarczy oraz charakterystyka proby
badawczej. Kolejna cze$¢ artykutu zawiera prezentacje wynikéw badan
empirycznych w zakresie obszaréw wplywajacych na odczuwanie silnych
sprzecznych emocji wobec cztonka rodziny, sposobéw ich rozumienia
i doSwiadczania przez osoby badane. Ostatnia czes$¢ artykutu obejmuje



Zrédta ambiwalencji emocji w relacjach rodzinnych. .. 15

interpretacje wynikéw badan w odniesieniu do przyjetych zalozen oraz
najwazniejsze wnioski.

Sposoby rozumienia ambiwalencji

Ambiwalencja moze zosta¢ zdefiniowana jako sprzecznos$¢ jednocze$nie
odczuwanych emocji, pragnien, postaw i zachowan jednostki (Harreveld
i in., 2014) wobec innych os6b, okreslonej sytuacji lub decyzji, jaka ma
podjac¢ (Willson i in., 2003).

W konteks$cie uwarunkowan i genezy ambiwalencji mozna wyrdznic¢
trzy podejscia: psychologiczne, socjologiczne i strukturalne’. To pierwsze
ktadzie nacisk na wewnetrzne do$wiadczenia jednostki i mechanizmy psy-
chiczne, wspotistnienie zarowno pozytywnych, jak i negatywnych emocji,
jednoczesne odczuwanie mitosci i nienawisci wobec rodzica czy pragnienia
bliskosci i strachu przed utrata autonomii zar6wno w relacjach pionowych,
jak i poziomych w rodzinie (Bowlby, 1979). Ujecie socjologiczne, autorstwa
Roberta K. Mertona i Elinor Barber (1976), akcentuje, Ze ambiwalencja
psychologiczna jest uwarunkowana spotecznie, jest konsekwencjq przecia-
zenia jednostki, pelnienia przez nig wielu rél w zespole lub doswiadczania
konfliktu rél okreslanych normatywnie. W tym ujeciu ambiwalencja jest
,2ulokowana” w kulturowo definiowanych pozycjach spotecznych. Z kolei
Ingrid Arnet Connidis i Julie Anne McMullin (2002) proponuja pojecie
ambiwalencji strukturalnej, tgczace oba wskazane wyzej ujecia. Ambi-
walencja strukturalna to ,,jednoczesne odczuwanie sprzecznych uczu¢ lub
emocji, ktére wynikaja z godzenia oczekiwan co do tego, jak jednostki
powinny postepowac”, przy czym sednem jest zatozenie, ze ambiwalencja
to ,,strukturalnie kreowane sprzecznosci, ktore przejawiajq sie w interakcji”
(Connidis i McMullin, 2002: 558).

Ambiwalencja moze by¢ doswiadczana przez jednostke jako skutek
zajmowania pozycji spotecznej charakteryzujacej sie mniejszym dostepem
do wiadzy i statusu (prestizu) w zespole rol (Merton i Barber, 1976; Kemper,
1978, 1989). W tym ujeciu ma ona charakter niejako zastany i statyczny.
Jednostka zajmujgca nizsza pozycje w strukturze grupy lub posiadajaca w niej
nizszy status jest z gory skazana na jednoczesne odczuwanie sprzecznych

! Nomenklatura moze budzi¢ watpliwosci czy dyskusje, na ile ambiwalencja socjo-
logiczna (nie) jest ambiwalencja strukturalna, niemniej wskazane pojecia przyjmujemy
za cytowanymi autorami/autorkami i jako takie nie sa przedmiotem naszych rozwazan.
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emocji czy postaw. Z kolei ujecie dynamiczne podkresla podstawowa
dynamike systemow spotecznych, ogniskuje sie na wymiarze czasowym
ambiwalencji emocji, przyjmujac, ze jest ona doswiadczana przez jed-
nostke w jej wspdtzaleznych relacjach ze znaczacymi innymi (Bengston
i in., 2002; Gaalen i in., 2009). Co prawda, jednostka jest tu postrzegana
jako uwieziona w gorsecie zinternalizowanych, miedzy innymi w procesie
socjalizacji pierwotnej, spotecznie narzuconych nakazow roli rodzinnej,
ale jednoczesnie jako negocjujacy i renegocjujacy aktor, prébujacy przejac
kontrole nad swoim dziataniem w tejze roli.

W kontekscie podjetych w opracowaniu analiz warto zaznaczy¢,
ze ambiwalencja jest koncepcjq szczegdlnie uzyteczna, gdy jest osadzona
w ramach teoretycznych ujmujacych spoteczenstwo w postaci ustruktu-
ryzowanych ze wzgledu na ptec¢ i wiek relacji spotecznych, a jednostki
jako sprawczych aktorow negocjujacych jakos¢ swoich relacji w ramach
ograniczen struktury spotecznej (Connidis i McMullin, 2002). Sens ambi-
walencji strukturalnej trafnie wyrazaja Sarah Hillcoat-Nalletamby i Judith
E. Philips (2011), przekonujac, Ze ambiwalencja emocji jest wbudowana
w uwarunkowania spoteczne — nie da sie jej wyjasni¢ w izolacji od relacji
spotecznych i Srodowiska, w jakim ona narasta, jest ,,produktem ztozonych
doswiadczen relacyjnych istniejacych w szerszej sieci wspotzaleznych relacji
spotecznych” (Hillcoat-Nalletamby i Philips, 2011: 202).

Wezty w sieci spotecznej szczegdlnie narazone
na do$wiadczanie ambiwalencji

Wyniki wielu badan empirycznych dobitnie Swiadcza o wplywie stopnia
ustrukturyzowania i gestosci sieci spotecznej jednostki na odczuwanie przez
nig zarazem pozytywnych, jak i negatywnych emocji zarowno w relacjach
pionowych, jak i poziomych w rodzinie. Ambiwalencja jako produkt relacji
porzadkowanych picig i pokrewienistwem ujawnia sie silniej w tych interak-
cjach z krewnymi, ktore, z racji obiektywnego i przypisanego charakteru
wiezi, trudno zakonczy¢ lub zastgpi¢, trwajq relatywnie dhugo oraz charak-
teryzuja sie wieksza czestotliwoscia kontaktow (raz w tygodniu i czeSciej)
(Gaalen i in., 2009).

Liczne naukowe eksploracje odczuwanych przez jednostke prze-
ciwstawnych emocji, pragnien i postaw wobec innych osob wykazaty,
ze doswiadczanie zarazem konfliktu i harmonii, nienawisci i mitosci jest
zdecydowanie bardziej prawdopodobne, gdy brakuje sprawczosci w relacjach
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miedzypokoleniowych i jednostka nie ma wpltywu na przebieg interakcji
z powodu barier strukturalnych. Za najbardziej ambiwalentne przyjmuje sie
relacje: dorostych dzieci z rodzicami i/lub tesciami (Connidis i McMullin,
2002; Willson i in., 2003; Lendon i in., 2014; Pillemer i in., 2019, Lendon,
2014, Yao, 2023), dorostych dzieci w roli opiekuna rodzinnego rodzica
w wieku senioralnym wobec innych swoich krewnych i powinowatych (Pil-
lemer i in., 2019), macochy/ojczyma wobec pasierba/pasierbicy w rodzinach
zrekonstruowanych (Connidis, 2015), a takze wsrdd dorostego rodzenstwa
(Bedford, 1989). Warto nadmieni¢, ze diady i relacje kobiet sq bardziej
narazone na ambiwalencje niz mezczyzn (Connidis i McMullin, 2002),
przy czym kobiety najczesciej doswiadczaja sprzecznosci emocji w roli
corki, siostry i matki (Przybyl, 2022). Ponadto, na ambiwalencje bardziej
narazone sg relacje rodzicow z dzie¢mi w przypadku rodzica samodzielnie
wychowujacego potomstwo w poréwnaniu do rodzin pelnych (Connidis,
2015). Z kolei rodziny nieheteronormatywne do$wiadczaja ambiwalencji
kolektywnej obejmujacej caly system rodzinny z powodu dyskrymina-
cji i stereotypow (Gaalen i in., 2009; Reczek, 2016).

Odczuwanie sprzecznych emocji nie jest charakterystyczne jedynie dla
relacji taczacej osoby spokrewnione i powinowate. Ambiwalencja zostala
zaobserwowana i poddana analizie rowniez w bliskich zwigzkach intymnych
(Zoppolat i in., 2023) oraz wsrod przyjaciot (de Bel i Widmer, 2024).

Uwarunkowania ambiwalencji

Podejscie strukturalne postulowane przez Connidis i McMullin (2002)
polega nie tylko na poszukiwaniu tych miejsc w sieci spotecznej jednostki,
ktére ,,sprzyjaja” ambiwalencji, ale takze na poglebionej refleksji nad jej
przyczynami oraz poszukiwaniu znaczenia rozmaitych obszaréw czy domen
ulokowanych na kilku poziomach rzeczywistosci spotecznej (Sikorska, 2020).
Przeglad doniesien badawczych wskazuje, ze czynniki nasilajace konflikty
i nier6wno$ci, ujawniajace sprzecznos$ci emocji i paradoksy w relacjach
rodzinnych tkwig na poziomie dziatajacych jednostek. Cechy osobowosci
cztonka rodziny (np. neurotyzm) w umiarkowanym stopniu wigzg ambiwa-
lencje i dobrostan psychiczny (Fingerman i in., 2008: 369). Do podobnych
wnioskéw doszta miedzy innymi Karen Rook i wspoétautorzy (Rook i in.,
2012; zob. tez Willson, 2006) — emocje negatywne sg generowane zwlaszcza
w tych sieciach rodzinnych, w ktérych wystepuje deficyt zdrowia psychicz-
nego jednego z cztonkow rodziny, natomiast ambiwalencja pojawia sie
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tam, gdzie nie dopisuje zdrowie fizyczne. Dla pojawienia sie ambiwalencji
znaczenie ma rowniez wiek osoby, ktéra jej doSwiadcza (osoby miodsze
maja relatywnie wiecej relacji ambiwalentnych niz starsze) (Fingerman i in.,
2004; Rook i in., 2012: 921), a takze pte¢ rodzica, wobec ktérego odczuwa
sie konflikt emocji (Gaalen i Dykstra, 2006; Pillemer i in., 2012).

Obszary wywotujace ambiwalencje emocji ulokowane sg na poziomie
mikrostrukturalnym. Zalicza sie do nich gléwnie relacje interpersonalne
w ramach zycia rodzinnego, czyli wzory interakcji ustalone w dziecifistwie
(perspektywa life-span), jak podziat obowigzkéw domowych, wzory zalez-
nosci w systemie rodzinnym (Willson i in., 2006) oraz faza zycia rodzinne-
go, w jakiej znajduje sie jednostka (Fingerman i in., 2004). Ambiwalencja
jest bardziej prawdopodobna w sytuacji, gdy dziecko, poddane naciskom
strukturalnym (obowiazek opieki), nie ma ,,buforu” z powodu izolacji spo-
tecznej lub/i braku rodzenstwa. Najbardziej narazona na ambiwalencje jest
zatem diada cérka — starzejacy sie rodzic w sytuacji, gdy ta sprawuje nad
nim wylaczna opieke (Gaalen i in., 2010).

Obszarem generujacym ambiwalencje uczu¢ z poziomu mezostruktural-
nego jest dostep do instytucji majacych wptyw na zycie rodzinne, jak ztobki,
przedszkola, domy pomocy spotecznej, a zwlaszcza jako$¢ oferowanych
przez te instytucje ustug. Niewydolnos¢ publicznego systemu opieki czy
rozejscie sie troski publicznej z opiekq prywatng moze skutkowa¢ ambiwa-
lencja emocji opiekuna rodzinnego wobec rodzica cierpigcego na chorobe
neurodegeneracyjna (Szluz, 2021: 368-398).

Nie mniej waznym Zrodtem ambiwalencji sa domeny o charakterze
makrostrukturalnym. Wiele badan przyniosto dowody potwierdzajace teze,
ze za odczuwanie sprzecznych uczu¢ odpowiedzialne sg normy i oczeki-
wania spoteczne, instytucjonalne wzory oczekiwan w odniesieniu do rol
rodzinnych i modele rol rodzinnych (Perala-Littunen, 2007; Gaalen i in.,
2010; Hillcoat-Nalletamby i Phillips, 2011). Na tym samym poziomie ulo-
kowane sg takze normy spoteczno-kulturowe dotyczace powinnos$ci wzgle-
dem czlonkéw rodziny w zaleznosci od pici, w tym przekonania religijne
i Swiatopogladowe (m.in. dotyczace aborcji czy dzietnoS$ci), ktére moga
kolidowac z praktykami rodzinnymi (Bulanda, 2011). Domena z poziomu
makrostrukturalnego sa ponadto znaczace roznice prezentowanych przez
cztonkow rodziny postaw dotyczacych szerszych zagadnien, na przyktad
wobec wegetarianizmu czy leczenia metadonem (Pillemer i Suitor, 2002;
Pillemer i in., 2007, 2012; Harrevald i in., 2014).

Autorzy wskazanych wyzej opracowan analizujacych miejsca wyste-
powania ambiwalencji strukturalnej opierajq sie raczej na wynikach badan
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o charakterze ilosciowym, a determinanty przeciwstawnych emocji czy
pragnien sg poddawane analizie wybidrczo. Jest mato socjologicznych
opracowan poswieconych kompleksowej analizie zrodet sprzecznosci emo-
cji wobec innych o0séb, rozpatrywanych z perspektywy tych uczestnikow
zycia rodzinnego, ktorzy jej aktualnie doS§wiadczaja. Warto zatem zadac
pytanie, czy i jakie znaczenie maja poszczegolne obszary/domeny, jak one
sg rozumiane i doSwiadczane, czy i jak sie ze soba wiaza.

Metodologia badan

Celem naszych badan byta rekonstrukcja sposobéw doswiadczania ambiwa-
lencji oraz zarzadzania ambiwalencja w relacjach rodzinnych. Realizowany
projekt skupiat sie wlasnie na nich, gdyz, jak wskazalysSmy w poprzedniej
czesci artykutu, sq to te miejsca w sieci wspotzaleznych relacji spotecznych
jednostki, w ktorych najsilniej przejawia sie ambiwalencja emocji. Ramy
metodologiczne badan stanowity zaloZenia zawarte w paradygmacie interpre-
tatywnym (Gibbs, 2010; Konecki, 2000). Materiat empiryczny zostat zebrany
poprzez indywidualne wywiady pogtebione, ktérych scenariusz obejmowat
pytania dotyczace sytuacji rodzinnej osoby badanej, wybranej rodzinnej
relacji przezywanej jako ambiwalentna, historii tej relacji, sytuacji wyzwa-
lajacych i ostabiajacych ambiwalencje, emocji przezywanych w ramach tej
relacji, powigzan pomiedzy ambiwalencjg a cyklem zycia rodziny i jednost-
ki, obszaréw zycia wptywajacych na ambiwalencje w ramach omawianej
relacji rodzinnej oraz dziatan podejmowanych w zwigzku z ambiwalencja.
W naszych badaniach przyjelysSmy zatem subiektywne rozumienie ambi-
walencji (Harreveld i in., 2015), co oznacza, ze doSwiadczane przez osoby
badane konflikty emocji i postaw byly wyrazane wprost podczas przepro-
wadzanych wywiadow.

Dobér préby do badan przebiegal metoda dostepnosci os6b badanych,
wybrang ze wzgledu na problematyke badan. Wiele pytan podczas wywia-
du dotyczylo prywatnej sfery zycia — relacji z bliskimi oraz przezywanych
emocji, zatem kluczowe znaczenie miata osobista gotowos$¢ do rozmowy.
Kryterium rekrutacji oséb badanych stanowito posiadanie przynajmniej
jednej rodzinnej relacji ambiwalentnej, czyli takiej, w zwiazku z ktéra
doswiadczane sg zaroéwno silne pozytywne, jak i silne negatywne emocje.
W badaniu przyjeto takze dwa dodatkowe kryteria réznicujgce osoby bada-
ne: (1) pte¢ oraz (2) wewnatrz- lub miedzypokoleniowy charakter relacji
ambiwalentnej. Na potrzeby badan przyjeto inkluzywna definicje rodziny,
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zgodnie z ktora relacje rodzinne mogq wykracza¢ poza tradycyjny uktad
0sob spokrewnionych i tworzacych relacje formalne, a ich podstawowym
kryterium jest wzajemna troska i zobowiazanie. Wywiady przeprowadzono
w bezposrednim kontakcie, w okresie od maja do pazdziernika 2024 roku?.
Proba badawcza obejmowata 22 osoby w wieku od 23 do 60 lat (Srednia
wieku: 40,5 lat, mediana: 42 lata), w tym 13 kobiet i 9 mezczyzn. 13 0s6b
wskazato jako ambiwalentna relacje miedzypokoleniowa, a 9 — wewnatrz-
pokoleniowa. Wsrod osob badanych ambiwalencja pojawiata sie w réznego
typu relacjach rodzinnych, miedzy innymi pomiedzy siostrami, siostra
a bratem, w relacjach cérek z ojcami, synéw z ojcami, partnerek, w relacji
synowa — te$¢ czy siostrzeniec — ciocia. Jeden z wywiadow (z kobietg) zostat
wykluczony z puli analizowanych danych ze wzgledu na btedne zrozumienie
ambiwalencji przez osobe badang i utozsamienie jej z obojetnoscia.
Podczas wywiadu zastosowano dwa narzedzia pomocnicze. Pierwsze
z nich odnosito sie do emocji odczuwanych w stosunku do osoby, z ktéra
1acza osobe badana relacje ambiwalentne, oraz ich skali. Drugie, do kt6-
rego bedziemy sie przede wszystkim odwolywa¢ w tym artykule, stuzyto
zmapowaniu obszarow zycia spotecznego, ktére wplywaja w odczuciu
respondentow i respondentek na ambiwalencje emocji w relacji oraz
odczuwanej waznosci tego wptywu. Inspiracja do jego stworzenia byto
narzedzie wykorzystane podczas wywiadow przeprowadzanych na potrze-
by projektu badawczego ,,Spoteczno-kulturowe ramy codziennych stra-
tegii inwestycyjnych wybranych grup spoteczenstwa polskiego” (KBN,
nr grantu 1 HO2E 080 28) realizowanego w latach 2005-2007 w Instytucie
(obecnie Wydziale) Socjologii UAM. W tamtych badaniach respondentki
i respondenci otrzymywali liste celéw zyciowych zapisanych na matych
karteczkach oraz kartke w formacie A3 z centralnie umieszczong kropka.
Ich zadaniem byto umieszczenie ich na kartce w taki sposéb, by te, ktdre
postrzegaja jako najwazniejsze w ich zyciu, znalazly sie najblizej centrum
kartki, a mniej wazne odpowiednio dalej. Nastepnie osoby badane byty

2 Do zespotu badawczego nalezaty pracowniczki Zaktadu Socjologii Jednostki i Relacji
Spotecznych Wydziatu Socjologii UAM: Maja Brzozowska, Monika Frackowiak-Sochanska,
Honorata Jakubowska, Iwona Przyby} i Aldona Zurek. Ponadto w sk}ad zespolu badawczego
weszly osoby studiujace na Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza na kierunku socjologia,
jedna osoba majaca ukonczone studia socjologiczne oraz jedna osoba studiujaca psychologie
na tej uczelni: Dominika Danieluk, Bartosz Dtubala, Zuzanna Heger, Zuzanna Mazurek, Juli-
ta Prusak, Julia Rainczuk, Joanna Szymyslik, Barttomiej Wawrykiewicz, ktére po szkoleniu
prowadzonym przez cztonkinie zespotu zrealizowaly zdecydowana wiekszo$¢ wywiadéw
i dokonaty ich transkrypcji.
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proszone o skomentowanie stworzonej przez siebie mapy i umiejscowie-
nia wybranych celow (Drozdowski i Krajewski, 2008: 19). Inspirujac sie
tamtym narzedziem, w przeprowadzonych przez nas badaniach zastoso-
walySmy narzedzie nazwane przez nas roboczo ,tarcza”. Sktadato sie ono
z listy obszaréw mogacych wplywac na ambiwalentny charakter relacji,
ktérej dotyczyt wywiad, oraz kartki w formacie A3 z narysowana tarcza.
Kazdy z obszaréw mial przypisang litere alfabetu, a zadanie osob badanych
polegato na wybraniu tych obszaréw, ktore ich zdaniem maja znaczenie dla
ambiwalentnego charakteru relacji, i umieszczeniu na tarczy odpowiednich
liter im przypisanych, wedtlug zasady, Ze im blizej srodka tarczy pojawia
sie dany obszar, tym wieksze jest jego oddziatywanie®. Na liscie wyréznio-
nych przez nas obszaréw znalazly sie: A. praca zawodowa, B. instytucje
zwiazane z opieka nad dzie¢mi i edukacjaq dzieci, C. wsparcie w opiece
ze strony instytucji [jego dostep i jakos¢], D. zdrowie, E. obowiazki/
zobowiazania wobec cztonkéw rodziny, F. wptyw innych oséb, G. wzorce/
oczekiwania petnienia rol rodzinnych, H. réznice Swiatopogladowe, 1. spo-
teczne oczekiwania wobec kobiet/mezczyzn. Obszary te zostaly przez nas
wyroznione na podstawie dokonanego przegladu literatury przedstawionego
w poprzedniej czesci artykutu i uwzgledniajq uwarunkowania ambiwalencji
z r6znych poziomow rzeczywistosci spotecznej, od jednostkowego do makro-
spotecznego. Po zamieszczeniu liter na planszy (w postaci przygotowanych
karteczek z literami lub zapisaniu ich flamastrem) osoby badane byty pytane
o najwazniejsze wedtug nich obszary oraz o to, w jaki sposob wptywaja one
na pojawienie sie sprzecznych emocji w relacji, ktérej dotyczyt wywiad.
Same tarcze byty natomiast fotografowane, a ich zdjecia, obok transkrypcji
wywiadow, stanowily materiat do analizy. Oprocz wskazania obszaréw i ich
omdwienia interesowato nas bowiem takze ich rozmieszczenie wzgledow
siebie i waznosci.

® W scenariuszu wywiadu pytanie to zostalo zapisane w nastepujacy sposob: ,,Na nasze
relacje z bliskimi wptywaja rézne obszary naszego zycia. Chciat(a)bym, abySmy teraz
porozmawiali/ty o tym, ktdre z tych obszaréw i w jakich stopniu maja znaczenie, zar6wno
pozytywne, jak i negatywne, w przypadku Pana/i relacji z X. Zeby poméc w odpowiedzi
na to pytanie, przygotowalismy literki z nazwami réznych obszaréw zycia codziennego,
ktore moga wptywac na relacje z drugg osoba. Prosze sie z nimi zapoznac i chwile nad nimi
zastanowic, a nastepnie roztozy¢ je na kartce z tarczq w taki sposob, aby blizej jej Srodka
znalazly sie te rzeczy, ktore majq najwiekszy wptyw na obecnos¢ sprzecznych emocji, uczuc¢
w Pana/i relacji z X, a na obrzezach, te ktére maja zdecydowanie mniejsze znaczenie. Prosze
uzy¢ tylko tych liter (obszaréw), ktére odnosza sie do Pana/i zycia. Mam tutaj rézne puste
karteczki, gdyby chciat/a Pan/i dopisac jakie$ inne obszary”.
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Za zgoda os6b badanych wywiady zostaly nagrane, a nastepnie poddane
transkrypcji. Material badawczy byt analizowany za pomoca oprogramowania
MAXQDA. W pierwszej fazie kodowania wykorzystany zostat klucz kodowy
uzgodniony przez zespét badawczy odnoszacy sie wylacznie do struktury
wywiadu. Kazda z badaczek zakodowala zgodnie z nim 4-5 wywiadow.
Kolejny etap kodowania, odnoszacy sie do problematyki tego artykutu, zostat
wykonany przez jego autorki, ktore podzielity miedzy sobie obszary bedace
przedmiotem analizy. Po zapoznaniu sie z catoscia transkrypcji, zdjeciami
wykorzystanego w wywiadzie narzedzia pomocniczego, jak i fragmentami
zakodowanymi w programie MAXQDA odnoszacymi sie do odpowiednie-
go pytania w wywiadzie, kazda z autorek zastosowala kodowanie otwarte
(Glaser i Holton, 2010) w ramach wskazanych obszarow, wyrozniajac w ten
sposob pojawiajace sie w wywiadach sposoby rozumienia i do§wiadczania
wskazanych domen, ktore zaprezentowane sa w kolejnej czesci artykutu.

Analiza uzyskanych danych

Wyniki naszej analizy pokazaly, ze jako obszary, ktére w najwiekszym
stopniu wptywajq na ambiwalencje w relacjach rodzinnych (obszar usy-
tuowany najblizej srodka tarczy), osoby badane wskazywaty najczesciej:
zdrowie (5 o0s6b), prace zawodowa (4 osoby), zobowigzania wobec czton-
kéw rodziny (4 osoby) oraz wzorce/oczekiwania petnienia rél rodzinnych
(3 osoby). Dwoch mezczyzn jako taki obszar wskazato roznice Swiatopo-
gladowe, a pojedyncze osoby — wsparcie w opiece ze strony instytucji oraz
spoleczne oczekiwania wobec kobiet/mezczyzn. Ostatni z obszaréw pojawiat
sie jednak czesto w powigzaniu z oczekiwaniami petnienia r6l rodzinnych
i zobowigzaniami rodzinnymi.

Analizowane przez nas obszary prezentujemy, porzadkujac je ze wzgledu
na liczbe wskazan danego obszaru jako kluczowego (obszar znajdujacy sie
w $rodku lub najblizej $rodka tarczy) dla trwania czy nasilania sie ambiwa-
lencji w relacjach z bliskimi. Ze wzgledu na zr6znicowany charakter naszej
préby, obejmujgcej osoby obu pici, w réznym wieku, opowiadajace o r6znych
relacjach zarowno wewnatrz-, jak i miedzypokoleniowych, w swojej analizie
nie chcemy jednak skupia¢ sie na liczbie wskazan poszczegélnych obsza-
réw czy ich dokladnej kolejno$ci. Zamiast tego uwage chcemy poswiecic¢
sposobom rozumienia i doSwiadczania przez osoby badane poszczegdlnych
obszardw, na sposobach interpretacji przez nie danego obszaru w kontekscie
ambiwalencji w relacjach z bliskimi. Takie podejScie pozwala nam skupic sie
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na indywidualnych do$wiadczeniach, pokazujac rownoczes$nie, jak pewne
ogolne pojecia, takie jak praca zawodowa czy zdrowie, pojawiajace sie
czesto w badaniach socjologicznych o charakterze iloSciowym, sg réznie
interpretowane i w jaki konkretnie sposéb wytwarzaja badz podtrzymujq
sprzeczne emocje z relacjach z bliskimi.

Zdrowie

Zdrowie, jak zostato wczeSniej wspomniane, byto najczesciej wskazane jako
najwazniejszy obszar wptywajacy na ambiwalentny charakter relacji rodzin-
nych. Pierwsza kwestia, ktora nalezy podkreslic, jest to, ze osoby badane
w zdecydowanej wiekszos$ci odnosily ten obszar nie do wlasnego zdrowia,
ale bliskich, z ktérymi tacza je ambiwalentne relacje. Wyjatek stanowity
dwie wypowiedzi. W jednej z nich respondentka wskazala, ze jej wlasne
zdrowie, a wlasciwie presja zwigzana z posiadaniem potomstwa i starania
z tym zwigzane, silnie oddziatywaly na jej relacje z ojcem, ktéry ,,wchodzit
z butami w jej zycie” (K3_MP_cérka—ojciec)*. W drugim przypadku cho-
rujacy przewlekle respondent, doceniajac bardzo duze zaangazowanie ojca
w kwestie zwigzane z jego zdrowiem, rownoczesnie podkreslit nadmierng
kontrole ze strony ojca, przejawiajacq sie miedzy innymi poprzez koniecz-
nos$¢ udowodnienia mu, ze wziat leki. Wywolywato to w respondencie
bardzo negatywne emocje:

Czuje sie nieco zniewazony, poniewaz czuje sie bardzo pilnowany. Po prostu
jakbym byt wrecz dzieckiem w tej materii i w taki bardzo powazny konflikt,
ktéry nastqpit, bo po prostu powiedziatem ojcu, ze nie, nie mam zamiaru
tego robic i ze musi mi po prostu zaufac, ze te leki biore, bo inaczej wszyscy
zwariujemy. (M2_MP_syn—ojciec)

Mozna powiedzie¢, ze w obu przypadkach zrodtem ambiwalencji byta
nie sama choroba czy problemy natury zdrowotnej, ale pewien rodzaj
kontroli nad zdrowiem (i Zyciem) badanych. Bylo to szczegdlnie widocz-
ne w drugim przypadku, gdzie ojciec respondenta zagrozil wystgpieniem
o przyznanie ,,nadzoru socjo-medycznego” (M2_MP_syn—ojciec), ktory

4 W artykule stosujemy nastepujace oznaczenie wywiadow: K — kobieta, M — mezczy-
zna; MP —relacja miedzypokoleniowa, WP — relacja wewnatrzpokoleniowa; rola rodzinna
osoby, z ktéra byt przeprowadzany wywiad — rola rodzinna osoby, z ktdrg ma ona ambi-
walentng relacje, np. K3_MP_cérka—ojciec, oznacza, ze wywiad zostal przeprowadzony
z kobieta, ktora jako cérka ma ambiwalentng relacje (miedzypokoleniowa) ze swoim ojcem.
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sprawitby, ze badany bylby osoba w pelni kontrolowang. Che¢ unikniecia
tego nadzoru sprawia, ze respondent, pomimo niecheci, godzi sie na warunki
stawiane przez ojca.

Jak zostato wczesniej powiedziane, podczas przeprowadzonych wywia-
déw osoby badane odnosity obszar zdrowia gtéwnie do swoich bliskich,
w tym zdrowia dzieci, rodzicéw czy rodzenstwa:

[...] bo ja sie martwie bardzo jej [cérki] zdrowiem. [...] ale to nie jest
taka skrajnie negatywna [emocja?], tylko bardziej moje zmartwienie o niq.
(K1_MP_matka—coérka)

Moj ojciec jest osobq, ktora za duzo robi, tu raczej mysle o zdrowiu fizycznym,
jak na swoj wiek i na stan swojego zdrowia fizycznego, co generuje czasem
konflikty. (K7_MP_cérka—ojciec)

To jednak nie samo zdrowie byto wskazywane jako Zrodlo ambiwalen-
cji, poza jednym przypadkiem odnoszacym sie do zdrowia psychicznego
partnerki, ale raczej poczucie odpowiedzialnosci i troska o bliska osobe,
co dobrze ilustruja stowa jednej z badanych:

Samo zdrowie jako takie nie jest powodem ambiwalencji uczud, ale juz,
ale juz na przyktad dbanie i odpowiedzialnos¢ za [imie siostry], ktorq ja
czuje i potrzeba jakby caly czas tego pilnowania, jak sie [imie siostry] czuje.
(K2_WP_siostra—siostra)

Ambiwalencja wynikata w duzej mierze z braku mozliwosci, z r6znych
powodow, udzielenia pomocy bliskiej osobie przy rownoczesnym poczuciu
odpowiedzialno$ci za nia:

Jednak w momencie, kiedy jest problem jakis zdrowotny, no to jedna osoba
jest w pozycji, ze nie moze pomoc, bo nie wiem, bo Zle sie czuje, bo nie moze,
bo cos sie zadziato. (K1_WP_partnerka—partnerka)

Trudnos¢ w realizacji opieki generujgca ambiwalencje moze wynikac
z zachowania osoby, o ktorej zdrowie sie troszczymy:

Natomiast ona [ambiwalencja] sie pojawia wtedy, kiedy jakby préby wptynie-
cia na siostre, zeby ona podjeta jakies okreslone dziatania, zZeby o to zdrowie
zadbaé, a ona tego nie robi. [...] I mimo tego, ze prosita mnie o wsparcie i ja
tego wsparcia jej udzielam i pomagam jej, [...] a ona potem potowy z tego
nie realizuje, to to mnie po prostu denerwuje i wywotuje u mnie te negatywne
emocje. (K2_WP_siostra—siostra)
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lub z przekonania, ze pomoc nie przyniesie skutkdw, bo bliska osoba sama
nie jest w stanie sobie pomac:

[...]jesli tutaj jest taki problem, ze ona nie ma takich kompetencji, ona nie
jest w stanie sie ich nauczy¢, nie péjdzie na kurs, nie ma takiej diagnozy
i nie poprosi o pomoc w tym zakresie, to to moze by¢ powdd, dla ktérego
ta moja juz czesto wspominana taka walka o niq i o to, Zeby ona funkcjonowata
w tych relacjach chociazby partnerskich w taki, a nie inny sposob, po prostu

nie przyniesie skutkéw. (K3_WP_siostra—siostra)

Mozna zatem powiedzie¢, Ze obszar zdrowia jest przede wszystkim
Zrédtem ambiwalencji ze wzgledu na polaczenie poczucia troski i odpowie-
dzialnosci za zdrowie bliskiej osoby z rownoczesng niemoznoscig udzie-
lenia jej, z r6znych powod6w, pomocy. W mniejszym zakresie w naszych
badaniach, ale rowniez obecne bylo postrzeganie jako Zrodta ambiwalencji
nadmiernej kontroli innych os6b nad zdrowiem badanych.

Praca zawodowa

Prace zawodowq jako obszar wplywajacy na odczuwanie ambiwalentnych
emocji w relacji rodzinnej 4 osoby badane (2 mezczyzn i 2 kobiety) umie-
Scity w samym centrum tarczy. Nalezy podkresli¢, ze praca zawodowa
byla postrzegana zar6wno w odniesieniu do zatrudnienia osoby badanej,
jak i osoby bliskiej, wobec ktorej odczuwa sie sprzeczne emocje.

Pod kategorig praca zawodowa kryje sie kilka sposobéw rozumienia
tego obszaru. Przede wszystkim osoby badane postrzegaja obszar pracy
jako ptaszczyzne, na ktdrej przebiegaja konflikty interpersonalne, zwlaszcza
w relacjach miedzypokoleniowych z ojcem. Zrédtem probleméw sa arty-
kulowane wprost oczekiwania ojcdw, na przyklad te dotyczace znalezienia
lepiej ptatnej pracy:

[...] mdj ojciec od zawsze akurat pod tym kqtem, zawsze miat bardzo kon-
kretne oczekiwania wobec mnie. Wiadomo, réwniez wynika to z troski, zebym,
po prostu jak najbardziej komfortowo mi sie zylo itd. Kwestia finansowa. Ale
po pierwsze bardzo naciska pod kqtem takiego stricte finansowego aspektu,
nie méwiqc juz na przyktad o moich zainteresowaniach czy pasjach. [...]
w ostatnim okresie mam dosy¢ duze problemy ze znalezieniem stalej pracy
i moj ojciec bardzo mocno na mnie naciska na przerézne sposoby, generujqc
dosy¢ duzq ilosc¢ stresu. (M2_MP_syn—ojciec)
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czy bardziej ambitnego w ocenie ojca zajecia:

To, ze nie pracowatam, to bardzo negatywnie rzutowato na naszq relacje.
Podjetam nowq prace zawodowq i no na pewno mozna powiedziec, ze jest bar-
dziej prestizowa. [ ...] Ale jednoczesnie nie jest z tego zadowolony, bo to wciqz
nie jest taka praca, jakq dla mnie oczekuje, [...] ciggle sie czuje wiasnie taka

winna, jakbym jednak zawiodta. (K8_MP_cérka—ojciec)

Praca zawodowa jest takze postrzegana jako obszar zaktdcajacy relacje
z powodu nadmiaru obowigzkéw zawodowych, braku czasu i przenoszenia
stresu i probleméw z nig zwigzanych na relacje rodzinna, co ilustrujq naste-
pujace dwie wypowiedzi:

Bo z jednej strony jest duma i jest wszystko pieknie, tadnie, a z drugiej strony
jednak, jak sq niepowodzenia, cos jest zle w pracy, jest tej pracy za duzo
i te wszystkie negatywne relacje, emocje odbijajq sie na naszej relacji.
(K1_WP_partnerka—partnerka)

Praca zawodowa okazata sie by¢ miejscem, ktéremu zZona poswiecata zbyt
duzo czasu. (M1_WP_maz—zona)®

Plaszczyzng konfliktow generujacych negatywne emocje w relacji rodzin-
nej jest takze wspdlna praca zawodowa cztonkéw rodziny i odmienne poglady
na wykonywanie obowigzkdw:

Znaczy tak, jak pracowalismy w jednej firmie, no to byt temat jednak troche
konfliktowy, bo ja u niego w firmie zaczqtem pracowac przy sprzqtaniu i on
tam zaczqt inne funkcje petnic i to juz stat sie temat taki konfliktowy. Jak on
juz tam dzwonit, ze cos byto tam nieogarniete, czy cos bylo Zle zrobione.

(M3_WP_brat-brat)

Wyjatkiem jest rozumienie wptywu pracy zawodowej na emocje w kon-
tekscie Zrodta dochoddw, ktorych niska wysokosc i niespetnianie oczekiwan
dziecka przelozylty sie — zdaniem badanej — na zerwanie relacji przez dora-
stajaca corke:

Mysle, ze gdyby to byto tak, gdyby mnie byto sta¢ na wynajecie czy kupno
mieszkania, wyprowadzenia sie z niq, to danie jej tej kasy, nie wiem, na to, co
ona chciata w sumie, to by tego problemu nie byto. (K2_MP_matka—cérka)

> Nalezy jednak zauwazy¢, ze w tym przypadku, jak wynika z cato$ci wywiadu, dla
zony respondenta praca zawodowa byta forma ucieczki od obowiazkéw domowych.
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Z przeprowadzonych wywiadow wynika, ze to nierowno$¢ statusowa
generuje sprzeczne, czesto negatywne emocje w obszarze pracy i prowa-
dzi do konfliktéw, ktére rozgrywaja sie najczesciej miedzy pokoleniami.
W przypadku badanych to ojciec by} osobg, ktéra dawata sobie prawo do
oceniania kwestii zatrudnienia, zarobkow, prestizu zawodu wykonywane-
go przez swoje doroste juz dziecko, rownoczesSnie wywierajac na niego
okreslong presje. W zebranym materiale taka presja nie pojawiala sie nigdy
ze strony matki. Zrealizowane wywiady pokazaly réwniez, Ze do nasilenia
negatywnych emocji w obszarze pracy dochodzi w sytuacjach przecigzenia
obowigzkami zawodowymi.

Obowigzki/zobowigzania wobec cztonkdw rodziny

Kolejnym z obszarow, ktére sprawiaja, Ze relacje z bliskimi maja charakter
ambiwalentny, wskazanym — podobnie jak praca — przez 4 osoby jako obszar
najwazniejszy, sa obowiazki lub zobowigzania wobec cztonk6w rodziny.
Osoby badane, ktore wskazywaty na ten obszar, w wiekszosci przypadkow
podkreslaty, Zze pomimo doswiadczanych negatywnych uczu¢ w relacji
podtrzymuja ja ze wzgledu na odczuwanie zobowigzania wynikajacego
ze zwigzkow rodzinnych. Dobrze ilustrujg to stowa jednej z badanych
mowiacej o relacji z siostra:

[...]to jest po prostu taki imperatyw moralny, mozna by powiedziec, ze jezeli
masz siostre, a nie masz juz rodzicow, to jest i tak najblizsza tobie osoba,
to sq po prostu twoje geny. [...] Relacja z rodzenstwem i relacja z dzie¢mi
to jest po prostu cos, co jest okreslone normatywnie, ze to sq osoby, o ktdre sie
po prostu dba, troszczy i przejmuje sie ich zyciem. (K3_WP_siostra—siostra)

Inna badana, opowiadajac o relacji z uzaleznionym ojcem, réwniez
podkreslita znaczenie oczekiwan (wobec) cztonkdw rodziny, ktore w jej
przypadku przektadaja sie na wypehianie przez nig funkcji ratownika,
co naktada na nig duza presje i nasila poczucie ambiwalencji w relacjach
z bliskimi.

Obowiazki wobec cztonkéw rodziny moga takze zwieksza¢ natezenie
ambiwalencji w relacji z bliska osobg w konkretnych sytuacjach czy okresach
zycia badanych, jak pokazat jeden z wywiadow. Pierwszym z kontekstow
byla pandemia koronawirusa i koniecznos¢ powrotu do domu rodzinnego:

[...] wtedy nam [z tata] sie tez mocno dosy¢ pogorszyly te relacje, bo [on]
uwazat, ze jakby to, ze nie pracuje, no to bardzo negatywnie rzutowato na
naszq relacje. I ja czutam sie jednoczesnie zobowigzana do tego, zeby gdzies
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tam te mojq rodzine wspomaga¢ w codziennych obowiqzkach, z racji z tego,
Ze ja sama nie mogltam tej pracy znalezé. No i dodatkowo to, ze nie mogtam
tej pracy znalez¢, tez to bylo takie negatywne. (K8_MP_ojciec—cérka)

A drugim kontekstem jest choroba jednego z cztonkéw rodziny, w tym
przypadku dziadka respondentki ze strony taty, z ktérym ma ona ambiwa-
lentna relacje:

[...] on tego wymaga ode mnie, tak, zebym gdzies tam sie skupita tez na tej
opiece nad tym dziadkiem. [...] To tez gdzies tam, powoduje takie konflikty na
tym tle. Znaczy, nie chodzi o to, ze sie gdzies tam od obowiqzkéw umywam,
ale jednak mam wrazenie, ze mdj tata na tym obszarze tez gdzies tam potrzebu-
je pomocy. Ja troche jestem tej pomocy zobowiqzana udzieli¢, a jednoczesnie,
no, troche nie mam na to czasu, troche nie mam checi. (K8_MP_ojciec—cérka)

W dwdch wywiadach pojawito sie nieco inne rozumienie zobowiazan
wobec cztonkéw rodziny, silnie powigzane z kolejnym obszarem, ktory
zostanie omowiony. Dotyczylo ono nie tyle poczucia bycia zobowigzanym na
przyktad do opieki nad bliska osobg czy pomagania jej, ale raczej wyobrazen
na temat tego, czy oczekiwan, jak osoba, z ktora taczgq nas ambiwalentne
relacje, powinna wypehia¢ swoje obowiazki rodzinne. Dobrze ilustruja
to stowa jednej z badanych, ktéra opowiadata o swojej relacji z corka:

Obowiqzki, zobowigzania wobec cztonkéw rodziny. No to w ogéle to jest jakby
poza niq i to mnie wkurza, [...] no, jest kobietq, no, nie wiem, wedtug mnie,
no, to powinna jakby mie¢ to zakodowane. Nie zakodowane, ale, no, domy-
sli¢ sie tu, czy ogarnqé, tam ogarngc, a jej trzeba wytknq¢ palcem. [...] Tak
ja rozumiem obowiqzki, zobowiqzania wobec cztonkéw rodziny, to nie tylko
jest, ze siedzimy na kanapie, no, ale czasem trzeba witasnie wziq¢ sie w troki
i wlasnie sprzqtnqc¢ te tazienke. (K1_MP_ matka—corka)

a takze respondenta, ktéry rdwniez opisywat relacje z cérka:

[...] bo, bo mnie na przyktad denerwuje takie wlasnie zachowania, ze jak ktos
sobie wstaje, albo na przyktad zaczynamy obiad, a ktos sobie wychodzi. No bo,
na przyktad w takiej sytuacji nie wiem, ktos tam ktos sie cos naszykowat,
ktos cos, chcielibysmy usiqsé, zjesé, a tutaj nagle ktos wyszed}, bo za chwile
wraca i za chwile wréci, ale tak naprawde zaburzyt taki banalny porzqdek
dnia. (M1_MP_ojciec—corka)

[ wreszcie w jednym przypadku respondentka odpowiedzialna za opieke
nad starszym, chorym ojcem zwrocita uwage na zobowigzania, ktore ma
takze wobec innych os6b w swojej rodzinie:
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A jednak jak sie jest rodzicem, to sq pewne konkretne obowiqzki i ta opie-
ka nad ojcem mi koliduje czesto z tymi obowiqzkami rodzinnymi, innymi.

(K4_WP_siostra—brat)

W tym przypadku ambiwalentna relacja z bratem, ktory nie wspdtuczest-
niczy w opiece nad rodzicem, przelozyla sie na poczucie braku mozliwosci
wypelniania zobowigzan, ktére wynikajq z pelnienia przez badang innych
1ol rodzinnych, w tym roli matki.

Przeprowadzone wywiady pokazaty, ze zobowigzania wobec cztonkow
rodziny sa zazwyczaj tym czynnikiem, ktory sprawia, ze relacja, pomimo
istnienia w niej ambiwalentnych uczu¢, trwa. Zazwyczaj odnoszone to bylo
do zobowiazan badanych wobec 0s6b, z ktorymi pozostaja w ambiwalent-
nych relacjach, rzadziej odnosito sie to do oceny wypehiania przez te osoby
ich zobowiazan rodzinnych wobec innych.

Wzorce/oczekiwania petnienia rdl rodzinnych

Kolejnym z wybieranych obszaréw, wskazanym jako najwazniejszy przez
trzy osoby badane, silnie powigzanym z poprzednim, byty wzorce i oczekiwa-
nia pelnienia rol rodzinnych. To powiazanie dobrze ilustruje przywolywany
juz wczesniej wywiad opisujacy relacje matki z corka (K1_MP_matka—
corka), w ktérym respondentka (matka) wskazata jako jedno ze Zrodet
ambiwalencji odmienne postrzeganie przez obie kobiety wzorcow rél
rodzinnych i jej oczekiwania, ze corka bedzie w inny sposob wypelniala
role matki i zony w swojej rodzinie. Podobnie w przypadku innego respon-
denta, ktéry opowiadat o relacjach z siostra, takze zr6znicowanie opinie
na temat tego, jak powinno sie wypeinia¢ role rodzinne, byto zrédtem
ambiwalencji:

Ja widze jej stosunek do jej dzieci na przyktad, tak, czy do meza, nie wiem,
ma jakie$ uwagi ciggle w stosunku do tych swoich dzieci, meza czy najbliz-
szych, ale ja uwazam, ze, no, jakby z jej strony nie ma proby, zeby wyjasnic¢
te sprawy. Zamiast jakby rozwiqzac ten problem, to jeszcze bardziej zaostrza
te relacje w jej rodzinie i potem to tez sie przektada na méj kontakt z niq.

(M4_WP_brat-siostra)

W wyzej wymienionych przypadkach Zrédlem ambiwalencji byty spo-
soby wypehniania rél rodzinnych wobec innych, ambiwalencja pojawiata sie
réwniez tam, gdzie oczekiwania te dotyczyly wypetniania rol wobec osoby
badanej, co ilustrujg stowa jednego z respondentow:
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Tak, wzorce i oczekiwania petnienia rél rodzinnych. No nie tak wyobrazam
sobie rodzine, gryzie mi sie to z rolq ojca. Nie moge nic zrobi¢ na dtuzszy
czas. (M3_MP_syn—ojciec)

W przypadku relacji miedzypokoleniowych jako Zrédto ambiwalencji
wskazywano takze napiecie pomiedzy oczekiwaniem rodzicow, ze dzieci
beda miaty swoje potomstwo, a checig podejmowania przez mtodsze poko-
lenie autonomicznej decyzji w tej kwestii, ale tez nieche¢ do powielania
wzoréw wystepujacych we wiasnej rodzinie czy inne wyobrazenie na temat
hierarchii rél w rodzinie:

I dla mojego ojca to, ze ktos nie chce mie¢ dzieci, to znaczy, ze cos jest nie
tak. Z tq osobq. Ale tez jakby to odbierato mi poczucie autonomii mojego
ciata. I powodowalo takie obrzydzenie w jakims stopniu? Ze kto$ rosci sobie
prawo o decydowaniu o tym, co jest, jakie decyzje zwiqzane ze mnq sq okej,
a jakie nie sq. (K5_MP_coérka—ojciec)

Wzorce oczekiwania petnienia rodziny ma ogromny wplyw, poniewaz
wiem, ze na pewno jesli miatabym mie¢ takiego meza, a nigdy nie miec¢
meza, wolatbym nigdy nie mie¢ meza i umrzec jako nie wiem, stara panna.
(K6_MP_cérka—ojciec)

Warto jednak zaznaczy¢, ze w omawianych przypadkach wszystkich
dotyczacych relacji cérka—ojciec, badane podkreslaly, ze znacznie tego
obszaru jest obecnie mniejsze niz byto w okresie ich dorastania.

I wreszcie, zZrédtem ambiwalencji w zakresie wzorcdw pelnienia rol
rodzinnych moze by¢ odmienny $wiatopoglad czy postrzeganie podziatu
obowiagzkow:

MGdj tata jest tradycjonalistq, a jestem feministkq [$miech]. Wiec jest to o tyle
trudne. Sam fakt, ze zaakceptowat mojq partnerke, mi wystarcza czasami,
ale czasami sie ktécimy gdzies tam na tym polu. (K8_MP_cérka—ojciec)

[moj ojciec] Nic nie zrobi, nie pomoze, a mama sama w kuchni Wigilie robi.
Jak ja chce pomdc, to zaraz awanturuje sie, Ze miejsce kobiet jest w kuchni,
a ja mam przy stole by¢. (M3_MP_syn—ojciec)

Jak pokazaly zrealizowane wywiady, ambiwalencja powstaje lub nasila
sie, gdy bliskie sobie osoby w odmienny sposéb postrzegaja to, jak powinno
sie wypeniac role rodzinne.
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Spofeczne oczekiwania wobec kobiet/mezczyzn

Oba z omowionych wczesniej obszarow sa, jak potwierdzily nasze bada-
nia, bardzo silnie powigzane ze spotecznymi oczekiwaniami wobec kobiet
i mezczyzn, cho¢ nalezy zauwazy¢, ze w wywiadach zwracano gldwnie
uwage na oczekiwania wobec kobiet jako Zzrodto ambiwalencji w relacjach
z bliskimi. Zwigzane sg one gldwnie z pracg opiekunicza, troska o innych,
ale takze wypelianiem obowigzkéw domowych. Spoteczne oczekiwania
wobec kobiet i znaczenie procesu socjalizacji w ich ksztalttowaniu zostaty
bardzo trafnie opisane przez jedna z respondentek:

Ja zostatam wychowana w taki sposob, i to byto dla mnie przez wiele lat
zupetnie oczywiste, nawet wtedy, kiedy jeszcze studiowalam, ze do obowiqzkéw
kobiety nalezy opieka nad domem, tagodzenie konfliktéw, dbanie o emocje
innych, niezajmowanie sie sobq, tylko raczej innymi. Mysle, ze to ma wptyw
wiasnie na te naszq relacje, poniewaz ja to sobie przeniostam nie tylko z relacji
matka—corka, tylko na relacje siostra—siostra, bo uznatam, ze po prostu to jest
moja rola, zeby dba¢ o to, zeby druga osoba czula sie swietnie, niewazne,
jak ja sie czuje. To byto dla mnie zupelnie oczywiste. Po prostu kobieta tak
funkcjonuje. (K3_WP_siostra—siostra)

Spoteczna presja wypekniania ,,tradycyjnej” roli kobiety sprawia,
Ze pomimo pojawiania sie takich emocji, jak ztos¢, poczucie bezsilnosci,
rozczarowanie, kobiety dalej otaczaja troska i opieka swoich bliskich.
Spoteczne oczekiwania wobec kobiet bywajg réwniez czasem niewyrazone
wprost, ale i tak w konsekwencji nakladaja na nie okreslone obowigzki pro-
wadzace do ambiwalencji w relacji z bliskimi, co dobrze ilustruje wypowiedz
jednej z badanych:

Modj brat nie ma odwagi mi powiedzie¢ wprost tego, bo wie, jak bym na
to zareagowata, ze to, ze ja jestem kobietq, to w zwiqzku z tym mam petnic¢
te funkcje opiekuncze i deklaruje, ze tak nie mysli, bo ma tez cérke itd. Nato-
miast to nie jest przypadkowe, ze ja jako cérka sie tym [opieka nad starszym
chorym ojcem] zajmuje. (K4_WP_siostra—brat)

Spoleczne oczekiwania wobec kobiet jako zrodto ambiwalencji byly
przywotywane rowniez w sytuacjach, gdy bliska osoba nie wypetniata roli
plciowej zgodnie z oczekiwaniami, jak miato to miejsce na przyklad w przy-
padku corki jednej z badanych, niewpisujacej sie w ,,tradycyjne” role domo-
we, corki innego respondenta, ktora wedlug niego w sposdb niewtasciwy
wypelniata role matki, lub innej badanej, ktérej mama, w przeciwienstwie
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do respondentki, popierata tradycyjny podziat obowigzkow domowych,
co prowadzito do napiec:

Mam sprzeczne tutaj uczucia, gdyz moja mama uwazata, ze kobieta gotuje,
pierze, sprzqta i wykonuje swojq prace. Natomiast mezczyzna nie umie... nie
musi gotowad, prac i sprzqtac. Ale ma sie tez realizowad. I nigdy sie z tym
nie zgadzatam, [...] dlatego ze podziat obowiqzkéw w domu uwazam, ze nie
jest zwiqzany z tym, czy ktos jest kobietq, czy mezczyznq. [...] Moja mama
nie chciata zmienic zdania na ten temat. Nawet argumenty, Ze mdj tata dobrze
gotuje, Zze moze ugotowac, jak ona jest w domu, obiad, nie trafiaty do niej.
Ona to zrobi lepiej. (M4_MP_coérka—matka)

Wzorce czy oczekiwania wypelniania rél rodzinnych, a takze same obo-
wigzki sg zréznicowane ptciowo. W konsekwencji, Zzrodtem ambiwalencji
jest z jednej strony narzucona sobie przez same kobiety presja zwigzana
z konieczno$cia wypelniania tych oczekiwan dotyczacych na przyklad opieki,
a z drugiej strony niespelnianie wzorcéw rodzinnych, ktére sa oczekiwane
ze strony bliskich. Uplciowione sg réwniez same role w rodzinie, jak rola
matki, siostry czy ojca.

Réznice swiatopoglgdowe

Roznice Swiatopogladowe rzadko byty wskazywane jako kluczowy obszar
majacy znaczenie dla ambiwalentnych uczu¢ w relacjach rodzinnych, jed-
nak byly wskazywane jako domena majaca pewien wptyw. Badane osoby
maja odmienny $wiatopoglad niz ich bliscy w réznych obszarach, na przy-
kiad przekonan dotyczacych réwnosci ptci, wychowania dzieci, sposobow
prowadzenia gospodarstwa domowego, podejscia do struktury wydatkow,
a takze zainteresowan.

Moze nie jakos super, ale jednak gdzies ten konserwatyzm faktycznie u nie-
go byt z wiekszym natezeniem. [...] To nie jest tak, Ze on uwaza, ze kobieta
powinna sta¢ przy garach, ale, no, wkurwiajq go kwestie zwiqzane, ze na
site teraz wszedzie muszq by¢ osoby kolorowe w filmach, kobiety w gldwnych

rolach i tak dalej. [...] (M5_WP_przyjaciel-przyjaciel)

Moze nigdy nie bylto jakichs wielkich réznic, tylko jesli chodzi o te tematy
w stylu: prowadzenie gospodarstwa domowego czy wychowanie dzieci.
(M2_WP_brat-siostra)

Réznice swiatopogladowe, jak wynika z przeprowadzonych wywia-
déw, sa gtownie wyzwalaczem negatywnych emocji, a obszar ten jest
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doswiadczany przez osoby badane jako bezsilno$¢ czy bezradnos¢ w relacji.
Powodem takich emocji, jak mozna wnioskowac¢ na podstawie zebranego
materiatu, jest nizszy status spoteczny, brak wystarczajacych zasobow
wiadzy, by¢ moze takze przyjecie strategii unikania jako dominujacego
sposobu rozwigzywania konfliktow wynikajacej z obawy o rozpad relacji.
Osoby badane przyjmuja w tym obszarze dwie strategie: albo nie podejmu-
ja tematow drazliwych dla obu stron, albo je podejmuja, ale rozmowy na
dany temat nie prowadza do wypracowania kompromisu czy uzgodnienia
wspolnego stanowiska. Jak okreslit to jeden z badanych, méwiac o relacji
ze swoim ojcem, jest to ,,walka z wiatrakami” (M2_MP_syn—ojciec).

Wsparcie w opiece ze strony instytucji

Ten obszar w zdecydowane]j wiekszosci przypadkéw byt umieszczany na dal-
szych okregach lub obrzezach tarczy. Osoby badane odnosity go glownie
do jakosci Swiadczonych ustug. Na przyklad respondentka opiekujaca sie
starszym, chorym ojcem zwracata uwage na potrzebe istnienia ,,dobrej jakoSci
opieki”, ale takze oczekiwanie, ,,zeby ta opieka tez bylta z takim elementem
empatii” (K4_WP_siostra—brat). Przeciazenie pracg opiekuncza, ktorego
doswiadcza respondentka, wptywa na ambiwalencje odczuwanych przez nig
emocji. Inna z badanych zwraca uwage na brak wsparcia ze strony instytucji
w dziecifistwie — ,,problem miedzy mama a mna byt niezauwazalny, nikt
tego nie zauwazat” (K4_MP_corka—matka), co, jej zdaniem, ma wptyw na
ambiwalentne emocje w stosunku do matki. W trzecim przypadku badana
krytycznie odnosi sie do jakosci pracy terapeutki, z ktérej pomocy korzysta
jej ojciec:

Ja nie jestem terapeutq, ale moj tata ma umiejetnosci czarowania i mysle,
ze tak robi ze swojq terapeutkq, wiec mam wrazenie, zZe nie przepraco-
wuje tam albo nie rozmawia o tym, jak przepracowac swoje problemy.
(K7_MP_cérka—ojciec)

W konsekwencji, wobec braku poprawy, w opinii badanej, postawy ojca,
ich relacje pozostaja ambiwalentne.

Obszar ten nie ma, jak zostato wspomniane, kluczowego znaczenia dla
powstawania i podtrzymywania ambiwalencji w relacjach z bliskimi oséb
badanych. Jedli juz sie pojawial w wywiadach, to czeSciej zwracano uwage
na ztg jako$¢ ustug, a nie problem z ich dostepnoscia.
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Wptyw innych 0séb

Obszar ten, podobnie jak poprzedni, byt prawie zawsze zamieszczany na
dalszych okregach tarczy, co oznacza, ze w jakims stopniu wptywa na ambi-
walencje emocji w relacjach rodzinnych, nie jest jednak dla nich jest kluczo-
wy. Jest on rozumiany gtéwnie jako bezposrednie Zrodto zaktécen emocji
w relacji, poza jednym wyjatkiem. Nalezy zaznaczy¢, ze pojecie ,innej
osoby” odnosi sie w wypowiedziach osob badanych niemal wylacznie do
negatywnego wptywu osob trzecich na tego cztonka rodziny, ktory jest
obiektem ambiwalentnych uczu¢. W wywiadach pojawito sie kilka rozumien
kategorii ,,inni”. Po pierwsze, byli to tzw. ,,zli doradcy”:

MGdj ojciec ulega wptywom jakichs medrcéw z Internetu [i podejmuje zte
zdaniem cdrki decyzje]. (K3_MP_cérka—ojciec)

Mam zal do psychologéw. [...] jakby nie poszta do psychologa, to by byto
dla niej lepiej. (K3_MP_siostra—siostra)

Po drugie, byly to osoby z bliskiego lub dalszego otoczenia spotecz-
nego, ktore w odczuciu osoby badanej majq negatywny wptyw na obiekt
ambiwalencji emocji:

To nie jest duzy aspekt, chociaz nie wiem, jaki wptyw na zone ma na
przyklad ten jej chlopak, jak ona go nazywa, czy inni jacys doradcy.
(M1_WP_maz—zona)

A po trzecie, byli to bliscy, ktérzy maja negatywne opinie o obiekcie
ambiwalencji, co zaktoca podstawowq relacje:

Jest jakas nieche¢ miedzy nami, kontakt jest coraz rzadszy, bo zona
nie nalega na kontakty [ze szwagierka, czyli z siostra respondenta].

(M2_WP_brat-siostra)

Warto takze zwréci¢ uwage na to, ze w jednym z wywiadéw ,,inni”
pojawiali sie jako jeden z powod6w trwania relacji — dla jednej z badanych
(K5_MP_coérka—ojciec) kontakty z krewnymi ze strony ojca byly postrzegane
jako wartos¢ i sprawiaty, ze corka podtrzymywatla relacje z ojcem pomimo
doswiadczania w niej silnej ambiwalencji.
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Dyskusja i wnioski

Gléwnym celem artykutu byta analiza uwarunkowan ambiwalencji struktu-
ralnej doswiadczanej w relacjach rodzinnych. Przeprowadzone indywidualne
wywiady jakosciowe z zastosowaniem narzedzia w postaci tarczy, pozwolily
na rozpoznanie zrodet silnej sprzecznosci uczu¢ wobec kogos bliskiego
i udzielenie odpowiedzi na pytanie, jakie znaczenie dla 0séb badanych maja
poszczegolne obszary z réznych poziomdw rzeczywistosci spotecznej, jak
one sg rozumiane i jak sie ze sobg wiaza.

Uzyskane dane potwierdzaja, Ze jednostka jest sktonna czesciej postrze-
gac jako ambiwalentne relacje rodzinne te taczace ja z osobami najblizej
spokrewnionymi (rodzic, rodzenstwo, corka/syn) (Connidis i McMullin,
2002). Szczegdlowo zaprezentowane wyniki badania Swiadcza o tym,
ze zrodta ambiwalencji emocji w relacjach rodzinnych maja ztozony charak-
ter i ze obejmujq jednoczes$nie kilka obszaréw: z poziomu jednostkowego,
mikro- i makrospotecznego. Ta konstatacja nie ma charakteru nowatorskiego
ani odkrywczego, jednak zastosowane przez nas narzedzie, pozwalajgce na
dotarcie do subiektywnych doswiadczen osob badanych, ich interpretacji
i znaczen nadawanych poszczegolnym obszarom generujagcym ambiwalen-
cje subiektywna (Harreveld i in., 2015), pozwala nie tylko uszeregowac,
uporzadkowac zrodta sprzecznych emocji, ale przede wszystkim ustali¢, jak
owe obszary sa rozumiane i jak facza sie ze soba w doswiadczeniu jednostek.

Analiza ulokowania domen (A — J) na tarczach oraz porzadku omawiania
przez rozmowcow okreslonych obszarow zycia spotecznego, subiektywnie
traktowanych jako Zrédto czy przyczyny ambiwalencji, pozwala dostrzec,
7e podstawowa dynamika w systemie rodzinnym generujaca kompleks
sprzecznosci jest bardzo ztozonym procesem. Réwnocze$nie przeprowadzona
analiza pozwala wtdrnie skategoryzowac obszary, ktore zostaly umieszczane
na tarczach, na dwie kategorie o odmiennym znaczeniu: domeny wyzwala-
jace oraz domeny podtrzymujace ambiwalencje.

Pierwsza wyrozniona przez nas kategoria to specyficzne doswiadczenia
relacyjne, wywohujace badZ nasilajace negatywne emocje: przygnebienie,
smutek, zal, a nawet gniew wobec cztonka rodziny, ktére, w potaczeniu
z odczuwang wobec niego mitoscia, czutoscia lub oddaniem, wytwarzaja
ambiwalencje. Do tej pierwszej kategorii obszarow, to jest ,,wyzwalaczy”
sprzecznosci emocji, nalezy zaliczy¢ zdrowie, prace zawodowa, roznice Swia-
topogladowe oraz wptyw innych oséb. Sa to Zrodta ambiwalencji, ktére wiek-
sz0S¢ rozmowcow — bez wzgledu na plec i na pionowa lub pozioma relacje
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w rodzinie — umie$cita najblizej centrum tarczy i od ktérych rozpoczynata
wyjasnianie genezy ambiwalencji uczu¢ w stosunku do rodzica, rodzenistwa
czy corki/syna. Tak zwane domeny wyzwalajace to doSwiadczenia relacyj-
ne, ktére wyraznie prowokujq konflikt, ujawniajq sprzecznosci i paradoksy
w relacji. Nie sa one definiowane jako realne przeszkody w przebiegu inter-
akcji rodzinnych, ale raczej jako wyzwalacze emocji negatywnych, ktorych
pojawienie sie pociaga z kolei za sobg okreslone dziatania (lub zaniechania)
w petnionych rolach rodzinnych. Analiza uzyskanych wypowiedzi pozwala
wyciagna¢ wniosek, ze z chwilg wystapienia i utrzymywania sie w dtuzszej
perspektywie czasowej tego rodzaju doswiadczenia relacyjnego jednostka
czuje sie bezsilna, bezradna, bez poczucia sprawczosci. Wydaje sie pasyw-
nym ,,odbiorcg” zdarzen majacych w jej odczuciu charakter przymusowy.
Tym zdarzeniem moze by¢ powazny stan czyjego$ zdrowia, utrata pracy
zawodowej, nattok obowiazkéw czy niedajace sie pogodzi¢ rdznice Swia-
topogladowe. Wskazane obszary, rozumiane tu jako domeny wzbudzajace
emocje, nalezy zatem traktowa¢ wprost jako podloze ambiwalencji.

Doniesienia badawcze przytoczone w czesci pierwszej artykutu, wska-
zujace miedzy innymi na zdrowie fizyczne i/lub psychiczne (m.in. Rook
iin., 2012; Willson, 2006) czy pehienie roli jedynego opiekuna rodzinnego
(m.in. Gaalen i in., 2010) jako wystarczajace Zrodta ambiwalencji w rodzinie,
pomijaja w $wietle naszych ustalen fakt, ze do ,,przewleklej” sprzecznosci
uczuc¢ zdecydowanie przyczyniajq sie takze inne obszary, scisle wiazace sie
z tak zwanymi domenami wyzwalajacymi.

Analiza ujawnionych w trakcie badania sposobow rozumienia i doswiad-
czania ambiwalencji wskazuje, ze za obecno$¢ kompleksu harmonii — kon-
fliktu w pionowych i poziomych relacjach rodzinnych odpowiedzialne sq tak
zwane domeny podtrzymujace, czyli te nalezace do drugiej wyroznionej przez
nas kategorii. W doswiadczeniu os6b badanych domeny podtrzymujace maja
inny charakter niz domeny wyzwalajace. Sq to obszary Zycia spotecznego
powodujace, ze silnie odczuwane sprzeczne emocje s podtrzymywane przez
dzialania jednostki, ktére sq na wiele sposobéw spotecznie jej narzucane czy
,sugerowane”. Ponadto, konflikt odczuwanych w relacji rodzinnej emocji
moze pociggac za sobg powstrzymywanie sie od tych dziatan, ktére maja
charakter strukturalnie nietolerowanych w bliskich zwigzkach (jak np. nie-
pozadany brak wsparcia rodzicéw/dzieci/przyjaciela bedacych w potrzebie).
To prowadzi do konstatacji, ze obszary wyrdznione przez nas jako domeny
podtrzymujace wielorako ,,ograniczaja” reakcje jednostek w konkretnej
relacji rodzinnej. W Swietle przeprowadzonych analiz sg to: obowiazki/
zobowigzania wobec cztonkéw rodziny, wzorce/oczekiwania pelnienia
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rél rodzinnych, spoteczne oczekiwania wobec kobiet/mezczyzn, wsparcie
w opiece ze strony instytucji (dostep i jakoS¢ instytucji wspierajacych rodzi-
ne) oraz czesciowo wplyw innych osob.

Obszary majace wplyw na ambiwalencje, wyroznione przez nas jako
domeny podtrzymujace, lokuja sie raczej na poziomie makrostrukturalnym.
Odczuwanie kompleksu sprzecznych emocji wobec osoby uznawanej
za cztonka rodziny pociaga za soba czesto wieloletnie funkcjonowanie w rela-
cji ambiwalentnej (w przeciwienistwie do zerwania tej relacji lub czynienia
staran, by nadal byta wylacznie cieplq, bliskq), gdyz jest skutkiem zinter-
nalizowania nakazow i oczekiwan w odniesieniu do pelnienia konkretnej
roli w systemie rodzinnym lub wyrazanych wprost naciskéw spotecznych
(np. przez innych krewnych czy bliskich). Pomimo gruntownych przeobra-
zen etyki zycia rodzinnego i intymnosci (Giddens, 2006) nadal wzajemne
oddzialywania cztonkow rodziny uporzadkowane sa wedtug pelnionych przez
nich, okreslanych strukturalnie, rél rodzinnych. Rodzina jest najwazniejszym,
naturalnym srodowiskiem, miejscem inspiracji i samorealizacji jednostek,
ale nasze badania wskazuja, zZe nadal pozostaje strukturg najbardziej dyscy-
plinujaca do przestrzegania regut i zobowiazan. Zrédlem ambiwalencji jest
zatem polaczenie gteboko zakorzenionego w procesie socjalizacji poczucia
troski i odpowiedzialnosci za bliska osobe z doswiadczaniem niemozno-
$ci udzielenia jej, z r6znych powodéw, pomocy albo braku odpowiednich
zasobow wiladzy, by zmieni¢ ustalony porzadek hierarchiczny w relacji.

Podstawq wyzej sformutowanego wniosku jest fakt, ze wskazane przez
nas domeny podtrzymujace, to jest zobowiazania wobec cztonkow rodziny,
zinternalizowane wzorce pelnienia rél rodzinnych i spoteczne oczekiwania
wobec kobiet i mezczyzn, w doSwiadczeniu os6b badanych $ciSle wiaza sie
ze soba. Przenikaja sie tu bowiem dwa aspekty: strukturalny, rozumiany jako
rozktad wladzy i statusu w systemie rodzinnym, oraz spoteczno-kulturowy,
obejmujacy spoteczng konstrukcje rol rodzinnych, w tym relacji gende-
rowych. Domeny podtrzymujgace ambiwalencje czesto zawieraja w sobie
te dwa aspekty naraz. Rola matki/ojca i rola cérki/syna czy rola siostry/brata
ulokowane sa przeciez w okreslonym miejscu w uktadzie stratyfikacyjnym,
jednak, co istotne, wszystkie z wyzej wskazanych obfitujg w narzucane
spotecznie nakazy i Zadania. Pomimo przeobrazen spoteczno-kulturowych,
jakim podlegaja rodziny, nadal role w niej, zwlaszcza rodzicielskie, sg $cisle
powiazane z plcia (zob. Sikorska, 2019). Badania potwierdzaja, ze system
rodzinny jest z zasady zbudowany na hierarchiach pozycji i statuséw, ktére
determinuja przebieg interakcji wewnatrzrodzinnych wyznaczanych picia,
bez wzgledu na wiek czy faze zycia rodzinnego.
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Nalezy w tym miejscu rozwazan odnotowa¢, ze domeny wyzwalajace
sa doswiadczane przez osoby badane jako bariery czy réznice dzielgce
cztonkéw rodziny, ktérych nie da sie zlikwidowac czy zignorowac, z ktorymi
trzeba zy¢. Pojawia sie zatem pytanie o uwarunkowania i Zrédta odczuwania
tego rodzaju przymusu przez naszych rozmowcow.

Zgodnie z ustaleniami Connidis i McMullin (2002) za charakter pobu-
dzenia emocjonalnego, ktore przejawia sie w konkretnych interakcjach, jest
odpowiedzialna hierarchiczna struktura rodziny oraz dynamika w systemie
spotecznym. W wyjasnieniu powodéw, dla ktorych tylko cze$¢ osob jest
narazona na odczuwanie ambiwalentnych uczu¢ w hierarchicznych syste-
mach rodzinnych, moga pomoc ustalenia Theodora Kempera (1989). Zwrocit
on uwage, Ze przeptyw emocji spotecznych jest zdeterminowany nie tylko
wzgledna wladzq i statusem jednostek w okreslonym systemie, ale réwniez
oczekiwaniami okreslonego poziomu wiadzy i statusu, zysku lub straty statu-
su, faktycznie przez nie otrzymywanymi wiadzq i statusem oraz atrybucjami
dotyczacymi tego, kto ponosi wine za bilans strat lub zyskéw w tych obsza-
rach. Wida¢ zatem wyraznie, zZe aby odczuwac silng ambiwalencje emocji
i konflikt w relacji rodzinnej, jednostka ,,musi” definiowac rozktad zasobow
w relacji jako ,,niesprawiedliwy” w kontekscie inwestycji, kosztow i wktadu
obu stron (Turner i Stets, 2009: 320). Tym jednak, co realnie odpowiada
za utrzymywanie i tolerowanie ,,niesprawiedliwych” relacji w czasie, sa,
w Swietle naszych ustalen, zinternalizowane nakazy spoteczno-kulturowe.
Zatem przy wyjasnianiu nieuchronnos$ci doSwiadczania ambiwalencji nale-
7y odwotac sie do spotecznych konstruktéw rél rodzinnych oraz wzorcow
ich pehlienia, $cisle zwiazanych z picig. To na przyklad spoteczna presja
wypelniania ,,tradycyjnej” roli kobiety sprawia, Ze pomimo pojawiania sie
takich emocji, jak ztos$¢, poczucie bezsilnosci i rozczarowanie, matki, siostry
i corki dalej otaczaja troska i opieka swoich bliskich.

Wskazane w literaturze przedmiotu Zroédta ambiwalencji w relacjach
z bliskimi znalazty potwierdzenie w przeprowadzonych przez nas badaniach.
Nasz artykutl wypehnia jednak, przynajmniej czeSciowo, istniejaca luke
naukowa poprzez skoncentrowanie sie nie tyle na wyliczeniu obszarow gene-
rujacych ambiwalencje, co na rozumieniu, doSwiadczeniu oraz wzajemnych
relacjach czynnikow o charakterze mikro- i makrostrukturalnych rodzacych
badZ podtrzymujacych ambiwalencje. Artykut pokazal, Ze czynniki takie jak
zdrowie czy praca zawodowa moga odnosic sie do rdznych zjawisk i 0s6b
(osoby badanej lub tej, z ktéra taczy ja ambiwalentna relacja), i w zaleznosci
od tego w bardzo rdzny sposob ksztattowac kontakty z bliskimi. Obok anali-
zy pojedynczych obszarow w artykule zostat takze zaproponowany podziat
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na domeny wyzwalajace i podtrzymujqce ambiwalencje, z ktérych pierwsze
maja kluczowe znaczenie dla pojawiania sie napie¢ w relacji z bliska osoba,
a drugie — sprawiaja, Ze ta relacja trwa.

Przedstawiona analiza odnosi sie tylko do jednego z probleméw badaw-
czych, ktéry zostat postawiony w ramach projektu dotyczacego doswiadcza-
nia i zarzadzania ambiwalencja w relacjach z bliskimi. Istotng jego czesScia,
ktéra nie byta przedmiotem tego artykuty, jest zakres sprawstwa jednostki
w systemie rodzinnym. Przyjrzenie sie temu aspektowi w obrebie wyrdz-
nionych przez nas obszaréw zycia spotecznego dopetitoby obraz jednostki
doswiadczajacej ambiwalencji w rodzinie o negocjujacego aktora, probujacego
przejac kontrole nad dziataniem w roli rodzinne;j.

Uzyskane za pomoca tarczy dane sg potwierdzeniem, ze regulatorem
dziatan w relacjach rodzinnych nie sg dzi$ jedynie zindywidualizowane aspi-
racje i dazenia zyciowe cztonkdw rodziny, ale konfiguracje niepodawanych
w watpliwos$¢ szeroko rozumianych oczekiwan i zobowigzan spotecznych,
w szczegolnosci wobec osob, ktére sa definiowane jako bardzo bliskie. Cho-
ciaz rodzina wydaje sie jedng z bardziej kruchych instytucji spotecznych,
w tym zakresie jest tez jedng z najbardziej odpornych.
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