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Wprowadzenie

Relacje miedzy ludZmi sg oparte na dwdch czesto komplementarnych wobec
siebie procesach: wspétpracy i konflikcie. Okazuje sie Ze im zwigzki miedzy
osobami sa blizsze i silniejsze, tym czeSciej pojawiaja sie napiecia wyni-
kajace z jednoczesnego odwotywania sie do norm wzajemnej solidarnosci
oraz jednostkowej autonomii.
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Zjawisko ambiwalencji, bo o nim w artykule bedzie mowa, manifestu-
je sie w doswiadczanych przez ludzi emocjach i uczuciach, a takze w ich
dziataniach. Jednak ambiwalencja to nie tylko jednoczesne wystepowanie
sprzecznych uczu¢ i emocji, ale rowniez pojawienie sie przekonania,
ze podejmujac aktywnosci czy po prostu wchodzac w interakcje z inng
osoba, podlega sie oddziatywaniu niezgodnych ze soba oczekiwan i wyma-
gan. Oznacza to, ze cztowiek poddany jest oddzialywaniu sprzecznych
norm, wartos$ci i zasad. Kolektywizm, rozumiany jako dzialanie na rzecz
i w imieniu zbiorowosci, wspdélnoty czy organizacji, konkuruje z indywi-
dualizmem, ktéry na pierwszym miejscu stawia dobro i interes jednostki.
Nalezy podkresli¢, ze sprzecznosé, o ktdrej tu mowa, cho¢ doswiadczana
personalnie i subiektywnie, ma Zrodta w procesach spotecznych. Czes¢
problematycznych sytuacji zwigzanych z relacjami z bliskimi wynika
z niedoskonatosci dziatan organizacji spotecznych, kulturowo okreslonych
norm czy utrwalonych tradycjq przekonan dotyczacych koniecznosci podej-
mowania okre$lonych dziatan.

Ze wzgledu na opisane wyzej cechy wyroznia sie najczesciej dwa typy
ambiwalencji: indywidualna, okreslana rowniez jako psychologiczna, oraz
strukturalna, nazywana tez socjologiczna (Liischer i Pillemer, 1998). Ambi-
walencja psychologiczna poczatki bierze z teorii psychiatrycznych i rozu-
miana byla jako ciggle wystepowanie stanu przeciwstawnosci twierdzenia
i zaprzeczenia (Bielska, 2019: 40). Charakterystyczne dla tego podejscia
jest kierowanie zainteresowan naukowych w strone badan realizowanych
w optyce terapeutycznej. Oznacza to poszukiwanie takich obszarow aktyw-
nosci ludzi, w ktorych pojawiajq sie przeciwstawne uczucia i doznania.
Jednoczesnie sg one postrzegane jako traumatyczne i zagrazajace stabilnosci
sytuacji zyciowej jednostki. Ich przyktadem sa te, w ktérych analizuje sie
krytyczne sytuacje rodzinne (Connidis i McMullin, 2002), adaptacje do
nowych warunkéw zycia ludzi w warunkach emigracji (Tazreiter, 2019) czy
konieczno$¢ sprawowania opieki nad osoba zalezng bez wsparcia i pomocy
innych os6b czy instytucji (Rosochacka-Gmitrzak i Ractaw, 2015).

WyjsScie poza obszar zainteresowan badawczych nakierowanych na
psychologicznie ujmowana ambiwalencje proponuje podejscie strukturalne.
Badania w tym paradygmacie zainicjowali Robert Merton i Elinor Barber
(1963), dla ktérych ambiwalencja byta sprzecznoscig zwigzang z normatyw-
nymi oczekiwaniami dotyczacymi nie tylko postaw i przekonan, ale rowniez
okreslonych zachowan. Wyjasnienie Zrédel ambiwalencji zostato przesuniete
z indywidualnych nastawien i stanéw psychicznych jednostki na czynniki
usytuowane w cechach strukturalnych, takich jak statusy spoteczne (np. ptec,



Radzenie sobie zambiwalencja w relacjach rodzinnych 79

wiek) oraz w spotecznie zdefiniowanych rolach spotecznych, w ktérych
zawarte sa normatywne przestanki dotyczace zobowiazan wobec innych,
z reguly bliskich osob.

Ten sposob myslenia o ambiwalencji rozwijali réwniez inni badacze.
Szczegdlnie inspirujace dla kolejnych badan byty studia na temat ambiwa-
lencji prowadzone przez Ingrid Connidis i Julie Ann McMullun (2002) oraz
Kaurta Liischera i Karla Pillermana (1998). Ich ustalenia pokazuja ambiwalen-
cje jako staty sktadnik relacji spotecznych, w ktére wchodza osoby okreslane
jako bliskie. Owa bliskos$¢ rozumiana jest jako stopien zaangazowania w dana
relacje, zar6wno majacq nieformalnag, jak i instytucjonalng nature, zatem
wystepuje zarowno w grupach nieformalnych, jak i organizacjach. ,,Stato$¢”
wskazuje na procesualny charakter ambiwalencji, ktéra zmienia sie w czasie
trwania relacji. Trwato$¢ oznacza réwniez niemoznos$¢ zerwania relacji,
ktére powoduja ambiwalencje, lub nieche¢ do wykonania takiego kroku.

Normy spoteczne zakorzenione w instytucjonalnym charakterze czesci
relacji spotecznych wpltywaja na postawy ludzi i ich sktonnos¢ do spetniania
okreslonych oczekiwan. Im mocniejsze i wielowatkowe sg wiezi tgczace
ludzi, tym silniejsza jest presja na realizowanie kulturowo okreslonych zwigz-
kow pomiedzy nimi. Warto przy tym podkresli¢, ze aczkolwiek najczesciej
ambiwalencja jest wlasnoscia relacji diadycznych, to moze tez dotyczy¢ bar-
dziej rozbudowanych konfiguracji relacji spotecznych (Connidis, 2015: 81).
Jest ona doswiadczeniem nie tylko osob, ktore wchodza w charakteryzu-
jace sie sprzecznosciq interakcje, ale rownie tych, ktérzy sa posrednikami
i wspotuczestnikami sytuacji i relacji, w jakich zjawisko to ma miejsce.
Wspoéhuczestnictwo w wytwarzaniu sytuacji, w ktorych pojawia sie ambi-
walencja, jak i wspoldziatanie w zarzadzaniu nig nalezy uzna¢ za skutek
postrzegania jej jako cechy zakorzenionej w strukturach spotecznych.
Przyktadem takiej wlasnie sytuacji jest wsparcie, jakiego maz udziela Zonie
w dziataniach opiekunczych w na rzecz tesciow, ktorzy go nie akceptuja.

Nalezy podnie$¢ w tym miejscu jeszcze jedng kwestie, a mianowicie
to, ze zdiagnozowane sytuacje, w ktorych moze pojawic¢ sie sprzecznosc
normatywna generujaca ambiwalencje, mogg sta¢ sie obszarem oddziaty-
wania polityki spotecznej. Konieczno$¢ sprawowania opieki nad seniora-
mi, osobami z niepelnosprawnoscia czy proby pogodzenia przez kobiety
aktywnosci zawodowej i opieki nad potomstwem ujmowane sq jako problem
spoteczny, ktorego rozwigzanie lezy zarowno po stronie wspdélnot, ktérych
cztonkami sa owe osoby, jak i instytucji pafistwa.

Ustalenia wynikajace z badan prowadzonych nad ambiwalencja struktu-
ralna, realizowanych przy zatozeniu istnienia sprzecznosci bedacych cechg
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bliskich zwigzkéw spotecznych, dotyczq zwtaszcza relacji miedzypokolenio-
wych. Tradycja badan nad tym wiasnie obszarem zycia spotecznego wiazata
sie z tematyka zobowiazan, jakie nawzajem wobec siebie majq pokolenia
w rodzinie. Najczesciej podejmowana problematyka dotyczyla sprawowania
opieki nad starzejacymi sie rodzicami, réwniez teSciami. Wskazaly one nie
tylko na konfliktowa nature tych relacji, ale réwniez na to, ze takie czynniki
jak pte¢, pochodzenie etniczne czy przynaleznos¢ klasowa odciskaty sie
najsilniej zaré6wno na intensywnosci ambiwalencji emocjonalnej, jak i na
podejmowanych dziataniach wobec o0séb bliskich (Willson i in., 2003).
Badania pokazaly intersujaca prawidtowosc: to kobiety, ktére najczesciej
wspomagajq seniorow, faworyzuja w swoich dziataniach inne kobiety, mimo
ze ich dzialaniom jednoczes$nie towarzysza silne pozytywne i negatywne
emocje (Fingerman i in., 2020). Pokazano réwniez zwiazek miedzy poja-
wieniem sie ambiwalencji a wystapieniem takich jednostek chorobowych
jak depresja, co wyjasniano jako niemozno$¢ racjonalizacji poczucia winy
w warunkach sprawowania opieki nad seniorami ze zdiagnozowanymi,
ciezkimi chorobami psychicznymi i somatycznymi (Losada i in., 2018).

Tematyka ambiwalencji w relacjach miedzygeneracyjnych pokazana
zostata réwniez z perspektywy rodzicéw — senioréw postawionych w sytuacji,
w ktorej musieli podjac sie opieki nad swoimi dorostymi dzie¢mi. Ambi-
walencja doswiadczana przez matki, ktére udzielaty pomocy finansowej,
emocjonalnej czy mieszkaniowej swojemu dorostemu potomstwu, mimo
braku wzajemnosci z ich strony, zwigzana byta z ich przekonaniem, zZe nie
realizuja modelu ,,dobrej matki”, w zwigzku z czym doznawaty takich stanéw
psychicznych, jak obwinianie siebie, wstyd czy poczucie winy (Smith, 2022).
Ustalenia z badan mowia réwniez o r6znicach w poczuciu ambiwalencji
miedzy rodzicami zastepczymi a biologicznymi, w ktorej ci pierwsi maja
wiecej sprzecznych emocji (Sauter, 2024).

Interesujacymi poznawczo sg rowniez wyniki badan nad ambiwalencja
ujeta nie tylko diadycznie, ale pokazanej jako ambiwalencja zbiorowa, na
ktérg wptyw majq indywidualne postawy rodzicéw, rodzenstwa i dalszych
krewnych, ale réwniez dzielone przez nich wspdélne przekonania. Badania
te dotyczyty rodzin dorostych gejow i lesbijek (Reczek, 2016). Podjeto row-
niez proby oszacowania trwatosci wzorcow taczacych sie z ambiwalencja
w zyciu kolejnych generacji w rodzinie. Gléwne konkluzje mowia o tym,
Ze natezenie ambiwalencji jest zwigzane z etapem rozwoju czlowieka.
Mtlodsze osoby doswiadczaty wiekszego poziomu ambiwalencji niz starsze
w rodzinie. Okazalo sie rowniez, Ze istnieje wzajemny wplyw ambiwalencji
rodzicéw i dzieci, ktdre to przyjmujq podobna trajektorie (Lendon, 2016).
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Ustalenia te wskazujq nie tylko na konieczno$¢ spojrzenia na ambiwalencje
jak na ewoluujacy proces, ale réwniez jak na zjawisko poddane oddziaty-
waniu r6znorodnych czynnikow, pochodzacych z mikro- i makrostruktury
spoteczne;j.

Wplyw na pojawienie sie ambiwalencji w relacjach rodzinnych ma takze
kontekst instytucjonalny. We wspdtczesnych spoteczenstwach to wlasnie
instytucje spoteczne sg odpowiedzialne za tworzenie zasobdw, do ktérych
moga sie odwotywac osoby doSwiadczajace ambiwalencji. Rozwigzywanie
konfliktéw pomiedzy wymaganiami pracy zawodowej a zyciem rodzinnym
czy sprawowanie opieki nad osobami zaleznymi przeciwstawione prébom
osiggania celow indywidualnych zalezy od oferowanych przez instytucje
spoteczne form wsparcia i pomocy (Bengston i in., 2002: 569). Nalezy jednak
mie¢ na wzgledzie, ze sktonno$¢ do korzystania z okreslonych zasobow jest
warunkowana nie tylko ich dostepnoscia, ale rowniez ograniczeniami nor-
matywnymi przypisanymi do cech statusowych jednostki (Sikorska, 2020).
Przykladem tego jest odmienny sposéb, w jaki spoleczenstwa postrzegaja
zobowiazania kobiet i mezczyzn w zakresie sprawowania dziatan opiekun-
czych. Mezczyznom daje sie w tej mierze mozliwosc ich niepodejmowania,
co uzasadniane jest ich aktywno$cig zawodowa, natomiast od kobiet oczekuje
sie, Ze podejmag sie takich aktywnosci, nawet jesli tez zarobkuja, i mimo istnie-
nia innych rozwiazan, takich jak ptatna opieka (Connidis i McMullin, 2002).

Odczuwanie ambiwalencji, zar6wno psychologicznej, jak i strukturalnej
niesie za soba koszty, majace spoteczno-emocjonalny charakter, z ktory-
mi musi mierzyc¢ sie nie tylko dany cztowiek, ale rowniez jego otoczenie
(Connidis, 2015: 82), dlatego oczekiwac nalezy reakcji na nig ze strony
osoby lub 0s6b w owa sprzecznos$¢ uwiktanych. Zarzadzanie ambiwa-
lencja przybiera posta¢ kontinuum, poczynajac od pozostawania w stanie
bezczynnosci, przez negocjowanie sprzecznych kierunkow dziatan az do
porzucenia relacji rodzinnych, ktére ambiwalencje wywotuja (Connidis,
2015: 563). Formy, jakie przyjmuje radzenie sobie z ambiwalencjq przez
cztonkow rodziny, zaleza od kilku przynajmniej okolicznosci. Wsréd tych
majacych najwieksze znaczenie wymienia sie: konflikt, poczucie bliskosci
z danym cztonkiem rodziny, gotowos$¢ do niesienia pomocy i wsparcia, cze-
stotliwo$¢ kontaktu i mozliwos¢ skorzystania ze wsparcia udzielanego przez
instytucje spoteczne w zakresie problemu, ktorego dotyczy ambiwalencja
(Connidis, 2015: 83). Na strategie zarzadzania ambiwalencja wplywaja
rowniez kulturowo zdefiniowane oczekiwania wobec charakteru relacji
taczacych cztonkéw rodziny. Pojecie obowigzkéw rodzinnych, zespolone
z takimi czynnikami statusowymi, jak pte¢, wiek, wraz z dziataniami, ktérych
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mozna oczekiwac ze strony instytucji spotecznych, tworzq warunki trwania,
ostabiania skutkdw lub wychodzenia z ambiwalencji. RoOwnie istotne jest,
w jak duzym stopniu jednostki przejawiajq poczucie odpowiedzialnosci
za dobrostan innych cztonkow rodziny (Gaalen i in., 2010). Wplyw na
radzenie sobie z ambiwalencjg ma roéwniez czestotliwos¢ kontaktow z oso-
bami, wobec ktorych wyrazana jest ambiwalencja (Gaalen i in., 2010: 112).
Wtedy, gdy ambiwalencja postrzegana jest jako sprzeczne uczucia wobec
relacji taczacych krewnych lub powinowatych, a nie wobec konkretnej
osoby, zarzadzanie nig zalezy od oceny skutkdw, ktore przynosi. Moga one
przyjmowac pozytywng i negatywna postac.

Pozytywne skutki ambiwalencji majg zwigzek z wysokim stopniem
solidarnosci rodzinnej oraz wysoka jakoscig relacji taczacych osoby bliskie.
W takich przypadkach, mimo odczuwanej ambiwalencji wobec cztonka rodzi-
ny (przyjmujacej sredni poziom intensywnosci), podejmowane sa dziatania
na rzecz zapewnienia mu dobrostanu. Ambiwalencja negatywna wystepuje
najczesciej przy niskiej jakosci relacji i jest zwigzana z respektowaniem
norm spotecznych, ktére uniemozliwiajq zerwanie ambiwalentnych relacji
(Gaalen i in., 2010: 105). Negocjowanie zobowiazan rodzinnych wraz
z wystgpieniem alternatywnych sposobdw rozwigzania sprzecznosci nalezy
uznac za decydujace w kwestiach zarzadzania ambiwalencja.

Inspirujaca poznawczo propozycje typologii radzenia sobie z ambi-
walencja w powigzaniu ze sposobem jej doznawania zaprezentowali Kurt
Liischer i Andreas Hoff (2013). Przyjmujac zatoZenie jednoczesnej obecnosci
w relacjach ambiwalentnych konfliktu i solidarnosci, wskazali na istnienie:
1) ukrywanej ambiwalencji, ktorej uzasadnieniem jest przynalezno$¢ do
wspdlnoty i wynikajace z tego poczucie solidarnosci; 2) walki z ambiwalen-
Cja, zwigzanej z poczuciem utraty podmiotowosci i autonomii, co prowadzi
do ograniczenia czestotliwosci kontaktow; 3) atomizowanej ambiwalencji,
zwigzanej z dystansowaniem sie (emocjonalnym i dotyczacym dziatan)
wobec ambiwalentnej relacji; 4) emancypowania sie wobec ambiwalencji,
zwigzanego z akceptacjq sprzecznosci normatywnych i emocjonalnych po to,
aby poszukiwa¢ nowych sposobéw dziatania.

Metodologia badan

Zatozenia badan, ktére dostarczyty materiatlu empirycznego, przygotowaty
pracowniczki Zaktadu Jednostki i Relacji Spotecznych na Wydziale Socjo-
logii Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu (do ktérego nalezy
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takze autorka artykutu). Réwniez ich przeprowadzenie w drugiej potowie
2024 roku odbylo sie przy udziale pracowniczek oraz wspélpracujacych
z nimi studentéw socjologii. Ze wzgledu na wrazliwy emocjonalnie dla
potencjalnych respondentéw temat badan przyjeto, ze rekrutacja do badan
odbedzie sie w procedurze dostepnosci badanych i oparta bedzie na wcze-
Sniejszej deklaracji respondentow o wystapieniu w relacjach, jakie utrzymuja,
zjawiska ambiwalencji. Dopiero po wstepnej ocenie, ze w utrzymywanych
relacjach spotecznych obecna jest ambiwalencja, przechodzono do wiasci-
wych badan. Jest to zgodne z przyjetymi standardami badan nad ambiwa-
lencja, w ktorych korzystano zaréwno z bezposrednich, jak i posrednich
ocen ambiwalencji (Fingerman i in., 2020: 793).

W prezentowanych badaniach przyjeto rozumienie ambiwalencji jako
sprzecznosci dotyczacej oczekiwan, wymagan oraz uczu¢, co odpowiada
wyréznionej przez Connidis ambiwalencji wielokrotnej, ktéra jest efektem
nakladania sie ambiwalencji psychologicznej oraz strukturalnej (Connidis,
2015). Zatozono rowniez, ze ambiwalencja bedzie poszukiwana w relacjach,
ktére okreslane sg jako bliskie, majace dtugotrwaty i trudny do zakonczenia
charakter ze wzgledu na site zobowiazan i zalezno$ci. Dodatkowo ustalono,
ze przy doborze proby badaczki beda interesowac relacje o charakterze mie-
dzypokoleniowym oraz wewnatrzpokoleniowym, ktére utrzymujq doroste
kobiety i mezczyzni. Ustalono takze, ze zostanie przyjete podejscie proce-
sualne, w ktérym beda poszukiwane informacje na temat zrédel, przebiegu,
skutkéw oraz sposobow radzenia sobie z ambiwalencja.

Podstawowym narzedziem badawczym wykorzystanym w badaniach
ambiwalencji oséb bedacych w bliskich relacjach byt ustrukturalizowany
wywiad swobodny. Dodatkowo w trakcie sytuacji zwigzanej z wywiadem
respondenci wypetniali tabele zawierajacg liste pozytywnych i negatywnych
emocji, ktore oceniali na skali od 0 do 5 w odniesieniu do relacji, jaka taczy
ich z osoba bliskg. Badani odnosili sie réwniez do wybranych obszarow
zycia spotecznego (np. praca zawodowa, zdrowie, instytucje spoteczne),
ktére mogly mie¢ wpltyw na ambiwalencje z osobg bliska.

W prezentowanym artykule wykorzystane zostana wywiady, ktére
dotyczyly ambiwalencji miedzypokoleniowej i wewnatrzpokoleniowej,
w zwiazku z czym wykluczono z analizy jeden z wywiadow, ktory dotyczyt
relacji przyjacielskich.

Bliskie relacje, jakie tacza pokolenia w rodzinie, majq specyficzny na
tle innych charakter przede wszystkim dlatego, ze sa dtugotrwale, opieraja
sie na respektowaniu norm powodujacych zwiekszone poczucie obowiazku,
zaktadajg konieczno$¢ utrzymywania czestych kontaktow. Takie relacje
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stosunkowo trudno zerwac czy czasowo zawiesi¢, w odréznieniu na przyktad
od relacji przyjacielskich czy zwiazanych ze srodowiskiem zawodowym
(Fingerman i in., 2004: 793). Istotne jest rowniez to, Ze relacje miedzy
cztonkami rodziny nalezacymi do réznych i tych samych rodzinnych pokolen
wymagaja, nie tylko wtedy, gdy sa ambiwalentne, balansowania pomiedzy
konfliktem a solidarnoscia, autonomiq a poczuciem odpowiedzialnosci
za dobrostan innych krewnych. W konsekwencji ambiwalencja moze nies¢
za soba zar6wno negatywne, jak i pozytywne konsekwencje dla utrzymy-
wanych relacji (Gaalen i in., 2010: 105).

Gléwnym obszarem prowadzonej analizy beda sposoby, jak cztonko-
wie rodzin radzq sobie z ambiwalencja, poczynajac od zaniechania dziatan
naprawczych, przez oswajanie, racjonalizacje, po proby rekonstrukcji relacji
rodzinnych. Autorke artykutu interesowa¢ beda rowniez réznice w tak-
tykach utrzymywania kontaktu z osobg bliska, z ktorg badanych taczyty
relacje ambiwalentne. Zagadnienia te pokazane zostang na tle czynnikow
statusowych, takich jak pte¢, wiek i przynaleznos¢ pokoleniowa. Problem
ten ujety zostanie w kontekst norm kulturowych definiujacych mozliwosci
zmiany relacji z osobami bliskimi.

Z 21 przeprowadzonych wywiadéw 20 obejmowato zwigzki taczace
cztonkéw rodzin i one beda podstawa dla prowadzonych analiz. Wsrod
0s6b potaczonych relacja miedzypokoleniowa znajdowato sie 4 mezczyzn
mo&wiacych o ich trudnej relacji z ojcem (2 respondentéw), corka oraz z sio-
strg matki. Kobiet w takiej sytuacji byto 8, a ambiwalentne relacje taczyly
je: z coérka (2 respondentki), matka (1 osoba) i z ojcem (5 respondentek).

Zalezno$¢ wewnatrzpokoleniowa o problematycznym charakterze doty-
czyta 4 mezczyzn, wsrod ktorych 2 opisywato relacje z siostra, 1 z bratem
oraz jeszcze 1 z zona. W przypadku tego ostatniego respondenta jego obecna
sytuacja byla zwiazana z procesem rozwodowym, ktérego waznym elemen-
tem bylo ustalenie opieki rodzicielskiej nad dziecmi. Wsrod respondentek
polaczonych wiezig wewnatrzpokoleniowa byly: 2 majace ambiwalentne
relacje z siostrg, 1 z bratem oraz respondentka potaczona wiezig partnerska.

Wsréd badanych bylo zatem 12 kobiet i 8 mezczyzn. Najstarszy
respondent miat 60 lat, a najmtodszy 23 lata. Wiekszo$¢ badanych miata
wyzsze wyksztatlcenie, w badanej probie wystapily 4 osoby ze Srednim
wyksztalceniem, a 1 zakonczyla edukacje na szkole zawodowej. W prezen-
towanej analizie kody przypisywane respondentom wskazuja na ich pte¢
(K lub M) oraz przynalezno$¢ pokoleniowg (WP — respondent i osoba bliska
nalezg do tego samego pokolenia rodzinnego, np. brat i siostra, MP — nalezg
do réznych pokolen, np. cérka i ojciec).
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Relacje ambiwalentne os6b badanych przyjmowatly diadyczna postac.
Warte podkreslenia jest to, ze wsrdd cztonkéw rodziny potaczonych z respon-
dentami relacjami, w ktérych wystepowaty sprzeczne emocje, najczesciej
pojawiat sie ojciec — dotyczyto to 7 przypadkow. O trudnych relacjach
z ojcem mOwily najcze$ciej mtode kobiety. Na ambiwalencje z cérkami
z kolei wskazaty 2 matki i 1 ojciec. W relacjach wewnatrzpokoleniowych
dominowaty te, ktére dotyczyty rodzenstwa, w dwdéch przypadkach byly
to relacje intymne laczace dwie partnerki oraz meza i zone.

Ambiwalencja jako proces

Charakterystyczne dla wiezi taczacych czlonkéw rodziny jest to, Ze naj-
blizsi krewni: (matzonkowie lub partnerzy, rodzice, dzieci, rodzenstwo,
a takze dziadkowie) sa osobami potaczonymi nie tylko dtugotrwalymi, ale
réwniez bezterminowymi wieziami. Okreslenie ,,byly” uzywane jest jedy-
nie w odniesieniu do oséb potaczonych formalng lub nieformalng wieziag
intymng. Krewni to takze osoby, wobec ktérych, mimo ze nie wybieralismy
sobie ich na partneréw w relacjach, obowiazuje, silnie umocowana w sys-
temach aksjonormatywnych, czesto tez prawnych, zasada solidarnosci.
Rodzina nadal wyznacza i porzadkuje dziatania jej cztonkéw w odwotaniu
do cenionych wartosci spotecznych (Sprey, 2009). Idea solidarnosci rodzinnej
nakazuje utrzymywanie i pielegnowanie wiezi miedzy cztonkami rodziny
podstawowej, ale rowniez udzielanie wsparcia i pomocy, nawet jesli wiaze
sie to z utratg autonomii i niezaleznoS$ci osoby, ktora takiej pomocy udziela.
Dlatego, mimo iz ambiwalencja ma procesualny charakter, bardzo trudno
jest wskaza¢ dokladnie na moment i sytuacje, ktéra jest jedynym zrodlem
sprzecznych emocji skierowanych w strone krewnego.

Respondenci pytani 0 moment pojawienia sie uczucia ambiwalencji
w relacjach z ich krewnym albo nie byli w stanie wskazac takiej granicz-
nej sytuacji, albo wskazywali na nasilajacy sie proces prowadzacy do jednej
sytuacji, ktora spotegowata doznawanie przez nich sprzecznych uczuc.
Najczesciej tez, poza jednym przypadkiem, okres dziecinstwa prezentowany
by}, zarowno w relacjach wewnatrz-, jak i miedzypokoleniowych, jako czas
dobrych emocji i pozytywnych wspomnien.

Tez pézniej wraz tez z dorastaniem z rozpoczeciem powiedzmy buntu nasto-
letniego, gdzie zaczety wychodzic¢ tez moje tak naprawde problemy z zamar-
twianiem sie, [...] o ktérych obecnosci uswiadomitam sobie juz w wieku
dorostym. To te emocje byty tez bagatelizowane. (K5_MP)
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Nie chyba. Nie, mysle, ze to nie jest... nie ma zadnego punktu, w ktorym
powiedziatabym, ze to jest punkt zero, od ktérego cos sie zaczelo, tak?
Ze to jest jaka$ tam zmiana zaszla w jej zyciu czy w moim, ktéra wywolata
zmiany w naszych relacjach. (K2_WP)

To ja od razu moge ci powiedzie¢, to byto, gdy juz zaczqt wieksze pieniqdze
zarabiaé. To juz mu chyba te pieniqdze uderzyly do glowy. (M3_WP)

Respondenci réznie opisuja sytuacje w ktorych pojawia sie ambiwa-
lencja, czyniac to mniej lub bardziej szczegétowo. W podawanych przez
nich przykladach wystepuje najczesciej jeden schemat, w ktorym pojawia
sie swego rodzaju ,,nastawienie na konfrontacje” ze strony respondenta lub
danego krewnego. Taka postawa trafia na czysto prozaiczng okolicznos¢,
bedacq bezposrednig przyczyng eskalacji konfliktu. Moze nig by¢ rozmowa
telefoniczna, odwiedziny lub po prostu znalezienie sie w jednej przestrzeni.
Po tym nastepuje czas refleksji, w ktorej respondenci prébuja zracjonalizowac
i wyjasni¢ wlasne oraz drugiej osoby zachowanie.

Nie wiem jak to inaczej opisac, ale denerwuje mnie na przyktad sposéb, w jaki
[imie siostry] zamiata nagrobek, jak idziemy na cmentarz, tak? Ona to robi
w sposob, ktory, jak patrze na to, to po prostu podnosi mi sie cisnienie i ja
tego w zaden sposob nie jestem w stanie wyttumaczy¢. Dlatego? Przeciez
ona to posprzqta jak posprzqta, ja posprzqtam swoj kawatek jak posprzqtam,
a mimo wszystko irytuje mnie to okropnie. (K2_WP)

Po prostu niezgadzanie sie ze sobq. To wszystko bardzo szybko eskaluje w rela-
cji zmoim ojcem, [...] ze tak naprawde ze spokojnej wymiany zdan za chwile
konczy sie darciem sie na siebie i lub trzaskaniem drzwiami. (K5_MP)

W tej sinusoidzie emocji jest miejsce rowniez na dobre wspomnienia,
ktore, jak sie wydaje, tworzg warunki dla utrzymywania relacji. Jest to zarow-
no sieganie pamiecia do dziecinstwa (co dotyczy respondentéw nalezacych
zarowno do pokolenia rodzicéw, jak i potomstwa), jak i poszukiwanie takich
chwil w codziennych spotkaniach czy zajeciach. Czynnikiem scalajacym
relacje sa rowniez podobne zainteresowania.

[...] mamy relatywnie podobne zainteresowania co do po prostu literatury,
dajmy na to tym... To jest réwniez obszar, podczas ktérego moge sie zrelak-
sowac w trakcie rozmowy z nim, kiedy po prostu rozmawiamy o jakims dziele
kultury. Czy to niewazne, czy to film, czy to ksiqzka, wtedy ta rozmowa jest
o wiele luzniejsza. (M2_MP)



Radzenie sobie zambiwalencja w relacjach rodzinnych 87

[...] sq takie momenty, jak chociazby spacer w lesie bqdZ wspdlne oglgdanie
jakiegos filmu. Czy to, jak na przyktad pokazujemy sobie, czego sie ostatnio
nauczyliSmy grac na gitarze, jakies nowe piosenki. Wtedy réwniez ta presja
wydaje sie nieco zanikac. (M2_MP)

Czestotliwos¢ i formy kontaktowania sie

Duze napiecie emocjonalne, wynikajgce z istnienia ambiwalencji, pojawia sie
w czasie interakcji, w jakie wchodza respondenci z osobami bliskimi. Aby
je obnizy¢, mozliwe jest podejmowanie dwojakiego rodzaju dziatan — ogra-
niczanie lub zaniechanie kontaktéw z takimi osobami lub wykorzystywanie
wypracowanych przez siebie (czesto réwniez we wspdlpracy z terapeutq)
sposobow i technik rozmowy lub dziatania.

Tylko w jednym przypadku miata miejsce sytuacja, w ktérej 50-letnia
matka nie kontaktowata sie ze swoja corka i jej rodzing. Okolicznosci tej
sytuacji wyraznie wskazujg na zerwanie relacji przez cérke, ktora po roz-
wodzie rodzicow zabronita matce nie tylko kontaktowania sie ze soba
(w sposéb bezposredni czy posredni), ale nawet dowiadywania sie o jej
obecnej sytuacji za posrednictwem krewnych lub znajomych. Respondentka
wigzala te sytuacje z zawarciem przez matke kolejnego zwiazku intymnego,
cho¢ zerwanie relacji nie nastapito bezposrednio po jej wyprowadzeniu sie
z domu rodzinnego. Pozostali respondenci utrzymywali mniej lub bardziej
intensywne kontakty z osobami, z ktérymi tgczyty ich relacje ambiwalentne.
Wspdlne zamieszkiwanie, generujace najwiecej sytuacji, w ktérych mozliwe
byto wchodzenie w interakcje, dotyczyto trzech przypadkéw: corki, ktora
mimo peloletnosci nadal mieszka z rodzicami, ojca mdwiacego o corce,
ktéra powtérnie zamieszkata w domu rodzinnym wraz ze swojq malenikg
corka, oraz kobiety mieszkajacej ze swoja partnerka. W tym pierwszym
przypadku respondentka ocenia swoje zwiazki z ojcem jako ambiwalentne,
z przewaga jednak ztych emocji, za co wini ojca. Jedna z przyczyn wspdlne-
go zamieszkiwania jest che¢ opiekowania sie matka, ktérg uwaza za ofiare
uzalezniong od swojego meza:

Przemoc psychiczna jest spora. [...] W stosunku do mnie, przynajmniej nie
az tak bezposrednio. Na pewno zdecydowanie w stosunku do mojej mamy
jest ona duzo bardziej... taka bezposrednia. (K6_MP)

Natomiast dla 52-letniego respondenta ponowne przyjecie pod swdj dach
corki wraz z wnuczka spowodowato zmiane postaw wobec zachowan corki,
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ktorych nie akceptowal wczesniej. W przypadku tej relacji mozna méwic
o poglebionej analizie zachowan wiasnych oraz corki, ktére, wzmocnione
normg odwotujaca sie do solidarnosci rodzinnej, wptyneta na rewitaliza-
cje wiezi miedzy ojcem a corka. Takze kobieta opisujaca swoj zwiazek
z partnerkq zwracala uwage na konieczno$¢ zmiany optyki zwréconej na
nieakceptowane stowa czy dziatania osoby bliskiej, z ktdrg tworzy sie jedno
gospodarstwo domowe, tak, aby docenic¢ to, co tworzy bliska i spokojna
atmosfere codziennosci.

Dla wiekszosci respondentéw okazja do spotkan z bliskg osoba, z ktorg
laczyta ich ambiwalentna relacja, byty odwiedziny, a takze rozmowy tele-
foniczne, najczesciej bedace uzupehieniem tych pierwszych.

Analizujac wypowiedzi respondentow dotyczace czestotliwosci bezpo-
Srednich spotkan, wyrézni¢ mozna trzy podstawowe taktyki. Pierwsza polega
na znacznym ograniczeniu kontaktow do kilku w ciggu roku. Mozna by ja
nazwac strategia ,,tylko tyle, ile musze”. NajczeSciej spotkania sa zwigzane
z uroczysto$ciami rodzinnymi, rzadziej ze Swietami. Kontakt telefoniczny
lub z wykorzystaniem internetowych komunikatoréw, ktory jest uzupehie-
niem bezposrednich spotkan, stuzy przede wszystkim temu, aby poczynic¢
okreslone ustalenia zwigzane z innymi krewnymi — na przyktad dotyczace
opieki nad jednym z rodzicéw badz dzie¢mi. Sprawowanie opieki nad
osobami zaleznymi jest przez samych cztonkéw rodziny uwazane za jedno
z najwazniejszych zadan rodziny, mimo ze czesto wymaga wypracowania
nowych wzoréw dziatan, zamiast stosowania tradycyjnych standardow
normatywnych (Finch, 2007).

Charakterystyczne dla tej kategorii respondentdw jest to, Ze sq nimi cze-
Sciej osoby w wieku Sredniej dojrzatosci, a wiec takie, ktorych historia zwia-
zana ze sprzecznymi uczuciami jest stosunkowo dtuga i obejmuje rézne etapy
staran o zmiane charakteru relacji. Niepowodzenia w prébach rozwigzania
sytuacji konfliktowych zaowocowato zniecheceniem i pogodzeniem sie
z tym, Ze relacje musza trwa¢ w formie, ktora przyjety.

To na tyle rzadko, ze wczesniej od Swieta. To bylo kilka razy do roku, a teraz
juz nawet mniej. Najblizsze to miatyby by¢ urodziny jej syna, ktory konczy
osiemnascie lat i mam nadzieje, ze zostaniemy zaproszeni. To bedzie najblizsze
od dluzszego czasu, bo nawet sie ostatnio na Swieta nie widujemy. (M2_WP)

Rzeczowe rozmowy [telefoniczne] typu: nie wiem, potrzebuje cos pozyczy¢
i kiedy moge po cos podjechaé. (K5_MP)
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Respondenci przyjmuja rowniez taki sposéb kontaktowania sie z osobg
bliska, ktory ma stuzy¢ podtrzymywaniu i pielegnowaniu wiezi ze wzgledu na
poczucie r6znego rodzaju zobowigzan. Jest to zwigzane z tym, ze nadal wiele
dziatan podejmowanych przez cztonkéw rodziny ma swoje zakorzenienie
w normatywnie zorientowanych konwencjach (Gilding, 2010: 773). ,,Przy-
nalezenie do rodziny zobowigzuje” — mogloby by¢ mottem takiej taktyki.

W przypadku mtodych oséb wynikaja one z przekonania o koniecznosci
odwdzieczenia sie za rodzicielska opieke i wychowanie. Taki poglad wyrazity
w badaniach zaréwno kobiety, jak i mezczyzni potgczeni ambiwalentnymi
relacjami z jednym z rodzicéw. Nie pojawita sie w badaniach sytuacja,
w ktérej ambiwalencja miataby miejsce wobec obydwojga rodzicéw; naj-
czesciej zreszta dotyczylo to relacji z ojcem. Wskazywaloby to zaréwno na
wystepowanie wyjatkowego zwigzku taczacego matke z jej potomstwem
przez caly czas jego istnienia, jak i na site norm kulturowych, ktoére rodzi-
cielstwo i zobowigzania taczq wlasnie z relacjq matka — dziecko.

Po prostu czesto z nim jezdze do jego rodzicéw w odwiedziny. Czesto, powiedz-
my dwa razy w miesiqgcu. (K5_MP)

Spotykamy sie w wiekszosci przypadkéw u nas, czyli u mnie. Natomiast moja
mama nie inicjuje spotkan. Ja jq zapraszam raz w tygodniu. (K4_MP)

[...] u nas sobie spedzajq weekendy, ze tak powiem. Takze w ostatnich 3 mie-
siqcach to sie widzieliSmy naprawde czesto. (M3_WP)

Istotng role w uruchamianiu tego sposobu utrzymywania relacji ma
respektowanie norm spotecznych méwigcych o nadrzednoS$ci wartoSci
kolektywistycznych nad indywidualistycznymi. Osoby w wieku dojrzatym,
stosujace taktyke, o ktorej tu mowa, relacje ambiwalentne utrzymywaty
ze wzgledu na respektowanie zasady méwigcej o koniecznosci sprawowania
opieki przez doroste potomstwo nad rodzicami — seniorami. Jeszcze jedna
subkategorie stanowili ci badani, dla ktérych kontakt z rodzenstwem stanowit
przedtuzenie zobowigzan wobec swoich rodzicow. Opieka nad rodzicem
stawala sie w ten sposob spoiwem relacji ambiwalentnych. Wskazuje to na
konieczno$¢ uwzgledniania w analizach solidarnosci rodzinnej szerokiej
perspektywy utrzymywanych relacji (Widmer i in., 2008: 6). W prezen-
towanych badaniach tego rodzaju sytuacja dotyczyla zar6wno mezczyzny
(ktérego siostra opiekowata sie ich matkgq), jak i kobiety sprawujacej opieke
nad ojcem, polaczonej wiezig ambiwalentng z bratem.
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Na przyktad dzwonilismy do siebie, ze jest jakas sytuacja z ojcem, zeby co$
uzgodnié, ale najczesciej te rozmowy byty dla mnie bardzo obciqzajqce
emocjonalnie. (K4_WP)

[...] Srednio raz w tygodniu mamy ze sobq kontakt ze wzgledu na to,
by powiedzie¢, co tam ze zdrowiem matki jest, a nie potrzebq jakby z jej
strony. Nie odczuwam takiej potrzeby, zeby ona chciata wiedzie¢ co sie u mnie
dzieje, to raczej ja chce wiedziec, co sie u niej dzieje. (M4_WP)

Sposoby oswajania ambiwalenc;ji

W relacjach ambiwalentnych problemem jest radzenie sobie ze skrajnymi
emocjami, przezywanymi jednocze$nie, oraz mozliwo$¢ i sposoby wply-
wania na jako$¢ relacji ambiwalentnej. Wystepujq one tacznie i wzajemnie
sie przeplataja, jednak podejmowane dzialania skierowane na rozwigzanie
jednego z nich nie muszq przynosi¢ pozytywnych konsekwencji dla drugiego.
Ponadto procesualny charakter ambiwalencji, szczegdlnie w odniesieniu do
relacji rodzinnych, jest zwiazany ze zmieniajacymi sie kontekstami, ktére
w istotny sposdb moga wptywac na nature relacji ambiwalentnych. Opusz-
czenie domu rodzinnego przez potomstwo czy wchodzenie rodzicow w wiek
senioralny sg przyktadami takich wlasnie okolicznosci (Connidis, 2015: 82).

Aby uporac sie z przezywaniem sprzecznych emocji, ktore, dodajmy,
moga powodowac istotne uszczerbki na zdrowiu, badane osoby najczesciej
siegaty po pomoc innych os6b. Najczestsza i charakterystyczna dla kobiet
byta rozmowa z osoba najblizsza (przyjaciétka, malzonkiem) o problema-
tycznej relacji oraz o taczacych sie z nig emocjach. Nie chodzito tu tyl-
ko o poszukiwanie wsparcia w rozwigzywaniu sytuacji konfliktowych,
ale rowniez o to, aby da¢ upust gwattownym emocjom w relacji z kim$
godnym zaufania. Podobna role odgrywaja terapeuci, do ktérych zwracata
sie o pomoc czes¢ respondentéw. W wiekszosci byty to osoby mtode, ktére
mialy problematyczne relacje z jednym z rodzicow

Pierwszq strategiq to jest rozmowa z moim mezem. To jest wyrzucanie z siebie
tego, co czuje, tych sprzecznosci, bo to mnie uwiera. (K3_WP)

No na pewno terapia, znaczy juz teraz nie, bo, bo juz jq zakoriczytam, ale na
pewno terapia mi pomogta zdecydowanie. (K3_MP)

Inne sposoby radzenia sobie ze sprzecznymi emocjami w pewnym
sensie byly tym, co Liischer i Hoff (2013) nazwali uznaniem ambiwalencji.
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Respondenci, ktérzy przyjmowali takq strategie, nastawieni byli na nowe
sposoby dziatania nakierowane na osoby pozostajace z nimi w relacjach
ambiwalentnych, natomiast wzburzenie emocjonalne probowali opanowac
samodzielnie, na przyktad podejmujac jakies absorbujace czy wyczerpujace
fizycznie aktywnosci, lub, o czym moéwia kobiety, reagujac ptaczem.

[...] w tym momencie w ktérym jestem, to jestem w stanie dzieki nim po prostu
sie zdystansowac, potrdfi¢ nie myslec¢ o tym i nie meczy¢ sie takim spiralo-
waniem. (K6_MP)

No dla mnie w ogdle najlepszq, najlepszym sposobem na odreagowanie to jest
fizyczne zmeczenie, nie. Fizyczne, wiec ja szukam sobie sposobu na to, zeby
sie zmeczy¢. (M1_MP)

Jestem poddenerwowana i czesto ptacze w samochodzie. No ja nie umiem
do korca sobie wytlumaczy¢, dlaczego ja tak reaguje. (K2_WP)

W odniesieniu do relacji taczacych respondentéw z osobami bliskimi
podejmowane sg trojakiego rodzaju dziatania. Pierwsze to wspomniana
juz wczesniej akceptacja ambiwalencji, ktéra polega na wiaczeniu relacji
ambiwalentnych do szerokiego spektrum utrzymywanych relacji. Bardzo
znamienna jest wypowiedz 24-letniej respondentki, ktérg taczy relacja ambi-
walentna z ojcem. Wskazuje ona na czesty brak sprawczos$ci w relacjach
z innymi osobami, zwlaszcza jesli (o czym juz nie méwi) na jej strazy stoja
normy kulturowe, ktore nakazuja utrzymywanie wiezi z bliskimi krewnymi,
nawet jesli przynosza one negatywne konsekwencje dla nas samych.

[...] wypracowanie sobie takich mechanizmdw, ktdre pozwalajq mi na troche
zdystansowanie sie od tego, co sie dzieje, bo no trzeba sie pogodzic¢ z tym,
Ze niestety nie na wszystko mamy wplyw, nie wszystko naprawimy i sq rzeczy,
ktore pozostajq poza naszq kontrolq. (K7_MP)

Kolejny polega na ograniczaniu liczby kontaktéw przede wszystkim do
tych, ktore maja bezposredni charakter. L.aczy sie to z zaniechaniem pew-
nych dziatan, ale z gotowos$cia do ponownego ich podjecia. Takze w tym
przypadku mozna moéwic o sile norm spotecznych, ktore relacje rodzinne
kaza traktowac jako bezterminowe i nadrzedne wobec jednostkowego
dobrostanu.

Wlasnie zaniechatem pewnych dziatan, typu ograniczanie bezposrednich
spotkan, i moze zauwazy to, ze rowniez z mojej strony jest coraz mniej tych
prob naprawy relacji. (M4_WP)
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Aktywne dzialania na rzecz poprawy relacji sa stosunkowo rzadkie
i najczesciej podejmowane zarowno przez kobiety, jak i mezczyzn. Dotycza
relacji miedzy- i wewnatrzpokoleniowych. NajczeSciej tez tacza sie z oce-
na relacji w kontekscie wtasnych na nig reakcji i refleksja dotyczaca tego,
7e wlasne dziatania respondenta, poczynione w dobrej wierze, nie musza
spotkac sie z pozytywnym odbiorem krewnego.

Nie poddawac sie, tylko prébowac cos z tym zrobié, no i jako$ tam minimalnie
kroczek po kroczku probuje znajdowaé, wiec na przyktad tez staram sie w jakis
prosty sposob jq zaskoczy¢, ona cos do mnie pisze. (M1_MP)

Wiec rozmawiamy ze sobq. Po chwili ciszy oczywiscie, tej po burzy. Sama
dla siebie po prostu wyciszam sie, stuchajqc muzyki na przyktad. Gdzies,
zeby to przeszto. (K1_WP)

Najliczniejsza kategoria os6b badanych koncentruje sie na tym, aby
w czasie interakcji z krewnym nie tworzy¢ sposobnosci do pojawienia sie
okolicznos$ci mogacych wywoltywac konflikt. Unikanie konfrontacji jest
strategia reagowania na ambiwalencje strukturalng, ktora przyjmowana
jest jako remedium taczace chec¢ bycia w relacji z proba ograniczenia sity
doznawania sprzecznych emocji. Warte podniesienia jest to, Ze osoby uwi-
klane w relacje ambiwalentng majq za soba wielokrotnie powtarzane préby
rozmowy z bliskim krewnym o sytuacjach, ktore moga wywotywac konflik-
ty. Konczyly sie one najczesciej niepowodzeniem, za ktdre to respondenci
cze$ciej obwiniali krewnych niz siebie.

[...] bardzo czesto staram sie ignorowac te emocje, wiec w pewnym momencie
byto tak, ze chyba do teraz tak jest, ze po prostu unikam pewnych tematéw.
(K8_MP)

No nie moge powiedzie¢ nic wprost. Jezeli powiem cos wprost, ale tez nie
na temat, na ktéry na przyktad bym madgt, tylko na temat jakies tam porady
czy cos normalnego. No to raczej sie konczy jakims tam fochem. (M2_WP)

Konteksty pozostawania w ambiwalentnych relacjach

Zjawisko ambiwalencji wigzane zar6wno z dana osoba, jak i z nieréwnoscia-
mi, ktére majg strukturalng postac¢, rodzi potrzebe zmiany. Moze ona polegac
na zerwaniu relacji wraz z konsekwencjami, jakie to przynosi. Mozliwe jest
réwniez podejmowanie dziatan naprawczych, ktérych skutki moga by¢ trudne
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do oszacowania, w tym sensie, ze trud ich podjecia nie musi przekladac sie
na zatozone efekty. Podtrzymywanie relacji ambiwalentnych miedzy czton-
kami rodziny, zar6wno w wymiarze miedzy-, jak i wewnatrzpokoleniowym,
jest zwigzane z akceptacjg normy kulturowej méwigcej o nadrzednosci
wartosci kolektywistycznych nad szerokorozumianym dobrostanem danego
cztowieka. Towarzyszy temu przekonanie wprost wynikajace z idei solidar-
nosci rodzinnej, méwiacej o transakcyjnym charakterze relacji rodzinnych.
To, co zostalo mi dane ze wzgledu na cztonkostwo w rodzinie, winienem
zwrdci¢ w postaci troski, wsparcia i pomocy skierowanej albo ku darczyn-
cy, albo ku innym krewnym. Oznacza to, Zze w zyciu wspotczesnych rodzin
nadal silne jest odwotanie do ,rezimu normatywnego”, koegzystujacego
z ,rezimem terapeutycznym”, ktéry taczy funkcjonowanie rodziny tylko
z pozytywnymi emocjami (Edwards i in., 2012: 73).

Wsrod badanych osob tylko jedna, 50-letnia kobieta, nie utrzymywata
relacji z osobg bliska, co nie bylo jej wyborem, ale konsekwencja zachowan
jej corki. Pozostali respondenci takie relacje utrzymywali. Niektorzy z nich,
zaréwno kobiety, jak i mezczyzni petnigcy miedzypokoleniowe i wewnatrzpo-
koleniowe funkcje rodzinne, celowo ograniczali intensywno$¢ kontaktow. Byli
oni jednak w mniejszo$ci wobec tych, dla ktorych czesto bolesne i wyczer-
pujace emocjonalnie doznania wiaczali w specyfike relacji z osobg bliska.
Najczes$ciej pojawiajacym sie wyjasnieniem jest odwolywanie sie do etosu
rodzinnosci, ktory wrecz nakazuje podejmowanie dziatan skierowanych ku
bliskim krewnym. Takie frazy jak: tradycja, wiezy krwi, zobowiazania wobec
krewnych wystepowaly w wiekszosci wypowiedzi respondentéw wyprowa-
dzajacych zobowigzanie do utrzymywania relacji rodzinnych z akceptowa-
nych i, jak mozna sadzi¢, zinternalizowanych norm zwigzanych z rodzina.

No bo jest moim ojcem! Tez dosy¢ dobrze tez sympatyzuje z moimi odczuciami
rowniez jezeli chodzi o innych cztonkéw rodziny. (K5_MP)

I to jest relacja wazna. I jak dtugo bedziemy siostrami, ja tak zaktadam, ze jak
dtugo bedziemy siostrami, czyli dopdki jedna z nas nie odejdzie, to ona bedzie
dla nas obu zawsze wazna. (K3_WP)

To jest corka, to jest krew z krwi. (M1_MP)

Korespondujace z powyzszym uzasadnieniem jest to, w ktérym badani
odwohuja sie do normy wdziecznosci, Ten sposob wyjasniania, dlaczego
relacja trwa mimo niekorzystnych i niekomfortowych skutkéw, przyjmujq
osoby, ktore mowia o swojej relacji z jednym z rodzicéw. Zwracaja uwage
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nie tylko na wdziecznos¢, jaka winni sg rodzicom za opieke i zaspokojenie
potrzeb egzystencjalnych, mowia réwniez o tym, ze rodzic uksztalttowat
ich charakter i wyposazyt w umiejetno$¢ radzenia sobie w zyciu. Rodzic,
a najczesciej byl nim ojciec, mimo negatywnych emocji, jakie wywotuje,
jest postrzegany jako osoba, ktorej nalezy sie uznanie i wdzieczno$¢. Bardzo
czesto w tym przypadku przywolywane s pozytywne doswiadczenia z okresu
dziecinstwa lub wczesnej mtodosci, ktére dla respondentéw sq swoistym
symbolem zobowigzan wobec rodzicow.

Czuje zadowolenie z tego, jakim cztowiekiem sie statem przez to wychowanie.
Mimo wszystko zalezy mi na ojcu i czuje, jak wiele dla mnie zrobit na prze-
strzeni tych wszystkich lat i ze zalezy mi na naszej relacji. (M2_MP)

[...] generalnie w calej mojej karierze zyciowej raczej bylo tak, ze nie czutam
nigdy takiego zagrozenia finansowego. (K6_MP)

Ostatnim z najczesciej przywotywanych powodéw utrzymywania rela-
cji ambiwalentnych jest refleksja méwigca o tym, ze pozytywne emocje
sg czestsze i silniejsze niz negatywne. W tym przypadku stowa: kocham,
zalezy nam na sobie czy moge na niego liczy¢ padaja nader czesto, choc¢
towarzyszy im tez fraza — ,,mimo wszystko”. Ten rodzaj uzasadnienia pojawia
sie najczesciej w ustach kobiet i to tych nalezacych do mtodszego pokolenia.

[...] albo ja, albo on mozemy sie do siebie zwrdcic i jakby by¢ gdzies tam
wsparciem i sie zrozumiec po prostu na tym poziomie. No, duzo tez przeszliSmy
po prostu trudnych sytuacji wspélnie. (K7_MP)

Podsumowanie

Relacje rodzinne, ze wzgledu na stopien zaangazowania w nie krewnych,
uzna¢ mozna za swoistego rodzaju laboratorium, w ktérym solidarno$¢ i kon-
flikt stajq sie przeplatajacymi sie zjawiskami. Silne umocowanie normatywne,
na ktorych oparte sa relacje miedzy cztonkami rodziny, nakazuje ludziom
wieloletnie trwanie w nich mimo czesto negatywnych konsekwencji, jakie
przynosza danej osobie. Moc tych norm zmienia sie w czasie, tak jak zmie-
nia sie dynamika relacji ambiwalentnych, jednak kulturowo zdefiniowany
model czlonkostwa w rodzinie wymaga tego, aby dawac priorytet ideom
kolektywistycznym. Dlatego, uzasadniajac trwanie w niekomfortowej, pelnej
sprzecznych emocji relacji ambiwalentnej, cztonkowie rodziny nawigzuja
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do etosu rodzinnosci, ten za$ rozumiejq jako koniecznos¢ podejmowania
dziatan na rzecz innych krewnych, nawet jesli oceniaja je jako trudne czy
problematyczne. Z tego tez powodu akceptuja konsekwencje nier6wnosci
statusowych, takich jak pte¢ lub przynaleznosc¢ pokoleniowa. Odnosi sie
to w szczegolnosci do relacji, jakie tacza osoby nalezace do pokolenia
rodzicow i pokolenia dzieci. Fraza ,,bo to krew z krwi” wyraza przekonanie
o ponadczasowym charakterze tych relacji.

Samo wystepowanie ambiwalencji w relacjach rodzinnych nie oznacza,
Ze reagowanie na to zjawisko ma niezmienny charakter. Rekonstruujac prze-
bieg zdarzen zwigzanych z pojawieniem sie, a potem dziataniami majacymi
ostabi¢ skutki ambiwalencji, mozna powiedzie¢, ze w takim schemacie mamy
do czynienia najpierw z niedostrzeganiem lub brakiem refleksji zwigzanej
z pojawieniem sie okolicznosci wywotujacych konflikt. Nastepnie ma miej-
sce coraz intensywniejsze przezywanie sprzecznych emocji, az w konicu
pojawia sie jaki$ rodzaj dziatan naprawczych. Warte podkreslenia jest to,
ze jedynie w odniesieniu do zwigzkdw taczacych osoby nalezace do tego
samego pokolenia (w prezentowanych badaniach byto to rodzenstwo) moz-
na bardzo wyraznie wskaza¢ zaré6wno czas, jak i przyczyne ambiwalencji.
W relacjach taczacych rodzica i dziecko nie mozna tego uczyni¢ w sposob
jednoznaczny. Badane osoby w reakcji na zjawisko ambiwalencji probuja
po pierwsze zarzadzac nia, poprzez intensywnosc i formy kontaktowania sie
z krewnymi. Ograniczenie kontaktow do oficjalnych okazji, prowadzenie
rozméw glownie przez telefon po oczekiwanie na zaproszenie do wejscia
w bezposrednig relacje sa przykladami przyjmowanych rozwigzan.

Aktywne zarzgdzanie ambiwalencjq odnosito sie do proby radzenia sobie
ze sprzecznymi emocjami oraz z dzialaniami nakierowanymi na zmiane
charakteru zwigzku. W tym pierwszym przypadku respondenci pochodzacy
z obu pokolen stosowali trojakiego rodzaju strategie: roztadowywali nega-
tywne emocje przez jaki$ rodzaj aktywnosci, poszukiwali pomocy u 0séb
bliskich lub terapeutow oraz akceptowali to, Ze ambiwalencja ma miejsce.
Natomiast dzialania zwrocone na samga relacje polegaly, po pierwsze, na
wlaczeniu jej w obszar specyfiki, jaka ma z danym krewnym. Innymi stowy,
wobec takich os6b stosowano inng skale ocen zadowolenia, stylu interak-
cji, codziennych praktyk czy zgody na wystepowanie nieakceptowanych
wyboréw dotyczacych stylu zycia. Kolejna strategia polegata na unikaniu
w czasie interakcji okolicznosci, ktére moglyby wywotywac konflikt. Anty-
cypowanie tego, co moze wywolac¢ problem w relacji wraz ze stosowaniem
dziatan naprawczych, jest jej podstawowa cecha. W koncu pojawila sie
rowniez strategia, przyjmowana najczesciej w relacjach z rodzenstwem,
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polegajaca na swoistym ,,ochtodzeniu” relacji, w sensie zmniejszenia jej
intensywnosci i przyjmowanych form. Respondenci przyjmujacy taki
sposéb radzenia sobie z trudnymi relacjami starali sie ograniczy¢ swojq
aktywnos¢ do minimum, ktore uznawali za konieczne do tego, aby relacja
z krewnym nie wygasta.

Analizy prowadza tez do kilku wnioskdw dotyczacych znaczenia, jakie
maja cechy statusowe, dla charakteru relacji ambiwalentnych. Jak sie okazuje,
zaréwno relacje miedzy-, jak i wewnatrzpokoleniowe niosa ze soba duzy fadu-
nek sprzecznych emocji. Jednak tylko w przypadku tych drugich rozwazanymi
przez respondentéw wariantami ostabienie ich skutkow jest zaniechanie lub
wyrazne ograniczenie kontaktéw z krewnym. Wazng zmienng jest tez ptec.
Okazuje sie, ze ambiwalencja czesciej ma miejsce w relacjach taczacych doro-
ste dziecko z ojcem niz z matkg. Mimo Ze relacje z matka sq intensywniejsze
i poglebione, rzadziej niz w przypadku ojca sa Zrédtem sprzecznych emocji.
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