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WPROWADZENIE

Przynajmniej od czasu ukazania si¢ w 1905 roku eseju Maxa Webera Ety-
ka protestancka a duch kapitalizmu trwa na gruncie nauk spolecznych istotny
spor o wpltyw kultury, czy tez - moéwiac szerzej - czynnikéw pozaekono-
micznych, na rozw¢éj gospodarczy. Przechodzil on rézne etapy, w ktérych
badacze odwotywali sie do coraz to nowych przykladéw i argumentéw
$wiadczacych o stusznosci lansowanych przez siebie tez. Z jednej strony,
zwolennicy podejscia Webera i spadkobiercy jego mysli przekonywali, ze
kultura ma znaczenie, czy nawet ze kultura przesqdza prawie o wszystkim, pyta-
jac przy tym retorycznie, dlaczego kultury nie mozna przeceni¢. Punktem wyj-
Scia ich badarn nie byla kwestia, ,czy” takie dziedziny kultury, jak chocby
religia, warto$ci, normy postepowania, moralnos¢, obyczaje i tradycje,
wplywaja na sukces poszczegélnych narodéw, krajow badZz regionéw.
Przyjmujac to zalozenie, explicite lub implicite, starali sie wykaza¢, ,jak”
wplyw ten sie dokonuje i w czym konkretnie sie objawia. Z drugiej strony,
ich adwersarze podawali w watpliwo$¢ poszczegélne przyklady owego
wplywu, czy tez generalnie kwestionowali proby taczenia tych dwéch roz-
nych rzeczywistosci, jakimi - ich zdaniem - pozostajq kultura i gospodarka.

Naszkicowany powyzej spér nasilit sie w ostatniej dekadzie XX wieku
i nieprzerwanie trwa do dzis. Wzmozone zainteresowanie kulturg i ,wyja-
$nianiem kulturowym” spowodowalo, ze jeden z dominujacych nurtéw
wspoélczesnych nauk spolecznych okreslany jest mianem cultural turn. Ten
swoisty zwrot ku kulturze znajduje odzwierciedlenie réwniez w pracach
polskich autoréw. Jednym z nich jest Janusz Hryniewicz, ktéry od kilkuna-
stu lat prowadzi w polskich organizacjach szczegélowe badania socjologicz-
ne. Ich wyniki wskazuja, jego zdaniem, dos¢ jednoznacznie na folwarczny
charakter stosunkéw i postaw w nich panujacych. W swoich pracach autor
ten pokazuje, ze zaréwno polscy pracownicy, jak i menedzerowie odtwarza-
ja uksztaltowane w XVI wieku na polskim folwarku archetypy zachowan
panszczyznianych chlopéw i ich zarzadcéw. Brak odpowiedzialnosci i we-
wnetrznej motywacji, oczekiwanie na szczegotowe instrukcje w pracy, czy
tez - po stronie kadry menedzerskiej - dominacja emocjonalnych postaw
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wodzowskich i autorytarnych, to tylko niektére z elementéw folwarcznej
mentalnosci spotykanych we wspoélczesnej polskiej rzeczywistosci.

Koncepcja Hryniewicza stanowi bardzo dobry przyczynek do naukowej
dyskusji nad wplywem czynnikéw pozaekonomicznych na rozwoéj gospo-
darczy. Jednym z jej niewatpliwych waloréw jest bowiem to, ze ukazuje ona
gospodarke nie jako samoistny byt, ale jako czes¢ wiekszej calosci, ktora
charakteryzuje si¢ wzajemnymi powigzaniami i zalezno$ciami. Bliska jest
autorowi perspektywa historyczna, uwzgledniajaca ustalenia filozoféw,
psychologéw i politologéw. Niniejszy tom - liczacy czternascie dobranych
tematycznie artykuléw - prezentuje taka wilasnie interdyscyplinarng dysku-
sje. Znajdujemy w nim zatem teksty socjologéw, kulturoznawcéw, filozo-
fow, ekonomistow, historykéw, specjalistow z zakresu zarzadzania i etyki
biznesu. Punktem wyjscia i gléwnym tematem dyskusji jest wspomniana
koncepcja folwarcznych korzeni polskiej kultury gospodarczej. Uczestnicy
dyskusji nie ograniczaja sie jednak do refleksji nad koncepcja Hryniewicza,
ale prezentuja takze wlasne rozumienie zwigzkéw zachodzacych miedzy
kultura (zwlaszcza sferg aksjologiczng) i gospodarka.

Otwierajacy dyskusje tekst Janusza Hryniewicza zawiera streszczenie
najistotniejszych elementéw omawianej koncepcji, do ktérych zaliczy¢ nale-
zy wykazanie doniostosci dualizmu gospodarczego oraz skutkéw znalezie-
nia sie Rzeczypospolitej w dominujacym kregu wyznania katolickiego. Od-
noszacy sie wprost do koncepcji Hryniewicza Przemystaw Rotengruber
argumentuje, ze przewazajaca w XVI wieku tzw. mentalnos¢ folwarczna nie
wykazuje strukturalnych podobieristw do pdzniejszych przejawéw patolo-
gii, znanych z polskiej historii gospodarczej. Artykul Wiestawa Banacha
stanowi propozycje refleksji nad omawiana koncepcja z kulturoznawczego
i antropologicznego punktu widzenia. Z kolei tekst Anieli Dylus koncentruje
sie na wykazaniu stabosci wykorzystywania statystycznej interpretacji ba-
dant empirycznych, ktéra - w zakresie poruszanej przez Hryniewicza pro-
blematyki - moze prowadzi¢ do tworzenia mitéw, uprzedzen i stereotypow.
Inny charakter ma opracowanie Tadeusza Janickiego, ktéry na podstawie
dostepnych Zrédet historycznych rekonstruuje faktyczny obraz stosunkéow
pracy panujacych w okresie miedzywojennym na terenie wielkopolskich
majatkow ziemskich. Natomiast Barbara Pogonowska poszukuje odpowie-
dzi na pytanie o istote i kontekst wystepowania wzoréw kultury gospodar-
czej oraz sposob ich pojmowania. W podobnym tonie utrzymany jest artykut
Jacka Sojki, ukazujacy historyczne przemiany podejécia, ktére odnotowaé
mozna na gruncie teorii i praktyki zarzadzania - wlasnie do problematyki
kultury. Na istotny z metodologicznego punktu widzenia aspekt badania
kultury gospodarczej wskazuje Wiestaw Banach, ktéry przekonuje, ze od-
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wolanie sie do kategorii zacofania daje badaczowi czesto wigksze mozliwo-
Sci eksplanacyjne niz odwotywanie sie do kategorii rozwoju. Tekst Bozeny
Klimczak unaocznia, jak zlozona kwestia pozostaje zagadnienie kultury
organizacyjnej i jak r6zne jej elementy wykorzystywane sa na gruncie nauk
ekonomicznych.

Kolejne dwa artykuly podejmuja klasyczne - z punktu widzenia etyki
gospodarczej - problemy. W pierwszym z nich Anna Lewicka-Strzalecka
omawia réznorodne tresci pojecia lojalnosci, koncentrujac si¢ nie tylko na
kwestiach teoretycznych oraz wymiarze aksjologicznym, ale takze na prak-
tycznej roli, jaka lojalnos¢ odgrywa w zyciu gospodarczym. W drugim Jacek
Sojka analizuje interesujacy i jakze aktualny problem chciwosci, jako do-
mniemanej przyczyny kryzysu gospodarczego. Na pograniczu tzw. kulturo-
znawstwa gospodarczego oraz problematyki polityki kulturalnej i edukacyjnej
panistwa sytuuja sie dokonane przez Cezarego Koscielniaka analizy kultu-
rowych aspektéw zmian polityki w odniesieniu do szkolnictwa wyzszego.
Jeszcze inng optyke badawcza przyjmuje Leszek Karczewski, ktory - w kon-
tekécie ponoszonych przez dzialajaca jednostke kosztéw psychicznych -
analizuje rézne koncepcje znaczenia tzw. energii zyciowej czlowieka.
Wreszcie, zamykajacy niniejszy tom, artykut Michata Michalskiego stanowi
probe spojrzenia na problematyke kultury gospodarczej z perspektywy
rozwoju globalnego oraz odnalezienia specyfiki kultury Zachodu w odnie-
sieniu do gospodarki.

Wiestaw Banach
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HISTORYCZNE PRZESEANKI KSZTAYTOWANIA SIE
POLSKIE]J] KULTURY ORGANIZACY]JNE]
ORAZ JE] WSPOLCZESNE MANIFESTACJE
W POSTAWACH I DOZNANIACH PSYCHICZNYCH

ABSTRACT. Hryniewicz Janusz T., Historyczne przestanki ksztattowania sig polskiej kultury organizacyj-
nej oraz jej wspotczesne manifestacje w postawach i doznaniach psychicznych [Historical premises of shaping
Polish organizational culture and its contemporary manifestation in psychical experiences and attitudes] edited
by W. Banach - ,Cztowiek i Spoleczeristwo”, vol. XXXVIII, Poznan 2014, pp. 11-31, Adam Mickie-
wicz University Press. ISBN 978-83-232-2791-5. ISSN 0239-3271.

The aims of the paper are: 1. Description (of the place) of Poland in the context of the economic and cultural
divisions of the European space. 2. Checking if the hitherto divisions of European space are still important. In
this context, the cultural division of European space is analyzed in cross — Catholic and Protestant — cultural
circles. Economic division was initiated in the XVI century and divided Europe into two parts. In the first of
them (Western Europe) capitalism was initialized. In the second the East European economic system has
emerged. This economic system was based on agriculture and its key institution was the manor farm. The
Polish organizational culture is an effect of participation in: the Catholic cultural circle and East European
economic system. Contemporary researches show that the manor farm tradition is still in existence in the
attitudes of workers and managers alike.

Janusz T. Hryniewicz, Uniwersytet Warszawski, Studium Europejskich Studiéow Regionalnych
i Lokalnych (EUROREG), ul. Krakowskie Przedmiescie 30, 00-927 Warszawa, Poland.

1. METODY ANALIZY

Wspolczesni badacze utozsamiaja kulture z przedmiotami ideowymi
znaczacymi dla ksztaltowania sie¢ zachowan spotecznych. I tak na przyktad
w badaniach nad réznicami pomiedzy narodowymi kulturami organizacyj-
nymi kulture zdefiniowano jako , zbiorowe zaprogramowanie umystu, ktére
odréznia cztonkéw jednej grupy lub kategorii 0os6b od czlonkéw innej”l.
Ujednolicanie zachowarn w ramach jednej kultury dokonuje si¢ na podstawie

1 G. Hofstede, Kultury i organizacje, przet. M. Durska, PWE, Warszawa 2000, s. 375.
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wzoréw zachowan i wartosci? albo norm moéwiacych, jak nalezy postepo-
wac3. Wzory zachowan to modele informujace, jakich zachowan oczekuje sie
od osobnika zajmujacego dana pozycje spoleczng w okreslonej sytuacji.
Wartos$ci natomiast to przedmioty materialne lub ideowe uznawane za god-
ne pozadania, ktérych brak na gruncie danej kultury odczuwany jest jako
frustracja; wymieni¢ tu mozna np. pienigdze, uczciwosé, godnosé, wolnosé,
przedsiebiorczos$é, gospodarnosé itp. Zastanéwmy sie teraz, gdzie wsréd
tych wszystkich wzoréw i wartosci nalezy szukaé kultury organizacyjnej.
Bedzie ona utozsamiana z warto$ciami, wzorami, instytucjami, ktére regulu-
ja wspotdziatanie ludzi w trakcie pracy. Na potrzeby dalszych rozwazan
przyjme, ze instytucje to kulturowo utrwalone metody regulacji ram dla
zachowan zbiorowych w sferze gospodarczej, politycznej i w zyciu codzien-
nym. Ramy instytucjonalne moga pozwala¢ na wieksza lub mniejsza swo-
bode w doborze zachowan. Instytucje dzielimy na formalne (np. prawo wta-
snosci, umowa cywilna) i nieformalne (np. narzeczeristwo, goécinnosc itp.).
Szczegblnym przypadkiem instytucji sa organizacje. Kultura organizacyjna
jest elementem szerszego kompleksu zjawisk, ktéry mozemy okresli¢ mia-
nem kultury gospodarczej. Dos¢ czesto oba te terminy sa uzywane zamien-
nie. Podobnie bedzie w niniejszym opracowaniu. U Zrédel tego uproszcze-
nia lezy wygoda stylistyczna.

Analiza europejskich zréznicowan kulturowych bedzie obejmowata dwa
wymiary: instytucjonalny i ideowy. Wymiar instytucjonalny dotyczy relacji
miedzy podstawowymi instytucjami gospodarczymi i politycznymi. Zakta-
da sie, ze instytucje gospodarcze i polityczne sg podstawa dlugofalowego
ksztaltowania sie wzoréw i wartosci kulturowych. Sposéb wnioskowania
jest tu nastepujacy: najpierw pojawiaja sie interesy, czyli korzystne stany
rzeczy (np. dla szlachty wschodnioeuropejskiej w XVI wieku korzystny byt
eksport zboza), potem pojawiaja sie instytucje relatywnie najlepiej stuzace
tym interesom (np. folwark) i instytucje polityczne podtrzymujace okreslong
(np. folwarczng) metode gospodarowania. Na bazie utrwalonych instytucji
tworza sie specyficzne wzory zachowan i wartosci. Najpierw gospodarka,
potem kultura. Drugi wymiar analizy réznic kulturowych odwotuje sie do
idei i koncentruje na wykryciu odmiennych zaleznosci. Bywa tak, ze poja-
wienie si¢ zmian w obrebie kultury skutkuje upowszechnieniem sie nowych
instytucji gospodarczych. Jednym z elementéw kultury jest religia. Zmiana
religijna polegajaca na pojawieniu si¢ protestantyzmu zaowocowata upo-

2T. Parsons, The Social System, Free Press, New York 1951, s. 15 i 46; A. Ktoskowska, Socjo-
logia kultury, PWN, Warszawa 1983, s. 214, 229; R. Benedict, Wzory kultury, przet. ]. Prokopiuk,
PWN, Warszawa 1966, s. 67-116.

3 F. Znaniecki, Nauki o kulturze, PWN, Warszawa 1971, s. 468-538.
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wszechnieniem instytucji kapitalistycznych. Najpierw kultura, potem go-
spodarka. W trakcie dalszych analiz pokazemy, w jaki sposéb podziat na
katolicki i protestancki krag kulturowy wiaze sie z réznicami w zachowa-
niach. Analiza zwigzku doznan psychicznych z kulturg organizacyjna be-
dzie si¢ odnosita do dwoch zatozen: (1) ze dokonania cywilizacyjne i wysoka
sprawno$¢ instytucji sprawiaja, iz potrzeby ludzi sa lepiej zaspokajane,
a wtedy ich dobrostan psychiczny jest relatywnie wiekszy, oraz (2) ze kultu-
ry narodowe r6znig sie poziomem dopasowania do wymogéw nowoczesnej
gospodarki rynkowej, za$ uczestnicy kultur stabiej dopasowanych sa zmu-
szeni podja¢ namyst i dyskusje nad zmianami na rzecz dopasowania, co
wymaga nakladéw energii psychicznej i relatywnie zmniejsza dobrostan
psychiczny.

2. PROTESTANCI I KATOLICY - ROZNICE POSTAW
SPOLECZNO-POLITYCZNYCH

Wraz z ugruntowaniem sie podziatu Europy na czes¢ katolicka i prote-
stanckg oraz po politycznym usankcjonowaniu (w 1648 roku) tych réznic
utrwalat sie réwniez kulturowy podzial Europy. Mozna przyjaé, ze szcze-
golnie duza role w dyferencjacji kultury europejskiej odegraty procesy zwia-
zane z umocnieniem sie kapitalizmu, ktére grosso modo doprowadzily do
przeciwstawienia kultury mieszczanskiej i protestanckiej kulturze katolickiej
i szlacheckiej. Jest to podzial niezalezny od podziatu kulturowego i gospo-
darczego na Europe Wschodnia i Zachodnia. Juz Max Weber zauwazyt r6z-
nice osiggnie¢ gospodarczych obu tych kregéw kulturowych. Sa one nadal
doé¢ wyrazne. Nieco pézniej Emile Durkheim zwrécil uwage na spoteczno-
-kulturowe réznice miedzy srodowiskami katolickimi i protestanckimi, kto-
rym towarzyszyly réznice w komforcie psychicznym. W wydanej w 1982
roku pracy D. Tracy’ego* znajdujemy opis réznic osobowosciowych doty-
czacych sposobu postrzegania rzeczywistosci spolecznej przez protestantow
i katolikow. Kamieniem wegielnym tych réznic jest fakt, ze dominujacy
w kazdym z tych wyznan poglad o relacji miedzy Bogiem a $wiatem ludz-
kim jest odmienny i inaczej profiluje sklonnosci poznawcze i wartosciujace.
Przekonania te funduja co§ w rodzaju $wiadomosci pierwotnej (precon-
scious), ktéra nadaje znaczenie $wiatu zewnetrznemu i tym samym narzuca
sposoby postepowania. Opisana wyzej koncepcja zostala przyjeta przez in-
nych autoréw i rozwinieta tak, by mogla by¢ stosowana w toku masowych

4 D. Tracy, Analogical Imagination, The Crossroad Publishing Company, New York 1982.
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badan empirycznych - postuzyta do zaprojektowania badan przeprowadzo-
nych w latach 1981-1986 w trzydziestu krajach. Zaprezentowane dalej in-
formacje oparte sa na wynikach badan realizowanych w pieciu krajach an-
glojezycznych (Irlandii, Stanach Zjednoczonych, Wielkiej Brytanii, Kanadzie
i Australii), za$ niektore wnioski oparte sa réwniez na wynikach badarn
z innych krajéw, np. REN czy Holandii®.

Interesujacym rezultatem tych badarn bylo niepotwierdzenie si¢ hipotezy
zaczerpnietej od Maxa Webera, a dotyczacej réznic w zakresie etyki pracy
i aspiracji zwigzanych z ksztalceniem miedzy katolikami a protestantami.
Potwierdzily si¢ natomiast oczekiwania dotyczace réznych sposobéw po-
strzegania instytucji spolecznych przez katolikéw i protestantow. Mianowicie,
w miejscu pracy katolicy akcentuja priorytetowe znaczenie takich wartosci,
jak sprawiedliwo$¢ i réwnos¢, natomiast protestanci - wolnosci i indywidu-
alizmu. Katolicy stabiej respektuja porzadek, ktérego nie rozumieja, i bar-
dziej od protestantéw sa sktonni domagac sie rownej placy za te sama prace.
Co interesujace, katolicy w relatywnie mniejszym stopniu aprobuja prawa
wlasciciela do zarzadzania firma, zwlaszcza wtedy gdy stoja one w sprzecz-
noéci z innymi wartosciami, takimi jak np. sprawiedliwosé. W srodowiskach
katolickich réwnos¢ jest wyraznie wyzej ceniona niz wolnoé¢. Generalnie
rzecz biorac, katolicy charakteryzuja sie wieksza tolerancja polityczng dla
lewicowego i prawicowego ekstremizmu, natomiast ostrzej od protestantow
oceniaja zachowania podwazajgce wiez spoleczng w mikrogrupie i spote-
czenstwie, takie jak: samobdjstwo, aborcja, eutanazja czy zdrada malzenska.
Protestanci z kolei silniej akcentuja indywidualng odpowiedzialno$c i ostrzej
od katolikéw oceniajg tapéwki i klamstwa. Wobec prawa protestanci sa
bardziej postuszni i bardziej sklonni do stosowania aresztu. Ponadto sa
przekonani, ze panistwo nad nimi dominuje i ze brak im mocy do obrony
przed ta dominacja. Natomiast katolicy sa mniej postuszni prawu, w wiek-
szym stopniu sa sklonni aprobowaé protesty z uzyciem sily, a takze
w wiekszym stopniu sg przekonani o koniecznosci podwyzszenia statusu
kobiet. Do paristwa katolicy maja stosunek bardziej pozytywny i w relatywnie
wiekszym stopniu aprobujg interwencjonizm panstwowy i polityke egalitary-
zacji dochodow. W zyciu codziennym sg bardziej towarzyscy i silniej zwigza-
ni z rodzing i spolecznoscia lokalna. Wida¢ wiec wyraznie, ze potwierdzila sie
hipoteza méwiaca o tym, iz katolicy postrzegaja spoteczenistwo jako raczej
popierajace jednostke, natomiast protestanci raczej w kategoriach opresji
i wrogosci. Oznacza to, ze przynaleznos¢ religijna znaczaco wigze sie z war-
todciami i postawami i ze r6znice w tym zakresie s3 wzglednie trwale oraz

5 A. Greeley, Protestant and Catholic: Is the Analogical Imagination Extinct?, ,, American Socio-
logical Review” 1989, no. 54(4).
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niezalezne od wieku i pozycji spolecznej. Chociaz w sprawach bardziej
szczegotowych, np. popierania konkretnej partii politycznej, zauwazalne sa
fluktuacje wskazujace na zlaicyzowanie tych decyzji, to jednak réznice nadal
sie utrzymuja. Swiadcza o tym rezultaty badan holenderskich dotyczacych
dlugofalowych (w latach 1964-1992) trendéw w zakresie zwigzku miedzy
przynaleznoscia religijng: katolicka i kalwinska, oraz bezwyznaniowoscia
a popieraniem partii politycznych. Okazalo sie, ze wplyw afiliacji religijnej
malal dos¢ wyraznie, a najwiekszy spadek wystapil w latach szesé¢dziesia-
tych i siedemdziesiatych. W polowie lat siedemdziesigtych tempo spadku
zmniejszylo sie, a w latach osiemdziesigtych wygasto. Réznice, chociaz
mniejsze, nadal sa wzglednie wyrazne®.

W obu tych kregach kulturowych instytucje i systemy wartosci w taki
spos6b reguluja zachowania jednostek, ze daza one do zaspokojenia nieco
odmiennych potrzeb. W protestanckim kregu kulturowym na plan pierwszy
wysuwajq sie potrzeby materialne, autonomii i osiggnie¢ indywidualnych.
Z kolei w srodowisku katolickim relatywnie silniej akcentowane sa potrzeby
bezpieczenistwa i afiliacyjne (przynaleznosci, szacunku, milosci). Oczywi-
Scie, wszyscy ludzie per saldo maja takie same potrzeby, a owe réznice wska-
zuja tylko na inne rozlozenie priorytetow w omawianym zakresie. Odmien-
ne orientacje w odniesieniu do priorytetéw zycia codziennego doprowadzity
do tego, ze w efekcie codziennych zachowar masowych instytucje, systemy
wartosci i wzory zachowan utrwalaly sie w taki sposob, aby utatwiac zaspo-
kajanie priorytetowych potrzeb i utrwala¢ te zachowania w przysztych po-
koleniach. W efekcie protestanckie instytucje lepiej stuzg osiagganiu dobroby-
tu materialnego, zas katolickie komfortu psychicznego.

Zastandwmy sie teraz nad syntetyczna oceng opisanych wyzej réznic.
I tak na plan pierwszy wysuwa sie kolektywizm katolicki przeciwstawiony
protestanckiemu indywidualizmowi. Wigze sie to z relatywna zamknieto-
Scig kregoéw rodzinnych i brakiem sklonnosci do ponadrodzinnego wspot-
dzialania w tej pierwszej grupie. Z kolei relatywny katolicki antyintelektu-
alizm wigze sie z substancjalnym raczej niz uniwersalnym sposobem
postrzegania $wiata, co wyraza si¢ w przekonaniu, ze uniwersalia, takie jak
sprawiedliwo$é, uczciwo$é, wolnosé, tylko wtedy sa priorytetami, gdy
przynosza dobro konkretnej wspoélnocie. Na zakoriczenie odnotujmy mniej-
szy rygoryzm moralny i polityczny srodowisk katolickich w poréwnaniu
z protestanckimi.

6 R. Eisenga, A. Felling, ]. Lammers, Religious Affiliation, Income Stratification and Political
Party Preference in Netherlands 1964 to 1992, ,, The Netherlands Journal of Social Sciences” 1994,
vol. 30, no. 2.
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3. SPECYFIKA WSCHODNIOEUROPEJSKIEGO
KOMPLEKSU GOSPODARCZEGO

Réznice rozwoju gospodarczego miedzy wschodem i zachodem Europy
byly widoczne juz w $redniowieczu, a p6zniej jeszcze bardziej sie poglebity.
Zobaczmy, w jaki sposéb to przebiegalo. W XVI wieku na zachodzie Europy
zaczal rosna¢ popyt na zboze, co spowodowane byto wzrostem liczebnosci
ludnosci miejskiej w tej czesci kontynentu. W krajach potozonych na wschéd
od Laby mozliwoé¢ zwiekszenia dochodu droga eksportu zboza stala sie
silnym bodZcem sklaniajagcym do restrukturyzacji gospodarstw szlacheckich
nakierowanej na specjalizacje w produkgji roslinnej i wzrost ilosciowy pro-
dukcji. Dazenie do zwigkszenia produkgji realizowano poprzez odwrét od
pienieznego splacania powinnosci feudalnych na rzecz przymusowego
Swiadczenia pracy przez chlopéw, rozbudowanie szlacheckich praw do
ziemi kosztem praw chlopskich oraz wtérne poddarnistwo polegajace na ze-
spoleniu poddarnstwa osobistego, gruntowego i sgdowego. Z zespoleniem
poddanstwa szla w parze koncentracja uprawniert do dysponowania chio-
pem i jego ziemia oraz przyznanie wlascicielowi folwarku uprawnien sado-
wych wobec chtopéw. Na zachodzie Europy, np. w zachodnich Niemczech,
uprawnienia te byly rozdzielone i mogly znajdowac sie w réznych rekach;
zdarzalo si¢ nawet, ze uprawnienia sagdowe wobec chtopéw miat innych
chiop. O ile stosunki poddaristwa na wschéd od taby regulowato gtéwnie
prawo zwyczajowe, o tyle w zachodniej czesci Niemiec stosowano prawo
rzymskie, prawo prywatne i prawo sagdowe’. Restytucji poddarnstwa towa-
rzyszyto stopniowe ograniczanie dostepu chtopéw do rynku i wzrost zna-
czenia $wiadczen rzeczowych, a takze odseparowanie chlopéw od parnstwa
polegajace na zaniku obcigzen podatkami panstwowymi i wzroscie $wiad-
czer na rzecz wlasciciela wsié. Ten typ rozwoju cechowal m.in. Niemcy
Wschodnie (od linii Laby), Polske, Chorwacje, Czechy i Rosje®.

Do czasu pojawienia si¢ dualizmu gospodarczego w Europie podzial na
czes$¢ wschodnia i zachodnig byt widoczny, ale nie miat charakteru tak daleko
idacych odmiennoéci instytucjonalnych i spotecznych. Jak wynika z badan
J. Kloczowskiego, sredniowieczna srodkowo-wschodnia Europa rozwijata
sie poprzez import kulturowy z zachodu i nieco wolniej wdrazata innowacje
gospodarcze i administracyjne. W Europie wschodniej mozna byto zaobser-

7 J. Rutkowski, Wies europejska péznego feudalizmu (XVI-XVIII w.), wybor i wstep J. Topol-
ski, PIW, Warszawa 1986, s. 41; B. Geremek, K. Piesowicz, Ludzie, towary, pienigdze, Wiedza
Powszechna, Warszawa 1968, s. 179.

8 J. Rutkowski, op. cit., s. 19.

9 B. Geremek, K. Piesowicz, op. cit., s. 189.
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wowacé odpowiedniki tych samych instytucji gospodarczych i politycznych,
ktére byly na zachodzie, w mniej wiecej podobnym ksztalciel®. Podobne
oceny znajdujemy u niektérych autoréw niemieckich!!. Powstanie wschod-
nioeuropejskiego kompleksu gospodarczego mialo charakter glebokiej re-
strukturyzacji gospodarczej, ktérej towarzyszyly réwnie glebokie zmiany
polityczne i kulturowe. Utrwalenie si¢ wschodnioeuropejskiego kompleksu
gospodarczego spowodowalo trwaly podzial Europy na dwa jakosciowo
odmienne systemy gospodarcze oraz zwigzane z tym odmiennosci spoleczne
i polityczne. Najwazniejsza, niewatpliwie, instytucja gospodarcza istniejaca
w ramach wschodnioeuropejskiego kompleksu gospodarczego byl folwark,
ktory uksztattowat sie w XVI wieku. Folwarczna kultura organizacyjna do-
prowadzila do utrwalenia dwéch odmiennych typéw zachowarn: pracowni-
kow i kierownictwa folwarku. Po stronie wtascicieli-kierownikow miata
miejsce pelnia nieskrepowanej wladzy i swiadomosc¢ catkowitej dowolnosci
decyzyjnej, natomiast po stronie chlopéw wyksztalcil sie etos wymuszonego
lub zinternalizowanego postuszeristwa polaczony z brakiem poczucia od-
powiedzialnosci oraz zapotrzebowaniem na szczegétowe instrukcje w pracy
i opieke ze strony kierownika poza pracg. Wyrazem trwalosdci tego etosu
w Srodowisku chlopskim byly dos¢ czeste negatywne reakcje chlopéw na
propozycje zniesienia panszczyzny i poszerzania gospodarstw chiopskich;
w XVIII wieku chlopi woleli by¢ wyrobnikami niz samodzielnymi gos-
podarzamil’2. Mamy tu do czynienia ze zjawiskiem podobnym do opisanej
w XX wieku przez Ericha Fromma , ucieczki od wolnosci”. W tym przypad-
ku jest to ucieczka od ryzykownej i frustrujacej wolnosci oraz wysilku inte-
lektualnego w komfort psychiczny poddanstwa.

Historyczny transfer kultury folwarcznej do wspoétczesnosci byt w Polsce
ulatwiony dzieki antykapitalistycznemu nastawieniu kultury literackiej.
Kultura folwarczna uksztaltowata nie tylko styl kierowania, ale takze sposéb
reagowania na polecenia. Uksztaltowata zatem w réownym stopniu kierow-
nikéw, jak i pracownikow. Jakie jest poznawcze znaczenie informacji o fol-
warcznych korzeniach polskiej kultury organizacyjnej? Wzgledna trwalosé
folwarcznych wzoréw zachowan ttumaczy zapéznienie gospodarcze Polski
wobec innych krajéw europejskich, ktére doswiadczyly odmiennej historii
gospodarczej i maja inng tradycje kulturowa. W Europie gospodarka fol-
warczna i wlasciwa jej kultura organizacyjna powstaty na wschéd od Laby.
Kiedy we wschodniej czeéci Europy tworzyla sie gospodarka folwarczna,

10 Zob. J. Ktoczowski, Mtodsza Europa, PIW, Warszawa 1998.

11 Zob. H. Boockmann, Zakon Krzyzacki, przel. R. Traba, Wydawnictwo MARABUT, Oficy-
na Wydawnicza VOLUMEN, Gdarisk-Warszawa 2002, s. 87.

12 J. Rutkowski, op. cit., s. 86.
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w zachodniej czeéci kontynentu, zwlaszcza w krajach protestanckich, for-
mowaly sie instytucje kapitalistyczne i towarzyszaca im rynkowa kultura
organizacyjna. Wspélczesnie nadal mamy do czynienia z przenikaniem sie
w polskiej kulturze organizacyjnej wzoréw folwarcznych i wzoréw wiasci-
wych dla kultury rynkowe;j.

Folwark jako kluczowa instytucja gospodarcza spowodowat upodobnie-
nie si¢ stosunkéw gospodarczych w krajach lezacych na wschéd od taby,
poczynajac od Prus, koriczac na Rosji, a w strone poludnia Europy, poprzez
Czechy i Wegry, siegajac Chorwacji. Niezbywalne cechy tego sposobu pro-
dukgcji to duzy dystans miedzy kierownikiem-wtascicielem a pracownikami
wykonawczymi, bardzo silna solidarno$¢ pracownikéw skierowana prze-
ciwko kierownictwu, kolektywizm i relatywizm etyczny (kradziez w grupie
wlasnej jest dolegliwie karana, ukrasé¢ co$ wlascicielowi - nie grzech)?3.

Analize wspoélnych cech wschodnioeuropejskiej kultury organizacyjnej
w kategoriach dziedzictwa wzoréw po gospodarce folwarcznej komplikuje
fakt przynaleznosci niektérych spoteczeristw do bizantyniskiego kregu kul-
turowego. Dla pewnej grupy badaczy'4 granica zasiegu religii katolickiej
i prawostawnej jest rownoznaczna z granica cywilizacyjng. Odmienne sta-
nowisko w tej sprawie zajmuja wegierscy autorzy: Konrad i Szelenyi. Ich
zdaniem w Europie Wschodniej mozna wyrézni¢ dwa kompleksy: ortodok-
syjny - Rosja, Rumunia, Serbia, Bulgaria, oraz ,uzachodniony” - pozostale
kraje lezace na wschoéd od Laby. Kompleks ortodoksyjny cechuje bardzo
wyrazna dominacja urzedu nad wlasnoscia oraz dos¢ silne, zwlaszcza
w Rosji, dziedzictwo azjatyckiego sposobu produkcji. W czeéci ,,uzachod-
nionej” mamy do czynienia z relatywnie wieksza rola rynku i miast oraz
silniejszymi zachodnimi wptywami kulturowymi, takimi jak katolicyzm czy
protestantyzm!5. Niezaleznie od tych réznic w catej Europie Wschodniej,
tacznie z Prusami i Austrig, zaistnialy sprzyjajace warunki do wyodrebnie-
nia sie dwoch grup dominujgcych, tj. biurokratéw kontrolujacych urzedy
i gospodarke oraz wyraznie stabszej burzuazji. Stopniowo, do XX wieku,
pozycje biurokratyczne zmonopolizowala inteligencja, z wlasciwym sobie
etosem klasowym i zawodowym. Jego osobliwoscia bylo przekonanie, ze
cele zawodowe i zyciowe osigga sie via urzad, a nie via rynek, tak jak to mia-
fo miejsce w przypadku zachodnioeuropejskich professionals. Towarzyszy
temu dos¢ silnie ugruntowane przekonanie, iz lepiej jest alokowac zasoby

13 Zob. S. Bystron, Kultura ludowa, Nasza Ksiegarnia, Warszawa 1936.

14 Zob. S. Huntington, Zderzenie cywilizacji i nowy ksztatt fadu swiatowego, przel. H. Jankowska,
MUZA SA, Warszawa 1997.

15G. Konrad, 1. Szelenyi, The Intellectuals on the Road to Class Power, New York-London
1979, s. 25, 41, 115.
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poprzez planowanie realizowane przez urzedy, niz polega¢ na nieprzewi-
dywalnym i anarchicznym rynku. Taki spos6éb zarzadzania paristwem auto-
rzy wegierscy okre$lajg mianem racjonalnego redystrybucjonizmu’e. Jak
widaé, Konrad i Szelenyi méwiag o duzym podobienstwie instytucji poli-
tycznych, gospodarczych i postaw w krajach wschodnioeuropejskich. Na-
tomiast cytowany wczesniej Huntington jest zwolennikiem tezy, Ze miedzy
ortodoksyjnym a ,, uzachodnionym” kompleksem wiecej jest r6znic niz po-
dobienistw. Trzeba przyzna¢, iz stanowisko Huntingtona jest bardziej zgod-
ne ze wspolczesna granicy afiliacji politycznych panstw wschodniej Europy.
Natomiast gdy rozwazamy dlugofalowe ksztaltowanie sie tendencji w za-
kresie kultury gospodarczej i politycznej, racje nalezy przyznac¢ autorom
wegierskim.

Jak sie ma wschodnioeuropejsko$é do opisanego wczedniej zréznicowa-
nia na katolicki i protestancki krag kulturowy? Wschodnioeuropejskosé
i katolickos¢ sa zrédtem bodzcéw o podobnym ukierunkowaniu. W przy-
padku niektérych krajéw Europy Wschodniej katolicko$¢ i wschodnioeuro-
pejskos¢ nakladaja sie na siebie, tworzac wzglednie spéjny system wzoréw
kulturowych i orientacji osobowosciowych. Sprébujmy je krétko zaprezen-
towac. Katolicka spuscizna jest prymat potrzeb afiliacyjnych nad samoreali-
zacja i potrzeba osiggnie¢. Prowadzi to do zdecydowanego kolektywizmu
manifestujacego sie gtéwnie w postaci silnej solidarnosci rodzinno-kolezen-
skiej, czemu towarzyszy duzy nacisk na wiezi emocjonalne (takie jak w ro-
dzinie) w miejscu pracy i dziatalnosci publicznej. Prymat wiezi spotecznych
nad normami uniwersalnymi, takimi jak np. uczciwo$¢, sprawia, ze inne
grupy rodzinne i instytucje publiczne jawia sie jako obce i wrogie. Stad tez
zewnetrzni obserwatorzy pisza o indywidualizmie Polakéw, podczas gdy
w rzeczywistosci jest to nastepstwo chaosu zycia codziennego wynikajacego
z konformizmu wobec wlasnej grupy i nieufnosci wobec wszystkiego, co nig
nie jest. Sarmackim dziedzictwem jest silny nacisk na egalitaryzm w grupie
wlasnej z jednoczesnym mocnym poczuciem wyzszosci wobec ludzi i grup
o mniejszej wiladzy. I tak na przyktad z badan w trzynastu miastach wyni-
ka, ze kierownicy wyzszego szczebla wobec podlegtych sobie innych kie-
rownikéw stosuja demokratyczny styl kierowania, natomiast wobec wy-
konawcoéw stosowany jest styl autokratyczny!”. Wzmacnia to folwarczna
spuscizne polegajaca na biernosci i unikaniu intelektualnego angazowania
sie w prace.

16 Ibidem.
17 Zob. ].T. Hryniewicz, Stosunki pracy w polskich organizacjach, Wydawnictwo Naukowe
Scholar, Warszawa 2007.
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4. POLSKA KULTURA ORGANIZACYJNA
W MIEDZYNARODOWYM KONTEKSCIE

Sprobujmy teraz ustali¢ osobliwosci polskiej kultury organizacyjnej na
tle Stanéw Zjednoczonych i Europy. Dotychczasowe badania nad tzw. euro-
pejskim stylem zarzadzania ograniczaly sie do panstw Europy Zachodniej.
Wynika z nich, Ze mimo narodowych réznic da sie znaleZ¢ takie cechy, ktére
réznig zarzadzanie europejskie od amerykarskiego. Kierowanie w Stanach
Zjednoczonych cechuje skrupulatne stosowanie technik zarzadzania na-
uczanych na uczelniach, podczas gdy w Europie traktuje sie je jako punkt
wyijécia. Kierownikéw amerykariskich charakteryzuje zdyscyplinowane
i ustrukturowane myslenie. Bardzo dobrym przykladem takiego podejicia
jest znany w Polsce podrecznik zarzadzania napisany przez Stonera i Wan-
kela'®. Lektura podrecznika pozwala odnie$¢ wrazenie, Ze jego zawarto$¢ to
nic innego jak zastosowanie zasad logiki formalnej do analizy zachowar
kierowniczych i sposobu myslenia o organizacji. Amerykanscy kierownicy
daza do przelozenia prognoz na wielowariantowe instrukcje, procedury itp.
Kazde wazniejsze przyszle zdarzenie powinno by¢ przeanalizowane w taki
spos6b, aby w przypadku jego zajscia mozna bylo do niego dopasowac jed-
na z opracowanych wczedniej recept. Towarzyszy temu przekonanie, iz da
sie wykry¢ uniwersalne zasady zarzadzania majgce zastosowanie do kiero-
wania wszelka dzialalnoscig gospodarcza, niezaleznie od branzy czy sekto-
ra. W Europie panuje poglad, ze powinno sie zna¢ specyfike danej branzy,
aby dobrze nig zarzadzaé. Europejski styl zarzadzania cechuje intuicjonizm,
wieksza wrazliwoé¢ spoleczna w znaczeniu nastawienia na zaspokojenie
potrzeb afiliacyjnych i uczestnictwa w decyzjach. Intuicjonizm z natury rze-
czy jest raczej partykularny niz uniwersalny. W firmach europejskich zarza-
dzanie jest stabiej ustrukturowane i mniej sformalizowane. ,Europejczyk
rozpoczynajacy prace w USA bedzie zaskoczony, odkrywszy, ze istnieje
zestaw gotowych, uprzednio przemyslanych odpowiedzi na prawie kazde
pytanie, Amerykanin oceni zarzadzanie europejskie jako mniej ustrukturowa-
ne, mniej zdyscyplinowane i bardziej chaotyczne”1®. W sferze realizacyjnej
Europejczycy sa znacznie mniej rygorystyczni od Amerykanéw, poniewaz
,nigdy nie oczekuja, ze kryteria przez nich postawione beda w stu procen-
tach spelnione”?0. Mamy tu zatem do czynienia z opozycja: uniwersalizm
i intelektualizm po stronie Stanéw Zjednoczonych oraz intuicjonizm i party-
kularyzm (doraZne reakcje) po stronie Europy.

18 Zob. A.F. Stoner, Ch. Wankel, Kierowanie, przet. A. Ehrlich, PWE, Warszawa 1994.

19 H. Bloom, R. Calori, Ph. de Woot, Zarzqdzanie europejskie, przel. M. Jarosiniski, POLTEXT,
Warszawa 1996, s. 43.

20 Ibidem, s. 93.
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Dos¢ interesujace rezultaty przynosi zastosowanie metafory piciowej do
poréwnawczej analizy kultur organizacyjnych. Jak przekonuja Bloom, Calori
i de Woot, na tle kultury amerykarnskiej kultura europejska jest kultura ko-
biecg. Uczestnicy tego kregu kulturowego wysoko cenig poczucie bezpie-
czenstwa i stalo$¢ zatrudnienia, dobre stosunki ze wspoétpracownikami,
a zwlaszcza kierownikiem, skromnos¢, nieokazywanie ambicji. Relatywnie
nizej cenione sa osiagniecia, natomiast sympatie wzbudzaja ,nieudacznicy
i antybohaterowie”2l. Konflikty organizacyjne sa raczej ttumione, praca nie
jest najwazniejsza wartoécig zyciowa i ustepuje miejsca rodzinie, panuje
duzy nacisk na egalitaryzm placowy. Dla pracownikéw duze znaczenie ma
przynaleznosé¢ grupowa, bliskie kontakty, od innych ludzi oczekuje sie
wsparcia i pomocy. Jednakze kobiece i meskie cechy kulturowe nie odnosza
sie tylko do poréwnania Europa - Stany Zjednoczone, lecz maja wymiar
ogo6lnoswiatowy; takze Europa jest pod tym wzgledem dos¢ wyraznie zréz-
nicowana. Nie ulega watpliwosci, ze polska kultura organizacyjna ma wy-
razne cechy kobiece, a ich natezenie jest wieksze niz przecietnie w Europie
Zachodniej.

Zastanéwmy sie teraz, czy stwierdzony wczesniej podzial Europy na
dwa kregi kulturowe: protestancki i katolicki, zachowuje swoja waznos¢.
I tak na przyklad autorzy ksigzki o zarzadzaniu europejskim zwracaja uwa-
ge na wyrazne réznice miedzy krajami pétnocnymi i taciniskimi. Podziat ten
jest paralelny do religijnego podzialu Europy na kraje katolickie i prote-
stanckie?2. Z kolei w pracy Mole’a poswieconej zr6znicowaniu kultur orga-
nizacyjnych znajdziemy bardzo wiele argumentéw na rzecz podobieristwa
krajow katolickich Unii Europejskiej i ich odrebnosci od krajéw protestanc-
kich?. Dos¢ ciekawe rezultaty uzyskano w efekcie badani nad menedzerami
z trzydziestu krajow zajmujacymi stanowiska wyzsze niz Srednie kierowni-
cze, ktérzy w latach 1986-1993 uczestniczyli w ponad pieciuset seminariach
organizowanych przez Centrum Studiéw nad Miedzynarodowym Biznesem
w Holandii. Takze i tutaj r6znice w postawach mozna przypisa¢ pochodze-
niu z krajéw o réznych doswiadczeniach religijnych?*. W polskich badaniach
ankietowych?> zastosowano identyczne pytania, za$ odpowiedzi poréwnano
z tymi, ktore uzyskali C. Hampden-Turner i A. Trompenaars. W polskich
badaniach pod uwage wzieto odpowiedzi respondentéw zajmujacych na

21 G. Hofstede, op. cit., s. 149.

2 H. Bloom, R. Calori, Ph. de Woot, op. cit., s. 84.

2 Zob. ]. Mole, W tyglu Europy. Wzorce i bariery kulturowe w przedsigbiorstwach, przet. M. i T. Ro-
nikier, Proszynski i S-ka, Warszawa 2000.

2 Zob. C. Hampden-Turner, A. Trompenaars, Siedem kultur kapitalizmu, przel. D. Gostyn-
ska, Dom Wydawniczy ABC, Warszawa 1998.

% Dob6ér proby i zalozenia badawcze opisano w: J.T. Hryniewicz, op. cit., s. 15-18.
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tyle wysokie stanowiska kierownicze, ze ich podwladni maja wlasnych kie-
rownikéw. Warunek taki spetniato 160 oséb. A oto rezultaty badan.

Tabele 1la-c. Polscy i zagraniczni kierownicy - zapotrzebowanie na afiliacyjnosc¢ i kolek-
tywizm

Tabela 1a

(a) Nowy pracownik musi przede wszystkim pasowac do grupy, zespolu, w ktérym
bedzie pracowac.

(b) Nowy pracownik musi przede wszystkim posiada¢ umiejetnosci, wiedze i dowody
sukceséw odniesione z poprzedniej pracy.

Liczba odpowiedzi typu b
(W (yo)
Stany Zjed- Kanada Wlelk'a Niemcy Wiochy Francja Polska
noczone Brytania
92 91 71 87 62 57 64

Tabela 1b

Ktéry z nizej wymienionych rodzajéw pracy bardziej Panu/Pani odpowiada?

(a) Praca, w ktorej ocenia sie efekty wspdélnych dziataii niezaleznie od osobistego
wkladu.

(b) Praca, w ktorej ocenia sie przede wszystkim indywidualng aktywnos¢ i osobiste
zastugi.

Liczba odpowiedzi typu b
(W o/o)
Stany Zjed- Kanada Wlelk.a Niemcy Wiochy Francja Polska
noczone Brytania
97 96 90 84 69 69 63

Tabela 1c

Kiedy lepiej wykonuje Pan/Pani swoja prace?

(a) Gdy wspoétpracownicy znajg mnie osobiscie i akceptuja.

(b) Wystarcza, zeby wspétpracownicy szanowali moja prace, niewazna jest ich akcep-
tacja i przyjazn.

Liczba odpowiedzi typu a
(W o/o)
Stany Zjed- Kanada Wlelké Niemcy Wtochy Francja Polska
noczone Brytania
18,0 12,5 24,1 27,1 33,6 24,6 64,4

Zrédlo: rezultaty zagraniczne C. Hampden-Turner, A. Trompenaars, op. cit., s. 58, 219; dane polskie J.T. Hrynie-
wicz, op. cit., s. 41-42.



Historyczne przestanki ksztattowania sie polskiej kultury organizacyjnej 23

Postawy menedzeréw amerykanskich (Stany Zjednoczone + Kanada)
wyraznie réznig sie od postaw menedzeréw europejskich - ci drudzy sa
bardziej kolektywistyczni i w wiekszym stopniu oczekujacy prestizu oraz
emocjonalnego poparcia. Postawy menedzeréw europejskich z krajow kato-
lickich i protestanckich sa wyraznie zréznicowane, chociaz réznice te nie sa
tak duze jak miedzy Europa a Ameryka. Menedzerowie z europejskich kra-
jow protestanckich sa mniej kolektywistyczni i mniej afiliacyjni. Postawy
polskich kierownikéw sg podobne do postaw kierownikéw z krajéw kato-
lickich, z tym jednak, Ze polscy kierownicy sa bardziej kolektywistyczni niz
menedzerowie z dwéch innych krajow katolickich. Natomiast tym, co rzuca
sie w oczy (zob. tabela 1c), jest drastycznie duze zapotrzebowanie polskich
menedzer6w na emocjonalne poparcie ze strony wspéipracownikow. Wi-
da¢ wyraznie, ze sg oni bardzo silnie emocjonalnie uzaleznieni od otocze-
nia. Warto zauwazy¢, ze podobnie odpowiadaja na pytanie z tabeli 1c inni
kierownicy, wlasciciele przedsiebiorstw i pozostali pracownicy z naszego
kraju. Oznacza to, Ze emocjonalne uzaleznienie od otoczenia dotyczy nie
tylko kierownikéw, ale jest immanentng cechg polskiej kultury organiza-
cyjnej.

Jedna z wazniejszych cech wschodnioeuropejskiej kultury organizacyjnej
jest autokratyczny styl kierowania. Wynika to z miedzynarodowych badan
przeprowadzonych w krajach Europy Wschodniej i Zachodniej. Mianowicie,
autokratyczny styl kierowania jest typowy dla polskich oraz czeskich kie-
rownikéw i wyréznia ich na tle kierownikéw ze Stanéw Zjednoczonych,
Francji, Austrii, Niemiec i Szwajcarii, ktorzy sa w wigkszym stopniu nasta-
wieni na partycypacje pracownicza?. Jerzy Maczynski, podsumowujac
wspomniane wyzej miedzynarodowe doswiadczenia badawcze, stwierdza,
ze: ,,U nas powszechny jest model «idziemy na zywiot i jako$ to bedzie» [...]
menedzerowie z Polski, Czech, Wtoch [...] daja odczué swoim pracownikom
«kto tu rzadzi» [...] polscy menedzerowie nie lubia dzieli¢ sie wladza [...]
koncentruja sie na sobie, czemu dajg wyraz, urzadzajac pelne przepychu
gabinety i kupujac bardzo drogie samochody. [...] Pozostal nam duzy dy-
stans, wrecz przepas¢, ktora dzieli wltadcow od ludu. [...] Nie lubimy tych,
ktérzy nas sie nie radzg, ale takich, ktérzy tak postepuja, nie szanujemy. [...]
U nas na linii przelozony - pracownik pojawia sie lek, a tam, gdzie jest
strach, nie bedzie kreatywnosci. [...] Zagraniczni menedzerowie w polskich
tirmach zachowuja sie tak, jak tego oczekuja pracownicy, czyli sa autokra-

2 Zob. J. Maczynski, Diagnozowanie partycypacji decyzyjnej, Wydawnictwo IFiS PAN, War-
szawa 1998.
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tami. [...] Polki sa bardziej partycypacyjne niz mezczyZzni, maja wyzszy
wzglad na podwladnych”?.

Analize wspoélnych cech wschodnioeuropejskiej kultury organizacyjnej
w kategoriach dziedzictwa wzoréw po gospodarce folwarcznej komplikuje
fakt przynaleznosci niektérych spoleczenstw do bizantynskiego kregu kul-
turowego. W trakcie badan nad wiezig spoleczng, instytucjami i ich zwigz-
kiem z samobodjstwami Masaryk, a wczeéniej Durkheim stwierdzili, ze sila
wiezi spolecznej rosnie wraz z przesuwaniem si¢ od protestantyzmu, po-
przez katolicyzm, do prawoslawia. Specyfika tego ostatniego jest podpo-
rzagdkowanie straznika norm moralnych (Kosciota) panistwu. Zastanéwmy
sie, na ile kolektywizm prawoslawny jest silniejszy na przyktad od polskie-
go. Podstawgq strukturalizacji spotecznej sa w Polsce grupy rodzinno-kole-
zenskie, ktére ksztaltuja orientacje wobec innych grup i instytucji. W efekcie
osobnik dazy do tego, aby jego uczestnictwo w organizacji politycznej i eko-
nomicznej miato taki sam charakter jak w rodzinie: emocjonalne wspot-
brzmienie, kontakty osobiste, prymat lojalnosci osobistej nad formalng, od-
rzucenie bezosobowosci, matriarchat albo patriarchat wobec podwtadnych
itp. W latach dziewiecdziesigtych John Mole badal kulture organizacyjna
w Rosji. Oto synteza wnioskéw z jego badar: ,Podstawowa jednostka spo-
teczng jest rozszerzona rodzina, powiekszona o grono bliskich przyjaciot
[...] panuja tu oligarchie rodzinne [...] dzieci wybieraja zawéd uprawiany
przez pokolenia ich przodkéw. Nadal trudno tu zosta¢ dziennikarzem, jezeli
nie jest to zawodd ktoéregos z rodzicéw, lub dyplomata, o ile nie jest sie dziec-
kiem dyplomaty”28. Komunistyczny system gospodarczy w Rosji mogt
funkcjonowac tylko ,, w oparciu o nieformalne siatki menedzeréw i biurokra-
tow, ktérzy wymieniali miedzy soba ustugi i towary. [...] Teraz, po zalama-
niu sie bardziej oficjalnych struktur owe rodziny staly sie jeszcze wazniej-
sze”?. Z badan nad przedsiebiorstwami prywatnymi, ktére prowadzilem
we Wioctawku, wynikato, iz wiele z nich zwigkszylo obroty po 1990 roku,
aby niedlugo po tym zbankrutowadé. Stalo sie tak miedzy innymi dlatego, ze
ich wlasciciele nie byli w stanie dokona¢ delegacji i zatrudni¢ ekspertow
w tych sprawach, na ktérych sie nie znali. Podobnie jest w Rosji, gdzie ,ro-
syjscy szefowie nie umiejq jeszcze przekazywac czesci wladzy swoim pod-
wladnym?”30.

27 A. Borowiec, Rozmowa z prof. dr. hab. Jerzym Mgczyriskim o sposobie sprawowania funkcji
przywddczych w réznych krajach, dodatek do ,Gazety Wyborczej” ,Gazeta - Praca” 24.03.2003.

23 ]. Mole, op. cit., s. 246.

29 Ibidem, s. 251.

30 Ibidem, s. 257.
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Podobienistwo strukturalizacji spotecznej Polski i Rosji jest zatem dos¢
wyrazne. Z drugiej jednak strony w Polsce stowarzyszenia ponadrodzinne
maja wieksze znaczenie niz w Rosji i co za tym idzie, wieksze sa tu tez do-
$wiadczenia w zakresie bezosobowego uczestnictwa, co oznacza, ze formal-
ne wymogi i bezosobowe procedury sa bardziej tolerowane i akceptowane.
Na podstawie dotychczasowych analiz mozemy przyjaé, iz wschodnioeuro-
pejska kulture organizacyjna wyrdznia relatywnie silniejszy niz na zacho-
dzie Europy kolektywistyczny partykularyzm i personalizm, co oznacza, ze
bezosobowe reguly i indywidualne zobowigzania wobec abstrakcyjnych
symboli, takich jak np. uczciwos¢ czy prawda, dos¢ czesto ustepuja pierw-
szenistwa zobowigzaniom osobistym wobec czlonkéw wlasnych grup ro-
dzinno-kolezenskich. Potwierdzaja to wyniki badan realizowanych przez
D. Bartkowska-Nowak, ktéra zastosowata technike trzech pytan projekcyj-
nych do poznania sposobu rozstrzygniecia dylematu: czy da¢ swiadectwo
prawdzie i narazi¢ na straty przyjaciela, czy postapi¢ odwrotnie, a nastepnie
poréwnala wyniki wlasnych badan z wynikami badant miedzynarodowych
Trompenaarsa i Hampden-Turnera. Okazalo sie, ze polscy respondenci
mniej wiecej dwukrotnie rzadziej wybierali opcje wiernosci prawdzie niz na
przyklad respondenci w Stanach Zjednoczonych, Szwajcarii, Finlandii, Ho-
landii czy Wielkiej Brytanii. Z kolei wyniki podobne do polskich uzyskano
w Rosji, Serbii, Czechach i Bulgarii®!.

5. STAN PSYCHICZNY JAKO EFEKT
HISTORII GOSPODARCZE]J I KULTUROWE]
ORAZ JEGO ZWIAZEK Z ROZWOJEM GOSPODARCZYM

Zwigzek stanu psychicznego z rozwojem gospodarczym jest niezwykle
zlozony. Pewne jest tylko to, ze istnieje. Natomiast nie jest oczywiste, na ile
jest skutkiem, a na ile jedna z przyczyn tej bardzo pozadanej kategorii eko-
nomicznej. Gwoli Scistoéci doda¢ nalezy, ze spodziewamy sie tu raczej za-
leznosci interakcyjnej niz przyczynowej, co nalezy rozumie¢ tak, iz zaspoko-
jenie potrzeb pracownikéw zwieksza ich komfort psychiczny, a to owocuje
bardziej wydajna praca. Z kolei wigksza wydajnos¢ pracy skutkuje wiek-
szymi mozliwo$ciami inwestowania w humanizowanie pracy, co wplywa na
lepszy psychiczny komfort pracy itd. W trakcie swoich dziatann kazdy pra-
cownik wydatkuje energie psychiczng, czyli ponosi okreslony koszt pracy.
Pracownik ponoszacy duzy psychiczny koszt pracy bedzie sie ograniczat do

31 D. Bartkowska-Nowak, Czy urzedy samorzqdowe potrzebujq procedur kadrowych?, ,,Samo-
rzad Terytorialny” 2001, nr 7-8, s. 92-93.
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tego, co konieczne, czyli do zachowan formalnych, i unikal przejawiania
inicjatywy. W codziennych sytuacjach organizacyjnych pracownicy pono-
szacy duzy psychiczny koszt pracy postrzegaja rzeczywistos¢ w taki sposob,
aby méc uzasadni¢ swojg biernoé¢. Z badan nad aktywna zawodowo ludno-
Scig trzynastu miast polskich oraz z badan przeprowadzonych w czternastu
polskich przedsiebiorstwach wynika, ze pracownicy réznigcy sie poziomem
ponoszonego psychicznego kosztu pracy odmiennie postrzegaja te same
sytuacje organizacyjne. Ci z nich, ktérzy ponosza maly koszt psychiczny, sa
bardziej optymistyczni, bardziej nastawieni na samorealizacje intelektualna
i bardziej innowacyjni.

Koszt psychiczny wplywa na organizacje gospodarcze podobnie jak
koszt finansowy, tyle ze w innej sferze. Wysoki poziom psychicznych kosz-
tow pracy w danym przedsiebiorstwie moze prowadzi¢ do tak silnej bloka-
dy i oporu przeciwko zmianom, ze ich wprowadzenie jest niemozliwe bez
znacznej wymiany pracownikéw i kierownikéw32. Zwiazek kosztu psy-
chicznego z rozwojem gospodarczym polega na tym, ze im wiekszy jest
koszt psychiczny, tym mniej energii psychicznej moze by¢ przeznaczone
na prace i tym mniejsza jest jakos¢ i ilos¢ pracy. Frustracje i stresy do-
Swiadczane przez ludzi sa zasadniczym czynnikiem zwiekszajacym dys-
komfort psychiczny. Dyskomfort psychiczny jest zatem réwnoznaczny
z ponoszeniem kosztu psychicznego. Im wiekszy dyskomfort, tym wiekszy
koszt psychiczny. Praca jest jedna z wielu dziedzin aktywnosci zyciowej
i z tego wzgledu ,konkuruje” z innymi rodzajami aktywnosci o zasoby
energii psychicznej. Wynika stad prosty wniosek, ze im wigkszy jest dys-
komfort psychiczny doswiadczany w réznych sferach zycia, tym mniej
energii psychicznej moze by¢ przeznaczone na prace, tym nizsza jest jej ilos¢,
jakos¢ i innowacyjnosc.

Jak sie to ma do poréwnan Wschodniej i Zachodniej Europy? W Europie
Wschodniej mamy do czynienia z relatywnie silniejszym natezeniem czyn-
nikéw sprzyjajacych dyskomfortowi psychicznemu i nizszym natezeniem
czynnikéw sprzyjajacych dobrostanowi psychicznemu. Z doéé¢ drobiazgo-
wych analiz wielu réwnan regresji, dokonanych przez P. Bohnke, wynika, ze
najsilniejsza determinanta r6znic narodowych wskaznikéw dobrostanu psy-
chicznego jest bogactwo danego kraju mierzone produktem krajowym brut-
to na jednego mieszkarca i zwigzany z tym poziom stopy zyciowej. Drugim
co do waznosci czynnikiem jest spoleczna integracja, czyli czestos¢ kontak-
tow z innymi ludZmi, spoistoé¢ rodzin i dostepnoé¢ pomocy ze strony in-
nych ludzi w przypadku trudnosci zyciowych. Natomiast trzecim czynni-

32 Zob. ].T. Hryniewicz, op. cit., s. 64-104.



Historyczne przestanki ksztattowania sie polskiej kultury organizacyjnej 27

kiem sprawczym dobrego stanu psychicznego jest stan spoleczeristwa, czyli
ocena uslug publicznych i szans zrealizowania aspiracji i potrzeb przez
mieszkaricow danego kraju33. Sposéréd tych czynnikéw tylko jeden - integra-
cja spoteczna na poziomie rodzinnym - ma w krajach wschodnioeuropej-
skich relatywnie korzystny przebieg.

Dla oceny stanu psychicznego pracownikéw i kierownikéw wschodnio-
europejskich wazne znaczenie majg réwniez opisane wczeéniej zjawiska
kulturowe. Realizowanie wzoréw wlasciwych gospodarce rynkowej nie ma
we wschodnioeuropejskich spoleczeristwach spontanicznego charakteru.
Wzory te sa czym$ odmiennym od utrwalonego rdzenia kulturowego. Sa
one wyuczone i ich stosowanie musi by¢ poprzedzone aktem refleksji. Na-
tomiast taki akt intelektualny dos¢ czesto jest poprzedzony analiza krytyczna
wlasnego dziedzictwa kulturowego i zachowan wspéirodakéw pielegnuja-
cych swoja tozsamos¢ kulturowa i narodowa. W tym tkwi trudnosé przysto-
sowania sie takich krajéw jak Polska do wyzwan gospodarki globalnej
i opartej na wiedzy. Mieszkarcy krajow ,przodujacych w dziele globaliza-
¢ji” sa w znacznie lepszej sytuacji. Globalizacja opiera si¢ na wzorach kultu-
rowych wytworzonych w tych krajach. Dla ludzi uksztaltowanych w owych
kulturach dostosowanie si¢ do globalizacji czy gospodarki opartej na wiedzy
ma charakter kontynuacji dotychczasowego dziedzictwa kulturowego. Do-
stosowanie takie ma charakter o wiele bardziej spontaniczny, nie wymaga
poglebionej analizy otoczenia. taczy sie z wydatkowaniem relatywnie
mniejszej ilosci energii psychicznej i wiekszym komfortem psychicznym.
Natomiast w krajach importujacych nowe wzory kulturowe zuzywa sie rela-
tywnie wiecej energii psychicznej na ich przyswojenie i nie wystarcza jej na
wypracowanie innowacji oraz wlasnych powaznych propozycji rozwojo-
wych. Zat6zmy, ze wskaznikiem dobrostanu psychicznego jest zadowolenie
z réznych aspektéw zycia. Mieszkaricy Europy Zachodniej sa wyraZnie bar-
dziej zadowoleni niz mieszkanicy Europy Wschodniej. Mianowicie, zadowo-
lenie z mieszkania mierzone w skali od 1 do 10 wynosilo: w UE25 - 7,5,
w Nowej Unii - 6,7, w Polsce - 6,5, na Litwie - 5,9, na Stowacji - 6,8, w Ru-
munii - 7,2, w Danii 8,4. Zadowolenie z wyksztalcenia: w UE25 - 6,9,
w Nowej Unii - 6,4. Polska byla tu na przedostatniej pozycji z punktacja 6,2,
przed Turcja - 4,7. Niezadowolenie ze stanu zdrowia mierzone w procen-
tach: UE25 - 7,0, Cypr - 1, Wlochy - 2, Dania, Francja, Grecja po 4, Lotwa,
Litwa, Polska - po 19. Optymizm co do przysztosci, mierzony podobnie jak

3 P. Bohnke, First European Quality of Life Survey: Life Satisfaction, Happiness and Sense of Be-
longing, European Foundation for the Improvement of Living and Working Conditions, Dublin
2005, http:/ /www.eurofound.europa.eu/pubdocs/2005/91/en/1/ef0591en.pdf, s. 89 i n. [do-
step: 15.06.2013].
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w opisywanych tu badaniach, w krajach UE25 deklarowalo 64% badanych.
W krajach Nowej Unii 63%, natomiast w Danii 93%. Polska, z 68% optymi-
stow, zajmowatla tu ,dos¢ dobre”, 6sme miejsce od korica, wyprzedzajac
m.in. Francje - 45%, Bulgarie - 49% i Stowacje 41%. Jak wida¢, poziom za-
dowolenia zyciowego Polakéw jest nieznacznie nizszy od przecietnego
w krajach wschodniej czesci Europy, natomiast optymizm wobec przysztosci
jest nieco wiekszy?34.

W jednym z sondazy Europejczykom zadano pytanie o to, czy stan
zdrowia fizycznego w ciagu ostatnich czterech tygodni byl powodem tego,
ze osiagneli w pracy lub innej regularnej aktywnosci mniej, nizby chcieli.
Przecietnie w Europie 54% ludzi nie doswiadczylo nigdy czego$ takiego,
a 46% tak. W Polsce doswiadczylo tego z r6zng intensywnoscia 58% respon-
dentéw, a 42% nigdy. Najzdrowsi wydaja sie¢ mieszkanicy Luksemburga
i Wielkiej Brytanii, z ktérych az 65% nigdy nie doswiadczylo takiego stanu
rzeczy. Spoéréd krajow UE najmniej odporni sa Stowacy - tylko 30% nigdy
w ciggu ostatnich czterech tygodni zdrowie nie przeszkadzalo w pracy. Za-
skakujace jest, ze Wlochom stabe zdrowie przeszkadza w pracy - tylko 42%
deklaruje, iz tak nie jest, identycznie jak w przypadku Wegréow i Polakéw.
Jednak per saldo mieszkarncy krajow Europy Wschodniej nowo przyjetych do
UE cechuja sie wyraznie wigkszymi problemami zdrowotnymi niz miesz-
karicy krajow ,starej Unii”%. Nie ulega watpliwosci, ze swiadomos¢ tego, iz
zdrowie przeszkadza w osigganiu zamierzeri, nie moze sie nie odbi¢ na psy-
chice czlowieka. W tych krajach, w ktérych stan zdrowia daje si¢ we znaki
ich mieszkaricom, mozemy oczekiwa¢ znacznie wigekszego dyskomfortu
psychicznego niz tam, gdzie tak nie jest. W cytowanym wczeéniej sondazu
znalazto sie takze pytanie o to, czy jakie$ problemy emocjonalne w ciagu
ostatnich czterech tygodni byly powodem tego, ze osiggniecia w pracy lub
innej regularnej aktywnosci byly mniejsze od oczekiwanych. Odpowiedzi
,nigdy” udzielito 61% mieszkaricow UE i np. 77% mieszkaricow Luksem-
burga. Na tym tle mieszkaricom krajéow Europy Wschodniej emocje wyraz-
nie przeszkadzaja w pracy. Relatywnie najgorzej jest pod tym wzgledem na
Stowacji, gdzie tylko 39% udzielito odpowiedzi ,nigdy”, w Bulgarii - 42%
i w Polsce - 43%. Wsrod krajow ,starej Unii” tylko Wtochy i Austria uzyska-
ty wskazniki podobne do krajow Europy Wschodniej mieszczace sie
w przedziale 46-49% (Litwa, Estonia, Wegry, Lotwa, Rosja)3. Problemy

3 W. Keck, J. Delhey, WZB, Subjective Well-Being, [w:] Quality of Life in Europe, European
Foundation for Improvement of Living and Working Conditions, 2004, s. 63-70, http://www.
eurofound.europa.eu/pubdocs/2004/105/en/1/ef04105en.pdf [dostep: 20.06.2013].

3 Eurobarometer, Mental Well-being, Special Eurobarometer, May 2006, s. 14.

36 Ibidem, s. 20.



Historyczne przestanki ksztattowania sie polskiej kultury organizacyjnej 29

emocjonalne takie jak depresja czy niepokdj moga powodowaé miedzy in-
nymi skrécenie czasu poswiecanego na prace lub inne czynnosci zyciowe.
W skali UE25 przytrafia si¢ to 12% respondentéw, ale w Polsce 19% i na
Lotwie 20%, natomiast w Irlandii, Austrii, Danii, Wielkiej Brytanii i Cze-
chach 9-10%. Czy niepokdj i depresja powoduja, ze prace wykonuje si¢ mniej
starannie? Odpowiedzi twierdzacych érednio w UE jest 14%, w Polsce, Gre-
¢ji, na Lotwie i Litwie - 22-23%. Podobnie mieszkaricy Europy Wschodniej
relatywnie czesciej deklarowali, Ze problemy emocjonalne i zdrowotne maja
wplyw na ich aktywnosé spoleczng, tj. spotkania ze znajomymi, krewnymi
itp. Tak odpowiadali respondenci ze Stowacji, Litwy, Lotwy i Polski oraz
z dwéch krajow ,,starej Unii”: Wtoch i Austrii (od 47 do 56%)37. Pytano takze
o bardziej szczegélowe problemy. I tak na przyklad okazalo sie, ze Wtosi,
Litwini, Polacy i Wegrzy sa az tak schorowani, ze majg trudnosci
z przesuwaniem stotu, operowaniem odkurzaczem i noszeniem zakupéw -
32-34% odpowiedzi twierdzacych®. I jak tu nie wierzy¢ w stereotypy, np.
o dolce far niente. Jak wida¢, wyniki badan poréwnawczych sa dos¢ podobne
do wynikéw badan nad kosztem psychicznym w polskich fabrykach. Im
wieksze sa napiecia psychiczne, tym mniejsza ilos$¢ i jakos¢ pracy.

Za takim ujeciem przemawiaja wyniki badar nad zadowoleniem z pra-
cy. Jak jednak wiadomo, nie kazde zadowolenie z pracy owocuje wysokim
poziomem motywacji pracowniczych. Zgodnie z teorig Herzberga czynni-
kiem sprawczym motywacji do pracy jest taki rodzaj zadowolenia z pracy,
ktory jest nastepstwem zaspokojenia potrzeb samorealizacyjnych. W jednym
z sondazy europejskich zadano miedzy innymi pytania o to, czy praca daje
dobre perspektywy rozwoju i awansu, czy kwalifikacje znajduja zastosowa-
nie, czy pracownik ma wplyw na decyzje i czy praca jest dobrze platna®.
Uzyskane rezultaty przeksztalcono w syntetyczna zmienng zadowolenia
z pracy. Zmienna ta daje moznos¢ przewidywania poziomu motywacji do
pracy w réznych krajach, a to dlatego, ze uzyte wskazniki wykazuja silny
zwigzek z czynnikami motywacyjnymi wskazanymi przez Herzberga. Inte-
lektualny zwigzek cztowieka z pracq sprawia, iz traktuje on ja jak osobiste
wyzwanie i jest skfonny zaangazowac sie w jej dobre wykonanie. Skutkuje
to mniejsza koniecznoscia programowania i nadzorowania pracy, a takze
wieksza innowacyjnoscia pracownikéw. Réznice w poziomie zadowolenia
z pracy w poszczeg6lnych krajach nie sa zbyt duze, niemniej poznawczo
dos¢ wartosciowe. W tym przypadku réznice miedzy ,stara” i ,nowa” Unia
sa mniej widoczne i , przelamane” podzialem na péinoc i potudnie Europy.

37 Ibidem, s. 25, 27.
38 Ibidem, s. 5.
39 Ibidem, s. 21-22.
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Najnizszy poziom zadowolenia z pracy notujemy bowiem w krajach Europy
Wschodniej oraz we Wloszech, w Grecji, Hiszpanii i Portugalii. Jak widaé, sa
to kraje relatywnie mniej zaawansowane gospodarczo. Ponadto sytuuja sie
one ponizej przecietnego poziomu wskazZnika innowacyjnosci obliczonego
dla dwudziestu pieciu krajow UE*. Oczywiscie, nie nalezy z tego wypro-
wadzaé wniosku, ze niski poziom zadowolenia z pracy jest wylacznym po-
wodem niskiej wydajnosci pracy i malej innowacyjnosci. Zgodnie z wcze-
$niejszym ustaleniem jest o wiele bardziej prawdopodobne, iz mamy tu do
czynienia ze zwiazkiem interakcyjnym. Trzeba tez zaznaczy¢, ze dla rozwo-
ju gospodarczego nieco wazniejsze sa czynniki instytucjonalne i polityka
gospodarcza.

Przestrzen europejska réznicuja dwa rodzaje podzialéw: na kregi kultu-
rowe definiowane religijnie oraz na odmienne kompleksy gospodarcze.
Omowilismy te réznice w przekrojach: katolickoé¢ versus protestanckosc
oraz zachodnioeuropejskoé¢ versus wschodnioeuropejskosé. Wspotczesne
badania poréwnawcze dowodzg trwatosci podzialow religijno-kulturowych.
Natomiast wplyw komunizmu na ksztaltowanie sie kultury organizacyjnej
byl dostrzegalny, ale raczej wtérny wobec tradycji wschodnioeuropejskiego
kompleksu gospodarczego. Relatywne zapdznienie cywilizacyjne oraz nie-
dopasowanie kultury organizacyjnej do wzoréw gospodarki rynkowej wigze
sie z relatywnie wyzszym kosztem psychicznym ponoszonym przez miesz-
karicow Europy Wschodniej. Europejskie badania nad komfortem psychicz-
nym zrealizowane w krajach UE dowodzg, Ze stan psychiczny mieszkaricow
»~Nowej Unii” jest wyraznie gorszy. Wyniki badan nad dyskomfortem psy-
chicznym zostaly odniesione do probleméw zwigzanych z praca. Okazato
sig, ze relatywnie duzy dyskomfort psychiczny powoduje duze straty ener-
gii psychicznej i sprawia, ze ilos¢ i jakos¢ pracy poszczegélnych pracowni-
kéw w Europie Wschodniej sg nizsze.
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The patterns of culture is a well known phrase which was used for first time by Ruth Benedict. The successors
of this tradition believe that culture — in its essence — is governed by rules of a different kind. Anthropologists,
sociologists and representatives of cultural studies, focus attention on patterns of very long duration (long-term
historical structures which denote a variety of organized behaviours). One of these researchers is Janusz
Hryniewicz. According to Hryniewicz, Polish economic practice is deeply involved in the cultural patterns of
a so called manor farm origin. Unfortunately, this statement is inefficiently justified. This assumption is sup-
ported by circumstancial evidence (similarities between historical events) instead of the proper structural
analysis of historical data. The main purpose of this paper is to scrutinize how patterns of culture (especially
patterns of Polish economic culture) arise and which factors determine their stability.

Przemystaw Rotengruber, Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, Wydziat Nauk Spo-
tecznych, Instytut Kulturoznawstwa, Zaklad Etyki Gospodarczej, ul. Szamarzewskiego 89%a,
60-568 Poznan, Poland.

WSTEP

Podejmowane od niepamietnych czaséw proby zapanowania nad go-
spodarczym zywiotem napotykaja powtarzajace sie przeszkody. Zywiot 6w
w stopniu ograniczonym poddaje sie systematyzacji. Przekonujemy sie o tym
zwlaszcza wtedy, gdy - stawiajac czola wyzwaniom powszednim - odkry-
wamy niespéjnosci w systemie wiedzy o mechanizmie reprodukcji mate-
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rialnej. Odnoszac rzecz do Ksenofonta i Arystotelesa rozwazarn dotyczacych
norm obowigzujacych w przestrzeni wlasnego domostwa (oikonomos), wat-
pliwosci wywoluja zaréwno owe normy, jak i spoleczne otoczenie domo-
stwa sklaniajace gospodarza do przyjecia postawy odzwierciedlajacej prefe-
rowane przez nie reguly postepowania. Warunkiem poprawnosci wyboru
jest — w tej optyce - uwzglednienie konkurencyjnych aksjologii w powszed-
nich realiach reprezentowanych przez okreslone wzorce kultury. Zaleznos¢
taczaca projekt zarzadczy z wiedza o kulturze gospodarczej wykorzystuje
Janusz Hryniewicz. W ksiazce zatytulowanej Stosunki pracy w polskich organi-
zacjach! czyni z niej podstawowy schemat wyjasniajacy. Prezentacje prefe-
rowanych modeli motywacyjnych oraz stylow kierowania przedsiebior-
stwem poprzedza rekonstrukcja obyczajow gospodarczych, ksztattujacych
sie w Polsce od XVI wieku. Hryniewicz - podobnie jak Fons Trompenaars
czy Geert Hofstede - stoi na stanowisku, ze bez uwzglednienia determinant
kulturowych model ekonomiczny pozostaje bezuzytecznym narzedziem.
Skadinad trafne, zalozenie wywoluje tymczasem obawy dotyczace jego
wystarczalnodci. Spoéréd nich trzy zastuguja na szczegoélng uwage. Po
pierwsze, zadanie utrudnia réznorodnoé¢ norm i dyrektyw wspoéttworza-
cych obraz kultury, takze kultury gospodarczej. Heteronomia, o ktérej mo-
wa, zmusza podmiot poszukujacy formuly porzadkujacej do dokonywania
arbitralnych wyboréw pomiedzy tym, co esencjalnie wazne, a tym, co wazne
akcydentalnie. Obraz calosci osigga spdjna catos¢ kosztem pomylek polega-
jacych na blednym odczytaniu badZ przeakcentowaniu znaczenia wybra-
nych regul postepowania. Zaleznosci przykuwajace uwage badacza przesta-
niaja mu to, co ksztaltuje zachowania spoteczne na poziomie glebokim?2.
Druga przeszkoda sa zatory poznawcze wynikajace z przynaleznosci uzyt-
kownika wzoréw kultury do okreslonej wspdlnoty interpretacji. Ta sama
norma w przypadku konfliktu intereséw dzielacego jej uzytkownikéw moze
otrzymywacé diametralnie r6zne znaczenie. Gdy przedmiotem badania staja
sie dyrektywy regulujace zachowanie uczestnikéw sfery publicznej, o po-
wodzeniu przedsiewziecia decyduje nie tylko ustalenie ich pochodzenia,
lecz przede wszystkim znajomos¢ aktoréw - tu i teraz - wecielajacych sie
w role ich kulturowego transmitera3. To oni przeciez nadaja znaczenie
owym tresciom. Po trzecie, nalezy przypomnie¢, ze skonfliktowanych akto-

1].T. Hryniewicz, Stosunki pracy w polskich organizacjach, Wydawnictwo Naukowe Scholar,
Warszawa 2007.

2 R.K. Merton, Teoria socjologiczna i struktura spoteczna, przel. E. Morawska, ]. Wertenstein-
-Zutawski, PWN, Warszawa 1982, s. 92-150; E. Hankiss, Putapki spoteczne, przet. T. Kulisiewicz,
Wiedza Powszechna, Warszawa 1986, s. 109-110.

3 R. Putnam, The Prosperous Community: Social Capital and Public Life, TAP, Spring 1993,
s. 168.
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réw dzieli nie tylko interes. W réwnym stopniu szkodza im braki kompeten-
cyjne i zaniechania komunikacyjne. Te przeszkody mozna likwidowaé, mé-
wiac w najwiekszym skrocie, angazujac sie w proces edukacji - zwlaszcza
edukacji obywatelskiej - spotecznych interlokutoréw. Stereotypy, urazy,
przesady uchodzace za nieprzezwyciezalne moga traci¢ na znaczeniu wraz
ze zmiang okolicznos$ci. Pr6zno szuka¢ dzis politykow dekade temu manife-
stujacych swoja nieche¢ do Unii Europejskiej. Prézno ich szukaé, pomimo ze
od 2008 roku Unia zmaga sie z kryzysem gospodarczym. Miejsce niedaw-
nych obaw zajely marzenia - ubozszych zwlaszcza - spotecznosci lokalnych,
by na ich terenie pojawiali sie ,, powazni inwestorzy zachodni”.

Wymienione ograniczenia majq trwaly charakter. Ich pominiecie - cho¢-
by nieumyslne - przekfada sie na jakos¢ sprawozdania dotyczacego wzoréw
kultury. Jesli doda¢ do tego, ze ma ono stuzy¢ naprawie rzeczywistosci spo-
tecznej - wzglednie korekcie jej wybranych fragmentéw - wéwczas sprawa
wykracza poza ramy akademickie. Majac to na wzgledzie, zamierzam skon-
frontowac zebrane przestanki badawcze z koncepcja J. Hryniewicza, odtwo-
rzy¢ zwiazki taczace poprawnie gromadzong wiedze sprawozdawcza z pro-
jektem stanu pozadanego, wreszcie sformulowaé konkurencyjne hipotezy
dotyczace warunkéw badania wzorcéw kultury gospodarczej. Cel wydaje
sie oczywisty. Rzecz w tym, by ostroznie przyjmowac odpowiedzi na pyta-
nie o to, co nam sie przydarza - zwlaszcza odpowiedzi aspirujace do miana
wyjasniert kompleksowych.

1. KULTURA JAKO KONGLOMERAT WZORCOW

Polozenie akcentu na historycznie utrwalone wzorce postepowania wie-
dzie do nastepujacej watpliwosci. Postulatowi badan nad kulturg - powta-
rzanemu w réznych kontekstach teoretycznych - rzadko towarzysza wyja-
$nienia obejmujace jej cechy definicyjne. Nalezy podkresli¢, ze nie chodzi tu
o ,wariacje na temat kultury” jako zbioru regul r6znej tresci i r6znego po-
chodzenia. O uzytecznosci formuly porzadkujacej decyduje wlasciwe
uchwycenie zwigzkéw Iaczacych owo pojecie z pryncypium spotecznej cia-
glosci oraz mechanizmem spolecznej zmiany.

Mozna ulatwi¢ sobie zadanie, rezygnujac z cezury oddzielajacej swiat
kultury od $wiata spolecznego. Ma to jednak swoje konsekwencje. Podobna
redukcja skutkuje tym, ze kultura zatraca cechy swoiste, czyniace z niej de-
pozyt wartosci autonomicznych. Owszem, znikaja obawy dotyczace miaro-
dajnosci wgladu w przedmiot badania. Nie znika natomiast problem. Poza
normami stanowionymi przez spoleczeristwo uwzglednienia wymagaja
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wzorce potwierdzajgce istnienie czego$, na co nie ma ono bezposredniego
wplywu - niekiedy wzorce, ktore jego czlonkowie, dzialajac w refleksyjnym
nastawieniu, uznaliby za niezgodne z ich wlasnym interesem. Gnusny rze-
mieélnik, poza czasem i pieniedzmi, traci zaufanie spotecznego otoczenia.
Handlowiec wytwarzajacy zaleznoé¢ konfrontacyjng z klientami jest przez
nich bojkotowany badz okradany. Te przyklady mozna mnozyé. Wynika
z nich, ze korekta zlych obyczajéw wzglednie naprawa spoteczeristwa pada-
jacego ofiarg wlasnych przekonarn wymagaja dostepu do wiedzy o hetero-
genicznych systemach wartoéci wspoéttworzacych obraz kultury.

Uznanie autonomii $wiata kultury wobec $wiata spotecznego jest po-
trzebne. Wprowadza w ustalenia dotyczace spotecznej zmiany element nie-
przewidywalnosci bedacy nastepstwem wyrwania jednostki z obje¢ spoteczen-
stwa (przynajmniej w takim stopniu, w jakim jest ona w stanie przeciwstawic
spoltecznej normie inne reguly postepowania). Jednoczesnie to rozstrzygniecie
pociaga za soba trudnoéci. Najpierw na badacza spada obowigzek uzasadnie-
nia tezy o aksjologicznej odrebnosci $wiata kultury wobec $wiata spoteczne-
go. Nastepnie musi on znalez¢ spos6b badania uwzgledniajacy ustanowiong
dystynkcje. Skoro $wiat kultury rzadzi si¢ wlasnymi prawami, to wglad
W jego treéci wymaga albo zastosowania odrebnego narzedzia, albo wyka-
zania, ze metody stuzace objasnianiu ,faktéw spolecznych” w réwnym
stopniu nadaja sie do tego, by za ich pomoca wdrazac¢ , procedure rozumie-
nia” catych formacji dziejowych.

Metodologiczny dylemat, rzec by mozna, spycha badacza do naroznika.
Zanim zacznie on mowi¢ o prawach rzadzacych rzeczywistoscig kulturows,
musi uczyni¢ wiele, by jego sprawozdanie stalo sie czyms$ wiecej niz tylko
wyrazem jego wlasnych (subiektywnie pojetych) przekonan. Nie jest jednak
bezsilny. Jego punktem zaczepienia, problemem inicjujagcym badanie, sa
wydarzenia i procesy, doniostoé¢ ktérych potwierdzaja historycy. W ten
spos6b badacz dociera do konglomeratu treéci odtworzonych za pomoca
wiedzy o faktach, niekiedy faktach zamierzchlych. Jest o krok dalej. Otrzy-
muje obraz formacji kulturowej - poprzez wybory powszednie podejmowa-
ne przez jej uczestnikoéw - potwierdzajacej swoje przywiazanie do okreslo-
nych wartosci badz idealéw. Rzecz w tym, ze owe wartosci nie komponuja
sie spontanicznie. Nie tworzg poznawczo dostepnych catosci*. Dlatego poszu-
kiwanie tadu aksjologicznego w projekcie zakladajagcym ich kompleksowo
pojeta hierarchizacje jest przedsiewzieciem trudnym, wrecz niemozliwym.
W tworzeniu podwalin kultury Zachodu nie mniej doniosta role odegrali

4 F. Znaniecki, Pisma filozoficzne, t. 1, przel. ]. Wocial, PWN, Warszawa 1987, s. 151, 172-183;
J. Wocial, Znanieckiego filozofia wartosci, [w:] F. Znaniecki, op. cit., s. LXXXIL
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Sokrates, Abelard czy Ryszard Lwie Serce niz Jezus i Swieci Paniscy. Tak to
dziafa!

Badania nad kultura i jej artefaktami podejmuje Janusz Hryniewicz®.
Przedmiotem jego zainteresowania sa staropolskie wzorce organizacyjne.
Hryniewicz wykorzystuje dane gromadzone przez historykow, by za ich
pomoca odtworzy¢ mechanizm rywalizacji i wspéldziatania gospodarczych
interlokutoréw. Powstanie Rzeczypospolitej Obojga Narodow (1569 r.) zbie-
glo sie w czasie z rozwojem folwarku rozumianego jako dominujacy sposéb
produkcji, a zarazem formula integrujaca szlachte ze stanem chlopskim.
Hryniewicz twierdzi, ze zmiany te miatly wysoce dysfunkcjonalny charakter.
Folwark, w odtworzonym kontekscie, byt synonimem kultury kolektywi-
stycznej, bedacej ,[...] na ogoét familocentryczng albo klanowa i dazaca do
ograniczenia aktywnosci pozarodzinnej na rzecz kultywowania wiezi ro-
dzinnej”®. Jako wzorzec dobrego zycia, utrudnial dostep do zdobyczy cywi-
lizacyjnych bedacych pochodng ,modelu racjonalnosci kartezjanskiej”,
upowszechnianego w panstwach zachodnich. Szacowanie strat - nie tylko
strat ekonomicznych - mozliwe jest zatem przez poréwnanie jednego z dru-
gim. Zdaniem Hryniewicza ,Ugruntowanie si¢ zasad racjonalnego ustalania
celow jako wzoru kulturowego jest réwnoznaczne z zaistnieniem po-
wszechnego przekonania, ze ocena stusznosci argumentéw opiera si¢ na
kilku powszechnie znanych i stosowanych zasadach logicznych. Jezeli znamy
te zasady i wiemy, Ze inni sie do nich stosuja, to zachowania innych ludzi staja
sie przewidywalne nie tylko w waskim zakresie interesu wspélnego, ale takze
w odniesieniu do szerszego spektrum rzeczywistosci spolecznej. [...] Etycz-
ny indywidualizm polega na przyznawaniu pierwszenstwa zobowigzaniom
zawartym osobiécie nad zobowigzaniami wynikajacymi z przynaleznosci
grupowej, ktore nie istnialy w momencie zawierania umowy, a ktére poten-
cjalnie moga sie pojawié. Przeciwienistwem jest kolektywizm, w ktérym zo-
bowigzania osobnika wobec grupy dominuja nad wszystkim innymi zawar-
tymi przez niego umowami””.

5 Cho¢ owe wzorce Hryniewicz nazywa archetypami, to w odrdznieniu od Junga nadaje
im ,socjologiczne” znaczenie. ,Do zachowan organizacyjnych - wyjaénia autor Stosunkéw
pracy... - wprowadzila je Monika Kostera, uzywajac ich jako jednego z kluczowych poje¢
postmodernistycznej metodologii zastosowanej do wyjasnienia zachowari menedzeréw,
w ktorej archetyp funkcjonuje jako ‘gtéwna funkcjonalna metafora’ [...] dziedziczona w posta-
ci uogoélnionego wzoru zachowan jako synteza wczesniejszych przezyc¢”, ].T. Hryniewicz,
Stosunki pracy..., s. 21; por. ].T. Hryniewicz, Polityczny i kulturowy kontekst rozwoju gospodarcze-
g0, Wydawnictwo Naukowe Scholar, Warszawa 2004, s. 141-150.

6 ].T. Hryniewicz, Stosunki pracy..., s. 27.

7 Ibidem, s. 27-28.
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Za pomoca powyzszego rozréznienia Hryniewicz formuluje problem
badawczy. Z jednej strony etyczny indywidualizm przedstawia jako jedna
z tych ,osobliwosci kultury europejskiej”, dzieki ktérym stworzone zostaty
»instytucje demokratyczne oraz gospodarka rynkowa”8. Z drugiej strony
przyczyny niesprawnosci mechanizméw politycznych i gospodarczych
w naszym kregu kulturowym tlumaczy ograniczeniami wynikajacymi
z upowszechnienia sie kolektywistycznych form wspoétdziatania. Owszem,
Hryniewicz nie traci wiary w mozliwo$¢ poprawy stosunkéw biezacych.
Wyzwanie to jednak odnosi do zatoréw obecnych w mysleniu zbiorowym
pomimo zmian, jakie przyniosta najpierw gospodarka kapitalistyczna, poz-
niej czas PRL-u, a na koniec Jesiefi Ludow 1989 roku. W sensie mentalnym,
przekonuje Hryniewicz, wcigz jesteSmy mieszkaricami folwarku. Skojarze-
nie tej tezy z doswiadczeniem powszednim zmusza do pokory. Wiele jest
w naszym zyciu zbiorowym zaszlosci stawiajacych pod znakiem zapytania
deklaracje politykéw o budowaniu ,drugiej Japonii” badz o odpornosci
»zielonej wyspy” na skutki kryzysu swiatowego. W politycznym kontekscie
folwark jako symbol wydaje sie wlasciwie uzyty. Niepokdj natomiast budza
jego zastosowania historyczne i kulturowe.

O miarodajnosci wiedzy o specyfice zycia gospodarczego decydowac ma
spos6b jej pozyskiwania. Hryniewicz skupia sie na procesach dlugiego
trwania. Ta deklaracja oznacza wybér metody, ktérej celem jest odroznienie
epizodow (na przykltad wydarzen politycznych) od zmian ksztaltujacych
bieg dziejow?®. Wskazany wyréznik pomaga w eliminowaniu interpretacyj-
nych dowolnosci. Uchodzacy za jego twoérce, Fernand Braudel wymienia
cztery struktury okreslajace kierunek i dynamike proceséw historycznych.
Sa nimi: srodowisko geograficzne, struktura spoleczna, struktura ekono-
miczna oraz mentalnoé¢ zbiorowal?. Kierujac sie tym rozréznieniem, nalezy
przyjaé, ze zamierzeniem (gléwnym) Hryniewicza jest odtworzenie czwartej
struktury - wykazanie, iz nawyki mentalne uksztaltowane w odlegtej per-
spektywie czasowej determinujg zachowanie czlowieka wspoétczesnego.

Ocena propozycji Hryniewicza obejmuje dwa zadania. Pierwszym z nich
jest sprawdzenie, czy reprodukcja wzorcéw folwarcznych moze by¢ uznana
za proces dlugiego trwania. Aby sie o tym przekona¢, trzeba odtworzy¢
(najlepiej kwantytatywnie) wzorce prototypowe, a nastepnie odnalez¢ ich
odpowiedniki w kolejnych stadiach dziejow. Drugim zadaniem jest weryfi-

8 Ibidem, s. 23.

9 W. Wrzosek, Idea kultury materialnej F. Braudela, ,Kwartalnik Historii Kultury Material-
nej” 1994, nr 2, s. 167-172.

10 F. Braudel, Gramatyka cywilizacji, przel. H. Igalson-Tygielska, Oficyna Naukowa, War-
szawa 2006, s. 55.
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kacja zalozenia o uzytecznosci (prawomocnosci) zaproponowanego kryte-
rium. Zachowania gospodarcze ksztattuje nie tylko to, co trwa dlugo, lecz
takze czynniki bedace nastepstwem spolecznej zmiany!l. Mozliwy jest wa-
riant, w ktérym jedno faczy sie z drugim. Ewoluujace wyobrazenia o tym, co
bylo, sa wowczas reakcja na - odkrywane w nowych okolicznosciach - dys-
funkcje spoleczne badz gospodarcze. Wyrazona watpliwos¢ ma znaczenie.
Nie wolno zapominaé o tym, ze nazbyt restrykcyjna selekcja komponentéw
kulturowej diagnozy przekltada sie na jej jakos¢.

Zapowiedziane czynnosci poprzedza niejasno$¢ odnosnie do przypisy-
wanego folwarkowi destrukcyjnego wplywu na gospodarke Rzeczypospoli-
tej Obojga Narodéw. W potaczeniu z twierdzeniem, iz folwark byl dominu-
jacym sposobem produkcji - czy przynajmniej dominujagcym schematem
organizacyjnym - ocena ta pozostaje w konflikcie z ustaleniami dotyczacymi
sprawnosci gospodarczej i militarnej tamtego panistwa. W najwiekszym
skrocie, nostalgia Polakéw za czasami opisywanymi przez Sienkiewicza nie
bierze sie znikad. Podobne kontrowersje wywoluje zestawienie indywidu-
alizmu pochodzenia zachodniego (opartego na kartezjanskiej idei racjonal-
nosci) z polskim kolektywizmem, ograniczajagcym inicjatywe gospodarcza
do (metafizycznego) postulatu ochrony wiezi grupowych. Indywidualizm,
skojarzony przez Hryniewicza z pogladami Kartezjusza, ma réwnie niewiele
wspo6lnego z historig Francji (do 1789 roku bedaca monarchia absolutna), co
Z jej sytuacja obecng. Francis Fukuyama, przedstawiajac Francuzéw jako
spadkobiercow kultury feudalnej, jakkolwiek w sposéb niedostowny, postu-
guje sie argumentem dlugiego trwanial2. W przeciwienstwie do nich Polacy
w XV i XVI wieku tworza zreby nowego ustroju politycznego, nazywanego
demokracja szlachecka!?.

Wyrazone obiekcje nie powinny przestania¢ - kluczowego w zwigzku
z wyborem metody - problemu podobienistw strukturalnych pomiedzy tym,
co bylo, a tym, co jest. Dla porzadku nalezy wyjasni¢, ze podobieristwa
strukturalne obejmuja kontekst spoteczny i gospodarczy, w jakim powielane

11 Spoér o tresci wypelniajace spoleczna podswiadomosé podzielit niegdys H. Marcusego
i E. Fromma. Marcuse zarzucil Frommowi nadmierng dowolnos¢ w selekcji przekonan deter-
minujacych zachowanie spolecznego aktora. Adaptujac Freudowski schemat $wiadomosci,
skupil sie na tym, co w antropologicznym (kulturowym, historycznym) sensie powszechne
i trwale. Tymczasem, oddajac sprawiedliwosé Frommowi, zapytac trzeba, c6z poczaé z ,,auto-
rytetami anonimowymi” - wzorcami obecnymi w mysleniu zbiorowym od niedawna, badz
tymi, ktérych ksztalt ulega zmianom wykluczajacym ich opis w kategoriach cigglosci. Wydaje
sig, ze rowniez one zasluguja na uwage badacza zmierzajagcego do odtworzenia mozliwie
pelnego obrazu kultury.

12 F. Fukuyama, Zaufanie. Kapitat spoteczny a droga do dobrobytu, przet. A. Sliwa, L. Sliwa,
PWN, Warszawa 1997, s. 136-151.

13 S, Grzybowski, Dzieje Polski i Litwy (1506-1648), Swiat Ksigzki, Krakow 2000.
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zostaly wzorce pochodzenia historycznego. Zaklada sie tu, iz reprodukcja
treSci mentalnych dokonywatla sie pomimo wieloéci réznic uzasadniajacych
wybor alternatywnych regul postepowania. Wiele przeciez wydarzylo sie od
czas6w Rzeczypospolitej Obojga Narodéw. Warte podkreslenia jest to, ze
zmiany, o ktérych mowa, dokonywaty sie w obrebie trzech zaboréw. Ozna-
czalo to - trwajaca ponad wiek - przynaleznos$¢ poszczegolnych regionow
Polski do odrebnych organizméw politycznych i wspélnot kulturowych.
Hipoteza badawcza obejmuje nastepnie dwudziestolecie miedzywojenne,
epoke PRL, a wreszcie okres po 1989 roku.

Hryniewicz wykazuje analogie pomiedzy wymienionymi etapami dzie-
jow. Definiujac przedmiot badania, skupia si¢ na tym, ze: ,Folwarczna kul-
tura organizacyjna doprowadzila do utrwalenia dwéch odmiennych typow
zachowan pracownikéw i kierownictwa folwarku. Po stronie wlascicieli-
-kierownikéw mieliSmy nieskrepowang wiladze i sSwiadomosé decyzyjnosci
nieograniczonej przepisami, po stronie chfopéw wyksztalcil sie etos wymu-
szonego lub zinternalizowanego postuszenstwa w polaczeniu z brakiem
poczucia odpowiedzialnosci i zapotrzebowaniem na szczegétowe instrukcje
w pracy i opieke kierownika poza praca. [...] Wyrazem trwatosci tego etosu
w érodowisku chlopskim byly dos¢ czeste w XVIII w. negatywne reakcje
chlopéw na propozycje zniesienia pariszczyzny i poszerzenia gospodarstw
chtopskich. [...] Z kolei wlasciciel folwarku zwiekszal swa wladze nad chio-
pem i zmniejszal wysitek psychiczny oraz intelektualny towarzyszacy kiero-
waniu. [...] Dos¢ czesto, w my$l zalecenn 6wczesnych podrecznikéw, miesz-
kancy dworu poczuwali sie do odpowiedzialnosci za stan ducha wsi”14.

Cechami charakterystycznymi folwarku, zgodnie z podanym opisem,
byty zatem: (1) nieskrepowana wiadza i $wiadomos¢ decyzyjnosci wiasciciela,
(2) zinternalizowane postuszenistwo chlopa polaczone z zapotrzebowaniem
na szczeg6lowe instrukcje i opieke pana oraz (3) poczucie odpowiedzialno-
Sci mieszkaicow dworu za stan ducha wsi. Teze o trwalosci podanego
wzorca organizacyjnego Hryniewicz objasnia za pomoca kilku argumentéw.
Najpierw zestawia definicje folwarku z obrazem PRL-owskiego przedsie-
biorstwa. Uzytecznoé¢ dokonanego poréwnania ma potwierdzac to, ze ,So-
cjalistyczny zaklad pracy, podobnie jak folwark, oddzielal pracownika od
panstwa. Zaklady nie pelnily co prawda funkcji sadowniczych, ale mialy
uprawnienia administracji publicznej w sprawach socjalno-bytowych i pet-
nity istotne funkcje polityczne. [...] W efekcie - socjalistyczne zaklady pracy
byty bardziej podobne do folwarkéw niz do typowych przedsiebiorstw ka-
pitalistycznych”15.

14 ].T. Hryniewicz, Stosunki pracy..., s. 33.
15 Ibidem, s. 37.
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Uzupelniajac historyczng diagnoze, Hryniewicz przedstawia wspétcze-
snych przedsiebiorcéw polskich - dzialajacych w realiach rynkowych - jako
spadkobiercow weciaz tych samych wzorcow organizacyjnych. Przytacza
przykiad wiasciciela firmy zwalniajacej pracownikéw na chybit trafit po to,
by w pozostalej czesci zatogi wzbudzi¢ (badZ spotegowac) strach przed utra-
ta pracy. W procesie decyzyjnym nie ma znaczenia ani los zwolnionych
ludzi, ani skala zwolnienr. Liczy sie tylko efekt w postaci nieskrepowanej
wladzy prezesa-satrapy’®. Réwnie dwuznaczne jest stosowane przez Hry-
niewicza kryterium sprawiedliwosci. Oczekiwania wobec zatrudnionych -
takze te wynikajace z umowy o prace - majq sie nijak do gwarancji, jakie
daje im jako organizator nominalnie wspdlnego przedsiewziecia gospo-
darczego.

Opowiedziana historia méwi wiele o mentalnosci polskich menedzeréw.
(Moéwi o nich wiele, nawet jesli stanowi wyrywkowe ujecie regul steruja-
cych zyciem gospodarczym w naszym kraju). Podobnie jak charakterystyka
PRL-owskiego zakladu pracy, nie daje jednak podstaw ku temu, by kojarzy¢
ja ze staropolskim folwarkiem. Owszem, pomiedzy wymienionymi perspek-
tywami zachodza podobienistwa. Niestety, nie sa to podobieristwa struktu-
ralne. W przypadku PRL-owskiego zakladu pracy uwzglednienia wymagaja
determinanty branzowe, polityczne czy prawne ograniczajgce jego wlodarzy
w ich poczynaniach. Stwierdzenie, Zze 6wczesne przedsiebiorstwa ,nie petni-
ty funkcji sadowniczych”, zdecydowanie nie wystarcza. Chodzi nie tylko
o swobodne dysponowanie pracownikiem, lecz - przede wszystkim -
o wolnos¢ kierownictwa od ocen zewnetrznych i podazajacych w élad za
nimi kar. ,Szlachcic na zagrodzie réwny wojewodzie” - méwi staropolskie
przyslowie (pierwsza cecha definicyjna folwarku). Streszcza ono zwlaszcza
te przywileje, ktore nadat szlachcie Zygmunt I Stary w latach 1518 i 1532.
W odréznieniu od wiasciciela folwarku PRL-owski dyrektor miat sie czego
obawia¢. Do rangi symbolu urasta przypadek Stanistawa Wawrzeckiego
skazanego na kare $mierci (w 1965 r.) w tzw. ,aferze miesnej”. Nominalnie
Wawrzecki zostal ukarany za przestepstwa gospodarcze. Faktycznie wyrok
wydali jego wysoko postawieni wspoélnicy, zamykajacy w ten spos6b usta
potencjalnemu denuncjatorowi. Tamta zbrodnia sadowa byla mozliwa, po-
niewaz PRL-owska zagroda nie zréwnywala ,szlachcica” z ,,wojewoda”.

Podobnie chybiaja celu analogie wspoétczesne. Chybiaja celu, gdyz nie
uwzgledniaja ogoétu cech skladajacych sie na folwarczny styl kierowania
organizacja gospodarcza. Prezes-satrapa z podanego przykladu nie jest
uczestnikiem przedsiewziecia trwale wigzacego go z tymi, ktérym daje pra-

16 Tbidem, s. 39.



42 Przemystaw Rotengruber

ce (druga i trzecia cecha definicyjna folwarku). Nie moze nim by¢, poniewaz
przeszkadza mu ,$wiadomosé¢ decyzyjnosci nieograniczonej przepisami”.
Jego chlopi - parafrazujac Hryniewicza - na pewno nie mieliby nic przeciw-
ko temu, by ,znieé¢ paniszczyzne i poszerzyc¢ ich gospodarstwa”. Sa ofiarami
przemocy niemajacej nic wspoélnego z ,[...] etosem wymuszonego lub zin-
ternalizowanego postuszenistwa [wystepujacego - dop. P.R.] w polaczeniu
z brakiem poczucia odpowiedzialnoéci i zapotrzebowaniem na szczegétowe
instrukcje w pracy i opieke kierownika poza praca [...]”. Zamiast wiezi fol-
warcznych pojawia sie u nich mysl o ,,obrotowych drzwiach”, przez ktore -
w przypadku poprawy sytuacji na rynku pracy - mogliby uciec z miejsca
postrzeganego przez nich jako niepewne i nieprzyjazne.

2. WZORY KULTURY - INTERPRETACJA, TRWAEOSC

Zestawienie wspomnieri o gospodarczym wspoéldziataniu z praktykami
konfrontacyjnymi powoduje, ze badania mentalnosci folwarcznej zmieniajg
kierunek. Miejsce definicji obejmujacej jej cechy dystynktywne zajmuje py-
tanie o tozsamo$¢ grupowa skonfliktowanych aktoréw. Rozchodzenie sig ich
perspektyw poznawczych rodzi obawy dotyczace percepcji, transmisji,
a wreszcie znaczenia nadawanego wzorom kultury przez (podzielonych)
uczestnikow zycia gospodarczego!”. Na czolo wybija sie niezgodnosé¢ zna-
czen,, wczesniej uchodzacych za jednorodne badZ bliskoznaczne - niezgod-
noé¢ Swiadczaca o tym, ze dawna wspolnota interpretacji przestata istniec.
Jej cztonkowie opuscili folwark zdefiniowany jako miejsce integracji réznych
stanéw spolecznych, efekt mozliwy do osiagniecia w wyniku korelacji wia-
dzy z subiektywnie pojeta odpowiedzialnoscia za stabszych. Ujmujac rzecz
lapidarnie, staropolskie wzorce zycia gospodarczego, podobnie jak asce-
tyczne standardy zarzadcze odtworzone przez Maxa Webera w Etyce prote-
stanckiej...8, wyparte zostaly przez zasady wolnego rynku oraz - stanowiaca
ich przeciwwage - Marksowska teze o przewadze pracy nad kapitalem.

Trudno przeceni¢ wartos¢ wiedzy o spolecznej zmianie w badaniu pro-
cesow dlugiego trwania. Bez dostepu do niej nie jest mozliwe wyjasnienie,
jak przez sito spraw aktualnych (i zréznicowanej reakcji na nie) przebily sie
wzorce historyczne, za czyja sprawa zachowaly swoja trwaloé¢ oraz jakie
znaczenie nadaje im ich wspélczesny uzytkownik. Pomocne w badaniach
dotyczacych folwarku wydaja si¢ ustalenia dotyczace wlasnosci srodkow

17 Por. R.K. Merton, op. cit., s. 103-104; R. Putnam, op. cit., s. 168.
18 M. Weber, Etyka protestancka a duch kapitalizmu, Aletheia, Warszawa 2011.
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produkgji (nie tylko wtasnosci ziemi) oraz zwigzkéw faczacych gospodarza
z jego spotecznym otoczeniem. Hryniewicz nie uchyla si¢ przed odpowie-
dzia na zadane pytania. Przyczyna, dla ktérej wzorce folwarczne s nadal
zywe, byla - jego zdaniem - rola, jaka odegraty w podjetej przez intelektu-
alistow (przede wszystkim przez ludzi pidra) krytyce rzeczywistosci rynko-
wej. Hryniewicz objasnia te zalezno$¢ w nastepujacy sposoéb: ,Historyczny
transfer stosunkéw folwarcznych do wspoélczesnosci byt ulatwiony dzieki
antykapitalistycznemu nastawieniu kultury literackiej. Dzieta klasykéw pol-
skiej literatury, nawet jesli zawieraja jednoczeénie opisy fabryki i folwarku,
ten drugi zawsze przedstawiaja w lepszym S$wietle, czasami jako raj utraco-
ny (np. WL Reymont, Ziemia obiecana) albo ostoje polskosci czy ideat urza-
dzenia stosunkoéw spolecznych z panem, ktéry wybacza, i pania domu, kt6-
ra od czasu do czasu czym$ chlopéw obdarowuje. Kultura folwarczna
uksztaltowala nie tylko styl kierowania, ale takze sposob reagowania na
polecenia. Uksztaltowata zatem w réwnym stopniu kierujacych co pracow-
nikow”19,

Jesli wlasciwie rozumiem wyrazony poglad, folwark w narracjach
XIX-wiecznych stal sie aksjologicznym punktem odniesienia, kryterium
oceny tego, co jest. Tyle tylko, ze kryterium pseudohistorycznym. Odrzuce-
nie drapieznego kapitalizmu dokonywalo sie poprzez jego poréwnanie ze
wspomnieniem $wiata, w ktérym cele gospodarcze spontanicznie kompo-
nowaly sie z potrzebami spolecznymi (obejmujacymi oczekiwania réznych
stan6w)?. Takie postepowanie bylo wyrazem nostalgii ludzi za ,rajem utra-
conym”. Drugorzedne znaczenie miata wiernoé¢ faktom, czy chocby ich zna-
jomos¢. Decydowalo przekonanie, iz ,sprawy nie tocza sie wlasciwym to-
rem”. Te zaleznos¢ objasnia Marks spierajacy sie z Feuerbachem o spoleczne
funkcje religii. Marks nie kwestionuje tego, ze religia jest przejawem $wia-
domosci falszywej. Nie zgadza sie jednak ze swoim adwersarzem redukuja-
cym ja do tresci podlegajacych rugowaniu. Owo rugowanie, wyjasnia
Marks, mozliwe jest tylko wtedy, gdy jest nastepstwem ksztaltowania sie
Swiadomosci klasowej proletariatu. Warunkiem koniecznym tego procesu
jest umiejetnos¢ (krytycznej) oceny wydarzen terazniejszych przez ich
uczestnikow. Wobec braku kryterium historycznego, mozliwego do odtwo-
rzenia wylacznie przez wyemancypowana klase spoteczng, dobre jest kazde
inne?l.

19].T. Hryniewicz, Stosunki pracy..., s. 35.

20 Por. G. Sroczyniski, Folwark polski, http://wyborcza.pl/magazyn/1,137770,15785648,
Folwark_polski.html [dostep: 12.04.2014].

21 K. Marks, Tezy o Feuerbachu, przel. S. Filmus, [w:] K. Marks, F. Engels, Dziefa, t. 3, Ksigz-
ka i Wiedza, Warszawa 1961, s. 7-8.
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Tropem Marksa podazaja socjolodzy wiedzy, koncentrujacy sie na pro-
blemie partykularnych uwiklan spolecznego aktora (uwiktan ksztattujacych
jego spos6b widzenia spraw wspoélnych)?2. Na przyklad Peter Berger przy-
pomina o naturalnej, tzn. uzasadnionej interesem grupowym, sklonnosci
intelektualistow do sytuowania si¢ po lewej stronie sceny politycznej?.
Atrakcyjnos¢ lewicowych narracji, w tym autorytet ich wytwoércéw postrze-
ganych jako zbiorowy depozytariusz kapitalu kulturowego, wyjasnia, jak
wzory postepowania odzwierciedlajace w punkcie wyjscia mentalnos¢ okre-
Slonych grup spolecznych awansowaly do rangi mitu reprezentatywnego
dla catej formacji spoteczne;.

W zaproponowanej optyce miejsce struktur dlugiego trwania zajmuje
réznica, w przypadku depozytariusza wzoréw folwarcznych przejawiajaca
sie utrata jego zaufania do organizatorow zycia politycznego i gospodarcze-
go. Z podobienistw strukturalnych akcent przeniesiony zostaje na podobien-
stwa akcydentalne zawierajace sie we wspomnieniu , czasu szczesnego”. Nie
znajduje potwierdzenia domniemanie, Ze jesteSmy - wcigz tymi samymi -
mieszkaricami folwarku. Co$ jednak sprawia, iz nie chcemy sie rozstac
z wyobrazeniami ,dobrego gospodarowania” pochodzenia staropolskiego.
Czy owo przywigzanie jest wyrazem mentalnego zapdznienia Polakow?
Obrona tej tezy wymagataby uwzglednienia zmieniajacych sie okolicznosci.
Problemem gléwnym sa przeszkody w postaci gospodarczych artefaktow
niemajacych nic wspélnego z folwarkiem. Warto nawigza¢ do XIX-wiecznej
historii polskiego kapitalizmu, w szczegolnosci do dokonarn przedsiebior-
cOw-patriotéw, miedzy innymi tych pochodzacych z Wielkopolski, a na tym
nie konczy sie lista zdarzen interpretacyjnie klopotliwych. To zas uzasadnia
wybor innego wyjasnienia fenomenu folwarku.

W skorygowanym ujeciu folwark przestaje funkcjonowaé jako we-
wnetrzne ograniczenie uczestnika zycia gospodarczego. Staje sie alegorig
stanu pozadanego, (mentalng) przeciwwaga dla dysfunkcji zawierajacych
sie w strukturze spolecznej i ekonomicznej?*. Koresponduja one z cechami
definicyjnymi folwarku podanymi przez Hryniewicza. Po pierwsze, ,$wia-
domos¢ decyzyjnosci” dawnego wlasciciela folwarku przybiera ksztatt ma-

2 P. Bourdieu, Zaproszenie do socjologii refleksyjnej, przel. A. Sawisz, Oficyna Wydawnicza,
Warszawa 2001, s. 162-163; K. Mannheim, Ideologia i utopia, przel. J. Miziniski, Wydawnictwo
Test, Lublin 1992.

2 P.L. Berger, Rewolucja kapitalistyczna. Pigcdziesigt tez o dobrobycie, réwnosci i wolnosci,
przel. Z. Simbierowicz, Oficyna Naukowa, Warszawa 1995, s. 130, 132, 134-135, por. s. 317-339.

2 Drugorzedne znaczenie ma wybor metody umozliwiajacej ich interpretacje. Hipoteza
o istnieniu wzorca kultury w réwnym stopniu poprzedza, co koriczy gromadzenie danych
czgstkowych. Kieruje uwage badacza na to, co warte jego uwagi (jako przedstawiciela okre-
slonej dziedziny wiedzy), a zarazem pomaga mu w wyciggnieciu wnioskoéw z tego, co ustalil.
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rzenia o bezwzglednej ochronie wilasnosci, zwlaszcza domu oraz srodkow
produkgcji?. Polski przedsiebiorca, od niepamietnych czaséw, doswiadcza
niepewnosci dotyczacej tego, co ma. Nie chodzi o samo posiadanie rzeczy,
lecz o prawo dysponowania nimi. Zaborowe konfiskaty majatkéw ziem-
skich - w pamieci zbiorowej - zadziwiajagco dobrze wspolgraja z reforma
rolng (1944 r.) i innymi ustawami antywlasnosciowymi przyjetymi we wcze-
snym PRL-u. Niestety, w tym wzgledzie III RP zrobila mniej, niz mozna sie
byto spodziewaé. Do rangi symbolu urasta decyzja o przejeciu przez panistwo
skladek gromadzonych przez obywateli w otwartych funduszach emerytal-
nych (2013 r.). Mniejsza o dokonang napredce wykladnie ustawy emerytalnej
z 1999 roku. Z wyjasénien ztozonych przez Donalda Tuska wynika, ze elity
wladzy (z Jerzym Buzkiem na czele) przez czternascie lat mamily spoteczen-
stwo obietnica bezpieczeristwa Srodkéw rzekomo wyprowadzonych poza
panistwowy obieg?¢. Tak - miedzy innymi - reprodukowany jest wzoér kultu-
ry nakazujacy ostroznoé¢ w kontaktach ,wywlaszczonych mieszkancow
folwarku” z ich politycznym opiekunem.

Po drugie, kulturowym ekwiwalentem ,[...] zinternalizowanego postu-
szenstwa chlopa polaczonego z zapotrzebowaniem na [...] opieke pana” jest
postulat bezpieczenstwa socjalnego i zawodowego nizszych warstw spo-
tecznych. Nie warto spierac sie o jego pochodzenie. Brak zaufania do gospo-
darczych partneréw wplywa na sposéb rozumienia proceséw dziejowych.
I vice versa, owe procesy w oczywisty sposob wyzwalaja (wzglednie pogte-
biajg) nieufnosé. W XIX wieku implementacja regut wolnego rynku napotka-
ta przeszkode w postaci doswiadczenia nedzy opisanego - miedzy innymi -
przez literatow. XX-wieczna proba naprawy stosunkéw spolecznych przez
panstwo socjalistyczne, nie tylko w polskich realiach, zakoriczyla sie buntem
robotnikéw. Hryniewicz glosi, ze ich aksjologicznym punktem odniesienia
by! folwark rozumiany jako miejsce, ktorego ich chlopscy antenaci nie chcieli
opuszczac nawet wtedy, gdy byli kuszeni propozycja uwlaszczenia. Wynika
z tego, ze quasi-historyczne kryterium pomagalo uwaznym obserwatorom
zycia spolecznego rozpoznaé (przynajmniej te) putapki systemowe, w ktére
wpadli.

Po trzecie, ,poczucie odpowiedzialnosci mieszkaricow dworu za stan
ducha wsi” upodabnia si¢ do zasady integracji realizowanej pod przewod-

% Por. H. de Soto, Tajemnica kapitatu. Dlaczego kapitalizm triumfuje na Zachodzie, a zawodzi
gdzie indziej, przel. S. Czarnik, Fijorr Publishing, Warszawa 2003.

2 Nie mniej dziwaczna jest sytuacja samych funduszy, na mocy nowych regulacji praw-
nych padajacych ofiarg niechetnych im politykéw. Czymze innym sg ograniczenia dotyczace
inwestowania przez OFE w obligacje skarbu paristwa albo emitowania reklam, jesli nie szyka-
nami pozostajagcymi w watpliwym zwigzku z zasadg wolnosci gospodarczej?
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nictwem gospodarczych i politycznych lideréw. Idea spolecznego zblizenia,
podobnie jak postulat bezpieczenistwa socjalnego, pojawia sie w dominuja-
cych narracjach politycznych naszych czaséw. Niestety, to nie przesadza
o niczym. Pogarszajaca sie sytuacja gospodarcza czlonkéw Unii Europejskiej
zmusila ich do szukania rezerw w kieszeniach wlasnych obywateli. Miejsce
obietnic panstwa socjalnego zajely uchylenia podobne do tych dokonywa-
nych w Polsce w zwigzku z zamiarem podniesienia wieku emerytalnego czy
likwidacji (ewentualnie: ograniczenia wptywéw) OFE?. ,Stan ducha wsi”
bedacy nastepstwem podobnych poczynan jest latwy do przewidzenia.
Przywoédztwo pozbawione moralnej sankcji staje sie przedmiotem krytyki
zwlaszcza tych, ktérzy nie porzucili nadziei na obecno$¢ w ich otoczeniu
,odpowiedzialnych mieszkancéw dworu”2.

W zaproponowanej formule wyjasniajacej miejsce ,,archetypu folwarcz-
nego” zajmuja wzorce postepowania: (1) nakazujace gospodarzowi ostroz-
noé¢ w kontaktach z panstwem; (2) antagonizujace stosunki pomiedzy pra-
codawcg i pracobiorcg; (3) wzmagajace obawy obywatela w odniesieniu do -
politycznej i moralnej - wiarygodnosci innych uczestnikéw sfery publiczne;.
Gwoli Scistosci nalezy dodaé, ze teze o trwalosci odtworzonych struktur
powinny uzupelnia¢ badania. Wobec ich braku ogranicze si¢ do wskazania
tego, co stanowi ich zdroworozsadkowa przestanke. Mam na mysli dys-
funkcje tylez ostabiajace aktywnosé uczestnikéw zycia gospodarczego, co
sklaniajace ich do oporu uzasadnionego wspomnieniem lepszej (stabilniej-
szej) przeszlosci.

WNIOSKI

Badania dotyczace wzorcéw kultury gospodarczej, inspirowane propo-
zycja J. Hryniewicza, wioda do nastepujacych wnioskéw. Mentalnos¢ fol-

27 P. Rotengruber, Nauka wobec kryzysu gospodarczego, nauka wobec kryzysu zaufania, [w:]
Ekonomiczne i etyczne aspekty kryzysu gospodarczego, red. R. Kaminski, J. Séjka, PTE, Poznan
2013, s. 161-173.

2 Podobne stanowisko zajmuje Fukuyama zwracajacy uwage na to, ze ,Niemoznosc¢ po-
szerzenia kregu zaufania poza rodzine i przyjaciét moze mie¢ korzenie religijne, ale moze tez
by¢ efektem zlych rzadéw. Klarowne rzady prawa tworza podstawy dla wzajemnego zaufania
pomiedzy obcymi sobie ludZzmi. Nie wszedzie jednak istnieje takie prawo. Niektorym pan-
stwom nie udalo si¢ zapewni¢ skutecznego przestrzegania praw wtasnosci ani zagwarantowac
bezpieczenistwa publicznego, inne okazaly sie arbitralne i drapiezne w sposobach $ciggania
podatkow i kontrolowania spoteczeristwa. W tych warunkach rodzina staje si¢ bezpieczng
przystanig, zamknietg strefg, w ktérej mozna by¢ wzglednie pewnym rzetelnosci innych”,
F. Fukuyama, Wielki Wstrzgs, przet. H. Komorowska, K. Dobrosz, Politeja, Warszawa 2000,
s.222.
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warczna, wbrew ustaleniom tego autora, nie moze by¢ uznana za strukture
dlugiego trwania. Podobieristwa, za pomoca ktérych Hryniewicz uzasadnia
swdj poglad, nie sa podobieristwami strukturalnymi. Obrazy uznane za re-
prezentatywne dla polskiej historii gospodarczej réznig sie¢ zawartoscig
obejmujaca cechy definicyjne folwarku. Dyrektor socjalistycznego zaktadu
pracy z cala pewnosciag nie byt sobiepanem. Podobnie pracobiorcy, ofiary
wspolczesnego przedsiebiorcy-wlasciciela, nie widzag w nim kogo$, komu
chcialyby powierzy¢ swoj los. Nie ma mowy o reprodukcji tych samych
struktur mentalnych. Miarodajne staja sie raczej r6znice poznawcze potegu-
jace napiecia pomiedzy zwasnionymi grupami. Owszem, mentalnos¢ fol-
warczna dzielita chlopéw i mieszkaricow dworu. Podzialy te jednak niwe-
lowane byty - przez obie strony - w imie 1aczacych je interesow (zbiezne
byly ich cele zyciowe).

Tymczasem problem niepodobienstw strukturalnych - w perspektywie
badan nad kulturg - nie uniewaznia pytan: (1) o bogactwo wzorcéw kultury,
réwniez tych pozbawionych (historycznie potwierdzonej) cechy dlugiego
trwania, (2) o aktualnoé¢ mitu folwarku oraz (3) o jego zwiazki z innymi
determinantami kulturowymi. Bez wzgledu na to, jakim wyobrazeniem fol-
warku postugiwaly sie kolejne pokolenia Polakéw, zasadne jest domniemanie,
ze pozostaje on ich aksjologicznym punktem odniesienia, miara, za pomoca
ktorej oceniaja to, czego doswiadczaja. Sformutowana hipoteza korespondu-
je z cechami definicyjnymi folwarku, takimi jak: wolnos$¢ pracodawcy, bez-
pieczenstwo pracobiorcy czy wzér organizacyjny minimalizujacy ryzyko
konfliktow. Wymienione cechy przelozone na jezyk socjologii wiedzy przy-
bieraja ksztalt przekonan o obecnosci przeszkéd ograniczajacych pole ma-
newru gospodarczym interlokutorom. Niebagatelne znaczenie ma czas,
w jakim postuguja sie oni (quasi-)folwarczng miara. Przywiazanie do niej
moze sugerowac, iz mamy do czynienia z dysfunkcjami zycia publicznego
zasadnie aspirujagcymi do miana struktur dlugiego trwania. Oznacza to po-
wrét do punktu wyjscia. Aby bowiem przekonac sie, czym sg owe dysfunk-
cje, trzeba powtdrzy¢ badanie wzorcéw kultury gospodarczej.
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The main aim of the article is to examine Janusz Hryniewicz's concept of Polish economic culture.
According to the discussed author, a lot of elements present in contemporary Polish companies and
organizations (economic practices) are the result of participation in an East-Central Europe economic
and social system based on agriculture. Processes of long duration led to a division of the European
space in the 16t century: in Western Europe we can see the development of capitalism and its insti-
tutions; in East-Central Europe, the rise of a social and economic system based on the manorial-serf
economy (called new serfdom). Hryniewicz tries to show the link between rules of misconduct in the
16t century manor farm and the contemporary attitude to the job of workers and managers alike.
The paper is an attempt to show the discussed concept from an anthropological and cultural studies
perspective.

Wiestaw Banach, Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, Wydzial Nauk Spotecznych,
Instytut Kulturoznawstwa, Zaklad Etyki Gospodarczej, ul. Szamarzewskiego 89a, 60-568 Poznar,
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WSTEP

Celem artykulu jest proba refleksji nad rozwijang przez Janusza Hry-
niewicza koncepcja folwarcznych korzeni polskiej kultury gospodarcze;.
Tytutowa koncepcje autor wytozyt gtéwnie w dwoéch swoich ksigzkach: Poli-
tyczny i kulturowy kontekst rozwoju gospodarczego! oraz Stosunki pracy w pol-
skich organizacjach?. Omawiajac wybrane watki owej koncepcji, odniose sie

1 J. Hryniewicz, Polityczny i kulturowy kontekst rozwoju gospodarczego, Wydawnictwo Na-
ukowe Scholar, Warszawa 2004.

2 J. Hryniewicz, Stosunki pracy w polskich organizacjach, Wydawnictwo Naukowe Scholar,
Warszawa 2007.
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rowniez do otwierajgcego niniejszy tom - oraz dyskusje w nim zawartg -
artykutu Janusza Hryniewicza Historyczne przestanki ksztattowania sig polskiej
kultury organizacyjnej oraz jej wspolczesne manifestacje. Na wstepie nalezy pod-
kresli¢, ze koncepcja Hryniewicza ma zlozony i wielowatkowy charakter.
Czerpie ona bowiem z wielu dziedzin i dyscyplin szeroko pojetych nauk
spolecznych (socjologii, ekonomii, historii, filozofii, politologii, zarzadzania,
psychologii, kulturoznawstwa itp.), odwotujac sie przy tym do wielu pojeé,
modeli czy definicji, ktére powstaly i sg rozwijane na ich gruncie. W zwiaz-
ku z powyzszym (a takze ze wzgledu na ograniczone ramy niniejszego arty-
kutu) zachodzi konieczno$¢ zawezenia przedmiotu refleksji nad omawiang
koncepcja. Skoncentruje sie zatem na dwoch jej aspektach, ktére wydaja sie
najbardziej interesujace, a jednoczeénie najbardziej inspirujace dla dalszych
badan nad materig kultury gospodarczej. Pierwszy aspekt, ktéry bede na-
zywat kulturoznawczym, dotyczy zagadnient wyksztalcenia sie, upowszech-
nienia oraz reprodukcji kultury. Rzecz jasna, chodzi tu gléwnie o polska
kulture gospodarczg, a w szczeg6lnosci o jej folwarczne korzenie. Natomiast
drugi aspekt - roboczo nazywany tu antropologicznym - bedzie sie skupial
na funkcjonujacym w ramach tej kultury cztowieku. Zagadnienia jawigce sie
w tym aspekcie jako zasadnicze dotycza charakterystyki dziatajacej w fol-
warcznych warunkach jednostki, motywacji nig kierujacych oraz jej kondycji
moralne;j.

1. GENEZA EUROPEJSKIEGO DUALIZMU GOSPODARCZEGO -
NARODZINY SYSTEMU FOLWARCZNEGO NA WSCHOD OD EABY

Zanim zostana omowione kulturoznawcze i antropologiczne aspekty
rozwijanej przez ]. Hryniewicza koncepcji folwarcznych korzeni polskiej
kultury gospodarczej, warto wskazac¢ na historyczny moment, ktéry dopro-
wadzil do uksztaltowania sie dominujacego w naszej czesci Europy kom-
pleksu spoleczno-gospodarczego. Stanowi to punkt wyjécia do dalszych
rozwazan Hryniewicza oraz podkreslenie doniostosci proceséw historycz-
nych uwzglednianych przez autora w jego koncepcji. Otéz, do XVI wieku
rozwdj Polski oraz pozostatych krajow Europy polozonych na wschéd od
rzeki Laby przebiegal w sposoéb analogiczny to tego, jaki nastepowal
w przypadku Europy Zachodniej. Dzieki sukcesywnemu imitowaniu za-
chodnich rozwigzarn instytucjonalnych, prawnych oraz kulturowych
wschodnia cze$¢ naszego kontynentu stala sie - jak pisze za Jerzym Klo-
czowskim Hryniewicz - ,Mlodsza Europa”s. Ujmujac rzecz w pewnym

3 Por. J. Ktoczowski, Mtodsza Europa. Europa Srodkowo-Wschodnia w krequ cywilizacji chrze-
Scijariskiej sredniowiecza, PIW, Warszawa 2003.
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uproszczeniu, stwierdzi¢ mozna za autorem omawianej koncepcji, ze w Eu-
ropie Wschodniej nie bylo niczego istotnego, czego wczesniej nie byloby
w Europie Zachodniej (m.in. chrzeécijanstwo wraz z laciriska kultura czy
chocby tzw. prawo niemieckie regulujace zasady organizacji samorzadow
miejskich i lokacji). Sytuacja ta zmienila sie wlasnie w wieku XVI, kiedy to
w Europie Wschodniej porzucono zachodni model rozwoju. Doszio wow-
czas do - majacego wplyw praktycznie do dzi$ - dychotomicznego podzialu
Europy i uksztaltowania sie dwéch - opartych na catkowicie odmiennych
podstawach - komplekséw spoteczno-gospodarczych. Przyjrzyjmy sie im
pokrétce.

W krajach potozonych na zachéd od Laby kontynuowano wdrazanie
i systematyczne upowszechnianie rozwiazan spolecznych, prawnych i insty-
tucjonalnych, ktérych istnienie stalo sie fundamentem rodzacej sie gospodarki
kapitalistycznej. Do najwazniejszych z nich nalezy zaliczy¢: przewidywalne,
formalne i abstrakcyjne prawo wraz z rodzacym sie¢ woéwczas panistwem na-
rodowym jako jego gwarantem, prywatna wtasnos¢, osobista wolnosé, wolny
handel oraz nieskrepowana wytworczos¢, emancypacje i autonomie przedsie-
biorstwa, system bankowy itp. Ponadto u progu nowozytnosci jednym z klu-
czowych elementéw utrwalanego w $wiecie zachodnim porzadku byto -
zdaniem J. Hryniewicza - odejécie od $redniowiecznego kolektywizmu. Dla
omawianego tu autora decydujace znaczenie miala zmiana zasad, na kto-
rych opieralo sie zbiorowe wspéldziatanie. W warunkach Sredniowiecznego
totalizmu , podstawq organizacji spolecznej byly [...] rody, co sprawialo, ze
glownym spoiwem spotecznym byla wiez biologiczna. Wiadza polityczna
byla spleciona z wladza religijna (moralng) i zaréwno porzadek spoleczny,
jak i strategie polityczne legitymizowane byly przez odwotanie do religii”4.
To wlasnie indywidualizm etyczny oraz idace z nim w parze: racjonalnosc¢
analityczna, logika substancjalna, uniwersalizm, bezosobowos¢ i zaufanie,
staly sie przesadzajacymi o sukcesie Zachodu wzorami kulturowymi®. Na-
tomiast kraje polozone na wschéd od wspomnianej rzeki (a zwtaszcza Pol-
ska) obraly w XVI wieku odmienna od zachodniej droge rozwoju. Znalazly
sie one we wschodnioeuropejskim kompleksie spoleczno-gospodarczym,
w ktérym dominujaca struktura stal sie folwark. Hryniewicz, piszac o jego
genezie, podkresla, ze wraz ze wzrostem ludnosci zamieszkujacej zachod-
nioeuropejskie miasta znaczaco wzrdst tam popyt na ré6znego rodzaju ptody
rolne, a zwlaszcza zboze. Wschodnioeuropejska szlachta - wykorzystujac te
gospodarcza koniunkture oraz swoja dominujaca pozycje spoleczna i poli-
tyczng - stata sie gléwnym jego eksporterem. Dla pragnacej zachowac pre-

4]. Hryniewicz, Polityczny i kulturowy kontekst..., s. 76-77.
5 Por. ibidem, s. 103.
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stiz oraz dotychczasowy poziom zycia szlachty okoliczno$¢ ta stanowita
niezwykle silny bodziec do zwigkszenia produkcji zboza. We wschodnio-
europejskich warunkach spoteczno-gospodarczych zwigkszenie to w sposéb
optymalny dokona¢ si¢ moglo poprzez stworzenie i rozwijanie systemu
folwarcznego. W XVI wieku w takim kraju jak Polska posiadanie nastawio-
nego na eksport folwarku stanowilo wrecz gwarancje szybkiego i znaczace-
go zysku. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze funkcjonowanie catego systemu fol-
warcznego oparte bylo na dos¢ osobliwych zasadach, niewiele majacych
wspélnego z porzadkiem rodzacego sie na Zachodzie rynku. , Wschodnio-
europejski kompleks gospodarczy cechowat sie - zdaniem Hryniewicza -
specyficznym powigzaniem relacji klasowych i politycznych. Mata rola ryn-
ku sprawiala, ze ceny byly odzwierciedleniem nie kosztéow oraz podazy
i popytu, lecz raczej mocy politycznej potaczonej z monopolem przymusu.
Wiasnosé srodkéw produkcji miata znaczenie dla tworzenia bogactwa
o tyle, o ile towarzyszyla mu réwnowazna moc polityczna. Stad wynika
w Europie Wschodniej duza rola urzedow, ktére w warunkach atrofii rynku
ustalajg parametry gospodarcze, co prowadzi do tego, ze uzyskuja czesto
znaczacy wplyw na dysponowanie srodkami produkgji, nie bedac ich for-
malnymi wlascicielami”¢. Folwark jako kluczowa instytucja opisywanego
systemu byl co prawda nastawiony na zysk, ale w praktyce pozostawat cat-
kowicie niezalezny od rynku pracy. Wzrost sity roboczej nastepowal po-
przez zwigkszanie obcigzert nakladanych na chlopa, gléwnie czasu pracy
przymusowej (paniszczyzny). Oznaczato to faktyczne poddarnstwo chlopow,
ktérzy wraz z cztonkami swoich rodzin stali sie tanig sila robocza systemu
folwarcznego. Ogolnie rzecz ujmujac, opisana powyzej droga rozwoju
obrana w XVI wieku przez kraje potozone na wschod od taby skutkowata
ich rezygnacja z zachodnich rozwiagzan instytucjonalnych i stopniowym
oddalaniem si¢ od poziomu najbardziej rozwinietych krajow Europy Za-
chodniej.

Chcac odnieé¢ sie pokrétce do przywolywanej przez Hryniewicza
i przedstawionej powyzej tej czesci omawianej koncepcji, ktora akcentuje
XVI-wieczne rozejicie sie drég rozwoju Europy, nalezy stwierdzié, ze gene-
ralnie jest ona zbiezna z ustaleniami historykow. Istnieje wéréd nich dos¢
zgodny poglad na temat donioslosci opisywanych przez autora procesow
politycznych, spotecznych, a przede wszystkim gospodarczych, oraz ich
konsekwengji dla przysztych loséw Starego Kontynentu. Ten dwutorowy
rozwdj skutkujacy wyksztalceniem sie zachodnio- i wschodnioeuropejskiego
kompleksu spoteczno-gospodarczego w literaturze przedmiotu nazywany

6 Ibidem, s. 143.
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jest dualizmem gospodarczym’. Ponadto nalezy zauwazy¢, iz twierdzenie Hry-
niewicza o progu nowozytnosci (a mowiac konkretniej, o wieku XVI) jako
kresie zainteresowania przez nasza cze$¢ Europy zachodnim modelem roz-
woju moze by¢ przyjete z pewnymi zastrzezeniami. Dotyczy to zwlaszcza
sfery tzw. kultury duchowej. W szlacheckich realiach I Rzeczypospolitej
stanowila ona zapewne dos¢ oryginalny konglomerat wartosci, obyczajow,
tradycji czy idei. Pamietajmy jednak, ze jeszcze w XVIII wieku polska
szlachta zapatrzona byla gléwnie we wzorce zachodnie. Orient funkcjono-
wal woéwczas jako co$ egzotycznego, za$ materialne badz ideowe elementy
kultury wschodniej ,,importowane” byly za posrednictwem krajéw zachod-
nich. W zwigzku z tym na przyklad Janusz Tazbir w ksigzce Kultura szla-
checka w Polsce. Rozkwit — upadek - relikty przekonuje, iz w epoce o$wiecenia
,Chiny lezaty dla Polakéw na Zachodzie”s.

Druga uwaga dotyczaca zagadnienia genezy folwarku i upowszechnienia
sie wschodnioeuropejskiego kompleksu spoteczno-gospodarczego w oma-
wianej koncepcji Hryniewicza ma charakter metodologiczny. Otéz, autor
podkresla, ze pojawienie sie i upowszechnienie na wschéd od Laby gospo-
darki folwarcznej wyjasni¢ mozna w drodze nastepujacego wnioskowania:
,Najpierw pojawiaja sie interesy, czyli korzystne stany rzeczy (np. dla
szlachty wschodnioeuropejskiej w XVI wieku korzystny byt eksport zboza),
potem pojawiaja sie instytucje relatywnie najlepiej stuzace tym interesom
(np. folwark) i instytucje polityczne podtrzymujace okreslona (np. fol-
warczng) metode gospodarowania. Na bazie utrwalonych instytucji tworza
sie specyficzne wzory zachowan i wartosci. Najpierw gospodarka, potem
kultura”®. Ten wymiar analizy europejskich zréznicowan kulturowych sam
nazywa wymiarem instytucjonalnym. Méwigc w pewnym uproszczeniu,
kultura (w omawianym przypadku jest to kultura folwarczna) jest wtérna

7 Wspomniany konsensus historykéw w sprawie genezy i skutkéw europejskiego duali-
zmu gospodarczego nie oznacza oczywiscie ich pelnej zgody odnosnie do wielu szczegoéto-
wych ustalen czy twierdzen. Brak jest tu miejsca na referowanie dyskusji na ten temat, toczo-
nej zaréwno przez polskich, jak i zagranicznych badaczy. Czytelnikowi zainteresowanemu jej
meandrami poleci¢ mozna chocby zwiezle napisang prace wybitnego polskiego historyka
gospodarki, profesora Jerzego Topolskiego, Przetom gospodarczy w Polsce XVI wieku i jego na-
stepstwa, Wydawnictwo Poznanskie, Poznan 2000, lub tez ksiazke tego samego autora Narodzi-
ny kapitalizmu w Europie XIV-XVII wieku, Wydawnictwo Poznariskie, Poznafi 2003. Sposréd
publikacji zagranicznych badaczy warto wspomnie¢ o znanej i cennej pozycji Davida Landesa
Bogactwo i nedza narodow. Dlaczego jedni sq tak bogaci, a inni tak ubodzy, przet. H. Jankowska,
MUZA SA, Warszawa 2000, oraz o ksigzce Philipa Longwortha The Making of Eastern Europe.
From Prehistory to Postcommunism, Palgrave Macmillan 1997.

8 ]. Tazbir, Kultura szlachecka w Polsce. Rozkwit — upadek - relikty, Wiedza Powszechna, War-
szawa 1978, s. 176.

9 J. Hryniewicz, Historyczne przestanki ksztattowania sig polskiej kultury organizacyjnej oraz jej
wspélczesne manifestacje (w niniejszym tomie, s. 12).
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wobec funkcjonujacych wczesniej instytucji (w tym przypadku jest to fol-
wark) i stanowi ich wytwoér. Ten typ wnioskowania mial i nadal ma w sze-
roko pojetych naukach spotecznych wielu zwolennikéw. Nalezy podkresli¢,
Ze nie sa to jedynie badacze mniej badZ bardziej zwigzani z marksizmem,
w ktoérym - jak wiemy - byt okresla swiadomosé. Podobna $wiadomosé
metodologiczna oraz niemal identyczne podejscie do kwestii relacji kul-
tury i gospodarki cechuje koncepcje rozwijane choc¢by przez Jacka Ko-
chanowicza. Ten czolowy polski badacz kultury gospodarczej pisze na
omawiany tu temat: ,W wielkim uproszczeniu ciag przyczynowy zdaje
sie wiec tak przedstawia¢d, ze najpierw pojawily sie okolicznosci sprzyja-
jace wymianie i handlowi, a nastepnie ci, ktérzy sie w takiej dzialalnosci
wyspecjalizowali, codzienng praktyka stopniowo tworzyli sprzyjajaca
temu kulture ekonomiczna. Wzmocniona odpowiednio wyartykulowana
ideologiczna legitymizacja, nabierala swoistej autonomii i mocy spraw-
czej, a cechujace sie nig grupy przenosi¢ mogly prokapitalistyczne po-
stawy na nowe tereny”10.

2. FOLWARCZNE KORZENIE POLSKIEJ KULTURY GOSPODARCZE]

Bez watpienia, najbardziej doniostym i jednoczesnie atrakcyjnym ele-
mentem koncepcji Hryniewicza jest argumentacja autora na rzecz tezy, ze
nasza wspoélczesna rzeczywistos¢ (a zwlaszcza jej patologie) w znacznym
stopniu uksztaltowana zostala u progu nowozytnosci, tj. w wieku XVI na
polskim folwarku. W sensie inicjowania dyskusji moze ona by¢ zapewne
inspirujaca zaré6wno dla profesjonalnych badaczy reprezentujacych rézne
dziedziny nauk spolecznych, jak i dla 0os6b zajmujacych sie lub zaintereso-
wanych zyciem spolecznym (studenci, dziennikarze, politycy, liderzy opinii
itp.)11. Z oczywistych wzgledéw zagadnienie folwarcznych antecedencji

10 Kultura i gospodarka, red. J. Kochanowicz, M. Marody, Wydawnictwo Naukowe Scholar,
Warszawa 2010, s. 28.

11 W recenzji do jednej z dwoch najwazniejszych (przynajmniej z punktu widzenia oma-
wianej koncepcji) ksiazek Hryniewicza Beata Glinka pisze: ,W gronie czytelnikow ksigzki
Hryniewicza moga znalez¢ sie zaréowno naukowcy, jak i studenci czy praktycy biznesu. Ksigzka
ta niewatpliwie bedzie interesujacq lektura dla wszystkich, ktorych interesuje szerszy kontekst
zjawisk gospodarczych. Autor podchodzi do opisywanych zagadnieri w sposéb interdyscypli-
narny, siegajac po koncepcje z zakresu nauk politycznych, socjologii, nauk o zarzadzaniu,
historii i ekonomii [...]”, Recenzja ksigzki Janusza T. Hryniewicza , Polityczny i kulturowy kontekst
rozwoju gospodarczego”, ,Problemy Zarzadzania” 2006, nr 1, Wydzial Zarzadzania Uniwersyte-
tu Warszawskiego, s. 208-211.
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polskiej kultury gospodarczej moze tu by¢ omoéwione jedynie w pewnym
uproszczeniu. Dlatego - jak wspomnialem na wstepie - ukazane ono zosta-
nie w dwéch aspektach: kulturoznawczym i antropologicznym, co umozliwi
skoncentrowanie sie z jednej strony na kulturze, z drugiej za$ - na dzialaja-
cej w jej ramach jednostce. Zwazywszy na zlozonos¢ koncepcji Hryniewicza,
zabieg ten pozwoli - moim zdaniem - dotrze¢ do jej meritum i wyluszczy¢
najbardziej istotne elementy.

Przechodzac do kulturoznawczego aspektu koncepcji Hryniewicza, na-
lezy podkresli¢, ze autor podejmuje sie szeroko zakrojonych i czesto bardzo
poglebionych badan wielu istotnych zagadniefi zwigzanych z problematyka
kultury gospodarczej'2. Jako socjolog, przywotuje wyniki - prowadzonych
przez siebie badz zapozyczonych od innych - badan, takich jak: ankiety,
wywiady czy sondaze. Stara sie na ich podstawie uchwycié¢ charakter domi-
nujacych we wspolczesnych polskich organizacjach (przedsiebiorstwach,
urzedach, uczelniach, szkotach itp.) stosunkéw pracy i innych zaleznosci.
Dzieki tym narzedziom udaje mu sie przedstawié¢ interesujacy i wymowny
obraz polskiej rzeczywistosci poczatku XXI wieku. Przeprowadzona w ten
sposob diagnoza polskiej kultury organizacyjnej stanowi oryginalny wktad
autora w dyskusje nad kulturowymi uwarunkowaniami gospodarczego
rozwoju naszego kraju.

Jednak tym, co - przynajmniej z kulturoznawczego punktu widzenia -
przesadza o naukowej atrakcyjnosci koncepcji Hryniewicza i moze stanowic
punkt wyjscia do dalszych szczegélowych badan, jest - moim zdaniem -
wykorzystanie do ustaleri historii. Musimy bowiem zdawac sobie sprawe, ze
aby dotrze¢ do folwarcznych korzeni wspétczesnej rzeczywistosci, konieczne
jest, jak sie wydaje, skoncentrowanie uwagi na historycznym ujeciu badanego
problemu. Méwiac wprost, nalezy pokazac zalazki dzisiejszych patologii czy
barier w organizacji pracy i stosunkach panujacych na XVI-wiecznym fol-
warku. Sam autor omawianej koncepcji ma tego pelng $wiadomos¢ i juz
w pierwszym zdaniu , Wstepu” kluczowej dla tej problematyki pracy pisze:
»Przedmiotem analiz jest préba pokazania, w jaki sposob historia okresla
wspolczesny ksztalt polskiej kultury organizacyjnej”13. Jako szczegdlnie
istotna jawi sie tu potrzeba zrekonstruowania mechanizmu przekazywania
z pokolenia na pokolenie norm stanowiacych reguly postepowania, wartosci
w rozumieniu bodzcéw do podejmowania okreslonych dzialan, czy tez

12 W swoich tekstach Hryniewicz czesciej uzywa okreélenia ,kultura organizacyjna” niz
»kultura gospodarcza”. Zaznacza jednak, ze - glownie ze wzgledéw stylistycznych - terminy
te stosuje wymiennie. Taka jest, nawiasem moéwigc, praktyka wielu autoréw badajacych
zwigzki wystepujace pomiedzy kulturg a gospodarkg. Zdarza sig, ze wyodrebniony przedmiot
swoich badar okreélaja oni réwniez mianem , kultury ekonomicznej”.

13 J. Hryniewicz, Stosunki pracy..., s. 18.
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w konicu schematéw poznawczych umozliwiajacych czlonkom spoteczen-
stwa badz uczestnikom kultury wlasciwg percepcje. W tym sensie mecha-
nizm reprodukcji polega na odtwarzaniu kodéw kulturowych zawierajacych
swego rodzaju ,pule informacji”, ktére sa niezbedne jednostce do wtasciwe-
go funkcjonowania w spoteczenstwie lub kulturze. Dla wielu badaczy (réw-
niez dla piszacego te stowa) wlasnie zagadnienie reprodukcji kultury rozu-
mianej jako swoisty ,pas transmisyjny” stanowi istote badar nad kultura
gospodarcza. Ich zdaniem kulture gospodarcza powinno sie bada¢ w sposéb
diachroniczny, ze szczegélnym uwzglednieniem kontekstu historycznego.
Co wiecej, rozumiana w ten sposéb kultura (réwniez kultura gospodarcza)
jest wrecz wytworem czy produktem historiil4. Przyjrzyjmy sie zatem, jak na
tym tle wyglada kwestia uwzglednienia i rozwigzania problemu reprodukcji
wzoréw kulturowych w omawianej koncepcji folwarcznych korzeni polskiej
kultury gospodarczej Hryniewicza. Powtérzmy: z kulturoznawczego punk-
tu widzenia ten element omawianej koncepcji jawi sie jako jej clou.

Janusz Hryniewicz docenia role historii, tradycji czy mechanizméw kul-
turowego utrwalania form zachowan zbiorowych. Przystepujac do kulturo-
wej analizy historycznych Zrédet polskiej kultury organizacyjnej, wyréznia
on trzy podstawowe sposoby uzyskiwania zgodnosci zachowar jednostek
respektujacych dany wzor kulturowy. Przekonuje, ze , Kulturowe utrwala-
nie i upodabnianie si¢ zachowan nastepuje za posrednictwem mechanizmu
konformizacji. Konformizm jest to ujednolicenie zachowann wokét wzoréw
kulturowych. Sa trzy metody uzyskiwania takiej zgodnosci: przymus, iden-
tyfikacja i internalizacja. Przymus wymusza zachowania na zasadzie unika-
nia kar. Identyfikacja polega na nasladowaniu zachowarn oséb lub grup,
ktore sa dla nas atrakcyjne pod jakim$ wzgledem. Internalizacja - najwyzsze
stadium konformizacji - polega na uwewnetrznieniu wzoréw i wartosci
w taki sposob, ze staja sie one sktadnikami osobowosci i dazenie do ich re-
alizacji odczuwane jest jako mus”15. Ujednolicone za posrednictwem mecha-
nizmu konformizacji wzory kulturowe (w tym wzory kultury gospodarczej)
potrafia przetrwaé probe czasu i czesto jako nienaruszone ujawniaja sie
w zachowaniach kolejnych pokoler. Ciggtos¢ ta w ramach kultury narodo-

14 Por. Kultura i gospodarka, op. cit. We wprowadzeniu do tej cennej dla refleksji nad kultu-
ra gospodarcza ksiazki Jacek Kochanowicz przekonuje: ,Poniewaz w kazdym momencie
wszystko to pozostaje rezultatem wczesniejszych stanow rzeczy, to kultura ekonomiczna, we
wprowadzonym tu rozumieniu, jest produktem historii, a w procesie jej reprodukcji i przemian
mozna sie spodziewa¢ silnej path of dependency. Sformulowanie to ma charakter kluczowy dla
catosci przedstawionych w tym tomie rozwazari, wymaga wobec tego rozwiniecia i komenta-
rza. Trzeba si¢ mianowicie zastanowi¢ nad spotecznymi mechanizmami reprodukgcji kultury
w wyzej wprowadzonym sensie”, ibidem, s. 18.

15 J. Hryniewicz, Polityczny i kulturowy kontekst..., s. 191.
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wej zapewniana jest dzigki tradycji. To wlasnie odwolanie sie do tradycji
pozwala - zdaniem Hryniewicza - zrozumie¢, dlaczego ,Wychowanie ko-
lejnych pokolen na obraz i podobiefistwo rodzicéw sprawia, ze czytajac opis
postaw Polakoéw sprzed kilkuset lat, stwierdzamy, Ze sa one zaskakujgco
zbiezne z wynikami wspélczesnych badar socjologicznych”16.

Tym, co przesadza o kulturowej tozsamosci i trwalosci narodéw, krajow
czy regionéw, jest tradycja. To dzieki niej mamy do czynienia z ograniczong
zmienno$cia obyczajow, regul moralnosci, wartosci czy wzoréw kulturo-
wych. W sytuacji cigglosci tradycji wspolczesnosé jawi sie jako oczywista
konsekwencja przesztosci. Sprawy komplikuja sie, gdy nastepuje zerwanie
z owg ciaggloscia, gdy w wyniku historycznej zawieruchy dochodzi do zani-
ku tradycji. Wowczas - jak przekonuje Hryniewicz - ,zbiorowo$¢ wraca do
postaw i zachowar, wydawaloby sie przebrzmialych i dawno zarzuconych,
albo siega do jakichs precedenséw we wlasnej historii”1”. Przykladem kraju,
ktérego burzliwe dzieje spowodowaly taka sytuacje, jest Polska. Upadek
panstwa, zabory, dwie $wiatowe wojny i zaledwie dwudziestoletni czas
niepodleglosci sprawily, ze w okresie PRL-u nastapil swego rodzaju rene-
sans kultury folwarcznej i powrét do odtwarzania wielu, mniej lub bardziej
uswiadomionych, wzorcéw postepowania uksztalttowanych w XVI wieku.
Reasumujac watek folwarcznych korzeni polskiej kultury gospodarczej,
mozna stwierdzi¢ za omawianym autorem, iz wspoélczesny charakter naszej
rzeczywistosci jest poklosiem dominujacego w czasach realnego socjalizmu
modelu spoteczno-gospodarczego, ktory z kolei w znacznej czesci stanowit
imitacje systemu folwarcznego!$. Co gorsze, kultura gospodarcza wspotcze-
snej Polski nie w pelni uwolniona zostala od - zdawaloby sie nalezacych juz
do historii - etatystycznych rozwigzan systemowych i socjalistycznych mo-

16 Ibidem, s. 195.

17 Ibidem.

18 Nie ma tu miejsca na przywolywanie wymienianych przez Hryniewicza analogii mie-
dzy folwarkiem a socjalistycznym zaktadem pracy. Warto jednak wskazac te, ktére dla autora
jawia sie jako najistotniejsze. Jego zdaniem w obu rzadzito nie formalne, abstrakcyjne i prze-
widywalne prawo, ale raczej obyczaj, przyzwyczajenie i rutyna. Ponadto zaréwno w folwarku,
jak i w zakladzie socjalistycznym sukces uzalezniony byt nie od konkurencyjnosci, lecz od
przywilejow. Dzieki szerokim uprawnieniom administracyjnym w sprawach socjalno-byto-
wych i znacznym kompetencjom politycznym zaklady socjalistyczne, podobnie jak folwarki,
odseparowaty pracownika od panistwa. W socjalizmie partycypacja jednostki w zyciu spolecz-
nym, gospodarczym i politycznym realizowana byla za posrednictwem zakladu pracy.
W wyniku dominagji tych realiéw pojecie obywatela zostato sprowadzone do pojecia pracow-
nika. ,W Polsce Ludowej nie bylo poddanstwa, ale istnial przymus pracy, wymiana za$ mie-
dzy socjalistycznymi zakladami pracy miala w znacznym stopniu niepieniezny charakter.
Polityka motywacyjna socjalistycznych zaktadéw pracy byla wspomagana przez ich pozapro-
dukcyjng dziatalnosé, polegajaca na budowaniu szkét zaktadowych, doméw kultury, oérod-
kow zdrowia, przedszkoli, osrodkéw wczasowych, bibliotek itp.”, ibidem, s. 231.
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deli instytucjonalnych. Zwtlaszcza w sferze mentalnosci Polakéw pozostalo
wiele reliktéw wywodzacych sie z poprzednich epok, ktére przetrwaly
w formie archetypéw nieefektywnego dzialania czy , wyuczonej” biernosci.
Do gléwnych przyczyn tego stanu rzeczy we wspoiczesnych polskich
przedsiebiorstwach zaliczy¢ trzeba brak przejrzystych regul, jasnych przepi-
sow czy przewidywalnych procedur. Szeroko pojety sukces bardzo czesto
zalezy tu nie od kompetencji czy zdrowej rywalizacji, ale od przychylnosci
urzednikéw badz politykéw, arbitralnie przydzielajacych koncesje, zezwo-
lenia itp. Chetnie praktykowanym i cenionym przez pracownikéw (zwlasz-
cza panstwowych przedsiebiorstw) rozwigzaniem jest pelnienie przez za-
ktad pracy roli opiekuna spotecznego. Nie do rzadkosci nalezag w zwiazku z
tym wczasy pracownicze, talony na $wieta, znizki, deputaty i inne pracow-
nicze przywileje socjalne.

Warto zaznaczy¢, ze wskazujac na analogie miedzy relacjami panujgcymi
w XVI-wiecznym folwarku a kultura organizacyjna wspoélczesnych polskich
tirm, Hryniewicz wpisuje si¢ do pewnego stopnia w ustalenia rodzimych hi-
storykow gospodarkil®. Relacjonujaca naukowa dyskusje o przyczynach zaco-
fania naszej czesci Europy Anna Sosnowska dokonata swego rodzaju synte-
zy ich wystapien. Wedlug niej widoczne do dzi$ w polskiej gospodarce takie
elementy jak niska umiejetnos¢ racjonalnej kalkulacji ekonomicznej czy tzw.
»gospodarnoé¢ panszczyzniana”, cechujaca sie zatajeniami, oszustwami,
wyludzeniami $wiadczer,, unikaniem ptacenia podatkéw czy podwdjnoscia
dochodéw w sferze budzetowej, s3 miedzy innymi echem ukrywania przez
folwarcznych chlopéw danych na temat zbioréw, nielegalnego ich zawlasz-
czania i sprzedazy ,na lewo”2,

W tym momencie, w dos¢ pltynny sposéb, przejs¢ mozna do przyblizenia
antropologicznego wymiaru omawianej koncepcji Hryniewicza. Oba wy-
miary 1acza sie z sobg, czy raczej stanowig dwie strony tego samego medalu.
Rzecz w tym, aby - charakteryzujac funkcjonujaca w folwarcznym $wiecie
jednostke oraz jej moralng kondycje - skoncentrowa¢ si¢ tym razem nie na
systemie (kulturze), ale na cztowieku. Otdz, zdaniem tego autora w ramach

19 W odniesieniu do tego zagadnienia nasza literatura historyczna jest bardzo obszerna.
Poza wspomnianymi juz ksiazkami Jerzego Topolskiego warto poleci¢ ksigzke Anny So-
snowskiej Zrozumiec zacofanie. Spory historykow o Europe Wschodnig 1947-1994 (Wydawnictwo
TRIO, Warszawa 2004). Autorka prezentuje w niej dyskusje o przyczynach wschodnioeuro-
pejskiego zacofania toczong w drugiej potowie XX wieku przez czotowych polskich history-
kow gospodarki. Pomimo zZe reprezentujg oni rézne podejscia do omawianej problematyki,
to zagadnienie folwarcznych korzeni polskiej gospodarki zajmuje w ich modelach znaczace
miejsce.

2 Por. A. Sosnowska, Kulturowe slady folwarku, [w:] Modernizacja Polski. Kody kulturowe i mi-
ty, red. J. Szomburg, Instytut Badan nad Gospodarka Rynkowg, Gdarisk 2008, s. 37-40.
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wschodnioeuropejskiego kompleksu spoteczno-gospodarczego wyksztalcily
sie dwa typy zachowan: z jednej strony wtascicieli, czy tez kierownikow
folwarku, z drugiej za$ - jego pracownikéw. Ci pierwsi cieszyli sie nieskre-
powana wladzg oraz nieograniczong zadnymi przepisami pelniag swobdd
decyzyjnych, ktére dzieki temu cechowaly si¢ zmiennoscia, nieprzewidy-
walnoscig i irracjonalnoscig. W wyniku réznorodnych przywilejow szla-
checkich i innych uregulowan prawnych wiasciciele folwarkéw doprowadzili
do tego, ze chlopi parnszczyzniani w polowie XVI wieku zostali catkowicie
wyijeci spod jurysdykcji paristwa. Wlasciciele badz kierownicy folwarku stali
sie suwerenami wystepujacymi jednoczes$nie w rolach menedzera, urzedni-
ka, sedziego oraz opiekuna. Dzieki temu rozciggali swoje zwierzchnictwo
nad chlopem réwniez na jego zycie poza praca. Z kolei postawe chlopow
cechowalo wymuszone lub zinternalizowane postuszenstwo, pojawiajace sie
zazwyczaj wraz z brakiem poczucia odpowiedzialnosci za wspdlne przed-
siewziecie. Wszystko to w polaczeniu z ich niska motywacja oraz brakiem
jakiejkolwiek inicjatywy i zaangazowania w sprawy folwarku rodzito po-
trzebe wydawania przez kierownictwo szczegétowych instrukcji dotycza-
cych pracy. Dopelnieniem obrazu opisanej tu postawy pracownikéw fol-
warku byta tzw. podwoéjna etyka, ktéra charakteryzowala si¢ uczciwoscia
jednostki wobec wlasnej grupy przy jednoczesnym przyzwoleniu na kra-
dziez rzeczy panskich?l.

Zdaniem Hryniewicza wyksztalcone w XVI-wiecznym folwarku posta-
wy przetrwaly okres I Rzeczypospolitej, zaboréw oraz dwéch swiatowych
wojen przedzielonych dwudziestoleciem niepodlegtosci. W okresie PRL-u
robotnicy, podobnie jak panszczyZniani chtopi w folwarku, wykazywali
daleko posunieta nieche¢ do jakichkolwiek zmian i préb reform. Ich postawe
charakteryzowala wyuczona biernos¢, brak inicjatywy i samodzielnosci.
W pracy oczekiwali od kierownictwa konkretnych poleceri, za§ poza nig -
zabezpieczenia i socjalnej opieki. Folwarczne zachowania w Polsce Ludowej
odnosily sie réwniez do kadry zarzadzajacej. Jak podkresla omawiany autor,
»Dyrektorzy socjalistycznych zakladéw pracy dos¢ czesto zachowywali sie
tak, jakby odtwarzali archetyp wtasciciela folwarku, a pracownicy tak, jakby
odtwarzali archetyp parobkéw i dziewek stuzebnych”?2. Co jednak tutaj
istotniejsze, badania przeprowadzone przez Hryniewicza na poczatku XXI
wieku, a przedstawione i oméwione w ksiazce Stosunki pracy w polskich orga-
nizacjach, jednoznacznie pokazuja nie tylko obecnos¢, ale wrecz dominacje
folwarcznej mentalnosci we wspoélczesnych polskich przedsiebiorstwach.

2 Por. J. Hryniewicz, Stosunki pracy..., s. 29-35.
22 ]J. Hryniewicz, Polityczny i kulturowy kontekst..., s. 234.
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Niemal 80% pracownikéw z wyksztalceniem zasadniczym badz podstawo-
wym oraz 50% z wyksztalceniem wyzszym najbardziej ceni sobie w pracy
spokdj oraz kierownika, ktéry nie skiania do ujawniania wlasnych opinii.
Innowacje, indywidualne osiggniecia czy przejawy samodzielnej aktywnosci
cenione s3 dos¢ nisko. Bywaja one akceptowane, czy raczej tolerowane, wy-
tacznie wtedy, gdy nie naruszaja istniejacego status quo w postaci nieformal-
nych hierarchii, prestizu czy utartych opinii. Autor podkreéla, ze posrod
,badanych pracownikéw najbardziej upowszechniony jest model afiliacyjno-
-obronny, zwany tak od dominujacych w nim czynnikéw: pewnosci pracy,
dobrej organizacji, dobrych stosunkéw ze wspoétpracownikami i kierownika-
mi, szacunku, BHP”2. Analogicznie jest w przypadku kadry zarzadzajace;.
Typowego polskiego kierownika cechuje barokowy brak powsciagliwosci,
mala przewidywalnosé zachowan kierowniczych, dyskrecjonalnosé¢, sponta-
niczna autokracja. Realizuje on autokratyczny model zarzadzania, odtwa-
rzajagc w pracy cieple, rodzinne stosunki, w ktérych sam wystepuje w roli
surowego, jedynowladczego, ale kochanego przez podwladnych ojca. Emo-
cjonalnos¢, rozchwianie zachowan i neurotyczne wahania nastroju powodu-
ja, iz jego stosunek do pracownikéw i ocena ich pracy zaleza zazwyczaj od
czynnikéw pozamerytorycznych?4.

Chcac sie odnieé¢ do antropologicznego aspektu koncepcji Hryniewicza,
nalezy podkresli¢, ze ustalenia autora koresponduja z wieloma socjologicz-
nymi i politologicznymi pracami, w ktérych prezentowana jest poglebiona
charakterystyka dziatajacej w realiach wspoétczesnej Polski jednostki. Intere-
sujace sa zwlaszcza koncepcje nakazujace doszukiwaé sie zZrodetl licznych
obecnie patologii zycia spolecznego i gospodarczego w epoce komunizmu.
O ile bowiem omawiany autor akcentuje negatywna role folwarku dla
uksztaltowania sie polskiej kultury gospodarczej, o tyle gtéwny akcent
w wielu innych opracowaniach polozony jest wilasnie na okres funkcjono-
wania réznych form gospodarki socjalistycznej i wynikajace z jej dominacji

2 ]. Hryniewicz, Stosunki pracy..., s. 57.

2 Warto przywola¢ w tym miejscu fragment wywiadu przeprowadzonego przez J. Hry-
niewicza z pracownikiem jednego z urzedéw: ,Nasz poprzedni szef byl bardzo inteligentny,
ale niezrownowazony. Dzialalno$¢ biura, podzial pracy, zlecenie zadan, ocena tego, co sie
zrobilo - zalezaly wylacznie od nastroju szefa. To, co dzisiaj byto bardzo dobre, jutro mogto
by¢ bardzo zle. Ci, ktorzy wczedniej przyszli do pracy, odbierali telefony z pytaniami od
pozostatych pracownikoéw, w jakim nastroju jest szef. Stosunek szefa do pracownikow zale-
zal od okazywania mu sympatii i aprobaty. Zachowania neutralne [emocjonalnie - przyp.
J.H.] narazaly na szykany. A jaka role odgrywaly przepisy i regulaminy? [pytanie - J.H.].
Absolutnie drugorzedng, wlasciwie w ogoéle nie mialy znaczenia. Kierownik byt z politycz-
nego nadania i byt kolega wyzszych kolegéw. Jezeli nawet nie dopuszczal sie drastycznych,
szkodzacych wyzszym kolegom czynéw, to i tak mial bardzo duza swobode dziatania”,
ibidem, s. 111.
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patologie w sferze ludzkich zachowan. Godna polecenia i szczegdlnie tu
pomocng pozycja jest napisany przed czterdziestu laty przez Krystyne
Daszkiewicz Traktat o zlej robocie. W celu opisania patologicznej dzialalnosci
czlowieka w realiach komunizmu, ktérej przejawy widoczne byly w rze-
czywistosci PRL-u niemal na kazdym kroku, autorka wprowadza pojecie
kuglarza. Ot6z, kuglarz to przede wszystkim kto$, kto uprawia dziatalnosé
pozorng. ,Dzialalnoé¢ pozorna - przekonuje Daszkiewicz - jest niezwykle
charakterystycznym elementem taktyki kuglarza. Bywa przez niego upra-
wiana obok autentycznej, rzeczywistej pracy albo zamiast niej”?. Autorka
z oczywistych wzgledéw zwigzanych z 6wczesna cenzura wydawnicza nie
mogta pisaé explicite o pozornosci socjalistycznych frazesow, hasel czy slo-
ganéw. Jednak w mysl zasady, ze system jest dobry, tylko ludzie zli, skupia
swoja uwage na postawach jednostki, ktérej osobowym symbolem jest wla-
$nie kuglarz. Pozornosé jego postaw, niczym pozornos$¢ i biernos¢ pan-
szczyznianego chlopa na XVI-wiecznym folwarku, objawia sie miedzy
innymi w pozornej pracy, pozornej dokumentacji czy pozornej sprawo-
zdawczosci. Wedlug Daszkiewicz o spotecznej i ekonomicznej pozycji czlo-
wieka w peerelowskiej rzeczywistoéci niejednokrotnie decyduje nie dobra
robota, lecz gadanie o dobrej robocie. Czesto dzieje sie tak dlatego, ze kuglarza
charakteryzuje konformizm, karierowiczostwo, obluda, falszywy autorytet,
oszustwo, manipulacja, kumoterstwo, protekcjonizm, asekuranctwo, kunkta-
torstwo, unikanie odpowiedzialnosci, oportunizm, interesownosé, a przede
wszystkim brak nie tylko troski o tzw. dobro wspdlne, ale w ogole jakiego-
kolwiek nim zainteresowania. Jego pozorowanej dziatalnosci towarzysza
zazwyczaj typowe rekwizyty, z ktérych najwazniejsze to: alkohol, fapéwki,
plagiaty, slogany, frazesy, falszywe hasta, mistyfikacje, premie i nagrody
oraz wyjazdy stuzbowe. Ustalenia autorki odnoénie do patologicznych po-
staw funkcjonujacej w realiach komunizmu jednostki nie byty w PRL-u od-
osobnione. Ich swiadomos¢ byla powszechna i znajdowata odzwierciedlenie
nie tylko w wynikach badani naukowych, ale takze w literaturze, filmie czy
nawet zyciu codziennym - w postaci dowcipéw i zartow?2.

% K. Daszkiewicz, Traktat o zlej robocie, Ksigzka i Wiedza, Warszawa 1974, s. 29-30.

2% Jesli chodzi o 6wczesne opracowania naukowe traktujace o patologiach zycia spotecz-
nego i gospodarczego, to warto przywota¢ chocby artykul Witolda Jarzebowskiego Fikcje
organizacyjne i dziatania pozorne, [w:] Bariery sprawnosci organizacji, red. W. Kiezun, PWE, War-
szawa 1978. Sposréd przykladow literatury pozanaukowej, w ktorej znalezé mozemy wy-
mowne opisy peerelowskiej rzeczywistosci, przywola¢ mozemy fragment jednej z ksigzek
Leopolda Tyrmanda: ,w komunistycznych biurach zawsze siedzi ogromny tlum ludzi, kto-
rych jedynym zadaniem jest zaklejanie koperty zaadresowanej uprzednio przez kogo$ innego,
kto ja otrzymat przez specjalnego postanica od tego, kto napisat list. Oczywiscie, kazdy z tych
pracownikéw dostaje pensje niedajacg zadnych mozliwosci wyzycia, [...] przeto osigga szczy-
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Dominujacy w minionej epoce typ osobowy, ktérego symbolem byt opi-
sany wyzej kuglarz, nie zniknal wraz z upadkiem komunizmu. Okazalo sie
bowiem, ze postkomunistyczne realia - przy calej ich geopolitycznej i ustro-
jowej odmiennosci - nie réznig sie¢ znaczaco od tego, co determinowalo
ludzkie postawy w komunizmie. Widoczne jest to szczegélnie w sferze men-
talnosci, w okresach transformacji - jak powszechnie wiadomo - podlegaja-
cej najwolniejszym zmianom. Wielce przydatne dla uchwycenia tej ciaglosci
jest pojecie homo sovieticus. Wprowadzil je pod koniec lat osiemdziesigtych
XX wieku rosyjski logik, filozof, pisarz, a przede wszystkim dysydent -
Aleksander Zinowiew?’. W Polsce termin ten upowszechnil sie na poczatku
lat dziewieédziesigtych za sprawa ks. J6zefa Tischnera oraz Jerzego Turowi-
cza. Gléwnie na tamach ,Tygodnika Powszechnego” ubolewali oni nad -
rozczarowanymi zmianami ustrojowymi - Polakami, ktérzy dali temu wy-
raz cho¢by w wyborach prezydenckich w 1990 roku, odrzucajac Tadeusza
Mazowieckiego na rzecz Stana Tyminskiego. Wspomniani krakowscy inte-
lektualici argumentowali woéwczas, ze homo sovieticus to cztowiek bedacy
wytworem systemu totalitarnego. W swoim zagubieniu nie potrafi odnalez¢
sie i przystosowac do zycia w innym systemie. Pozostaje przy tym jednostka
ubezwlasnowolniong, mentalnie zniewolonga, pozbawiong ducha inicjatywy
i umiejetnosci krytycznego myslenia. Z powodu swojej roszczeniowej po-
stawy i oczekiwarh wobec panstwa, ktére ma zadbac o jego los, stanowi on
istotng przeszkode w procesie transformacji i rozwoju kraju?. Nalezy jednak
podkresli¢, ze scharakteryzowane powyzej i upowszechnione w polskiej
publicystyce oraz literaturze naukowej rozumienie pojecia homo sovieticus
jest nieco inne od tego, ktére mial na mysli jego tworca. Zdaniem Zinowiewa
bowiem homo sovieticus, czy jak mawial skrétowo - homosos, ,nie oznacza
degradacji. Przeciwnie, jest on najwyzszym produktem cywilizacji. Jest nad-
cztowiekiem. Uniwersalnym. Jezeli to konieczne, zdolny jest do wszelkiego
Swinstwa. A jezeli to mozliwe, zdolny jest do kazdej cnoty [...]. Nie ma ta-
jemnic, ktérych by nie wyjasnil. Nie ma probleméw, ktérych by nie rozwig-
zal. Jest naiwny i prosty. Jest pusty. Jest wszechwiedny i wszechobecny. Jest
przepelniony madroscia. Jest czasteczka wszech$wiata noszacego w sobie

ty artyzmu w obojetnosci wobec swej pracy i wykonuje ja z podziwu godna niedbatoscia, totez
gdy rzeczony list, w drodze z jednego biurka na drugie, spada na podtoge, nikt nigdy nie
schyli sie, Zzeby go podniesé. To powoduje koniecznoé¢ zatrudnienia nowych sit roboczych,
ktorych zadaniem bedzie podnoszenie spadlych na podloge listéw i ewentualne [...] przeka-
zywanie ich dalej [...]”, L. Tyrmand, Cywilizacja komunizmu, Wydawnictwo MG, Warszawa
2013, s. 35.

27 A. Zinowiew, Homo sovieticus, przel. S. Deja, Horyzont, Warszawa 1987.

28 Najbardziej reprezentatywny dla tego sposobu postrzegania homo sovieticus wydaje sie
artykul Jerzego Turowicza Pamigc i rodowdd (, Tygodnik Powszechny” 1993, nr 45).
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caly wszech$wiat. Jest gotéw na wszystko i do wszystkiego. Jest nawet go-
tow na lepsze. Oczekuje na lepsze, cho¢ w nie nie wierzy. Ma nadzieje na
gorsze. Jest Niczym, czyli Wszystkim. Jest Bogiem udajacym Diabla. Jest
Diablem udajacym Boga. Tkwi w kazdym czlowieku”?. W rozumieniu
przywotanego autora homo sovieticus jawi sie jako cztowiek pozbawiony od-
niesien do jakichkolwiek wyzszych wartosci. To cynik, dbajacy wylacznie
o swo6j wlasny - egoistycznie pojety - interes, ktéry do perfekcji opanowat
moralng retoryke stosowana do usprawiedliwiania swoich niemoralnych
postepkéw. Jak zauwaza Zinowiew, homo sovieticus to cztowiek psycholo-
gicznie, intelektualnie i moralnie elastyczny, gietki i adaptacyjny. Dobro
wspodlne w ogoéle dla niego nie istnieje. Sprawami publicznymi zajmuje sie
wylacznie wtedy, gdy moze z tego wynikac jaka$ konkretna korzysé dla
niego. To antropologiczny typ pozbawiony cech republikaniskich (res publica
W znaczeniu rzeczy publicznej, czyli dobra wspodlnego), ktory jest catkowicie
nieprzydatny dla budowy spoleczefistwa obywatelskiego. W tym rozumie-
niu homo sovieticus - jako kwintesencja czlowieka sowieckiego, ale takze
swoista mutacja prymitywnej moralnoéci drobnomieszczarskiej - wydaje sie
wpisywaé w obraz parszczyznianego chlopa naszkicowany przez Hrynie-
wicza. Konsekwencje wynikajace z jego patologicznych postaw okazuja sie
zadziwiajaco podobne do tych, ktére przed wiekami wystepowaly w fol-
warku. Doskwierajacy wspoélczesnie polskiemu zyciu publicznemu brak
dbatosci, czy nawet zainteresowania dobrem wspélnym, zatracone instynkty
wspoélnotowe, wszechobecna interesownos¢, relatywizm etyczny czy kon-
sumpcjonizm to tylko nieliczne tego przyklady.

Dokonujac proby podsumowania czy ogodlniejszego odniesienia sie do
rozwijanej przez Janusza Hryniewicza koncepcji folwarcznych korzeni pol-
skiej kultury gospodarczej, nalezy podkresli¢ jej wielowatkowos¢ i wielo-
wymiarowo$¢. Dzieki temu sta¢ sie ona moze inspiracja dla dalszych badan
nad wzorami kultury gospodarczej prowadzonych przez specjalistow z wie-
lu dziedzin szeroko pojetych nauk spolecznych. Koncepcja Hryniewicza
stanowi czeé¢ wiekszej calosci: modnych, szczegdlnie w dwoch ostatnich
dziesiecioleciach, badan nad kultura gospodarcza czy wedlug okreslenia
Petera Bergera - kulturoznawstwa gospodarczego. Badania te, jak wiemy, obar-

2 A. Zinowiew, Homo sovieticus, s. 168-169. Czytelnikowi zainteresowanemu réznymi spo-
sobami rozumienia pojecia homo sovieticus warto poleci¢ artykut Elizy Kani Homo sovieticus -
,jednowymiarowy klient komunizmu”, czy , fenomen o wielu twarzach”? (,Przeglad Politologiczny”
2012, nr 3, s. 157-170. Co ciekawe, sam Hryniewicz pojecie homo sovieticus rozumie raczej
w takim duchu jak autorzy , Tygodnika Powszechnego”. Wedlug niego jest to koncepcja moé-
wigcg ,0 tym, ze ludzie dobrze przystosowani do instytucji komunistycznych po zmianie
ustroju nie moga sie pozby¢ starych postaw i przystosowaé sie do nowych warunkow”,
J. Hryniewicz, Polityczny i kulturowy kontekst..., s. 199.
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czone sg swego rodzaju ,wadami wrodzonymi”, sposréd ktérych najwaz-
niejsze to: brak spdjnej metodologii, trudnosci definicyjne, nieokreslonosc¢
i wieloznacznoé¢. Nie moze to dziwi¢, jesli uéwiadomimy sobie, ze stano-
wigce przedmiot badan czynniki kulturowe (takie jak: mentalnoé¢, zaufanie,
optymizm, entuzjazm, apatia, frustracje, resentymenty, lojalnos¢, solidar-
nos¢, morale itp.) naleza do tzw. ,miekkich czynnikéw”, cechujacych sie
niska empiryczna uchwytnoscia oraz problemami z operacjonalizacja. Sta-
nowia one - jak utrzymuje Piotr Sztompka - imponderabilia kulturowe.

W zwiazku z powyzszym, jezeli nawet podajemy w watpliwos¢ niektére
spostrzezenia czy twierdzenia Hryniewicza, lub tez nieco inaczej rozklada-
my akcenty w niektérych kwestiach, to generalnie rzecz ujmujac, zgodzic¢ sie
musimy z wymowa omawianej koncepcji. Z kulturoznawczego i antropolo-
gicznego punktu widzenia szczegodlnie interesujaca wydaje sie ta jej czes¢,
ktéra odstania mechanizmy wytwarzania, upowszechniania i - co szczegol-
ne wazne - przekazywania z pokolenia na pokolenie norm, wartosci czy
schematéw poznawczych. Przekonuja wnioski Hryniewicza, zgodnie z kto6-
rymi uksztaltowane przed wiekami postawy czy schematy myslowe oraz
wynikajace z nich patologie i problemy pozostaja ,,odporne” na préby wszel-
kich zmian czy reform. Zerwanie z wyksztalconymi w ramach XVI-wiecznego
folwarku rozwiazaniami instytucjonalnymi oraz ztymi praktykami nie jest
sprawa tak tatwa, jak mozna by sadzi¢. Szczegélne trudnosci w tym wzgle-
dzie dotycza sfery mentalnej. To w niej bowiem mieszcza si¢ uSwiadomione
badz nieuswiadomione przekonania, normy, wartosci, przyjete powszechnie
zasady postepowania, wyksztalcone przez wieki wzorce i modele wspot-
dziatania. Rozpowszechniony w naszej wspolczesnej rzeczywistosci typ
osobowy, ktory Tatiana Zastawska - rosyjska badaczka postsowieckiej men-
talnosci - zwykla okredla¢ mianem cwany niewolnik (1yxabuiii pad), jest tego
namacalnym dowodem. Czlowiek taki prowadzi z wladza - obojetnie, czy
jest to wladza folwarku, PGR-u, socjalistycznego zakladu pracy czy tez wia-
dza panstwowa - swego rodzaju gre: zyskac jak najwiecej korzysci dla
siebie, ponoszac przy tym jak najmniejsze koszty. Dla jednostek wychowa-
nych w warunkach braku suwerennoéci czesto jedynym skutecznym sposo-
bem skutecznego funkcjonowania pozostaje wilasnie przyjecie postawy cwa-
niackiej.
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Aniela Dylus, Uniwersytet Kardynata Stefana Wyszyriskiego, Katedra Etyki Gospodarczej i Polityki
Gospodarczej, Instytut Politologii, ul. Wéycickiego 1/3, budynek 23, 01-938 Warszawa, Poland.

WSTEP

Przed ponad stu laty Max Weber sformutowat tezy, ktére okazaly sie
niezwykle ptodne w naukach spotecznych. W nawigzaniu do stynnego dzieta
Etyka protestancka a duch kapitalizmu® kolejne pokolenia socjologéw, ekonomi-
stow i etykéw probuja weryfikowac lub falsyfikowac jego tezy: o fundamen-
talnym znaczeniu chrzescijariskiego zaplecza kulturowego dla budowy libe-

1 Por. M. Weber, Etyka protestancka a duch kapitalizmu, przel. ]J. Mizinski, Wydawnictwo
Test, Lublin 1994 (pierwsze wydanie oryginatu - 1905).
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ralnych instytucji gospodarczych oraz o pozytywnym wptywie protestanty-
zmu, a zwlaszcza teologii kalwinskiej i etyki purytanskiej, na ksztaltowanie
ducha kapitalizmu. Mimo postepujacej sekularyzacji naznaczonego chrzesci-
janstwem zachodniego kregu kulturowego sprawa wyznaniowego zrdézni-
cowania kultury gospodarczej ciggle budzi kontrowersje. Jej przedmiotem
jest przede wszystkim pytanie, czy protestantyzm i katolicyzm rzeczywiscie
sa glownymi czynnikami przesadzajacymi o zasadniczej odmiennosci wzo-
réow kulturowych oraz stylow i efektéw gospodarowania. Znaczenie prawo-
stawia pozostaje przy tym nieco na uboczu teoretycznych kontrowersji, cho¢
samo w sobie mogloby stanowi¢ interesujace pole badawcze.

Sprawa jest godna namystu, gdyz odpowiedz na pytanie o wystepowa-
nie w przeszlosci i przetrwanie do obecnych czaséow owego zréznicowania
wcale nie jest jednoznaczna. Nawet jesli okaze sie, ze trudno zaprzeczy¢
wystepowaniu uwarunkowanych wyznaniowo réznic kulturowych, to
w ramach refleksji wokot wzorow kultury gospodarczej interesujace wydaje sie
ustalenie ich charakteru i tego, czy rzeczywiscie sa one relewantne w per-
spektywie rozwoju ekonomicznego. Tym bardziej ze podejmujac ogélna
refleksje ,nad polskimi sposobami myslenia o gospodarce, pracy i zarza-
dzaniu”, mamy przeciez $wiadomos¢, iz ,katolicka Polska” jest niemal jed-
nolita wyznaniowo. Wspomniane wyzej tezy Maxa Webera - cho¢ naukowo
bardzo plodne - stopniowo obrastaly ré6znymi stereotypami, a co gorsza -
okazaly sie niezwykle podatne na ideologiczne naduzycia. Biorac to pod
uwage, proponuje, aby w niniejszym tekscie skoncentrowac sie wlasnie na
tych stereotypach i naduzyciach.

1. ZROZNICOWANIE KONFESYJNE GOSPODARCZEGO
KONTEKSTU KULTUROWEGO

Przywotujac teze Maxa Webera o wplywie protestantyzmu na rozwoj
kapitalizmu, warto na poczatku zaznaczy¢, ze wypowiadal sie on o wyste-
powaniu owej zaleznosci u samych poczatkéw ksztaltowania sie tego sys-
temu ekonomicznego?. Zapewne dla pierwotnej akumulacji kapitatu kalwin-
ska doktryna predestynacji mobilizujagca do maksymalnego wysitku dla
osiggniecia ziemskiego sukcesu oraz purytariskie cnoty i asceza rzeczywiscie
nie byly bez znaczenia’. Dla niektérych badaczy ,pozostaje faktem, ze po-

2 Pisalam o tym wczesniej, por. A. Dylus, Etyka katolicka a duch kapitalizmu, [w:] Religia -
tozsamos¢ - Europa, red. P. Mazurkiewicz, S. Sowinski, Zaklad Narodowy im. Ossoliriskich,
Wroctaw-Warszawa-Krakow 2005, s. 148-160.

3 Chociaz nawet wokot historycznej weryfikowalnosci Weberowskiej tezy od dawna toczy
sie spoér. Kwitngce gospodarczo (w XV w.) wloskie miasta, cho¢ pozbawione protestanckiego
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czatki kapitalizmu szly w parze z przesunieciem sie centrum rozwoju z kra-
jow katolickich do ewangelickich”4. Tymczasem dla wielu uczniéw niemiec-
kiego socjologa, a przede wszystkim w obiegowym rozumieniu, omawiana
tu teza ma znaczenie ponadczasowe, a w kazdym razie doskonale ttumaczy
réwniez wspolczesne dysproporcje rozwoju gospodarczego i poziomu zy-
ciad. Czy rzeczywiscie?

Okazuje sig, ze jednoznaczna odpowiedz na to pytanie wcale nie jest
prosta. Janusz Hryniewicz, powolujac sie¢ na badania przeprowadzone
w latach 1981-1986 w trzydziestu krajach, a dotyczace réznic kulturowych
miedzy katolikami i protestantami, przyznaje, ze ich rezultatem bylo ,nie-
potwierdzenie sie hipotezy zaczerpnietej od Maxa Webera, a dotyczacej roz-
nic w zakresie etyki pracy i aspiracji zwigzanych z ksztalceniem. [...]
Potwierdzily sie natomiast oczekiwania dotyczace réznych sposobéw po-
strzegania instytucji spolecznych”. Jednocze$nie w innym miejscu swego
tekstu, poniekad zaprzeczajac samemu sobie, pisze: ,Juz Max Weber za-
uwazyt réznice osiggnie¢ gospodarczych obu tych kregéw kulturowych’. Sg
one nadal do$¢ wyrazne”. Wbrew przywolywanym wcze$niej badaniom,
wspomina tez o ,relatywnym katolickim antyintelektualizmie”s.

Twierdzenie o ,nadal doé¢ wyraznym” konfesyjnym zréznicowaniu
osiggnie¢ gospodarczych obu kregéw kulturowych mozna prébowac we-
ryfikowaé statystycznie. Od dawna podejmuje sie takie proby®. W jednej
z nich odwotano si¢ do opublikowanej w 2009 roku listy krajéw uporzad-
kowanych wedtug osiggnietego (w 2007 r.) poziomu indeksu rozwoju ludz-

zaplecza kulturowego, uznaje si¢ przeciez za kolebke kapitalizmu. Podobnie w Szwajcarii
i Holandii zalazki kapitalizmu byly obecne na dlugo przed rozprzestrzenieniem sie kalwini-
zmu. Zainteresowanych tym sporem mozna odesta¢ do bogatej literatury na ten temat, np.:
G. Marshall, In Search of Capitalism, Columbia University Press, New York 1982; K. Samuels-
son, Protestantyzm a kapitalizm. Krytyka teorii Maxa Webera, przel. J. Grossfeld, ,Znak” 1984,
nr 356, s. 897-917; M. Ossowska, Moralnos¢ mieszczariska, Zaklad Narodowy im. Ossoliriskich,
Wroclaw-Warszawa-Krakoéw 1985; A. Macfarlane, The Culture of Capitalism, Basil Blackwell,
Oxford 1987; Kultura przedsigbiorczosci, red. B. Berger, przel. K. Frieske, Oficyna Literatow
,R6j” Warszawa 1994.

4 L. Jasinski, Ekonomia i etyka, WAM, Krakéw 2012, s. 265.

5S5adze, ze przypisanie tezie Maxa Webera znaczenia ponadczasowego jest jednym ze ste-
reotypow narostych wokot niej. Bedzie o tym mowa w dalszej czesci tego tekstu.

6 Hryniewicz powoluje sie na: A. Greeley, Protestant and Catholic: Is the Analogical Imagina-
tion Extinct?, , American Sociological Review” 1989, no. 54(4).

7 Chodzi tu o kulture mieszczanska i protestancka oraz szlachecka i katolicka.

8 ].T. Hryniewicz, Historyczne przestanki ksztattowania si¢ polskiej kultury organizacyjnej oraz
jej wspdtczesne manifestacje w postawach i doznaniach psychicznych (w niniejszym tomie, s. 13-15).

9 Omawiajac dalej dwie z nich (w ktorych poréwnuje sie sile ekonomiczng nie tylko kra-
jow katolickich i protestanckich, ale tez prawostawnych, islamskich oraz tych, w ktérych do-
minuja religie dalekowschodnie), odwoluje sie do: L. Jasiriski, op. cit., s. 255-257.
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kiego HDI'. Przy uwzglednieniu 75 panistw z gornej czesci listy okazalo sie,
ze $redni poziom indeksu dla krajéow katolickich wynosit 0,901, za$ dla kra-
jow protestanckich - 0,921. Trudno uznaé, ze ta nieznaczna réznica poziomu
indeksu jest mocnym argumentem na rzecz przewagi gospodarczej krajow
o tradycji protestanckiej. Tym bardziej ze mozna sie spierac i o przydatnosc
badawczg HDJ, i o zasadno$¢ poréwnywania tylko 75 panistw z listy, i o przy-
znanie niektérym panstwom (np. Holandii czy Niemcom) katolickiej badz
protestanckiej tozsamosci.

Wyrazniejsze réznice sily ekonomicznej odstonil indeks miedzynarodo-
wej konkurencyjnosci danego kraju, ilustrujacy zdolnos¢ budowy pozycji na
rynku $wiatowym. Z rankingu opublikowanego w 2010 roku przez Interna-
tional Institute for Management Development w Szwajcarii wynika, ze prze-
cietne wskazniki wynosza: dla krajéw o tradycji katolickiej 59,32, za$ dla
ewangelickiej - 81,99. Pomijajac zastrzezenia co do konstrukgji tego rankin-
gu, trzeba tez - za Leszkiem Jasifiskim - zauwazy¢, iz , pozycje grupy kra-
jow katolickich obnizyt staby wynik Wenezueli”. Przesadza o nim nie tyle
katolickos¢ tego kraju, ile sytuacja polityczna. Gdyby skrocic liste tylko o to
jedno panstwo, éredni wskaznik dla krajéw katolickich wzréstby o okolo
2 punkty'l.

Trudno nie zgodzi¢ sie¢ z wnioskiem wysnutym przez cytowanego tu au-
tora: ,,Chociaz analiza statystyczna wskazuje na pewna przewage rozwojowa
krajéw ewangelickich, nie powinno zosta¢ to odczytane jako jednoznaczne
rozstrzygniecie postawionego problemu”12. Podobny poglad reprezentuje
Marcus Noland'3. Poglebiona analiza omawianej tu kwestii wskazuje - jego
zdaniem - ,na pewien zwigzek miedzy przynaleznoscia do organizacji wy-
znaniowych a wynikami ekonomicznymi”. Jednak, jak twierdzi przywotuja-
cy jego poglady Jasinski, Noland ,nie uznaje takiej zaleznosci za silng”14.
Wrecz przeciwnie, uwaza on , pochodzace od Maxa Webera opinie na temat
silnej zaleznosci sytuacji gospodarki od religii i dominacji na tym polu pro-
testantyzmu za statystycznie przezwyciezone”15.

Przestanka wysnuwania podobnych wnioskéw sa jeszcze inne badania
poréwnawcze. Otéz, w 2003 roku zaprezentowano w Harvardzie studium
Roberta J. Barra i Racheli M. McCleary zawierajace wyniki projektu ba-

10 Indeks ten jest wypadkowa dlugosci trwania zycia, jakosci edukacji i wielkosci PKB na
jednego mieszkarica.

1 L. Jasinski, op. cit., s. 257.

12 Tbidem, s. 258.

13 Por. M. Noland, Religion, Culture and Economic Performance, Peterson Institute for Inter-
national Economics, Washington 2003, cyt. za: ibidem.

14 L. Jasinski, op. cit.

15 Ibidem, s. 259.
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dawczego dotyczace wplywu religii na Zycie gospodarcze. Badania w 59
krajach prowadzono w latach 1981-1989. Wynika z nich, ze ksztaltowane
pod wplywem religii cnoty, takie jak uczciwo$é, sumiennos¢, pracowitosé,
oszczednos¢ i otwartos¢ wobec obcych, pozytywnie wplywaja na osiggniecia
gospodarcze. Inaczej niz u Maxa Webera, badania pokazujg, ze znaczaca
gospodarczo jest zywa wiara religijna jako taka, nie zas jej tres¢. Do wzrostu
gospodarczego w réwnej mierze przyczynia sie chrzescijanstwo (i katoli-
cyzm, i protestantyzm), co judaizm, islam, hinduizm czy buddyzm - jesli
tylko religie te sa naprawde praktykowane. Wyniki te, jak zauwaza Barro,
moga by¢ przestroga, aby nie wygrywac ,dobrych” religii przeciwko
»ztym”16, Dotyczy to oczywiscie rowniez poszczegdlnych wyznan chrzesci-
janiskich. Dla porzadku trzeba jednak odnotowaé, ze teza przeciwna -
o istotnym znaczeniu protestanckiego kontekstu kulturowego dla osiagnie-
cia gospodarczego sukcesu, wigkszego niz w ramach katolicyzmu, réwniez
ma swoich prominentnych zwolennikéw wsréd przedstawicieli nauk spo-
tecznych!”. Trudno wywazy¢ proporcje miedzy nimi. Sadze jednak, ze ci
ostatni - przekonani o ponadczasowosci Weberowskiej tezy - pozostaja dzi$
w mniejszosci.

Nawet jesli odpowiedz na pytanie, ,czy” kontekst kulturowy zycia go-
spodarczego jest do tego stopnia zréznicowany konfesyjnie, iz wplywa to
Znaczaco na osiggniecia gospodarcze, brzmi: , raczej nie”, to i tak warto usta-
li¢ charakter tych réznic. Wiasnie odpowiedzi na pytanie o protestancka
i katolicka tozsamos¢ kultury gospodarczej bedzie poswiecony kolejny
punkt tych rozwazan.

2. PROBA IDENTYFIKACJI ROZNIC PROTESTANCKIEJ
I KATOLICKIEJ KULTURY GOSPODARCZE]

Zdajac sobie sprawe, ze nie ma jednej, protestanckiej badZ katolickiej,
kultury gospodarczej, ze sa one historycznie i geograficznie bardzo zrézni-
cowane, postawmy mimo wszystko pytanie o ich generalng tozsamos¢. Po-
zornie wydaje sie, ze signum specificum protestanckiego stosunku do dziatal-
noéci gospodarczej jest niezwykle poszanowanie pracy. Uwaza sie ja za
powolanie Boze. W tym kontekscie charakterystyczne jest podobienistwo

16 Studium R.J. Barro i R-M. McCleary omawia Karl-Peter Schwarz w tekécie Die Engel der
Nationen, ,Frankfurter Allgemeine Zeitung” 7.04.2004.

17 Nalezy do nich chociazby D.S. Landes. Por. tegoz, Bogactwo i nedza narodow: dlaczego jed-
ni sq tak bogaci, a inni tak ubodzy, przel. H. Jankowska, MUZA SA, Warszawa 2000, cyt. za:
L. Jasiniski, op. cit., s. 259.
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w jezyku niemieckim stéw Beruf - zawdd i Berufung - powolaniel8. Ale prze-
ciez i w katolicyzmie praca pojmowana jako udzial w dziele stwérczym
i zbawczym Boga ma bardzo wysoka wartos¢.

Juz bardziej wyrazny wyréznik protestantyzmu, nieobojetny gospodar-
czo, wigze sie z luteranska zasada sola scripura i obowigzkiem lektury Biblii.
Dzieki temu zdecydowanie poszerzyta si¢ umiejetnosc czytania, np. w XVII-
-wiecznej Szwecji. Dlugofalowo niewatpliwie byt to znaczacy czynnik roz-
woju gospodarczego!. Cho¢ przywolywane wczesniej badania empiryczne
nie potwierdzily rzekomych réznic miedzy katolikami a protestantami
w zakresie aspiracji co do ksztalcenia, to wspoélczesny protestantyzm ciggle
z duma definiuje siebie jako ,religie edukacji” (die Bildungsreligion)2.

Jak juz wspomniano, teza Maxa Webera dotyczyla gtéwnie kalwinskiej
wersji protestantyzmu i specyficznej dla niej doktryny predestynacji. Glosi
ona, ze Bég z gory przeznacza jednych do zbawienia (a zatem inni skazani
sa na potepienie), za$ zewnetrznym, widzialnym znakiem owego wiecznego
przeznaczenia jest ziemski sukces. Trudno przeceni¢ site motywacyjna tej
wiary i jej znaczenie dla pierwotnej akumulacji kapitatu. Starajgc sie pozby¢
watpliwosci co do swego wybranstwa, ludzie podejmowali maksymalny
wysitek gospodarczy, aby 6w sukces osiagnaé. Wsparciem takiego nasta-
wienia byta rozwijana stopniowo w duszpasterstwie i edukacji etyka pury-
tariska cechujaca sie¢ duzym rygoryzmem moralnym. Abstrahujac od ewolu-
i tej etyki, od jej r6znych odmian i specyfiki geograficznej?!, generalnie
szczegOlnie cenionymi cnotami, zwanymi pézZniej , mieszczariskimi”, byty:
gospodarnoéc’, uczciwos¢, rzetelnosé, pracowitosc, pilnoéc’:, oszczednosé
i postuszenistwo. Pozadana byla tez asceza i panowanie nad soba. Natomiast
do wad i grzechéw szczegélnie tepionych przez purytanskich kaznodziei
i moralistow nalezaly: ostentacyjna, luksusowa konsumpcja, rozrzutnosc,
zycie ,na kredyt”, lenistwo i prézniactwo.

18 Jednocze$nie zwraca si¢ niekiedy uwage na wynaturzenie tej idei. W artykule pod wy-
mownym tytulem Reformacja jako deformacja pracy ludzkiej Michat Michalski dowodzi, ze za
konsekwencje przemian wywotanych reformacja nalezy uznaé wspoélczesne ubdstwienie pracy
przez cztowieka Zachodu - ,Praca staje si¢ forma kultu - swoista $wiecka religia”. Autor ten
uwaza, ze wlasnie ,w etosie protestanckim mozna upatrywac zyzne podloze, na ktérym moze
sie rozwija¢ nalogowa osobowos¢ pracoholika”, M. Michalski, Reformacja jako deformacja pracy
ludzkiej, ,Humanizacja Pracy” 2011, nr 1, s. 9-21.

19 Zwraca na to uwage Leszek Jasiniski, op. cit., s. 264.

20 Tak okreslit tozsamosc¢ protestantyzmu Robert Leicht, kierujagcy Akademia Ewangelicka
w Berlinie. Por. tegoz, ,Wissen, werten, handeln”. Evangelische Bildungsoffensive, ,Frankfurter
Allgemeine Zeitung” 4.05.2004.

21 Swietng charakterystyke wszystkich tych zagadnieri prezentuje Maria Ossowska w kla-
sycznej juz pozycji Moralno$é mieszczariska (op. cit.).
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Juz z tej pobieznej charakterystyki cnét i wad wynika, ze nie wszystkie
purytanskie cnoty bylyby pozadane i nie wszystkie wady potepiane w wa-
runkach kapitalizmu postindustrialnego. Protestancki etos tzw. , konsumpcji
odroczonej” moégtby okazac sie zabdjczy dla wzrostu gospodarczego. Wta-
$nie purytaniskie wady: wyszukana konsumpcja, rozrzutnoéc¢, zycie ,na kre-
dyt”, napedzaja dzi$ koniunkture. W gospodarce opartej na wiedzy pewne
przetasowania musialyby tez nastapi¢ w katalogu pozadanych cnét miesz-
czanskich. Owszem, ciagle dobrze widziana jest rzetelnos¢, uczciwosé czy
gospodarnoé¢, ale juz zamiast pilnosci, oszczednosci i postuszeristwa od
menedzeréw i pracownikéw wymaga sie dzi$ raczej innowacyjnosci, mobil-
noéci i dyspozycyjnosci.

Ze wspolczesnych badan, jak wskazuje J. Hryniewicz, wynika nieco inne
rozlozenie przez katolikéw i protestantéw akcentéw w zakresie wartosci
znaczacych gospodarczo. Podczas gdy katolicy wieksze znaczenie przypisu-
ja sprawiedliwosci i réwnosci, protestanci nacisk klada na wolnos¢ i indy-
widualizm. Ci pierwsi bardziej cenig ,ciepte” relacje, sa mocniej zwigzani
z rodzing i réznymi spolecznosciami, a w zwigzku z tym ostrzej oceniajg
zachowania podwazajace wiez spoteczna (samobdjstwa, aborcje, eutanazje,
zdrady malzenskie). Ci drudzy z kolei sa bardziej postuszni prawu, silniej
akcentuja indywidualng odpowiedzialnos¢ i ostrzej oceniaja fapéwki i ktam-
stwa. Jest czym$ znamiennym, ze w sporzadzanych przez Transparency
International rankingach ,czystosci” korupcyjnej od lat czolowe miejsca
zajmuja kraje protestanckiego kregu kulturowego. Odnotowano tez pewne
réznice dotyczace wagi przywiazywanej do zaspokajania okreslonych po-
trzeb. ,W protestanckim kregu kulturowym na plan pierwszy wysuwaja sie
potrzeby materialne, autonomii i osiggnie¢ indywidualnych. Z kolei w $ro-
dowisku katolickim silniej akcentowane sa potrzeby bezpieczeristwa i afilia-
cyjne. [...] W efekcie protestanckie instytucje lepiej stuza osigganiu dobrobytu
materialnego, za$ katolickie komfortu psychicznego”?2. Zaktadajac wiarygod-
nos¢ badan, na ktére powotuje sie cytowany autor, trudno uznaé¢ przypisy-
wany katolicyzmowi kolektywizm, za$ protestantyzmowi indywidualizm za
stereotypowe etykietki.

Trzeba wreszcie wspomnie¢ o ciekawych réznicach kulturowych gene-
rowanych przez omawiane tu wyznania. Niewatpliwie maja one pewne
implikacje gospodarcze. Ot6z niezaleznie od postepujacej sekularyzacji, re-
giony, na przykltad w Niemczech, w ktérych hucznie $wietuje sie karnawat,
prawie dokladnie pokrywaja sie¢ z obszarami zamieszkiwanymi w wiekszo-
Sci przez katolikéw (Nadrenia, Bawaria). Uciechy tego $wiata i pewna roz-

22 ]. Hryniewicz, op. cit., s. 15.
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rzutno$¢ nie catkiem bowiem przystaja do purytarnskiej oszczednosci i su-
rowosci stylu zycia. Trudno tez pogodzi¢ kolektywne szaleristwa karnawa-
towe z protestanckim indywidualizmem.

Mimo wskazanych tu réznic warto zakoriczy¢ te czes¢ naszych rozwazan
niezwykle cenng konstatacja Marii Jarosz. Otoz, jej zdaniem, nie da sie wia-
rygodnie wyjasni¢ pewnych zjawisk, np. bardzo wysokiego zagrozenia sa-
mobdjstwami wsréd protestantow czy wolnosci od korupcji w panstwach
skandynawskich, religia traktowana jako czynnik odizolowany?. Takze
réznice kultury gospodarczej i ewentualne dysproporcje rozwojowe zawsze
sa wypadkowa calego splotu rozmaitych czynnikéw. Doskonatg ilustracja tej
tezy moze by¢ fakt, ze do dzi$ ani w Szwecji, ani w Belgii nie ma zwyczaju
ostentacyjnego uzewnetrzniania bogactwa. Podczas gdy szwedzka powsciag-
liwos¢ sklonni jesteSmy tlumaczy¢ wplywem kultury protestanckiej,
w Belgii, pozostajacej w kregu kultury katolickiej, wyjasnienia tej powsciag-
liwosci trzeba szuka¢ w uwarunkowaniach historycznych, mianowicie dtu-
gie okresy obcego panowania nauczyly Flamandéw i Walonéw nierzucania
sie w oczy?4.

3. STEREOTYPIZACJA I IDEOLOGIZACJA TEZY MAXA WEBERA

Literatura poSwiecona stereotypom i procesowi stereotypizacji jest juz
dzi$ trudna do ogarniecia. Nie wchodzac w szczegdty, przyjmijmy tu ency-
klopedyczna konstatacje, ze stereotypami nazywa sie najczeéciej ,utrwalone
i uproszczone przekonania dotyczace odmiennych grup spotecznych”?.
Obok takich ,heterostereotypéw” wystepuja tez ,autostereotypy”, czyli
uproszczone przekonania jakiej$ grupy o sobie. Ze stereotypami zwykle
wigzg sie wyraZzne konotacje emocjonalne i oceniajagce. Owe uproszczone
przekonania zdobywa sie przy tym raczej z wtérnych przekazéw niz z bez-
posredniego doswiadczenia. Sa one odporne na zmiany, gdyz pelnig wazne
funkcje adaptacyjne i tozsamosciowe?¢. Trzeba tu doda¢, ze procesowi ste-
reotypizacji podlegaja réwniez wytwory nauki. Stereotyp moze poniekad
pasozytowac na pojeciu naukowym, czerpigc powage z wiedzy naukowe;.
Co wiecej, ,kazda koncepcja naukowa [...], kiedy juz wejdzie w krwiobieg

2 Por. M. Jarosz, Glos w dyskusji nt. korupcji jako kwestii kulturowej i systemowej, [w:]
Korupcja. Oblicza, uwarunkowania, przeciwdziatanie, red. A. Dylus, A. Rudowski, M. Zaborski,
Zaklad Narodowy im. Ossoliriskich, Wroclaw-Warszawa-Krakow 2006, s. 194.

2 Por. L. Jasiniski, op. cit., s. 264.

% K. Mudyn, Stereotyp, [w:] Encyklopedia socjologii, t. 4, red. K. Frieske, H. Kubiak i in., Ofi-
cyna Naukowa, Warszawa 2002, s. 121.

26 Por. ibidem, s. 119.
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kultury [...], zaczyna zy¢ podwéjnym zyciem. Dla nielicznych pozostaje [...]
konstrukcja pojeciowa - dla pozostatych staje sie zaczatkiem stereotypu lub
ideologii”?’.

Tak jak stereotyp, tak tez ideologia stala si¢ przedmiotem licznych stu-
diéw w socjologii, filozofii czy w naukach o polityce. Zdajac sobie sprawe
z nieostrosci i wieloznacznosci tego pojecia, nawigzemy tu do jego pejora-
tywnego sensu (niewatpliwie jako uporzadkowanemu zbiorowi idei przypi-
suje sie tez ideologii znaczenie bardziej neutralne). Wydaje sie stuszne, aby
w naszych rozwazaniach odwota¢ sie do podwdjnego znaczenia ideologii
wskazanego przez Karla Mannheima. Jak zaznacza Zygmunt Bauman, wy-
réznil on pojecie ideologii w znaczeniu szerszym - po prostu jako wiedzy
obcigzonej ,,odchyleniem grupowym?”. Jak widaé, w tym znaczeniu pojecie
ideologii zblizone jest do stereotypu. Przy analizie ideologizacji tezy Maxa
Webera przydatne moze sie tez okazac pojecie ideologii ,w sensie waskim”,
ktéra ,ma strukture klamstwa”. Wynika ona ,z intencji wprowadzenia ad-
resata w blad w imie interesu grupowego”28. Moze nim by¢ chociazby wy-
wolanie dumy z wlasnych osiggnie¢, a tym samym wzmocnienie poczucia
grupowej tozsamosci. W kazdym razie jaka$ teza naukowa, aspirujaca do
bezstronnego zdania sprawy z obserwowanych faktéw spotecznych czy
zaleznosci miedzy nimi, zostaje w procesie ideologizacji uproszczona i wy-
paczona - i to niezaleznie od intengcji inicjatora tego procesu.

Wiasnie tak ma sie rzecz z teza Maxa Webera o wyznaniowym zrézni-
cowaniu kultury gospodarczej. Stopniowo ulegala ona procesom stereotypi-
zacji i ideologizacji. Poniewaz o r6znicy miedzy ideologia w znaczeniu wa-
skim a stereotypem decyduje trudna do weryfikacji ,,intencja wprowadzenia
adresata w blad” lub brak takiej intencji, oméwimy te procesy tacznie. Prze-
Swiadczenie, ze ,protestantyzm, a zwtlaszcza kalwinizm, sluzy rozwojowi
gospodarczemu, a nawet cywilizacyjnemu, bez poréwnania lepiej niz katoli-
cyzm”, L. Jasiriski umieszcza w , kregu stereotypéw”. Ten stereotyp ,, przyj-
muje dzisiaj posta¢ nastepujaca: kraje protestanckie osiggaty w przesziosci
i notuja obecnie lepsze wyniki ekonomiczne niz kraje katolickie i nie jest to
dzielem przypadku”. Przesadza o tym wysoka ranga sukcesu wéréd warto-
Sci protestanckich, za$ koncentracja na przezwyciezaniu grzechu i afirmacja
zycia monastycznego przez katolicyzm. ,W efekcie w gospodarce $wiatowej
nadal goéruja kraje ewangelickie”?. Rzeczywiscie, mndstwa przykladow

2 Ibidem, s. 121-122.

28 Z. Bauman, Ideologia, [w:] Encyklopedia socjologii, t. 1, red. A. Kojder, K. Koseta i in., Ofi-
cyna Naukowa, Warszawa 1998, s. 298. Por. takze S. Janeczek, Ideologia, [w:] Encyklopedia ka-
tolicka, t. 6, red. J. Walkusz, Towarzystwo Naukowe KUL, Lublin 1993, szp. 1406-1407;
M.K., Ideologia, [w:] Stownik politologii, red. B. Walicka, PWN, Warszawa 2008, s. 186.

L. Jasiniski, op. cit., s. 254.
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podobnego stereotypu (zwykle jest to ,autostereotyp”) mozna sie doszukac
w nawigzujacych do tezy Maxa Webera tekstach niektérych autoréw zwia-
zanych z protestantyzmem. Dotyczy to zaréwno praktykéw, jak i teorety-
kéw zycia gospodarczego. I tak na przyktad Karl-Ludwig Kley, prezes za-
rzadu pewnej wielkiej firmy w Niemczech, deklarujacy sie jako , przekonany
chrzescijanin ewangelik”, w jednym z opiniotwoérczych dziennikéw z duma
przypomina wazne osiggniecia reformacji, a mianowicie propagowanie au-
tonomii i odpowiedzialnosci osobistej jednostki. Z troska konstatujac wrogi
gospodarce, samonapedzajacy sie resentyment, wyznaczajacy dzi$ kierunek
rozwoju Kosciola protestanckiego w Niemczech, ubolewa, ze podkopuje on
dziedzictwo reformacji: wolnoé¢, odpowiedzialnosé¢, krytycyzm, otwartosc
na zmiany. Zamiast tego Koscié! ten prowadzi moralizujaca krytyke kapita-
lizmu, wzywa do redystrybucji i przyczynia sie do upowszechnienia
,mentalnosci totalnego zabezpieczenia” (Vollkaskomentalitit). Abstrahujac
od trafnosci tej krytyki, wazne w perspektywie ,tropienia stereotypow”
jest przeSwiadczenie Kleya, ze wskutek takiego nastawienia rozluznia sie
stwierdzone przez Webera pokrewienstwo miedzy etyka protestancka
a duchem przedsiebiorczosci. To zas okazuje sie zabdjcze dla wzrostu go-
spodarczego’. Przytoczone tu poglady o uniwersalnosci tezy Maxa Webera
wyraznie wykazuja cechy stereotypu. Sa one dos¢ typowe dla tej czesci elit
gospodarczych i politycznych, ktéra odczuwa wieZ z protestantyzmem.
Przyjmuje sie je za niekwestionowany pewnik. Takiemu stereotypowi ulega-
ja takze niektorzy przedstawiciele sSrodowisk naukowych.

Dla przyktadu przywotam tu poglady niemieckiego ekonomisty Helmu-
ta Jenkisa, wyartykulowane juz po upadku muru berlinskiego®!. Zastana-
wiajac si¢ nad przyczynami tzw. cudu gospodarczego w powojennych
Niemczech Zachodnich, dochodzi on do wniosku, ze rozstrzygajace w tym
wzgledzie nie byly wcale czynniki powszechnie kojarzone z tym sukcesem,
tj. reforma walutowa, reforma gospodarcza i pomoc w ramach planu Mar-
shalla. Najbardziej istotng role odegrala tu natomiast etyka protestancka.
Bez protestanckiego ,usposobienia gospodarczego”, mobilizujacego do
wiernosci panstwu oraz do rzetelnego wypelniania obowiazkow, zwlaszcza
zawodowych, cud gospodarczy nie bylby mozliwy. Zdaniem Jenkisa nawet
bez wymienionych wyzej ,przedsiewzie¢ technicznych” odbudowa gospo-
darcza zakoriczylaby sie pelnym sukcesem. Tyle tylko, zZe by¢ moze nastapi-
toby to nieco péznie;.

30 Por. K.-L. Kley, Siehe, das sind die Gottlosen, , Frankfurter Allgemeine Zeitung” 10.07.2013.
31 Prezentowalam je juz wczeéniej. Por. A. Dylus, Gospodarka. Moralnosé. Chrzescijaristwo,
Kontrast, Warszawa 1994 (zwt. rozdz. Chrzescijariska inspiracja w gospodarce, s. 81-94).
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Whnioski wysnute przez tego autora na podstawie analizy sytuacji go-
spodarczej bylej NRD sa tak kuriozalne, ze pozwalaja na zakwalifikowanie
ich do ideologii w sensie waskim. Jenkis przyznaje mianowicie, iz na skutek
konsekwentnej ateizacji spoleczeristwa wschodniej czeSci Niemiec naruszo-
ne tam zostalo protestanckie usposobienie gospodarcze. Poniewaz za$ nie
zdolano go na szersza skale zastapic , etyka socjalistyczna”, masy robotnicze
nie mialy wystarczajacej motywacji do pracy. ,W przeciwnym bowiem wy-
padku ich wydajnoé¢ pracy w poréwnaniu z wydajnoscia w Niemczech
Zachodnich nie bylaby az tak niska”. Na szczescie, nie ma podstaw do pe-
symizmu. Nie jest wykluczone, ze w wolnym spoleczeristwie pozostate jesz-
cze resztki etyki protestanckiej zostang reaktywowane. Dotyczy to réwniez
tych, ktérzy formalnie nie naleza do Kosciota. Odwotanie sie do tej pozo-
stalosci protestanckiego etosu ponownie moze sprawi¢ cud32. Albo zasle-
pieniem, albo wtasnie ideologiczna ,strukturg ktamstwa” mozna wyttuma-
czy¢ niezauwazenie przez Jenkisa absurdéw gospodarki centralnie sterowa-
nej jako przyczyn bankructwa socjalistycznego systemu ekonomicznego
w NRD.

W panstwach demokracji ludowej o tradycji katolickiej, np. w Polsce, zi-
deologizowana teza Maxa Webera tym bardziej okazywala sie $wietnym
alibi ttumaczacym kolejne kryzysy gospodarcze. Jeszcze w latach osiemdzie-
siatych XX wieku niektérzy politycy, np. PRL-owski minister ds. wyznan
Kazimierz Kakol, na inauguracjach nowego roku akademickiego w Chrze-
Scijaniskiej Akademii Teologicznej w Warszawie publicznie ubolewali, ze
swego czasu w Polsce zwyciezyla kontrreformacja. Odpowiedzialnoscia za
gospodarcza mizerie obarczano wlasnie polski katolicyzm. Nawet po 1989
roku artykulowano niekiedy podobne skargi, obrazajac si¢ na spoteczeristwo
za jego przywiazanie do katolicyzmu. Dotyczy to zwlaszcza Srodowiska
»gdanskich liberatow”. Niektérzy z nich wyraZnie wyrazali niekiedy brak
ztudzen co do kondygji etycznej katolicyzmu. Nie tylko nie spodziewali sie
po nim etycznego wsparcia dla ,wolnej” gospodarki kapitalistycznej, ale
byli przekonani, iz zasoby kulturowe katolicyzmu: tradycjonalizm, podpo-
rzadkowanie autorytetom czy wspélnotowosé, sa gospodarczo kontrpro-
duktywne. Konsekwentnym rzecznikiem pogladu o antykapitalistycznym
katolicyzmie, i to nie tylko polskim, jest Jan Winiecki. Poréwnujac po klesce
wyborczej obozu reform w 1993 roku rozchwiang sytuacje polityczng Polski
i Litwy, z jednej strony, oraz ustabilizowany uktad polityczny Czech i We-
gier, z drugiej, co mniej wiecej odzwierciedlato zachodnie proporcje, docho-

32 Por. H.W. Jenkis, Der protestantische Einfluf$ auf den deutschen Wiederaufbau, ,Die Neue
Ordnung” 1993, H. 3, s. 178-192.
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dzi do zaskakujacego wniosku, Ze geneza tej sytuacji jest zréznicowanie kon-
fesyjne wymienionych krajow. W Polsce Zrédlem antykapitalistycznej de-
moralizacji, oprécz ruchu ,Solidarnosci” (!), jest wlasnie... katolicyzm.
»,Okazal sie [on] raz jeszcze w historii czynnikiem utrudniajacym prokapita-
listyczne przemiany. Jego komunalizm, nacisk na podporzadkowanie inte-
res6w jednostki interesom wspdlnoty, jego nieche¢ do tworzenia i wykorzy-
stywania bogactwa przez jednostke [...], byl waznym spoiwem niecheci do
«nowego»”. W pogladach Winieckiego pojawia sie tez ideologiczny watek
nostalgicznej apoteozy protestantyzmu i swego rodzaju pretensja do roda-
kéw, ze chodza do kosciota, a nie do zboru. Dowodzi on: ,Inaczej rzecz sie
ma w krajach, gdzie protestantyzm zapuscil korzenie. Indywidualny sukces
wyrazony zamoznoscig nie tylko jest uwazany za rzecz normalng, ale nawet
za nagrode za podejmowane starania”33. Mniej pryncypialne, cho¢ stanow-
cze przeswiadczenie o antykapitalistycznej zawartosci etycznej katolicyzmu,
szczegOlnie katolicyzmu polskiego, artykulowal tez Janusz Lewandowski.
Uwazal, Ze nie jest on wlaéciwym zapleczem kapitalizmu, gdyz deprecjonu-
je indywidualizm i nie jest w stanie wygenerowac zaradnosci gospodarczej.
Obawiat sie, iz , spotkanie katolicyzmu z préba budowy kapitalizmu stwo-
rzy dylematy nieprzezwyciezalne”34. Byl sceptyczny ,co do roli Kosciola
i tradycyjnej polskiej religijnosci w zadomowieniu rynkowych instytucji
i wzoréw zachowan”3>. Jego zdaniem kulturowa gleba gospodarki rynkowej
zostala wyjalowiona nie tylko przez socjalizm, ale tez przez katolicka nieuf-
noé¢ wobec zysku i przedsiebiorczosci. O pewnej ambiwalencji pogladow
Lewandowskiego dotyczacych etycznej roli katolicyzmu w ksztattowaniu
kapitalizmu $wiadczy jego przekonanie, Ze sa takie wartosci chrzeécijaniskie,
ktére ,harmonizuja z wizja demokratycznego kapitalizmu”. Zaraz jednak
dodaje, iz tworza one ,inny zestaw niz ten zakodowany w polskiej tradycji
i umacniany przez ksiedza proboszcza”3®.

Jak wiadomo, ze stereotypami trudno dyskutowaé. Sa one , «nieprzema-
kalne», odporne na argumenty i fakty”37. W odniesieniu do przywotanego tu
,bohatera negatywnego”: ksiedza proboszcza, rzekomo tepigcego wszelka
samodzielnos¢, nietolerujacego jednostkowej wolnosci i stawiajacego w ten
spos6b tame kapitalistycznej transformacji w Polsce, warto jednak przywo-
ta¢ wyniki badarn Leny Kolarskiej-Bobinskiej dotyczace stosunku ducho-

33 J, Winiecki, Zrddta kleski wyborczej thwiq w czynnikach pozaekonomicznych, [w:] Pieé lat po
czerwcu, pr. zb., Centrum im. Adama Smitha, Warszawa 1994, s. 115-116.

34 J. Lewandowski, Liberalizm stosowany, Rozmowa ,Przegladu Politycznego” 1991, nr 1,
s. 10.

35 Idem, Kosciét a wolny rynek, ,Nowa Res Publica” 1993, nr 10.

36 Idem, Czy i jaka centroprawica?, ,Przeglad Polityczny” 1992, nr 3, s. 9.

37 K. Mudyn, op. cit., s. 123.
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wienistwa do integracji europejskiej. Wyraznie sfalsyfikowaty one ten kosz-
marny wizerunek®. W kazdym razie budzenie poznawczej wrazliwosci
i czujnosci na manipulacje twierdzeniami naukowymi mimo wszystko ma
sens. Bedzie cho¢by znakiem ostrzegawczym, aby samemu nie ulega¢ temu
niebezpieczenstwu. Wartoécia dodang tych rozwazan moze by¢ wilasdnie
zwrdcenie uwagi na mozliwo$¢ wynaturzenia twierdzeri nauk spotecznych.
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W XIX wieku na ziemiach polskich pod zaborem pruskim, w rezultacie
zapoczatkowanej przez reformy uwlaszczeniowe tzw. pruskiej drogi do
kapitalizmu w rolnictwie, powstala struktura agrarna, w ktérej dominowaty
majatki ziemskie i duze gospodarstwa chlopskie zatrudniajace statych i se-
zonowych robotnikéw rolnych. W tym okresie w majatkach ziemskich
uksztaltowaly sie zasady organizacyjne dotyczace zaré6wno produkgji rolnej,
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jak i liczby, struktury oraz hierarchii zatrudnianych w nich pracownikow,
ktore przetrwaly upadek Rzeszy Niemieckiej i funkcjonowaty dalej po odzy-
skaniu przez Polske niepodleglosci. Przedmiotem niniejszych rozwazan sa
pracodawcy i pracobiorcy oraz zachodzace pomiedzy nimi stosunki o cha-
rakterze zawodowym, przedstawione z uwzglednieniem organizacji pracy
w  wielkopolskich majatkach ziemskich w okresie miedzywojennym.
W krétkim opracowaniu trudno o szczegétowa charakterystyke tak zlozo-
nego zjawiska, dlatego nalezy je traktowac jako ogdlny szkic, sygnalizujacy
jedynie najwazniejsze problemy z dziedziny stosunkéw pracy w wymienio-
nych wyzej przedsiebiorstwach rolnych. Pod wzgledem rzeczowym obejmu-
je ono stosunki pracy zachodzace w ramach wasko rozumianej produkcji
rolnej (uprawa roslin i hodowla zwierzat), zas pomija te zwigzane z gospo-
darka lesna, ogrodnictwem i praca w nalezacych do majatkéw zakladach
przemystowych, takich jak gorzelnie, cegielnie itp. Ramy terytorialne, do
jakich odnosi sie opracowanie, to teren wojewddztwa poznanskiego w gra-
nicach administracyjnych ustalonych po I wojnie §wiatowej.

W okresie miedzywojennym w rolnictwie Wielkopolski wielka wtasnos¢
ziemska zajmowata pozycje dominujaca. W jej posiadaniu w 1921 roku znaj-
dowalo sie 51%, w 1931 roku - 49,3%, a w 1938 roku - 47,3% gruntéw rol-
nych?2. Byly to majatki éredniej wielkosci (od 200 ha do 500 ha) prowadzace
gospodarke kapitalistyczng, z reguly dobrze zorganizowane, zmechanizo-
wane i uprzemystowione oraz zatrudniajace duza liczbe statych robotnikow
rolnych, a osiggane przez nie wyniki produkcyjne byly wyzsze niz w innych
regionach Polski. W okoto 30% majatkow znajdowaly sie zaktady przemystu
rolno-spozywczego, tartaki lub cegielnie3.

Wsrod wilascicieli majatkéw ziemskich pod wzgledem narodowoscio-
wym dominowali Polacy, ale liczng grupe stanowili réwniez Niemcy.

1 Obszar wojewo6dztwa zmienit sie od 1 kwietnia 1938 roku, kiedy to odlaczono od niego
powiaty: bydgoski miejski, inowroctawski, inowroctawski miejski, szubiniski i wyrzyski, oraz
trzy gminy z powiatu mogileniskiego (przytaczone do wojewoddztwa pomorskiego), i przyta-
czono powiaty: kaliski, kolski, koniriski i turecki. Jednak zasadnicze dla niniejszych rozwazan
umowy zbiorowe dla wielkopolskiego rolnictwa na lata 1919-1939 nie objely nowych czesci
wojewodztwa. Por. A. Czubinski, Wielkopolska w latach 1918-1939, Wydawnictwo Poznanskie,
Poznan 2000, s. 167-168; S. Warkoczewski, Pofozenie robotnikow rolnych w Wielkopolsce w latach
1929-1939, Ksiazka i Wiedza, Warszawa 1965, s. 6.

2 Por. S. Nowakowski, Geografia gospodarcza Polski zachodniej, t. 1, Pomorska Drukarnia
Rolnicza Sp. Akc., Poznan 1929, s. 162; W. Roszkowski, Gospodarcza rola wigkszej prywatnej
wlasnosci ziemskiej w Polsce 1918-1939, Szkota Gléwna Planowania i Statystyki, Warszawa 1986,
s. 126.

3 W statystykach miedzywojennych i powojennej literaturze przedmiotu za wielkg wta-
snos¢ ziemska przyjelo sie uwaza¢ gospodarstwa powyzej 50 ha, gospodarstwa od 50 ha do
100 ha okreslano jako przejéciowe, a dopiero powyzej tej granicy jako wielkie.
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W 1921 roku na 2560 gospodarstw powyzej 50 ha do Niemcéw nalezato
1051, czyli 40,9%, a zajmowaly one powierzchnie 389 500 ha, czyli 36,2%
obszaru wielkiej wlasnosci w regionie. Obszar ziemi w niemieckim posiada-
niu stopniowo kurczyt sie i w 1934 roku wynosit juz tylko 26,3%%.

W okresie miedzywojennym liczba wielkich wtascicieli ziemskich i fol-
warkéw stopniowo malata. W 1921 roku w Wielkopolsce bylo 2576, a w 1938
roku 2475 wlascicieli ziemskich (powyzej 50 ha), co oznacza, ze ich liczba
zmniejszyta sie¢ o okoto 4%. Z kolei liczba folwarkow w latach 1923-1937
spadta z 2148 do 1864, czyli o okoto 14%°5. Powyzsze zmiany z jednej strony
wynikaly z niekorzystnej koniunktury w rolnictwie i postepujacej parcelacij,
z drugiej - ze zmian spoleczno-ekonomicznych polegajacych na poszukiwa-
niu przez ziemian lepiej platnej pracy w miastach, gdzie zajmowali sie sfera
finansowo-przemystowa, wykonywali wolne zawody lub pracowali jako
urzednicy®.

Pracownicy najemni w majatkach ziemskich dzielili si¢ na trzy grupy:
pracownikéw administracji gospodarczej, robotnikéw rolnych i stuzbe
dworska. Grupy te r6znily sie zasadniczo co do charakteru $wiadczonej pra-
cy i miejsca w hierarchii pracowniczej majatku. Przedmiotem artykutu sa
dwie pierwsze grupy bezposrednio zwigzane z produkcja rolna. Liczba pra-
cownikéw oraz sposéb zarzadzania majatkiem zalezaly przede wszystkim
od wielkosci majatku, liczby samodzielnych gatezi produkcji i stopnia zaan-
gazowania si¢ wlasciciela w bezposrednie zarzadzanie. W Wielkopolsce
dominowaly majatki kierowane osobiscie przez wtasciciela, cho¢ praktyko-
wano réwniez zarzadzanie za posrednictwem plenipotenta lub administra-
tora oraz wydzierzawianie majatku. Jednak samodzielne zarzadzanie majat-
kiem uwazano za korzystniejsze ekonomicznie i odpowiadajace ideologii
ziemianskiej, zgodnie z ktéra prace na roli traktowano jako obowigzek mo-
ralny i patriotyczny’. Z dostepnych Zrédet wynika, Zze forma kierowania
folwarkiem nie miala wiekszego wplywu na organizacje pracy, zarzadzanie
i stosunki pracownicze. Poréwnanie kilku majatkéw z ré6znych czesci Wiel-
kopolski potwierdza daleko idace podobieristwo w tej dziedzinie. Wynikato
to miedzy innymi z czynnikéw o charakterze normatywnym i organizacyj-
nym, ktére byly jednolite dla calej Wielkopolski. W tym przypadku chodzi

4Por. R. Dabrowski, Niemieckie majgtki obszarnicze w wojewddztwach zachodnich w latach
1920-1939, , Przeglad Zachodniopomorski” 1978, t. XXII, z. 2, s. 74-78; Statystyka Rolna, odbitka
z ,Miesiecznika Statystycznego” 1922, z. 12, s. 14; W. Roszkowski, Gospodarcza rola..., s. 57-58.

5Por. S. Kowal, Struktura spoleczna Wielkopolski w miedzywojennym dwudziestoleciu, Wy-
dawnictwo Naukowe UAM, Poznan 1974, s. 51; W. Roszkowski, Gospodarcza rola..., s. 102.

6S. Kowal, op. cit., s. 90-93.

7”W. Mich, Ideologia polskiego ziemianistwa 1918-1939, Wydawnictwo UMCS, Lublin 2000,
s. 248.
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gléwnie o: umowy taryfowe z robotnikami rolnymi oraz dziatalno$¢ Zwigz-
ku Producentéw Rolnych, Zwigzku Ziemian i Wielkopolskiej Izby Rolnej,
ktére udzielaly folwarkom fachowej pomocy merytorycznej w dziedzinie
produkcji rolnej i hodowli oraz wydawaly zalecenia co do postepowania
w stosunkach z robotnikami®. Ogoélnie rzecz biorac, prowadzenie majatku
ziemskiego polegalo na zgromadzeniu koniecznych kapitatéw i srodkow
produkcji, zaplanowaniu, organizacji i nadzorze rob6t. Z reguly wlasciciel
sprawowal ogoélny nadzér nad funkcjonowaniem majatku, pozostawiajac do
swojej dyspozycji decyzje dotyczace profilu produkcji, sprawy finansowe
i handlowe oraz nadzoér nad ksiegowoscia i kasg. W zaleznosci od wielkosci
majatku w zarzadzaniu wtascicielowi pomagata wieksza lub mniejsza liczba
pracownikéw administracji gospodarczej, do ktorej nalezeli samodzielni
administratorzy i rzadcy majatkéow oraz urzednicy niesamodzielni (rzadcy,
buchalterzy, kasjerzy, lesniczy) i pomocnicy gospodarczy (wlodarze, pisa-
rze, magazynierzy, urzednicy biurowi i podlesniczy lub borowi)°.

W dziedzinie produkcji rolnej zasadnicza role odgrywali rzadcy po-
szczegOlnych folwarkéw. Do ich obowigzkéw nalezalo wykonywanie pole-
cent wlasciciela lub administratora, nadzér nad wydajnoscia pracy robotnika,
pilnowanie mienia wlasciciela i prawidlowe prowadzenie ksiag gospodar-
skich. Z reguly mieli spory zakres samodzielnoéci w podejmowaniu decyz;ji,
a zatwierdzeniu przez wlasciciela podlegaly jedynie najwazniejsze z nich.
Jednoczesnie rzadcy w okresie obowigzywania umowy nie mogli prowadzi¢
zadnej dzialalnosci gospodarczej na wiasny rachunek, a w razie naruszenia
umowy byli zwalniani natychmiast lub za wypowiedzeniem!0. Stanowisko

8 M. Markowski, Ziemianie jako pracodawcy w Drugiej Rzeczypospolitej, [w:] Dwor a spoteczno-
Sci lokalne na ziemiach polskich w XIX i XX wieku, red. M. Markowski, W. Caban, M. Przeniosto,
Wydawnictwo UH-P, Kielce 2008, s. 322; G. Jassem, Majgtek Smogulecki w latach 1918-1937,
PTPN, Poznan 1976, s. 127-128; E. Potworowski, Majetnos¢ Gola, Rolnicza Drukarnia i Ksiegar-
nia Nakladowa, Poznan 1929, s. 17-18.

9 W gronie pracownikéw administracyjnych szczegélng pozycje mieli administratorzy,
rzadcy i lesniczy, gdyz w przydzielonym im zakresie czynnosci mogli podejmowaé samo-
dzielne decyzje, ktére byly z reguly jedynie potwierdzane przez wilasciciela lub przelozonego
(czyli np. administratora w stosunku do rzadcéw i lesniczych). Zob. J. Kozakiewicz, Organiza-
cja pracy i wyniki produkcyjne w majgtkach ziemskich w okresie migdzywojennym, IUNG, Pulawy
1986, s. 22. Wedtug miedzywojennego badacza kwestii agrarnych Jerzego Walickiego pracow-
nicy majatku, zaréwno administracyjni, jak i fizyczni, powinni by¢: zdrowi, uczciwi, inteli-
gentni, sfowni, stanowczy, energiczni, pracowici, dokltadni, spostrzegawczy, posiadajacy zami-
fowanie do porzadku, zmyst oszczednosci, zdrowy rozsadek, takt w stosunkach z innymi
ludzmi oraz odwage w podejmowaniu decyzji. Byt to swoisty ideal, ale dazenie do osiggniecia
powyzszych cech u pracownikéw bylo, zdaniem Walickiego, jednym z warunkéw sprawnego
funkcjonowania majatku. Zob. ]. Walicki, Zagadnienie zarzqdzania gospodarstwami folwarcznymi,
,Gazeta Rolnicza” 1934, nr 47, s. 1242.

10 G. Jassem, op. cit., s. 133.
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posrednie pomiedzy administracja gospodarcza a robotnikami rolnymi zaj-
mowal wlodarz (zwany réwniez karbowym lub ekonomem), podlegajacy
(w zaleznosci od wielkosci majatku) bezposrednio wiascicielowi albo admi-
nistratorowi lub rzadcy. Ze wzgledu na pelniong funkcje mozna go zaliczy¢
do administracji gospodarczej, jednak z formalno-prawnego punktu widzenia
byt robotnikiem rolnym zaliczanym do grupy ordynariuszy. W wiekszych
gospodarstwach bylo kilku wlodarzy, przede wszystkim od prac polowych,
ale takze od prac wykonywanych konmi. Wlodarze najczesciej wywodzili
sie z robotnikéw rolnych pracujacych w danym majatku i byli awansowani
ze wzgledu na swoja solidnos¢ i umiejetnosci fachowe!l. Najliczniejsza gru-
pe pracownikéw najemnych pracujacych w majatkach ziemskich stanowili
robotnicy rolni. Okreslenie ich dokladnej liczby nastrecza trudnosci, gdyz
zrodla statystyczne wykazuja jedynie tych, ktérzy podpisali umowe o prace,
a z reguly nie obejmuja robotnikéw sezonowych i dorywczych, ktérych za-
trudniano na podstawie umowy ustnej. W literaturze przedmiotu przyjmuje
sie, Ze stale zatrudnieni stanowili okoto 60% ogélnej liczby zatrudnionych??.
Dane dotyczace liczby czynnych zawodowo robotnikéw folwarcznych
w Wielkopolsce wedlug typéw zatrudnienia zawiera tabela.

Tabela. Liczba zawodowo czynnych robotnikéw folwarcznych w Wielkopolsce
wedlug typéw w latach 1921 i 1931

T Lata

P 1921 1931
Ordynariusze 43 848 31333
Zacigznicy 56 820 62971
Chatupnicy 6975 10 639
RzemiesInicy 5330 5560
Wolnia 8999 3900
Razem 121972 114 403

a - robotnicy rolni zatrudniani w czasie spigtrzenia robot (np. podczas zniw) na okres krétszy niz jeden miesiac,
niezwigzani na stale z majatkiem. Okreslano ich réwniez jako robotnikéw wolnonajemnych lub dniéwkowych
niestatych.

Zrédto: S. Warkoczewski, op. cit., s. 39, 49.

1]. Kozakiewicz, op. cit., s. 26-27.

12 Robotnicy rolni zatrudnieni w wojewoddztwach poznariskim i pomorskim stanowili oko-
to 30% wszystkich robotnikéw folwarcznych w Polsce, ktérych ogélng liczbe w 1921 roku
szacowano na 620 tys. os6b (zawodowo czynnych), w 1932 roku na 600 tys., a w 1938 roku na
okoto 520 tys. Jesli chodzi o liczbe pracownikéw stalych, to w tychze wojewodztwach zatrud-
niona byla potowa ich ogoélnej liczby. Por. W. Roszkowski, Rolnictwo i lesnictwo, [w:] Problemy
gospodarcze drugiej Rzeczypospolitej, red. K. Kozlowski, PWE, Warszawa 1989, s. 114; S. Kowal,
op. cit,, s. 50; S. Warkoczewski, op. cit., s. 51, 58.
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Jak wynika z powyzszej tabeli, liczba pracownikéw folwarcznych
w okresie miedzywojennym zmalala, szczegdlnie w latach kryzysu gospo-
darczego. Zmniejszyla sie réwniez Srednia liczba robotnikéw przypadajaca
na jeden folwark, z 63 w 1929 roku do 60 w roku 193713,

Od 1919 roku warunki pracy i placy robotnikéw rolnych w Wielkopolsce
i na Pomorzu regulowane byly przez umowy zbiorowe, corocznie negocjo-
wane przez przedstawicieli Zwigzkéw Zawodowych i organizacje reprezen-
tujace wlascicieli ziemskich przy wspétudziale panistwowej Inspekcji Pracy.
Do rozstrzygania sporéw pomiedzy pracodawcami i pracobiorcami powo-
tano w 1921 roku Nadzwyczajng Komisje Rozjemcza, ktéra ustalala tresc
,kontraktow taryfowych”, gdy wspomniane wyzej strony nie mogty dojs¢
do porozumienia. Umowy zbiorowe, ktére polepszaty polozenie robotnikow
rolnych, od samego poczatku okresu miedzywojennego byly krytykowane
przez pracodawcow. Konsekwentnie dazyli oni do ich likwidacji lub przy-
najmniej ograniczenia ich zakresu. Korzystajac z trudnej sytuacji na rynku
pracy w okresie kryzysu, od 1932 do 1935 roku wtlaéciciele przymuszali
robotnikéw do podpisywania w miejsce uméw zbiorowych zdecydowanie
mniej korzystnych uméw indywidualnych. Powyzsze dzialania spotkaty
sie z przeciwdzialaniem wtadz, ktére za cene obnizenia plac utrzymaly
w mocy obowigzywanie umoéw zbiorowych na terenie Wielkopolski az do
1939 rokul4.

Wedlug rodzaju zawartej umowy robotnikéw rolnych zatrudnianych
w wielkopolskich majatkach mozna podzieli¢ na nastepujace kategorie:
a) ordynariusze (zwani takze deputatnikami), a wéréd nich fornale, recznia-
cy, kotarze, wlodarze, rzemieslnicy i stréze (otrzymujacy wynagrodzenie
w formie deputatu, na ktéry skladalo sie¢ mieszkanie, naturalia i niewielka
suma pieniedzy); b) posylki (inaczej najemni albo zacieznicy, przewaznie
czlonkowie rodzin ordynariuszy lub osoby zatrudnione przez nich, jesli nie
mieli dzieci zdolnych do pracy) otrzymujacy wynagrodzenie najczesciej
w gotéwce i czesSciowo w naturaliach; c) chatupnicy i komornicy - na ogot
niemieszkajacy w folwarku robotnicy pétstali, zobowigzani do przepraco-
wania okreslonej liczby dni w roku, otrzymujacy wynagrodzenie w gotéwce
i naturaliach; d) robotnicy sezonowi - zakontraktowani na kroétki okres
(z reguly trzy miesigce), otrzymujacy wynagrodzenie mieszane z przewaga
gotowkil®. Zatrudnieni na stale ordynariusze poza deputatem i niewielka

13 K. Chmielewski, Ilos¢ 0s6b zatrudnionych w wielkorolnych gospodarstwach poznarskich (lata
1932/33 - 1933/34), ,Roczniki Nauk Rolniczych i Lesnych” vol. XXXIX, Poznari 1937, s. 94-96.

14 Archiwum Panstwowe w Poznaniu (dalej: APP), Inspekcja Pracy w X okregu w Pozna-
niu (dalej: IP), sygn. 39, k. 81-87, 175-21; S. Warkoczewski, op. cit., s. 107-117.

15 W. Roszkowski, Rolnictwo..., s. 148-151; G. Jassem, op. cit., s. 122-125.
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suma w gotowce otrzymywali takze inne $wiadczenia, w tym: mieszkanie,
opal, utrzymanie inwentarza, ziemie pod ziemniaki i transport (np. drewna
opalowego z lasu). Szczeg6lnie wazny czynnik przyciagajacy i wiazacy or-
dynariuszy z folwarkiem stanowily mieszkania, jednak niezwykle czesto
byly one prymitywne i w bardzo zlym stanie technicznym, zdaniem jednego
z przedstawicieli Inspekcji Pracy - ,uragajacym wszelkim najelementarniej-
szym zasadom higieny”16.

Opisana forma zatrudniania ordynariuszy zapewniata stalg i wykwalifi-
kowana sile robocza w gospodarstwie o kazdej porze roku, zas forma zapta-
ty w naturaliach byla korzystna zaréwno dla pracownika (zabezpieczala
przed spadkiem wartosci pieniadza), jak i pracodawcy, dla ktérego stanowi-
la jedng z form sprzedazy produktéw rolnych. Ordynariusz i jego rodzina
stanowili , gléwna jednostke robocza” w majatku oraz zasadnicze zZrédlo
zacieznikéw. Czes¢ z tych ostatnich uznana przez wtasciciela lub rzadce za
szczegOlnie przydatnych z biegiem czasu awansowala i uzyskiwala status
ordynariuszy. Wéréd ordynariuszy najlepiej optacani byli rzemie$lnicy (ko-
wal, stelmach, murarz, ciesla) i wykwalifikowani robotnicy rolni”. Duza
liczba ordynariuszy i zacieznikéw, wynoszgca od 60% do 80% wszystkich
stale zatrudnionych, byla charakterystyczna dla wielkiej wiasnosci ziemskiej
w Wielkopolsce i na Pomorzu.

Czas pracy w wielkopolskich majatkach ziemskich (zgodnie z taryfa)
$rednio w roku wynosil 9 godzin i 25 minut dziennie bez wliczania przerw
na positek i odpoczynek. W zaleznosci od pory roku laczny czas pracy
(z przerwami) wahat sie od 6 godzin i 30 minut zima do 11 godzin latem.
Jednak czas pracy fornali i innych robotnikéw zatrudnionych przy inwen-
tarzu pociagowym byl diuzszy, gdyz karmienie i czyszczenie zwierzat
oraz przygotowanie pojazdoéw zgodnie z zapisami taryfowymi mialo sie
odbywaé¢ poza wyznaczonym na dany okres czasem pracy, cho¢ nie wcze-
$niej niz dwie godziny przed rozpoczeciem i po zakoficzeniu pracy przez
innych robotnikéw rolnych. Powyzsze ustalenia taryfowe byly czesto fama-
ne w zwiazku z nagminnym wydluzaniem czasu pracy, co prowadzilo do
wielu konfliktéw pomiedzy pracownikami a administracja gospodarcza!s.

16 K. Wize, Potozenie robotnikéw rolnych w Poznatiskiem po wojnie, Druk. Sp. Akc. ,Ostoja”,
Poznan 1925, s. 17-23; APP, IP, sygn. 59, k. 321.

17 Ordynariuszy zatrudniano na rok gospodarczy, od 1 kwietnia danego roku do 31 marca
roku nastepnego. Jezeli do 31 grudnia ordynariusz nie otrzymal zwolnienia na pi$mie
(w Wielkopolsce zwanego terminatky), umowa zostawala przedluzona na rok nastepny. Ro-
botnik méglt sam wymoéwic prace, rowniez do 31 grudnia. Por. M. Mieszczankowski, Rolnictwo
II Rzeczypospolitej, Ksiazka i Wiedza, Warszawa 1983, s. 365; S. Warkoczewski, op. cit., s. 73-80;
J. Kozakiewicz, op. cit., s. 32-33.

18 APP, IP, sygn. 38, k. 289.
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Z oczywistych wzgledéw inny czas pracy niz zwykli robotnicy rolni
(np. reczniacy) mieli stréze i dozorcy, ktérzy podejmowali swoje obowigzki
po opuszczeniu zabudowan folwarcznych przez fornali, a koriczyli zajecia
rano, gdy rozpoczynano karmienie inwentarza. Zgodnie z umowami zbio-
rowymi, w razie pilnej potrzeby, mozna bylo (za dodatkowym wynagro-
dzeniem) wydluzy¢ czas pracy robotnikéw, jednak w dni $wigteczne tylko
za ich zgoda®®.

Zawdéd robotnika rolnego w zdecydowanej wiekszosci przypadkéw byt
dziedziczony po rodzicach, a wéwczas przygotowanie zawodowe z reguly
nastepowalo poprzez tzw. ,wrastanie” w system gospodarki folwarcznej
oparte na nasladownictwie i praktycznej edukacji, w ktorej nauczycielami
na ogo6l byli rodzice i rodzenstwo. Poprzez obserwacje i uczestnictwo
w zyciu folwarku dziecko nie tylko uczylo sie pracy na roli, ale réwniez
rozwijala sie w nim $wiadomos¢ folwarku jako systemu hierarchicznego
i rygorystycznego?. Proces wrastania dziecka w system gospodarki fol-
warcznej podlegal r6znym odchyleniom. Z jednej strony istnialy rodziny
robotnicze, w ktérych rodzice wkladali szczegdlnie wiele wysitku w za-
szczepianie dziecku cnot, jakich wymagat dwor i folwark. Z takich rodzin
przewaznie pochodzila pézniejsza stuzba dworska, a takze robotnicy fol-
warczni awansujacy na wyzsze stanowiska. Z drugiej strony dla czesci ro-
dzicow folwarczna przysztosc ich dziecka byla malo atrakcyjna. Szczegdlnie
w okresach dobrej koniunktury w przemysle i zwigzanego z tym masowego
odptywu robotnikéw rolnych do miast oraz pod wptywem poréwnywania
warunkéw pracy na roli z warunkami pracy i placy w przemysle, niektorzy
z nich starali si¢ zapewni¢ przynajmniej czesci dzieci prace poza folwarkiem.
Zdaniem pracodawcéw poza lepszymi warunkami pracy w przemysle nega-
tywnie na wrastanie dziecka w system folwarczny oddziatywaly réwniez:
ograniczenie pracy kobiet w majatku, co pozwalato na zmniejszenie zatrud-
niania dziecka w gospodarstwie domowym, ustawowy zakaz zatrudniania
dzieci ponizej 15. roku zycia w gospodarstwie obcym oraz tzw. ,urbanizacja
duchowa”, na ktoérag skladaly sie: oswiata, rozw¢j zwiazkéw zawodowych
i docieranie do robotnika ré6znych bodzcéw ze swiata zewnetrznego, w tym
nieprzyjaznej dla folwarku propagandy politycznej?!.

19 K Wize, op. cit., s. 13-15; S. Warkoczewski, op. cit., s. 118-121.

20 Rzecz jasna, nie wszyscy robotnicy pracujacy na danym folwarku urodzili sie na nim.
Wielu pochodzito z innych folwarkéw, na ogél jednak terytorialny zakres migracji nie byt
wielki, wobec czego istnialy mozliwosci przenoszenia z jednego folwarku na drugi tych wyni-
kow rozwoju, ktére byly aktualne i tu, i tam. Por. M. Wachowski, Przygotowanie zawodowe
robotnika rolnego w Swietle pedagogiki empirycznej, ,,Roczniki Nauk Rolniczych i Lesnych” vol.
XLVII, Poznari 1939, s. 111, 116, 120.

21 Tbidem, s. 122.
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Przelomowym momentem dla dziecka wrastajacego w folwark bylo
ukoniczenie 15. roku zycia, gdyz w odniesieniu do dzieci ordynariuszy ozna-
czalo to z reguly poczatek regularnej pracy w najnizszej kategorii pracowni-
czej, obejmujacej chtopcéw i dziewczeta od 15. do 16. roku zycia. Wykony-
wali oni najlzejsze prace, na ogot takie same, najczesciej w nadzorowanej
grupie, czyli tzw. , partii”. Gdy nowicjuszom wyznaczano trudniejsze zada-
nia, dolaczano ich do starszych pracownikéw, jednak dbano, zeby to nie
byty prace, przy ktorych ,mozna sie oberwac”. Po jednorocznym nowicjacie
mlodzi robotnicy przechodzili do drugiej kategorii, przewaznie dwuletniej,
obejmujacej chlopcéw i dziewczeta od 16 do 18 lat. Na tym etapie do wcze-
$niej wykonywanych prac dochodzity niektére trudniejsze lub wymagajace
wiekszej sily fizycznej, np. sadzenie ziemniakow. Trzecia kategoria zaczynata
sie po ukoriczeniu przez miodych ludzi 18. roku zycia. Na tym etapie robotnik
mial by¢ zdatny do wszystkich robét, ktore jednak silniej niz poprzednio réz-
nicowano wedlug pici pracownikéw, w zwiazku z czym rozdzielano dziew-
czeta i chlopcow. Mlodzi pracownicy ze wszystkich trzech wymienionych
grup wiekowych nalezeli do tzw. zaciggu i byli optacani zgodnie z umowa-
mi zbiorowymi. Pracownicy tej kategorii (zacieznicy) nie stanowili gléwne-
go typu robotnika folwarcznego, ani tez nie nawigzywali z folwarkiem sa-
modzielnie stosunku stuzbowego - wynikal on z przynaleznosci do rodziny
ordynariusza. Awans na ordynariusza nie byl automatyczny, gdyz okres
pracy na stanowisku zacieznika stuzyl miedzy innymi do eliminacji ,typow
niezdatnych” zgodnie z zasadg, ze ,niedolega nie zostaje ordynariuszem”.
W warunkach braku robotnikéw powyzszy awans moégt by¢ dos¢ szybki,
jednak w wypadku pelnej obsady folwarku (szczegdlnie w czasach kryzysu)
zacieznik musial czekac nieraz kilka lat, co niejednokrotnie skutkowato tym,
ze musial na poézniej odklada¢ malzenistwo (o ile nie dostal pomieszczenia
dla siebie i Zony w mieszkaniu rodzicéw), poniewaz tylko ordynariusz
otrzymywal osobne mieszkanie stuzbowe?2.

Wrastanie w zbiér wartosci zwigzanych z gospodarstwem folwarcznym
nie konczylo sie wcale z chwila awansu na ordynariusza. Powyzszy proces
trwal nadal, gdyz w opinii rzadcow pelnowartosciowym robotnikiem stawat
sie mezczyzna dopiero okolto 45. roku zycia. W zwigzku z powyzszym na
rzadcach, poza zadaniami produkcyjnymi, cigzyly obowigzki o charakterze
wychowawczym, dotyczace zaréwno umiejetnosci zawodowych robotnika,
jak i ksztaltowania jego $wiadomosci w duchu ,zyczliwosci dla folwarku”.
Dlatego tez podkreslano, ze dobry kierownik folwarku powinien oddzialy-
wac na usposobienie swych podwladnych, a w szczegdlnosci na ich stosu-

2 Ibidem, s. 102-105.
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nek do pracy, tak zeby odpowiednio wychowany robotnik ,nie tylko sam
oddychat pozadana postawa do pracy, ale zaszczepiatl ja innym, takze swo-
jemu otoczeniu domowemu”. Powyzsza dzialalnos¢ pedagogiczna miata
stanowi¢ forme obrony folwarkéw przed urbanizacja duchowa i konkuren-
cja przemystu?.

W czasach dobrej koniunktury na rynku pracy brakowato wykwalifiko-
wanych i solidnych robotnikéw rolnych. W zwiazku z tym wtasciciele
i rzadcy poswiecali sporo czasu na pozyskiwanie, charakterystyke i ocene
przydatnosci oraz wspomniane wychowanie robotnikéw rolnych, zwlaszcza
ze ich wymagania co do jakosci pracownikéw byty bardzo wysokie. Obo-
wigzki zawodowe oraz zasady zachowania robotnikéw rolnych wobec wta-
Sciciela, przelozonych i powierzonego im mienia kontrakty taryfowe precy-
zowaly w nastepujacy sposob: , pracownikéw obowiazuje grzeczno$¢ wobec
pracodawcow i ich zastepcow, Sciste przestrzeganie zawartych umoéw, pilne
i sumienne spelnianie obowigzkéw, daznosé do najwiekszej wydajnosci pra-
cy i stosowanie sie do zarzadzer pracodawcy lub jego zastepcy, odnosza-
cych sie¢ do wykonania obowigzkéw stuzbowych oraz przestrzeganie
wszystkich przepiséw porzadkowych w obrebie folwarku, jak tez dbale
i staranne obchodzenie si¢ z powierzonym sobie inwentarzem zywym i mar-
twym”24. Poza tym od kandydatéw na robotnika rolnego wymagano, zeby
mieli: ,silng budowe ciala, zdrowe rece i nogi [...] staranng i pelna zrozu-
mienia reke, zamilowanie do przyrody, szczegélne zrozumienie dla $wiata
zwierzecego i roslinnego, zdolno$¢ do samodzielnego i odpowiedzialnego
wykonywania robét oraz na wsi przezyta mtodos¢”. Ponadto oczekiwano, iz
beda , uczciwi, odpowiedzialni, solidaryzujacy sie z systemem gospodarki
folwarcznej, rozumiejacy, ze interes majatku jest takze jego interesem oraz
ambitni i ufajacy przetozonym”?2.

Jak wynika z powyzszego, oczekiwania pracodawcéw i rzadcow byty
bardzo wysokie. Jednak na podstawie ogloszent prasowych, w ktérych po-
szukiwano pracownikéw folwarcznych, mozna stwierdzié, ze wymienione
wyzej wymagania stawiano prawie wylacznie stangretom, wlodarzom
i strézom, a jedynie sporadycznie kandydatom na robotnika szeregowego.
Wymagania dotyczyly takze niepracujacych czlonkéw rodziny robotnika
i jego zachowania sie poza pracg. Poza obowigzkami zawodowymi wyma-
gano poszanowania wiasnosci, wywierania na dzieci wplywu w kierunku
wartosci pozadanych przez dwor i folwark, przestrzegania zgody sasiedz-

B S. Warkoczewski, op. cit,, s. 8; M. Wachowski, Przygotowanie zawodowe robotnika...,
s. 118.

2 M. Wachowski, Przygotowanie zawodowe robotnika..., s. 95.

25 Ibidem, s. 95-96.
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kiej oraz zasad higieny, w tym zwlaszcza lepszego odzywiania sie i zasad
czystosci?®.

Przyklad wymagan stawianych robotnikom i jednocze$nie, uzywajac
dzisiejszego jezyka, zarzadzania kadrami moga stanowi¢ charakterystyki
robotnikéw sporzadzone przez rzadce majatku w Wierzenicy, ktéry o po-
szczegolnych pracownikach pisal jak nastepuje:

1. ,Inteligencja bardzo slaba, typ kretyna, niechlujny, mato dba o sie-
bie, to samo w pracy”.

2. ,Nie dbatl o konie, obecnie utemperowany, inteligentny, posyla sie
go do miasta - trudniejsze zadania”.

3. , Pierwszorzedna, dbata, ambitna, wzorowa”.

4. ,Typ szablonowy, stabo kombinuje, pracownik staby, zawodzi wo-
bec zadani nowych, charakter skryty, zawsze drwiacy”.

5. ,Robote kazda wykona pierwszorzednie, bardzo obowiazkowy
i dbaly, wszystko w lot zrozumie, duzy zmyst kombinatorski, robota go
zajmuje, najlepszy i najzdolniejszy robotnik, zal zrobi¢ wlodarzem, bo straci
sie najlepszego robotnika, zreszta nie nadaje si¢; malo powazny, stroi zarty
z dziewczynami, bylby za to dobrym rzemieslnikiem”.

6. , Typ dodatni, nie zostal wlodarzem, bo pil; zna prace, co tu rzadko
sie zdarza, bardzo porzadny czlowiek”.

7. ,Zawadiaka, byl w wiezieniu, bardzo zdolny, sprytny, zalatwia
wszelkie sprawunki w miescie, nawet w urzedach, trafi wszedzie, doskonale
sie orientuje”.

8. ,Pracownik niedotezny, wszystko robi niezdarnie, malo sprytu, je-
dyny plus, ze dba o konie, uczciwy, zona go strofuje, ze z podwoérza nic nie
przynosi”.

9. ,Chytrus i lizus, umie sie przyplaszczy¢, przecietny jako pracow-
nik”.

10. ,Miejscowa inteligencja, rozgarniety, taktowny, wyrobiony, wiosna
chcial odejs¢ na lepsza prace. Byl 4 tygodnie w Poznaniu, zwolnili go,
w konicu przyszedl prosi¢ o robote, przedtem byl fornalem, teraz na razie
jako obcy za kare za odejscie do miasta”?’.

26 Od stangreta wymagano czesto miedzy innymi odbytej stuzby wojskowej w kawalerii,
~wigkszej praktyki”, niekiedy ,umiejetnosci rymarskich”. Wlodarz za$ mial by¢ najczesciej
»energiczny”, rzadziej natomiast ,taktowny w obchodzeniu si¢ z podwladnymi”, ponadto
»stanowczy, zamilowany w dobrym wygladzie koni, uczciwy, solidny, sumienny, dzielny,
doswiadczony w gospodarce rolnej, rutynowany, obeznany z uprawa roli, leczeniem bydta”.
Stréz polowy natomiast mial by¢ na ogoét , bardzo energiczny” i ,bezwzglednie uczciwy”. Por.
M. Wachowski, Przygotowanie zawodowe robotnika..., s. 97.

2 Ibidem, s. 97-98.
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Stosunki pracy w wielkopolskich majatkach ziemskich oparte byly na
Scisle przestrzeganej hierarchii, ktéra obowigzywala nie tylko w relacjach
pomiedzy wlascicielem, pracownikami administracji gospodarczej i robotni-
kami rolnymi, ale takze wewnatrz ostatniej grupy. Byla ona wewnetrznie
podzielona wedlug typu kontraktu, zajmowanego stanowiska, wysokosci
deputatu i plac gotéwkowych oraz wedlug miejsca pracy, na tych z dworu
i tych z folwarku, co w duzej mierze stanowilo kopie w tym wzgledzie po-
dziatéw wywodzacych sie z poprzednich wiekéw28. W stosunkach miedzy-
ludzkich w majatkach ziemskich w okresie miedzywojennym mozna do-
strzec elementy patriarchalne i technokratyczne. Nosicielem i straznikiem
tradycji patriarchalnej byt wlasciciel majatku lub szerzej - mieszkaricy dwo-
ru. Szczegblnie wyraznie pozostalosci patriarchalizmu widoczne byly
w trakcie bezposrednich kontaktéow pracownikéw z wiascicielem (jak to
wtedy okreslano: ,,Panem” lub ,Dziedzicem”) i dotyczyly zwigzanej z tym
tzw. etykiety okreslajacej zasady pozdrawiania, proszenia, stuchania rozka-
zu i dzigkowania (podwladny zobowiagzany byt do zdjecia nakrycia glowy,
wyciagniecia rak z kieszeni, przyjecia odpowiedniej postawy i unikania zbyt
glosnego moéwienia)?. Pozostalosci patriarchalizmu widoczne byly réwniez
w uroczystosdciach zwigzanych z funkcjonowaniem folwarku, takich jak do-
zynki czy réznego rodzaju zwyczajowe poczestunki, ,kosne” lub ,zniw-
ne”30. Odwotlujac sie do tradycji patriarchalnej, wielu wtascicieli roscito sobie
prawo do ingerowania w zycie pracownikéw i ich rodzin w zakresie znacz-
nie wykraczajacym poza postanowienia umowne. Od robotnikéw wymaga-
no nie tylko pracy, ale takze swoiscie rozumianej lojalnosci (,,zyczliwosci”)
wobec folwarku, ktéra miala polega¢ na utozsamianiu sie z folwarkiem,
podzielaniu pogladéw politycznych wtasciciela, uleglosci, przywigzaniu
i odrzucaniu wszystkiego, co niemite wtascicielowi (np. przynaleznosci do
zwigzkéw zawodowych). Negatywnie postrzegano opuszczenie folwarku
w poszukiwaniu lepszej pracy, za co (po ewentualnym powrocie) karano
przesunieciem na mniej platne stanowisko®. Z drugiej strony w ramach
tradycji patriarchalnej wlasciciel, czesto przy wspoétudziale swojej zony, ota-

28 T. Epsztein, Pracownicy w dobrach ziemskich w Polsce w XIX i XX wieku, [w:] Dwor a spo-
tecznodci lokalne. .., s. 268-272; M. Markowski, Ziemianie jako pracodawcy..., s. 327.

2 W omawianym okresie w kontaktach z przelozonym starsi podwtladni z reguty stoso-
wali etykiete ludowq - poddariczg, a mlodsi miejska - zawodowa. Jednak w jednym i drugim
przypadku starano sie unika¢ specjalnej unizonosci, bo to sprzeciwialo si¢ godnosci ludzkiej
i zle swiadczylo o charakterze. Por. M. Wachowski, Przygotowanie zawodowe robotnika. .., s. 99.

30 Ibidem, s. 52-53, 66.

31 W okresie miedzywojennym upowszechnit sie poglad, ze robotnika rolnego trzeba od-
powiednio wychowaé, od dziecka ksztaltujac jego umiejetnosci i przywigzanie do majatku.
Por. ibidem, s. 110-141.
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czal opieka pracownikoéw i ich rodziny w trakcie choréb lub potogu, organi-
zowal ochronki i prezenty swiateczne dla dzieci, biblioteczki i kursy o$wia-
towe oraz popieral przynaleznos¢ mlodziezy do réznego rodzaju stowarzy-
szen katolickich, spolecznych i sportowych, oczywiscie zgodnych z jego
pogladamid2.

W okresie miedzywojennym pod wplywem oddzialywania parstwa
(panistwowa szkota i zakaz pracy dzieci, przymus uméw taryfowych i ubez-
pieczen socjalnych, nadzoér Inspekcji Pracy), demokratycznej postawy czesci
personelu administracyjnego (zwlaszcza mlodszego pokolenia) oraz urbani-
zacji duchowej i innych form tzw. , przetarcia si¢” (podréze, stuzba wojsko-
wa, a nawet pobyt w wiezieniu) wptyw dworu i czynnikéw z nim zwigza-
nych na robotnika rolnego byl coraz mniejszy®. Réwnoczeénie z erozja
wplywoéw patriarchalnych w sferze stosunkéw miedzyludzkich w folwarku
roslo znaczenie czynnika technokratycznego, ktérego nosicielami byli
przedstawiciele administracji gospodarczej, nierzadko legitymujacy sie wy-
ksztalceniem akademickim. Ich wiedza i umiejetnosci w dziedzinie organi-
zacji pracy i zarzadzania w przewazajacej mierze decydowaly o sukcesie
ekonomicznym majatku oraz nastrojach i relacjach panujacych wsréd pod-
leglych im pracownikéw. Szczegdlna role w tej dziedzinie pelnili rzadcy,
ktérzy poza organizowaniem pracy i prowadzeniem spraw gospodarczych
zajmowali sie ksztalceniem i wychowywaniem robotnikéw rolnych oraz
motywowaniem ich do jak najwydajniejszej pracy. W tym kontekscie réwnie
wazne byly organizacja pracy (zmierzajaca do jak najlepszego wykorzysta-
nia dostepnej sily roboczej oraz unikania przeciazenia praca z jednej i prze-
stojow z drugiej strony), jak i wynagrodzenie oraz, jak to okre$lano w mie-
dzywojniu, ,normowanie nastroju pracy” (czyli ksztaltowanie pozytywnego
stosunku pracownika do jego obowigzkéw) i dawanie przykladu34. Bylo to
szczegOlnie wazne, gdyz robotnicy oczekiwali od rzadcy kompetencji
w organizowaniu pracy i zdecydowania, ale réwniez znajomosci czynnosci
robotniczych, tak by w razie potrzeby byl on w stanie poinstruowaé, czy
wrecz pokazaé, jak wykonac konkretng prace. Od tego w duzej mierze zale-
zal autorytet rzadcy, ktérego robotnicy nierzadko prowokowali do wyko-

32 Postepowal w ten sposéb znany ze swojego zaangazowania w Akcje Katolicka Edward
Potworowski. Por. E. Potworowski, op. cit.,, s. 40-41; A. Kwilecki, Ziemiarnstwo wielkopolskie.
Miedzy wsig a miastem, Wydawnictwo Poznanskie, Poznan 2001, s. 189.

3 Wsréd robotnikéw rolnych nastepowalo odrzucenie postawy zawodu-losu i niemal sa-
kralnego obowigzku cigzkiej pracy. W to miejsce wchodzily postawy i aspiracje modernizacyj-
ne oraz zawodowa koncepcja zycia. W miejsce wartosci kulturowych wkraczaly wartosci
ekonomiczne i profesjonalne. Por. M. Wachowski, Przygotowanie zawodowe robotnika..., s. 73-74.

34 ]J. Walicki, Przyczynek do analizy gospodarstwa folwarcznego, Zalacznik do Tomu XXIII
Rocznikéw Nauk Rolniczych i Leénych, Poznar 1930, s. 35-42.
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nywania takich czynnosci, badajac przy okazji jego sile fizyczna, wytrwatos¢
i umiejetnosci. Jesli radzil sobie dobrze, to zyskiwal ich szacunek, a w prze-
ciwnym razie narazat si¢ na kompromitacje i lekcewazenie.

W ten sposéb w okresie miedzywojennym doszlo do odwroécenia hierar-
chii cnét robotniczych. O ile w systemie poddarficzym pracowito$¢ miala
wyrasta¢ z wiernosci, postuszenstwa i bogobojnosci, o tyle w omawianym
okresie cnoty religijne, moralne i inne staly sie¢ czynnikami pomocniczymi
w stosunku do cech, ktére w bezposredni sposéb dotyczyly pracy robotnika,
a wiec jego umiejetnosci i wydajnosci. Podstawowym bodZcem do pracy
mialo by¢ wynagrodzenie. W zwigzku z tym robotnik nie musiat by¢ religij-
ny, byleby tylko byl dobrym i zdyscyplinowanym pracownikiem. Jednocze-
$nie wspomniane wczeéniej otwarcie na Swiat poprzez proste poréwnanie
warunkow zycia i pracy w folwarkach z warunkami miejskimi wywolywato
u robotnikéw rolnych silne poczucie uposledzenia gospodarczego i spotecz-
nego, ktore rosto wraz z rozwojem kryzysu gospodarczego i przyczyniato
sie do rozwoju ich $wiadomosci klasowej*¢. Powyzszy proces w kregach
wlascicieli ziemskich i 0s6b zwigzanych z rolnictwem byl przyczyna narze-
kan, ze pod wplywem kapitalizmu oraz zmaterializowania zycia spoteczne-
go erozji ulega tradycyjny etos zawodowy robotnika rolnego, co miedzy
innymi przyczynia sie do jego radykalizacji. Rozumiano jednak nieuchron-
noé¢ i sile zmian dokonujacych sie w otoczeniu i $wiadomosci robotnika
rolnego, dlatego pracowano nad stworzeniem nowoczesnej wersji wspo-
mnianego etosu, opartej na zawodowej koncepcji zycia. Starano sie wywotac
wérod robotnikéw, poprzez odwotywanie sie do pozytywnych emociji, , za-
interesowanie dla przedsiebiorstwa, dla pracy oraz rados¢ z przebiegu
i wyniku pracy”, ktore w ostatecznym rezultacie miaty rodzi¢ poczucie du-
my i zadowolenia z faktu bycia robotnikiem rolnym?3. W okresie miedzywo-
jennym majatki ziemskie w Wielkopolsce byly réwniez miejscem réznego
rodzaju konfliktéw pomiedzy pracodawcami i pracobiorcami. Wydarzenia-
mi o najwiekszym ciezarze gatunkowym byly strajki rolne z lat 1919-1922.
W najwiekszym z nich w 1922 roku wziely udziat 103 tys. robotnikéw rol-
nych, czyli okolo 77% robotnikéw kontraktowych38. Konflikty zbiorowe
i indywidualne z reguty dotyczyly ptac, warunkoéw i jakosci pracy, niesub-
ordynacji i naduzywania wladzy, potracen i zalegania z wyplatami, kra-

35 M. Wachowski, Przygotowanie zawodowe robotnika..., s. 141-168.

36 IJdem, Problemy oswiatowe robotnika wielkopolskiego, Poznari 1937, s. 83-85.

37 Ibidem, s. 109.

38 A. Czubinski, op. cit., s. 66-67. Pod wplywem wspomnianych strajkéw wydane zostaty
akty prawne dotyczace zasad zatrudniania i warunkéw pracy robotnikéw rolnych i ubezpie-
czeni spolecznych, co przyczynilo sie¢ do zmian w relacjach pomiedzy pracodawcami i pracow-
nikami.
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dziezy i strajkéw. Na co dzieri powszechne byly przypadki dreczenia stow-
nego (,wyzywanie”) i psychicznego (straszenie) oraz bicia robotnikéw
(w tym miodocianych i kobiet), czesto z blahego powodu. Celowali w tym
administratorzy, zarzadcy i inni urzednicy gospodarczy. Dochodzilo do
straszenia bronig palng i postrzelerr, a nawet pojedynczych przypadkow
zastrzelenia. Szczegoélnie trudne relacje wystepowaly w niektérych majat-
kach niemieckich, gdzie pracownicy administracji gospodarczej z reguly byli
Niemcami, a robotnicy Polakami, przez co obok konfliktéw o charakterze
ekonomicznym pojawiatly sie konflikty o charakterze narodowosciowym?3.
Do zaostrzenia konfliktéw doszlo w okresie kryzysu gospodarczego,
gdy z jednej strony wlasciciele obnizali pracownikom pobory, a z drugiej -
mnozyly sie kradzieze z pol i lasow nalezacych do majatkéw#0. Na tym tle
w Srodowisku wlascicieli ziemskich wskazywano na wyzszo$¢ stosunkow
opartych na zasadach patriarchalnych, ktére w poréwnaniu ze stosunkami
umownymi gwarantowaly wyzszy poziom spokoju spolecznego. Przyzna-
nie pracownikom nadmiernych, ich zdaniem, praw prowadzilo do konflik-
tow pomiedzy wilascicielem a robotnikiem na tle wysokosci wynagrodzen
oraz ilosci i jakosci pracy. Majatki ziemskie zatrudnialy najwieksza liczbe
pracownikéw najemnych na wielkopolskiej wsi. Pomimo zmniejszenia sie
liczby folwarkow i zatrudnionych w nich pracownikéw zdotaly utrzymac
swoja pozycje w tej dziedzinie przez caly okres miedzywojenny. Niewielkim
zmianom podlegal réwniez obowiazujacy w majatkach system pracy i wy-
nikajace z niego stosunki pomiedzy pracodawcami, administracja gospodar-
cza i robotnikami. Wydarzeniami o najwiekszym ciezarze gatunkowym
z punktu widzenia stosunkéw pracy w folwarkach bylo wprowadzenie
uméw zbiorowych w rolnictwie w 1919 roku i kryzys gospodarczy z lat
1929-1936, ktoéry postawil je pod znakiem zapytania. Stosunki pracy w ma-
jatkach ziemskich powoli ewoluowaty. Wynikalo to przede wszystkim ze
zmian w $wiadomosci robotnikéw rolnych, ktorzy ulegali duchowej urbani-
zacji. Wymoég umownego regulowania stosunkéw pracy w majatkach ziem-
skich w polaczeniu z oddzialywaniem polskiej szkoly, stuzby wojskowej
i istnieniem administracji pafistwowej (w tym szczegélnie Inspekcji Pracy)

% Por. APP, IP, sygn. 38, k. 282, 285, 287-289; S. Warkoczewski, op. cit., s. 129.

40 Odnosnie do kradziezy reakcja administracji gospodarczej byta zréznicowana, gdyz -
jak twierdzil kierownik gospodarstwa w Wasowie (bardzo wrazliwy na punkcie uczciwosci
robotnika) - ,nie jest ztodziejem, kto okolicznoéciowo zabiera z folwarku niezbyt wiele dla
swego bydla. Nie zwaza sie na to, gdy bardzo czesto najlepsi robotnicy chetnie co§ do domu
zabieraja. To dobrze, gdy staraja si¢ o wlasny byt. Owe male pseudoziodziejstwa wigzg robot-
nika silnie z folwarkiem. Inaczej oceniaé trzeba zabieranie wigkszej ilosci z pola lub nawet
mniejszej ze spichrza”. Por. M. Wachowski, Problemy oswiatowe..., s. 100.
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powodowal zmiany w $wiadomosci robotnikéw rolnych, skutkujace stop-
niowym wyzwalaniem sie spod patriarchalnych wplywéw dworu, umiejet-
noscia samoorganizacji w celu obrony intereséw grupowych i poszukiwa-
niem alternatywnych wobec folwarku drég kariery zawodowej, jesli nie dla
siebie, to przynajmniej dla co zdolniejszych dzieci. Z drugiej strony wiasci-
ciele szukali nowych sposobéw dyscyplinowania pracownikéw i wigzania
ich z folwarkiem. Réznymi sposobami starali sie ksztaltowac $wiadomosc¢
robotnikéw w duchu ,zyczliwoéci dla folwarku” i zatrzymywac najlepszych
pracownikéw, co nie bylo latwe, gdyz w okresie dobrej koniunktury miasto
i przemyst oferowaly znacznie atrakcyjniejsze zajecia i zarobki. Narzedziem
obrony przed urbanizacja duchowsa i emigracja do miasta mial by¢ nowy
etos robotnika rolnego oparty na zawodowej koncepgji zycia i pozytywnym
emocjonalnie postrzeganiu pracy w majatku ziemskim.

W latach trzydziestych pod wptywem kryzysu odplyw robotnikéw rol-
nych ustal. Jednak wlasciciele ziemscy zmuszeni do racjonalizacji swoich
gospodarstw przystapili do ograniczenia wydatkéw biezacych i inwestycji,
co w pierwszej kolejnosci polegato na redukcji zatrudnienia i zmniejszaniu
funduszu placl. W prosty sposéb prowadzilo to do konfliktéw ekonomicz-
nych z robotnikami rolnymi, ktérzy starali si¢ broni¢ poprzez strajki i na
forum Nadzwyczajnej Komisji Rozjemczej, jednak w okresie kryzysu ich
pozycja negocjacyjna byta coraz stabsza. Wywolane przez kryzys niepew-
noéc¢ i pesymizm w odniesieniu do przyszlosci gospodarczej wielkiej wta-
snosci ziemskiej w tejze dekadzie byly dodatkowo poglebiane przez polityke
wladz panstwowych, ktére konsekwentnie staly na stanowisku kontynuo-
wania parcelacji, oraz przez rozpowszechniajace sie¢ wsréd partii politycz-
nych (od lewicy po prawice) hasto reformy rolnej bez odszkodowania®2.
Wszystko to wywotywalo stan niepewnosci zaréwno u wtascicieli-praco-
dawcow, jak i u pracobiorcow. Przyczyny ekonomiczne i polityczne sprawi-
ty, ze wyrazne w latach dwudziestych procesy modernizacji majatkow
ziemskich zaréwno w sferze technicznej, jak i spolecznej (w tym takze
w zakresie stosunkéw pracy) zostaly wyhamowane. W latach trzydziestych
na powr6t umacnialy sie: patriarchalny model relacji pomiedzy pracodaw-
cami a pracownikami oraz bezwzgledna ekonomiczna eksploatacja, jedynie
w niewielkim stopniu ograniczana przez stabngce rozwigzania instytucjo-
nalne.

41 A. Ostrowski, Pofozenie gospodarcze rolnictwa w Wielkopolsce w roku 1934/35, Wielkopolska
Izba Rolnicza, Poznan 1935, s. 30-32.

42 A. Wojtas, Problematyka agrarna w polskiej mysli politycznej 1918-1948, Ludowa Spoétdziel-
nia Wydawnicza, Warszawa 1983, s. 104, 281-282, 352, 406.
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1. USTALENIA TERMINOLOGICZNE

Podejmujac tytulowa tematyke nalezaloby sie zastanowi¢ nad wieloma
kwestiami, takimi jak: czym sa wzory kultury gospodarczej, w jaki sposob sa
ksztaltowane, jakie sa ich biezace, ale réwniez historyczne Zrédla - a przede
wszystkim jakie sa fundamenty ich legitymizowania oraz jaka posta¢ po-
winny posiadac i jakiego typu racje o tym decyduja badZ winny decydowac.
Poszukujac definicji badZ charakterystyki pojecia wzoru gospodarczego,
odnajdujemy w literaturze socjologicznej proponowane przez Piotra
Sztompke wyjasnienie kategorii wzoru jako normatywnej regulacji wiazacej
uczestnikow danej interakcji czy sytuacji spotecznejl. W tym rozumieniu
wzér wyznacza pewien pozadany, tj. powinnosciowo okreslony, sposéb
postepowania, ktory zawiera sie w wigzce wzajemnych uprawnieni i obo-
wigzkéw nalozonych na uczestnikéw tej sytuacji spotecznej. Owa norma-

1 P. Sztompka, Socjologia. Analiza spoteczeristwa, Znak, Krakéw 2002, s. 90-92.
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tywna regulacja wywodzi sie za$ z réznych systeméw norm spotecznych,
takich jak zwyczaje spoleczne, reguty moralne czy reguly prawne. Umiesz-
czajac znaczenie pojecia wzoru w kulturze, a wiec w systemie przekonar
(tzw. ,rzeczywistosci myslowej”), wybitny socjolog wskazuje na narzucane
jednostce wzory myslenia stanowigce uklad ,regul dostarczajacych ze-
wnetrznej, spolecznej ramy odniesienia dla wlasnej indywidualnej aktywno-
ci”2. Nastepnie P. Sztompka przypomina, ze posiadajaca wyrazne aspekty
powinnosciowe kultura idealna (inaczej $wiadomos¢ spoleczna), ktorej ele-
mentem s3 wzory, wigze sie z obiektami kultury materialnej, a przede
wszystkim z dzialaniami jednostek, ktére przez owe wzory sa wyznaczane3.
Podobny sposéb rozumienia znaczenia pojecia wzoru, w tym wzoru kultu-
rowego, przedstawia Stownik socjologiczny. W mys$l proponowanej charakte-
rystyki wzory kulturowe to spolecznie, symbolicznie (kulturowo) uksztal-
towane i definiowane oraz uaktualniane ideaty czy modele (wzory osobowe,
wzory dzialan, wzory relagji itp.). W tym ujeciu wzory kulturowe okreslaja
pozadane sytuacje lub stany rzeczy, uznawane przez grupe badZ zbioro-
wos¢ spoleczng za godne nasladowania, najczeéciej nieosiggalne w rzeczy-
wistosci i stanowigce specyficzne kryterium oceny istniejacych zjawisk. Au-
torzy tej charakterystyki wzoru kulturowego zwracaja uwage, ze pojecie to,
wywodzace sie ze ,szkoly Boasa”, uzywane jest zamiennie z terminem kon-
figuracja kulturowa, styl czy profil kultury*. Nie wnikajac w dalsze sposoby
konceptualizacji tego pojecia, mozna przyjaé, korzystajac rownolegle z ujecia
Sztompki oraz zalozen i rozstrzygnie¢ poznawczych spoleczno-regulacyjnej
koncepgji kultury J. Kmity, iz wzér kultury gospodarczej to pozadany, tj.
powinnosciowo okreslony sposéb postepowania jednostek w tej dziedzinie
kultury (tzw. kultury materialnej), ktéra jest sfera wytwarzania (produkgji)
débr i ustug oraz ich dystrybuowania i konsumpcji. Poniewaz , obszar pro-
dukcji, wymiany oraz konsumpcji nie jest autonomiczny wzgledem pozosta-
tych form spotecznej dziatalnosci ludzi, jakkolwiek jest podstawa ludzkiej
egzystencji w jej jednostkowym i zbiorowym wymiarze”5, ksztaltowanie sie
wzoréw kultury gospodarczej, a co za tym idzie, konstytuowanie i utrwala-
nie sposobéw codziennego dzialania w sferze wytwarzania débr i ustug
oraz ich dystrybuowania i konsumpgcji, bedzie zalezne od postaci przekonar
obecnych w dziedzinie szeroko pojmowanej kultury symbolicznej, zwlasz-

2 Ibidem, s. 257.

3 Ibidem, s. 258.

4 Stownik socjologiczny, red. K. Olechnicki, P. Zalecki, Wydawnictwo Graffiti BC, Torun
2002, s. 253.

5 W. Kot, Wybrane relacje poznawcze w obrebie wiedzy filozoficznej, socjologicznej i ekonomicznej,
[w:] Gospodarka a spoteczeristwo, red. J. Sikora, Wydawnictwo i Drukarnia UNI-DRUK s.j., Po-
znan 2010, s. 98.
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cza za$ w ukladzie przekonan wyznaczajacych wartoéci nadrzedne danej
kultury: ,Gospodarka jest zatem podstawowym Zrédlem wiedzy potocznej,
stale - posrednio czy bezposrednio - obecnej w komunikacji spolecznej,
gdzie dokonuje si¢ obieg i wykorzystanie spostrzezen techniczno-prak-
tycznych, manifestacji obyczajowych, postaw $wiatopogladowych, stosunku
do dzietl sztuki itp.”¢. Sposéb postepowania w sferze gospodarowania, ktéry
zawiera si¢ w wigzce wzajemnych uprawnien i obowigzkéw natozonych na
uczestnikow tej sytuacji spotecznej, jest wiec zalezny od sfery wartosci nad-
rzednych, tych, ktére sa rekonstruowane i konceptualizowane przez rézno-
rodne doktryny ekonomiczne, socjologiczne i filozoficzne (a takze religijne)
stanowigce baze wyjasniajaca dla rozpoznawania i rozumienia sfery gospo-
darowania.

Wzory kultury gospodarczej beda zatem (co oczywiste) komponentem
kultury gospodarczej, ktéra tworzy uklad przekonarn dyrektywalnych oraz
normatywnych (wartosciujacych) wskazujacych pozadane i niepozadane
stany rzeczy/wartosci-cele wystepujace w obszarze dzialarn ekonomicznych
oraz sposoby osiggania badz - odpowiednio - unikania owych stanéw rze-
czy. Zgodnie z ujeciem J. Kmity warunkiem kulturowego statusu tego ukla-
du przekonan, w tym przekonan tworzacych wzory kultury gospodarczej,
jest ich - w danym czasie i w danej zbiorowosci - respektowanie (praktyko-
wanie) przez podmioty dzialarh ekonomicznych, przy czym faktyczna regu-
lacja tej aktywnosci podlega tylko w czesci swiadomej refleksji owych pod-
miotéw.

2. FUNDAMENTY AKSJOLOGICZNE

Przyjmujac, ze fundamentem legitymizowania funkcjonujacych w obre-
bie danego spoteczenistwa wzoréw kultury gospodarczej jest sfera Swiato-
pogladowa, nalezaloby ustali¢, ktére nurty socjoekonomii czy filozofii go-
spodarczej sa obecnie wazne, ktore z nich maja pozycje dominujacg, a ktore
przyjmuja postac idei alternatywnych. Pozostawiajac analize aksjologicznej
zawartosci tych nurtéw na marginesie’, mozna jedynie zasygnalizowac¢ to,

6 Ibidem, s. 96.

7 Przykladowa propozycja listy doktryn socjoekonomicznych (liberalizm klasyczny, spo-
teczna doktryna Kosciola, idee socjaldemokratyczne), czyli zbioréw filozoficzno-socjolo-
gicznych (aksjologicznych) rozstrzygnie¢ dotyczacych charakteru spoleczefistwa i natury
ludzkiej oraz typu relacji wigzacych oba te elementy w procesach gospodarowania jest zawar-
ta w pracy: B. Pogonowska, Kategoria racjonalnosci w teoriach przedmiotowych makroekonomii,
Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej w Poznaniu, Poznan 1996, s. 119-138, natomiast nur-
tow filozofii gospodarczej ((neo)liberalizm, komunitaryzm, ordoliberalizm, antyglobalizm),
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ze od typu wartosci $wiatopogladowych obecnych w kulturze i regulujacych
wspolczesna gospodarke, a przez owe nurty rejestrowanych i konceptualnie
uzasadnianych, niewatpliwie zaleze¢ bedzie ksztalt wzoréw kultury gospo-
darczej. W wielkim uproszczeniu kwestie te ujmujac: beda to wzory
wzmacniajgce dobro (zyski, korzysci, satysfakcje) podmiotu jednostkowego
(firmy, instytucji, menedzera, inwestora, pracownika, konsumenta), za ktore
odpowiedzialna jest dzi$ gléwnie klasyczna idea homo oeconomicus i zdoby-
wajaca uznanie promowana przez ekonomie behawioralng koncepcja zwie-
rzecych instynktéw, badz tez wzory eksponujace réznorodnie pojmowane
dobro wspdlne (calego spoleczeristwa, spotecznosci lokalnej, ludzkosci
i przyrody w wymiarze globalnym), ktérego realizacja wymaga od wszyst-
kich uczestnikéw respektowania norm wspoétodpowiedzialnosci, solidar-
nosci, obywatelskosci, partycypacji, samorzadnosci i innych kompetencji
etycznych.

W zwiazku z wieloscig aksjologicznych fundamentéw oraz wielowymia-
rowoscig sfery gospodarowania pojawia sie - w odniesieniu do analizy wzo-
réow kultury gospodarczej - wiele pytan. Czy chodzi o wzory kultury go-
spodarczej praktykowane przez przedsiebiorce, pracownika, menedzera/
przywodce i konsumenta czy tez o wzory charakterystyczne dla podmiotéw
typu MSP, wielkie firmy i korporacje? Czy z punktu widzenia skompliko-
wanej sytuacji wspélczesnoéci pozadana jest wielos¢ wzoréw kultury go-
spodarczej czy tez ich unifikacja? Jaka jest skala praktykowania dajacych sie
obecnie wyrézni¢ wzoréw kultury gospodarczej i na jakich poziomach spo-
teczenistwa gospodarujacego sa one respektowane (polskiego, zachodniego,
Swiatowego)? I na koniec, w jakiej formie przejawia sie relacja genetycznej
zaleznosci wchodzacych tu w gre przekonan kulturowych, tzn. czy uznamy,
ze wspoélczesne wzory kultury gospodarczej nawiazuja badZz powinny na-
wigzywac do wzoréw przesziosci (i jakiego typu, tj. z jakiego kregu kultu-
rowego pochodzacych), sa ich pozadana dekonstrukcja, czy tez stanowia
niekorzystna dla kultury erozje zastanej tradycji (np. bardzo czesto podkre-
Slany jest upadek protestanckiego etosu pracy i charakterystycznego dlan
jednostkowego systemu wartosci).

3. WSPOLCZESNE WZORY KULTURY GOSPODARCZEJ

Mozna sadzi¢, ze ze wzgledu na procesy globalizacji i jedynie nieznacz-
ne ,zarysowanie” przez do$wiadczenie kryzysu fundamentéw gospo-

w artykule: H. Zboron, B. Pogonowska, Wspdlczesne doktryny filozofii gospodarczej, [w:] Elementy
etyki gospodarki rynkowej, red. B. Pogonowska, PWE, Warszawa 2004, s. 89-117.
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darczego neoliberalizmu wspélczesne podmioty gospodarcze ulegaja stan-
daryzacji takze i w zakresie praktykowanego wzoru / praktykowanych
wzoréw gospodarczych. Mimo niewatpliwie panujacej réznorodnosci wzo-
réw, dominujacym, a nadto wzmacnianym i utrwalanym jako wlasciwy
(racjonalny w sensie zgodnosci z , prawami” rynku) przez system edukacji
zwlaszcza wyzszych uczelni ekonomicznych, jest wzér dziatania przedsie-
biorcy, menedzera, inwestora oraz konsumenta oparty na paradygmacie
neoliberalizmu gospodarczego. W tym rozumieniu wzorzec kreuje pewien
pozadany, tj. powinnosciowo okreslony spos6b postepowania, ktéry (zgod-
nie z ujeciem Sztompki) zawiera sie w wigzce wzajemnych uprawnieri
i obowigzkéw natozonych na uczestnikéw sytuacji spotecznej, ktérg to
wiazke wyznaczaja , obiektywne” (umieszczone poza $wiatem kultury) me-
chanizmy rynkowe. I tak norma maksymalizowania zysku badz osiagania
wzrostu wartosci rynkowej jako najwyzszy cel funkcjonowania firmy, ideat
racjonalnosci mikroekonomicznej, wzorzec homo oeconomicus (takze w odnie-
sieniu do konsumenta - podstawowym kryterium podejmowanych decyzji
jest cena danego dobra), indywidualistyczna koncepcja spoteczeristwa i go-
spodarki, urynkowienie i deregulacja zycia spoleczno-gospodarczego jako
najbardziej sluszna i prorozwojowa zasada przemian kulturowych, teza
o ,skapywaniu” bogactwa, traktowanie jednostek na rynku pracy jako zaso-
béw (stajacych sie niekiedy tatwym do obnizenia kosztem), zgoda na tzw.
nieuniknione efekty zewnetrzne rynku, brak zobowigzan na rzecz wspoélno-
ty i srodowiska naturalnego, o ile nie jest to okreslone wymogami prawnymi
itd. - dostarczajg zewnetrznej, spolecznej ramy odniesienia dla wtasnej in-
dywidualnej ekonomicznej aktywnosci podmiotéw. Poczynione przez
Elaine Sternberg ustalenia w odniesieniu do zakresu badan etyki biznesu
rekonstruuja 6w neoliberalny wzér kultury gospodarczej: ,Etyka biznesu
zajmuje sie tylko tymi problemami etycznymi, ktére powstaja przy wykony-
waniu czynnosci podejmowanych przez przedsiebiorstwo, kontrowersjami
etycznymi, przed ktérymi przedsiebiorstwa staja jako przedsiebiorstwa. Na
przyklad pytanie: czy przedsiebiorstwo winno bra¢ udziat w tapownictwie,
stanowi typowa kwestie etyki biznesu. Lecz pytanie: czy dana osoba winna
pracowaé¢ w firmie, ktéra zajmuje sie tapownictwem, kupowaé od niej czy
w nig inwestowad, zazwyczaj kwestig etyki biznesu nie jest”8. Analizujac
casus firm sprzedajacych podejrzane materiaty, np. pornografiae, bron, wyro-
by tytoniowe, Sternberg stwierdza: ,Jak wszystkie pozostale przedsigbior-
stwa, tak firmy sprzedajace produkty dzialaja etycznie jako przedsigebiorstwa,

8 E. Sternberg, Czysty biznes. Etyka biznesu w dzialaniu, przel. P. Lukéw, Wydawnictwo
Naukowe PWN, Warszawa 1998, s. 270-271.
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jezeli zdazaja do maksymalizowania dlugoterminowej wartosci dla wtasci-
ciela przy poszanowaniu wymogoéw sprawiedliwosci dystrybutywnej i zwy-
czajnej przyzwoitosci; sa one nieetyczne, gdy warunki te naruszaja” oraz
,...jezeli dziatalnoé¢ taka nie jest z koniecznosci nieuczciwa czy niesprawie-
dliwa, nie opiera si¢ na przymusie lub nie sprzeciwia si¢ prawu, to odpo-
wiedz bedzie zalezala od wielu czynnikoéw. Niektére wzgledy maja przede
wszystkim charakter rozstrzygnie¢ naukowych i ekonomicznych: stopien
szkodliwosci danego produktu dla zdrowia lub $rodowiska naturalnego,
prawdopodobienistwo zaszkodzenia, wielko$¢ towarzyszacych szkodzie
mozliwych korzysci ekonomicznych”®. Pozostaje tylko stwierdzi¢, ze taki
wlaénie wzoér wzajemnych uprawnieni i obowigzkéw natozonych na uczest-
nikéw sytuacji rynkowej jest dzi$ dominujacy i w duzej mierze postrzegany
jako oczywisty, tj. niekwestionowalny.

Jednakze od lat dziewiecdziesigtych XX wieku pojawiaja sie w prze-
strzeni spolecznej alternatywne wzory kultury gospodarczej. Ich poczatkiem
sa ruchy alter- (oraz anty-) globalistyczne kwestionujgce triumf neoliberalnej
ideologii oraz ideologii nieuchronnosci dominacji regul §wiatowego rynku
w imie haset w rodzaju: ,wyobraz sobie lepszy swiat” czy ,$wiat to nie to-
war”10 - a zatem wskazujace pozadane sytuacje lub stany rzeczy zawierajace
sie w pojeciu wspdlnego dobra. Kolejng grupe alternatywnych wzoréw kul-
tury gospodarczej promuja nurty zwigzane ze spoleczna odpowiedzialno-
Scig biznesu, w tym gtéwnie kantowska (socjalna) orientacja CSR. Wiazka
wzajemnych uprawnieri i obowigzkéw natozonych na uczestnikéw tej sytuacji
spolecznej wyznacza taki sposéb prowadzenia dzialari gospodarczych, aby
mozliwe byly stany rzeczy, takie jak: urzeczywistnianie idei réwnoleglego
realizowania wartosci ekonomicznych, spotecznych i ekologicznych, wypel-
nianie przez podmioty gospodarcze zobowigzah wyrazanych w koncepcie
corporate citizenship czy osigganie wspoélnego dobra w rozumieniu zasad
zroOwnowazonego rozwoju i rozmaitych projektéw globalnych o charakterze
etycznym.

Sektor ekonomii spolecznej, bedacej odpowiedzia na wyzwania zwiaza-
ne z narastaniem probleméw niektérych grup spotecznych, ,radzi sobie
z zaspokajaniem potrzeb, ktérym nie moze sprosta¢ dzialalnos¢ innych sek-
toréw, a chodzi mianowicie o sp6jnos¢ spoteczng i dbalos¢ o tworzenie
miejsc pracy, zachecanie do przedsiebiorczosci, budowanie spoleczeristwa
pluralistycznego, uczestniczgcego, demokratycznego i opartego na solidar-

9 Ibidem, s. 272.
10 A. Domostawski, Swiat nie na sprzedaz. Rozmowy o globalizacji i kontestacji, Wydawnictwo
Sic!, Warszawa 2000.
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nosci”1l. Podmioty ekonomii spolecznej dzialaja na rynku i korzystaja z na-
rzedzi i technologii biznesu, ale przyjmuja prymat dzialania na rzecz ludzi
(czlonkéw, podopiecznych) nad maksymalizacja zysku: ,Oznacza to, ze dla
jednostek ekonomii spolecznej istotne znaczenie - obok celu gospodarczego -
ma misja spoleczna”12. Jest to zatem wzo6r kultury gospodarczej nastawiony
na osigganie wartosci kwalifikujagcych wspomniane sytuacje lub stany rze-
czy jako pozadane, a takze uznawane przez pewna grupe badz zbiorowos¢
spoleczng za godne nasladowania i stanowigce specyficzne kryterium oceny
istniejacych zjawisk. Kryterium to rozstrzygaé¢ bedzie, czy doswiadczane
przez ich uczestnikéw sytuacje spoleczne sprzyjaja budowie spoleczeristwa
obywatelskiego, wiekszej spojnosci spotecznej, pelnemu zatrudnieniu, walce
przeciwko biedzie, marginalizacji i wykluczeniu spotecznemu, w tym reali-
zacji okredlonych priorytetéw Unii Europejskiej.

Interesujagcym i waznym $wiadectwem ksztaltowania sie wzoréw kultu-
ry gospodarczej skupionych wokét idei wspélnego dobra sa niewatpliwie
praktyki inicjowane przez ruch Fair-Trade'?, wyrazajace idee solidarnosci
z podmiotami gospodarczymi, ktére zostaly zdominowane przez wielkie
korporacje i sieci dystrybucji oraz - w konsekwencji - zmarginalizowane
w przestrzeni globalnego rynku. Podobnie - dzialania okreslane mianem
konsumpcji etycznej, tj. praktyki nabywania dobr i ustug wytworzonych
zgodnie ze standardami spolecznie odpowiedzialnego biznesu i bojkotowa-
nia firm niespelniajacych tych standardéw, w imie wspétodpowiedzialnosci
za wspolne dobro.

Na zakonczenie tego fragmentu mozna zada¢ pytanie, na ile doswiad-
czenie ostatniego $wiatowego kryzysu uswiadomilo potrzebe dokonania
zmiany hierarchii wartosci, takze w sensie postaci wzoréw kultury gospo-
darczej. Sadze, ze mozna wzia¢ pod uwage to, iz wérdéd postrzeganych
przyczyn kryzysu wskazuje sie na krytykowany wzoér mikroracjonalnosci
ekonomicznej i niedopasowanie promowanych przez nig wartosci do
wspolczesnych oczekiwan kultury - a takze na dostrzezenie czy odrodzenie
potrzeby aksjologicznego uprawomocnienia celéw makroekonomicznych
oraz zauwazenie koniecznosci tego uprawomocnienia na poziomie global-
nych wymiaréw gospodarowania, co takze ma zwiazek ze wzorami kultury
gospodarczej.

11'W. Kwasnicki, Gospodarka spoteczna z perspektywy ekonomii liberalnej, , Trzeci Sektor” 2005,
nr 2, za: B. Szopa, Intelektualne korzenie ekonomii spotecznej, [w:] Wokot ekonomii spolecznej, red.
M. Fraczek, J. Hausner, S. Mazur, Matopolska Szkota Administracji Publicznej, Uniwersytet
Ekonomiczny w Krakowie, Krakow 2012, s. 14.

12 portal.ngo.pl [dostep: 20.01.2014].

13 J.E. Stiglitz, A. Charlton, Fair trade. Szansa dla wszystkich, przel. A. Szeworski, Wydaw-
nictwo Naukowe PWN, Warszawa 2007.
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4. TRADYCJA WZOROW KULTURY GOSPODARCZEJ

Pytanie, ktére pojawilo sie juz wczedniej, wigze sie z dylematem, czy
dzisiaj jest mozliwy (i pozadany) powrét do ktéregos z klasycznych, .
obecnych w przesziosci, wzoréw kultury gospodarczej. Sadze, ze warto
w tym momencie zastanowi¢ sie¢ nad mozliwosciami, jakie ,oferuje” czesto
przywolywany etos protestancki lub mieszczanski eksponujacy cenne warto-
Sci, np. uczciwosé, pracowito$é, oszczednosé, zapobiegliwosé czy skromnosé.
Zachodzi podejrzenie, iz jednak odrodzenie owego etosu nie spelnitoby -
nalezacych do grupy - alternatywnych (tak jak wzory) oczekiwan spotecz-
nych ze wzgledu na nieobecnoé¢ kategorii wspdlnego dobra w tym etosie.
Daniel Bell, analizujgc cywilizacje mieszczariska, stwierdza: , Kapitalizm jest
systemem spoleczno-ekonomicznym nastawionym na wytwarzanie towa-
réw w drodze racjonalnego rachunku kosztéw i cen oraz na akumulacje
kapitalu w celu jego reinwestowania. Ten szczegdlny, nowy sposéb gospo-
darowania sprzagt sie z okreslong kultura i struktura osobowosci. W kultu-
rze byla to koncepcja samorealizacji jednostki, jej wyzwolenia z tradycyjnych
ograniczen i wiezi (rodzinnych i pochodzenia) tak, by mogla ksztaltowac
sama siebie wedle wlasnej woli. Strukture osobowosci okreélata natomiast
norma samokontroli i op6éznionej gratyfikacji, norma celowego zachowania
w dazeniu do dobrze okreslonego celu. To wlasnie wzajemny zwigzek sys-
temu ekonomicznego, kultury i struktury osobowosci ksztattowal cywiliza-
cje mieszczariskg”14. Sadze, ze charakterystyczny dla XIX wieku nawyk po-
réwnywania nakladow i efektow, a takze systematycznego poszukiwania
najskuteczniejszych metod postepowania - czyli racjonalne (w sensie Maxa
Webera) podejécie do gospodarki, a p6zniej i do innych dziedzin zycia, nie
jest do pogodzenia z wartoéciami kultury nie tylko zachodniego spoteczen-
stwa. Mam na mysli narastajacy sprzeciw wobec dyktatu owej racjonalnosci
formalnej (kalkulacyjnej) i zwrécenie sie ku - uwzgledniajacej spoleczny,
w tym przede wszystkim aksjologiczny, kontekst - racjonalnosci substan-
cjalnej (materialnej).

Podobny problem pojawia sie, gdy przywolamy zespét wartosci za-
chodnioeuropejskiego XIX-wiecznego mieszczanistwa w ujeciu Marii
Ossowskiej!>. Czy wartoéci w rodzaju: $wietos¢ hierarchicznie i patriarchal-
nie pojmowanego zycia rodzinnego, wiasnos¢ jako wyznacznik statusu,
w zyciu publicznym - konstytucyjny porzadek polityczny, wolnos¢, row-

14 D. Bell, Kulturowe sprzecznosci kapitalizmu, przel. S. Amsterdamski, Wydawnictwo Na-
ukowe PWN, Warszawa 1994, s. 15.

15 J. Kochanowicz, Mieszczaristwo, [w:] Encyklopedia socjologii, t. 2, Oficyna Naukowa, War-
szawa 1999, s. 236.
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noé¢ wobec prawa, lecz rowniez przekonanie, ze czlonkowie klas nizszych
winni ,,znaé swoje miejsce”, postrzegane jako oczywiste, bowiem wywodza-
ce sie z naturalnego porzadku, moga pelni¢ role aksjologicznego fundamen-
tu wspotczesnych wzoréw kultury gospodarczej? Z pewnoscig nie, ponie-
waz z punktu widzenia dokonanych przemian spolecznych beda sie jawic
jako archaiczne. Ponadto owe wartosci sa od wspdlnego dobra nie tylko
oddalone, ale wrecz kategorie te eliminuja. Natomiast takie wartosci, jak:
talent i praca jako warunki osobistego sukcesu, solidnoé¢ w interesach czy
szacunek dla sztuki, niewatpliwie moglyby i powinny owe wzory wspot-
tworzy¢. Dodajmy jeszcze poglad D. Bella, ktéry poszukujac Zrédet kapitali-
zmu we wzorze promowanym przez etyke kalwinska i protestancka, za-
uwaza, ze nacisk na ascetyzm, systematyczna prace i religijng legitymizacje
dazenia do bogactwa ulega w pewnym momencie erozji i pojawia sie hedo-
nizm oraz - drugie Zrédlo kapitalizmu - zachtannos¢ (6w - wedlug Wernera
Sombarta - faustowski ped ucielesniony w nowozytnej gospodarce i techni-
ce, ktory za cel stawial catkowite przeksztalcenie natury)'®. A jak stwierdza
Joseph Schumpeter, gietda jest marnym substytutem swietego Graalal”.

Sadze, ze trudne wyzwania wspélczesnosci doswiadczane w wymiarze
lokalnym i globalnym, takie jak rosnace nieréwnoséci spoteczne, bezrobocie,
wymogi ochrony srodowiska, fale migracji ,ludzi zbednych”, erozja syste-
mu zabezpieczerr spotecznych itd., oraz narastajacy, cho¢ rozproszony
w publicznej przestrzeni, opdr spoteczny wobec obecnych zasad organizacji
obszaru gospodarowania doprowadza do uksztalttowania zupelnie nowego,
tj. nieznanego w przeszlosci wzoru badz wzoréw kultury gospodarcze;j.
Mozna tez mie¢ nadzieje, iz fundament ukladu wzajemnych uprawnien
i obowigzkoéw nalozonych na uczestnikow kultury gospodarczej wyznacza
wartosci wyartykulowane w dokumentach w rodzaju: Global Compact, Bia-
ta Ksiega, dokumenty Komisji Unii Europejskiej promujace idee spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu czy postulaty Manifestu Global Compact ONZ
»,Globalna etyka gospodarcza: skutki dla §wiatowego biznesu” (2009), uzna-
jace aksjologie zasady czlowieczeristwa, nakazu niestosowania przemocy
i szacunku dla zycia, sprzeciwu wobec pracy przymusowej i pracy dzieci,
niezgody na kary cielesne oraz niekorzystne dla zdrowia warunki pracy,
troski o bezpieczenstwo produktéw, o trwale i zréwnowazone traktowanie
srodowiska naturalnego, zasady odpowiedzialnosci, uczciwosci, transpa-
rentnosci, tolerancji, wzajemnego szacunku i partnerstwa.

16 D. Bell, op. cit.,, s. 17 in.
17 Za: ibidem, s. 24.
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W konkluzji tekstu warto przywola¢ znaczace wyniki badania przepro-
wadzonego wérod studentéw na temat pozadanego wzoru firmy i przeto-
zonego!8. Wynika z nich, ze dla mlodych ludzi najwazniejsze jest to, aby szef
dbal o pracownikéw (97%), firma byla odpowiedzialna spotecznie (91%)
i dziatata ekologicznie (77%). Natomiast za mniej wazne atuty uznano wy-
soka pozycje przedsiebiorstwa na rynku (74%) czy miedzynarodowe $rodo-
wisko pracy (66%).
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WSTEP

Celem tego artykulu jest ukazanie obecnosci problematyki kultury
w naukach o zarzadzaniu. O takiej obecnoéci mozemy moéwi¢ nie tylko
woéweczas, gdy pojawia sie pojecie kultury i odgrywa wazna role w konstruo-
waniu danej koncepcji, ale takze wtedy, gdy pojecie to nie jest obecne, nie-
mniej méwi sie o zagadnieniach, ktére kultury dotycza, lub o procesach,
w ktoérych decydujaca role odgrywa to, co dana grupa ludzi myéli i w jaki
sposOb postrzega rzeczywistos¢. Oczywiscie, w tym tekscie mozliwe bedzie
tylko ogodlne naszkicowanie tytulowego problemu, bowiem doktadne jego
przedstawienie wymagaloby pracy o wiele bardziej obszerne;.
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1. ROZUMIENIE KULTURY

Kultura powinna by¢ obecna w teorii zarzadzania, bowiem problematy-
ka ta jest, jak sie wydaje, zasadnicza dla gospodarki, w przesztosci i obecnie.
Mozna méwié o istnieniu wzoréw kultury gospodarczej, a zatem takich war-
tosci, norm i przekonarn, ktére maja decydujace znaczenie dla funkcjonowa-
nia calej gospodarki, przedsiebiorstw oraz jednostek zaangazowanych
w procesy gospodarcze na pelnej dlugosci tzw. taficucha dostaw. Jednak to,
co nazywamy kultura gospodarcza, jest tylko wyodrebnionag dla celéw anali-
tycznych czeécig szerszej kultury, ktéra - by tak rzec - nie skupia sie¢ wy-
facznie na gospodarce, a nawet moze od niej ucieka¢ w sfere bardziej pier-
wotna i bardziej faworyzowana, wykraczajaca poza byt doczesny. Niemniej
religijny charakter kultury i akcent potoZony na transcendencje nie jest obo-
jetny dla uksztaltowania sie systeméw gospodarczych w danym czasie. Na-
lezy powiedzie¢ wiecej: wszelkie formy religijnosci zawsze mialy widoczny
wplyw na formy gospodarowania. Nie bylo bodaj religii, ktéra nie regulo-
walaby w jaki$ spos6b dziatalnosci gospodarczej.

Sredniowiecze i religijna wizja $wiata ujmowaly gospodarke jako gre
o sumie zerowej. Bogactwo jednych oznaczalo ubéstwo drugich, zdobywa-
nie pieniedzy pociggalo za soba eksploatacje innych ludzi. Tak czy owak
majatek taczyl sie z niesprawiedliwoscia. Kalwin odrzuca jednak sposob
myslenia §w. Hieronima i §w. Augustyna i w swoich komentarzach do Pisma
Swietego twierdzi, ze wystepowanie przeciwko bogactwu bytoby bluznier-
stwem. , Skad mialoby pochodzi¢ bogactwo, jezeli nie od Boga?” (Komentarz
do Ksiegi Wyijscia). A w innym miejscu: ,Niedola jest znakiem nieobecnosci
Boga; powodzenie w interesach - Jego obecnosci” (Komentarz do Ksiegi
Rodzaju)!. Wplywu reformacji na ksztalttowanie si¢ nowozytnej gospodarki
nie trzeba tutaj szerzej ttumaczy¢. Sa to kwestie znane i oczywiste (aczkol-
wiek dyskutowane do dzisiaj). Warto jednak podkresli¢, iz wpltyw przemian
doktrynalnych w Kosciele na gospodarke jest klasycznym przykiadem roli
kultury w procesach gospodarczych.

Czym jest jednak kultura? Przyjmijmy, ze sa to podzielane przez dana
wspolnote (wieksza lub mniejszq) pewne wartoéci, normy i przekonania
opisowe. Fakt, iz s3 one ,podzielane”, jest efektem socjalizacji jednostek,
przekazu miedzypokoleniowego oraz ,biezacej” komunikacji utrwalajacej
pewne tresci. Kulture dziedziczymy zatem, lecz nie w sensie genetycznym,
biologicznym. W efekcie umozliwia ona komunikacje i - paradoksalnie -

1]. Calvin, Commentary on Exodus, 11:2; Commentary on Genesis 39:1, cyt. za: B.M. Friedman,
The Moral Consequences of Economic Growth, Alfred A. Knopf, New York 2005, s. 43.
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sama istnieje dzieki komunikacji. Warunkuje tez postrzeganie i interpreto-
wanie $wiata, przy czym nie da sie oddzieli¢ postrzegania od interpretacj.
W uproszczeniu, moze by¢ rozumiana jako wspélnotowa wiedza, co pozwa-
la miedzy innymi na odréznienie tej sfery myslowej od jej wytworéw, np.
konwengji artystycznej od samego dzieta sztuki, oraz od zachowar ludzkich
przez nig regulowanych (wzoréw zachowan od samych zachowari)?.

W Europie, chociaz nie tylko, istnieje sktonnos¢ to utozsamiania kultury
z kultura narodowa. W ujeciu modelowym kultura jest jednolitym obszarem
przekonaniowym, a jednoczesnie trescig pewnej hipotezy dotyczacej tego, co
taczy okreslona grupe ludzi i co pozwala wytlumaczy¢ zachowania czion-
koéw tej grupy jako reprezentantéw swojej kultury. Kultura narodowa jest
taka hipoteza przypisujaca narodowi w trybie idealizacyjnym konkretny
zestaw wartosci, norm i przekonan. Méwimy wiec o kulturze francuskiej czy
wloskiej. Gdy jednak zainteresuje nas blizej Francja lub Wtochy, spostrze-
gamy, ze kultury rozpadaja sie na subkultury, podlegaja wplywom innych
kultur, tworzg formy hybrydyczne, a zatem rzeczywistoé¢ nie daje sie szu-
fladkowaé¢ wedlug kryteriow narodowych. Kultura taczy wiec ludzi, ale tez
pozwala im samym odkrywac réznice. Wspoélny jezyk nie musi oznaczac
takiej samej interpretacji $wiata. Arjun Appadurai méwil w tym kontekscie
o kulturze jako tworzacej ,luzne archiwum réznic” (archive of differences)?.
Dzieki kulturze rozpoznajemy sie nawzajem, ale jednoczesnie odkrywamy,
Ze sig réznimy.

Mozna poréwnac¢ kulture do programu, ktéry tworzy nasz umyst, jak
chcial tego Geert Hofstede (software of the mind)*. Wéwczas mozg przypomi-
nalby hardware, co odpowiadaloby tradycyjnemu dualizmowi i jednoczesnie
problemowi mind - body. Nalezy jednak pamieta¢ o umownosci tego porow-
nania. Kultura powoduje rodzaj zaprogramowania umystu, jednakze nie
istnieje jeden centralny programista i jeden identyczny program dla wszyst-
kich. (W podobnie ,mechaniczny” sposéb rozumie sie czasami kulture na-
rodowa). O tym, za co krytykowano Hofstedego, bedzie jeszcze tutaj mowa.

2 Pewne uproszczenia sa niezbedne, bowiem o samym pojeciu kultury mozna bardzo dtu-
go rozprawiad, jednak na jakies jej rozumienie trzeba sie zdecydowaé, aby méc z niego korzy-
stac i powiedzie¢ , co$ wiecej” o Swiecie, np. o kulturowych uwarunkowaniach gospodarowa-
nia. Zob. np. J. Sojka, Kulturoznawca w swiecie gospodarki, ,Kultura Wspotczesna” 2008, nr 1, s. 5
(jest to wstep do numeru kwartalnika w calodci poswieconego kulturowym uwarunkowaniom
gospodarki). Zob. takze idem, Kulturoznawstwo - od znawstwa do dyscypliny naukowej, ,Nauka”
2005, nr 4, s. 97.

3 A. Appadurai, Nowoczesnos¢ bez granic. Kulturowe wymiary globalizacji, przel. Z. Pucek,
Universitas, Krakow 2005, s. 26.

4 G. Hofstede, Cultures and Organizations. Software of the Mind, McGraw-Hill, New York
1997.
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W kazdym razie nasze umysty nie sg, przynajmniej w catosci, zaprogramo-
wane tak samo. Nie wszyscy w takim samym stopniu reprezentujemy to, co
zwyklo sie nazywaé kulturg narodowa. Jednostka moze naleze¢ do kosmo-
politycznej grupy (arystokraci, naukowcy, artysci, menedzerowie), ktéra
bardziej zwigzana jest ze swoimi odpowiednikami w innych kulturach na-
rodowych anizeli z wlasnymi rodakami reprezentujacymi jednak inne grupy
lub warstwy spoleczne. Jezeli na przyklad w zarzadzie Nestlé w Vevey za-
siada Meksykanin, to niewykluczone, ze jego ,zaprogramowanie” umysiu
bedzie bardziej podobne do sposobu myslenia i odczuwania innych mene-
dzeréw z wielu réznych krajow niz do tej wersji, ktora reprezentuje prze-
cietny Meksykanin?.

2. KULTURA (POZORNIE) NIEOBECNA

Na poczatku XX wieku powstala szkota naukowej organizacji pracy
(scientific management) zwigzana z nazwiskiem Fredericka Taylora, a takze
Henry’ego Forda jako najbardziej znanego przedsigbiorcy, ktéry wecielit ja
w zycie. Jak wiadomo, chodzilo tutaj o znalezienie najlepszej metody wyko-
nania danej czynnosci dzieki eliminacji zbednych ruchéw, szkoleniu pra-
cownikéw oraz uzaleznieniu placy od wydajnosci. Tayloryzm byl swego
rodzaju filozofig tasmy produkcyjnej. Zakladal, iz czlowiek powinien dosto-
sowac sie do tempa pracy maszyny, stajac sie niejako jej czeécig. Taylor oraz
Ford zakladali, ze interes pracodawcy oraz pracownika jest taki sam: kaz-
demu zalezy na zwiekszaniu zyskoéw czy tez zarobkéw i jezeli stworzy sie
taki system organizacji pracy - wszyscy beda usatysfakcjonowani. Jednocze-
$nie ten rodzaj organizacji produkcji oraz ,mechanizacji” pracy ludzkiej
dawal szanse masom niewykwalifikowanych robotnikéw na szybkie prze-
szkolenie i dobry zarobek. Caty proces produkcji podzielony zostat na duza
liczbe prostych czynnosci, ktérych wykonywanie nie wymagato wielkich
umiejetnosci i pozwalalo staé sie szybko czescia wielkiej machiny produk-
cyjnej.

Przemyst motoryzacyjny w Stanach Zjednoczonych przyciagal emigran-
tow z wielu krajéw, gtéwnie europejskich, w wiekszoéci chtopéw, ktérzy
przyptywali do Ameryki w poszukiwaniu chleba. Taylorowski system pro-
dukcji nie tylko pozwalal na szybkie rekompensowanie braku doswiadcze-
nia w tego typu pracy, ale takze niwelowal wszelkie réznice kulturowe.

5 O skladzie zarzadu tej naprawde wielokulturowej firmy (pomimo jej szwajcarskich ko-
rzeni i miejsca rejestracji centrali) pisze Nina Jacob, Intercultural Management, Kogan Page,
London 2003, s. 53.
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Ludzie nieznajacy jezyka angielskiego, przywykli do pracy na roli i do zycia
w ramach wiejskiej wspdlnoty, stawali sie z dnia na dzieri pracownikami
przemystowymi. Taylor uwazal, ze system ten gwarantuje podstawowgq
sprawiedliwo$¢ w miejscu pracy: wszyscy byli réwni wobec wymagan pro-
dukgcji tasmowej, zaréwno Irlandczyk moéwigcy po angielsku i przybyly do
Ameryki kilka lat wczesdniej, jak i emigrant z Europy Wschodniej, ktéry do-
piero zaczynal prace i uczyl sie pierwszych stéw w nowym dla siebie jezy-
kué. A zatem celowo - jesli wolno tak si¢ wyrazi¢ - zawieszano dzialanie
kultury, czyli tego duchowego wyposazenia czlowieka, ktére chcac nie cheac
przywozil z soba do Nowego Swiata.

W latach dwudziestych XX wieku przemystowcom coraz czesciej dora-
dzali socjolodzy i psycholodzy. W ramach nurtu stosunkéw wspétdziatania
(human relations), wigzanego z nazwiskiem Eltona Mayo, czlowiek wraz ze
wszystkimi swoimi potrzebami (nie tylko materialnymi) staje si¢ bardziej
widoczny. Stynny eksperyment w Hawthorne Works mial pokazaé, ze lu-
dzie pracuja wydajniej, jezeli kierownictwo okazuje im swoje zainteresowa-
nie, dowarto$ciowujac ich w ten sposéb. Nie sa wazne réznice kulturowe,
nie méwi sie o nich, jednakze pojawia sie tu problem, ktéry dzisiaj okreslany
jest jako wplyw kultury organizacyjnej na motywacje pracownikéw. Elto-
nowi Mayo jako pierwszemu socjologowi przemystu chodzilo o stworzenie
takich warunkéw w miejscu pracy, aby wystapi¢ mogta tzw. spontaniczna
kooperacja, charakterystyczna dla wspoélnot wiejskich, przedindustrialnych,
aby ludziom chciato si¢ wspotpracowac. A zatem nie tylko organizacja pro-
dukdji, lecz takze duch wspotpracy tutaj sie liczyl, aczkolwiek dochodzilo do
podobnej niwelacji r6znic kulturowych jak w przypadku tayloryzmu.

Obok ,eksperymentu w Hawthorne” w literaturze pojawia sie pojecie
~efektu Hawthorne” odnoszace sie do sytuacji, w ktérej swiadomos¢ uczest-
niczenia w eksperymencie wplywa na jego wyniki. Szczegdlnie widoczne
bylo to w odniesieniu do badan nad wydajnoscia szesciu dziewczat sktada-
jacych przelaczniki (relay assembly room). Dzialal tu efekt przygarniecia swie-
zo przyjetych do pracy emigrantek, ktérym stworzono specjalne warunki.
Krytyka tego eksperymentu obecna jest w literaturze przedmiotu juz od
1958 roku i wlasciwie do dzisiaj tocza sie spory na temat badan z lat dwu-
dziestych i trzydziestych ubieglego wieku’. W pewnym sensie dopuszczono

6 C. Grey, A Very Short, Fairly Interesting and Reasonably Cheap Book about Studying Organiza-
tions, Sage, Los Angeles 2009, s. 39.

7 Jako pierwszy pisat o efekcie Hawthorne Henry A. Landsberger, Hawthorne Revisited.
Management and the Worker: Its Critics and Developments in Human Relations in Industry, Cornell
University, Ithaca 1959; zob. takze: S.W. Draper, The Hawthorne, Pygmalion, Placebo and Other
Effects of Expectation: Some Notes, Department of Psychology, University of Glasgow,
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sie tutaj manipulacji, tworzac sytuacje, w ktoérej kilka pracownic stato sie
celebrytkami i, bez wzgledu na warunki pracy, bardzo ochoczo wywiazywa-
to sie ze swoich obowiazkéw. Mayo - podobnie jak Taylor - wyréznil jeden
czynnik, ktéry mial decydowaé¢ o wydajnosci: kazdemu zalezy na uznaniu
swoich przelozonych i popularnosci w miejscu pracy. Wprawdzie mozna tu
moéwié o budowaniu kultury organizacyjnej, niemniej prawdziwa réznorod-
noé¢ kulturowa ulega stlamszeniu i nie odgrywa wiekszej roli. Wlasciwie
wcigz mamy do czynienia z tayloryzmem, czyli instrumentalnym traktowa-
niem pracownikéw, tyle ze opartym na manipulacji psychologicznejt.

Koncepcja stosunkéw wspotdziatania (human relations) to dopiero pocza-
tek behawioralnego nurtu w zarzadzaniu, ktéry stworzyt wspolczesne
zarzadzanie zasobami ludzkimi. Douglas McGregor i inni twércy modelu
zasobow ludzkich (human resources model) uwazali, ze stosunki wspoétdziata-
nia w praktyce oznaczajag manipulacje pracownikiem?®. Wspoétczesny model
zarzadzania zasobami ludzkimi stawia na takie uksztattowanie zachet
i bodZcéw, aby pracownik mial przede wszystkim poczucie, iz to, co robi,
ma sens i jest wazne zaréwno dla niego samego, jak i dla firmy oraz jej klien-
tow. Powraca zatem problem kultury organizacyjnej, bowiem traktowanie
serio wlasnej pracy i wlasnej firmy powinno by¢ jedng z wartosci obecnych
w miejscu pracy i zapewniajacych poczucie godnosci pracownika. Prawdzi-
we odejécie od paternalizmu Taylora i Mayo mialoby przynosi¢ dzisiaj tzw.
zarzadzanie réznorodnoscia (diversity management). W organizacjach ponad-
narodowych skitad etniczny i kulturowy pracownikéw jest bardzo zréznico-
wany. Nie chodzi jednak tylko o to, aby , poradzi¢ sobie” z tg r6znorodnoscia,
ale przede wszystkim o to, aby ja wykorzysta¢ dla dobra firmy. R6znorodnos¢
sprzyja¢ ma na przyklad kreatywnosci oraz lepszemu rozpoznaniu potrzeb
réznych grup klientéw w ramach dziatalnosci marketingowej0.

3. KULTURA NA PIERWSZYM PLANIE

Rok 1982 byl przetomowy, jesli chodzi o obecnos¢ problematyki kultury
w naukach o zarzadzaniu. Tom Peters i Robert Waterman opublikowali
ksigzke, ktéra miata stac sie Swiatowym bestsellerem. Zgodnie z jej tytulem -

http:/ /www.psy.gla.ac.uk/~steve/hawth.html [dostep: 20.08.2014]. Wspolczesny przyklad
podaje Hofstede, Cultures and Organizations..., s. 187.

8 C. Grey, op. cit., s. 47.

9 J.AF. Stoner, R.E. Freeman, D.R. Gilbert Jr., Kierowanie, przel. A. Ehrlich, PWE, Warsza-
wa 1997, s. 430.

10 Tbidem, s. 206.
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In Search of Excellence - autorzy starali si¢ przedstawi¢ najlepsze, ich zda-
niem, firmy amerykanskie i wyjasni¢ przyczyny ich sukcesow. Pisali: ,Bez
wyjatku, dominacja i sp6jnosé¢ kultury okazala sie istotng wartosciq znako-
mitych firm. Ponadto im silniejsza kultura i im bardziej zorientowana na
rynek, tym mniej potrzeba bylo dokumentéw strategicznych, organizacyj-
nych schematéw czy drobiazgowych procedur i regut. W tych firmach lu-
dzie od géry do dotu wiedzieli, czego sie od nich oczekuje w wigkszosci
sytuacji, bowiem mata liczba najwazniejszych zasad byta dla nich absolutnie
jasna”11. Nie ma w tej chwili znaczenia, ze wigkszoé¢ tych firm po latach, jak
sie okazalo, nie zastugiwala na miano doskonatej. Wazne jest natomiast to, iz
kultura organizacyjna stala sie jednym z gléwnych tematéw opracowarn
z zakresu teorii zarzadzania, a jej badanie na stale weszto do oferty firm
konsultingowych!2.

Wprawdzie o kulturze organizacyjnej pisano juz w latach szes¢dziesia-
tych ubieglego wieku, ale woéwczas, przynajmniej w angielskojezycznej lite-
raturze, termin ten oznaczal po prostu ,klimat” panujacy w danej firmiels.
Dopiero za sprawa Petersa i Watermana stat si¢ narzedziem analitycznym,
dzieki ktéremu mozna bylo wyttumaczyé zaré6wno sukcesy, jak i porazki
w zasadzie wszystkich organizacji, od firm produkcyjnych, poprzez admini-
stracje panstwowa, az po uniwersytety i inne szkoly wyzsze. Wprawdzie
poczatkowo nie do korica bylo wiadomo - jak twierdzi Hofstede - czym
doktadnie jest kultura organizacyjna, ale wiekszos¢ badaczy zgadzata sie, ze
chodzi o cos:

- calodciowego i systemowego (o catos¢, ktora jest czyms wiecej niz tylko

suma swoich czesci),

- historycznie uksztaltowanego - poprzez przeszlos¢ organizacji,

zwlaszcza jej poczatki i, bardzo czesto, osobowos¢ jej zalozyciela,

- opartego na rytualach i symbolach, ktére zazwyczaj studiuja antropo-

lodzy,

- konstruowanego spotecznie - poprzez grupe ludzi tworzaca organiza-

e

- ,miekkiego” (soft) - chociaz Peters i Waterman twierdzili, ze , migekkie

jest twarde”, a zatem

- trudnego do zmiany - aczkolwiek stopieni trudnosci trudno okresli¢4.

11 T.J. Peters, RH. Waterman Jr., In Search of Excellence. Lessons from America’s Best-run
Companies, Harper & Row Publishers, New York 1982, s. 75-76.

12 Zob. np. K.S. Cameron, R.E. Quinn, Diagnosing and Changing Organizational Culture.
Based on the Competing Values Framework, Jossey-Bass, San Francisco 2011.

13 G. Hofstede, Cultures and organizations..., s. 179.

14 Tbidem, s. 179-180.
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Ukazanie sie ksiazki In Search of Excellence bylo wydarzeniem przetomo-
wym z jeszcze jednego powodu. W latach siedemdziesigtych XX wieku ame-
rykanska gospodarka odczuwata dotkliwie zagrozenie ze strony japoriskiej
konkurencji na wielu rynkach. Koledzy Petersa i Watermana z firmy McKin-
sey w tym samym roku (1982) opublikowali raport, z ktérego wynikato, ze
amerykanskie firmy w odpowiedzi na to zagrozenie powinny opanowac
»sztuke japoriskiego zarzadzania”15. Zamiast racjonalnego podejécia oparte-
go na analizach struktur i strategii, powinny skierowa¢ si¢ w inng strone.
Nasdladujac japoriskich menedzeréw i przedsiebiorcéw, powinny zwracac
wieksza uwage na miekkie i irracjonalne czynniki, takie jak np. wspdlne
wartosci. Rzeczywiscie podzielane przez wszystkich wartosci sprawiaja, iz
pracownicy oddani sa wsp6lnej sprawie, a korzysta na tym jakos¢ produktu
lub ustugi, co mozna stwierdzi¢ empirycznie, badajac zwiazek kultury orga-
nizacyjnej z wydajnoscia pracy i rentownoscia firmy.

W ten oto sposéb kultura stata sie kluczowym pojeciem w teorii zarza-
dzania na przynajmniej dwadzieécia lat, jak uwaza Grey'¢. Wprawdzie auto-
rzy bestselleru o doskonalych firmach bardzo si¢ mylili w odniesieniu do
wiekszosci przedsiebiorstw, o ktérych pisali, bowiem ich przyktadowe firmy
po roku mialy sie juz znacznie gorzej (np. IBM) lub nawet calkowicie znik-
nely - niemniej kult kultury organizacyjnej pozostal. W szczegélnosci wérod
konsultantéw i innych specjalistow od wspdlnych wartoéci. Proponuja oni
listy podstawowych wartosci (core values) na matych karteczkach (wersja
kieszonkowa), firmowe pieéni lub hymny, wspoélne éwiczenia, parady, za-
wody sportowe, w sumie wiele najprzerézniejszych metod integrowania
pracownikéw pod hastem ,nasza firma jest najlepsza”’. Oczywiscie, do
dzisiaj prowadzi sie sporo powaznych badari nad kultura organizacyjna,
ktore rzeczywiscie wnosza wiele do ogolnej wiedzy na temat organizacji, ale
takze potrafia , przeswietli¢” ukryte mechanizmy funkcjonowania konkret-
nych firm lub organizacji non-profit'8. Twierdzi sie tez, ze cate branze moga
mie¢ wlasne odrebne kultury, na co zwracano uwage przy okazji niedawne-
go globalnego kryzysu finansowego. Sektor bankowy, pomimo silnej konku-
rencji pomiedzy bankami, rzadzil si¢ podobnymi regutami i odznaczat sie
swego rodzaju solidarnoscia zawodowa (nie zawsze wlasciwie rozumiana,

15 R. Pascale, A. Athos, The Art of Japanese Management, Penguin, London 1982. Na role
tych autoréw wskazuje C. Grey, op. cit., s. 65.

16 C. Grey, op. cit., s. 68.

17 Ibidem, s. 69.

18 Zob. np. Kultura organizacji. Badania etnograficzne polskich firm, red. M. Kostera, GWP,
Gdansk 2007.
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niestety). Tak wiec mozna nie tylko méwic¢ o kulturze Wall Street, lecz row-
niez ja bada¢, co pokazuja analizy Karen Ho opublikowane w pracy Zlikwi-
dowani. Etnograficzna analiza Wall Street (2009)9.

4. KULTURA AZ NADTO OBECNA

Od lat osiemdziesigtych rozwija si¢ nurt badan nad kultura gospodarcza
symbolizowany przez nazwisko Geerta Hofstedego. Chodzi o praktyke
i teorie rozwijane w ramach tzw. zarzadzania miedzykulturowego. Wspo-
mniany autor prowadzil prace badawcze w bodaj pie¢dziesieciu filiach IBM
na calym $wiecie i doszed! do wniosku, Zze menedzerowie wielonarodowych
firm musza dostosowac styl zarzadzania do lokalnych kultur, ktére uksztal-
towaly ich pracownikéw?. I tak menedzerowie IBM w Meksyku musza by¢
bardziej autorytarni, podczas gdy ich odpowiednicy w Szwecji - bardziej
demokratyczni. Oczywiscie, nie sposéb zupelnie dostosowywac sie do lo-
kalnych zwyczajow, bowiem firma, otwierajac filie w odleglym od centrali
panstwie, musi zachowac¢ swoja tozsamosé, podstawowe elementy kultury
organizacyjnej oraz na przyklad troske o jakos¢ produktu czy ochrone $ro-
dowiska. A zatem chodzi o jednoczesne przystosowanie sie i o szkolenie
pracownikéw tak, aby mogli sprosta¢ wymaganiom centrali. Problemem do
rozwigzania jest jednak sposéb szkolenia oraz dobdr oséb, ktére wezma na
siebie ten trud. Czy beda to menedzerowie z centrali wystani do danego
kraju czy tez lokalni menedzerowie przeszkoleni w kraju, w ktérym miesci
sie centrala? W przypadku firmy BMW funkcjonujacej w Tajlandii zdecy-
dowano sie na menedzeréw lokalnych, ktérzy dobrze rozumieja mentalnos¢
pracownikéw i potrafia sie z nimi porozumieé¢ - oczywiscie, w celu przeka-
zania im podstawowych wartosci i sposoboéw dzialania wypracowanych
w centrali?l.

W refleksji nad zarzadzaniem miedzykulturowym dominuje przekona-
nie o koniecznosci treningu miedzykulturowego opartego na zalozeniu, ze
mozna ludzi uczyé, w jaki sposéb komunikowaé si¢ z przedstawicielami
innych kultur. Pracownicy, ktérzy maja by¢ oddelegowani do pracy w odle-
glych kulturowo obszarach globu, musza by¢, rzecz jasna, zaznajomieni
z obowigzujacymi tam regutami kulturowymi. Rzadziej jednak uwzglednia

19 Zob. Wywiad z Karen Ho, autorka Liquidated. An Etnography of Wall Street (A. Kaniewska),
Antropolog na Wall Street, Instytut Obywatelski, www.instytutobywatelski.pl [dostep: 12.12.2013].

20 G. Hofstede, Culture’s Consequences. International Differences in Work-related Value, Sage
Publications, Beverly Hills 1980, s. 5.

21 N. Jacob, op. cit., s. 120-121.
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sie fakt, iz kultury zmieniaja sie (réwniez za sprawa kontaktow miedzykul-
turowych) i to, czego uczymy sie dzisiaj - jutro moze juz nie wystarczac.
Globalizacja to nie tylko szansa dla mnie na poznanie innych kultur, ale tak-
ze szansa innych kultur na przyspieszong ewolucje (aczkolwiek niekoniecz-
nie w dobrym kierunku, czego przyktadem moze by¢ latwe opanowywanie
$wiata przez konsumpcyjny styl zycia). Oznacza to tez szanse dla przedsta-
wicieli innych kultur na wzgledne wyemancypowanie sie z wilasnej kultury.
Stad tez waznym zaleceniem w treningach miedzykulturowych byloby to,
aby w stu procentach poznawaé obce kultury, ale jednoczesnie nigdy nie
traktowac ich przedstawicieli jako stuprocentowych reprezentantéw tych
kultur. Nalezy bowiem pogodzi¢ zalozenie, ze kultury sg wzglednie stabil-
nymi caloSciami, z pogladem, iz jednoczeénie zmieniajg si¢ i moga by¢
zmienianie za sprawg miedzykulturowych interakcji oraz ukierunkowanego
na zmiane treningu miedzykulturowego?2.

Zarzadzanie miedzykulturowe jest dzisiaj bardzo obszerna dziedzina
o niezwykle bogatej literaturze przedmiotu. Trudno byloby omawia¢ w tym
tekscie wszystkie istotne dla tego nurtu zagadnienia. Warto natomiast zwro-
ci¢ uwage na to, ze zbyt czesto moéwi sie o kulturach, rozumiejac je jako izo-
lowane wyspy, a réznice z tego wynikajace - jako nieprzezwyciezalne.
W naukach o zarzadzaniu tradycyjnie juz przedsiebiorstwo pojmowane jest
jako monokulturowa calo$é?. Tak naprawde jednak, jak podkresla A. Koz-
minski, ,wszystkie organizacje s w mniejszym lub wiekszym stopniu wie-
lokulturowe”24. Podobnie jest z samymi kulturami, ktére nie moga by¢ juz
traktowane jako izolowane caloéci. Potrzeba zatem wiekszej wrazliwosci na
istnienie mozliwosci zmiany kulturowej, ktéra w pewnych okresach moze
zasadniczo przyspiesza¢ dzieki mediom, handlowi, turystyce, wymianie
studentow itp.

Geerta Hofstedego krytykowano za powielanie stereotypéw, przedsta-
wianie kultur w formie karykatur (nadmiernie schematycznie), zbytnie
przywigzanie do pojecia kultury narodowej. Tymczasem w ramach jednej
kultury mozemy odnalez¢ wiele jej wariantéw, a te same elementy moga
wystepowaé¢ w wielu réznych kulturach. Paradoksalnie wiec bardzo wiele
korzysci mozna czerpac nie tylko z lektury Hofstedego, ale takze z krytyki
pod jego adresem oraz wprowadzanych korekt, zwlaszcza przez Fonsa

2 G. Fink, Cross-cultural Competence and Management - Setting the Stage, , European Journal
of Cross-Cultural Competence and Management” 2009, no. 1, s. 43.

B D. Latusek, Zarzqdzanie migdzykulturowe w Polsce, [w:] Pomigdzy kulturami. Szkice z komu-
nikacji miedzykulturowej, red. M. Ratajczak, Wydawnictwo Uniwersytetu Wroclawskiego, Wro-
claw 2006, s. 134.

2 A K. Kozminski, Zarzqdzanie w warunkach niepewnosci. Podrecznik dla zaawansowanych,
Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2004, s. 182; cyt. za: D. Latusek, op. cit., s. 134.
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Trompenaarsa?. Z kolei niemiecki filozof Wolfgang Welsch dopominal sie
o uznanie zjawiska ,transkulturowosci”, czyli przenikania sie kultur, ktére
dzieki temu zmieniajg sie wolniej lub szybciej. ,Interkulturowos¢” wcigz
zawiera w sobie zalozenie, Ze nalezy godzi¢ z soba zupelnie odrebne jakosci.
Tymczasem w rzeczywistosci dominuje przenikanie sie kultur - i to warto

widzie¢, aby nie tworzy¢ sztucznych problemow?2e.

ZAMIAST KONKLUZJI

Duzo zatem moéwi sie o kulturze, miedzykulturowosci, kompetencjach
interkulturowych, transkulturowosci i wielu podobnych zagadnieniach.
Czasami mozna odnieé¢ wrazenie, Ze zbyt wiele, ze w dobie globalizacji
kazdy menedzer wyzszego szczebla mialby przypominaé¢ kulturoznawce.
Nie zmienia to faktu, iz tak naprawde zarzadzanie miedzykulturowe jest po
prostu zarzadzaniem. Jednocze$nie zarzadzanie nigdy nie bylo monokultu-
rowe (tak jak przedsiebiorstwo, o ktérym pisal A. KoZmiriski), nawet jesli
starato sie to ukry¢. Celem fordyzmu (tayloryzmu) bylo zduszenie réznic
miedzykulturowych, ale to wlaénie $wiadczylo o wplywie kultury na sto-
sunki pracy oraz zarzadzanie. Dzisiaj, gdy méwimy tyle o kulturze, podej-
rzewac mozna, iz tak naprawde chodzi o wydajnos¢ i racjonalizacje kosztow -
tyle ze w Swiecie, ktory jest inny niz za czaséw Taylora. Tak czy owak nie
zrozumiemy zarzadzania w zglobalizowanym $wiecie bez uwzglednienia
faktu istnienia wielu kultur i ich wzajemnego przenikania sie.

BIBLIOGRAFIA

Appadurai A., Nowoczesnos¢ bez granic. Kulturowe wymiary globalizacji, przel. Z. Pucek,
Universitas, Krakéw 2005.

Cameron K.S., Quinn R.E., Diagnosing and Changing Organizational Culture. Based on the
Competing Values Framework, Jossey-Bass, San Francisco 2011.

Draper S.W., The Hawthorne, Pygmalion, Placebo and Other Effects of Expectation: Some Notes,
Department of Psychology, University of Glasgow, http://www.psy.gla.ac.uk/
~steve/hawth.html [dostep: 20.08.2014].

Fink G., Cross-cultural Competence and Management - Setting the Stage, ,European Journal
of Cross-Cultural Competence and Management” 2009, no. 1.

% F. Trompenaars, C. Hampden-Turner, Siedem wymiardw kultury. Znaczenie réznic kultu-
rowych w dziatalnosci gospodarczej, przet. B. Nawrot, Oficyna Wydawnicza, Krakow 2002.

26 W. Welsch, Transculturality — the Puzzling Form of Cultures Today, [w:] Spaces of Culture:
City, Nation, World, eds M. Featherstone, S. Lash, Sage, London 1999.



120 Jacek Sojka

Friedman B.M., The Moral Consequences of Economic Growth, Alfred A. Knopf, New York
2005.

Grey C., A Very Short, Fairly Interesting and Reasonably Cheap Book about Studying Organiza-
tions, Sage, Los Angeles 2009.

Hofstede G., Culture’s Consequences. International Differences in Work-related Value, Sage
Publications, Beverly Hills 1980.

Hofstede G., Cultures and Organizations. Software of the Mind, McGraw-Hill, New York
1997.

Jacob N., Intercultural Management, Kogan Page, London 2003.

Kaniewska A., Antropolog na Wall Street, Instytut Obywatelski, www.instytutobywatelski.pl
[dostep: 12.12.2013].

Kozminski AK., Zarzqdzanie w warunkach niepewnosci. Podrecznik dla zaawansowanych,
Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2004.

Kultura organizacji. Badania etnograficzne polskich firm, red. M. Kostera, GWP, Gdansk 2007.

Landsberger H.A., Hawthorne Revisited. Management and the Worker: Its Critics and Deve-
lopments in Human Relations in Industry, Cornell University, Ithaca 1959.

Latusek D., Zarzqdzanie miedzykulturowe w Polsce, [w:] Pomiedzy kulturami. Szkice z komuni-
kacji miedzykulturowej, red. M. Ratajczak, Wydawnictwo Uniwersytetu Wroctawskie-
go, Wroctaw 2006.

Pascale R., Athos A., The Art of Japanese Management, Penguin, London 1982.

Peters T.J., Waterman R.H. Jr., In Search of Excellence. Lessons from America’s Best-run Com-
panies, Harper & Row Publishers, New York 1982.

Sojka J., Kulturoznawca w Swiecie gospodarki, ,Kultura Wspotczesna” 2008, nr 1.

Séjka J., Kulturoznawstwo - od znawstwa do dyscypliny naukowej, ,Nauka” 2005, nr 4.

Stoner J.A.F., Freeman R.E., Gilbert D.R. Jr., Kierowanie, przet. A. Ehrlich, PWE, Warszawa
1997.

Trompenaars F., Hampden-Turner Ch., Siedem wymiarow kultury. Znaczenie roznic kultu-
rowych w dziatalnosci gospodarczej, przet. B. Nawrot, Oficyna Wydawnicza, Krakéw
2002.

Welsch W., Transculturality — the Puzzling Form of Cultures Today, [w:] Spaces of Culture:
City, Nation, World, eds M. Featherstone, S. Lash, Sage, London 1999.



CZEOWIEK I SPOLECZENSTWO T. XXXVIII - 2014

WIESEAW BANACH

KULTURA A PROBLEM ZACOFANIA

ABSTRACT. Banach Wiestaw, Kultura a problem zacofania [Culture and the problem of backwardness]
edited by W. Banach - , Czlowiek i Spoteczenistwo”, vol. XXXVIII, Poznan 2014, pp. 121-132, Adam
Mickiewicz University Press. ISBN 978-83-232-2791-5. ISSN 0239-3271.

The aim of this paper is to present and examine the link between culture and economic backward-
ness. One of the main questions of economic thought is: why some are so rich and some so poor? Tradi-
tional explanations like imperialism, dependency and racism are no longer adequate, and increas-
ingly observers are concluding that the principal reason why some countries and ethnic groups are
better off than others lies in cultural values, which powerfully shape political, economic and social
performance. According to many authors (Lawrence E. Harrison, Samuel P. Huntington, Peter Ber-
ger, David Landes, Mariano Grondona, Francis Fukuyama, Robert Putnam, Ronald Inglehart, Mi-
chael Porter) adequate values, axiological determinants and other cultural factors (like customs,
beliefs attitudes, trust in the individual, the moral imperative, the value of work) have a very posi-
tive impact on the economic development of each society. The paper is an attempt to show why the
category of backwardness is more appropriate and helpful for the understanding of the role of cul-
ture than the category of development.

Wiestaw Banach, Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, Wydziat Nauk Spotecznych,
Instytut Kulturoznawstwa, Zaklad Etyki Gospodarczej, ul. Szamarzewskiego 89a, 60-568 Poznar,
Poland.

WSTEP

Pomimo kryzyséw gospodarczych nawiedzajacych dos¢ cyklicznie spote-
czenstwa zachodnie wspolczesnie nie sposéb kwestionowaé niezaprzeczal-
nych osiggnie¢ ekonomii jako nauki. Dostarcza ona bezsprzecznie skutecz-
nych narzedzi, ktére w sposéb wielce zadowalajacy zdolne sa rozwigzywac
palace problemy wspoélczesnego Swiata, a nawet wskazywaé mozliwe za-
grozenia i kierunki rozwoju. Ustalenia ekonomistéw stanowia przeciez pod-
stawe gospodarczego sukcesu najbardziej rozwinietych krajow S$wiata.
W historie rozwoju wiedzy ekonomicznej wplecione jest jednak podstawo-
we pytanie o przyczyny bogactwa i nedzy poszczegolnych narodéw, krajow
czy regionéw. Po uptywie dokladnie dwustu lat od wydania Bogactwa narodow
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Adama Smitha, ksigzki, ktéra po raz pierwszy w historii mysli ekonomicznej
postawila sobie za cel wyjasnienie tej fundamentalnej kwestii, Paul Samuel-
son napisal, ze ,nadal wiasciwie nie wiadomo, dlaczego ubogie kraje sa
biedne, a zamozne - bogate”!. Istnienia tego paradoksu nie mozna oczywi-
Scie wytlumaczy¢ brakiem nalezytego zainteresowania, starannosci czy de-
terminacji ekonomistéw prébujacych udzieli¢ zadowalajacej odpowiedzi na
to pytanie. Poszukiwanie owej odpowiedzi, potaczone z nakreslaniem réz-
norodnych kontekstow tak sformulowanego problemu, stalo sie zreszta
przedmiotem wszechstronnych badafi prowadzonych na innych polach sze-
roko pojetych nauk spotecznych, zwlaszcza historii i socjologii. Pomimo ze
wiekszos¢ tych wysitkéw prowadzita i nadal prowadzi do mniej lub bardziej
przekonujacych konstatacji, to jednak czesto sa one nie tylko niekompatybil-
ne, ale wrecz wykluczaja sie¢ wzajemnie. Nie sposéb zatem uzna¢, iz panuje
wiérod badaczy jaki$ ogolny konsensus w tej materii.

Autorzy, ktorzy probowali uporac sie z tym - jak mawiat Thomas Robert
Malthus - przedmiotem wszystkich dociekai ekonomii politycznej i odpowiedzie¢
na pytanie o przyczyny bogactwa i nedzy narodow, koncentrowali swoja uwage
zwlaszcza na kwestii powstania kapitalizmu. Kapitalizm bowiem - przy
wszystkich swoich wadach i negatywnych konsekwencjach - jest spoteczno-
-ekonomicznym systemem, ktéry umozliwil zachodniemu $wiatu trwaly
rozwo6j gospodarczy i osiggniecie tym samym niespotykanego wczesniej
poziomu cywilizacyjnego. Wyjasniajac geneze kapitalizmu, wskazywano -
w spos6b mniej lub bardziej przekonujacy - wiele réznorodnych czynnikéw,
ktore odegraly wiodaca w niej role. Koncentrowano sie zatem wokoét nauki
i wynalazkéw, bogactw naturalnych oraz sprzyjajacych warunkéw klima-
tycznych i geograficznych. Argumentowano takze, ze okres bogactwa za-
chodnich krajow jest ewidentnym efektem dlugotrwalej eksploatacji przez
nie innych krajow, regionéw, kontynentéw czy kultur. Chodzi tu gtéwnie
o prowadzong przez wiele europejskich rzadéw polityke kolonialng i impe-
rialng, dzieki ktérej uzyskiwano latwy dostep do surowcéw, wykorzysty-
wano tanig sile robocza oraz zdobywano lub tworzono ogromne rynki zbytu
dla produkowanych przez siebie towaréw, zas sprzyja¢ temu mialo jawne
lub ukryte popieranie niewolnictwa oraz uznawanie wyzysku i eksploatacji
za uzasadniony spos6b prowadzenia gospodarczych i politycznych intere-
sow2. Pomimo wskazywania na tak szeroka palete przyczyn powstania ka-

1 P. Samuelson, Illogic of Neo-Marxian Doctrine of Unequal Exchange, [w:] Inflation, Trade and
Taxes: Essays in Honor of Alice Bourneuf, eds D. Belsley et al., Ohio State University Press, Co-
lumbus 1976, s. 107. Cyt. za: D.S. Landes, Bogactwo i nedza narodow. Dlaczego jedni sq tak bogaci,
a inni tak ubodzy, przel. H. Jankowska, MUZA SA, Warszawa 2000, s. 15.

2 Na temat mocnych i stabych punktow tego typu wyjasnien por. N. Rosenberg, L.E. Bird-
zell, Historia kapitalizmu, przel. A. Doroba, Signum, Krakéw 1994, s. 24-40.
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pitalizmu, wiekszo$¢ badaczy omawianego problemu jest zgodna, ze go-
spodarczego sukcesu Zachodu nie spos6b wyjasni¢ bez odwoltania sie do
czterech grup zdarzen okreslanych mianem rewolucji, ktére mialy miejsce
wlasdnie na gruncie cywilizacji zachodniej. ,Poczawszy od pietnastego wie-
ku, nastepowat tam intensywny rozw¢j handlu, ktéry mozna uznac za rewo-
lucje kupiecka. Trzy stulecia p6ézniej, w osiemnastym wieku, miala miejsce
Rewolucja Przemyslowa. Na przelomie dziewietnastego i dwudziestego
wieku druga rewolucje przemystowa wywotalo wprowadzenie energii elek-
trycznej i silnikow spalinowych. Wydaje sie, ze w naszych czasach rozwdj
systemow elektronicznego gromadzenia i przesylania informacji, stosowa-
nych w komunikacji i w systemach komputerowych, doprowadzi - o ile
jeszcze nie doprowadzil - do rewolucji informatycznej”3. Mozna oczywiscie
utrzymywad, ze - bedacy skutkiem tych rewolucji - dobrobyt Zachodu jest
wynikiem szczesliwego splotu sprzyjajacych okolicznosci. Wskazywanie na
przyslowiowy tut szczescia jest popularne zwlaszcza wéréd niektérych hi-
storykéw, wyjasniajacych na przyklad upadek systemu feudalnego jako
nieprzewidywalny splot nieszczesliwych wydarzen, takich jak plagi, choro-
by, wojny czy kleski gtodu, ktére nawiedzaly czternastowieczng Europe.
»Jednak jesli - jak slusznie zwracaja uwage N. Rosenberg i L.E Birdzell -
piorun uderza cztery razy w to samo miejsce, nalezy sie zastanowic, czy
w topografii tego miejsca nie ma czego$, co przyciaga pioruny”4. Wszelkie
proby odpowiedzi na pytanie o europejski fenomen rozwoju gospodarczego
sa - trzymajac sie¢ powyzszej metafory - badaniem topografii tego miejsca,
czyli préba znalezienia jakich$ specyficznych wlasciwosci, ktére cechuja
jedynie zachodnie systemy spoleczno-gospodarcze. Szuka sie tu réznego
rodzaju czynnikéw ekonomicznych, spotecznych, kulturowych, historycz-
nych i innych, ktére nie sa obecne w innych regionach $wiata, a ktére w ja-
kikolwiek sposéb przyczynié sie¢ mogly do gospodarczego i cywilizacyjnego
rozwoju Zachodu.

1. ZACOFANIE JAKO PRZEDMIOT BADAN

Jak zostalo wspomniane, badanie przyczyn gospodarczego rozwoju po-
szczegolnych narodéw, krajéow czy regionéw nie przyniosto dotad jedno-
znacznie pozytywnych i satysfakcjonujacych rezultatow. Podstawowgq trud-
nos¢ stanowi tu bowiem konieczno$¢ wyodrebnienia specyficznych cech
konkretnego systemu spoleczno-gospodarczego, ktorych istnienie pociaga

3 Ibidem, s. 27-28.
4 Ibidem, s. 28.
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za soba mozliwos¢ wstapienia na Sciezke przyspieszonego rozwoju. W po-
dejsciu tym poszukuje sie konstytutywnych elementéw rozwoju gospo-
darczego, stanowiacych jesli nie warunek jego wystapienia, to przynajmniej
decydujacy czynnik sprawczy. Innymi slowy, przedmiotem badan, ktéry
wymaga tutaj zdefiniowania i wyjasnienia, pozostaje kategoria rozwoju?.
Jednak w ciagu kilku ostatnich dziesiecioleci coraz czesciej i wyrazniej
dostrzegamy tendencje do swoistego odwracania przez znawcéw przedmio-
tu metodologicznego porzadku badan. Chodzi mianowicie o to, ze za punkt
wyjécia swoich ustalen obieraja oni nie kategorie rozwoju, ale kategorie za-
cofania. Rzecz w tym, iz niejednokrotnie kategoria zacofania w sposéb
znacznie bardziej trafny i rzeczowy oddaje istote badanego problemu anizeli
kategoria rozwoju. Spostrzezenie to przestaje nas dziwi¢ w momencie, gdy
zdamy sobie sprawe, ze - spogladajac na historie ludzkosci z perspektywy
dzisiejszych standardéw - musimy dokonaé¢ miazdzacej oceny warunkéw
ekonomicznych, w jakich przyszio zy¢ naszym przodkom. Jest to bowiem
historia nieustannej niedoli, niedostatku oraz braku jakichkolwiek perspek-
tyw i szans na zmiane beznadziejnego polozenia. Warto zacytowac tu frag-
ment opisu rzeczywistosdci, w jakiej przez wigkszos¢ dziejow przyszio zy¢
i funkcjonowaé cztowiekowi: , W okresie przednowozytnym, w catym swie-
cie chrzescijaniskim, choroby sialy spustoszenie wsréd ubogich. Surowosé
por roku, cykliczne nieurodzaje i wiele innych naturalnych przypadkow
powodowaly przedtuzajace sie okresy nedzy i nawracajace glody. Bardzo
czesto zycie mialo ubogiemu do zaoferowania znacznie mniej niz poziom
przetrwania, a przecietna dlugos¢ zycia bylta bardzo niska (osiemnascie lat
lub mniej). Dlatego zwyczajne zycie cho¢ troche powyzej najnizszego po-
ziomu traktowane bylo jak specjalne blogostawienstwo. Niewiele albo wcale
nie mys$lano o eliminacji biedy i o zmianie warunkéw, w jakich zyli ubodzy.
Panowata straszna nedza; rzesze zebrakow wedrowaly tu i tam, od czasu do
czasu eksplodujac w dzikich, szalonych buntach. We Francji z koricem XVIII
wieku 90% ludnoéci zyto na bardzo surowej diecie, wydajac 80% swych do-
chod6éw jedynie na chleb”®. Jedli zatem zgodzimy sie z teza, w mysl ktorej
historia ludzkosci jest historia permanentnej ucieczki przed nedza, zas ubo-
stwo i deficyt stanowily norme zycia przeszlych pokolen, to okaze sie, ze
lata rozwoju, wzglednej prosperity czy chocby umiarkowanego dostatku

5 Koncentrowanie si¢ badaczy opisywanego nurtu na takich kategoriach, jak rozwdj, po-
step, dobrobyt czy bogactwo, znajduje odzwierciedlenie choéby w tytulach ich prac. Wystar-
czy dla przykladu przywolaé ,biblie” ekonomii, jakg pozostaje dzieto Adama Smitha Badania
nad naturq i przyczynami bogactwa narodéw i w konsekwencji cala ekonomiczng dyskusje stano-
wigcq o istocie my$li ekonomicznej, ktora zostata zapoczatkowana tq ksigzka.

6 M. Novak, Bogactwo i cnota: rozwoj chrzescijariskiej doktryny ekonomicznej, [w:] Etyka kapita-
lizmu, red. P. Berger, przel. H. WoZniakowski, Signum, Krakéw 1994, s. 80.
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byly jedynie okresami przejSciowymi, traktowanymi jako ,anomalie” na
gospodarczej mapie $wiata. Innymi slowy, normalng sytuacja, w jakiej zyt
i funkcjonowat rodzaj ludzki, byla sytuacja stabosci gospodarczej i zacofania,
nie za$ sytuacja rozwoju gospodarczego.

Za wzorcowy przyklad takiego metodologicznego odwroécenia porzadku
badan moze stuzy¢ klasyczna juz praca jednego z antenatow paradygmatu
kulturowego Edwarda Banfielda The Moral Basis of a Backward Society, w kto-
rej autor skoncentrowat sie na kulturowych zrédlach ubéstwa. Checac wyja-
$ni¢ przyczyny zacofania regionéw poludniowych Wioch, opisal zjawisko,
ktoére okreslit jako ,,amoralny familizm”. Pojecie to okazalo sie przydatne na
gruncie nauk spotecznych i znalazlo zastosowanie w péZniejszych tego typu
analizach. Co szczegdlnie istotne z punktu widzenia niniejszego artykulu,
opisane przez Banfielda destrukcyjne zjawisko odnosi sie¢ do zaufania’, czyli
kategorii sytuowanej w szeroko rozumianej kulturze. Z tego wzgledu po
wypracowane przez autora pojecie ,amoralnego familizmu” szczegdlnie
chetnie siegaja wszyscy ci badacze, ktérzy w sferze spoleczno-kulturowej
upatruja przyczyn ekonomicznych sukceséw badZ porazek poszczegélnych
krajow, regionéw czy narodéw. Jednym z takich badaczy, ktérzy - akcentu-
jac znaczenie kultury dla gospodarczej i politycznej kondycji spoteczenstw -
w znacznym stopniu wykorzystali ustalenia Banfielda w odniesieniu do
sytuacji potudniowych Wiloch, jest Robert Putnam. Jego zdaniem wszech-
obecny brak zaufania do wszystkich poza wlasng rodzing uniemozliwia
wytworzenie sie czego$, co nazywane jest kapitalem spolecznym. Jego nie-
dobér objawia sie miedzy innymi ogromnymi trudnos$ciami w uksztattowa-
niu sie instytucji stanowigcych fundament spoleczenistwa obywatelskiego.
Na ten wiasnie deficyt w potudniowych czesciach Wloch wspomniany autor
zwrocil szczegolna uwage w glosnej ksiazce Demokracja w dziataniu. Tradycje
obywatelskie we wspotczesnych Wioszechs.

Jedli chodzi o przyklady prac traktujacych o polskiej problematyce spo-
teczno-gospodarczej, w ktérych autorzy dokonali wspomnianego odwréce-

7 Czlonkowie spotecznosci dotknietych amoralnym familizmem charakteryzuja sie bardzo
silnym zaufaniem, ktérym darza tylko wybranych (cztonkéw wlasnej rodziny, przyjaciot,
grupy interesow czy ewentualnie kolegéw). Natomiast wobec pozostatych (ktorych niejako
z definicji okreslaja jako obcych) wykazuja daleko posunieta nieufnos¢ i podejrzliwosé.
Z reguly brak jest w takich spolecznosciach nie tylko dbatosci o dobro wspélne, ale nawet jego
poczucia.

8 Por. R. Putnam, Demokracja w dziataniu. Tradycje obywatelskie we wspétczesnych Wloszech,
przel. J. Szacki, Znak, Fundacja im. Stefana Batorego, Krakow-Warszawa 1995. Godny odno-
towania jest fakt, ze ksigzka ta okazala si¢ najczesciej cytowang pozycjg z zakresu szeroko
pojetych nauk spolecznych w okresie ostatniej dekady XX wieku. Swiadczy on niewatpliwie
o rzeczywistym zainteresowaniu kultura jako czynnikiem, przez pryzmat ktérego nalezy
spogladac na wspolczesne zjawiska $wiata spotecznego, politycznego i gospodarczego.



126 Wiestaw Banach

nia porzadku badan, to bez watpienia godna odnotowania jest ksigzka Anny
Sosnowskiej Zrozumie¢ zacofanie. Spory historykow o Europe Wschodnig (1947-
1994). Autorka prezentuje w niej modele historykéw polskich (Witolda Kuli,
Andrzeja Wyczanskiego, Jerzego Topolskiego, Mariana Matowista) oraz
innych badaczy (m.in. Immanuela Wallersteina, Ivana Berenda, Geérgy
Ranki, Fernanda Braudela, Roberta Brennera, Perry’ego Andersona, Jend
Szticsa), ktére mialy na celu uchwycenie i wyjasnienie fenomenu Europy
Wschodniej. Wychodzi ona z zalozenia, ,ze zmienna, ktéra mozna wyjasni¢
genetycznie przez odwolanie sie do przeszlosci spotecznej, jest wschodnio-
europejskie zacofanie gospodarcze. Zatozenie to jest chyba niekontrowersyj-
ne. [...] Zakladam tez - pisze autorka - i jest to zaloZenie bardziej kontro-
wersyjne niz poprzednie - ze to wlasnie zacofanie stanowilo w nowozytnej
historii o ciaglosci spoteczenistw regionu. Zacofanie to traktuje jako strukture
dlugiego trwania [...]”°. Stwierdzi¢ zatem mozna, ze Europa Wschodnia
traktowana jest tutaj jako region, w historie ktérego wpisany byl problem
zacofania wzgledem Europy Zachodniej. Wskazanie na geneze dilugotrwa-
tych proceséw i tendengji, ktérych negatywne skutki objawiaja si¢ czesto po
wielu dekadach lub nawet wiekach, moze stanowi¢ podstawe udzielenia
satysfakcjonujacych wyjasniert na temat braku - istotnych z punktu widze-
nia rozwoju gospodarczego - wartoéci, norm, praktyk, instytucji spotecz-
nych itd.

Koncentrujac swoja uwage badawcza na kategorii zacofania, musimy
jednak zdawaé sobie sprawe z co najmniej dwoéch trudnosci. Po pierwsze,
termin ,zacofanie” z etymologicznego punktu widzenia jest synonimem
zapOznienia i oznacza, ze uzywajacy go autor - explicite badz implicite - za-
klada istnienie jakiego$ punktu odniesienia, ktéry w procesie gospodarczego
badz cywilizacyjnego rozwoju stoi wyzej od badanego przez niego obiektu.
Po drugie, jesli kto$ utrzymuje, iz jakis region, naréd czy spotecznoséc niemal
od zawsze boryka sie z problemem zacofania, narazi¢ si¢ moze na zarzut
determinizmu. Determinizm zaklada bowiem, ze jakas immanentna cecha

9 A. Sosnowska, Zrozumie¢ zacofanie. Spory historykéw o Europe Wschodnig (1947-1994), Wy-
dawnictwo TRIO, Warszawa 2004, s. 19. Na marginesie warto zauwazy¢, ze formutujac swoja
teze i traktujac zacofanie jako strukture diugiego trwania, autorka nawigzuje do ustaleri fran-
cuskiej szkoly historycznej, a zwlaszcza Fernanda Braudela, ktéry - w odniesieniu do interesu-
jacego nas tu problemu zacofania - zwyk! byt mawiaé, ze ,Biedny kraj jest biedny, poniewaz
jest biedny” (zob. F. Braudel, Kultura materialna, gospodarka i kapitalizm XV-XVIII wiek, t. 3: Czas
Swiata, przel. J. i]. Strzeleccy, PIW, Warszawa 1992, s. 35). Gwoli Scistosci zaznaczy¢ nalezy, ze
autorem przywolanych stéw nie jest Braudel, ale estoriski ekonomista Ragnar Nurkse (zob.
R. Nurkse, Problemy tworzenia kapitalu w krajach gospodarczo stabo rozwinietych, przel. L. Nizyn-
ski, PWN, Warszawa 1962, s. 26), ktéry stworzy! teorie tzw. zakletego kregu ubdéstwa. Braudel
podchwycil i rozpowszechnit - zwlaszcza na gruncie historii - wyrazona w cytacie mysl.
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systemu przesadza (albo - jak sama nazwa stanowiska wskazuje - determi-
nuje) o wystapieniu pewnej sekwencji zdarzer nieuchronnie prowadzacych
do okreslonego stanu rzeczy. W przypadku Europy Wschodniej cecha taka
mogtby by¢ na przykiad brak nalezytego zespotu instytucji, praw i mechani-
zmoéw, ktére stanowig warunek sprawnego funkcjonowania systemu ryn-
kowego!0.

2. KULTURA A PROBLEM ZACOFANIA

Oproécz autoréw badajacych historie i specyfike wschodnioeuropejskiego
zacofania coraz bardziej znaczace staja sie¢ wystgpienia badaczy poludniowo-
amerykarnskich, ktérzy probuja nie tylko wyjasni¢ problem zacofania wpisa-
ny w obraz poludniowej czeéci Swiata, ale takze przeciwdziala¢ mu.
W dyskusji o przyczynach zacofania autorzy ci maja swego rodzaju , prze-
wage” nad swoimi kolegami z poétnocnej czy zachodniej pétkuli, gdyz -
z powodu urodzenia i czesto zamieszkania - dysponujg znacznie szerszym
ogladem sytuacji i doktadniejszym wgladem w poszczegélne problemy spo-
teczno-gospodarcze, z jakimi borykaja sie ich rodzime kraje. Za przyktad
naukowego zmierzenia sie z tym zagadnieniem moze postuzy¢ typologia
kultur, ktéra zaproponowat argentyriski intelektualista Mariano Grondonal’.
Co wazne, zwlaszcza w kontekscie podjetej w niniejszym artykule oraz ca-
tym tomie problematyki, typologia ta stanowi jedno z najbardziej reprezen-
tatywnych wystapiern wspoélczesnych badaczy, ktérzy gléownych przyczyn
gospodarczego sukcesu badZ niepowodzenia poszczegolnych spotecznosci
upatruja wéréd czynnikéw kulturowych, a zwlaszcza aksjologicznych. Do
grona tych autoréw naleza m.in.: Francis Fukuyama, Samuel Huntington,
Lawrence E. Harrison, Peter Berger, Robert Putnam, Ronald Inglehart, Mi-
chael Porter czy David Landes!2. Niezaleznie od uprawianej dziedziny wie-

10 Jednym z bardziej znanych przykladéw deterministycznego stanowiska jest stawna hi-
poteza homo sovieticus. Omawiam ja szerzej w artykule Refleksja nad koncepcjg folwarcznych
korzeni polskiej kultury gospodarczej Janusza Hryniewicza (w niniejszym tomie, s. 49-65).

11 Por. M. Grondona, Kulturowa typologia rozwoju gospodarczego, [w:] Kultura ma znaczenie.
Jak wartosci wptywajq na rozwdj spoteczeristw, red. L.E. Harrison, S.P. Huntington, przet. S. Dym-
czyk, Zysk i S-ka Wydawnictwo, Poznan 2003, s. 101-115. Tytut pracy Grondony, podobnie jak
catego tomu zredagowanego przez Harrisona i Huntingtona, moze sugerowac, ze gléwnym
przedmiotem dociekan pozostaje kategoria rozwoju. Tak jest w istocie, cho¢ nalezy podkresli¢,
ze konstrukcja omawianej typologii (usytuowanie na przeciwlegtych biegunach dwéch od-
miennych typéw systemu wartosci: prorozwojowego i antyrozwojowego) przesadza o réwno-
czesnym zainteresowaniu autora warunkami rozwoju, z jednej strony, oraz determinantami
zacofania - z drugie;j.

12 Literatura dotyczgca opisywanego tu podejécia jest bardzo bogata. Jako przyklad publi-
kacji odzwierciedlajacej poglady, licznie reprezentowanego w niniejszym tomie, poznariskiego



128 Wiestaw Banach

dzy (filozofia, socjologia, politologia, historia, ekonomia) punktem wyijscia
i wspdélnym mianownikiem ich ustaleni jest argumentacja na rzecz tezy, ze
,kultura ma znaczenie” (culture matters). To oni wladnie sq spadkobiercami
podejscia zapoczatkowanego przez Maxa Webera, ktérego analizy prote-
stanckich korzeni kapitalizmu weszly do kanonu nowozytnej mysli spotecz-
nejl3. W anglojezycznej literaturze przedmiotu reprezentowany przez nich
nurt okredla sie jako cultural turn, czyli tendencje do opisywania i wyjasnia-
nia r6znorodnych zjawisk Swiata gospodarczego i politycznego przez pry-
zmat kultury stanowiacej rezerwuar tradycyjnie uksztalttowanych wartosci,
norm, obyczajow czy zasad. Nie wchodzac w szczeg6ly typologii Grondony,
nalezy podkresli¢, ze autor ten nie poprzestaje na przedstawieniu ogdélnych
warunkoéw, ktére jego zdaniem musza by¢ spelnione, aby mozna bylo mé-
wi¢ o zréwnowazonym rozwoju (wzglednie dtugotrwatym zacofaniu) spo-
teczno-gospodarczym. Wykorzystujac ustalenia L.E. Harrisona zawarte
w ksigzce Underdevelopment is a State of Mind'4, stara si¢ wskaza¢ na wiele
konkretnych czynnikéw, ktére - mieszczac sie¢ w sferze szeroko pojetej kul-
tury - maja decydujace znaczenie dla rozwoju badZ zacofania poszczegol-
nych krajow. Zestawiajgc prorozwojowy typ systemu wartosci z typem an-
tyrozwojowym, Grondona wymienia takie kulturowe czynniki, jak: religia,
wiara w jednostke, imperatyw moralny (zgodnosé¢ istniejacych norm spo-
tecznych z rzeczywistym ich przestrzeganiem), odmienne w obu typach
systeméw poglady na temat bogactwa, konkurencji oraz sprawiedliwosci,
wartos¢ pracy, rola herezji, cele i funkcje edukacji, znaczenie uzytecznosci,
wystepowanie i akceptacja dla tzw. ,cnét mniejszych” (np. solidnosci,
uprzejmosci, porzadku, punktualnoéci itp.), stosunek do czasu, rézne spo-
soby pojmowania racjonalnosci, charakter wladzy, dominujacy $wiatopo-
glad, czy tez ogolny poglad na zycie (optymizm versus pesymizm). Owe
kulturowe czynniki determinuja podejmowanie lub - co tutaj szczegdlnie
wazne - powstrzymywanie sie od okreslonych dziataii gospodarczych czy
spolecznych. To one wlaénie - zdaniem tego autora - maja w postawionej na
poczatku artykulu kwestii decydujace znaczenie, przesadzajac o sukcesie
badz niepowodzeniu poszczegdlnych krajéw. Typologia ta moze stanowié
swego rodzaju narzedzie czy wzorzec umozliwiajacy mniej lub bardziej pre-

osrodka kulturoznawczego poda¢ mozna zeszyt ,Kultury Wspélczesnej” (2008, nr 1(55), red.
J. Sojka) zatytutowany Kulturoznawca w Swiecie gospodarki, poswiecony w calosci oddziatywa-
niu kultury na gospodarke.

13 Por. M. Weber, Etyka protestancka a duch kapitalizmu, przel. J. Miziriski, Wydawnictwo
TEST, Lublin 1994, oraz tekst A. Dylus, Wyznaniowe zréznicowanie kultury gospodarczej.
O ideologicznym naduzyciu znanej tezy (w niniejszym tomie, s. 67-80).

14 L.E. Harrison, Underdevelopment is a State of Mind, Harvard Center for International Af-
fairs, University Press of America, Cambridge 1985.
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cyzyjne okre$lenie typu (prorozwojowy versus antyrozwojowy) systemu
wartosci konkretnych krajéw czy spoleczenstw. Innymi stowy, dlugotrwaty
rozwoj albo zacofanie spoteczno-gospodarcze sg, wedltug Grondony, proce-
sami uwarunkowanymi kulturowo. Co wiecej, jesli zgodzimy sie z opinig, ze
owe aksjologiczne czynniki sytuuja sie w tej sferze kultury, ktérg zwykliémy
nazywac etyka; jezeli przyznamy, ze jednostka dziala moralnie, kiedy prze-
strzega powszechnie akceptowanych wartosci i norm; jesli wreszcie zatozy-
my, ze dlugotrwaly sukces czy niepowodzenie uzaleznione sa od wartosci
pozaekonomicznych bedacych jednoczesnie wartosciami proekonomiczny-
mi, to musimy stwierdzi¢, iz takie kategorie ekonomiczne jak rozwéj czy
zacofanie gospodarcze sg zjawiskami moralnymi'®.

Innym autorem badajacym przyczyny poludniowoamerykarskiego za-
cofania jest znany peruwianski reformator Hernando de Soto. W glosnej
ksiazce Tajemnica kapitatu. Dlaczego kapitalizm triumfuje na Zachodzie, a zawodzi
gdzie indziej podejmuje sie odpowiedzi na postawione w tytule pytanie, lecz
dochodzi do diametralnie innych konstatacji niz Grondona. Po pierwsze,
de Soto nie uwaza, aby kraje Trzeciego Swiata (a takze kraje postkomuni-
styczne) byly az tak biedne, jak sie powszechnie sadzi. Spoteczeristwa tych
krajow nie sg dotkniete zadnym paralizem stanowigcym jakakolwiek prze-
szkode w podejmowaniu przedsiebiorczych dziatan, za$ ich kulturom nie
brak niczego, co uniemozliwialoby wstapienie na Sciezke przyspieszonego
rozwoju. Podstawowq przyczyna kiepskiej kondycji systeméw gospodar-
czych owych krajow jest - zdaniem tego autora - to, Ze ogromna cze$¢ ich
kapitalu to tzw. martwy kapital. Sktadaja si¢ na niego zwlaszcza domy
mieszkalne oraz inne nieruchomosci, ktére ze wzgledu na brak prawa wlas-
noéci nie moga stanowi¢ wystarczajacych gwarancji kredytowych. Jak prze-
konuje de Soto, ,,co najmniej 80% ludnosci tych krajow nie moze tchna¢ zy-
cia w swo6j majatek i wykorzysta¢ go do wytworzenia kapitatu, poniewaz
prawo wzbrania im dostepu do formalnego systemu wtasnosci. Maja oni
kapital wart biliony dolaréw, lecz jest to kapital martwy. [...] Nie ma sensu
zacheca¢ ich do cierpliwego wyczekiwania, az korzysci kapitalizmu same
wpadna im do rak. To sie nigdy nie stanie, dopdki nie potozy sie trwatych
fundamentéw formalnej wlasnosci”16.

Stanowisko autora w kwestii przyczyn zacofania wspomnianych krajow
wydaje sie by¢ nieprzejednane. Odrzuca on wszelkie proby wyjasnierr od-
wolujacych sie do szeroko pojetej kultury i argumentuje na rzecz tezy o ko-
niecznosci podjecia przez parnstwo okreslonych dziatait ustawodawczych

15 Por. M. Grondona, op. cit., s. 103.
16 H. de Soto, Tajemnica kapitatu. Dlaczego kapitalizm triumfuje na Zachodzie, a zawodzi gdzie
indziej, przel. S. Czarnik, Fijorr Publishing, Warszawa-Chicago 2002, s. 236.
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i administracyjnych. Dzialania te, jako konieczny warunek wstapienia na
Sciezke rozwoju, sa czynnikiem wystarczajagcym do stworzenia wolnoryn-
kowych mechanizméw oraz wyzwolenia gospodarczej inicjatywy. ,,Pokor-
nie sugeruje zatem - wyznaje autor - abySmy - zanim jaki$ medrzec zyjacy
wewnatrz szklanego klosza sprébuje nas przekonad, ze sukces w kapitali-
zmie wymaga okreslonych waloréw kulturowych - przekonali si¢ najpierw,
co bedzie, gdy kraje rozwijajace sie i postkomunistyczne wprowadza u sie-
bie scalone systemy wlasnosci, mogace wytworzy¢ kapitat dla kazdego”?”.

Nalezy na zakorniczenie zada¢ nieco ogoélniejsze, lecz zasadnicze pytanie
o korzysci wynikajgce z tego, ze przedmiotem badari uczynimy kategorie
zacofania. Co przyniesie nam préba ustalenia nie przyczyn rozwoju, ale
wlasnie przyczyn zacofania? Ot6z, dokonujac nakreslonego powyzej odwro-
cenia problemu badawczego, jesteSmy w stanie pokusi¢ si¢ o ustalenie ze-
spotu wartosci, norm, obyczajéw, postaw, praktyk, instytucji czy struktur
spolecznych, ktérych brak jest podstawowym powodem gospodarczego
i cywilizacyjnego zapéznienia. Odwolujac sie do metody poréwnawczej czy
tez tworzac typologie, badacz jest w stanie przekonujaco wykazag, iz deficyt
takiego badz innego elementu spoleczno-kulturowej rzeczywistosci mogt
mie¢ pierwszorzedne znaczenie dla niewyksztalcenia sie gospodarczych
instytucji bedacych podstawa rozwoju. Méwigc w pewnym uproszczeniu,
w podejéciu tym szukamy nie cech przesadzajacych o rozwoju, ale cech
przesadzajacych o zacofaniu danego regionu, narodu czy spotecznosci. Ni-
niejszy artykul jest w zaloZeniu préba refleksji nad zasadnoscia swego ro-
dzaju metodologicznego odwrécenia porzadku badan, a jednoczesnie po-
traktowania gospodarki nie jako samoistnego bytu, lecz jako rzeczywistosci
stanowiacej element szerszego systemu powigzan.

Natomiast chcac sie odnieé¢ do tytulowej kwestii zwigzkéw taczacych
kulture z zyciem gospodarczym, a zwlaszcza z problemem zacofania, mu-
simy stwierdzi¢, Ze niezmiernie trudno jest dojs¢ do jednoznacznych kon-
kluzji i udzieli¢ prostych odpowiedzi. Nalezy uéwiadomic sobie, iz ukazanie
w spos6b niepodwazalny konkretnych, namacalnych korzysci wynikajacych
z panowania w jakiej$ przestrzeni spoleczno-ekonomicznej okreslonego sys-

17 Ibidem, s. 250. Warto zauwazy¢, ze nieche¢ de Soto do wyjasnien rozwoju gospodarcze-
go akcentujacych role kultury bierze sie takze z braku zaufania do intelektualistow. Autor
przywoluje fragment jednego z artykulow , Foreign Affairs”, w ktérym czytamy: ,Kultura jest
w modzie. [...] Wyjasnienia kulturowe utrzymuja sie, poniewaz intelektualisci je lubig. Czynig
one wartosciowq szczegolowq wiedze na temat historii ré6znych krajow, ktorej oni, intelektualidci,
maja pod dostatkiem. Przydaja aury tajemniczosci i skomplikowania studiom nad spoleczen-
stwami. [...] Lecz kulture jako takg mozna ksztaltowac i zmieniaé. Za tak licznymi postawami
kulturowymi, gustami i preferencjami stoja ksztaltujace je sity polityczne i gospodarcze”,
ibidem, s. 251.
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temu wartosci nie jest wlasciwie mozliwe. Mozliwe jest jednak - jak czynia
to liczni autorzy - przekonujace argumentowanie na rzecz tezy, ze to, co
zwyklo sie nazywac sfera aksjologiczna, ma kapitalne znaczenie dla spraw-
nego funkcjonowania mechanizméw gospodarczych. Dotrzymywanie
umow, solidnoé¢, prawdoméwnosé, zaufanie, odpowiedzialnosé, punktual-
nos¢ to tylko niektére sposréd wielu wartosci umozliwiajacych wyksztalce-
nie swoistego etosu gospodarczego.

Nie mozna oczywiscie nie dostrzega¢ argumentéw tych badaczy, ktérzy
bardzo sceptycznie odnosza sie do roli kultury jako czynnika przesadzajace-
go o gospodarczym sukcesie. Hernando de Soto i jemu podobni stusznie
zauwazajg, ze niejednokrotnie gospodarcze i cywilizacyjne zacofanie daje sie
nie tylko wyjasni¢, ale takze skutecznie zwalczy¢ za pomocg stosunkowo
prostych zabiegéw prawno-administracyjnych. Biorac pod uwage zasade
Ockhama - aby nie mnozy¢ bytéw ponad potrzebe i zawsze, kiedy to tylko
mozliwe, odwotywac¢ sie do najprostszych wyjasnierr - trudno odmoéwic im
racji. Niestety, sprawa jest jednak nieco bardziej skomplikowana i nie zaw-
sze postawienie wlasciwej diagnozy oraz zastosowanie odpowiednich érod-
kow jest tak proste i bezdyskusyjne. Przedmiot tzw. kultury gospodarczej (czy -
jak nazywa ja Peter L. Berger - kulturoznawstwa gospodarczego) dostarcza nam
wielu tego typu przykladéw. Jednym z nich moze by¢ gospodarcze i cywili-
zacyjne zréznicowanie pétnocnych oraz potudniowych Wioch. Jak bowiem
wytlumaczyé, na gruncie argumentacji de Sota, dlaczego kraj bedacy od
prawie péltora wieku jednolitym panstwem, funkcjonujacym na podstawie
tych samych struktur prawnych i administracyjnych, jest tak znacznie spola-
ryzowany. Co sprawia, Ze jego érodziemnomorskie obszary jawia sie na tle
poéInocnych jako regiony niezmiernie zacofane?
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Instytucjonalnej, ul. Komandorska 118/120, 53-345 Wroctaw, Poland.

WSTEP

Pojecie ,kultura” funkcjonuje w obiegu naukowym stosunkowo kroétko,
a jest uzywane w ponad dwustu znaczeniach!. Wéréd filozoféw o$wiece-
niowych znaczenie kultury bylo wigzane z rozwojem nauki i sztuki, ktory
z jednej strony moglby uczynié¢ cztowieka lepszym niz w stanie natury, zas
z drugiej - tlumilby wolnosé i sprzyjalby wyobcowaniu. Wazne pytanie
o antynomie miedzy naturg i kulturg uzyskiwalo r6zne odpowiedzi. Przede
wszystkim nauka i technika oraz jej wytwory materialne nie decyduja jed-
noznacznie o zyciu duchowym i spotecznym ludzi. Trzeba zgodzi¢ sie

1 C. Kluckhohn, cyt. za: P. Sztompka, Socjologia, Znak, Krakéw 2000, s. 233.
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z Immanuelem Kantem, ktéry twierdzil, ze nauka, technika i sztuka czynia
czlowieka cywilizowanym, a nie kulturalnym? Osiagniecia cywilizacyjne
sprzyjaja ukulturalnieniu w znaczeniu spotecznej porzadnosci i zgody na
obyczajnos¢ powsciggajaca naturalne popedy i instynkty, a takze rozszerza-
niu aktywnosci czlowieka na dziatalnos¢ artystyczng i uczestniczeniu
w zyciu kulturalnym. Ucywilizowanie nie gwarantuje jednak doskonalenia
obyczajow, refleksji nad granicami naturalnej wolnosci i gotowosci do czy-
nienia tego, co dobre i stuszne. Kant twierdzit wiec, ze kultura oznacza pota-
czenie natury i moralnoéci realizowane poprzez autonomie moralng, wolna
wole i rozumnos$é cztowieka.

Takie znaczenie kultury jest dobrym punktem wyjscia do odréznienia
koncepcji kultury w sensie normatywnym od niewarto$ciujacych znaczeri
kultur jako wielosci form zycia spotecznego sktadajacych sie z postaw, war-
todci, wierzeri, norm, regul, obyczajéw, nawykow myslowych. Odréznienie
kultur jako zlozonej mieszanki artefaktéw kulturowych, wzorcéw, nawy-
kéw, symboli i wierzer pozwala na badania naukowe zgodne z zalozeniem
Maxa Webera o wolnych od warto$ciowania naukach spotecznych3. Przej-
Scie od uniwersalizmu do pluralizmu i relatywizmu kulturowego spowo-
dowato odwrét od refleksji teoretycznej do obserwacji. Badania réznorod-
nych grup spotecznych pod wzgledem ich tozsamosci kulturowej prowadza
do ustalania réznorodnosci oraz do mnogosci modeli i typologii. Twierdzi
sie, ze kultury w liczbie mnogiej odrézniaja si¢ w réznych obszarach Zycia
spolecznego czlowieka, m.in. w zyciu gospodarczym.

Kultury zycia gospodarczego s przedmiotem badarn réznych nauk spo-
tecznych. Ekonomia stosunkowo p6zno wilaczyta sie do tych badan. Kultura nie
jest jednak terminem kluczowym w badaniach gospodarki rynkowej. Jest
nim przejete od prawa isocjologii pojecie instytucji. Znaczenie instytucji
jest zblizone do znaczenia kultur, poniewaz jest réowniez ujmowane jako zto-
zony zbidr regul wyznaczajgcych wzorce dziatari gospodarczych i ogranicze-
nia wolnosci w gospodarowaniu. Jest to jednak zbiér nie tylko norm, regut
i wzorcow kulturowych, lecz réwniez norm prawnych oraz spolecznych
sposobow zabezpieczajacych ich przestrzeganie. John R. Commons, wskazu-
jac na transakcje gospodarcze jako jednostki analizy*, okreélil je przez pry-
zmat konfliktu, wzajemnosci i fadu. Wyznaczyl zatem problemy badawcze

2 Zob. L. Kant, Krytyka czystego rozumu, przel. R. Ingarden, PWN, Warszawa 1957; idem,
Krytyka wladzy sqdzenia, przel. ]. Gatecki, PWN, Warszawa 1986.

3 M. Weber, Sens wolnej od ,wartosciowan” socjologii i ekonomii, przet. E. Nowakowska-
-Sottan, [w:] Problemy socjologii wiedzy, red. E. Nowakowska-Sottan, PWN, Warszawa 1985.

4 J.R. Commons, The Problems of Correlating Law, Economics and Ethics, ,Wisconsin Law
Review” 1932-1933, vol. 8, iss. 1.
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ekonomii w odniesieniu do instytucji, petnigcych funkcje porzadkowania
sprzecznych intereséw gospodarczych. Oliver E. Williamson w podsumo-
waniu badan nad instytucjami zycia gospodarczego w 2000 roku stwierdzit,
Ze jeszcze niewiele wiemy o instytucjach®. Przedstawil pola badawcze, bu-
dujac strukture instytucji ztozong z czterech pozioméw. Poziom pierwszy to
fundament utworzony z nieformalnych instytucji, zwyczajow, tradydji,
norm, religii, ktéry ksztaltowat sie w minionych tysiacleciach. Jest on zréz-
nicowany pod wzgledem poznawczym, kulturalnym, strukturalnym i poli-
tycznym. Poziom drugi sklada sie z formalnych regut gry rynkowej, takich
jak prawa wtlasnosci, porzadek polityczny, wymiar sprawiedliwosci i biuro-
kracja. Powstaje w wielu dziesiecioleciach. Poziom trzeci obejmuje reguly
rozwigzywania konfliktéw na rynkach i w przedsiebiorstwach. O.E. Wil-
liamson okreélil je jako struktury ,governance”¢, ustalane przez strony
transakcji na fundamencie i w otoczeniu formalnych instytucji. Poziom
czwarty obejmuje realne procesy gospodarcze: alokacje zasobow i ich pro-
duktywne wykorzystywanie. Problemy badawcze nowej ekonomii instytu-
cjonalnej s3 wyprowadzane z zalozenia, Ze instytucje, jako zbiér regut, ktére
»rzadzq” spotecznymi interakcjami, majg znaczenie dla rozwigzywania na-
turalnych réznic i sprzecznosci intereséw gospodarczych. Z tego zalozenia
wyprowadza sie implikacje o nastepowaniu realnych proceséw gospodar-
czych okreslonych przez fundament i otoczenie instytucjonalne oraz gower-
nans. Badanie kultur w Zyciu gospodarczym jest zatem potrzebne do rozu-
miejgcego wyjasnienia, jak powstajg instytucje gospodarcze, jak utrwalaja sie
lub zanikajg i jak ksztaltuja sie na ich fundamencie struktury gowernansu.
Struktury gowernansu sa odmienne w réznych formach zycia gospodarcze-
go. W gospodarce rynkowej odrebnie uksztaltuja sie instytucje rynku i insty-
tucje przedsiebiorstw, zwlaszcza przedsiebiorstw w formie korporacji. Kul-
tura korporagji jest stosunkowo nowym przedmiotem badar, ktory rozwija
sie w ramach koncepcji pluralizmu i wielkosci kultur.

Typologia kultur korporacyjnych odwotuje sie czesto do religijnych fun-
damentéw instytucji zycia gospodarczego. W artykule podjeto probe
sprawdzenia, czy hipoteza Webera o znaczeniu religii protestanckich dla
rozwoju rynkéw i gospodarki rynkowej dotyczy réwniez gowernansu kor-
poracyjnego. W pierwszej czesci artykultu przedstawiono dyskusje wokot tej
hipotezy oraz mozliwosci jej obalenia. Dotycza one przetozenia fundamentu
religijnego ludzi na gowernans rynkéw i nastepnie na alokacje zasobow

5 O.E. Williamson, The New Institutional Economics: Taking Stock, Looking Ahead, ,Journal of
Economic Literature” September 2000.

6 ,Governance” to neologizm nawigzujacy do znaczenia stéw ,govern” (rzadzic) i ,govern-
ment” (rzad). W artykule zastosowano spolszczong forme ,gowernans”.



136 Bozena Klimczak

i rozw6j gospodarczy. Odpowiednio mozna poszukiwaé przelozenia fun-
damentu religijnego czlonkéw korporacji na kulture korporacji i na korpora-
cyjny gowernans. Proba sprawdzenia, jakie sg tego korzenie instytucjonalne,
zostala omoéwiona w drugiej czedci artykutu. W zakoriczeniu przedstawiono
wyniki tych préb.

1. RELIGIJNE WARTOSCI
W FUNDAMENCIE GOSPODARKI RYNKOWE]

Pytanie o przyczyny niezwyklego przyspieszenia gospodarczego
w XVIII wieku, ktére miato znamiona jakosciowo rézne od tradycyjnej hie-
rarchicznej gospodarki agrarnej i od tradycyjnego handlu korzystajacego
z naturalnych réznic produkcyjnych, jest wciaz obecne w badaniach history-
koéw, socjologow, kulturoznawcoéw, a takze niektérych ekonomistéw. Eko-
nomisci gléwnego nurtu zajmuja sie badaniem rynkéw i gospodarki rynko-
wej w dojrzalej formie. Jedynie ekonomisci instytucjonalni badaja rynki
i przedsiebiorstwa w perspektywie historycznej, pytajac, jak powstawaly
instytucje sprzyjajace rozwojowi rynkéw i przedsiebiorstw. Ich badania
koncentruja sie na instytucjach drugiego i trzeciego poziomu wedlug typo-
logii O.E. Williamsona.

Dla amerykanskich badaczy poczatkiem tych instytucji jest Deklaracja
Niepodlegtosci i idee ojcow zalozycieli Stanéw Zjednoczonych, inspirowane
europejskim, zwlaszcza szkockim, liberalizmem. Dociekania filozoficzne
Johna Locke’a i Davida Hume’a wyznaczaja fundament instytucji formal-
nych?. Poszukiwanie wczesniejszych nieformalnych, kulturowych podstaw
jest na ogol ograniczone do odwolywania sie do protestanckiej etyki pracy
i do hipotezy Webera, zgodnie z ktéra ta etyka wplyneta na praktyczna ra-
cjonalizacje zycia gospodarczego®.

W koncepcji Webera trzeba wyodrebni¢ dwa zbiory dowodéw. Jeden
zbiér pochodzi z bezposredniej obserwacji spotecznosci na srodkowym
wschodzie Stanéw Zjednoczonych na poczatku XX wieku oraz z tresci auto-
biografii Benjamina Franklina. Drugi zbiér pochodzi z analizy tresci doku-
mentéw konstytuujacych luteranizm, kalwinizm, pietyzm, purytanizm, me-
todyzm, baptyzm i inne sekty drugiego etapu reformacji chrze$cijaristwa.
Z pierwszego zbioru dowodéw wytania sie model / typ idealny protestanc-

7 E.G. Furubotn, R. Richter, Institutions and Economic Theory, The University of Michigan
Press, Ann Arbor 2011.

8 D. North, Institutions and the Process of Economic Change, ,Management International”
Spring 2005.
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kiej etyki pracy, za$ z drugiego zbioru - wiara wymagajaca ascetycznego
trybu zycia, pracowitosci, oszczednosci i racjonalnosci. Powiazaniem tych
dowodéw sa osiggniecia gospodarcze osadnikéw amerykanskich prze-
ksztalcajacych sie z drobnych mieszczan i farmeré6w w nowoczesne przemy-
stowe spoleczeristwo®. Weber stosowal ponadto indukcje eliminacyjna, po-
dajac dowody z innych obszaréw geograficznych, w ktérych protestanci nie
dominowali, przez co osiggniecia gospodarcze byly znacznie mniejsze. Jed-
noczesnie twierdzil, ze ekonomiczna etyka pracy nie zawsze ma podstawy
protestanckie?0.

Hipoteza Webera o znaczeniu religii protestanckich dla rozkwitu ryn-
kéw i przemystu w Stanach Zjednoczonych moze by¢ atrakcyjna dla amery-
karniskich badaczy instytucji gospodarki rynkowej z dwoch powodoéw.
Po pierwsze, materialem badawczym sa instytucje, ktére powstawaly
w Stanach Zjednoczonych. Po drugie, czes¢ badaczy amerykarnskich wy-
chowywala sie i ksztalcita w otoczeniu protestanckim. Przedstawiciele tzw.
starej ekonomii instytucjonalnej, jak R.T. Ely, W.C. Mitchell czy J.R. Com-
mons, znali prace historykéw, socjologow iekonomistow europejskich,
zwlaszcza niemieckich. Znali réwniez prace Weberall. Hipoteza Webera
stala si¢ impulsem do dalszych poszukiwarn dowodéw potwierdzajacych
znaczenie religii protestanckich dla uksztaltowania si¢ wzorca produkcji
przemystowej, korporacji i rynkéw masowej konsumpcji. Sg to jednak inne
dowody niz te, ktére przedstawil Weber. Jego dowody wskazywaly na har-
monie pomiedzy wiarg religijng, etyka pracy i rozwojem gospodarczym.
Dowody historykéw gospodarczych, przede wszystkim R.H. Tawneya'?,
wskazuja, Zze w Europie nie mozna jednoznacznie uzasadni¢, iz doktryny
religii protestanckich mialy szczegélne znaczenie dla uksztaltowania sie
osobowosci gospodarujacej racjonalnie i przedsiebiorczo!s. Przedstawiano
dowody o znaczeniu religii katolickiej i judaistycznej!4. Wspélczesny Webe-
rowi Werner Sombart zebral wiele dowodéw $wiadczacych o aktywnosci

9 M. Weber, Etyka protestancka a duch kapitalizmu, przel. J. Mizinski, Wydawnictwo Test,
Lublin 1994, s. 173-174.

10 Ibidem, s. 57. Por. S. Andreski, Maxa Webera olénienia i pomytki, przet. K. Sowa, PWN,
Warszawa 1992.

1 F. Knight byl ttumaczem na jezyk angielski pracy M. Webera pt. Wirtschaftsgeschichte.

12 R.H. Tawney, Religia a powstanie kapitalizmu, przel. O. Wojtasiewicz, Ksigzka i Wiedza,
Warszawa 1963.

13 H.M. Robertson, Aspects of the Rise of Economic Individualism: A Criticism of Max Weber and
His School, Cambridge University Press, London 1933; K. Samuelsson, Protestantyzm a kapita-
lizm. Krytyka teorii Maxa Webera, [w:] Religia i ekonomia, przel. i red. J. Grosfeld, IW PAX, War-
szawa 1989.

14 W. Sombart, Zydzi i zycie gospodarcze, przel. M. Brokmanowa, Wydawnictwo IFiS PAN,
Warszawa 2010.



138 Bozena Klimczak

Zydéw europejskich w zyciu gospodarczym, przede wszystkim na rynkach
finansowych. Podobnie jak Weber, przedstawit dowody empiryczne o faktach
historycznych i dane statystyczne dokumentujace dynamike gospodarcza
spotecznoéci zydowskich w réznych krajach Europy oraz poszczegélnych,
wybitnie przedsigbiorczych Zydéw, jak Rothschildowiel5. Druga grupa
dowodéw obejmuje charakterystyke zydowskiej etyki przedsiebiorczosci,
wyprowadzonej z zasad judaizmu. S3 one, zdaniem Sombarta, zbiezne
z purytaniskimi cnotami pracowitoéci, umiarkowania i roztropnosci. Som-
bart prezentuje model/wzorzec kapitalistycznego przedsiebiorcy, ktory jest
roztropny, madry i sprytny (pomystowy), a takze trzezwy i dzielny, tj. obo-
wigzkowy i oszczedny.

Weber polemizowal z Sombartem zaré6wno w sprawie dowodéw empi-
rycznych, jak i w sprawie ascetycznej etyki judaistyczneje. Dowody empi-
ryczne sa wciaz sprawdzane przez historykéw gospodarczych. Natomiast
warto zwrdéci¢ uwage na kruchosé¢ wyjasniania deterministycznego za po-
moca nastepstwa: przemystowa gospodarka rynkowa rozwijala sie tam,
gdzie dzialaly populacje realizujace w zyciu gospodarczym cnoty moralne
i praktyczne wynikajace z wierzen religijnych. Przypadek osadnictwa na
wschodnim wybrzezu Ameryki Péinocnej potwierdza to wyjasnienie, nato-
miast przypadki réznorodnosci religijnej w krajach Europy Zachodniej - nie.
W okresie rozwoju przemystu i rynkéw w Wielkiej Brytanii nie bylo Zydéw,
we Frangji, Belgii i w péinocnych Wloszech przewazali katolicy. Wspotcze-
$ni badacze sa podzieleni w swoim stosunku do hipotezy Webera. Wybitni
historycy N. Ferguson i D.S. Landes sa wciaz przekonani, ze hipoteza ta
wiele wyjasnia w kwestii rozwoju gospodarczego Wielkiej Brytanii i Stanow
Zjednoczonych. Wobec oczywistej sekularyzacji, a nawet dechrystianizacj,
w krajach Zachodu positkuja sie¢ argumentem R.K. Mertona o znaczeniu
pietyzmu dla rozwoju eksperymentalnych nauk przyrodniczych!”. Podobnie
twierdzi D.S. Landes, ze mianowicie reformacja protestancka propagowala
sceptycyzm i sprzeciw wobec autorytetu bedace podstawa twdrczosci na-
ukowej!8. Badacze ci nie uwzgledniaja faktéw historycznych. Wynalazek

15 Dane zebrane przez W. Sombarta odzwierciedlaly dokonania ekonomiczne Zydéw
w granicach panstw europejskich przed XX wiekiem. Przykladowo, zestawienie procentowego
udzialu Zydéw w miastach niemieckich i ich udzialu w dochodach podatkowych tych miast
obejmuje Poznan, W. Sombart, op. cit.,, s. 183. Sombart nie znat archiwum Rothschildéw,
z ktérego korzystal wspolczesny historyk brytyjski N. Ferguson. Por. N. Ferguson, Potgga
pienigdza, przel. T. Kunz, WL, Warszawa 2012.

16 M. Weber, Gospodarka i spoteczeristwo, przet. D. Lachowska, PWN, Warszawa 2002,
s. 466-469.

17 N. Ferguson, op. cit., s. 322.

18 D.S. Landes, Bogactwo i ngdza narodéw. Dlaczego jedni sq tak bogaci, a inni tak ubodzy, przel.
H. Jankowska, Warszawskie Wydawnictwo Literackie MUZA SA, Warszawa 2008, s. 209.
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druku i zorganizowanie pierwszego warsztatu drukarskiego mialy miejsce
w Moguncji w 1448 roku. Drukowano tam Biblie jeszcze przed reformacja,
a druk upowszechnit si¢ miedzy innymi we Wtoszech, sprzyjajac rozwojowi
literatury $wieckiej'®.

Takze pojedynki na argumenty niewiele juz wnosza do potwierdzenia
lub obalenia hipotezy M. Webera, poniewaz jest to, wedlug okreslenia
R.K. Mertona, hipoteza $redniego zasiegu®. Istnieja dowody potwierdzajace
znaczenie kultury protestanckiej dla rozwoju przemystu i rynkéw w kon-
kretnych regionach w okresie, w ktérym wiara religijna i moralnos¢ byty
silnie powigzane. Spdjne grupy spoteczne i religijne tworzyly przestrzen
spoleczeristwa obywatelskiego, w ktérym Iaczyly sie prywatne cnoty i spo-
teczne wiezi budujace zaufanie. W hipotezie Webera brakuje powigzania
prywatnych cnoét i obywatelskich wiezi, ktére dokonuje sie za pomoca funk-
cjonowania drugiego poziomu instytucji konstytucyjnego paristwa: prawa,
wymiaru sprawiedliwosci i administracji. Gwarancje wolnosci, wtasnosci
prywatnej i zabezpieczenia kontraktéw siegaja prawa rzymskiego, a chrze-
Scijaristwo sprzyjalo ugruntowaniu sie koncepcji indywidualnej odpowie-
dzialnosci za indywidualne czyny. W nowej ekonomii instytucjonalnej te
gwarancje jako obowiazki panistwa sa przypisywane D. Hume owi. Jest to
wynik stosowania ostroznego wyjasniania wolnego od niekoriczacego sie
regresu. Ustalanie granicy, do ktérej badacz bedzie cofaé¢ sie, poszukujac
przyczyn, bywa jednak albo arbitralne, albo ideologiczne. Uwzglednienie
instytucji konstytucyjnego panstwa wprowadza do badan nad znaczeniem
kultury i aspektow religijnych zagadnienie ich korzeni. Dla badaczy tych
instytucji sq to korzenie liberalne, zwlaszcza w Wielkiej Brytanii i Stanach
Zjednoczonych znajdujacych sie poza zasiegiem oddzialywania prawa
rzymskiego. Sa to réwniez hipotezy Sredniego zasiegu.

2. RELIGIJNE WARTOSCI W GOWERNANSIE KORPORACYJNYM

Termin , corporate governance” nie doczekal sie jednoznacznej definicji,
poniewaz znaczenie nazwy korporacji zmienialo si¢ od $redniowiecza do

19 D.A. Lane, Complexity and Innovation Dynamics, [w:] Handbook on the Economic Complexity
of Technological Change, ed. C. Antonelli, Edward Elgar, Cheltenham 2011.

20 W ostatnich dziesiecioleciach XX wieku i w pierwszym dziesiecioleciu XXI wieku pro-
wadzone sg systematyczne badania nad wartosciami Zycia gospodarczego deklarowanymi
i obserwowanymi w spoleczeristwach o réznych korzeniach religijnych. Wyniki tych badan
wskazuja na zacieranie sie réznic kulturowych w odniesieniu do pracy, wlasnosci prywatnej,
konkurencji i odpowiedzialnosci. Zob. P. Norris, R. Inglehart, Sacred and Secular, Cambridge
University Press, Cambridge 2004.
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wspolczesnosci. W sredniowieczu korporacjami byly wspélne przedsiewzie-
cia zawodowe, takie jak cechy i gildie. W XVIII wieku korporacjami nazy-
wano spotki handlowe, ktére korzystajac ze sSrodkéw licznych udziatowcow,
prowadzily wysoce ryzykowne lub oszukaricze interesy, w przeciwieristwie
do éredniowiecznych korporacji, ktére mozna okresli¢ jako spolecznie od-
powiedzialne. Barika spekulacyjna z 1720 roku zatrzymata na pewien czas
rozw6j nowoczesnych korporacji. Kolejne regulacje prawne oraz korpora-
cyjne doprowadzily do ustanowienia formy spotki kapitalowej. Dynamika
innowacji technicznych i organizacyjnych zmieniala jednak wewnetrzna
strukture korporacji oraz jej relacje z otoczeniem spotecznym i rynkowym.
Prawne instytucje tworza szerokie ramy, ktdre nie sa wystarczajace do tago-
dzenia sprzecznych interesow wewnatrz korporacji oraz w relacjach ze-
wnetrznych. Pojawily sie zatem korporacyjne, nieformalne regulacje z inspi-
racji najpierw wlascicieli, a nastepnie badaczy z obszaru nauk spotecznych,
etykow oraz prawnikéw i dzialaczy spolecznych. Powstaly w ten sposob
ztozone zbiory praktyk, wzorcéw i norm poszczegélnych korporacji oraz
zbiory zalecanych praktyk, wzorcéw i zasad. Zbiory te byly i sa przedmio-
tem badan naukowych, w ktérych aspekt opisowy i normatywny sa trudne
do delimitacji, poniewaz badacze sa zakorzenieni w okreslonej kulturze?!.
Odczytanie i uzasadnienie ich przekonan wymagatoby rozlegltych studiow.
Trudnos¢ stanowi réwniez ustalenie znaczenia korporacyjnego gowernansu.
W szerokim znaczeniu jest to ,sie¢ proceséw, zwyczajow, praktyk politycz-
nych, praw i instytucji, dzialajacych na sposéb kierowania, administrowania
i kontrolowania w korporacjach?2. Jest to definicja encyklopedyczna, ktéra
nie podaje istoty i wlasciwosci korporacyjnego gowernansu, w odréznieniu
od fundamentu kultury, religii i tradycji oraz w odréznieniu od otoczenia
instytucji formalnych. Dla celu tej analizy nalezy odrézni¢ ,, prawo korpora-
cyjne” (corporate governance law) i ,,prawo” korporacyjne, ztozone z formal-
nych i nieformalnych prywatnych regut obowigzujacych w korporacji. Kor-
poracyjny status osiaga sie zatem za pomoca prawa, ktére wyodrebnia
organizacje jako podmiot prawny. Biorac pod uwage fakt, ze organizacja
sklada sie z ludzi tworzacych strukture oparta na podziale pracy pod
wzgledem technicznym i organizacyjnym, prawo korporacyjne nie moze
uregulowacé w pelni tych specyficznych wiezi. ,Ekonomiczna” etyka odwo-
luje sie do zasad religijnych i cnét moralnych poszczegélnych ludzi. Po-
wstanie przedsiebiorstw sprzyjalo oddzieleniu biznesu od tradycyjnych

21 H. Bowen przedstawil koncepcje spotecznie odpowiedzialnego biznesu na zaméwienie
Federal Council of the Churches of Christ in America. Por. H. Bowen, Social Responsibility of the
Businessman, Harper & Row, New York 1953.

2 Hasto: Corporate governance, http://en.wikipedia.org/wiki/corporate-governance
[dostep: 10.03.2014].
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wartosci chrzescijanskich. Twierdzi sie nawet, ze ,szybki rozwéj gospodar-
czy, poczawszy od wynalazku pary i motoru spalinowego, byt czeéciowo
skutkiem faktu, ze biznes uwolnil sie od kontroli koscielnej, paristwowej czy
widocznej wrazliwoéci etycznej”23. Pod koniec XIX wieku wielkos¢ i wladza
ekonomiczna korporacji, powodujace napiecia spoteczne, wywolaty reakcje
Koéciota katolickiego oraz duchownych Koéciolow protestanckich. Encykli-
ka Leona XIII Rerum Novarum oraz przypominanie o biblijnych zasadach
powiernictwa i milosierdzia stanowia fundament rozwiazywania konflikto-
wych interesow nie tylko na rynkach, ale rowniez w korporacjach. Zatozone
w 1885 roku American Economic Association bylo przez kilka dziesigcioleci
plaszczyzng dyskusji na temat znaczenia religii i Koscioléw dla rozwoju
gospodarki rynkowej4.

W obszarze ekonomii instytucjonalnej impuls do badar nad korporacyj-
nym gowernansem stanowito zjawisko oddzielenia si¢ wlasnosci od zarza-
dzania oraz poglebianie sie¢ podziatu pracy i funkcjonalnego zréznicowania
wnetrza korporacji. W artykule J.M. Clarka i dialogu Berle-Dodd pojawity
sie sugestie, ze w interesie wlascicieli korporacji jest budowanie mechani-
zmu zarzadzania zabezpieczajacego ich interesy w perspektywie interesu
publicznego?. Dyskusja wokot kontroli menedzeréw korporacji trwala kilka
dziesiecioleci, obejmujac zagadnienie kryteriow decyzji menedzerskich.
A. Berle i P. Drucker badali funkcjonowanie korporacji z pozycji komunita-
rianiskich, poszukujac wspdlnotowych kryteriow kontrolowania wiadzy
menedzeréw.

Rewolucja menedzerska w gospodarce brytyjskiej i amerykariskiej sta-
nowila réwniez impuls dla ekonomii instytucjonalnej. Przyjecie zalozenia
o znaczeniu badan nad kontraktami przesunelo rozwazania nad koncepcja
korporacji z wymiaru wspélnotowego na wymiar indywidualistyczny. Or-
ganizacje staly sie przedmiotem badan jako ,sie¢ kontraktéw, spisanych
i ustnych, pomiedzy wlascicielami czynnikéw produkgji i klientami. Kon-
trakty te oraz ,«reguly gry» okreélaja prawa kazdego agenta w organiza-
ji”26. Agentami sg wlasciciele kapitalu finansowego, rzeczowego, ludzkiego

2 T.W. Merriam, Ekonomiczne idealy liberalnego chrzescijaristwa, [w:] Religia i ekonomia, op. cit.,
s. 95 (przeklad z: F.H. Knight, T.W. Merriam, The Economic Order and Religion, Kegan Paul,
London 1947).

2 Wyklad F.H. Knighta pt. Economic Theory and Nationalism odby? sie podczas spotkania
American Economic Association w 1934 roku. Zob. F. Knight, The Ethics of Competition, Tran-
saction Publishers, New Brunswick-London 1997.

% .M. Clark, The Changing Basis of Economic Responsibility, ,Journal of Political Economy”
1916, no. 23; J.L. Weiner, The Berle-Dodd Dialogue on the Concept of Corporation, ,Columbia Law
Review” 1964, no. 6.

2% E.F. Fama, M.C. Jensen, Separation of Ownership and Control, ,Journal of Law and Eco-
nomics” 1983, vol. XXVI, s. 302 (przeklad cytatu: Bozena Klimczak).
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oraz nabywcy produktéw wytwarzanych w systemie formalnej hierarchii
decyzji i monitorowania wykonywania kontraktéw. Kontrakty sa zawierane
w ramach prawa. Szczegétowe ustalenia obejmuja alokacje decyzji w korpo-
racji w odniesieniu do poszczegélnych kontraktow, podziat ryzyka i wyna-
grodzenie dla wlascicieli czynnikéw produkcji. Sg to reguty korporacyjne,
ktorych istota nie zalezy, zdaniem E.F. Famy i M.C. Jensena, od tradycj,
kultury czy religii. Wynikaja one z koniecznosci przetrwania w ryzykow-
nym otoczeniu, co jest mozliwe, jezeli kontrakty przewiduja powiazanie
decyzji i udzialu w nadwyzce finansowej z ponoszeniem ryzyka.

W przedstawionej koncepcji, zwanej teorig agencji?’, menedzerowie po-
dejmuja decyzje, ktére moga spowodowaé osiagniecie nadwyzki ekono-
micznej réznej od tej, ktora wynika z decyzji uwzgledniajacych ryzyko sto-
chastyczne. Jest to tzw. problem agencji, polegajacy na alternatywie miedzy
korporacyjnym gowernansem, skierowanym na monitorowanie i zabezpie-
czanie kontraktéw, a gowernansem rynkowym, dostarczajagcym bodzcéw do
przestrzegania kontraktéw. Gowernans korporacyjny jest tu prywatnym
narzedziem ,strukturyzowania, monitorowania i powiazania sieci kontrak-
tow pomiedzy agentami wlascicieli, majacymi odmienne interesy” 28,

Odmiennie jest interpretowany gowernans korporacyjny w teorii kosztow
transakcyjnych. Korporacje réznig sie od rynkéw hierarchiczng struktura,
zakorzeniong w tradycji i budowang w okreslonym otoczeniu instytucjonal-
nym. Zastepuja rynek, jezeli koszty korporacyjnego gowernansu sa nizsze
od kosztéw gowernansu rynkowego. Struktury gowernansu stuzg nie tylko
do ochrony praw wlasdcicieli, ale takze do integracji transakcji wewnatrz
przedsiebiorstwa?. Obejmuja wiec zaréwno reguly formalne, publiczne
i prywatne, ktére sa eksponowane w teorii agencji, jak i nieformalne reguty
pochodzace z tradycji kultury ekonomicznej oraz z kultury korporacyjnej.
Oznacza to rozszerzenie funkcji korporacyjnego gowernansu na kojarzenie
interesow wszystkich stron transakgji.

Badacze w nurcie ekonomii instytucjonalnej sa zakorzenieni w tra-
dycjach prawa zwyczajowego i kultury protestanckiej. Wspoélczesnie nie
jest jednak tatwe ustalenie, jak to zakorzenienie wplynelo na przekonania
badaczy o znaczeniu tradycji religijnych. O.E. Williamson postrzegal me-
chanizm gowernansu z perspektywy organizacji hierarchicznej. Wskazywat
jednoczesnie na odmienne struktury tzw. M-gowernansu, wystepujacego

2 Ekonomiczna teoria agencji jest osadzona w zwyczajowym prawie agencji, okreslajagcym
szerokie ramy obowigzkéw stron kontraktow.

28 Ibidem, s. 304 (przeklad cytatu: Bozena Klimczak).

2 O.E. Williamson, The Mechanism of Governance, Oxford University Press, New York 1996,
s. 322-324.
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w korporacjach japonskich. Hierarchiczna budowa korporacji jest wynalaz-
kiem kultury $rédziemnomorskiej: posrednio mozna wiec postrzegac jej
wplywy na kulture korporacyjng. Wptywy te sa jednak uwiklane w oddzia-
tywanie amerykanskiej ekonomii gtéwnego nurtu oraz teorii praw wtasnosci
i teorii agencji. Mozna to odczyta¢ z tresci kodekséw korporacyjnego go-
wernansu w krajach europejskich. Z przeprowadzonej przez ]. Wielanda
analizy tresci dwudziestu dwéch kodekséw wynika, ze w wiekszosci krajow
europejskich korporacyjny gowernans jest zorientowany na integrowanie
interes6w wilascicieli oraz pracownikéw, klientéw, dostawcéw i innych inte-
resariuszy. Orientacja na interesy wlascicieli, podkreélana w teorii agencji,
jest deklarowana w kodeksach w Wielkiej Brytanii, Irlandii, Szwajcarii,
Szwecji, Finlandii, Portugalii i Czechach. Zdecydowane deklaracje réwno-
wazenia intereséw wszystkich interesariuszy maja kodeksy korporacyjnego
gowernansu w Niemczech, Austrii, Belgii, Francji i Wloszech®. Posrednie
stanowisko wobec orientacji na wiascicieli i na innych interesariuszy odczy-
tuje sie z kodeksoéw korporacyjnych w Danii, Holandii, Hiszpanii i Polsce.
Nie mozna obecnie wskaza¢, ze réznice w kodeksach korporacyjnych maja
zwiazek z podzialem na kraje kultury protestanckiej i katolickiej. W Wielkiej
Brytanii i w Irlandii orientacja na interesy wlascicieli jest raczej zwigzana
z prawem zwyczajowym. W pozostalych krajach mozna dostrzec wpltywy
rekomendacji OECD i Unii Europejskiej. Wyrazne jest natomiast zacieranie
sie r6znicy miedzy korporacyjnym gowernansem a spoleczng odpowie-
dzialnoscig korporacji.

Kultura korporacyjna sktada sie z obserwowanych artefaktow, takich jak
korporacyjny gowernans i spoleczna odpowiedzialno$¢ korporacji. S one
zanurzone w otoczeniu instytucjonalnym i zakorzenione w tradycji. Dla
badaczy powstaje pytanie, jak daleko w przeszios¢ cofa¢ sie w poszukiwa-
niu wyjaénien wspoélczesnej rzeczywistosci korporacyjnej. Odpowiedzi sa
rozne: starozytnos¢ (grecka kultura republikaniska i prawo rzymskie), sred-
niowiecze (chrzescijariskie organizacje zakonne, gildie kupieckie, uniwer-
sytety i inne hierarchiczne organizacje), reformacja (indywidualizm i syno-
dalnosc) i liberalizm o$wieceniowy. Hipoteza Maxa Webera o znaczeniu
reformacji ma tylez potwierdzen, co zaprzeczen. Przedstawione zostaly
w pierwszej czesci artykulu z konkluzja, ze hipotezy tej mozna broni¢ jedy-
nie w Srednim okresie i w ograniczonym zakresie geograficznym. W eko-
nomii gléwnego nurtu i w ekonomii instytucjonalnej centralnym zatozeniem
jest indywidualizm. Jednak inaczej niz u Webera jest on zwiazany z liberali-

30 J. Wieland, Corporate Governance, Values Management and Standards: A European Perspec-
tive, ,Business and Society” 2005, vol. 44, no. 1, March.
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zmem o$wieceniowym. Poszukiwanie wyjasnienia, jak dziata korporacja, nie
odwoluje sie do tradycji, lecz do obowiazkéw wynikajacych z zawartych
dobrowolnie uméw. Korporacja jest siecia umoéw, z ktérych wykonywaniem
zwigzane jest ryzyko. Korporacyjny gowernans jest zatem narzedziem regu-
lujacym wykonywanie uméw w relacji do stopnia ich ryzyka. W teorii agen-
qji stabo jest dostrzegane spoleczne zaplecze uméw i kultura ludzi, ktorzy je
wykonuja. Zewnetrzne otoczenie jest silniej uwzglednione w teorii kosztow
transakcyjnych. Istotne jest odréznienie gowernansu rynkowego od hierar-
chicznego gowernansu korporacyjnego.

W drugiej czesci artykulu przedstawiono i zestawiono koncepcje korpo-
racyjnego gowernansu i spotecznej odpowiedzialnosci korporacji. Koncepcje
te wigza sie z tzw. rewolucja menedzerska i s3 probami powigzania odpo-
wiedzialnosci menedzeréw wobec wlascicieli oraz wobec spoleczeristwa.
W ekonomii gléwnego nurtu i w ekonomii instytucjonalnej préby te byly
zwigzane poczatkowo z doktrynami péznej reformacji. Zostaly jednak za-
stapione liberalnymi podstawami indywidualizmu metodologicznego. Na-
tomiast w rzeczywistosci obserwuje sie¢ konwergencje korporacyjnego go-
wernansu i spotecznej odpowiedzialnosci korporacji. Jest to wyzwanie dla
badaczy kultury korporacyjne;j.
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WSTEP

Lojalnos¢ pracownikéw, jak podkreéla wielu przedsigbiorcéw i mene-
dzeréw, ma zasadnicze znaczenie dla realizacji strategii firmy i jej dlugofa-
lowych osiagnie¢l. Oczywiscie, zaréwno wspomniane opinie, jak i wyniki

1 Te opinie potwierdzaja badania, np. raport Walkera pokazuje, ze lojalni pracownicy
w znacznie wigkszym stopniu przyczyniaja sie do sukcesu firmy niz pozostali, zas wieloletnie
analizy prowadzone przez firme Aon Hewitt wykazaly zalezno$¢ miedzy poziomem wskazni-
ka zaangazowania w firmie a stopq catkowitego zwrotu dla akcjonariuszy, cyt. za: I. Swiatek-
-Barylska, Lojalnos¢ pracownikéw wspdtczesnych organizacji. Istota i elementy sktadowe, Wydawnic-
two Uniwersytetu L6dzkiego, £.6dz 2013, s. 83.
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badan nalezy traktowac z pewnga ostroznoscig, poniewaz samo pojecie lojal-
noéci jest wielowymiarowe, sytuacyjnie uwarunkowane i historycznie
zmienne. Tradycyjnie rozumiana lojalnos¢ pracownikéw bywa utozsamiana
ze swoista wiernoscig wobec organizacji, przejawiajaca sie w dtugotrwatym
zatrudnieniu i gotowosci pozostawania w niej w dobrym i ztym czasie. Jed-
nak owa wierno$¢ bywa obecnie trudna do dochowania, kiedy zmiany cywi-
lizacyjne i wspolczesne realia gospodarcze w istotny sposéb wplywaja na
rodzaj i sile powiazania czlowieka z miejscem pracy, gléwnie rozluzniajac
i oslabiajac te powigzania. Coraz rzadszy staje sie¢ model pracy przez cale
zycie w jednej firmie, ludzie zatrudniaja sie i zwalniaja wielokrotnie w czasie
swojej aktywnosci zawodowej, zmieniajg nie tylko pracodawce, ale i role
zawodowe?. Cykl zycia firm ulega ciggtemu skréceniu, los zadnej z nich nie
jest pewny i zalezy od trudno przewidywalnych fluktuacji w systemie
prawnym, politycznym i gospodarczym.

Innowacje bedace motorem rozwoju gospodarczego z jednej strony
sprzyjaja powstawaniu nowych firm i nowych szans na osobista kariere, ale
z drugiej - powoduja koniecznos¢ redukcji zatrudnienia, czy wrecz upadek
firm istniejacych, a co za tym idzie - zalamanie wielu indywidualnych &cie-
zek zawodowych. Przewage konkurencyjna zdobywaja te firmy, ktére po-
trafig tatwo dostosowac¢ sie do zmiennego otoczenia, co miedzy innymi po-
lega na szybkim pozbyciu sie zbednego personelu i pozyskaniu takiego,
ktéry w danej sytuacji jest przydatny. Pojawia sie¢ wiele nowych, elastycz-
nych form zatrudnienia. Jezeli zawierane sa kontrakty, to na krotki okres,
liczne formy outsourcingu wzmacniajg poczucie niepewnosci i tymczasowo-
Sci zatrudnienia. Sprzyja to mobilnosci ludzi, ale jednoczesnie rozluznia
wzajemne zwigzki miedzy pracownikami, relacje miedzy pracownikami
i przelozonymi, a takze miedzy pracownikami i firma. Wiele kontaktow
stuzbowych przybiera charakter zdepersonalizowany i bywa przenoszonych
do przestrzeni wirtualnej. Kurczy sie przestrzen dla nieprzymuszonej troski
pracownikéw o dobro organizacji, poniewaz coraz wiecej powinnosci pra-
cowniczych wystepuje w postaci sformalizowanych obowigzkéw, ktérych
zaniedbanie skutkuje §cigle okreslonymi sankcjami dyscyplinarnymi. Sciste
wytyczne obowiazuja w zakresie troski o jakoé¢ produktow, bezpieczeristwo

2 Dane empiryczne wskazujg, ze jedno pokolenie wstecz pracownicy amerykanscy zmie-
niali miejsce zatrudnienia érednio dwu- lub trzykrotnie w ciggu swojego Zycia, obecnie czynig
to dziesiecio-, dwunastokrotnie. Zob. W. Altman, Whatever Happened to Employee Loyalty?,
»Engineering & Technology” 2008, vol. 3, iss. 6, April. Chociaz brakuje tego typu danych, ktére
bylyby reprezentatywne dla polskiego rynku pracy, to pewne czastkowe wyniki zdajg sie
potwierdza¢ ogélng tendencje do skracania czasu zatrudnienia w jednym miejscu, zob.
L. Pokrywka, Dtugos¢ zatrudnienia u pracodawcy w Polsce, http:/ /rynekpracy.pl/artykul.php/
typ.1/kategoria_glowna.10/wpis.522 [dostep: 20.12.2013].
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pracy czy wlasnos¢ firmy, wykonywania polecers stuzbowych, zakazu kon-
kurencji. W niektérych organizacjach pojawia sie¢ nawet obowiazek ujawnia-
nia naduzy¢ wewnatrz firmy, czyli wewnetrznego whistleblowingu. Istotna
role w relacjach pracownikéw z organizacja odgrywa upowszechnienie in-
stytucji kredytu, ktéry staje sie instrumentem wladzy pracodawcy nad pra-
cownikiem, ograniczajacej coraz bardziej zakres wolnych decyzji ludzi
w sferze zawodowej. Wszystko to oznacza, ze coraz mniej jest miejsca dla
zaangazowania organizacyjnego pracownikéw, a dobrowolna identyfikacja
czlowieka z miejscem pracy zdaje sie odchodzi¢ do lamusa. W tych zmienia-
jacych sie dynamicznie warunkach pojawia sie pytanie o to, czy lojalnos¢
pracownicza ma jeszcze jaki$ sens. W kontekscie refleks;ji filozoficznej nad
pojeciem lojalnosci sprébuje odtworzy¢ istote sporu o sens lojalnosci pra-
cowniczej, zidentyfikowaé¢ gléwne wymiary tego zlozonego konstruktu po-
jeciowego i w konicu odnieé¢ go do pewnych rekomendacji praktycznych.

1. FILOZOFICZNE WYMIARY LOJALNOSCI

Lojalnos¢ jako pojecie i idea od dawna byta przedmiotem zainteresowa-
nia pisarzy, psychologéw, psychiatréw, socjologéw i politologéw. Stosun-
kowo niewiele interesowala filozoféw, az do poczatku ubiegltego wieku,
kiedy to amerykarnski filozof Josiah Royce opublikowatl dzieto The Philosophy
of Loyalty, ktére zapoczatkowalo szeroka filozoficzng refleksje nad lojalno-
Scig i uksztaltowalo nurt dalszych debat®. Poszukujac warunkéw moralnie
wartosciowego zycia, Royce uznal, ze musza one wyjs¢ poza postulat postu-
szenstwa konwencjonalnej moralnosci i sprawiaé, by dzialania cztowieka
byty czescia jego zyciowego planu stuzacego realizacji wartosciowych celéw.
Takie cele nie moga by¢ efektem przelotnych impulséw i chwilowych pra-
gnien jednostki, ale powinny bazowa¢ na zbiorowym doswiadczeniu i stu-
zy¢ dobru wspoélnoty. Warunkiem ich urzeczywistnienia jest wspotdziatanie
wielu podmiotéw w dluzszym czasie, totez jednostka, ktéra $wiadomie
i dobrowolnie uznala, zZe jej zyciowe cele mieszcza si¢ w pewnej spolecznie
waznej sprawie, powinna sprzymierzy¢ sie ze wszystkimi, ktorych cele
réowniez tej sprawie stuza. Lojalnosé¢, zdaniem Royce’a, polega na poswiece-
niu sie dla tej sprawy, zaréwno w sferze wolicjonalnej, jak i dzialaniowe;j.
Stanowi ona elementarng cnote, podstawowy obowiazek, z ktérego mozna
wywies¢ inne powinnosci moralne. Wieloé¢ takich lojalnosci sklada sie na
moralnie godne zycie czlowieka. Jednoczesnie zdarza sie, ze poszczegdlne
lojalnosci sa ze soba w konflikcie i pojawia si¢ problem wyboru miedzy nimi.

3 Zob. J. Royce, The Philosophy of Loyalty, Vanderbilt University Press, Nashville 1905.
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Skoro lojalno$¢ sama w sobie ma by¢ wartoscig, to jak stwierdzié, ktéra jest
bardziej cenna moralnie? Tworca teorii lojalnosci uwaza, ze nalezy odrzucié
taka lojalnos¢, ktora stuzy interesowi pewnych grup, szkodzac jednoczesnie
innym grupom badz jednostkom, czy wrecz calemu spoleczenstwu. Tej
‘grabiezczej lojalnosci’ (predatory loyalty) przeciwstawia ‘prawdziwa lojal-
nos¢” (true loyalty) zorientowang maksymalnie szeroko - na dobro rodzaju
ludzkiego, pozostawiajaca poza swoim zasiegiem partykularne cele i grupy,
ktore im sluzg. Kryterium oceny stusznosci dziatari ma by¢ ‘lojalnos¢ wobec
lojalnosci” (loyalty to loyalty) zalecajaca takie dzialania, ktére stuzg zachowa-
niu, wzmocnieniu i obronie prawa kazdej jednostki do poczucia prawdziwej
lojalnoéci. Jak zauwazaja krytycy Royce’a, ideal prawdziwej lojalnosci naka-
zujacy jednostce nieustanng weryfikacje zgodnosci uznanych przez nia po-
szczegolnych lojalnosci z uniwersalnym dobrem jest niemozliwy do urze-
czywistnienia. Lojalnosci te skierowane sg ku sprawom lub spotecznosciom,
ktore sa wezsze lub szersze, ze swej istoty ograniczone w czasie i przestrze-
ni, a wiec nie mogg by¢ uniwersalne.

Royce’a teoria lojalnosci stanowi punkt odniesienia dla dalszych prac
filozoficznych, ktérych autorzy zaréwno rozbudowuja samo pojecie, jak
i badaja jego zakorzenienie w kulturze i praktyce spolecznej. Ich wysitki
skladaja sie na pewien zbiorowy oglad lojalnosci, pokazujacy odmiennos¢
rozstrzygnie¢ w kilku istotnych kwestiach. Pierwsza réznica dotyczy opinii
na temat tego, ku czemu moze by¢ skierowana lojalnos¢, czyli jej obiektow.
Dla Johna Ladda lojalnos¢ zawsze jest relacja miedzy osobami, miedzy ro-
dzicem i dzieckiem, miedzy suwerenem i wasalem, miedzy przyjaciétmi,
i nie moze by¢ traktowana jako wiernos¢ jakiemus$ abstrakcyjnemu dobru.
Lojalnos¢ jest nieuchronnie zwigzana z emocjami i interesami okreslonych
osob, totez bledem jest nakladanie na ludzi obowigzkéw niemajacych
zwigzku z rzeczywistoscia, przekraczajacych ich powinnosci wobec kon-
kretnych ludzi*. Odmiennego zdania jest Milton Konvitz, ktéry rozszerza
krag obiektéw, ku ktérym moze by¢ skierowana lojalnos¢, i utrzymuje, ze
moga to by¢ zasady, idee, sprawy, religie, narody, rzady, regiony itd.> Ro-
nald Duska uwaza, iz relacja lojalnosci moze takze zachodzi¢ miedzy jed-
nostka i grupa, miedzy osoba i jej rodzing, zespolem, ktérego jest cztonkiem,
krajem urodzenia, zamieszkania®. W tym kontekscie na uwage zasluguje
lojalnos¢ jednostki wobec organizacji, w szczegolnosci firmy, ponadto poja-

4 Zob. J. Ladd, Loyalty, [w:] The Encyclopedia of Philosophy, vol. 5, ed. P. Edwards, Macmil-
lan, New York 1967, s. 97.

5 Por. M. Konvitz, Loyalty, [w:] Encyclopedia of the History of Ideas, vol. 3, ed. P.P. Wiener,
Scribner’s, New York 1973.

6 Por. R.F. Duska, Whistleblowing and Employee Loyalty, [w:] Contemporary Issues in Business
Ethics, eds ].R. Desjardins, ]. McCall, Wadsworth, Belmont 2000, s. 167-172.
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wia sie kwestia oczekiwania wzajemnosci od instytucjonalnego podmiotu.
Argumentacja towarzyszaca odmiennym rozstrzygnieciom tej kwestii jest,
jak sie zdaje, wariantem dyskusji o firmie jako podmiocie moralnym zdol-
nym do podejmowania i ponoszenia odpowiedzialnoéci. Chociaz uwaga
badaczy lojalnosci koncentruje sie na cztowieku jako gtéwnym jej podmio-
cie, to warto zauwazy¢, ze lojalnos¢ bywa czasem przypisywana zwierze-
tom, szczegdlnie psom. Niektérzy biologowie i psychologowie ewolucyjni
traktuja ja jako przekazywany genetycznie mechanizm adaptacyjny, swoista
wiez sluzaca przetrwaniu.

Kolejna niezwykle istotng kwestig w teorii lojalnosci jest pytanie o to, czy
lojalnos¢ jest wartoscia sama w sobie, czy tez jej wartos¢ zalezy od obiektu
lojalnosci. Jezeli za Piotrem Sztompka traktujemy lojalnosé jako , powinnoscé
nienaruszania zaufania, jakim obdarzaja nas inni, i wywigzywania sie z pod-
jetych zobowigzan”’, to zdaje si¢ ona stanowi¢ wartos¢ autoteliczng. Powin-
nos¢ ta przechodzi test uniwersalizacji na tej samej zasadzie, na jakiej pozy-
tywnie odpowiadamy na pytanie wynikajgce z Kantowskiego imperatywu
kategorycznego o stusznos¢ bezwzglednego dotrzymywania obietnic. Przy
takim rozstrzygnieciu na negatywna ocene moralng zastuguje kazde sprze-
niewierzenie sie lojalnosci bez wzgledu na ocene jej przedmiotu przez ze-
wnetrznego obserwatora. Jednocze$nie bezwarunkowa wiernoé¢ docho-
wywana osobie lub sprawie, wbrew losowym przeciwnosciom, czasem
z uszczerbkiem dla wlasnego interesu, zasluguje na uznanie, nawet wtedy,
gdy osoba nie jest tego warta, a sprawa watpliwa czy skazana na przegrana.

Na wzgledna ocene lojalnosci wskazuje Maria Ossowska, zauwazajac, ze
moze ona zaleze¢ od przedmiotu lojalnoéci. ,Powiedzie¢ o kims, Ze jest lo-
jalnym obywatelem, to czasem wyraz uznania za skrupulatne wypelnianie
wszystkich obowigzkéw wobec panstwa, kiedy indziej, np. wtedy gdy wia-
dza jest obca i narzucona, lojalno$¢ komus$ przypisywana ma posmak opor-
tunizmu albo serwilizmu”8. Moze jednak zdarzy¢ sie tak, iz ktos autentycz-
nie uznaje za swoja i akceptuje wladze, traktowana przez zewnetrznego
obserwatora jako obca czy narzucong, a wtedy jego postuszernstwo tej wia-
dzy nie jest oportunizmem ani serwilizmem. Relatywizacja oceny lojalnosci
do oceny jej przedmiotu prowadzi do wniosku, ze lojalnos¢ nie zawsze jest
cnotg, a dokladniej, ze to samo rzetelne wywiazywanie si¢ z obowiazkéw
w jednych oczach jest naganne, a w innych godne pochwaty. Na przyklad
lojalny czlonek mafii zastuguje na uznanie ze strony przywodcy, a w zwy-
ktych ludziach budzi groze.

7 P. Sztompka, Zaufanie, Znak, Krakow 2007, s. 36.
8 M. Ossowska, Normy moralne, PWN, Warszawa 1970, s. 136.
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Niejednoznaczny status lojalnosci prowadzi do skrajnie réznych ocen
zewnetrznego whistleblowingu, co wida¢ szczegdlnie wyraziscie na przy-
kladzie Ryszarda Kukliriskiego czy Edwarda Snowdena. Kukliriski, bedac
oficerem Ludowego Wojska Polskiego, w latach 1971-1981 przekazal Ame-
rykanom ponad 40 tys. stron najtajniejszych dokumentéw dotyczacych Pol-
ski, ZSRR i Uktadu Warszawskiego. Okazat nielojalno$¢ wobec organizacji,
ktora mu zaufata, chcac ostabi¢ Smiertelnego wroga, za jakiego uwazal pan-
stwo radzieckie. Jego posta¢ budzi kraficowo rézne oceny w polskim spote-
czenstwie. Dla jednych jest on zdrajca, ktéry ztamat przysiege i narazit swoich
rodakéw na $miertelne niebezpieczeristwo, dla innych to bohater i altruista,
ktory poswiecit kariere, pozycje spoleczng, dobro i spokéj rodziny dla rato-
wania ojczyzny przed totalitarnym rezimem. Snowden, byly wspoétpracow-
nik NSA i CIA, ujawnil Swiatowej opinii publicznej szczegolty programu
PRISM stuzacego rzadowi Stanéw Zjednoczonych do kontroli milionéw
e-maili, czatéw, rozméw na Skypie zar6wno Amerykanéw, jak i obcokra-
jowcoéw oraz niebywaly zakres inwigilacji ambasad i sojusznikéw tego kraju.
Snowden okazal si¢ nielojalny wobec macierzystych instytucji, poniewaz
naruszyl podjete wobec nich zobowiazania, lecz jednocze$nie ujawnit czy-
nione przez nie zlo. Z jednej strony jest uznawany za zdrajce, godnego
pogardy kryminaliste zaslugujacego na ciezkie wiezienie, z drugiej za$
uchodzi za $mialka, ktéry przeciwstawil sie poteznej organizacji w obronie
prywatnosci jednostek, narazit si¢ na utrate spokojnej, dostatniej egzystenciji,
dzialajgc w interesie publicznym. Oskarzyciele Snowdena zarzucaja mu
kradziez materiatéw bedacych wilasnoscia amerykariskiego rzadu, natomiast
obroncy utrzymuja, ze roszczenie wladzy do wiasnosci ujawnionych przez
niego materialéw jest problematyczne, poniewaz zostaly one uzyskane bez
wiedzy i przyzwolenia obywateli. Ujawniajac tajne informacje wywiadow-
cze, Snowden szkodzil swojemu krajowi, ale jednocze$nie uswiadomit opinii
publicznej fakt i mechanizmy dzialania najpotezniejszego aparatu inwigilacji
w dotychczasowej historii ludzkosci. Lojalnos¢ wobec jednych wartosci zo-
stala okupiona nielojalnoscia wobec innych.

Mimo réznic w pojmowaniu lojalnosci wielu filozofow zgadza sie, ze
stanowi ona istotny czynnik dla spelnienia sie jednostki w najbardziej ogol-
nym wymiarze ludzkiego zZycia. John Ladd powiada, Ze osoba catkowicie
pozbawiona jakichkolwiek lojalnosci jest w jakim$ sensie utomna jako mo-
ralny agent®. Bycie lojalnym oznacza posiadanie stabilnej tozsamosci, ktéra
jest okreslana przez te lojalnosc lub te lojalnosci oraz warunkuje narratywna
strukture zycia jednostki. Brak jakichkolwiek lojalnosci oznacza zycie od

9 Zob. ]. Ladd, op. cit.
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jednej preferencji do innej. Te role lojalnosci w zyciu czlowieka doceniaja nie
tylko filozofowie, ale takze zwykli ludzie, co przejawia si¢ na przyklad w ich
przywiazaniu do klubéw sportowych czy zespoléw muzycznych. Masowos¢
i sifa takiego przywiazania zdajq sie potwierdzac teze o istotnej roli lojalno-
§ci w ksztaltowaniu tozsamosci jednostki.

John Kleinig zauwaza, ze lojalnosc¢ jako pewna charakterystyka czlowie-
ka stanowi na ogot wiazke lojalnosci skierowanych ku ré6znym obiektom -
przyjaciolom, rodzinie, organizacjom, ojczyznie, religiil®. Nie jest to zatem
jakas uogodlniona wiez, lecz sie¢ powiazan, ktére w znaczacy sposéb identy-
tikujq jednostke i ktére zostaly przez nig z tych czy innych wzgledéw zaak-
ceptowane. Sg one cenne same w sobie, poniewaz 13cza ja z jej przyjaciéimi,
jej krajem, jej zawodem, nie czyimkolwiek innym. Taka identyfikacja spra-
wia, ze jednostka odczuwa mocno powodzenia i porazki obiektéw swojej
lojalnosci i jest gotowa dla nich podejmowac ryzyko i ponosi¢ ciezary finan-
sowe oraz wszelkie inne konsekwengcje.

Istotng dystynkcja w teorii lojalnosci jest rozréznienie miedzy lojalnoscia
przeznaczong (unchosen) i wybrang (chosen). Ta pierwsza ksztaltuje sie
w naturalnym procesie rozwoju i dojrzewania jednostki i jest skierowana ku
obiektom tworzacym otoczenie, w ktérym przyszlo jej zy¢, czyli blizszej
i dalszej rodzinie, matej i duzej ojczyznie, religii, paristwie. Lojalno$¢ wybra-
na opiera sie na akcie swiadomej i dobrowolnej decyzji o wspoétuczestnicze-
niu w misji jakiej$ organizacji, zwigzku, firmy. Sens obiektéw ‘lojalnosci
przeznaczonej’ na ogol nie podlega weryfikacji, gdyz sa one traktowane jako
zadane i ich zakwestionowanie byloby swoista autodestrukcja. Na przyktad
nielojalnosé¢ jednostki wobec wtasnej rodziny musi narusza¢ w jakims$ stop-
niu tozsamos¢ tej jednostki, konstytuowang przez przynaleznosé do takiej,
a nie innej rodziny. Sens obiektéw ‘lojalnosci wybranej bedacy efektem oso-
bistych preferencji jednostki i racjonalnej argumentacji moze by¢ kwestio-
nowany zaréwno od wewnatrz, czyli przez osobe dokonujaca takiego, a nie
innego wyboru, jak i przez zewnetrznych obserwatoréw.

Dla obu typow lojalnosci istnieje rozbudowane uzasadnienie funkcjonalne
wynikajgce z poszukiwania, czemu normy lojalnosciowe stuza w praktyce
i jak funkcjonuja w zyciu spolecznym. Najwazniejsze punkty tego uzasad-
nienia zrekonstruowaé¢ mozna nastepujaco. Po pierwsze, lojalnoé¢ stanowi
skuteczne narzedzie do podtrzymywania instytucji znaczacych dla spote-
czenstwall, sposrod ktérych wiele stopniowo zanika, na co zwracaja uwage

10 Zob. J. Kleinig, Loyalty, [w:] Stanford Encyclopedia of Philosophy, http://plato.stanford.
edu/entries/loyalty/ [dostep: 20.12.2013].
11 Ibidem.
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teoretycy instytucji. Sprzyja temu kierowanie si¢ wytacznie wlasnym intere-
sem w wyborze organizacji, z ktérymi chcemy by¢ zwigzani, i porzucanie
ich tylko dlatego, ze kontynuowanie zwigzku sie nam nie optaca. Lojalnos¢
moze by¢ mechanizmem powstrzymujacym ten niekorzystny dla spoteczen-
stwa proces dekonstrukeji instytucji cennych dla wspélnego dobra. Istota
tego mechanizmu, zdaniem Alberta Hirschmana, polega na neutralizacji
tendencji do rozstania najbardziej wyczulonych na jakos$¢ czlonkéw czy
uczestnikow organizacji. Dzieki lojalnosci pozostana oni zwigzani z organi-
zacja kierowani nadziejg, czy moze raczej wyrozumowanym oczekiwaniem,
ze poprawe lub reforme da sie osiagna¢ od wewnatrz. ,W ten sposéb lojal-
nos¢, jak najdalsza od wszelkiej irracjonalnosci, stuzyé moze spotecznie uzy-
tecznemu celowi zapobiegania rozkladowi przez kumulacje, co czesto dzieje
sie wowczas, gdy brak jest barier na drodze do rozstania”12. Kleinig podkre-
Sla, ze lojalnoé¢ nie tylko zapobiega upadkowi niektérych organizacji, ale
moze takze sprzyja¢ rozwojowi najistotniejszych instytucji spotecznych, cze-
go przykladem sg hojne donacje na uniwersytety ofiarowywane przez ab-
solwentow.

Kolejna funkcja pelniong przez lojalnos¢ w zyciu spolecznym jest pod-
trzymywanie zasady wzajemnosci majacej konstytutywne znaczenie dla
rozwoju i funkcjonowania gatunku ludzkiego. Sytuacje, w ktérych lojalnos¢
wynika z wdziecznoéci za otrzymane dobro, stuza nie tylko utrwaleniu
przekonania, ze dlugi wdziecznosci s sptacane, ale takze upowszechniajg
wiare, iz na lojalno$¢ mozna zastuzy¢ przez odpowiednie dzialania. Tego
typu doswiadczenia stanowia podstawe do opracowywania programéw
zorientowanych na ksztaltowanie postaw lojalnosciowych czlonkéw orga-
nizacji.

I wreszcie, lojalnos¢ pelni wazna role w rozwoju czlowieka jako istoty
spolecznej, ksztaltowanej dzieki takim, a nie innym relacjom z grupa. Lojal-
noé¢ wzbogaca ten rozwdj i umozliwia zaspokojenie potrzeby przynalezno-
Sci i afiliacji bedacej jedna z podstawowych potrzeb psychicznych cztowieka.
Warunkiem zaspokojenia tej potrzeby przez jednostke jest nawiazywanie
i podtrzymywanie pozytywnych kontaktéw i wspoétpracy z innymi. Brak
jakichkolwiek lojalnosci w zyciu czlowieka skazuje go na samotnos¢ i aliena-
cje, stwarza poczucie leku oraz sprawia, Ze cele zZyciowe sa trudno osiggalne
lub niemozliwe do realizacji.

12 A. Hirschman, Lojalnos¢, krytyka, rozstanie. Reakcje na kryzys paristwa, organizacji i przedsie-
biorstwa, przel. J. Kochanowicz, I. Topiniska, Fundacja im. Stefana Batorego, Znak, Warszawa-
Krakow 1995, s. 80.
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2. SPOR O KSZTAELT I SENS LOJALNOSCI PRACOWNIKA

Szczegdlng forme lojalnosci stanowi lojalno$¢ pracownika bedaca
przedmiotem zasadniczo rozbieznych pogladoéw wséréd etykoéw biznesu.
Niekt6rzy autorzy widza sens w kultywowaniu tej wartoscil3, inni catkowi-
cie ja neguja4. Jeszcze inni dopuszczaja ja tylko w pewnych przypadkach?>.
Pfeiffer uwaza, ze jest ona obowigzkiem tylko wtedy, gdy wynika z obietni-
cy’6, uznaje lojalnosé tylko wobec pracodawcy, ktérym jest spotecznosc'?,
za$ Ewin - wtedy gdy pracodawca stuzy celom, ktére sa wazne spoteczniels.
Elegido uwaza, ze w pewnych warunkach lojalnoé¢ stwarza szanse na sa-
morealizacje pracownikal®. Zrédtem wielu z tych rozbieznosci jest nie tylko
charakterystyczna dla nauki réznorodnoé¢ pogladéw i zalozeri do prowa-
dzonych badan i analiz, ale takze zmiany zachodzace w firmach, ich otocze-
niu i pracownikach?.

Lojalnoé¢ rozumiana jako dtugotrwaly zwiazek pracownika z firma jest,
jak sie zdaje, w opozycji do tak pozadanych cech nowoczesnych organizacji,
jak zmienno$¢, mobilnos¢ i elastycznosé. Chociaz wspomniane tendencje
niewatpliwie ograniczaja zakres czasowy tego zwiazku, to nie musza catko-
wicie eliminowac¢ lojalnosci jako waznej charakterystyki stosunkéw pracy,
poniewaz pojecie to ma znacznie szerszy zakres, zaréwno w literaturze
przedmiotu, jak i w opinii menedzeréw oraz samych pracownikéw. Oprécz
podtrzymywania relacji z firmq przez dluzszy czas lojalnoé¢ pracownicza
moze wyrazac sie na wiele innych sposobéw. Sa to takie zachowania i po-
stawy, jak: gotowos¢ do poswiecenia wilasnych celéw dla dobra firmy, uni-
kanie zewnetrznej krytyki, dzielenie si¢ wiedza i umiejetnosciami zdobytymi

B Por. D. Shah, 7 Qualities of a truly loyal employee, http://www linkedin.com/today/
post/article/20130723160110-658789-7-qualities-of-a-truly-loyal-employee, [dostep: 15.01.2014];
D. Mele, Loyalty in Business: Subversive Doctrine or Real Need?, ,Business Ethics Quarterly” 2001,
vol. 11, iss. 1, s. 11-26; J. Corvino, Loyalty in Business?, ,Journal of Business Ethics” 2002, vol. 41,
iss. 1-2, s. 79-185.

14 Por. M. Baron, The Moral Status of Loyalty, [w:] Ethical Issues in Engineering, ed. D. John-
son, Prentice Hall, Englewood Cliffs 1991; R.F. Duska, op. cit.

15 M. Hajdin, Employee Loyalty: An Examination, ,Journal of Business Ethics” 2005, vol. 59,
s. 259-280.

16 R.S. Pfeiffer, Owing Loyalty to One’s Employer, ,Journal of Business Ethics” 1992, vol. 11,
s. 535-543.

17 G.D. Randels Jr., Loyalty, Corporations and Community, ,,Business Ethics Quarterly” 2001,
vol. 11, s. 27-39.

18 R.E. Ewin, Corporate Loyalty: Its Objects and Its Grounds, ,Journal of Business Ethics”
1993, vol. 12, no. 5, s. 387-396.

19].M. Elegido, Does it Make Sense to be a Loyal Employee?, ,,Journal of Business Ethics” 2013,
vol. 116, no. 3, s. 495-511.

2 Zob. I. Swiatek-Barylska, op. cit.
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w firmie z innymi pracownikami, zaangazowanie w wykonywana prace,
zachowanie tajemnicy sluzbowej, sygnalizowanie probleméw pojawiajacych
sie w pracy, troska o klienta itd. Lojalnos¢ pracownika wobec firmy moze
by¢ réwniez odczuwana i praktykowana po ustaniu stosunku pracy. Z dru-
giej strony podtrzymywanie przez dlugi czas relacji pracowniczej nie zaw-
sze dowodzi lojalnosci, gdyz czasem wynika z osobistych kalkulacji.

Wymienione wyzej, a takze inne wskazywane w literaturze wymiary lo-
jalnosci w syntetyczny sposob ujmuje definicja zaproponowana przez Juana
Elegida. Autor ten rozumie lojalnoé¢ pracownika jako $wiadome dzialanie
w najlepszym interesie pracodawcy, nawet kosztem wlasnego interesu,
dziatanie wykraczajace poza powinnoéci wynikajace z prawa czy moralno-
§ci?l. W tym ujeciu lojalnos¢ jest cnota, ktérej rozwijanie i praktykowanie
przyczynia sie do samorealizacji jednostki. Lojalnos¢ to nie sentyment, uczu-
cie czy pasja, ale sSwiadomy wyboér. Nie oznacza to, ze lojalnos¢ jest zupelnie
oderwana od emocji, poniewaz w wielu przypadkach konstytuujaca ja
przemyslana decyzja jest motywowana uczuciem przywigzania.

Adresatami lojalnosci pracownika moga by¢ konkretne osoby - liderzy,
przelozeni, koledzy, grupy oséb - oddzialy, zespoly zadaniowe, a takze
obiekty abstrakcyjne, takie jak misja firmy, zasady, wartosci. Lojalnos¢ wo-
bec pracodawcy nie musi by¢ ekskluzywna, czyli lojalnos¢ wobec pewnego
podmiotu nie wyklucza lojalnosci wobec innych. Pracodawca rozumiany
jest szeroko, oprécz organizacji biznesowej moze to by¢ placowka naukowa,
urzad, placéwka stuzby zdrowia, organizacja pozarzadowa, Kosciét. To roz-
szerzenie jest dosy¢ istotne, poniewaz wiele argumentéw przeciw pracowni-
czej lojalnoéci ma swoje zZrédlo w sferze dziatalnosci biznesowej, natomiast
okazuja sie one nietrafne w innych sferach.

Lojalnosé¢ pracownika nie ma charakteru dychotomicznego, zmuszajace-
go do wyboru miedzy pelnym oddaniem, ktérego wymagali Royce czy
Ladd, z jednej strony i niechecig z drugiej. Stanowi ona raczej pewne konti-
nuum; lojalny pracownik nie musi poswieca¢ wszystkiego dla swojego pra-
codawcy, rezygnujac z niektorych korzysci wlasnych, moze by¢ lojalny
w pewnym stopniu. Nie musi by¢ zatem tak, ze pracownik, ktory nie jest
lojalny w sensie calkowitego poswiecenia sie dla firmy, jest nielojalny. Jak
zauwaza Pfeiffer, ktos moze nienagannie wykonywac¢ swoje obowigzki za-
wodowe i by¢ cenionym pracownikiem, ale jednoczesnie poszukiwac lep-
szego zatrudnienia, co nie musi oznaczag, ze jest nielojalny.

2 Zob. ].M. Elegido, op. cit.
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Elegido, podobnie jak inni autorzy??, traktuje lojalno$¢ jako dziatanie
w najlepszym interesie pracodawcy, ale zaznacza, ze nie jest to réwno-
znaczne z zaspokajaniem wszystkich jego pragnien. Warto zauwazy¢, ze
w ten spos6b pracownik zostaje jak gdyby wyposazony w moc orzekania
o tym, co stanowi najlepszy interes pracodawcy, czyli lojalno$¢ moze ptyn-
nie przechodzi¢ w paternalizm. Rozmyta kategoria najlepszego interesu
pracodawcy, wahajaca sie od interesu krétkoterminowego do dlugotermi-
nowego, od finansowego do pozafinansowego, stwarza mozliwoé¢ swobod-
nej interpretacji wielu dziatan jako lojalnych badz nielojalnych.

Brak lojalnosci jest jednym z koronnych zarzutéw stawianych pracowni-
kom ujawniajagcym nieetyczne lub nielegalne dziatania swoich firm, czyli
whistleblowerom. Zdaniem przywotywanego Ronalda Duski taki zarzut jest
nieuprawniony, poniewaz wymaganie lojalnosci od pracownikéw nie ma
sensu. Autor ten reprezentuje radykalne stanowisko gloszace, ze lojalnos¢
jest czyms$ obcym w biznesie. Swoja teze Duska uzasadnia nastepujaco. Po
pierwsze, twierdzi on, iz lojalnos¢ cechuje tylko takie relacje, w ktérych ktos
poswieca swoje dobro na rzecz kogo$ innego, nie oczekujac za to zadnej
nagrody, a przeciez relacje w biznesie ze swojej natury nie sg bezinteresow-
ne. Ludzie zaktadajg i prowadza firmy nie po to, by sie wspierac czy reali-
zowac jakie$ szczytne cele, ale by zarabia¢ pienigdze. Metafora przyréwnu-
jaca firme do rodziny jest bledna, poniewaz rodzina pomaga stabszym
cztonkom, natomiast firma w trosce o sw¢j finansowy wynik zwalnia mato
wydajnych pracownikéw. Po drugie, zwykle uwaza sie, ze lojalnos¢ wyma-
ga wzajemnosci, tymczasem nie jest i nie powinien by¢ czyms$ niezwyklym
brak wzajemnoéci firmy wobec oddanych jej pracownikéw. Slepa lojalnosé
pracownika wobec organizacji, ktéra nie jest i nie moze by¢ lojalna wobec
niego, gdyz nie jest podmiotem moralnym, nie ma sensu. Po trzecie, lojal-
nosc jest niezgodna z komercyjnym charakterem relacji pracownik - praco-
dawca, poniewaz oba podmioty tej relacji daza do maksymalizacji swojej
materialnej korzysci. Firma zatrudnia pracownika po to, by osiggac zysk,
pracownik podejmuje prace po to, by otrzymywaé pensje. Poczuwanie sie
do lojalnosci wobec firmy jest rownoznaczne z przypisaniem jej statusu oso-
by lub grupy urzeczywistniajacej wysokie wartosci. Zdaniem Duski jest to
bledne zalozenie, gdyz firma nie jest osoba, ale instrumentem - i to szcze-
golnym, gdyz stuzagcym do osiggania zyskow. Traktowanie firmy jako pod-
miotu moralnego zdolnego do podejmowania i ponoszenia odpowiedzial-

2 Por. ].R. Boatright, Ethics and the Conduct of Business, Prentice Hall, Upper Saddle River
2003; R. Larmer, Whistleblowing and Employee Loyalty, ,Journal of Business Ethics” 1992, vol. 11,
s. 125-128; J.A. Stieb, Clearing up the Egoist Difficulty with Loyalty, ,Journal of Business Ethics”
2006, vol. 63, s. 75-87.
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nosci oznacza postawienie jej wymagan, ktorych nie moze ona spetni¢ ze
wzgledu na sw¢j instrumentalny charakter. Dlatego niestusznie czuje sie
zdradzony pracownik, ktéry poswiecal sie dla swojej firmy i zostal z niej
zwolniony w ramach restrukturyzacji zatrudnienia. I wreszcie, lojalnos¢ jest
niezgodna z przedmiotowym charakterem relacji pracownik - pracodawca,
ktéra jest podtrzymywana i rozwijana nie dla niej samej, lecz dla jakichs
zewnetrznych celéw. Pracownik wiaze sie z organizacja A po to, by wyko-
nywac jakas prace, za ktéra dostanie wynagrodzenie, ale jezeli w organizacji
B znajdzie lepsze ku temu warunki, to moze przejs¢ do organizacji B, gdyz
nie wigze si¢ z organizacja dla niej samej. Podobnie organizacja zatrudnia
pracownika X po to, by realizowat dla niej okreslone zadania, ale jezeli pra-
cownik Y bedzie czynit to lepiej, to zatrudni Y, gdyz zatrudnia pracownika
nie dla niego samego, ale dla zadania, ktére ma on wykonac¢.

Stanowisko Duski ze wzgledu na swa wyrazistos¢ przypomina, zaré6wno
w tresci, jak i w formie, Friedmana negacje spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu i podobnie jak stynna krytyka CSR, stalo sie¢ punktem odniesienia
do dalszej dyskusji nad sensem i ksztaltem lojalnosci pracowniczej. Rozma-
ite punkty widzenia przedstawiane w tej dyskusji, odnoszace si¢ zaré6wno
do mozliwego rozumienia poszczegélnych poje¢, jak i zmieniajacych sie
warunkéow funkcjonowania organizacji, podwazaja w istotny sposéb argu-
menty Duski. Nie oznacza to jednak, ze udalo sie znalez¢ jaki$ uniwersalny
sens dla lojalnoéci jako charakterystyki wtasciwej relacjom miedzy pracow-
nikiem i organizacja. Jak zauwaza Elegido?, uniemozliwia to r6znorodnos¢
tych relacji wlasciwa wspoélczesnym stosunkom gospodarczym i spolecz-
nym. Maksymalnie zréznicowany jest rodzaj wykonywanej pracy, poczaw-
szy od czynnosci czysto manualnych i powtarzalnych do bardzo trudnych
zadan, wymagajacych ogromnej wiedzy i wysoko specjalistycznych kwalifi-
kacji. Organizacje zatrudniajace pracownikéw moga by¢ publiczne i pry-
watne, biznesowe i non-profit, duze i mate, mocno i stabo sformalizowane
itd. Relacja miedzy pracownikiem i organizacja jest réwniez ksztalttowana
przez kulture, system prawny i sytuacje gospodarcza danego kraju. Konse-
kwencja tej réznorodnoéci jest niemoznoé¢ uzasadniania ogolnych tez doty-
czacych lojalnosci. Mozna jednak pokazad, jak twierdzi Elegido, ze w pew-
nych warunkach, w szczegélnosci akceptowania przez pracownika celow
i wartosci realizowanych przez organizacje, postawa lojalnosci stanowi dla
niego szanse osiagniecia poczucia spelnienia. Jednoczeénie taka postawa
wigze sie z ryzykiem bycia oszukanym i dlatego identyfikacja organizacji,
wobec ktérych warto by¢ lojalnym, stanowi wyzwanie dla pracownikéw.

2 Zob. ].M. Elegido, op. cit.
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Elegido nie tylko stawia teze o pozytywnym wpltywie lojalnosci pracow-
nika na jego samorealizacje, ale takze podejmuje probe konkretyzacji tej te-
zy, wskazujac na kilka przejawéw tego wplywu. Po pierwsze, lojalny pra-
cownik ma wyzsza motywacje bedaca istotnym czynnikiem psychicznego
dobrostanu. Poziom motywacji zalezy od stabilnosci emocjonalnej, a ta
z kolei powiagzana jest z lojalnoscia. Lojalno$¢ oznacza takze, ze pracownik
identyfikuje sie z celami swojego pracodawcy, a to wzmacnia cheé¢ do pracy
i sprawia, iz praca nie jest traktowana czysto instrumentalnie. Po drugie,
lojalni pracownicy sg bardziej wiarygodni i dzieki temu bardziej atrakcyjni
dla pracodawcéw niz pracownicy nielojalni. Elegido podkresla, ze nie cho-
dzi o to, by ksztattowaé cnote lojalnosci w celu podniesienia wtasnej atrak-
cyjnoéci jako pracownika, ale by zakwestionowaé przekonanie podzielane
szczegolnie przez mtodych ludzi, iz lojalnos¢ jest bariera w osigganiu sukce-
su zawodowego. Po trzecie, lojalni pracownicy przyczyniaja sie do powo-
dzenia organizacji, a tym samym powiekszaja szanse na wlasny sukces. Or-
ganizacja zatrudniajaca lojalnych pracownikéw moze na nich delegowac
swoje prawa i upowaznienia, nie obawiajac sie, ze zostang one naduzyte dla
partykularnych celéw. Taka delegacja ma szczegélne znaczenie w szybko
zmieniajacym sie otoczeniu, w ktérym sukces zalezy od natychmiastowej
reakcji pracownika majacego bezposredni kontakt ze zmiang. Lojalni pra-
cownicy moga by¢ wyposazeni w informacje poufne, ktérych nie ujawnia,
lecz w stosownym momencie wykorzystaja dla dobra firmy, moga takze
przystuzy¢ sie jej jako depozytariusze pamieci instytucjonalnej. Lojalny pra-
cownik jest wartosciowy dla firmy, ale zespét takich pracownikéw daje fir-
mie przewage konkurencyjng na rynku. Po czwarte, lojalni pracownicy
ulatwiaja rozwdj nowym organizacjom i przetrwanie istniejagcym, kreujac
i zachowujac kapital spoteczny, poniewaz chronia wartoéciowe spoleczne
instytucje. Tym samym kreuja szerokie otoczenie, przyjazne dla ich funkcjo-
nowania i rozwoju. Po piate, lojalnos¢ wobec pracodawcy poprawia relacje
pracownika z innymi podmiotami. Sfera zawodowa jest jedna z wazniej-
szych sfer zycia czlowieka, totez praktykowanie w niej cnoty lojalnosci
sprawia, ze staje sie ona trwalg dyspozycja jednostki sprzyjajaca lepszemu
jej funkcjonowaniu w rodzinie, malzenistwie, przyjazni. Po széste, lojalnos¢
pracownika moze wzbogaci¢ go przez rozszerzenie jego obszaréw zaintere-
sowan i Swiata wartosci. Identyfikacja pracownika z firma sprawia, iz po-
strzega on jej sukcesy i porazki jak swoje wlasne, przez co powieksza zakres
spraw, ktére uwaza za istotne w swoim zyciu. Po siédme, lojalnos¢ pracow-
nika w jakim$ sensie integruje jego zycie, gdyz redukuje jego podzial na
odrebne sfery, co jest charakterystyczne dla wspélczesnosci. W stopniu,
w jakim nasze dziatania zmierzaja ku r6znym, niepowigzanym celom, nasze
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zycie nie tworzy koherentnej historii i nie moze by¢ zrozumiane. Jezeli jed-
nak sukcesy organizacji, dla ktérej pracujemy, sa naszymi sukcesami, ta
czeé¢ zaangazowania i czasu, ktéra poswieciliémy na prace, zostaje wiaczo-
na do historii naszego zycia. Po 6sme, lojalni pracownicy przyczyniaja sie do
przeksztalcenia organizacji w realng wspolnote dajaca poczucie przynalez-
nosci swoim czlonkom, udzielajgca im wsparcia emocjonalnego i pomocy
w praktycznych trudnoéciach. Taka wspélnota wzmacnia jakos¢ spotecz-
nych interakgji oraz relacji interpersonalnych i mozliwoé¢ przynalezenia do
niej jest szczegdlnie wazna w dzisiejszych czasach, kiedy slabna tradycyjne
wspolnoty. Ostatnig, chociaz nie najmniej wazng, pozytywng charakterystyka
lojalnosci pracowniczej jest jej inherentna warto$¢. Zaangazowanie przez
dluzszy czas na rzecz pracodawcy, ktorego wartosci sie ceni, wkladanie wy-
sitku i angazowanie twérczego potencjatu dla realizacji celéw, ktére uwaza sie
za wazne, jest cenne samo w sobie, nawet jezeli cele nie zostang osiagniete.
Podkreslajac, ze lojalnoé¢ ma w jego koncepcji charakter relatywny, Ele-
gido odnosi sie do pogladéw kwestionujacych stusznos¢ wszelkiej lojalnosci
wobec pracodawcy. Jeden z nich utrzymuje, ze czlowiek nie musi poszuki-
wac obiektu lojalnosci w pracy, gdyz poza nig istnieja sfery, z ktérymi moze
sie identyfikowad, takie jak jego profesja czy spolecznosé, i tam wartosé lo-
jalnosci moze by¢ pelniej realizowana. Nie negujac tych mozliwosci, Elegido
utrzymuje, iz bledem jest zapoznanie cnoty lojalnosci wobec pracodawcy,
gdy okolicznosci temu sprzyjaja, poniewaz praca wypelnia istotng czes¢
zycia czlowieka. Innym argumentem przeciw lojalnosci jest to, Ze czyni ona
pracownika stabszym w jego relacjach z pracodawca, poniewaz sklania do
poswiecenia wlasnego interesu na rzecz organizacji. Jednak relatywna kon-
cepcja lojalnosci nie polega na bezwarunkowym poswiecaniu sie, niezalez-
nie od okolicznosci, ale na takiej rezygnacji z pewnych, na ogot doraznych,
korzysci, dzieki ktérej pracownik zyska w sferze wartosci w postaci zwiek-
szonej motywacji do pracy, mocniejszego charakteru i bardziej integralnego
$wiatopogladu. Replika na wspominany wyzej argument Duski o komercyj-
nym charakterze relacji miedzy pracownikiem i organizacja wykluczajacym
wzgledy pozamaterialne jest coraz powszechniej podzielany poglad, iz zysk
nie jest jedynym celem biznesu, przejawiajacym sie¢ w réznych instrumen-
tach spotecznej odpowiedzialnosci biznesu. Z kolei nietatwy do zakwestio-
nowania wydaje sie poglad Hajdina?*, gloszacy, ze lojalnos¢ pracownikow
jest trudna do kultywowania w spétkach publicznych, ktére moga by¢ pod-
dane zasadniczym reorganizacjom na skutek wrogiego przejecia lub zmian
w zarzadzie. Zadania wykonywane przez lata przez tysigce ludzi moga

24 M. Hajdin, op. cit., s. 259-280.
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zosta¢ odwotlane lub zmienione w bardzo krétkim czasie, a korporacja jest
jedynie forma uksztaltowana przez prawne uregulowania, do ktérej moze
zosta¢ wlozona dowolna zawarto$¢. W takich przypadkach czujnosé¢ pra-
cownikéw cheacych kultywowaé cnote lojalnosci powinna by¢ wyjatkowo
wyostrzona. Przeciw lojalnosci wysuwa sie rowniez zarzut ostabiania kryty-
cyzmu wobec przelozonych. Bezwzgledna lojalno$¢ wobec pracodawcy mo-
ze sprawié, ze pracownik sprzeniewierza si¢ wlasnym wartosciom i przeko-
naniom, a nawet moze prowadzi¢ do tolerowania lub wspétuczestnictwa
w dziataniach nielegalnych czy nieetycznych. Jednak taki zarzut mozna po-
stawi¢ wobec kazdej formy lojalnosci czy poswiecenia - nie tylko wobec
pracodawcy - i jego uznanie oznaczaloby catkowita deprecjacje tej wartosci
w zyciu spotecznym.

3. WZOR LOJALNEGO PRACOWNIKA

Refleksja na temat lojalnosci wobec organizacji jest obecna nie tylko
w pracach filozoféw i etykéw biznesu, ale takze w dyskusjach menedzerow
i przedsiebiorcéw. Praktycy biznesu przyjmuja intuicyjne rozumienie tego
pojecia i koncentruja sie na okreéleniu wzoru lojalnego pracownika bazuja-
cego na obserwacji konkretnych zachowarn. Dharmesh Shah?, zalozyciel
i jeden z prezesow HubSpot, wielkiej firmy marketingowej $wiadczacej
ustugi dla 10 tys. firm z piecdziesieciu czterech krajow, opierajac si¢ na wie-
loletnim do$wiadczeniu w zarzadzaniu setkami pracownikéw, zapropono-
wal taki oto wzér. Tworzy go siedem standardéw zachowan orzekajacych,
ze lojalni pracownicy:

1. Przedktadajq diugofalowe cele organizacji nad dorazne korzysci (dziatajq perspek-
tywicznie)

Czesto sadzi sie, ze lojalnos¢ polega na postuszenstwie. Pewien rodzaj
postuszenstwa bywa bezmyslny i niepodajacy w watpliwosé zadnych pole-
cen, takze gdy siegaja one szarej strefy, a nawet gdy naruszaja zasady etyki
lub prawa. Lojalny pracownik nie ogranicza si¢ do Scistego wykonywania
poleceny, ale stara sie dziala¢ w dlugofalowym interesie organizacji. Chociaz
na krotka mete moze wydawac sie nielojalny, w dalszej perspektywie oka-
zuje sie, iz przejawia on wyzszy poziom lojalnosci, poniewaz powstrzymu-
jac firme od uzyskania doraznych korzysci, chroni jg przed przyszlymi wiel-
kimi stratami.

% D. Shah, 7 Qualities of a Truly Loyal Employee, http:/ /www linkedin.com/today/post/
article/20130723160110-658789-7-qualities-of-a-truly-loyal-employee [dostep: 15.01.2014].
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2. Inicjujgq dyskusje, gdy inni tego nie czyniq

Wielu pracownikéw obawia sie przedstawia¢ swoje opinie lub odczucia
w obecnoéci innych, niektérzy nie czynia tego nawet prywatnie. Lojalni pra-
cownicy przejawiaja wrazliwoéc na problemy ludzi wokét siebie i pytaja lub
interweniujg, gdy inni tego nie czynig. Wiedzg, ze warunkiem powodzenia
firmy jest, by kierownictwo wiedzialo, co my$lg pracownicy, i by pracowni-
cy wiedzieli, co my$li kierownictwo. Pewien pracownik w czasie zebrania
zadal pytanie dotyczace nowej inicjatywy. On sam znat te plany doskonale,
poniewaz uczestniczyl w ich przygotowaniu, ale wiedzial, ze wiele os6b nie
zainteresuje si¢ nimi, dopdki nie bedzie to ich bezposrednio dotyczylo,
i uznal, iz powinni pozna¢ plany i opinie kierownictwa.
3. Doceniajg innych pracownikow

Lojalni pracownicy przejawiaja troske o firme, klientéw, wypelnianie
misji, maja poczucie, ze pracuja nie tylko dla siebie. Dlatego doceniaja wysi-
tek i dokonania innych pracownikéw przyczyniajacych sie do realizacji misji
firmy. Pracownicy, ktérzy doceniaja innych, szczegélnie wtedy, gdy nie mu-
sza tego robi¢, nie tylko przejawiaja duze interpersonalne umiejetnosci, ale
przyczyniaja sie do powodzenia firmy.
4. Przedstawiajq wlasne zdanie i odmienne opinie wewnqgtrz organizacji

Kazda dobra firma inicjuje debate i umozliwia wyrazenie ré6znych opinii.
Kazdy dobry przywoédca sklania pracownikéw do zadawania pytan, dysku-
towania, kwestionowania jego pomystéw. Wazenie pozytywnych i nega-
tywnych stron poszczegélnych decyzji, dopuszczanie konfliktowych opinii,
wystuchiwanie advocati diaboli jest stymulujace i prowadzi do lepszych roz-
wigzan. Lojalni pracownicy ujawniajg wlasne opinie, nawet jezeli nie sg one
po mysli kierownictwa, poniewaz zalezy im na dobru firmy. Czasem tez
zajmuja stanowisko niezgodne ze stanowiskiem kierownictwa.

5. Popierajq stanowisko firmy w debacie publicznej

Po podjeciu decyzji przez firme lojalni pracownicy akceptuja ja na forum
publicznym, nawet jezeli prywatnie sie z nig nie zgadzaja. Nie traktuja jej
z przymruzeniem oka, popieraja ja, jakby to bylo ich wlasne rozwigzanie,
poniewaz dla lojalnego pracownika kazde oficjalne stanowisko firmy staje
sie jego wlasnym. Niektérzy pracownicy niegodzacy sie z decyzjami firmy
biernie lub czynnie staraja si¢ wykazad, ze decyzje te sa bledne. Natomiast
prawdziwie lojalny pracownik, pomimo osobistych zastrzezeri, czyni
wszystko, by wdrozenie tych decyzji przyniosto jak najlepszy rezultat.

6. Starajq sie przekazac to, co przetozeni naprawde powinni ustyszec¢
Prawdziwie lojalny pracownik zdaje sobie sprawe, ze kierownictwo po-
winno pozna¢ prawde o tym, co sie¢ dzieje w firmie, np. ze jaka$ inicjatywa
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nie jest wlasciwie wdrazana, popelnione zostaly btedy. Ta prawda moze nie
by¢ mile przyjmowana, ale w ostatecznym rachunku ona wtasnie jest decy-
dujaca dla powodzenia firmy, jej pracownikéw, klientéw. Warto jednocze-
$nie podkresli¢, ze im wiekszy dystans w hierarchii stuzbowej, tym mniejsze
prawdopodobiefistwo, iz pracownik bedzie sktonny taka prawde wyrazi¢
wprost wobec przetozonego. Dlatego czasem wyraza ja posrednio, np. przez
milczenie, i madry szef powinien umie¢ takie znaki odczytac.

7. Odchodzq, uprzedzajqc i pomagajqc znalez¢ nastepce

Prawdziwie lojalny pracownik jest zawsze niezwykle cenny. Czesto s to
najlepsi pracownicy, totez ostatnig rzeczg, jakiej chciataby firma, jest ich
odejscie. Jednak niekiedy zdarza sie, Ze chca oni zmieni¢ styl Zycia, zalozy¢
wlasng firme lub gdzie indziej widza szanse na swéj rozwdj. Kiedy ten czas
nadchodzi, lojalny pracownik uprzedza i pomaga znalez¢ kogo$ odpowied-
niego na swoje miejsce.

Przedstawiony wyzej przeglad pogladéw na temat lojalnosci pracowni-
koéw wskazuje, ze jest to znaczaca wartos¢ we wspolczesnej gospodarce
i zyciu spotecznym, chociaz rozumienie samego pojecia lojalnosci i sposobéw
jej urzeczywistnienia jest zréznicowane zaréwno w teorii, jak i w praktyce.
Z jednej strony uwaza sie, ze lojalni pracownicy sa najcenniejszym zasobem
organizacji, Zrédlem jej przewagi konkurencyjnej na rynku, najwazniejszym
czynnikiem przeciwdziatajgcym kryzysom i wsparciem w sytuacji ich poja-
wienia sie. Z drugiej strony lojalnos¢ sprowadzona do bezwzglednego postu-
szefistwa moze prowadzi¢ do wypaczonego jej rozumienia, co znajduje od-
zwierciedlenie w przytaczanym przez Kleiniga powiedzeniu: ,Kiedy
organizacja oczekuje od pracownika wtasciwego postepowania, odwoluje sie
do jego uczciwosci, kiedy chce, by zrobit cos zlego, zada od niego lojalnosci”26.

Nie istnieje jednoznaczna odpowiedZ na pytanie o sens bycia lojalnym
pracownikiem, poniewaz zalezy ona zaréwno od rozumienia pojecia lojal-
noéci, jak i okolicznosci funkcjonowania organizadji i jej specyfiki. Jednocze-
$nie powyzsze analizy wskazujg, ze kreowanie i podtrzymywanie lojalnosci
miedzy pracownikiem i organizacja stanowi szanse powodzenia dla obu
stron tej relacji. Argumenty pokazujace, ze pod pewnymi warunkami lo-
jalnos¢ pracownika ma pozytywny wplyw na jego samorealizacje, oraz
przekonanie wielu praktykéw biznesu, iz trwalos¢ wiezi moze by¢ istot-
nym Zrédlem sukcesu ekonomicznego, otwieraja szerokie pole do badarn
nad lojalnoscig. Rozbieznos¢ ogdlnych tez dotyczacych lojalnosci sugeruje
koncentracje na okreslonych typach lojalnosci warunkowanych przez szcze-
golne okolicznosci.

2% J. Kleinig, op. cit.
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WSTEP

Sporo pisano i méwiono o chciwoséci w zwigzku z niedawnym kryzysem
finansowym. Chciwo$¢ miataby by¢ nawet gtéwna przyczyna upadku Wall
Street, ktory dal poczatek globalnym zawirowaniom na rynkach finanso-
wych. Papiez Benedykt oraz Dalajlama, filozof Alasdair MacIntyre oraz ak-
tywista konsumencki Ralph Nader, dziennikarze, ekonomisci i literaci -
zgodnym chérem potepiali te ludzka przyware, a jednoczesdnie, nierzadko,
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sam kapitalizm jako podstawowa przyczyne jej ujawniania sie. Mysle, zZe jest
to dobra okazja do zastanowienia si¢ nad sensem tego stowa i powodami
jego uzywania w tym kontekscie. Podkresle, iz chodzi mi tutaj o sens tego
wyrazenia oraz uzytek z niego robiony, nie za$ o istote ludzkich pragnien
i zadzy, o ktérych nie da sie zbyt wiele powiedzie¢ w oderwaniu od histo-
ryczno-kulturowych kontekstéw. Nawet badania empiryczne beda dotyczy-
ty konkretnej proby i konkretnych pytan zadanych ludziom i nie dadza nam
esencjalnego wgladu w istote chciwosci. Méwiac o chciwosci na przykiad
w kontekscie sredniowiecznej kultury, odnosimy si¢ nie do ludzkich, po-
nadczasowych przywar, lecz do pewnego dyskursu w znaczeniu M. Fou-
caulta przejetym przez studia kulturowe, jako czego$ jednoczacego jezyk
i praktykel.

Nie chcialbym tez zmagac si¢ niepotrzebnie ze starym problemem, co
powoduje ludZmi: pasje i namietnosci czy tez wzorce i instytucje spoteczne.
Oczywiscie kulturoznawca wskaze na ponadjednostkowe systemy przeko-
nan, ktére ukierunkowuja indywidualne dzialania, nawet jesli towarzysza
im silne emocje. Mozna jednak zastanawia¢ sie, czy ta ponadjednostkowa
sfera nie zawiera w sobie takich wartosci i norm, ktére nie tylko rozgrzeszaja
jednostke z ulegania ,,niezdrowym” popedom (tzn. nieakceptowanym w swie-
tle wczesniejszych, usankcjonowanych przez tradycje norm), lecz wrecz zache-
caja do przekraczania granic tradycyjnie rozumianej przyzwoitosci czy racjo-
nalnosci. Przykladem moga by¢ tzw. sporty ekstremalne uprawiane przez
amatoréw, do czego zachete mozna odnalezé w kulturze masowej i medial-
nym kulcie ryzyka oraz poszukiwania przygody za wszelka cene. By¢ moze
podobny mechanizm funkcjonuje w sferze gospodarczej, na rynkach finan-
sowych. W kulturze danej branzy zdaje si¢ tkwi¢ pewien bodziec czy zache-
ta do zachowan, ktoére - po fakcie, gdy znane sa juz wszystkie okolicznosci -
uwaza sie za przejaw tego, co potocznie nazywamy chciwoécia.

Brady Willett twierdzi, ze to narastajaca fala dziatan nielegalnych i nie-
racjonalnych decyzji inwestoréw oraz zaniedbar regulatoréw doprowadzita
do kryzysu 2007-2009. Powolywanie si¢ na chciwosé byloby wynikiem ludz-
kiej sktonnosci do ,antropomorfizowania ducha kapitalizmu”. Skompliko-
wane mechanizmy gospodarcze nabieraja wéwczas cech ludzkich i stajq sie
zrozumiale?. Niemniej niedomagania tych mechanizméw wcigz sg wyzwa-
niem dla nauk spotecznych, a problem ,chciwosci” jest raczej zacheta do
dociekan anizeli ostateczng diagnoza.

1 C. Barker, Studia kulturowe. Teoria i praktyka, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagielloriskie-
go, Krakow 2005, s. 115.

2 B. Willett, Financial Crisis Blaming the Culture of Greed?, , The Market Oracle” 7.04.2009,
http:/ www.marketoracle.co.uk [dostep: 1.01.2014].
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1. ZNACZENIA TERMINU

Interesuja mnie - przypomne - znaczenia stéw odzwierciedlajace histo-
ryczne uwarunkowania, czyli to, co mamy na mysli, kwalifikujagc pewne
zachowania jako przejaw chciwosci. Pojecie chciwosci, oczywiscie, odnosi
sie do okreslonych ludzkich przywar, ale jednoczesnie jest usytuowane
w systemie innych pojec i jego sens ksztaltowany jest przez kontekst kultu-
rowy. (Abstrahuje w tym momencie od usytuowania poje¢ w obrebie prak-
tyki i od problemu uchwytnego efektu ich uzywania, czyli od ich miejsca
w ramach dyskursu - w szczegoélnosci wykluczajacego).

A zatem ,chciwos¢”, wedtug stownika Witolda Doroszewskiego, to ,by-
cie chciwym, pragnienie, pozadanie czego; pozadliwos¢, tapczywosé, la-

2 2

komstwo, zachtannosé: A po c6z pozeraé¢ ogromne kesy? Toé¢ to chciwosé
i zartoctwo”3. ,,Chciwoé¢” w jezyku polskim odnosi sie nie tylko do prag-
nienia posiadania dobr materialnych, ale do wszelkiego rodzaju zachtanno-
Sci, w szczeg6lnosci do takomstwa i wszelkich jego skutkéw. Ten niefinan-
sowy wymiar chciwosci sprawia, ze w pewnych kontekstach wyrazenie to
moze mie¢ konotacje nad wyraz pozytywna. , Archanielskie bledng twarze,
gdy na slorice sie ukaze chciwosé zycia i zawzietos¢” - pisal Adam Asnyk.
Jan Lam wspominatl: ,Pozeralem z chciwoscia, dos¢ rzadka w tym wieku,
opisy podrozy, powiastki i dziela traktujace o historii narodéw”4.

Podobne znaczenie ma stowo ,greed” w jezyku angielskim. ,1. nad-
mierna konsumpcja lub pragnienie jedzenia; zarlocznos¢. 2. nadmierne po-
zadanie, np. bogactwa lub wiadzy”5. Kontekst stotu jest tutaj nawet bardziej
wyeksponowany. W sumie, w znaczeniu przeno$nym, mozna by¢ chciwym
w stosunku do bardzo wielu pozytecznych rzeczy, takich jak wiedza, uzna-
nie innych ludzi, milos¢é. O tym wlasnie méwit Ivan Boesky, stynny w latach
osiemdziesiagtych ubiegtego wieku bankier inwestycyjny, w swoim przemo-
wieniu do studentéw zarzadzania podczas uroczystosci absolutoryjnej.
~Mozecie by¢ chciwi, a jednak czu¢ sie z tym dobrze”¢. Problemem bylo
jednak to, o jakich przejawach chciwosci mégt byl wéwczas mysleé. Kilka
miesiecy pdzniej zostal bowiem skazany na trzy lata wiezienia za oszustwa
gieldowe.

3 Stownik jezyka polskiego, t. 1, red. W. Doroszewski, Panistwowe Wydawnictwo , Wiedza
Powszechna”, Warszawa 1958, s. 844; przyktad uzycia stowa zaczerpniety z: J. Iwaszkiewicz,
Nowa mitoé¢, Czytelnik, Warszawa 1947, s. 92.

4 A. Asnyk, Poezje, t. 1, Nasza Ksiegarnia, Warszawa 1938, s. 237; J. Lam, Wybor pism, t. 1,
Glowy do pozioty, Redakcja Gazety Polskiej, Warszawa 1899, s. 13, cyt. za: Stownik..., s. 844.

5 Collins English Dictionary, Harper Collins Publisher, Glasgow 1991, s. 679.

6 B. Greene, Million Idea. Use Greed for Good, ,Chicago Tribune” 15.12.1986,
http:/ /articles.chicagotrubune.com [dostep: 15.05.2014].
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Atmosfere na Wall Street w tym okresie bardzo realistycznie odmalowat
Oliver Stone w znanym filmie z 1987 roku. Jeden z gtéwnych bohateréw,
wzorowany zreszta na Boeskym, rozwija jego mysl w stynnym przemoéwie-
niu do akcjonariuszy Teldar Paper: ,, Chciwoé¢ - a nie mamy lepszego stowa -
jest dobra. Chciwo$¢ ma racje. Chciwosc jest skuteczna. Cheiwos¢ oczyszcza,
porzadkuje, wyraza istote ducha ewolucji. Chciwosé we wszystkich jej prze-
jawach, w odniesieniu do zycia, pieniedzy, milosci, wiedzy, byta zawsze
oznaka wzlotu gatunku ludzkiego. A zatem chciwo$¢ - zapamietajcie moje
stowa - nie tylko uratuje Teldar Paper, lecz takze te inng niedomagajaca
firme zwang Stanami Zjednoczonymi”’. Cytat ten powraca w bardzo wielu
opracowaniach poswieconych chciwosci; nie mogto go zabraknaé i tutaj.
Gordon Gekko wypowiadajacy pochwate chciwosci - podobnie jak Boesky -
koniczy w wiezieniu. Duch ewolucji, nawet jeéli to spoleczny darwinizm
mialby go wyraza¢ najlepiej, nie toleruje oszustwa. To przekonanie roz-
strzyga wszelkie dylematy semantyczne. Mozna by¢ chciwym zycia, wie-
dzy, przygody, mitosci, lecz problemem Wall Street w tamtych latach byt nie
tylko nadmiar pozadania szybkich zyskéw, fatwych prowizji, wysokich
premii i jeszcze wyzszych odpraw, gdy juz trzeba bylo rozsta¢ sie z firmg,
lecz przede wszystkim dzialania niezgodne z prawem (o czym sami zainte-
resowani dobrze wiedzieli).

Gordon Gekko nie jest ani filozofem, ani teologiem, nie proponuje zadnej
wizji $wiata; stowa, ktore wypowiada, podporzadkowane sa podejmowa-
nym dzialaniom - przez niego i jemu podobnych®. ,Pozadanie”, ,zadza”,
~wzrost” funkcjonuja tutaj w ramach okreslonego dyskursu. Jezyk spotecz-
nego darwinizmu, przywolywana przez Gekka historia gospodarki amery-
kaniskiej (Mellon i Rockefeller) oraz wskazanie na klopoty Zle zarzadzanej
firmy - wszystko to stuzy perswazji i zjednywaniu sobie akcjonariuszy pod-
czas walnego zgromadzenia. Zawolanie ,chciwos¢ jest dobra” znaczy mniej
wiecej: ,badzmy jak kapitanowie przemystu z poczatku wieku”, ,zaryzy-
kujmy”, ,,znajdZmy w sobie zapomniane cnoty pionieréw”.

2. SREDNIOWIECZNA WIZJA SWIATA
Znaczenia slow nie istnieja bez kontekstu. Méwiac o chciwosci, nie spo-

s6b abstrahowac¢ od antycznej historii samego pojecia i jego uwiklania
w konteksty religijne. We wszystkich wielkich systemach religijnych pro-

7 Wall Street, rez. O. Stone, scen. S. Weiser, O. Stone, Twentieth Century Fox, 1987.
8 Dyskurs i ideologia sa sobie bliskie.
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blem ten sie pojawia. Czy to bedzie hinduizm czy chrzescijanstwo, chciwos¢
uwazana jest za jeden z najpowazniejszych grzechow®. Gdy jednak myslimy
o ,,duchu kapitalizmu”, tradycja judeochrzescijariska jest dla nas zasadnicza.

Sredniowieczna nauka o grzechu z dzisiejszej kulturoznawczej perspek-
tywy by¢ moze widziana jako kulturowe konstruowanie moralnosci. Mniej
wazne s3 aspekty teologiczne, bowiem istotniejsze jest to, co Richard New-
hauser nazywa formulowaniem spolecznie akceptowanych form pozadania
(desire) czy tez socjalizacja pozadanial®. W pierwszej kolejnosci nakazy te
adresowane byly do przedstawicieli zycia zakonnego, bowiem namietnosci
jako podszepty demonéw odciggaly mnichéw od modlitwy i uniemozliwia-
ly osiggniecie wewnetrznej wolnosci od wszelkich pasji (apatheia). Z czasem
jednak krag adresatéw poszerza sig, a nauka o grzechu i cnocie staje sie pod-
stawa ,$wieckiej” moralnoscill.

Zapyta¢ jednak nalezy, dlaczego wlasnie chciwos¢ (avaritia) byla tym
najciezszym grzechem. Grzech ten powinien by¢ widziany na tle licznych
watkow charakterystycznych dla chrzescijariskiej wizji $wiata: odchodzenia
od pierwotnej réwnosci wszystkich ludzi, podzialu débr w zyciu doczesnym
oraz perspektywy zbawienia. W odréznieniu od regul zycia zakonnego nie
wymagano nadmiernej ascezy od wszystkich. Wczesnochrzescijariskie po-
glady ewoluowaly i z czasem bogactwo przestalo by¢ przeszkoda w osiag-
nieciu zycia wiecznego. Niemniej obowigzkiem bogatych bylo dzielenie sie
z biednymi. Juz we wczesnej literaturze tego okresu pojawia sie przypo-
wies¢ o wigzie i winorosli, ktéra szkicuje pewien ideal porzadku spoteczne-
go. Biedni i bogaci potrzebuja siebie nawzajem: bogaci wspomagaja bied-
nych - ci za$ rewanzuja sie modlitwga, ktérej bogaci potrzebuja bardziej niz
ktokolwiek. Winorosl - aby mogla wyda¢ wartosciowy owoc - potrzebuje
wiazu, po ktérym pnie sie w gorel2.

W éredniowieczu gospodarka byla widziana jako gra o sumie zerowej.
Bogactwo jednych oznaczato ubéstwo drugich, tak wiec problem opanowy-
wania zadzy bogactwa wydawal sie podstawa porzadku spolecznego
(zwlaszcza w perspektywie eschatologicznej). Problem chciwosci potepiany
byt ostrzej w pismach Ojcow Kosciola szczegdlnie w okresach kryzysowych
(np. w III wieku n.e.)’3. Trudno oprzec sie wrazeniu, ze tak sie dzieje przez

9 P. Tickle, Greed. The Seven Deadly Sins, Oxford University Press, Oxford 2004, s. 12.

10 R. Newhauser, The Seven Deadly Sins as Cultural Constructions in the Middle Ages,
www.trinity.edu/rnewhaus/outline.html [dostep: 1.03.2014].

1 Ibidem; ta podstawa ,$wieckiej” moralnosci, zwazywszy na jej funkcje socjalizacyjna,
moze by¢ ujmowana jako forma dyskursu.

12 R. Newhauser, The Early History of Greed. The Sin of Avarice in Early Medieval Thought and
Literature, Cambridge University Press, Cambridge 2000, s. 5.

13 Ibidem, s. 22.
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wszystkie wieki. Gdy spoteczenistwo biednieje, szuka sie tych, ktérzy , za-
brali” to, czego ludziom teraz brakuje. I nie ma znaczenia, jakich stow uzy-
wa sie w tym kontekscie. Stowa i dzialania skladaja sie na dyskurs wyklu-
czajacy: winowajcy powinni zosta¢ wykluczeni ze spoteczenstwa i znalezé
sie na przyktad w piekle niczym $redniowieczni lichwiarze (ale i dla nich
w okresie renesansu znajdzie sie lepsze miejsce - w czysécu).

Do dzisiaj chrzescijariska wizja Swiata opiera sie - jak pisal Jack Maho-
ney - na tych ,aspektach wiary, ktére zajmuja sie stworzeniem, grzechem,
zbawieniem oraz doskonatoscig, a takze ich etycznymi implikacjami”. Przed-
siebiorczo$¢ jednostek nie jest juz jednak ,podejrzana”, jezeli oczywiscie
oznacza wspOtprace z Bogiem ,w tworczym dziele pomnazania zasobow
ziemskich i ludzkich we wspdélnym interesie nas wszystkich”. Przedsiebior-
czo$¢ oznacza wiec obietnice polepszenia bytowania ludzi, lecz jednoczeénie
budzi zniecierpliwienie, jesli niedostatecznie realizuje ideal wspodlnego do-
bra. Istnieje zatem w tej wizji Swiata trwale moralne napiecie , pomiedzy
Bozym celem wspoélpracy ludzi w dziele pomnazania ziemskich zasoboéw
w interesie dobrobytu wszystkich a historycznie objawiajaca sie ludzka
sklonnoscia do zaspokajania wlasnych intereséw kosztem innych i przez to
znieksztalcania ostatecznego celu Bozego stworzenia”14.

3. GOSPODARKA NOWOZYTNA

Gospodarka tego okresu oznaczala nowe spojrzenie na problem wytwa-
rzania i dystrybucji dobr. W przeciwieristwie do agrarnej kultury $rednio-
wiecza nie chodzilo juz o sprawiedliwy podzial plonéw i potepianie tych,
ktorzy gotowi byli zagarnaé wiecej kosztem swoich bliznich. , Chciwos¢”
przestaje sie pojawiac jako zagrozenie fadu spotecznego i - w sumie - apel
o wykluczenie kogokolwiek. Raczej - w zgodzie z 6wczesnymi osiggnieciami
nauki - szukano mechanizméw, ktére napedzaly gospodarke. Spoteczeristwo
skfada¢ sie mialo z wzglednie autonomicznych jednostek, a fad spoteczny
w tej sytuacji mogl sie opierac jedynie na serii kontraktéw zawieranych przez
te jednostki, ktére kierowaly sie przede wszystkim tzw. interesem wiasnym.
Rolg wtadcy czy tez rzadu bylo sprawne koordynowanie i kontrolowanie
tak rozumianej dynamiki spotecznej. Interes wlasny byl tym czynnikiem,
ktéry rozpoznawano jako site sprawcza rozwoju spoleczeristwa, przy czym
to rozpoznanie inspirowane bylo mechanika Newtona jako wzorem nauko-
wego podejscia.

14 J. Mahoney, Chrzescijaristwo a etyka przedsigbiorczosci, [w:] Etyka w biznesie, red. P.M. Mi-
nus, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 1995, s. 110-111.



Chciwo$¢ czy kultura chciwosci? 171

Pytanie, ktore w kontekscie tych rozwazan nad chciwoscia nalezy po-
stawi¢, brzmi: czy racje maja ci badacze, ktérzy interes wlasny uznaja za
nowozytng forme chciwosci. Gdyby tak byto, chciwosé rzeczywiscie bylaby
przyczyna wielu kryzysoéw gospodarczych. Czy zatem ,interes wlasny” jest
tylko nowa nazwa starego grzechu? Czy tez pomimo pewnych podobieristw
przynalezy do calkiem innego systemu myslowego, m.in. pozbawionego na-
piecia pomiedzy grzechem zachlannosci a cnota umiarkowania? Twierdzil-
bym, iz nalezy ono do calkiem nowego dyskursu i nowego obrazu $wiata.

Tradycyjnie juz cytuje sie Adama Smitha, aby wykaza¢, ze szkicuje on
wizje spoleczeristwa, w ktorym - za sprawa niewidzialnej reki rynku - ego-
istycznie pojete interesy staja sie zbiorowa korzyscig. Rzeznik, piwowar
i piekarz oferuja nam swoje produkty, majac na wzgledzie swéj wlasny inte-
res. Bardzo czesto poprzestaje sie na cytowaniu tego fragmentu znanego
dziela Smitha, uznajac, iz oto znamy cala prawde: Smith pochwala egoizm
i nie zauwaza problemu dobra wspdlnego (podobnie jak jego wspotczesni
wyznawcy).

Sprawa jest jednak bardziej skomplikowana, a cate dzieto Smitha nie da
sie sprowadzi¢ do tego cytatu, skadinad jednego z najczesciej przywotywa-
nych w literaturze $wiatowej. Smith bowiem dopuszczal mozliwosé niezro-
zumienia wlasnego interesu i na przyktad dazenia do bogactwa w celu za-
pewnienia sobie spokoju, ktéry mozna przeciez osiggna¢ bez nadmiernej
zamoznosci. Wynikatoby z tego, ze czlowiek rzeczywiscie (jak powiedziatby
esencjalista) jest stworzeniem niedoskonalym, niemniej tego typu zludzenia
sprawiajg, iz - niejako wbrew sobie - pracujemy wiecej, a to przyczynia sie
do ogoblnego postepul®. Pytanie podstawowe brzmi jednak, czy interes wla-
sny mialby by¢ forma tego, co kiedy$ nazywano chciwoscig. Jak uwaza
znawca tworczoéci Smitha, Jonathan B. Wight, jezeli chciwo$¢ oznacza nad-
mierne pozadanie bogactwa lub czegokolwiek, to akurat Adam Smith bytby
pierwszym mysSlicielem, ktéry potepil taka postawe jako prowadzaca do
utraty rownowagi mentalnej i kontroli nad sama soba. Przede wszystkim
jednak nie zgadzal sie na zaspokajanie wlasnych potrzeb kosztem innych
ludzi, na osigganie sukcesu z pogwalceniem zasad moralnych. Milos¢ wta-
sna - oczywiscie - prowadzi¢ moze do przedktadania korzysci jednostki nad
dobro wielu ludzi, ale nie to byto postulatem, lub cho¢by zalozeniem, filozo-
tii Smitha. Jego Teoria uczu¢ moralnych o tym najlepiej swiadczy. Tak wiec dla
Smitha ,interes wlasny oznacza szczegétowy namyst nad wtasnymi korzy-
Sciami i wlasnym bezpieczenstwem w chwili podejmowania decyzji. Chci-

15 J.B. Wight, Adam Smith and Greed, ,Journal of Private Enterprise” 2005, vol. XIX, Fall,
s. 50.
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wo$¢, przeciwnie, oznacza w takiej sytuacji branie pod uwage jedynie wia-
snego, wasko rozumianego, interesu, bez wzgledu na potrzeby i prawa in-
nych oséb”16.

Warto zatem wnikliwiej czyta¢ prace Smitha, a nawet dokfadniej przyj-
rze¢ sie temu najczesciej przywolywanemu fragmentowi Bogactwa narodow.
Pierwsze zdanie mowi, ze to nie dobroczynnosé decyduje o skierowanej do
nas ofercie rzeznika, piwowara i piekarza, lecz ich wlasny interes. Drugie
za$, iz my - jako klienci - nie zwracamy sie (nie apelujemy) do ich poczucia
wspo6lnoty z wszystkimi ludZmi i nie opowiadamy im o naszych potrzebach,
lecz liczymy na ich zainteresowanie wlasnym zyskiem: przychodze do cie-
bie, gdyz wiem, Ze chcesz zarobi¢ na tym, czego ja akurat potrzebuje!”. Oni
potrzebuja pieniedzy, my zas - ich towaréw. Tak wiec potrzeba zaspokoje-
nia wlasnych potrzeb jest podstawg wymiany i o tym moéwi ten cytat. Jak
podkreéla Amartya Sen, oprécz problemu wymiany istnieje jeszcze kwestia
produkgji i podziatu, ktérych stynny cytat Smitha nie dotyczy. Sam autor,
zwlaszcza w Teorii uczuc¢ moralnych, opowiadat sie za poczuciem wspoélnoty
z innymi ludZmi, wspanialomyslnosci i obywatelskosci jako podstawach
gospodarkils.

Krétko moéwiac, nie ma sensu twierdzenie, ze interes wlasny jest tym
samym co chciwo$é. Chodzi bowiem o rézne wizje Swiata i r6zne dyskursy.
Po pierwsze, Adam Smith nie tak to ujmowat, a po drugie, pojecie chciwosci
zwigzane jest z okreSlonym systemem poje¢ (w szczegolnosci z chrzescijan-
ska nauka o grzechu), za$ interes wlasny dotyczy motywacji tych, ktoérzy
decyduja sie na transakcje gospodarcze, naturalnie korzystne dla siebie (co
bylo przeciez ich celem), ale jednoczeénie korzystne dla drugiej strony.
Oczywiscie zawsze mozna twierdzié, iz interes wlasny to inna, wspoélczesna
forma chciwosci, lecz stwierdzenie to nie ma wiekszego sensu, a poza
wszystkim obcigZone jest grzechem esencjalizmu. To, co nazywa sie od cza-
sOw o$wiecenia interesem wiasnym, odnosi sie¢ do motywacji jednostki, do-
warto$ciowanej przez nowozytny, zachodni $wiatopoglad, za$ chciwosc¢
rozumiana byla jako grzech i stabos¢ i pietnowana przez wiele religii z po-
wodu spotecznie destrukcyjnego jej charakteru.

Mozna oczywiscie twierdzi¢, ze nowozytne pojmowanie indywidual-
nych motywacji celowo zafalszowuje grzeszne pragnienia jednostek, nie-

16 Tbidem, s. 51.

17 ,,We address ourselves, not to their humanity but to their self-love, and never talk to
them of our own necessities but of their advantages”, A. Smith, An Inquiry Into the Nature and
Causes of the Wealth of Nations, [w:] Glasgow Edition of the Works and Correspondence of Adam
Smith, eds RH. Campbell, A.S. Skinner, Liberty Press, Indianapolis 1981, s. 26-27; cyt. za:
J.B. Wight, op. cit., s. 49.

18 A. Sen, Czy pojecie etyki biznesu ma sens ekonomiczny?, [w:] Etyka..., s. 61.
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mniej trudniej bytoby to wykaza¢ (a w szczegélnosci owa celowosc), opiera-
jac sie¢ na materiale historycznym. W zwigzku z tym trudno zgodzi¢ sie
z AF. Robertsonem, ktéry twierdzi, iz akademicy wymyslili ,interes wta-
sny” czy tez ,wybor racjonalny”, aby tolerowa¢ chciwoéé¢, przez co tego ty-
pu decyzja terminologiczna ma oczywisty charakter moralny. Robertson
pisze o interesie wlasnym jako forgiving notion, czyli jako o usprawiedliwie-
niu moralnym egoizmu jednostkil®. Czy ma racje? Gdyby tak bylo, oznacza-
toby to tylko jedno: powstal system gospodarczy oparty na negatywnych
cechach jednostek, oparty tez na zaklamywaniu swojej wlasnej natury, na
jakims$ ideologicznym zafalszowaniu, czyli ukryciu podstawowego mecha-
nizmu. Skad jednak mielibySmy wiedzie¢, jaka jest natura ludzka? ,Interes
wlasny” nalezy do nowego typu dyskursu. Nie stuzy juz socjalizowaniu
popedoéw, lecz jest wyrazem $wiatopogladu o$wieceniowego i wiary w moz-
liwoé¢ odkrycia podstawowych mechanizméw w kazdej nieomal dziedzinie
zycia.

4. ,CHCIWOSC” I KRYZYS

Co zawiodlo w globalnej gospodarce, ktéra pod koniec ubiegtego dzie-
sieciolecia pograzyla sie w kryzysie? Czy chciwoé¢ (jakkolwiek rozumiana)
jest tu mechanizmem podstawowym? W tym momencie wlasnie nalezaloby
sie przyjrze¢ tym wszystkim mechanizmom, ktére mogly mie¢ znaczenie.
Hansen i Movahedi pisza o ,micie indywidualnej chciwosci” i przypominaja
Millsa, ktéry przestrzegat przed ttumaczeniem spotecznych zjawisk - pro-
blemami jednostek. Wskazuja raczej na fakt, ze chciwo$¢ moze by¢ pochod-
na strukturalnego problemu, ktéry sprawia, iz wszelki brak zachtannosci
mogtby by¢ traktowany jako oznaka stabosci?0.

Nie tyle chodzi mi tutaj o tradycyjna dyskusje dotyczaca tego, czy cechy
jednostek decyduja o zjawiskach spolecznych czy odwrotnie (kulturoznawcza
analiza z natury rzeczy jest antyindywidualistyczna), ile przede wszystkim
o to, ze ewentualne przyznawanie prymatu pragnieniom i cechom jednostek
pragnienia te przedstawia esencjalistycznie jako stale obecne wyposazenie
istot ludzkich, niezalezne od historii i jakiegokolwiek schematu pojeciowe-
go. Dlatego zastanawiamy sie raczej nad tym, co znaczy ,chciwos¢” dzisiaj,
a w szczego6lnosci co znaczy w odniesieniu do niedawnego kryzysu. Innymi

19 A.F. Robertson, Greed. Gut Feelings, Growth, and History, Polity Press, Cambridge 2001,
s. 14.

20 L.L. Hansen, S. Movahedi, Wall Street Scandals. The Myth of Individual Greed, ,,Sociologi-
cal Forum” 2010, vol. 25, no. 2, June.
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stowy, co maja na mysli ci, ktérzy dzisiaj méwia o chciwosci. I nie chodzi
o odkrycie czegos$, co przypominaloby grawitacje, ktérej podlegaja wszyst-
kie ciata na powierzchni Ziemi. Raczej o spoleczne uwarunkowania tego, co
sie stalo, a takze o znaczenie stowa ,chciwo$¢” w tych dyskusjach nad Zro-
dtami kryzysu.

Mowiac o mechanizmach, nie sposéb nie widzie¢ zwigzku tego, o czym
moéwimy, z pojeciem rynku jako formy zywiotowej koordynacji dziatan jed-
nostek. Nie jest to jednak obszar pozakulturowy i - niczym procesy przy-
rodnicze - poza skuteczng kontrolg zorganizowanych grup ludzkich. Neil
Fligstein traktuje rynki jako twory polityczno-kulturowe?!. Przedsiebiorcy,
menedzerowie, szeregowi pracownicy zawsze dzialaja w pewnym otoczeniu
spolecznym, ktérego wplyw odczuwaja. Firmy, dla ktérych zawsze liczy sie
stabilnos¢, oczekuja okredlonych dzialar od rzadéw, parlamentéw i wymia-
ru sprawiedliwosci, bowiem od tych wtadz zalezy ,architektura rynkéw”.
Koncepcje te zastosowat Fligstein do analiz kryzysu na amerykariskim ryn-
ku kredytoéw hipotecznych, od ktérego zaczeto sie to globalne zamieszanie,
ktérego skutki odczuwamy wszyscy do dzisiaj?.

Nie trzeba nikogo przekonywac co do tego, ze wlasne mieszkanie lub
dom nie tylko sa marzeniem ludzi, ktérzy ich nie posiadaja, ale tez cigglym
wyzwaniem dla politykoéw, ktérzy lubig obiecywa¢ wyborcom spetnienie ich
marzen.. Wlasny dom to podstawowy skladnik zwlaszcza , amerykarskiego
marzenia”. W polowie ubieglego stulecia Amerykanin znajdowat dom, kto-
ry byt akurat na sprzedaz, szed! do banku i po przedstawieniu stosownych
zaswiadczen (zwlaszcza o zarobkach) otrzymywat kredyt hipoteczny, np. na
trzydziesci lat. Splacajac kredyty, on i ogromna liczba jemu podobnych zasi-
lali bank w gotéwke, ktéra umozliwiala udzielanie dalszych kredytow.
W razie niewyplacalnosci diuznika bank eksmitowal mieszkanicow i przej-
mowal nieruchomo$é, ktéra moégt sprzedac i odzyskac¢ wylozone pienigdze.

Nowy system, ktéry pod koniec XX wieku zdominowal rynek nieru-
chomosdci, byt bardziej wydajny, bowiem generowatl wieksza iloé¢ pienigdza,
ktory mogt by¢ przeznaczony na kredyty mieszkaniowe. Bank nie czekal na
splate kredytu przez diuznika, lecz odsprzedawatl wierzytelnosci, co umoz-
liwialo dalsze udzielanie kredytéw hipotecznych. Tzw. sekurytyzacja byla
zamiang wierzytelnosci na papiery wartosSciowe, ktérych sprzedaz oznacza-
ta zbycie przyszlych naleznosci z tytulu udzielonego kredytu (zreszta nie
tylko hipotecznego). Bank stawal si¢ w ten sposéb pierwszym ogniwem

21 N. Fligstein, The Architecture of Markets. An Economic Sociology of the Twenty-first-century
Capitalist Societies, Princeton University Press, Princeton 1996.

2 N. Fligstein, A. Goldstein, The Anatomy of the Mortgage Securitization Crisis, [w:] Markets
on Trial, eds M. Lounsbury, P.M. Hirsch, Emerald, Bingley 2010.
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w calym fanicuchu organizacji, ktéry Iaczyt kredytobiorce z rynkami finan-
sowymi. Kredyty hipoteczne byly zabezpieczeniem obligacji sprzedawanych
na calym Swiecie (MBS - mortgage backed securities). Same te obligacje -
w ramach specjalnych funduszy - mogly znowu by¢ zabezpieczeniem kolej-
nych obligacji - jeszcze bardziej ,oddalonych” od pierwotnych kredytobior-
cow.

Sekurytyzacja znana byla juz pod koniec XIX wieku i dopiero Wielki
Kryzys zakonczyl pierwszy etap rozwoju tego typu innowacji finansowych.
Jednoczesnie wiasnie w latach trzydziestych XX wieku rzad federalny zaczat
angazowac si¢ we wspieranie rynku kredytéw hipotecznych. Z kolei w latach
sze$¢dziesigtych narastaly obawy przed nadmiernym powiekszaniem deficy-
tu budzetowego i rzad nie mégt bezposrednio finansowac akcji kredytowych.
Mogt jednak wspiera¢ organizacje zajmujace sie udzielaniem kredytéw hi-
potecznych poprzez objecie ich swoimi gwarancjami. Ten polityczny wy-
miar calego procesu byt wlasnie takim elementem tworzenia architektury
rynku, o ktérym pisal Fligstein. Warto pamietaé, ze to rzad ratowal firmy
i banki ,zbyt duze, zeby upas¢” w latach 2007-2008.

Dlaczego jednak doszto do kryzysu? Poczatkiem calego taricucha sekury-
tyzacji byt zawsze indywidualny kredytobiorca. Popyt na obligacje zabez-
pieczane kredytami hipotecznymi byt ogromny, i to na calym Swiecie.
W pewnym sensie uruchomiona machina funkcjonowata zbyt dobrze, bo-
wiem juz w 2004 roku zaczelo brakowac kredytobiorcow posiadajacych tra-
dycyjnie rozumiang zdolnos¢ kredytowsq (stala praca, wkiad wiasny, brak
przypadkoéw niewyplacalnosci w przesztosci). Firmy pozyczkowe oraz ban-
ki udzielajace kredytéw zdecydowaly sie zlagodzi¢ swoje wymagania
i udziela¢ kredytéw osobom, ktére w przeszlosci nigdy by ich nie dostaly
(kredyty niekonwencjonalne - subprime). Wzrastato ryzyko, ktérym jednak
nie przejmowano sie w sytuacji, gdy ceny nieruchomosci stale rosty. Bank
zawsze mogl odzyska¢ swoje pieniagdze. Ponadto nowatorskie instrumenty
finansowe potrafity przeksztalci¢ ryzykowne kredyty w pozornie pozba-
wione ryzyka i wysoko oceniane przez agencje ratingowe papiery warto-
Sciowe, chetnie kupowane na calym $wiecie. Gdy barika na rynku mieszka-
niowym pekla i ceny doméw zaczely spada¢, a skomplikowane instrumenty
finansowe stracily swoje wsparcie z powodu niewyptacalnosci dtuznikéw,
ktorzy stanowili podstawe catej piramidy, tylko interwencja rzadu federal-
nego uchronila swiatowy system finansowy przed kompletnym zatama-
niem. Pytanie, ktére nas tutaj interesuje, brzmi zatem, w ktérym momencie
mozna moéwic o potocznie rozumianej chciwosci jako przyczynie kryzysu?3.

2 Odpowiadajac na to pytanie, czerpie z N. Fligstein, A. Goldstein, op. cit., oraz z R.T. Mil-
ler, Morals in a Market Bubble, , University of Dayton Law Review” 2009, vol. 35, no. 1, Fall
(portal Social Science Research Network), http:/ /ssrn.com [dostep: 12.04.2014].
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Poczatkiem calego laricucha sa oczywiscie klienci firm pozyczkowych
i bankéw, ktérzy wiedzac, ze ceny nieruchomosci caly czas rosng - chetnie
ulegali namowom urzednikéw oferujacych im kredyt, nie zwazajac na fakt,
ze 6wczesne ich zarobki nie pozwalaly na splate tego zadluzenia. Sadzili
jednak, iz za rok lub dwa wartoé¢ kupionej nieruchomosci wzroénie na tyle,
ze bedzie mozliwa sprzedaz domu lub zaciggniecie nowego kredytu pod
zastaw tej nieruchomosci i fatwa splata kredytu pierwotnego. A zatem wiele
z tych os6b bralo kredyty w celach spekulacyjnych (czesto nawet kilka, aby
kupi¢ wieksza liczbe doméw). Czy mozemy mowié tutaj o nadmiernym
pozadaniu bogactwa? Czy ci klienci, pomnazajac majatki w okresie boomu,
odbierali innym szanse na bogacenie si¢? Zdecydowanie nie, bowiem ich
dzialania nakrecaly jeszcze bardziej spirale wzrostu cen nieruchomosci.
Podstawowa przestanka uznania ich dzialan za , grzeszne”, czyli bogacenie
sie kosztem innych, tutaj nie zachodzi. W szczeg6lnosci nie dotyczy to
mniejszosci etnicznych, dla ktoérych liberalizacja zasad udzielania kredytow
byla szansa na pierwszy wlasny dom i - popierang przez politykéw - stabi-
lizacje za sprawa spelnienia si¢ amerykariskiego marzenia.

Amerykanscy konsumenci pod koniec XX wieku dawno juz przestali
oszczedzad i nastawili si¢ na wydawanie. Po II wojnie $wiatowej przecietne
gospodarstwo domowe utrzymywalo swoje zadluzenie na poziomie 20%
wlasnych dochodéw. W okresie boomu mieszkaniowego zadluzenie prze-
kraczalo o jedna trzecig ich zarobki?*. Mamy wiec do czynienia z zasadniczg
zmiang kulturowg, ktérej podporzadkowany byt styl Zycia przecietnej ro-
dziny. Oczywiscie, kto§ musial finansowac te konsumpcje, czyli kupowac
zabezpieczone kredytem hipotecznym obligacje, kto$ zazwyczaj dysponuja-
cy nadmiarem gotéwki. W przewazajacej mierze byty to Chiny, ktore pro-
dukowaly wiekszoé¢ tanich i masowo kupowanych w Europie i Stanach
Zjednoczonych produktow.

Czy mozna moéwi¢ o chciwosci inwestorow? Raczej nie. Rzad Chin po-
stepowal roztropnie, inwestujagc w amerykanskie obligacje parnistwowe
i prywatne. Trudno tu méwic o zabieraniu innym (chyba ze mamy na mysli
zabieranie innym pracy, ale to juz inna historia). Wladze Narwiku, ktére
pozyczone w banku pieniagdze zainwestowaly w egzotyczne dla nich in-
strumenty finansowe, nie robily tego dla siebie, lecz z my$la o miejskich
inwestycjach, ktore mialy stluzy¢ wszystkim. Nie ma tu zadnej chciwosci,
lecz jedynie brak rozwagi?.

2 R. Lowenstein, The End of Wall Street, Penguin Press, New York 2010, s. 3.
% House of cards, scen. i prod. J. Jacoby, CNBC, Inc. 2009 (film dokumentalny emitowany
przez CNBC Europe oraz dostepny w Internecie).
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Czy firmy pozyczkowe namawiajace klientéw do zaciggania kredytow
odznaczaty sie chciwoscia? Do pewnego stopnia. Czesto proceder ten grani-
czyl z przestepstwem: urzednicy gonili za prowizja, wlasciciele tych firm
zarabiali miliony. Niemniej wszystko odbywalo sie zgodnie z prawem, a co
wiecej, wigczanie mniejszosci etnicznych do grupy posiadaczy doméw mo-
glo uchodzi¢ za prace na rzecz demokratyzacji kapitalizmu i stworzenia
~spoleczenstwa wtascicieli”, czyli co§ pochwalanego przez politykow na
kazdym szczeblu oraz opinie publiczng. Angelo Mozilo, wspottwoérca Coun-
trywide (jednej z takich firm), syn wloskiego imigranta, uwazal, ze kazdy
obywatel ma prawo do kredytu. Wiedzial jednoczesnie, iz trzeba podretu-
szowaé dokumentacje kredytowgq, np. w zakresie zarobkéw (czesto nieistnie-
jacych), jednak rosnace ceny nieruchomosci stanowily rodzaj zabezpieczenia
przed stratami firmy w razie niewyplacalnosci diuznika. Jak pisal Roger
Lowenstein, latwy kredyt usprawiedliwiany wizja refinansowania przypo-
minal piramide finansowa Ponziego: stare kredyty mialy by¢ splacane nie
z zarobkow kredytobiorcow, lecz dzieki nowym kredytom?2°.

Czy banki dokonujace wielopietrowej czesto sekurytyzacji kredytéw hi-
potecznych byty chciwe? Czy odebraly komu$ nalezng mu czes¢ zyskow?
Mozna powiedzie¢, ze staraly sie zaspokoi¢ globalny popyt na obligacje za-
bezpieczane hipotecznie, a takze korzystaly z niskich stép procentowych.
Uprzedzajac zarzut, iz wykorzystywaly naiwnos¢ inwestoréw, powiedzie¢
nalezy, ze czesto wystepowaly zaréwno w roli emitentéw, jak i inwestoréw,
zachowujac emitowane papiery dla siebie. Nie ma sensu nazywac tego typu
logiki chciwoscig, chyba ze kazda dziatalnos¢ zarobkowa bankéw okreslimy
w ten sposob. Wrécilibysmy jednak do Swiatopogladu Sredniowiecznego
potepiajacego pozyczanie pieniedzy na procent. W ostatecznym rozrachun-
ku firmy te ukaraly same siebie. Dobrze obrazuje to znany film zatytutowa-
ny w oryginale Margin call, co oznacza koniecznosé¢ zbilansowania rachunku
inwestycyjnego i wezwanie do uzupetnienia srodkéw. Mozna by to prze-
ttumaczy¢ na przyklad jako ,Rozliczmy sie” lub ,Czas rozliczen”. Latwiej
jednak bylo siegnaé¢ po stowo powszechnie zrozumiate i nada¢ filmowi tytut
Chciwosé, pod jakim byt wyswietlany w Polsce.

Paradoksalnie, najtrudniej byloby zarzucaé chciwos$¢ regulatorom,
z Alanem Greenspanem na czele, ktérych zadaniem byto czuwa¢ nad funk-
cjonowaniem amerykanskiej gospodarki, a w szczegélnosci rynkéw finan-
sowych. Ich neoliberalne poglady pozwalaly na ignorowanie niepokojacych
sygnalow i umacnialy wiare w samoregulacyjny potencjal rynku. Greenspan
wielokrotnie podkresélal, ze bardzo trudno okresli¢, czy mamy do czynienia

26 R. Lowenstein, op. cit., s. 17, 31, 34.
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z barika spekulacyjna wtedy, gdy ona sie tworzy. (Nie méwiac juz o tym, iz
kto$ moéglby pozwoli¢ sobie na przektucie jej). Dopiero gdy rynek dokonuje
korekty - wszyscy wiedzg, co sie stalo?”. Mozna zarzucac regulatorom wiele
rzeczy, przede wszystkim ideologiczne zaslepienie, jednak nadmierna zadza
posiadania nie mogta by¢ ich podstawowa motywacja. Twierdzi sie, ze Zrédta
kryzysu majg charakter systemowy. Co to jednak znaczy? O jakie powigzania
poszczegblnych elementéw moze chodzi¢? Szczeg6lng uwage warto zwrocic
na zwiazki Wall Street z rzadem federalnym, bankieréw z politykami. To
takze moze tlumaczy¢ pasywna role regulatoréw oraz poczucie bezkarnosci
wielu przedstawicieli nowojorskiej finansjery, a dokladniej: przekonanie, iz
dysponuja rodzajem przyzwolenia na ryzyko. Poczucie wiadzy dodawato
im odwagi. Przykladem moze by¢ kariera Jona Corzine’a, prezesa banku
Goldman Sachs, nastepnie senatora oraz gubernatora stanu New Jersey
i wreszcie ponownie prezesa firmy MF Global, ktéra jednak doprowadzit do
bankructwa w 2011 roku?8. Jay Richards twierdzil, Ze to nie chciwosé, lecz
kolesiostwo (cronyism) przyczynito sie do kryzysu finansowego?. John Alli-
son wprost obwinia interwencje rzadu i zwigzane z nim organizacje: nie tyle
rynek zawiédl, ile wiasnie rzad rynkiem manipulujacy. Politycy powotywali
sie na ,wolny” rynek, lecz jednoczesnie go wspottworzyli®0.

Ciekawe $wiatto na problem chciwosci w dobie kryzysu rzucaja opraco-
wania Steve’a Suranovica3!l. Twierdzi on, ze chciwos¢ rzeczywiscie istnieje,
jednak obok swojego przeciwieristwa - dobroczynnosci, dzielenia si¢ z in-
nymi. Chciwoé¢ definiuje esencjalistycznie jako zadze bogactwa, lecz jedno-
czeénie uwaza, iz spoleczna ocena tego zjawiska zalezy od okolicznosci,
czyli od tego, czy mamy do czynienia z wymiang dobrowolng czy niedo-
browolna, z uczciwa transakcja handlowa czy kradzieza. Przedsigbiorca,
bogacac sie dzieki ciezkiej pracy i oferowaniu produktu, ktéry zaspokaja
ludzkie potrzeby, bylby chciwy w dobrym sensie, niebudzacym niczyjego
sprzeciwu. Bogacac sie kosztem innych, okradajac ich, nie uzyska jednak
rozgrzeszenia ze strony tych, ktérych zmusza do niechcianej wymiany.

27 Ibidem, s. 7.

28 M. Kolakowski, Jon Corzine, http:/ /financecareers.about.com [dostep: 1.03.2014].

? Jego poglady prezentuje T. O'Neil, Christian Scholar: Financial Crisis Caused by ‘Cronyism’
More Than Greed, , The Christian Post” 18.08.2013, www.christianpost.com [dostep: 12.03.2014].

30 Prace J.A. Allisona The Financial Crisis and the Free Market Cure (2013) omawia R.M. Sals-
man, The Financial Crisis Was a Failure of Government, Not Free Market, ,,Forbes” 19.09.2013,
www.forbes.com [dostep: 25.04.2014].

31 S. Suranovic, Greed, Capitalism and the Financial Crisis, Working paper IIEP-WP-2010-22,
Institute for the International Economic Policy, The George Washington University, Washing-
ton 2010, www.gwu.edu/ ~iiep [dostep: 22.11.2013].
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Suranovic, rozrézniajgc dobrg i zIg chciwosé¢, popetnia - moim zdaniem -
blad polegajacy na tym, ze zaklada ponadhistoryczna charakterystyke okre-
Slonego zjawiska oparta na rozpoznaniu natury ludzkiej (imperfect being).
Niemniej wnioski, do ktérych dochodzi - wbrew swojej oczywistosci - sa
bardzo ciekawe. ,Dobra chciwos$¢” nie budzi sprzeciwu, jest podstawa
przedsiebiorczosci, ciezkiej pracy, ambicji w dazeniu do celu itd. Spoteczen-
stwo potepia chciwo$¢ zmuszajaca ludzi do niedobrowolnej wymiany,
w efekcie ktorej czuja sie okradani. Przecietny podatnik amerykarski nie
mial wplywu na rozwdéj wydarzen, ktére doprowadzily do zatamania ryn-
kéw finansowych (dodatbym: nawet jesli wzial kredyt hipoteczny w celach
spekulacyjnych). Wplyw mialy natomiast ryzykowne operacje bankow
i innych firm, ktére liczyly na wsparcie przychylnego im rzadu (zawsze za
pieniadze podatnika) i ktére byly swiadectwem zjawiska nazywanego po-
kusa naduzy¢ (moral hazard): skoro jesteSmy tacy duzi, rzad nie pozwoli nam
upasé. Stad tez bierze sie znane haslo krytykéw polityki ratowania prywat-
nych firm przez panistwo: prywatyzacja zyskow - nacjonalizacja strat.

Nie warto jednak - moim zdaniem - méwic o konstruktywnej czy dobrej
chciwosci. Pojecie to pochodzi z innej epoki, w ktorej pojecie grzechu pelnito
istotne funkcje kontrolne w spoleczeristwie. Grzech rzeczywiscie wykluczal.
Dzisiaj grzech nie wyklucza - czyni to udowodnione przestepstwo pociaga-
jace za soba kare, a zatem prawo ma tutaj najwiecej do powiedzenia. Dzisiaj
stowo ,chciwos¢” ma pietnowaé dzialalnos¢ przestepcza, aczkolwiek nie
wszyscy przekonani o kryminalnych Zrédlach kryzysu uzywaja tego stowa.
Co jednak oznacza to stowo w 2014 roku? Dlaczego jest tak popularne?
Czemu stuzy? Czy pewnej opowiesci z moratem?

5.CO ,,CHCIWOSC” ZNACZY DZISIA]J?

W antyku i sredniowieczu chciwy byl bogacz, bowiem to on zabierat ca-
ty plon, nie zostawiajac innym zbyt wiele. Dzisiaj, gdy myslimy o gospodar-
ce w innych kategoriach (gra o sumie dodatniej), bohaterem, i to raczej pozy-
tywnym, jest przedsiebiorca, a nie cztowiek bogaty. Oczywiscie, zdarza sie,
ze kto$ odbiera co$ innym, okrada ich, oszukuje. Nieuczciwo$¢ w biznesie
zazwyczaj polega na tym, iz kto$ inny traci. Oszustwo zamienia kapitalizm
w lokalng gre o sumie zerowej: w danym momencie, na okreslonym rynku
moja wygrana to twoja strata. Moja firma powinna zutylizowa¢ przetermi-
nowane wedliny (czyli musialaby ponies¢ strate - co sie zdarza w gospodar-
ce czesto), jednakze decyduje sie na ich obmycie i ponowne zapakowanie,
lecz juz z nowa data waznosci. Moja firma wsrod swoich aktywoéw posiada
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zbyt duzo ,toksycznych” papieréow wartosciowych - trzeba wiec kogo$ na-
moéwié, aby je od nas kupil®2. Strate - w takiej lub innej postaci - poniesie
kupujacy. Skad biora sie takie zachowania?

Esencjalistyczne myslenie zaklada, ze taka jest natura ludzka (np. z grun-
tu egoistyczna, jak u Hobbesa czy Hume’a). Jezeli jednak tak jest - przyczy-
na, ktora stale wystepuje, nie ttumaczy konkretnych skutkéw. Dlaczego tym
razem wlasnie chciwos$¢é miataby doprowadzi¢ do kryzysu??? Jezeli jednak
odrzucimy to ponadczasowe rozpoznanie natury ludzkiej i prowadzimy
analizy systemowe, wylania si¢ catkiem inny obraz. Uwarunkowania syste-
mowe moga ,zacheca¢” jednostki do okreélonych zachowari, moga umac-
nia¢ pewne postawy, upowszechnia¢ motywacje. , Wszyscy tak robig - mnie
tez sie uda. Kto nie ryzykuje, ten nic nie osiggnie”. Thomas Donaldson pisze
w tym kontekscie o spowszednieniu watpliwych moralnie zachowan (nor-
malization of questionable behavior). Dodaje jednak stusznie, ze firma, ktéra
chciataby roztropnie wycofac sie z tego wyscigu, narazitaby sie na duze stra-
ty, przynajmniej w krétkim okresie. To mial na mysli Chuck Prince, gdy
wyglaszat stynne juz zdanie: ,Dopoki muzyka gra, nalezy wstac i tariczy¢”.
Twierdzac, iz chciwosé¢ niewiele nam wyttumaczy z tego, co sie stalo,
Donaldson stusznie twierdzi, ze ,chciwoé¢ zalezy raczej od okazji oraz ra-
cjonalizacji”34. Innymi stowy, nie mozna nie zauwazaé, iz uwarunkowania
systemowe wytwarzaja okreSlone subiektywne struktury, czyli, w sumie,
rozumowania indywidualnych podmiotéw.

Karen Ho powiada: ,Kryzys z 2007 roku byl dzieckiem kultury Wall
Street”. Nie tworza jej zli (chciwi) bankierzy, lecz proces socjalizacji, ktéry
w taki spos6b od poczatku kariery ich ksztattuje. Liczy sie spryt (smartness):
charakteryzuje sie on ,agresywnoscia i determinacjg, chociazby do tego,
zeby pracowac od 9 rano do 1 w nocy siedem dni w tygodniu i spa¢ pod
wlasnym biurkiem”35. Duzo wiemy o tego rodzaju sprycie chociazby
w zwiazku z upadkiem Enronu, czemu po$wiecono wiele opracowar, m.in.
prace The Smartest Guys in the Room3. I w tym przypadku stowo ,,chciwos¢”
pojawialo sie bardzo czesto. Nie da sie jednak wyjasni¢ przyczyn upadku tej

32 O takie praktyki oskarzat wlasnego pracodawce Greg Smith, Why I Am Leaving Goldman
Sachs, ,,The New York Times” 14.03.2012, www.nytimes.com [dostep: 14.12.2013].

3 A. Argandona, Three Ethical Dimensions of the Financial Crisis, Working paper WP-944,
IESE Business School, University of Navarra, Pamplona 2012, January, s. 4.

3¢ T. Donaldson, Three Ethical Roots of the Economic Crisis, ,Journal of Business Ethics” 2012,
vol. 106, no. 1, s. 8.

3% Wywiad Aleksandry Kaniewskiej z Karen Ho (autorka Liquidated. An Ethnography of
Wall Street), Antropolog na Wall Street, Instytut Obywatelski, www.instytutobywatelski.pl
[dostep: 12.12.2013].

36 B. McLean, P. Elkind, The Smartest Guys in the Room. The Amazing Rise and Scandalous Fall
of Enron, Portfolio, London 2003.
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firmy bez wskazania na kulture organizacyjna, w ramach ktérej odnalez¢
mozna prawdziwa mieszanke wybuchowga: wartoscia najwyzsza byl wysoki
poziom adrenaliny, sklonnos¢ do ryzyka, seks w miejscu pracy oraz sporty
ekstremalne jako forma odreagowania stresu, a jednoczesnie panowat kult
ryzyka i wyczynu za wszelka cene.

W okresie przed kryzysem 2007-2009 istniata takze specyficzna kultura
Wall Street. Podkresla sie czesto jego bliskie powigzania ze $wiatem polityki
i wladza zar6wno wykonawczg, jak i ustawodawczg, co dawato poczucie
sity i - czasami - bezkarnosci. Zniesienie ustawy Glass-Steagall z 1933 roku,
zakazujacej taczenia tradycyjnej dziatalnosci bankowej z bankowoscia inwe-
stycyjna, bylo rezultatem lobbingu przedsiebiorcow i bankieréw. Z kolei
wielu politykéw i funkcjonariuszy panstwowych mialo swoje korzenie na
Wall Street. Alan Greenspan, Arthur Levitt (szef SEC) oraz Robert Rubin
i Henry Paulson (Sekretarze Skarbu) byli tego najlepszymi przykladami.
Socjologowie méwiliby tutaj o oddzialywaniach srodowiskowych i wzajem-
nych powiazaniach (social networks). Regulatorzy rynkéw finansowych, kto-
rzy przymykali oczy na wiele nieprawidtowosci, robili to nie dlatego, Ze nie
rozumieli pewnych mechanizmoéw, lecz raczej z tego powodu, iz rozumieli
Wall Street zbyt dobrze. I nawet jesli glosili skrajnie wolnorynkowe poglady
i nie byli sktonni do ingerencji - byli jednak architektami tego rynku.

A zatem chciwos¢, ahistorycznie rozumiana, nie na wiele sie przydaje,
jezeli szukamy przyczyn kryzysu. Powtérzmy: stale wystepujaca przyczyna
nie tlumaczy konkretnego, usytuowanego w czasie skutku. Steve Suranovic
twierdzi, ze nie warto demonizowacé chciwosci - ja dodalbym, iz nie warto
takze jej esencjalizowaé. Ponadto trzeba tez odréznia¢ racjonalnosé ekono-
miczng (kupowaé tanio - sprzedawac drogo) od zachlannosci i mysélenia
w kategoriach krétkoterminowych - w gruncie rzeczy szkodliwych dla
przedsiebiorstwa i jego wiascicieli. W przeciwnym razie oznaczaloby to, ze
sama racjonalnoé¢ ekonomiczna i wszelka kalkulacja kosztéw i korzysci
bliska bylaby chciwosci, ktéra w ten sposéb stawataby sie elementem defi-
niujacym sam kapitalizm.

Takie poglady zdaje sie glosi¢ Alasdair MacIntyre, a jego wyklad na te-
mat kryzysu finansowego, wygtoszony w Cambridge w 2010 roku, potwier-
dza to. Chciwi finansisci staraja sie przerzuci¢ jak najwiecej ryzyka na in-
nych, kryzysy sa w zwigzku z tym nieuchronne, podobnie jak poglebiajace
sie nieréwnosci spoleczne. Chciwos¢ staje sie¢ ponadto zjawiskiem maso-
wym, bowiem zachecani do konsumpcji ponad stan ludzie rzeczywiscie
gotowi sa zadluzac sie, aby posiadac¢ coraz wiecej débr®”. Swoja ksigzke

37 ]. Cornwell, Maclntyre on Money, ,Prospect” 20.10.2010, www.prospectmagazine.co.uk
[dostep: 1.02.2014]; R.T. Miller, Waiting for St. Viadimir, ,First Things” 2011, no. 1, www first
things.com [dostep: 28.02.2014].
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Dziedzictwo cnoty, podstawowy wyklad jego pogladéw sprzed ponad trzy-
dziestu lat, filozof koniczy poréwnaniem z upadajagcym imperium rzymskim,
przy czym barbarzynicy nie czekaja u wroét, lecz juz wladaja $wiatem za-
chodnim, aczkolwiek nie wszyscy zdaja sobie z tego sprawe3. Nie sposob
w tym miejscu polemizowac z wizja Maclntyre’a (rzecz wymagataby osob-
nego opracowania), lecz warto zauwazy¢, ze pojecie chciwosci jako grzechu,
a takze pojecie cnoty stuza zakwestionowaniu samych podstaw nowozytnej
formy gospodarki: uwiad cnét oraz dominacja grzechu czyni kapitalizm
instytucja z samej swojej natury wadliwa.

Dzisiaj taka schylkowa wizje prezentuje Martin Scorsese w swoim filmie
Wilk z Wall Street. Widzimy Swiat pograzony w grzechu, a nagromadzenie
jego przejawdéw przypomina wrecz biblijne obrazy upadku. Nie pokazuje sie
tu ludzi, ktérych gléwni bohaterowie oszukali, nie ma mowy o ofiarach
i kosztach spolecznych, chociaz dzielo jest artystycznym komentarzem do
niedawnego kryzysu w $wiecie finanséw. Zamiast tego film Scorsesego epa-
tuje obrazami orgii i wymyslnych rozrywek odmalowanymi bardzo reali-
stycznie. Gdy wyswietlany byl na Wall Street, wzbudzal okrzyki zachwytu
i aprobaty®. Z drugiej strony, czy mozna sie bylo spodziewaé innych wi-
dzoéw? Takze poza Wall Street na przecietnego widza dzialaja juz tylko
mocne sceny, obrazy walki i przemocy, a w kwestiach obyczajowych coraz
$mielsze ujecia, na granicy pornografii. Obraz rozpadu pewnego $wiata ma
przerazaé, ale i ekscytowad. Nie mozna zapomina¢ o tym, Ze to nie zadze
kapitalistow tworza dzisiejszy kapitalizm. Raczej zagdze mas - aczkolwiek
podsycane przez marketing wielkich firm oraz przekaz medialny. Nie cho-
dzi jedynie o zadze pienigdza, ale takze o inne grzechy, np. obzarstwo. Czy
nadmierna konsumpcja hamburgeréw napedzana jest nieposkromiona za-
dza, czy tez wspomniany grzech jest konsekwencja mlodziezowej kultury
szybkich dan?

Kultura wspoélczesna ,zapomniala”, czym jest grzech, a jednoczesénie
oferuje jego wizerunki w mediach. Sceny moralnego upadku przyciagaja
widzéw. Od 2007 roku rekordy ogladalnosci bije wyswietlany w Stanach
Zjednoczonych dokumentalny serial telewizji CNBC American Greed poswie-
cony najwiekszym oszustwom, nie tylko gospodarczym. Ksigzki napisane
przez skruszonych grzesznikéw sprzedaja si¢ w duzych nakladach (Geraint
Anderson, Greg Smith czy w konicu sam Jordan Belfort, 6w ,wilk z WS”).

3 A. MacIntyre, After Virtue. A Study in Moral Theory, Duckworth, London 1981, s. 245.
Wydanie polskie: A. MacIntyre, Dziedzictwo cnoty. Studium z teorii moralnoéci, przel. A. Chmielewski,
PWN, Warszawa 1996.

% R. Syme, The Great Fratsby, ,The New Yorker” 28.12.2013, www.newyorker.com [dostep:
1.04.2014].
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Pojecie ,,chciwosci” ma oczywiscie pietnowaé, trudno jednak powiedzie¢,
czy obrazy zla skutecznie odstraszaja i wychowuja. W éredniowieczu pojecie
grzechu miato dyscyplinowaé, socjalizowaé pozadanie. Dzisiejsza socjaliza-
cja wspiera raczej uwalnianie osobowosci, dazenie do autentycznosci i in-
tensyfikacje doznan. Dwanascie lat temu Brian McNair pisat o demokratyza-
¢ji pozadania, majac na mysli tatwy dostep do pornografii, aluzje do niej
zawarte w reklamie, a takze zwigzane z seksualnoscia przemiany obyczajo-
we i ich wizerunki medialne®. Dzisiaj powiemy juz wiecej: demokratyzacja
pozadania dotyczy¢ moze wszelkich zadzy i jak ,prawdziwa” demokracja -
opiera sie na mediach.

By¢ moze spoleczeristwo konsumpcyjne nie zastuguje na przypisywanie
jego czlonkom chciwosci, bowiem pozadanie pewnego nadmiaru nie jest
aberracja, lecz obowigzujacym trendem. Nie chodzi przy tym o posiadanie
duzej iloéci ubrani, lecz o noszenie ubran modnych. Kupuje si¢ zatem nie tyle
rzeczy, ile doznania, wartosci symboliczne; Swatch nie ma mierzy¢ czasu,
lecz co$ wyrazaé. Paradoksalnie, nie dominuje , mie¢”, lecz ,by¢”, bowiem
marki wspoéttworza tozsamos$é swoich wyznawcoéw. Trudno tez byloby
twierdzi¢, Zze masowa konsumpcja opiera sie na masowej chciwosci - c6z
bowiem za znaczenie miataby ,chciwo$¢” w tym zestawieniu? Kupujacy nie
odbieraja nikomu érodkéw do zycia. Przeciwnie, bez ich konsumpcji stane-
taby gospodarka.

Paradoksalnie zatem, dzisiaj pojecie chciwosci, wyjete z pierwotnego
religijnego kontekstu, nie pietnuje, lecz fascynuje, jest modnym tematem.
Demokratyzacja pozadania zaklada apel do indywidualnych pragnien, po-
budzanie ich i podtrzymywanie, co jest istotnym elementem kultury popu-
larnej. Oczywiscie, zawsze pojecie to moze by¢ uzyte w dawnym znaczeniu,
gdy chce sie wyrazi¢ sprzeciw lub oburzenie. Nie pomaga jednak w zrozu-
mieniu wspoélczesnych zjawisk, szczegdlnie gospodarczych.

Parafrazujac stowa znanej piosenki, mozna by powiedzie¢, ze ,chciwos¢
tak pieknie thumaczy...”. By¢ moze pieknie - lecz nieprecyzyjnie.
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WSTEP

Dlugofalowy kryzys panstwa dobrobytu stat sie¢ uznanym powszechnie
faktem, co pocigga za sobg problem, czy jego instytucje, uprawnienia i wy-
nalazki beda mogty by¢ nadal finansowane. Polityka spoleczna, edukacyjna
oraz rozwojowa oplacana przez paristwo musi si¢ zmierzy¢ z coraz trudniej-
szym zabezpieczeniem Srodkéw przeznaczonych na ten cel. Powstaje pyta-
nie, czy panstwa dobrobytu sta¢ na utrzymanie bezptatnej dostepnosci do

1 Artykul napisany przy wsparciu Narodowego Centrum Nauki, projekt nr 1455/B/
HO03/2011/40: ,Innowacyjne instytucje wiedzy: Uniwersytet przedsigbiorczy w kontekscie roz-
woju regionalnego i wzrostu dobrobytu”.
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instytucji wiedzy, w tym uniwersytetow. Czy polityka cie¢ spowoduje prze-
formulowanie ksztalcenia uniwersyteckiego w kierunku ksztalcenia i badar
zorientowanych na praktyczne aplikacje? Zagadnienia te maja kontekst eko-
nomiczny, spoleczny, polityczny, ale takze kulturowy. Dostep do praktycznie
bezplatnej edukacji staje sie w parnistwie dobrobytu uprawnieniem obywatelskim,
ktore jest postrzegane jako postep spoteczny. Niniejszy artykul koncentruje sie
na kulturowych aspektach transformacji polityki szkolnictwa wyzszego
w kontekicie panistwa dobrobytu. Przyjeta perspektywa kulturoznawcza
zaklada normatywno-gospodarcza analize transformacji instytucji, w tym
przypadku instytucji uniwersytetu. Autora interesuje wpltyw kryzysu pan-
stwa dobrobytu na zmiane kulturowych funkgji instytucji wiedzy, a takze na
tworzenie sie ich nowych publicznych rél.

Tekst rozpocznie naszkicowanie koncepcji ukazujacych role uniwersyte-
tu w panstwie dobrobytu. Podobnie jak inne instytucje welfare state, takze
uczelnie znajduja sie w kryzysie i okresie przemian2. Nie jest to jednak kry-
zys wylacznie finansowy, ale glebszy, kulturowy, ujawniajacy nowe pyta-
nia: o sens instytucji uniwersytetu, o to, na ile utrzymanie funkcji uczelni
w $wiecie dobrobytu jest jeszcze mozliwe przy stalym finansowaniu (o co
coraz trudniej), ale takze spolecznie uznane oraz pozadane. Prezentacja pan-
stwa dobrobytu w kontekscie roli uczelni zostanie uzupelniona uwagami
o bezradnosci instytucji panstwa w zaspokojeniu kulturowych aspiracji
zwigzanych z uniwersytetem.

W dalszej czesci artykulu naszkicowany zostanie nowy trend dotyczacy
modelu uczelni w panstwie dobrobytu, wskazujacy przejscie od roli nieza-
leznego , producenta wiedzy” do roli instytucji zaangazowanej w rézne
formy partycypacji w dostepie do wiedzy. Zmiana ta wigze sie z rosngcym
uznaniem panstwa partycypacyjnego, w ktérym dotychczasowe instytucje
staja sie komunikacyjnie otwarte, a ich dziatanie przechodzi z poziomu kon-
trolujacego na poziom partycypacyjny, co zmienia ich optyke. Ma to zwia-

2 W tekscie nie zostaje podjete zagadnienie rozumienia welfare state. W jezyku polskim
funkcjonuja rézne okreslenia: paristwo opiekuricze, paristwo dobrobytu, paristwo liberalno-socja-
listyczne. Samo rozumienie pojecia nie jest jednoznaczne. Badacze wigza te przemiany z aspek-
tami ekonomicznymi i kulturowymi. Zob. I. Gough, G. Therborn, The Global Future of Welfare
States, [w:] Oxford Handbook of Welfare State, eds F.G. Castles et al., Oxford University Press,
Oxford 2010. Koncepcja podlegata ewolucji, por. K. Galbraith, Ekonomia a cele spoteczne, przet.
W. Osiatyniski, PWN, Warszawa 1979, czy ]. Habermas, Kryzys paristwa dobrobytu i wyczerpanie
sig energii utopijnych, przet. P. Sztompka, ,Colloquia Communia” 1986, nr 27. Najczesciej
przyjmuje sie jednak definicje panstwa dobrobytu za Gesta Esping-Andersenem. Por.
G. Esping-Andersen, Trzy swiaty kapitalistycznego panstwa dobrobytu, przel. K. Frieske, Difin,
Warszawa 2010.



Kulturowa rola uniwersytetu w kontekécie kryzysu panstwa dobrobytu 189

zek z nowym podzialem odpowiedzialnosci publicznych, gdzie obywatele
domagaja sie wiekszego zakresu wplywu na instytucje. Partycypacja jest tu
nowa formulq misji i dzialania uniwersytetu w panstwie dobrobytu.

W ostatnim fragmencie opracowania podjeta zostanie analiza przeszkéd
realizacji tego zadania w kontekscie polskim. Wychodzac od modelu fol-
warczno-konserwatywnej specyfiki polskiej kultury gospodarczej, przed-
stawimy kilka uwag dotyczacych gléwnych przeszkéd w rozwoju uczelni,
w odniesieniu do obserwacji modus operandi polskiego uniwersytetu3.

1. KULTUROZNAWSTWO GOSPODARCZE
I BADANIA NAD INSTYTUCJAMI WIEDZY

Jedna z perspektyw badawczych dla ustalenia ré6l uniwersytetu w pan-
stwie dobrobytu moze stanowic¢ refleksja kulturowa. Badania nad kulturg
gospodarcza pokazuja, ze ma ona znaczenie w ksztaltowaniu spoleczeristwa
dobrobytu oraz spoleczeristwa obywatelskiego. Nie ma jednego dominuja-
cego nurtu w badaniach nad wplywem kultury na praktyke ekonomiczng
i instytucjonalna, za$ jej rola zostaje podkreslona w badaniach nad wply-
wem kultury na rozw¢j panstw oraz przedsiebiorczosci*. Kwestia ta wyste-
puje réwniez w analizach i badaniach nad panstwem dobrobytu i jego
powiazan na przyklad ze wspoélczesna technologia czy raportach agencji
miedzynarodowych (OECD, ale takze Banku Swiatowego). Znaczenie kul-
tury jest podkreslane w koncepcjach przemian wspoélczesnego spoteczen-
stwa dobrobytu. Kultura gospodarcza staje sie elementem niezbednym
w zrozumieniu czynnikéw tla rozwoju spoleczenistw, instytucji oraz warto-
Sci, okresla bowiem kulturowo-instytucjonalne uwarunkowania proceséw
gospodarczych. Rolg kultury jest wspotregulacja zachowar: gospodarczych i insty-

3 Zob. J. Hryniewicz, Polityczny i kulturowy kontekst rozwoju gospodarczego, Wydawnictwo
Naukowe Scholar, Warszawa 2004.

4 Analizy dotyczace kulturowego tla przemian gospodarczych wystepuja w réznych pa-
radygmatach analiz ekonomicznych, filozoficzno-politycznych czy kulturowych. Por. D. Bell,
Kulturowe sprzecznosci kapitalizmu, przel. S. Amsterdamski, Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa 1998; S. Huntington, Zderzenie cywilizacji i nowy ksztatt tadu Swiatowego, przel.
H. Jankowska, Muza, Warszawa 2000; A. Szirmai, The Dynamics of Socio-Economics Develop-
ments, Cambridge University Press, Cambridge 2006; A. Sen, Wolnos¢ jako rozwdj, przet. J. Lo-
ziniski, Zysk i S-ka Wydawnictwo, Poznar 1998; G. Hofstede, Cultures and Organizations, Profile
Books, London 2003; A. Dylus, Globalizacja. Refleksje etyczne, Ossolineum, Wroctaw 2005;
P. Berger, Rewolucja kapitalistyczna, przet. Z. Simbierowicz, Oficyna Naukowa, Warszawa 1995.

5 Por. Oxford Handbook...; M. Castells, P. Himanen, Spoleczeristwo informacyjne i parnistwo do-
brobytu, przet. M. Penkala, Wydawnictwo ,Krytyki Politycznej”, Warszawa 2009.
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tucjonalnych, co zostalo zauwazone w analizach réznych odmian panstwa
dobrobytu, np. w firiskim spoleczeristwie informacyjnym czy w koncepcjach
powigzanych ze zréwnowazonym rozwojem i otoczeniem spotecznyme®.
Peter Berger podaje, ze ,denotacja [kultury gospodarczej - dop. C.K.] jest
spoleczno-kulturowy kontekst aktywnosci gospodarczej i funkcjonowanie
instytucji gospodarczych”’. Kultura gospodarcza okre$la zatem nie tylko
instytucje ekonomiczne, ale réwniez instytucje w szerszym znaczeniu,
ksztaltowane przez kontekst gospodarczy. Perspektywa kulturoznawcza
oznacza skupienie si¢ na kwestiach normatywnych$. Przedmiotem niniej-
szego artykulu bedzie ukazanie miejsca uniwersytetow na tle kulturowych
probleméw zwigzanych z realizacja ich roli w panstwie dobrobytu, a wiec
w tym sensie jego tre$¢ bedzie tyczyla sie wlasnie kultury gospodarczej.
Przyjete w tekscie zalozenie wyjSciowe moéwi, ze uczelnie sa instytucjami
dziatajgcymi w okreslonej kulturze gospodarczej, a w paristwie dobrobytu
odgrywaja szczegdlna role kulturowo-gospodarczg, w kontekscie systemow
beneficjow spotecznych. Jakie jest miejsce uczelni w spoteczenistwie dobro-
bytu? Jaki wplyw maja na nie kultury gospodarcze? Niniejsze opracowanie
stanowi probe odpowiedzi na te pytania. Jednoczesnie ukaze relacje pomie-
dzy zagadnieniem kultury gospodarczej a sfera polityki szkolnictwa wyz-
szego. Innymi stowy, rozwazania z zakresu ,kulturoznawstwa gospo-
darczego” zostang zaaplikowane do zagadnieni z zakresu instytucji wiedzy
oraz polityki szkolnictwa wyzszego.

Badania nad kultura w naukach spotecznych pozwalaja ,poméc nam
w ulokowaniu jednostek w spolecznym kontekscie ich wartosci, aspiracji
i zwigzkéw”9. W tym przypadku spoleczny kontekst wartosci zostanie od-
niesiony do instytucji wiedzy - uniwersytetéw - i ich kulturowych uwarun-
kowan. Zastosowanie metod kulturowych ma jeszcze jeden aspekt. Sama
analiza ekonomiczna nie jest wystarczajaca eksplanacja organizacji instytu-
qji, w ktorych sfera wartosci, aspiracji czy idei odgrywa tak istotna role. Wy-
jasnienie kulturowe pomoze ukazaé¢ kontekst réznych powigzan uczelni ze
Swiatem gospodarki, polityki i oczekiwaniami spotecznymi od strony nor-
matywne;j.

6 Zob. P. Pavel, Breakthrough Communities, MIT Press, Cambridge, MA 2009.

7 P. Berger, op. cit., s. 20, przyp. 2.

8 Zob. Culture and Welfare State, eds W. Oorschot, M. Opielka, B. Pfau-Effinger, Edward El-
gar Publishing, Northampton 2008.

9 Por. M. Keating, Culture in Social Science, [w:] Approaches and Methodologies in Social Sci-
ence, eds D. della Porta, M. Keating, Cambridge University Press, Cambridge 2003, s. 103.
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2. MIEJSCE UNIWERSYTETOW
W POLITYCE PANSTWA OPIEKUNCZEGO

Marius Busemeyer i Rita Nikolai wskazuja, Ze edukacja stanowi trwaly
element polityki paristwa dobrobytu: ,,inwestycje w edukacje rowniez kreuja
dobra publiczne: wyzszy poziom ogoélnej edukacji poszerza dobrobyt spote-
czenstw, a takze moze by¢ istotnym instrumentem spolecznym dla promocji
réwnosci szans oraz redukcji nieréwnosci”10. Uniwersytet w spoleczeristwie
dobrobytu pelni jedna z zasadniczych rél w wymienionych zadaniach spo-
tecznych: promocji réwnosci, szans, ale takze - dodajmy - dostepu do awansu
gospodarczego i spolecznego. Rola ta zostala okreslona przede wszystkim
przez czynniki ekonomiczne - giéwnie produktywnosc samych instytucji
wiedzy. Marek Kwiek ukazuje ekonomiczno-instytucjonalng strone trans-
formacji uczelnill. Stawia teze, ze szkolnictwo wyzsze nie podlega takiej
presji zmian jak inne czesci systemu, gléwnie system emerytalny oraz opieki
zdrowotnej2. Pomimo ze polityka edukacyjna spadla z listy priorytetow
panstwa opiekunczego, to jednak ciggle pozostaje narzedziem wpltywu: we-
dlug Busemeyera i Nikolai pozwala ona wptynaé na , pierwotna dystrybucje
wplywoéw” w przeciwienstwie do innych narzedzi , kompensujacych nie-
réwnosci ex post”13. Innymi stowy, edukacja mialaby przeciwdziala¢ przy-
szlym nieréwno$ciom. Inng bardzo istotng strong jest aspekt polityczny
instytucji wiedzy w spoteczenstwie dobrobytu. Politycznos¢ polegalaby na
zagwarantowaniu $rodkéw oraz politycznego statusu uniwersytetow, jako
instytucji uznanych za stala sktadowa politycznego krajobrazu, a co za tym
idzie, majacych zagwarantowane rzagdowe finansowanie.

Oprocz czynnikow ekonomicznych usankcjonowanie wplywu instytucji
wiedzy mialo miejsce przede wszystkim w wymiarze kulturowym!4. Bu-
semeyer i Nikolai przywotuja poglady Marshalla, zgodnie z ktérymi ,fakt
realizacji obywatelskich praw spolecznych koniecznie zawiera wsparcie dla

10 M. Busemeyer, R. Nikolai, ,Education”, [w:] Oxford Handbook..., s. 495.

11 Zob. M. Kwiek, The University and the Welfare State in Transition. Changing Public Services
in Wider Context, [w:] World Yearbook of Education 2008. Geographies of Knowledge, Geometries of
Power: Framing the Future of Higher Education, eds D. Epstein et al., Routledge, New York 2007,
s. 32-50, oraz M. Kwiek, Transformacje uniwersytetu, Wydawnictwo Naukowe UAM, Poznan
2010.

12 M. Kwiek, The University..., s. 44, przyp. 11.

13 M. Busemeyer, R. Nikolai, op. cit., s. 495, przyp. 10.

14 Watek wymiaru kulturowego pociaga pytanie o kulturowa misje uniwersytetu w glo-
balnym $wiecie, zob. M. Nussbaum, Cultivating Humanity, Harvard University Press, Cam-
bridge, MA 2007, czy tez eadem, Not for Profit. Why Democracy Needs The Humanities, Princeton
University Press, Princeton 2012, gdzie wskazuje si¢ m.in. na nowe role humanistyki w $wiecie
globalnej gospodarki i problem odpowiedzi uniwersytetu na zmiany kulturowe.
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prawa do edukagji (np. prawo do bycia wyksztalconym) dodanego do innych
spolecznych praw”15. Wynika z tego, ze edukacja zostaje usankcjonowana
normatywnie: prawo do edukacji, czy tez patrzac od strony obywatela, , pra-
wo do bycia wyedukowanym”, jest nieodlacznym skladnikiem paristwa
dobrobytu. Wytwarza to normatywny postulat kierowany do instytucji pan-
stwa, zachecajacy do przejecia obowiazkéw tworzenia instytucji edukacyj-
nych, jako realizacje tychze praw. W panstwie opiekuriczym bardzo istotna
pozostaje kulturowa forma statusu uniwersytetu, jako instytucji fundujacej
podstawowe wymiary filozofii publicznej. Rola kulturowa uczelni ujawnila
sie w 2010 oraz 2011 roku poprzez masowe protesty studenckie przeciwko
polityce cie¢ w sferze szkolnictwa wyzszego'e. Warto zauwazy¢, ze protesty
te taczyta ogélnoeuropejska ,solidarnoé¢ niezgody” na zredukowanie roli
panstwa w finansowaniu uniwersytetu oraz na traktowanie tego ostatniego
wedle regul czysto rynkowych. Protesty zaznaczyly zakorzenienie sie szcze-
golnego statusu uniwersytetu, ktérego ewentualne wyzbycie bylo tak samo
nieakceptowalne jak kwestia powaznych cie¢ jego finansowania. Ponizej
zostang scharakteryzowane aspekty paristwa dobrobytu oraz rdl, jakie miat-
by odgrywaé¢ w nim uniwersytet.

Pierwszym aspektem staje sie awans spoleczny gwarantowany przez
dostep do wyzszego wyksztalcenia. W systemie gospodarczym dostep do
wiedzy oznacza dostep do dobrobytu i zwieksza udzial jednostek w dob-
rach publicznych. Spoteczne ugruntowanie tej zmiany doprowadzilo do
przejécia z ksztalcenia elitarnego do ksztalcenia masowego. Staje sie to
przedmiotem dlugotrwatej i dtugofalowej zmiany, przede wszystkim zwro-
tem przedsigbiorczym w szkolnictwie wyzszym rozpoczetym w Stanach Zjed-
noczonych, ale bardzo szybko zaadaptowanym w Europie. Zmiane te sym-
bolizuje ksiazka Clarka Kerra The Uses of the University'’. Jej elementem
w Stanach Zjednoczonych byto powstanie nowych narzedzi pomocowych,
takich jak pozyczki studenckie czy system stypendiow federalnych dynami-
zujacych masowe ksztalcenie. Umasowienie ksztalcenia wystepuje jednak
réwnoczesnie ze ,zwrotem przedsiebiorczym”, oznaczajagcym nie tylko

15 M. Busemeyer, R. Nikolai, op. cit., s. 496.

16 Kwestie protestow studenckich oméwiono w tekstach A. Abbas, C. Koscielniaka i A. Mag-
nier, [w:] Wolnosc, rownosé, uniwersytet, red. C. Koscielniak, J. Makowski, Instytut Obywatelski,
Warszawa 2011. Warto zauwazy¢, ze Srodowisko akademickie stalo sie zinstytucjonalizowanag
grupa nacisku politycznego, co w sytuacjach napie¢ wyraza sie¢ w buncie, szczegolnie
w krajach transformacji, np. w Pekinie w 1989 czy w Egipcie w 2012 roku. W $wiecie zachod-
nim protesty wigzaly sie jednak ze zmianami w polityce szkolnictwa wyzszego, zob. M. Mariel,
A. Lemonik, Student Activism and Curricular Change in Higher Education, Ashgate Publishing,
Farnham 2011.

17.C. Kerr, The Uses of the University, Harvard University Press, Cambridge, MA 2001.
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komercjalizacje badari i plynacych z tego globalnych konsekwencji dla
przemystu, ale takze zmiane w polityce edukacyjnej: zostaje ona przypo-
rzadkowana szybkiemu wejéciu absolwentéw na rynek, dodajmy, absolwen-
tow zawodowo przygotowanych. Parametrem okreslajagcym dostepnosc jest
m.in. stopient scholaryzacji, ktéry w krajach zachodnich w ostatnich czter-
dziestu latach wzrost o kilkaset procent, a obecnie w krajach OECD wynosi
ponad 35% (w grupie wiekowej 24-35 lat)!8. Rewolucja dostepnosci do
uczelni na Zachodzie miala swoje konsekwencje instytucjonalne: w ciagu
kilkudziesieciu lat powstalo wiele nowych uczelni ukierunkowanych na
ksztalcenie masowe i majacych na celu zréwnowazenie szans. Wiedza stala
sie czynnikiem zmiany kulturowej: dostep nie tyle do wiedzy, co do instytu-
gji wiedzy staje sie przywilejem, momentem zmiany kulturowej rozpoczyna-
jacej sie w latach szedcdziesigtych ubieglego wieku. Ponownie, protesty
w 2010 roku odwoluja sie do zmniejszenia dostepnosci i sa reakcja na odbie-
ranie spotecznie zagwarantowanych praw. Dostepnos¢ w tym modelu staje
sie conditio sine qua non awansu spolecznego, wejscia na rynek lepiej optaca-
nej, zamoznej klasy $redniej oraz korzystania z kapitalu spolecznego przy-
naleznego tej klasie. Spoleczenistwa przyswoily wiedze, ze zarobki os6b
z wyzszym wyksztalceniem przewyzszaja zarobki pracownikéw z nizszym,
a wyksztalcenie staje sie droga do awansu spolecznego. Swiadomosé tego
faktu w latach dziewieédziesiatych ujawnita sie¢ w krajach postkomunistycz-
nych, gdzie nastapil boom edukacyjny.

Kolejnym powigzaniem uniwersytetu z panistwem dobrobytu sa wydatki
na szkolnictwo wyzsze. Pafistwo opiekuricze przyjmuje na siebie odpowie-
dzialno$¢ za finansowanie edukacji, przynajmniej jego wiekszej czesci.
W krajach Unii Europejskiej standardem staje sie poziom wydatkéw na te
sfere zblizony do 1,5% PKB. W panstwie opiekuriczym sfera wydatkéw na
edukacje powigzana jest z jej kontrola przez parnstwo, a co za tym idzie,
z publicznym uzgodnieniem agendy nauczania. Warto jednak zauwazy¢, ze
nawet w krajach skandynawskich - gdzie uczelnie moga cieszy¢ sie znaczna
i nienaruszalng pozycja w strukturach finansowania publicznego - stosuje
sie mechanizmy wolnorynkowe. Przykladem jest Finlandia. Otrzymanie
grantu z publicznych $rodkéw wymaga uzyskania wsparcia z pieniedzy
przedsiebiorstw, co z gory kreuje komercyjny charakter wiedzy?®. Jednakze
gros wydatkéw pochodzi z budzetu parnstwa.

18 Zob. Education at Glance, OECD, Paris 2011. Wzrost dostepnosci do edukagji staje sie
jednym z najwazniejszych celéw rozwojowych paristw.

19 Dzialanie systemu finansowania firiskich instytucji wiedzy, zob. O. Toivanen, Innovation
Policy, Entrepreneurship and Development: A Finnish View, [w:] Entrepreneurship, Innovation, and
Economic Development, eds A. Szirmai et al., Oxford University Press, Oxford 2011.
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Istotna rola uczelni w welfare state jest zblizenie studiéw i ich efektéw do
rynkéw pracy zaréwno poprzez sterowanie rzagdowymi i ponadnarodowy-
mi funduszami, jak i zmiane w samych uczelniach w postaci przeformuto-
wania programéw studiéw oraz programoéw badawczych w kierunku
potrzeb gospodarczych i aplikacji. Taka zmiana jest priorytetem Komisji
Europejskiej w obecnym okresie finansowym?2. Ponadnarodowa agenda
w tym zakresie zostala wzmocniona przez polityke Unii Europejskiej (gtow-
nie Strategie lizboriskg). W perspektywie finansowej Unii Europejskiej na
lata 2004-2013 taka optyka stala sie¢ dominujaca. Warto zauwazyg¢, ze ta per-
spektywa zostala zaakceptowana przez wiekszos¢ panstw UE, a takze
panstw stowarzyszonych ze Wspélnota. Postuluje sig, aby uniwersytety byly
blizej rynkéw pracy poprzez kompetencje i umiejetnosci spoteczne. Taki byt
wydzwiek wprowadzania Krajowych Ram Kwalifikacji oraz projektow
wspierania mobilnosci (glownie ERASMUS oraz jego edycja od roku 2014
ERASMUS+)2L.

Uniwersytet w paristwie dobrobytu jest powigzany z funkcja partycypa-
cyjna. Do opisu tej kategorii Roland Scholz uzywa terminu transdyscyplinar-
nosci?2. Rozumie pod nim dziatania majgce na celu organizacje proceséw
spotecznych, w ktérych aktorami zmiany sa podejmujacy decyzje publiczne,
wspdlnota badaczy oraz wspoélnota lokalna. Tym samym dziatalno$¢ naukowa
zostaje ukierunkowana na zaangazowanie w partycypacje. Z jednej strony
polega to na tworzeniu nowych rél w kontekstach spolecznych, z drugiej -
jest to efekt urzeczywistnienia nowych funkgcji instytucji wiedzy zwigzanych
z panstwem dobrobytu. Scholz taczy funkcje partycypacyjna z funkcja spo-
teczno-srodowiskowa?. Wedlug niego uczelnie zaangazowane sa w dwa
typy partycypacji: pierwsza wiaze sie z funkcja konsultacyjna i zostaje zaan-
gazowana na poziomie decyzji politycznych. Drugi typ ma charakter wspdl-
nototwoérczy i polega na wilaczaniu lokalnych interesariuszy w agende ba-
dawcza uniwersytetow. W tym momencie pojawia sie rOwniez nowy osro-
dek wartosci dla uczelni: zaangazowanie w lokalne srodowisko. W dwéch

2 C. Koscielniak, Polityka szkolnictwa wyzszego w Unii Europejskiej, [w:] Polityka Unii Euro-
pejskiej, red. E. Matuszyriska (w druku).

2L Zob. C. Koscielniak, Unijne wyzwania polskiego szkolnictwa wyzszego, [w:] Polska w Unii
Europejskiej. Bilans dekady, red. F. Tereszkiewicz, Kancelaria Prezydenta, Warszawa 2013. Ko-
misja Europejska traktuje program ERASMUS jako narzedzie pomocne w nabywaniu nowych
kompetencji przez studentéw. W taki sposéb program ten odbierajg takze srodowiska praco-
dawcéw, zob. Pierwsze kroki na rynku pracy. Miedzynarodowe badania absolwentéw, raport firmy
Deloitte, Warszawa 2013.

2 R. Scholz, Environmental Literacy in Science and Society, Cambridge University Press,
Cambridge 2012, s. 373-379.

23 Ibidem, s. 378.
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przypadkach mozna méwic o srodowiskowej funkcji uniwersytetu. Zaanga-
zZowanie moze wyrazac sie miedzy innymi implementacja zasad zréwnowa-
zonego rozwoju w edukacje i infrastrukture uczelni?*. Zréwnowazony roz-
woj wpisuje sie w polityke panstwa dobrobytu, jego celem jest podnoszenie
jakosci zycia oraz ochrony srodowiska naturalnego i spotecznego. Partycy-
pacyjna funkcja uniwersytetu wpisuje sie w polityke panistwa dobrobytu:
wynika ona z odpowiedzialnosci za wspdlnoty oraz potencjalnych uzytkow-
nikow wiedzy.

3. ROLE UNIWERSYTETU W PANSTWIE OPIEKUNCZYM

Prawo do powszechnej i bezplatnej edukacji jako jedno z zalozen pan-
stwa dobrobytu gleboko wplynelo na polityke szkolnictwa wyzszego,
przede wszystkim w krajach Europy Zachodniej. W idealnym zalozeniu
dobrobyt staje sie¢ synonimem pewnoéci dostepu: juz nie otwiera, ale zapewnia
dostep do instytucji wiedzy, a przez to gwarantuje awans ekonomiczny
i spoleczny. Oczywiscie, taka sytuacja ma miejsce rowniez w panstwach
o neoliberalnym rezimie gospodarczym, réznica polega za$ na tym, ze
w panstwie opiekuniczym zrédiem dobrobytu jest redystrybucja débr publicz-
nych, a nie kapitat poszczegélnych jednostek. Podejscie to przynosi powazne
konsekwencje zaré6wno poznawcze, jak i etyczne. Poznawcze oznaczaja prze-
obrazenie wiedzy w nowa formule, przeobrazenie jej w aplikacje o charakte-
rze zawodowym. Konsekwencje etyczne sa natomiast takie: autotelicznie
pojmowana , prawda” jako kontemplacyjny cel poznawczy zostaje zastapio-
na funkcjq utylitarng - poznanie zostaje ukierunkowane na postep cywiliza-
cyjny: ekonomiczny oraz technologiczny. Zrédlem tej presji staje sie rynek,
ktéry monopolizuje poszczegdlne obszary zycia, w tym takze edukacji.
Zmiana ta silnie wplyneta na instytucje szkolnictwa wyzszego, ktére zaim-
plementowaly zmiane swego modelu, nazwana przez Clarka Kerra , multi-
uniwersytetem”, a w p6zniejszym okresie przez Burtona Clarka ,uniwersy-
tetem przedsiebiorczym”?5. Konsekwencja tej zmiany jest marginalizacja
badan i wydzialéw niewpisujacych sie w utylitarny model produkcji wie-
dzy, nienastawionych na aplikacje, nieoferujacych powigzan z rynkiem oraz
nieproponujacych ksztalcenia do prominentnych zawodéw. Kolejng konse-

2 Zob. World in Transition: Sustainability Perspectives for Higher Education, eds M. Adomssent,
A. Beringer, M. Barth, VAS Verlag, Frankfurt 2013; C. Koscielniak, R. Roemer, Sustainable
Development as a Part of the ,, Third Mission” of the Universities, ,Safety of Technogenic Environ-
ment” 2013, no. 4, Riga.

% Zob. B. Clark, Creating Entrepreneurial University, Pergamon, Oxford 1998.
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kwencja jest biurokratyzacja uniwersytetu oraz przeksztalcenie go w insty-
tucje dziatajaca na wzoér przedsiebiorstwa. , Zwrot przedsiebiorczy” uniwer-
sytetu wywoluje glosy krytyki. Tadeusz Stawek powiada o , moralnym dry-
fie” instytucji, ,wladzy biurokracji” oraz dezintegracji instytucji uniwersytetu
ijego tradycyjnej mis;ji2°.

Bardzo istotna zmiana ma miejsce w misji, jaka jest ksztalcenie. W kla-
sycznym wydaniu idealem wiedzy jest intelektualne wyposazenie absol-
wenta w wiedze, ale takze w etos, odpowiedzialnoé¢ za jej uzycie. W tym
sensie wiedza oznaczala nierozerwalne wspétdzialanie teorii z praktyka?’.
Model ten mozna odnalezé w literaturze okreslajacej role uniwersytetu,
m.in. w ksigzkach Idea uniwersytetu Newmana, Mission of the University Gas-
seta czy polskim traktacie Kazimierza Twardowskiego O dostojeristwie uni-
wersytetu?8. Sytuacja kulturowa uniwersytetu zmienia si¢ fundamentalnie po
zwrocie w polityce publicznej w kierunku welfare state, kiedy to usankcjo-
nowano zupelnie nowy model uzycia wiedzy, a przez to sila rzeczy ze-
pchnieto dyskurs ,madrosciowy” na margines, uznajac go za bezproduk-
tywny?. Nowe uzycie wiedzy, jako bramy do dobrobytu, dokonato si¢ na
poziomie funkcjonalnym, jednakze pociagneto tez zmiane na poziomie instytu-
¢ji uniwersytetow, dogtebnie przeobrazajac system na poziomie aksjologicz-
nym, co spowodowalo zmiane spolecznego znaczenia uniwersytetu. Tym
samym wiedza stala sie transmiterem awansu spotecznego, a uniwersytet -
instytucja odpowiadajaca na potrzeby badawcze i edukacyjne przyczyniaja-
ce sie do powiekszenia puli dobrobytu. W tym przypadku pojawia sie zu-
pelnie nowa formula relacji miedzy studentem a uniwersytetem, bardziej
przypominajaca sytuacje petenta instytucji socjalnej, ktéry otrzymuje przy-
dziat naleznego mu dobra publicznego. W tym sensie instytucje edukacyjne
dzialajg jak pozostale wynalazki socjalne na masowa skale: stuzba zdrowia,
panstwowa opieka nad matym dzieckiem czy system emerytalny.

Zmiana uzycia instytucji wiedzy doprowadzila takze do zmiany kultu-
rowej wiasnosci wiedzy. Wiedza - zaréwno kontrola nad nig, produkcja, jak
i zastosowanie - nie jest juz domena samych uczonych, ale studentéw, apli-

26 T. Stawek, Autonomia, integralnosc, uniwersytet, , Anthropos” 2012, vol. 18/19, s. 12-30.

2 Por. T. Stawek, Autonomia, dtug, ksztatcenie, [w:] Wolnos¢, rownosc..., s. 193, przyp. 12.

2 Por. J.H. Newman, Idea uniwersytetu, przel. P. Mroczkowski, PWN, Warszawa 1990;
O. y Gasset, Mission of the University, Princeton University Press, Princeton 2009; K. Twardow-
ski, O dostojeristwie uniwersytetu, reprint z 1931 roku, Wydawnictwo Naukowe UAM, Poznan
2011.

2 Nalezy zaznaczy¢, ze utylitarno-funkcjonalny model uzycia wiedzy powstaje pod
wplywem presji rynkowej: oznacza to, Ze ma on miejsce zaréwno w paristwach o charakterze
neoliberalnym, jak i paristwie dobrobytu. Powstaje pytanie o réznice miedzy tymi rezimami
w kontekscie ich wplywu na marginalizacje nieutylitarnych dyscyplin wiedzy.
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katoréw patentowych, wspélnot czy innych zewnetrznych interesariuszy3°.
Spowodowato to powstanie zupelnie nowego kierunku, jakim byla partycy-
pacyjna koncepcja wiedzy. Rewolucja informatyczna i powstanie spofeczeri-
stwa informatycznego - jak to nazywaja Castells i Himanen - jako kolejnej
odstony paristwa dobrobytu, przyczynita sie do partycypacyjnego rozwoju
wiedzy. Nie jest to jedynie zmiana techniczna czy organizacyjna. Jest to gte-
boka przemiana kulturowa instytucji publicznych, w tym takze instytucji
kultury oraz instytucji wiedzy. Wojciechowski podsumowuje te przemiany
jako pragmatyzacje kultury - wlaczajac w jej sklad takze nauke: , Wczesniej-
sze, regulatywne badzZ radykalnie modernistyczne [...] funkcje kultury sym-
bolicznej wobec ustroju gospodarczego [...] wypierane sa przez kulture zaj-
mujacy coraz szerszy segment neoliberalnego rynku [...], a pewne zasady
i wzory (m.in. tzw. kreatywnos¢ i innowacyjnos¢) wchianiane sg [...] w za-
sady funkcjonowania kapitalistycznego przedsiebiorstwa”3!. Dalej autor
wskazuje przeniesienie kultury na ,dobro” i ,zas6b”, co jest zgodne z logika
panstwa dobrobytu, gdzie wiedza staje si¢ zasobem32. Aktualna odstona
uniwersytetu w panstwie opiekuriczym réwniez ma charakter partycypa-
cyjny: spoleczenistwo juz nie tyle wykorzystuje instytucje wiedzy, ile aktyw-
nie wlgcza je w rézne praktyki gospodarcze i spoleczne. Tym samym spelnia
oczekiwanie wlgczenia. Wydaje sie jednak, ze nowa formula uniwersytetu
wygenerowala nowe wartosci: jest to uniwersytet bliski spolecznosci, bar-
dziej odpowiedzialny za swoje otoczenie, innymi stowy: ,$rodowiskowo

partycypujacy”.

4. KRYZYS PANSTWA DOBROBYTU JAKO KRYZYS UNIWERSYTETU

Powyzsze rozwazania domagaja sie¢ jednak odpowiedzi na pytanie, czy
model , edukacji dobrobytu” mozna jeszcze utrzymac. Kryzys paristwa do-
brobytu szczegélnie dotyka uniwersytetu. W paradygmacie instytucjonal-
nym Marek Kwiek nazywa ten proces , renegocjacja kontraktu spotecznego”.
Jednakze, jak sam konkluduje, uczelnie musza zmagaé si¢ z warunkami
ciggtych przemian, a obecnie ,Wiele decyzji specyficznych dla danych kra-
jow oraz kultury zostanie podjetych zaréwno przez policy makerow, jak

30 Rozwinieciem tego watku powinno by¢ zaprezentowanie dyskusji dotyczacej wlasnosci
intelektualne;j.

31 S. Wojciechowski, Instytucje kultury w Polsce na tle przemian kultury w latach 1989-2009.
Globalizm, lokalnos¢, kryzys, [w:] Instytucje kultury w czasach kryzysu, red. P. Kieliszewski i in.,
Bogucki Wydawnictwo Naukowe, Poznar 2009, s. 16.

32 Ibidem.
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i akademickie instytucje, a ich efekt jest ciggle bardzo trudny do przewidze-
nia”3. Niepewnos¢ wiaze si¢ z kryzysem ekonomicznym - jest to niepew-
nos¢ ciaglosci finansowania. Modelowe paristwo dobrobytu staje sie coraz
bardziej odlegla przeszloécia pozbawiajaca zludzern co do mozliwosci
utrzymania ekonomicznego statusu uczelni. W wymiarze szkolnictwa wyz-
szego mamy do czynienia z kryzysem w niemal kazdej z wymienionych
w poprzednim paragrafie dziedzin.

Najbardziej zagrozona wydaje si¢ kwestia sprawiedliwego dostepu do
instytucji edukacji wyzszej. Kryzys ten wida¢ na przykladzie kraju, ktory
byl pionierem zmian, tj. Francji. Po rewoltach spotecznych w latach szes¢-
dziesigtych XX wieku jednym z gtéwnych zadan francuskiej polityki szkol-
nictwa wyzszego bylo zapewnienie réwnego dostepu do uczelni. Gaéle
Goastellec pokazuje, ze akcje afirmatywne i préba réwnosciowego potrak-
towania studentéw okazala si¢ eksperymentem, ktéry nie spowodowat
zmniejszenia réznic w dostepie do wiedzy?4. Do najbardziej elitarnych i da-
jacych kariere w instytucjach rzadowych uczelni w przewazajacej wiekszosci
dostajq sie dzieci os6b, ktore takie uczelnie wczedniej juz ukonczyly; grupy
,nhiereprezentowane” wlasciwie w tych uczelniach nie zwiekszyly swego
udziatu. Goastellec nazywa wrecz Grandes Ecoles ,kamuflazem odtwarza-
nia struktury spolecznej”. Dostepnosé jest rowniez problemem polskim.
Z jednej strony od 1989 roku wzrosta ona z kilku procent do sredniej OECD.
Z drugiej - pojawia sie dylemat, czy ilos¢ przeklada sie na jakos¢ edukagji.

W kontekscie polskiego wzrostu Marek Kwiek komentuje ten dylemat
nastepujaco: ,[...] koszty tego rozwoju domagaja sie ostroznej oceny: brak
kontroli jakosci oraz problemy z finansowaniem [...] oraz konflikt pomiedzy
iloSciowym rozwojem/ekspansja systemu a standardami jakosci”%. Inng
sprawa pozostaje przelozenie wyniku edukacji na wejécie do umozliwiajacej
dobrobyt kariery. W Polsce taka renome - mozna ja mierzy¢ rankingiem
pracodawcéw - ma zaledwie kilkanascie uczelni®¢. Problem z dostepem do
uczelni wzrést rowniez w Stanach Zjednoczonych, i to za rzadéw liberatow.
Pula srodkéw na stypendia rzadowe spadla, co spowodowalo obciazenie
najubozszych wzrostem czesnego w roku 2014. Przyklady amerykariskie

3 M. Kwiek, The University..., s. 45.

34 G. Goastellec, Wolnosé dostepu do uniwersytetow. Gwarancja nierownosci?, [w:] Wolnosc,
réwnosc..., s. 193, przyp. 12.

35 M. Kwiek, Accessibility and Equity, Market Forces and Entrepreneurship: Developments in
Higher Education in Central and Eastern Europe, ,Journal of the Programme on Institutional
Management in Higher Education” 2008, vol. 20, OECD, Paris, s. 92.

3 Zob. ranking pracodawcow magazynu ,Perspektywy” pt. Prestiz wsréd pracodawcow:
http:/ /www.perspektywy.pl/ portal/index.php?option=com_content&view=article&id=713:
prestiz-pracodawcow&catid=90&Itemid=230 [dostep: 17.09.2014].
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moze nie s3 tak istotne, gdyz trudno moéwié¢ tam o panstwie dobrobytu
w stylu europejskim (Swiadomie pomijamy w tekscie modele panstwa do-
brobytu), ale niewatpliwie mamy do czynienia z trendem przeciwnym dok-
trynie traktujacej edukacje jako prawo (right). To za$ bylo hastem wybor-
czym prezydenta Obamy na druga kadencje.

Przyklad ze Stanéw Zjednoczonych jest istotny, wskazuje bowiem na
problem kurczenia sie dostepu do instytucji wiedzy jako problem globalny.
Nie inaczej sprawa wyglada z cieciami finansowymi. O ile wydatki na stuz-
be zdrowia oraz emerytury nie zmalaly, o tyle szkolnictwo wyzsze w Euro-
pie zostalo srodkéw w jakiej$ mierze pozbawione. Dotkliwe redukcje budze-
tow nastgpily miedzy innymi we Wtoszech, Wielkiej Brytanii, Portugalii
i Grecji. Nie lepiej jednak bylo w Polsce; warto zauwazy¢, ze w naszym kraju
PKB na szkolnictwo wyzsze nie wzrastalo w ostatniej dekadzie, a w poréw-
naniu z rokiem 2005 zmniejszylo sie o 0,2% PKB. Nie wida¢ tez specjalnej
zmiany w oczekiwanej efektywnosci edukacyjnej uczelni. Szczeg6lnie trud-
ne pozostaje zagadnienie przejScia absolwentéw z uczelni na rynki pracy:
bezrobocie wéréd miodych ludzi nie zmniejsza si¢, a w roku 2013 nawet
nieznacznie poglebilo sie w krajach ,starej” Unii Europejskiej. Widaé wy-
raznie, ze naklady na dostosowanie profili ksztalcenia do miejsc pracy nie
przyniosty pozadanych efektow.

Podobnie problematyczne pozostaje tworzenie instytucji wiedzy w miej-
scach o niskim potencjale gospodarczym, ekonomicznym i kulturowym,
czyli na peryferiach gospodarczych i kulturowych. Lokalizacje nowych
uczelni wypltywaja (1) z polityki poszerzenia dostepnosci do instytucji wie-
dzy dla 0s6b z grup niereprezentowanych, (2) z polityki podnoszenia poten-
cjalow regiondw rozwijajacych sie. Bywa jednak, ze wybdr lokalizacji
nowych uczelni nie jest zgodny z racjonalnosdcia rozwojowa regionéw,
a tworzenie kultury akademickiej na peryferiach napotyka wiele powaznych
przeszkéd strukturalnych?”. Przykladem sa inwestycje w wyzsze szkotly
zawodowe. Do chwili obecnej nie stwierdzono, aby lokalizacja wyzszych
szkot zawodowych - w Niemczech i w Polsce - majacych przyczynic sie do
usprawnienia ksztalcenia zawodowego w regionie przyniosta w skali tych
krajéw pozadane efekty, jakkolwiek w kilku osrodkach takie efekty pojawity
sie. W wiekszosci przypadkéw ,, uczelnie peryferyjne” - nie tylko zawodowe -

37 Kwestie przeszkéd strukturalno-rozwojowych szkolnictwa wyzszego w Europie Cen-
tralnej, por. C. Koécielniak, The Context of the , Third Mission” in the ,Peripherial Universities”.
A Case Study of the ,,Cross-border” University, [w:] Thinking about Provincialism in Thinking, eds
K. Brzechczyn, K. Paprzycka, ,Poznan Studies in the Philosophy of Science and the Humani-
ties” 2012, vol. 100, Rodopi, Amsterdam-New York, s. 197-215; Z. Gal, P. Ptacek, The Role of
Mid-Range Universities in Knowledge Transfer in Non-Metropolitan Regions in Central Eastern
Europe, ,,European Planning Studies” 2011, vol. 19, iss. 9, s. 1669-1690.
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skazane sa na koricowe pozycje w rankingach oraz dostepie do badan3s. Te-
mat relacji osrodkéw wiedzy w kontekscie geograficznym wykracza poza
ramy niniejszego tekstu, przy czym istniejace badania pozwalaja na stwier-
dzenie, Ze potencjal akademicki zalezy od potencjalu regionéw. W tej sytua-
¢ji mozna zapytaé, czy polityka szkolnictwa wyzszego nalezy jeszcze do
doktryny spoteczeristwa dobrobytu. A jesli nominalnie tak, to czy w najbliz-
szej perspektywie finansowej w panstwach Europy oraz we Wspdlnocie
Europejskiej uda sie¢ przywrdcié jej priorytetowy charakter. Obecnie taki
powr6t nie wydaje sie szybko mozliwy.

Powstaje jednak inne zasadne pytanie: czy uniwersytet w panstwie do-
brobytu wpisuje sie w polityke generowania dobrobytu. Czy dostepnos¢ do
uczelni rzeczywiscie doprowadzita do dostepu do zasobéw i dobrobytu
obywateli (vide bezrobocie wséréd absolwentéw)? Czy lokowanie nowych
uczelni w regionach peryferyjnych - w celu zwigkszenia szans mieszkanicow
lokalnych wspélnot - polepszyto jakos¢ tych regionéw i ich mieszkaficow?
Czy zamierzenie zrownowazonego wzrostu nakladéw na edukacje wyzsza -
priorytet panistwa dobrobytu - poza krétkotrwalym ,zlotym okresem” lat
siedemdziesiatych i osiemdziesigtych - bedzie jeszcze w jakikolwiek sposéb
mozliwe do utrzymania? Czy edukacja wytrzyma konkurencje z coraz bar-
dziej kosztochlonnym systemem opieki emerytalnej i zdrowotnej, ktéry
z kazda dekada staje si¢ coraz mniej wydajny (bioragc pod uwage wzrost
kosztéw technologii medycznych oraz - co zdaje si¢ czynnikiem najwazniej-
szym - zapa$¢ demograficzng Europy)? Ta ostatnia kwestia adresowana jest
do krajéw europejskich, w tym takze Polski. Zofia Szweda-Lewandowska
wskazala na przyspieszenie proceséw starzenia si¢ w krajach postkomuni-
stycznych: ,Tempo spadku tego wspolczynnika [starzenia - dop. C.K]
wskazuje, ze Polska i inne kraje postkomunistyczne w ciagu 10 lat przeszly
przez proces, ktory w starych krajach Unii trwal 40 lat”40. Innymi slowy,
hojne panstwo dobrobytu zostanie zastgpione paristwem uwiktanym w co-
raz wigksze koszty i zobowiazania. Wida¢ to cho¢by w Polsce czy w Niem-
czech, gdzie po upadku komunizmu powstato wiele nowych fundowanych
przez panstwo instytucji szkolnictwa wyzszego, ktére przy malejacym
rozwoju demograficznym staja si¢ zbedne. W obecnych realiach demogra-
ficznych nie sposéb sfinansowac edukacji kazdego szczebla ze Srodkow

38 Zob. raport NCN, Statystyki konkurséw, NCN, Krakow 2013.

3 Zob. A. Olechnicka, Potencjat nauki a innowacyjnosc¢ regionéw, Wydawnictwo Naukowe
Scholar, Warszawa 2012.

40 Z. Szweda-Lewandowska, Procesy ludnoéciowe w Polsce - nastepstwa przystqpienia do Unii
Europejskiej, [w:] Polska w Unii Europejskiej. Bilans dekady, red. F. Tereszkiewicz, Kancelaria
Prezydenta, Warszawa 2013, s. 105.
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publicznych. Wszystkie te kwestie mozna sprowadzi¢ do ogélnego pytania,
czy powr6t do panstwa dobrobytu, z centralng pozycja instytucji wiedzy,
moze w najblizszej przyszlosci jeszcze nastapi¢. Przygladajac sie polityce
reglamentacji dostepu do débr socjalnych w Europie, presji ptynacej ze
zmian demograficznych, nieustajacego kryzysu finansowego oraz coraz
mniej wydolnej europejskiej biurokracji, mozna méwié nie tylko o kryzysie
tego modelu, lecz wrecz o powrocie do spoteczenistwa liberalnego - co naj-
wyrazniej uwidacznia si¢ na poziomie edukacji. W sferze szkolnictwa wyz-
szego przejawia sie to miedzy innymi powrotem do polityki odplatnosci za
ksztalcenie w Europie rozstajacej si¢ z mitem powszechnej dostepnosci
i afirmacja grup nieuprzywilejowanych oraz zmiang kulturowa, gdzie edu-
kacja na powr6t staje sie obowigzkiem ekonomicznym raczej rodzin - placa-
cych za edukacje ze swoich $rodkéw, anizeli panstwa - dostarczajacego
obywatelom ksztalcenia ze Srodkéw publicznych. Wida¢ to wyraznie na
przykladzie polityki podnoszenia czesnego w uczelniach krajéow Unii Euro-
pejskiej. W Polsce takim znakiem jest podnoszenie jakosci ksztalcenia
w najlepszych uczelniach prywatnych - ukierunkowanych na zaawansowane
ksztalcenie zawodowe - oraz przyrost liczby studentéw w tych uczelniach
pomimo czesnego#l. W polskiej mentalnosci spolecznej edukacja trzeciego
stopnia powoli staje si¢ sprawa prywatna: stad tez nie wzbudza protestow
spolecznych kwestia odplatnosci za studia. Innymi slowy, kosztami spo-
tecznymi, w tym takze kosztami ksztalcenia, zostang obcigzeni obywatele;
jest tez wysoce prawdopodobne, ze utrzymywanie systemu publicznego
szkolnictwa wyzszego w Europie moze sta¢ si¢ kulturowo coraz mniej ak-
ceptowalne.

Innym zagadnieniem pozostaje kwestia zréwnowazonego rozwoju.
W chwili obecnej trudno przewidzie¢, czy partycypacyjna funkcja wiedzy
przetozy sie na pozadany mechanizm zwiekszenia produkcyjnosci i wchta-
niania absolwentéw na rynek pracy*2. Powstaje zatem pytanie, czy przenie-

4 Przykladem sa wysoko rankingowane uczelnie niepubliczne, jak np. SWPS czy Colle-
gium Civitas. Uruchomily one po 2004 roku (data wejscia Polski do Unii Europejskiej) eksklu-
zywne programy studiéw, np. na SWPS w Poznaniu powstat wydziat designu, a na CC pro-
gramy dla policy makerow. W obu przypadkach czesne jest wysokie, pomimo to uczelnie notuja
zainteresowanie studentéw, takze zza granicy. Innym przykltadem moze by¢ uczelnia Vistula,
ktora uruchomita anglojezyczne programy dla studentéw zza granicy, jednoczesnie utrzymu-
jac egzaminy wstepne. Kwestia nie ogranicza sie do instytucji niepublicznych, takze uczelnie
publiczne utrzymuja kosztowne, komercyjne programy studiow, gtéwnie MBA.

42 Obecnie trudno przewidzie¢ skutki tej zmiany. Jednakze skutki pewnych aspektow po-
lityki zrownowazonego rozwoju juz przyniosty negatywne efekty spoteczne, np. przeludnie-
nie i promocje mniejszej dzietnosci. Realizacja postulatu zmniejszenia dzietnoéci w Europie -
w tym w Polsce - doprowadzila do wielopokoleniowego kryzysu, podczas gdy kraje , prze-
ludnione”, jak np. Brazylia czy Indie, notujg rozwdj gospodarczy.
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sienie zrownowazonego rozwoju na model sustainable university pociggnie za
soba pozadany efekt ekonomiczny. Podobna kwestia dotyczy partycypacyj-
noéci. Czy podzielenie si¢ mechanizmami tworzenia wiedzy z aktorami ze-
wnetrznymi rzeczywiscie okaze sie skuteczne i bardziej pobudzajgce uni-
wersytety do dzialania? Zapotrzebowanie na zaawansowang wiedze musi
odpowiada¢ warunkom infrastrukturalnym; wydaje sie, ze wspélnoty tylko
do pewnego stopnia moga ja wykorzystac.

Kolejnym zagadnieniem jest kierunek zmian politycznych w polityce
uczelnianej plynacy z Komisji Europejskiej. Istnieje ryzyko, ze kryzys uni-
wersytetu w panstwie dobrobytu w Unii Europejskiej powiekszy sie. W nowej
perspektywie finansowej programy mobilnosci, szczegdlnie ERASMUSH,
obejmuja kraje Partnerstwa Wschodniego oraz Potudniowego. Oznacza to
wzrost naptywu potencjalnych beneficjentow, ktorzy beda dazyli do dtugo-
terminowego pobytu w krajach UE. Efektem moze sta¢ sie zjawisko , obrony
rynku”, jeszcze wieksze kurczenie sie oferty socjalnej panistw UE oraz poli-
tyka reglamentacji dostepu do instytucji wiedzy. Zapelnienie uniwersytetow
studentami zza granicy jest mitem, gdyz mato ktére paristwo pozwala sobie
na finansowanie edukacji obywateli obcych panstw. Trudno jednak powie-
dzie¢, czy zmiany te oznaczalyby powrét do tradycyjnego modelu uniwer-
sytetu, z jego elitarng i zdystansowang - czy, jak to ujat Twardowski, dostoj-
na - wobec $wiata pozycja. W spoleczenistwie informacyjnym nie bedzie juz
miejsca na uznanie autonomicznych ekspertéw ani wiedzy, ktora bytaby
oderwana od kontekstu spolecznego lub zdobylaby szczegolnie uprzywile-
jowana pozycje w egalitarnym spoteczenistwie. W tym znaczeniu - powta-
rzajac za cytowanym wyzej Markiem Kwiekiem - nie sposéb wskaza¢ trajek-
torii rozwoju uniwersytetu przysztosci.

5. POLSKIE KULTUROWE OGRANICZENIA
PANSTWA DOBROBYTU

W ostatniej czesci tekstu sprébujemy odniesé sie do polskiego kontekstu
panstwa dobrobytu i jego zwiazkéw z uniwersytetem. W Polsce model ten -
jesli chodzi o edukacje - jest w zatozeniu politycznym realizowany w naste-
pujacy sposob: panstwo zapewnia dostep do ksztalcenia, a konstytucja
expressis verbis traktuje edukacje jako bezpltatng. Polska nie jest ani parfistwem
opiekuniczym - biorac pod uwage chroniczne niedofinansowanie, ani tez
liberalnym - ze wzgledu na pomijanie regul rynkowej konkurencji w orga-
nizacjach instytucji publicznych. Oprécz probleméw dotyczacych sfery go-
spodarczej pojawiaja si¢ jednak problemy kulturowe. Podejmujgc préobe ich
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zdefiniowania, bedziemy sie postugiwac¢ konstrukcja Janusza Hryniewicza
ijego koncepcja organizacji polskiej gospodarki®s.

Przedstawienie problematyki uczelni w kontekscie polskiej polityki do-
brobytu wymaga skrétowego wprowadzenia w specyfike naszego kraju
okreslong jako model ,kultury gospodarczej folwarcznej” i jej kulturowe
konsekwencje. Hryniewicz opisuje transformacje polskiej kultury gospodar-
czej, wskazujac na szczeg6lng role modelu folwarkéw. Folwarki - autono-
miczne gospodarstwa produkcji zywnosci - stajg sie gléwnym narzedziem
wytwarzania débr w panstwach Europy Srodkowej i Wschodniej, gtéwnie
I Rzeczypospolitej. Relacje spoleczne opieraly sie¢ w nich nie tylko na realiza-
¢ji produkgji, ale takze na ingerencji w zycie prywatne zatrudnionych na
folwarkach ludzi. Wiasciciele folwarkéw byli pracodawcami, ale takze opie-
kowali sie wasalnymi rodzinami, de facto wptywali na ich zycie osobiste
i spoteczne, wyznaczali role spoteczne itp. Folwarki wytworzyty specyficzna
kulture zachowan, ktéra w pewnym stopniu przetrwata do dzis. Jest ona
zrédlem wielu cech kulturowo ugruntowanych w systemie organizacji, np.
w biernosci czy , preferencjach krewniaczych” w pracy. System folwarczny
stal sie anachroniczny w wiekach XIX i XX wobec nowych kultur organiza-
cyjnych, szczegélnie powiazanych z ksztaltowaniem sie klasy mieszczan-
skiej, a nastepnie rewolucja przemystowa na Zachodzie*. Ugruntowanie sie
wzoru mentalnoéci folwarcznej w Swiadomosci spolecznej stato sie prze-
szkoda w rozwoju, a obecnoéc¢ , postfolwarcznej kultury” jest wspotczesnie
silnie zakorzeniona. Za Hryniewiczem mozna wymieni¢ najbardziej charak-
terystyczne cechy swiadomosci folwarcznej, do ktérych naleza:

— preferencja zwigzkéw krewniaczych i postaw wspélnotowych ponad
realizacje celow organizacji;

— postuszne i wierne wykonywanie pracy, nastawienie si¢ na dyspozy-
cje kierownicze z niklym stopniem wlasnej inicjatywnosci;

— homogenicznoé¢ srodowiska pracy zwigzana z niskim stopniem mo-
bilnosci;

— autokratyczny styl zarzadzania klasa nizsza;

— potrzeba kulturowego importu modeli zachowar;

4 ]. Hryniewicz, op. cit., przyp. 3.

4 Osobng kwestig pozostaje pytanie o role kulturowa folwarkoéw. Pomimo ich zacofania
gospodarczego w stosunku do Europy Zachodniej w Polsce pod zaborami pozostawaly one
nielicznymi instytucjami przekazujacymi polska kulture, jezyk i wartoéci. W Wielkopolsce
natomiast w XIX wieku folwarki staly sie istotnymi oérodkami modernizacyjnymi dla kultury
rolnej, np. osrodek w Turwi prowadzony przez Dezyderego Chtapowskiego.

4 Ibidem.
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— odniesienie tego modelu do kultury religijnej: jest on charakterystycz-
ny dla kultur katolickich.

Powyzsze cechy powinny by¢ okreslone wlasnie jako , postfolwarczne”,
gdyzsa to kulturowe residua nieistniejacych juz instytucji Zycia gospo-
darczego. Takie residua kultury folwarcznej wystepowaly juz w PRL-u, kto6-
ry eksploatowal model folwarczny: ,W efekcie formalnych i nieformalnych
regulacji socjalistyczne zaklady pracy byty bardziej podobne do folwarkéw
niz do typowych przedsigbiorstw kapitalistycznych. Zycie codzienne kon-
centrowalo sie w grupach rodzinno-kolezeriskich, w ktérych wiez wzmac-
niana byla samopomoca i wymiang $wiadczen wymuszong chronicznym
deficytem socjalistycznego rynku”46. Przejscie do gospodarki kapitalistycz-
nej nie moglo sie dokona¢ w petni réwniez ze wzgledu na przeszkody kul-
turowe. Przejscie to autor okresla nastepujaco: ,Wyraznym zmianom ulegta
struktura klasowo-warstwowa, pojawila sie klasa przedsiebiorcow i zwiek-
szyly sie nieco réznice miedzy klasami ludowymi a reszta spoteczernistwa.
Archetypy zachowan folwarcznych sa nadal dobrze ugruntowane. Dopaso-
wanie osobowosci do modelu gospodarki rynkowej jest relatywnie stabe.
[...] Identyfikacje strukturalne polegaja na kluczowym znaczeniu grup ro-
dzinno-kolezenskich, sprzyja to wypaczaniu mechanizméw konkurencji
rynkowej i demokratycznej rywalizacji politycznej”4”. Prowadzgc badania
nad organizacja polskich przedsiebiorstw, autor skupil sie miedzy innymi
na rolach kierowniczych. Spore znaczenie w polskiej kulturze gospodarczej
odgrywa przywoddca, wodz, , pan na folwarku”: ,Ideatem kultury folwarcz-
nej jest wodz o silnej osobowosci. Jednakze sita osobowosci jest tu rozumia-
na jako sita glosu i brak wahan w przydzielaniu ostrych, spektakularnych
kar. [...] Towarzyszy temu zmienno$¢ emocjonalna i agresywne reakcje
w sytuacjach trudnych”48. Badania autora pokazuja, ze najlepsi kierownicy
wyemancypowali sie z tej tradycyjnej kultury w strone kultury realizacji
celow, gdzie gldéwna umiejetnoscia jest zarzadzanie konfliktem oraz organi-
zacja pracy grupy: ,Zasadnicza réznica miedzy wodzem a skutecznym
przywodca polega na tym, ze wodz traktuje wladze jako przywilej braku
umiaru w eksponowaniu wlasnych emocji. Czyni to z wlasciwa kulturze
folwarcznej barokowa wystawnoscig”4. Autor prezentuje réwniez inne kon-
teksty postfolwarcznej kultury w polskiej gospodarce. Jednym z jej przeja-
wow jest biernosc i oczekiwanie poleceri od przetozonego: ,Z badan wyko-

46 Tbidem, s. 263.
47 Ibidem.

48 Ibidem, s. 338
49 Ibidem, s. 339.
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nanych w 2001 roku wynika, ze 65% pracownikéw wyraza zapotrzebowanie
na Sciste instrukcje ze strony przetozonego”®0. Kolejnym sg obce polskim
instytucjom gospodarczym demokratyczne dzialania zarzadcze, szczegdlnie
wobec 0s6b z nizszego szczebla: ,,demokracja dla nas, dyktatura dla nich”,
»[...] tendencja do przyjaznego traktowania czlonkéw klasy wlasnej - kie-
rowniczej - i dystans oraz rezerwa wobec przedstawicieli klasy podporzad-
kowanej”51. Hryniewicz wskazuje na dualizm kultury organizacyjnej: innej,
lepszej, dla ,swoich” (tj. kolegéw z wlasnej klasy spotecznej), innej, , gor-
szej”, dla podwladnych. Warto doda¢, ze w badaniach wskazano na wysokie
koszty psychiczne pracownikéw udajacych sie do pracy za granicg, wynika-
jace z nowych warunkéw pracy w odmiennej kulturze organizacyjnej.

Idac za mysla autora, polski model kapitalizmu postfolwarcznego jest
systemem tworzacym gléwny trzon uwarunkowan rodzimego panstwa
dobrobytu. Folwark przypomina , pafistwo opiekuricze”, czy wrecz jest jego
odcieniem. Przede wszystkim folwark oferowal caloéciowa opieke nad pra-
cownikiem. Otrzymywal on wsparcie poza pracg, w tym opieke medyczna
w czasie choroby, mogt tez wprowadza¢ cztonkéw swojej rodziny do pracy
na folwarku. Cechy te pokrywaja sie zreszta z innymi czynnikami kulturo-
wymi, m.in. powigzanymi z religia. Hryniewicz, piszac o typie wodza czy
o emocjonalnym zaangazowaniu lideréw instytucji gospodarczych, od-
zwierciedla schemat instytucjonalny: sprawy administracyjne, gospodarcze
oraz obywatelskie w znacznej mierze zaleza od charyzmy przywodcy, ale
takze od sieci nieformalnych powigzan. Przyjete przez Hryniewicza uwa-
runkowania kulturowe objasniaja specyficzne polskie trudnosci w imple-
mentacji paristwa dobrobytu. Kwestie takie jak civil rights stoja w sprzecznosci
z autokratycznym traktowaniem klas nizszych. Podobnie jest ze ,zwigzkami
krewniaczymi”, stojacymi w sprzecznosci z ideatem powszechnego dostepu
do dobrobytu, ktéry odnosi sie do postaw ,obywatelstwa”, czyli szerszej
calosci. W swojej istocie kultura postfolwarczna nastawiona jest na spelnie-
nie bezpieczeristwa socjalnego, co pokrywa sie z typowym oczekiwaniem
wobec panistwa opiekuriczego. W tym sensie okreélony przez Hryniewicza
model kulturowych uwarunkowarn gospodarczych taczy elementy parstwa
opiekuniczego - jak poszukiwanie bezpieczeristwa socjalnego czy stabilizacja
ekonomiczna - ze specyficzng dla Polski trajektorig rozwoju kulturowo-
-ekonomicznego.

50 Ibidem, s. 344.
51 Ibidem, s. 344-345.
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6. KONTEKST POLSKI

W jaki sposéb mozna odnie$¢ powyzszy obraz do instytucji szkolnictwa
wyzszego? Podobnie jak w instytucjach gospodarczych, takze w publicz-
nych (w tym edukacyjnych) mozemy odnalez¢ analogie pomiedzy specyfika
postfolwarcznej kultury organizacyjnej a organizacja instytucji szkolnictwa
wyzszego i jego problemami.

Pierwsza analogia dotyczy problemu , swojskosci” i ukierunkowania in-
stytucji na znane i bezpieczne cele. Jest to powigzane z brakiem sklonnosci
do ryzyka oraz konserwatywna postawa, zorientowang na zachowanie sta-
tus quo, charakterystyczna dla kultury folwarcznej. Wydaje sie, ze temu opi-
sowi w jakim$ stopniu moze odpowiada¢ na polskich uczelniach niska mo-
bilnos$¢ oraz bardzo staby przeptyw kadr, szczegélnie miodych uczonych,
miedzy osrodkami, czy tez mala internacjonalizacja®2. W Polsce w bardzo
niewielkim stopniu zatrudnia sie adiunktéw z zewnatrz, wiekszos¢ osob
przyjmowanych do pracy pochodzi z tego samego osrodka (zakladu, insty-
tutu, wydziatu), uczelni, miasta. Nowelizacja ustawy Prawo o szkolnictwie
wyzszym w 2012 roku spowodowala czesciowa blokade nepotyzmu (prze-
tozonym nie moze by¢ bliski krewny), jednakze nie wyzwolila oczekiwanej
mobilnosci uczonych33. Problemem staje si¢ zaleznos¢ doktoranta / mtodego
uczonego od promotora / szefa jednostki. W tym systemie wystepuje on
w dwoch rolach: jako promotor naukowy, czyli osoba majaca dynamizowac
krytyczne myslenie, oraz potencjalny pracodawca. Role te moga sta¢ wobec
siebie w sprzecznosci, a ich niepozadanym efektem jest oslabienie krytycz-
nosci aplikanta oraz wywolanie mechanizméw tozsamosci z grupa, jako
ewentualnym przyszlym zespolem pracy. Sytuacja ta pokrywa sie z charak-
terystyka Hryniewicza wskazujaca dawanie pierwszeristwa relacjom grupo-
wym (np. stosunkom dobrosgsiedzkim) przed dzialaniem konkurencyjnym.
Na marginesie, potwierdza to treé¢ polskiej debaty o mobilnosci. Warto za-
uwazy¢, ze rzadko wysuwa sie w niej argumenty dotyczace innowacyjnosci
czy zwiekszenia produktywnosci naukowej. Czesciej stosuje sie argumenty
spoleczne, np. dotyczace probleméw z relokacjg czy kosztami psychicznymi
pojawiajacymi sie w przypadku zmiany miejsca pracy. Treé¢ tych argumen-
tow potwierdza priorytet racjonalnosci grupowo-krewniaczej.

52 Zob. C. Koécielniak, W jaki sposob filozofia publiczna moze pomdc polskiemu szkolnictwu wyz-
szemu? Rzecz o bolonizacji oraz internacjonalizacji, [w:] Edukacja demokratyczna, red. K. Cern,
P. Juchacz, E. Nowak, seria Coopera, Wydawnictwo Naukowe Instytutu Filozofii UAM, Po-
znan 2009.

5 Zob. Ustawa z dnia 18 marca 2011 r. o zmianie ustawy - Prawo o szkolnictwie wyz-
szym, ustawy o stopniach naukowych i tytule naukowym oraz o stopniach i tytule w zakresie
sztuki oraz o zmianie niektérych innych ustaw, Dz.U. 2011 Nr 84, poz. 455.
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Autokratyczny styl kierowania jest kolejnym elementem polskiej nauki.
Uczelnie w naszym kraju charakteryzuja sie formalna kultura organizacyjna,
dystansem miedzy studentami a wykladowcami, ale takze silng hierarchiza-
cja Srodowiska. Ponownie, profesorowie czy adiunkci w swojej klasie (np.
podczas konferencji czy spotkar towarzystw naukowych) zwykli stosowac
mniej formalng komunikacje, traktujac siebie jak ,swoich”. Czesto katedry
czy zaklady sa zarzadzane autokratycznie, a ich kierownicy nierzadko pod-
kreslaja feudalnos¢ swoich rzadéw. W odniesieniu do nizszych klas w hie-
rarchii akademickiej oraz studentéw pozostaja bardziej formalni. Wreszcie
postawy wobec przedsiebiorczosci i innowacyjnosci: polskie uczelnie nie
kreuja postaw przedsiebiorczosci, lecz raczej nastawiaja sie na bierny odbiér -
w przypadku studentéw jest to postawa , bycia zatrudnianym”. Najnowsze
badania postaw studenckich w Polsce pokazuja, ze wsréd studentéw spada
akceptacja dla ryzyka prowadzenia swojej dzialalnosci®4. Wiekszos¢ polskich
studentéw chce by¢ zatrudniana, oczekuje, ze w przysztej karierze bedzie
wykonywa¢ polecenia innych. Warto jednak zauwazy¢, ze polskie uczelnie
rzadko uswiadamiajg sobie potrzebe ksztalcenia elit gospodarczych czy lide-
réw zmiany. Studentéw raczej nie przygotowuje sie do rél przywoédczych.
Wydaje sie wszakze, ze system polski moze przynies¢ pewne korzysci:
w osrodkach, gdzie panuja ,dobre praktyki”, model relacyjny, oparty na
postfolwarcznej wiezi emocjonalnej, moze budowac¢ wartoé¢ dodana - po-
zwala utozsamic sie z uniwersytetem oraz z jego misja. Ponadto walorem
autokratycznego zarzadzania jest, przy zalozeniu wysokiej jakosci meryto-
rycznej, wplyw profesora na pracownika poprzez osobisty autorytet. Pozwa-
la to takze zbudowac osobista relacje miedzy nimi, czesto wskazang w pracy
intelektualnej. Nie jest tez prawda, ze system atomistyczny, np. niemiecki,
daje idealne efekty: wida¢ wyraznie, iz o ile najlepsze osrodki badawcze
znakomicie sobie z nim radza, o tyle te srednie - a takich jest najwiecej - nie
uzyskuja efektéw lepszych niz na przyklad wiodace uczelnie w Polsce. War-
to rowniez bra¢ pod uwage raporty organizacji monitorujacych, takich jak
PKA czy Eurydice, gdzie polska sfera szkolnictwa wyzszego ukazuje sie
jako rozwijajaca sie, reformujaca i podnoszaca swojq jakosc.

Warto wskazaé, ze system folwarczny byt autonomiczny w warunkach
chronicznego niedofinansowania. Analogia z uczelniami jest tutaj wyraZna:
system kultury organizacyjnej w znacznej mierze zalezy od stanu finanso-
wania, ktéry od kilkunastu lat, z matymi wahaniami, pozostaje bez zmian.

54 Na kwestie te wskazujg badania studium przypadkéw; zob. E. Piotrowska-Pigtek, Bada-
nie postaw studentéw polskich i stowackich wobec samozatrudnienia — komunikat z badar, ,,E-Mentor”
2013, nr 5(52), s. 26-34, oraz coroczne raporty Komisji Europejskiej, np. z wykonania programu
Erasmus.
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W tym kontekscie mozliwos¢ zmiany zostaje ograniczona do aktywnosci
aktorow wewnatrz instytucji. Staje sie¢ zrozumiale, ze liderzy sami musza
odnalezé metody zwiekszenia efektywnosci, natomiast taka samowystar-
czalnos¢ bliska jest modelowi folwarcznemu.

Na zakoriczenie warto zaznaczy¢, ze oczekiwanie wobec parnistwa, iz sta-
nie sie ,panstwem dobrobytu” na wzoér tych z lat osiemdziesigtych na Za-
chodzie, powoli odchodzi. W edukacji dowodzi tego coraz wieksze nasilenie
zjawiska klasowosci i ukrytej ,prywatyzacji” - rozumianej jako finansowa-
nie przez rodzicéw edukacji dzieci. Wida¢ to wyraznie na poziomie edukacji
Sredniej: uczniami prywatnych szkoét sa dzieci dobrze sytuowanej, niewiel-
kiej klasy &redniej. Do szkét publicznych uczeszczaja najczeSciej dzieci
z rodzin bedacych w klasie nizszej. Rosngca dyferencjacja w systemie edu-
kacji rodzi pytanie o powstanie w przyszloéci spoleczenstwa klasowego,
z segregacja ekonomiczng i coraz wezszym awansem spolecznym, ze
wzgledu na coraz drozsze i niedostepne instrumentarium edukacyjne nie-
zbedne do tego awansu. Ponownie mozna powt6rzy¢ uzyty juz argument:
brak srodkéw ekonomicznych doprowadza do dysfunkcji spotecznej, ale
i do paradokséw. Beneficjentami bezplatnych studiéw na najbardziej oble-
ganych kierunkach sa zaréwno najlepsi, jak i najlepiej uposazeni, ktérzy
polityki rownosci nie potrzebuja. W systemie ging ,$redni”, ktérych instru-
mentarium panstwa opiekuriczego juz nie obejmuje. Zjawisko to bedzie de-
cydowalo o przyszlosci edukacji wyzszej, ale takze bedzie znaczacym czyn-
nikiem wplywajacym na zmiane struktur organizacyjnych instytucji wiedzy.
Powyzsze kwestie zostaly jedynie wstepnie zarysowane i wymagaja dal-
szych zaawansowanych analiz. Celem bylo ukazanie polskiego kontekstu
instytucji wiedzy na tle przemian parnstwa dobrobytu. Zaangazowanie kon-
cepcji kultury postfolwarcznej wydaje sie narzedziem do wydajnego osiag-
niecia wynikéw poznawczych.

W obecnym kryzysie panistwa dobrobytu kulturowy i ekonomiczny kon-
tekst rozwoju uniwersytetu zostaje poddany probie. O ile spoleczeristwa
panistw Unii Europejskiej przeciwstawiaja sie polityce cigé, o tyle Realpolitik
nie pozostawia zludzer: finansowanie europejskich uczelni na dawnym
poziomie, a w przyszlosci utrzymanie tak szerokiego do nich dostepu staje
sie mission impossible. Zachowanie tradycyjnych zobowigzan i celéw, takich
jak np. poszerzanie dostepu oraz funkcji partycypacyjnych uniwersytetu,
jest wyzwaniem, ktéremu coraz trudniej jest sprosta¢. Problemy te maja
wymiar wielopoziomowy, a wynikaja z kryzysu gospodarczego, demogra-
ficznego i kulturowego. Ztozonos¢ tej sytuacji zostala omoéwiona w niniej-
szym artykule. Projektowanie wszelkich zmian na wzoér rozwiazan welfare
state, czy to na poziomie projektow ideowych, czy policy papers, nie moze
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pomija¢ nieréwnej dynamiki zmiany kulturowej: modernizacja nie opiera sie
tylko na sferze finansowej, ale takze na przemianie normatywnej, obyczajo-
wej i organizacyjnej. Widac to wyraznie na pokazanym powyzej przykladzie
Polski. Zmiana rél uniwersytetu ptynaca z transformacji paristwa dobrobytu
dotyka nie tylko sfery instytucjonalnej, lecz takze spotecznie ugruntowanego
poczucia uprawnien oraz kulturowej wizji uniwersytetu. Wspoélfinansowany
ze s$rodkéw publicznych dostep do instytucji wiedzy oraz traktowanie
uczelni jako bramy do dobrobytu sa mocno ugruntowane w spoteczen-
stwach Europy (co pokazuja chociazby protesty studenckie w réznych kra-
jach). Kryzys ekonomiczny powoduje presje zmiany rol uczelni: wymaga sie
od nich zblizenia z rynkiem pracy, wspoétudziatu w dynamizowaniu lokalnych
gospodarek oraz ksztalcenia latwo aplikowanego do aktualnych potrzeb.
Obecnie trudno przewidzied, jaki model uczelni wyloni sie w przyszlosci;
mozna z pewnym ryzykiem postawic teze, ze zmiany idg w kierunku
powstania zatomizowanych, wyspecjalizowanych i dzialajagcych na mo-
dte przedsiebiorstw instytucji aczacych badania naukowe ze specjalistycznym
ksztalceniem generowanym przez potrzeby rynku. Jest réwniez prawdopo-
dobne, ze w dlugotrwatym kryzysie pojawi sie tendencja do poszerzania mo-
delu odptatnosci za ksztalcenie. Tym samym model , edukacji dobrobytu”
w Unii bedzie ewoluowal w strone modelu mieszanego, z rosnacym udzia-
tem kontrybugcji finansowej po stronie obywateli.
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At the beginning of the article, the author focuses his attention on general characteristics of the ideal
and the real homo energeticus. Next, the author tries to show the relationship between homo energeticus
and different homines: 1. homo teleologicus - the man pursuing his goals, 2. homo sociologicus - a man
seeking to meet the needs of affiliation, entering into relationships with others, 3. homo politicus -
a man as a social being. In the second part of the article, the author presents homo energeticus in the
organization. He discusses pro- and anti-effective organizational cultures (positive and negative
cultures), then discusses a human capital model and a sieve model of HRM and their impact on the
mental costs incurred by workers in their work environment. There is also indicated the cognitive
potential inherent in the typologies of national cultures, such as the typology of G. Hofstede, in
relation to the concept of homo energeticus. The author concludes his article with the view that there is
a need for further study of the issue and draws a real possibility of integrating this concept in educa-
tion, particularly to philosophical, ethical, praxiological and business ethics educations. According to
the author, the inclusion of the concept into education would contribute to greater reflectivity of
individuals in their personal lives, would contribute to more creativeness of employees in organiza-
tions, and also contribute to building civil society and the realization of sustainable development.
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WSTEP

Zazwyczaj nie dostrzegamy i nie poddajemy glebszej analizie rzeczy czy
kwestii oczywistych, np. tego, ze podstawa wszystkiego, czym jesteSmy i co
czynimy, jest co$, co mozna okredli¢ jako energie zyciowa, witalng czy psy-
chiczna. Nie budzi wiec zdziwienia fakt, Ze jak dotad nie rozwineta sie kon-
cepcja homo energeticus, cho¢ powstaly tak liczne inne koncepcje homines, jak
np. homo oeconomicus, homo sociologicus czy homo teleologicus. Luka ta wydaje
mi sie jednak warta zapelnienia.
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Zalazki homo energeticus istniejg oczywiscie w wielu réznych badaniach
czy koncepcjach!, nie doczekala si¢ ona jednak wyrazenia w formie bezpo-
$redniej. Znajdujemy co prawda w Internecie strony i prace pod tym tytu-
tem?, ale pojawiaja si¢ one raczej w kontekscie fizyki, energii zewnetrznej
wobec czlowieka czy tez fizjologii lub zdrowego odzywiania niz w kontek-
Scie nauk humanistycznych, spotecznych czy nauk o zarzadzaniu. W tych
ostatnich pojawila sie juz koncepcja zarzadzania energia zewnetrzng, sa juz
nawet normy ISO 50001 temu dedykowane, ale koncepcja zarzadzania ener-
gia wewnetrzng, psychiczng, nie zostala nalezycie poddana analizie. Niniej-
szy artykul nie pretenduje do tego, by koncepcje homo energeticus przedsta-
wié¢ w formie gotowej; jest raczej inspiracja do dalszych badar, ktére moga
okazac sie owocne w teorii i praktyce w wielu dziedzinach i dyscyplinach.
Autor artykulu zaklada, ze rézne dyscypliny naukowe w sposéb sztuczny
podzielily jedna otaczajaca nas rzeczywistos¢ i samego czlowieka na wiele
czeéci sktadowych. Na przekoér temu podejécie do energii czlowieka jest
holistyczne - czlowiek dysponuje energia zyciowa, ktéra w jaki$ sposob jest
generowana w procesach przemiany materii i zostaje wykorzystana i roz-
praszana przez niego poprzez narzady dzialania i narzady poznania.

Problemy badawcze artykulu mozna zawrze¢ w nastepujacych pyta-
niach: 1. Jaka role odgrywa energia w zyciu jednostki, np. w osigganiu celé6w
zyciowych, samorealizacji, wolnosci? 2. Czy da sie¢ wyodrebni¢ koncepcje
homo energeticus obok innych koncepcji cztowieka? 3. Czy kultura w ogole,
np. narodowa, a kultura organizacyjna w szczegé6lnosci, moze mie¢ wpltyw
na koszty psychiczne ponoszone przez jednostke, jej wydatek energetycz-
ny, pozostawiajac jej pewien naddatek energii niezbedny dla tego, aby ta
jednostka mogta by¢ kreatywna, przelamujaca rutyne, lub tez nie pozosta-
wiajac go?

1. HOMO ENERGETICUS A INNE KONCEPCJE CZLOWIEKA

Truizmem jest twierdzenie, ze bez energii nie da si¢ zy¢ - czlowiek jest
istota energetyczna. W zwiazku z tym mozna pokusi¢ sie o kilka hipotez:
1. Energia jest podstawa wolnosci egzystencjalnej jednostki - mozliwosci
wyboru wlasnego zZycia, dzialania zgodnie z wartoSciami, osiggania zamie-

1 Zob. np. ].T. Hryniewicz, Stosunki pracy w polskich organizacjach, Wydawnictwo Naukowe
Scholar, Warszawa 2007.

2 Zob. np. http:/ /www.homo-energeticus.be/; http:/ /iopscience.iop.org/1748-9326/8/1/
014031/ pdf/1748-9326_8_1_014031.pdft [dostep: 16.01.2014]; P. Aelbrecht, Homo energeticus,

Standaard Uitg Alg Uitgave & Import, Holland 2007.
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rzonych celéw. 2. Brak energii stanowi bariere poznawcza - niedostatek
energii prowadzi do widzenia w zawezonym zakresie, znieksztalca widze-
nie calosci, a w konsekwencji utrudnia czlowiekowi uswiadomienie sobie
w pelni faktu, Ze jest istota spoteczng, ktora powinna uwzglednia¢ innych,
utrudnia realizacje koncepcji homo sociologicus i homo politicus. 3. Energia
psychiczna jednostki warunkuje jej wewnatrz- lub zewnatrzsterownos¢ -
uleganie wplywom innych. 4. Etyczno$¢ jest podstawa zdobywania energii
(zrownowazonej) i vice versa - zrOwnowazona energia wewnetrzna wzmacnia
zachowania etyczne oraz sprzyja rozwojowi emocjonalnemu, moralnemu
i rozwojowi odpowiedzialnosci pozytywnej. 5. Koszty psychiczne ponoszone
przez pracownikéw réznicuja rézne kultury narodowe i organizacyjne.

Na poczatek zostanie przedstawiona ogolna charakterystyka homo ener-
geticus. Mozna i trzeba wydzieli¢ idealnego i realnego homo energeticus, po-
dobnie jak mozna wydzieli¢ na przyktad idealnego i realnego homo oecono-
micus. Idealny homo economicus dokonuje w pelni racjonalnych wyboréw,
zatem nie spontanicznych, lecz przewidywalnych, zmierzajacych do osiag-
niecia celu ekonomicznego, maksymalizacji korzysci wlasnych dziatajacego.
Jest to jednak zapewne jedynie postulat, wzorzec racjonalnosci ekonomicznej?,
uproszczony model oparty na zatozonej (stusznej lub nie) egoistycznej natu-
rze czlowieka badz pewnym aspekcie tej natury. Racjonalno$¢ realnego
czlowieka, przedsiebiorcy, menedzera jest bowiem, wedlug noblisty
A.H. Simona* w duzym stopniu ograniczona. Wedlug F. Fukuyamy?® tylko
80% decyzji w sferze biznesu ma racjonalnie ekonomiczne podstawy,
a u R. Griffina® znajdujemy koncepcje, zgodnie z ktérymi tylko 20% decyzji
jest podejmowanych w sposéb racjonalny.

Idealny homo energeticus, przedstawiajac rzecz w duzym skrocie, Swia-
domie zarzadza energia, ma zwykle do dyspozycji pewien jej naddatek, pla-
nuje wydatek energetyczny, dziatanie i niedziatanie - aktywnos$¢ i odpoczy-
nek, wycofanie - dezaktywizacje. Jego waznym celem, oprocz innych celéw,
staje sie utrzymanie odpowiednich zasoboéw zyciowej energii jako znaczace
zadanie: zar6wno cel sam w sobie (dobre samopoczucie), jak i istotny srodek

3 Zob. K. Sosenko, Etyka ekonomii, [w:] Biznes, etyka, odpowiedzialnos¢, red. W. Gasparski,
PWN, Warszawa 2012, s. 109-110.

4 Zob. A H. Simon, Making Management Decisions. The Role of Intuition and Emotion, The
Academy of Management Executive, 02.1987, s. 57, 63, cyt. za: R. Griffin, Podstawy zarzqdzania
organizacjami, przel. M. Rusiriski, PWN, Warszawa 2002, s. 280.

5 Zob. F. Fukuyama, Zaufanie. Kapitat spoleczny a droga do dobrobytu, przet. A. Sliwa, L. Sli-
wa, PWN, Warszawa-Wroctaw 1997.

6 R. Griffin, op. cit., s. 279. Wedlug tegoz autora na decyzje menedzera, oprocz czynnikéw
czysto racjonalnych, wplywaja jego przekonania etyczne oraz czynniki behawioralne, jak np.
polityka i sklonnos¢ do ryzyka.
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do innych celéw. Podejmuje on decyzje tak, aby potem udzwigna¢ ich kon-
sekwencje energetyczne (odpowiedzialnos¢ pozytywna), przewiduje te kon-
sekwencje, zwlaszcza negatywne, zachowuje energie na dalsze niezbedne
dziatania, redukuje dzialania zbedne’, uzywa naddatku energii tam, gdzie
jest to naprawde konieczne. Moze sie pojawi¢ w tym miejscu wigzka pytan:
Czy energia jest zasobem dajacym sie ilosciowo okresli¢? Czy wielkos¢ tej
energii jest cecha stalg czy zmienng? Czy w zwigzku z tym mozna méwic
o racjonalnym dysponowaniu czyms, co jest na biezaco wytwarzane?

Odpowiedz na te pytania nie jest prosta. Oczywiscie, trudno ilosciowo
okresli¢ zasob energii czlowieka w danym momencie jego Zycia, przynaj-
mniej na obecnym poziomie rozwoju nauki. Energia witalna jest cecha cze-
Sciowo zmienng, a czeéciowo stalg. Jako cecha stala moze by¢ zwigzana
z jakim$ uposazeniem genetycznym cztowieka. Na to zapewne jednostka nie
ma wiekszego wplywu. Gdy rozpatrujemy ja natomiast jako ceche zmienna,
to mozemy zauwazy¢, ze np. rano mamy zazwyczaj wigcej energii niz wie-
czorem po calym wyczerpujacym dniu pracy, po ré6znych doznaniach emo-
gjonalnych itp. Energia ta moze ulega¢ tez zmianom (co warto poznac
i tworczo wykorzysta¢ we wilasnym zyciu) w cyklu dobowym, tygodnio-
wym czy miesiecznym. Czy mozna racjonalnie dysponowaé czyms, co jest
na biezaco wytwarzane? Zapewne, choc¢by czesciowo, tak. Wytwarzanie to
zalezy bowiem na przyklad od jakosci i ilosci pozywienia, od racjonalnej
iloci snu, od przerw w pracy, od oszczedzania lub marnotrawienia energii
tizycznej i psychicznej. Ten sam czlowiek moze mie¢ wiecej lub mniej ener-
gii w réznych okresach zycia - nie zawsze i niekoniecznie z wiekiem musi
miec jej mniej. Moze by¢ akurat na odwrét, jesli potraktuje on energie wia-
$nie jako zas6b i zlikwiduje na przyklad réznego rodzaju zle przyzwyczaje-
nia i bedzie Swiadomie oszczedzal energie, bedzie nig , zarzadzat”.

Idealny homo energeticus to jednostka, ktéra dobrze radzi sobie z okolicz-
noéciami zycia i taczy sprawne dzialanie z etyka, cho¢by dlatego (cho¢ mo-
tywacja moze tu by¢ zlozona), ze nieskazitelnos¢ dziatania zapobiega nega-
tywnym skutkom ubocznym (np. niepozadanym reakcjom innych ludzi).
Jest to ideal realizowany catkiem $wiadomie lub czeéciowo $wiadomie, jak
sie wydaje, przez wybitne pozytywne jednostki §wiata polityki czy biznesu,
przywodcow stuzebnych (servant leaders), takich jak np. B. Franklin,
M.K. Gandhi, Jan Pawel II, T. Bata, K. Matsushita, T. Chappel czy R. Semler.

7 Postulowal takg postawe réowniez T. Kotarbifiski w swojej prakseologii. Zob. idem,
Medytacje o zyciu godziwym, Wiedza Powszechna, Warszawa 1967, s. 58. Dla oszczedzania
trudu nalezy minimalizowaé interwencje wlasng poprzez wlasciwe zabiegi organizacyjne,
nalezy tez wlasciwie korzysta¢ z posiadanych zasobé6w materiatéw, aparatury, energii. Ibidem,
s. 162-168.
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Jest to ideal prakseologii, zwlaszcza ,cieplej” prakseologii J. Barnki®, takze
ideal opiekuna spolegliwego T. Kotarbinskiego®, w etyce biznesu to ideat
przedsiebiorcy, menedzera dzialajacego zgodnie z zasada 3E: efektywnosc,
ekonomicznos¢, etycznos¢o.

Pewna odmiana idealnego homo energeticus to jednostki, ktére by¢ moze
zostaly genetycznie obdarzone wysokim, nadprzecietnym potencjalem
energetycznym lub/i ktére ten potencjat w jakis sposob uzyskaly w wyniku
pracy nad soba i okolicznosci, takie jak np. Hitler, Stalin czy Kaddafi. Jed-
nostki te niewatpliwe osiggaly postawione przed soba cele (homo teleolo-
gicus), ale negatywne konsekwencje, skutki uboczne ich dziatani obrocity sie
w ostatecznosci przeciwko nim - nie osiggnety wyzszego poziomu rozwoju
moralnego, popadaly w obsesje, koniczyly zycie $miercig nienaturalng itd.
Ich niezréwnowazona energia psychiczna prowadzila w konsekwencji do
entropii.

Realny homo energeticus (znakomita wiekszos¢ ludzi) to przecietna jed-
nostka, nazbyt czesto ignorujaca swoja energetyczna podstawe, Zyjaca
przewaznie na energetyczny kredyt, zuzywajaca energie fizyczng i psy-
chiczng w sposob rozrzutny, zbyt szybki, z trudem wiazaca energetyczny
koniec z koncem, zalezna od innych w swych przekonaniach, zewnatrz-
sterowna - latwo ulegajaca wplywom okolicznosci, rzeczy czy innych ludzi.
W skrajnym przypadku jednostka ta ulega ré6znym uzaleznieniom i powaz-
nemu ostabieniu psychofizycznemu. Uzasadnieniem tej hipotezy jest utrzy-
mujaca sie lub nawet wzrastajaca liczba ludzi zestresowanych, wypalonych
zawodowo, chorych psychicznie, uzaleznionych od réznego rodzaju uzy-
wek i innych czynnikéw, ludzi malto kreatywnych i innowacyjnych.

Rozwinmy wyszczegdlnione powyzej hipotezy, zdajac sobie jednak
sprawe, ze ramy niniejszego artykutu nie pozwalaja, aby uczynié¢ to w spo-
s6b w pelni zadowalajacy. Energia jest podstawa wolnosci egzystencjalnej
jednostki - jej mozliwosci wyboru wlasnego zycia, dziatania zgodnie z war-
toSciami, osiggania zamierzonych celow.

D=f(E)

8 Zob. ]. Barika, Ja teraz. U zrédet filozofii czlowieka wspdtczesnego, Wydawnictwo Slask, Ka-
towice 1983, s. 254, 342.
9 Zob. T. Kotarbinski, op. cit., s. 68, 72, 194-196.

10 Zob. W. Gasparski, Normy etyczne a normy sprawnosciowe w zarzqdzaniu, [w:] Etyka bizne-
su, gospodarki i zarzqdzania, red. W. Gasparski, A. Lewicka-Strzatecka, D. Miller, Wydawnictwo
Wyzszej Szkoty Humanistyczno-Ekonomicznej, £6dz 1999, s. 20.

11 Wz6r ten jest, oczywiscie, pewnym uproszczeniem. Nalezaloby takze doda¢ inne czynniki
wewnetrzne, np. wartosci, oraz czynniki zewnetrzne majace wplyw na dzialanie jednostki.



218 Leszek Karczewski

Dzialanie jednostki D jest funkcja zakumulowanej energii E (analogia do
akumulatora czy zbiornika retencyjnego). Energia jest podstawa wolnosci
egzystencjalnej - wolnosci wyboru wlasnego zycia, podejmowania upo-
rzadkowanych decyzji zgodnych z jakim$ naszym wewnetrznym celem,
z naszymi warto$ciami. Jej brak powoduje, Ze w konsekwencji stabnie nasza
wola, ktéra zgodnie z ujeciem L. von Misesa'?, jest zdolnoscia podejmowania
zachowan odpowiadajacych podjetym decyzjom. Nie majac czasu, pewnosci
siebie czy, w szczegélnosci, naddatku energii zyciowej, latwiej podlegamy
wplywom innych, jak sugerowal znany psycholog spoleczny R. Cialdini'3.
Tracimy zatem wolnoé¢ egzystencjalna.

Energia jest wiec podstawa m.in.: 1. homo teleologicus - cztowieka realizu-
jacego zamierzone cele, 2. homo sociologicus'* - cztowieka dazacego do reali-
zacji potrzeb afiliacyjnych, wchodzenia w relacje z innymi i 3. homo politicus -
czlowieka jako istoty spotecznej. Homo teleologicus to czlowiek dzialajacy,
w idealnym przypadku dziatajacy bardzo sprawnie, osiagajacy cel (skutecz-
noéé) w sposob efektywny i ekonomiczny. Wymaga to miedzy innymi
likwidacji dzialarn zbednych, potencjalizacji dziatan, oszczedzania zasobow,
w tym energetycznych. Dzialania sprawne wymagaja tez energicznosci,
wlozenia w nie sporej dawki energii, ale nie w nadmiarze, tak aby energii
pozostalo i na inne dzialanial>. Wida¢ tu wiec wyrazny zwigzek miedzy
koncepcja homo teleologicus i homo energeticus. Realizacja idei homo politicus -
czlowieka jako istoty spolecznej, dazacej do szczescia wiasnego i pomyslno-
ci wspdlnoty, do dobra wspodlnego, np. finansowej stabilnosci w regionie
czy na $wieciel® - wymaga widzenia calosci, jednosci (ze wspodlnota polis -
a dzisiejsze polis to firma, miasto, kraj czy nawet $wiat), wymaga wolnosci
percepcji - jej uwolnienia od wyuczonej spolecznie atomizacji, fragmentary-
zacji i podzialéw, to za§ wymaga naddatku (zaoszczedzenia) energii nie-
zbednej do przekroczenia granic percepcji, oczywistosci, waskich granic
~eg0” zawezonego do wlasnego ciala, wlasnej osoby, wzglednie do grupy
0s6b.

Brak energii stanowi tu bariere poznawcza - niedostatek energii prowa-
dzi do widzenia w zawezonym zakresie, do zaburzen i znieksztalcenia per-
cepcji. Wolnos¢ percepcji to przekroczenie bariery percepcji, bariery oczywi-

12 Zob. L. Mises, Ludzkie dziatanie: Traktat o ekonomii, przel. A. Kotlowski, M. Tempczyk,
»Prakseologia” 1995, nr 3-4, s. 26.

13 Zob. R. Cialdini, Wywieranie wptywu na ludzi, przet. B. Wojciszke, GWP, Gdarisk 1999.

14 Zob. R. Dahrendorf, Homo sociologicus. O historii, znaczeniu i granicach kategorii roli spo-
tecznej, przet. P. Polak, [w:] Socjologia. Lektury, red. P. Sztompka, M. Kucia, Znak, Krakéw 2005,
s. 307, 315.

15 Zob. T. Kotarbinski, op. cit., s. 103-104.

16 Zob. A. Sen, Off with Egoism!, za: W. Gasparski, Stowo wstepne, [w:] Biznes..., s. 13.
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stoéci, zrozumienie i uwolnienie od soczewki, poprzez ktéra jednostka,
wedlug A. Schiitzal?, postrzega $wiat, tj. jej przyjmowanych z goéry zatozen,
oczekiwan, uprzedzen, biografii, historii osobistej (,poniewaz” - , because-
of-motives”); wolnos¢ percepcji to takze jej cele, czyli przysztosc (,azeby” -
»in-order-to-motives”). To wyjscie z jaskini (zbladzert umystu), o ktérych
pisat F. Bacon'®. To réwniez wyzwolenie percepcji z fragmentaryzacji i po-
dziatéw, z podzialu na podmiot - przedmiot, ja - ty - on - oni - tu - tam itd.
Wolnoé¢ percepcji to uzyskanie widzenia jednoéci w réznorodnoéci, to do-
strzeganie wspoélzaleznosci wszystkiego w Swiecie, zamiast rutynowego,
wyuczonego widzenia $§wiata w postaci zatomizowanej, w stanie in statu
nascendi. Wolnos¢ percepcji to takze zdolnosé¢ i cheé¢ przewidywania przy-
sztodci w sensie ewentualnych negatywnych dla nas samych i spolecznie
skutkéw podejmowanych dziataii - wymaga to pewnego naddatku energii
psychicznej. Brak energii psychicznej, spowodowany réznymi czynnikami
zaleznymi od jednostki (rozw¢j wlasny, rozwdj wiasnych przyzwyczajen)
i niezaleznymi od jednostki (kultura organizacji i kultura w szerszym zna-
czeniu), moze utrudnia¢ wchodzenie w relacje z innymi, realizacje potrzeby
afiliacyjnej. Brak energii, zubozenie energii psychicznej utrudnia wchodze-
nie w relacje z samym soba - moze powodowaé brak kontaktu ze swoimi
wlasnymi zasobami wiedzy, umiejetnosci i kompetencji. Energia moze
wzmacnia¢ refleksje, a refleksja pozwala na pewne oddalenie rzeczy od nas
i zmniejszenie ich nadmiernego wplywu na nas (aby nie podejmowa¢ dzia-
tan, ktére mozna by oddac¢ zwrotem: ,robi¢ z igly widty”19).

Kolejna hipoteza: etycznos¢ jest podstawa zdobycia energii (zréwnowa-
zonej) i vice versa - zrownowazona energia wewnetrzna wzmacnia zacho-
wania etyczne oraz sprzyja rozwojowi emocjonalnemu, moralnemu i rozwo-
jowi odpowiedzialnosci pozytywnej. Rozwdj jednostki w ujeciu G. Allporta
to dotarcie i ukorzenienie sie jednostki w podmiocie swiadomosci?’, w jazni,

17 Zob. A. Schiitz, Swiat spoleczny i teoria dziatania spotecznego, przel. P. Sztompka, [w:]
Socjologia..., s. 68-70.

18 F. Bacon wyszczegolniat nastepujace zbladzenia umystu: plemienne, jaskini osobistej,
rynku i autorytetu. Zob. A. Sikora, Filozofowie X VII wieku, KAW, Warszawa 1978, s. 37-40.

19 Anglicy maja na to powiedzenie: ,,robi¢ z kreciego kopca gore”, a Rosjanie ,robi¢ z mu-
chy stonia”. Rzeczy, myéli, odczucia, emocje osaczaja jednostke, ich bliskos¢ powoduje, ze
chwilowo albo nawet w dluzszym okresie przystaniaja nam $wiat, widzimy je w ztej skali, jako
wyolbrzymione, w wyniku czego nasze widzenie jest znieksztalcone - patrzymy, ale nie wi-
dzimy we wiasciwych proporcjach czasoprzestrzennych. Oderwanie od nich, nieprzywigzy-
wanie sie, ulatwia zmniejszenie ich wptywu na nas (oddaje to trafnie powiedzenie: ,co z oczu,
to z mysli”).

20 W ujeciu G. Allporta w sklad rdzenia osobowosci wchodza: 1. Poczucie wlasnego ciala,
kinestezja. 2. Poczucie tozsamosci (pamietanie, przypominanie sobie). 3. Mitos¢ wlasna (po-
trzeba przetrwania, wola mocy, duma, poczucie wlasnej waznosci). 4. Rozszerzone ,ja” -
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w samoistnym substancjalnym podmiocie poznajacym, w $wiadku i osrod-
ku mysli i czynéw jednostki, obiektywnym niezaleznym obserwatorze,
o ktérym pisal tez sympatyzujacy ze stoikami A. Smith. W tym niezaleznym
obserwatorze (sumienie niezaleznego obserwatora) oraz w niewidzialnej
rece Opatrznosci (rynku) widzial ojciec nowozytnej ekonomii gwarancje czy
tez warunek tego, ze homo oeconomicus nie ulegnie zwyrodnieniu i nie po-
padnie w stan skrajnego egoizmu?!. Osiggniecie tego stanu $wiadomosci
wymaga pewnych dawek swobodnej energii psychicznej, uwolnionej dzieki
refleksji od rutynowej fiksacji na drobiazgowosci codziennego zycia, uwol-
nionej od pochtoniecia rzeczami, swym wlasnym obrazem, ideami czy emo-
cjami. Brak refleksji, dystansu wobec samego siebie, ugrzezniecie w ego em-
pirycznym, utrudnia wchodzenie w pozytywne i trwale relacje z innymi,
osiggniecie fenomenologicznego transcendentalnego epoche, zawieszenie
osadow, otwarcie na innych, zdobycie szerszego ja, uczu¢ wyzszych, tole-
rancji. Lao Tse, starozytny chinski wnikliwy badacz ludzkiej psychiki??, pi-
sal, ze prawe postepowanie Te jest podstawa osiggniecia Tao, harmonii
Z sobg samym, z innymi i ze Swiatem. Cnoty moralne, a takze stosowanie
zasady wu wei (niedzialania, okresowej dezaktywizacji) powodowaé maja
kumulacje energii chi, ktérej nadmiar skutkuje uzyskaniem samopoznania
i utrwaleniem si¢ tych moralnych cnét. Kodeks etyczny B. Franklina? za-
wiera rowniez wiele zalecen, ktére w istocie prowadza do kumulacji energii
zyciowej, a w konsekwencji do sprawnosci dzialania w polaczeniu z etycz-
nosécig, ktorej dowody w swym zyciu przejawial jako wynalazca i polityk.
Kartezjusz, a takze juz duzo wczeéniej Seneka podkreslali wage panowania
nad emocjami (czytaj: energia). Spokdj wewnetrzny prowadzi¢ ma, wedltug
Seneki, do energii i sily, hartownosci w cierpieniu, przystosowania do wy-

zabarwione uczuciowo (szacunek dla idealéw, utozsamianie sie z grupami, umitowanie war-
tosci moralnych). 5. Noénik racjonalnosci. 6. Obraz wtasnej osoby (pelnione role, aspiracje).
7. Dazenia osobiste scalajace osobowos¢ (impulsy, popedy i motywy wyzszego rzedu, samo-
realizacja). 8. Samowiedza (podmiot poznania, substancjalny podmiot wiedzacy, samopozna-
nie, poznanie wlasnego ,proprium”, czyli obiektywne spojrzenie na siebie samego, wglad
w siebie. G. Allport, Jak stajemy sie osobowoscig, [w:] idem, Osobowos¢ i religia, przet. H. Barto-
szewicz, A. Bartkowicz, I. Wyrzykowska, IW PAX, Warszawa 1988, s. 39-50.

21 Zob. A. Smith, Badania nad naturq i przyczynami bogactwa narodéw, przet. S. Wolff i in.,
PWN, Warszawa 1954, s. 163-165.

2 Lao Tse, Wielka ksigga Tao, przet. ]. Zawadzki, Hachette Livre Polska, Kielce 2009.

2 Zob. B. Franklin, Zywot wlasny, przel. J. Stawiniski, PIW, Warszawa 1960. Lista cnot
Franklina: 1. Umiar - nie jedz do otepienia, nie pij do podniecenia. 2. Milczenie - méw tylko
to, co moze przynies¢ pozytek innym lub tobie, unikaj préznej rozmowy. 3. Lad - niech
wszystkie twoje rzeczy maja swoje miejsce, niech wszystkie twoje sprawy maja swoj czas.
4. Postanowienie. 5. Oszczednos¢. 6. Pracowito$¢. 7. Szczeroéé. 8. Sprawiedliwosé. 9. Powsciag-
liwosé. 10. Czystosé. 11. Spokdj. 12. Surowos¢ cielesna. 13. Pokora. Zob. tez. F. Bettger, Jak
przetrwac i odnies¢ sukces w biznesie, przel. J. Hotéwka, Studio Emka, Warszawa 1993, s. 171-174.
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magan czasu i umiejetnosci korzystania z dobrodziejstw losu, bez zaprze-
dawania im si¢ w niewole, do wielkosci ducha w przymierzu z fagodnoscia,
do tadu i porzadku w czlowieku oraz postrzegania calego Swiata jako swej
ojczyzny?. We wspolczesnych koncepcjach inteligencji emocjonalnej,
D. Golemana? czy Coopera i Sawafa?, réwniez zwraca si¢ uwage na pro-
blem pracy z energia emocjonalng oraz rozwoju tej energii’. Na podstawie
dociekarn autor6w mozna wysuna¢ koncepcje organizacji inteligentnych
emocjonalnie.

Kolejny problem dotyczy stosunku wolnosci i odpowiedzialnosci do
energii psychicznej. W ujeciu R. Ingardena istnieje kilka warunkéw odpo-
wiedzialnosci. Warunki te obejmuja m.in. wolnos¢, istnienie i identycznos¢
podmiotu odpowiedzialnosci. Rozw6j podmiotowosci wigze sie z podej-
mowaniem dziataii w strukturze motywacyjnej, uzyskiwaniem coraz wiek-
szej swobody wewnetrznej, a uwalnianiem sie od struktury determinizmu.
Wedtug Ingardena struktura determinizmu nie dotyczy jedynie zmystowosci,
ale rowniez przyzwyczajen intelektualnych, automatyzmu jezyka, uznanej za
wlasng aparatury pojeciowej, wlasnych przesadéw, uprzedzen, zdolnosci do
zawieszania wlasnych przeswiadczen?!. Mozna zatem podsumowac i roz-
wingé rozwazania tego mysliciela, ze nie ma odpowiedzialnosci bez wolno-
Sci (zewnetrznej i - dodajmy - wewnetrznej), nie ma wolnoéci wewnetrznej
(samokontroli) i zewnetrznej bez naddatku energii psychicznej, nie ma wiec
pelnej odpowiedzialnosci pozytywnej bez naddatku energii psychicznej (im
mniej obecnej energii u osoby podejmujacej decyzje w danej chwili, tym de-
cyzje mniej trafne, przypadkowe, bezrefleksyjne i nieodpowiedzialne).

Centrum osobowosci, o ktérym pisal R. Ingarden, to podmiot $wiado-
mosci w ujeciu G. Allporta, to niezalezny, bezstronny obserwator A. Smitha.
Zdobycie i utrzymanie tego stanu §wiadomosci wymaga okreélonej energii
psychicznej, niezbednej do uwaznosci, bezstronnej obserwacji, nieprzywie-
rania uwagi i nieprzywigzywania sie (czy wrecz fiksacji) do obiektow fi-
zycznych i obiektéw mentalnych, ktére narzucaja sie swoja obecnoscia, za-
wlaszczajg uwage jednostki i pozbawiajg bezstronnosci. W ujeciu F. Bacona,

2 Zob. L.A. Seneka, Listy moralne do Lucyliusza, przel. W. Kornatowski, Alfa, Warszawa
1998, s. 33-34, 51, 276.

% Zob. D. Goleman, Inteligencja emocjonalna, przel. A. Jankowski, Media Rodzina, Poznan
1996.

2 Zob. R.K. Cooper, A. Sawaf, EQ. Inteligencja emocjonalna w organizacji i zarzqdzaniu, przel.
D. Bakalarz, Studio Emka, Warszawa 2000.

27 Autorzy podaja taki oto wzor opisujacy poziom ludzkiej energii emocjonalnej, motywa-
¢ji (M) do dzialania: M = (Energia % Spokéj) - (Zmeczenie % Napiecie). Kazdy z czynnikéw ma
skale od 1 do 10, tak wiec maksymalny poziom motywacji wynosi 100. Zob. ibidem, s. 69.

28 Zob. R. Ingarden, Ksigzeczka o cztowieku, Wydawnictwo Literackie, Krakéw 1998, s. 174.
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jak juz opisano to wczeéniej, zyjemy jakby w wielowarstwowej jaskini -
plemiennej, osobistej, teatru i rynku. Przebicie si¢ przez te warstwy i utrzy-
manie stanu wolnoéci wewnetrznej, tj. bezstronnosci, obiektywizmu, nie jest
tatwe, wymaga, jak sie wydaje, duzych zasoboéw energii psychiczne;j.

Mozna wiec zaryzykowaé twierdzenie, ze jednostki, bardziej lub mniej
to sobie uswiadamiajac, rozwijaja sie pod wzgledem energetycznym, tzn.
ucza sie w jaki$ spos6b gospodarowaé wlasnymi zasobami energii, sil zy-
ciowych, a rozwdj tej umiejetnosci ma wplyw na losy jednostki. Te sposréd
nich, ktoére sa zbyt rozrzutne, nie zachowuja umiaru, podejmuja wazne de-
cyzje i dzialania w zbyt malym stopniu nasycone energia, tj. Swiadomoscia
negatywnych konsekwencji, ktére wydaja wiecej energii, niz maja jej zapasu,
Zyja na swoisty kredyt energetyczny, na deficytach, nie sa w stanie w dluzszej
perspektywie osiaga¢ zamierzonych celéw, a jeéli je osiagaja, to nie zawsze sa
w stanie je utrzymac i doé¢ dlugo sie nimi cieszy¢. A wiec ich dziatania sg co
prawda skuteczne w krotkiej perspektywie, ale nieefektywne, nieekono-
miczne lub nieetyczne. Rozwdj kazdej jednostki ludzkiej to zatem sztuka
zarzadzania wlasnymi zasobami, w tym zasobami energetycznymi.

Kolejna teza: rozwo6j zdolnosci samoopanowania, w tym opanowania
energii zyciowej, psychicznej, idzie tez zazwyczaj w parze z rozwojem mo-
ralnym. Rozw¢j moralny to w ujeciu na przyklad L. Kohlberga? przekra-
czanie matostkowego ego czy ego grupowego az do momentu dojscia do
szerszego ja, dzialania w zgodzie z zasadami uniwersalnymi. Czy rozwoj
moralny moze wspiera¢ rozwo6j energetyczny i vice versa? Zapewne tak.
Rozw6j moralny, wedlug tego uczonego, to przekraczanie granic ego. Roz-
woj energii wewnetrznej moze ulatwia¢ wchodzenie w relacje z innymi,
a nastepnie widzenie, rozumienie i odczuwanie wspétzaleznosci jednostek,
zatem moze wspiera¢ dystans wobec siebie jako wydzielonego z catosci bytu
ego. Etyka natomiast w réznych swych nurtach nie wspomina wprost
o energii psychicznej, lecz w istocie zasady etyczne, jesli nie maja na celu
zachowania, kumulacji i wlasciwego ukierunkowania energii, to przynaj-
mniej temu sprzyjaja, i vice versa: zgromadzona energia pozwala na pogte-
bienie sie i ustabilizowanie w zasadach moralnych.

Pozostaje jeszcze na koniec problem kumulacji energii. Jest to zaréwno
kwestia zwigzana z jednostka, jej wlasna praca nad soba, nad rozwojem wta-
snej osobowosci, zwlaszcza wlasciwych przyzwyczajeni??, jak i kwestia oto-

2 Zob. L. Kohlberg, The Psychology of Moral Development, New York 1984, za: B. Klimczak,
Etyka gospodarcza, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu, Wroctaw 1996, s. 27, 31.
Kohlberg wyréznil trzy poziomy tego rozwoju: przedkonwencjonalny, konwencjonalny i post-
konwencjonalny.

30 Chodzi miedzy innymi o wyrobienie przyzwyczajenia do redukowania dziatan zbed-
nych, do bycia zdrowym, do pracy, do nauki, do odpoczynku (relaks, medytacja, modlitwa,
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czenia, kultury, ktéra wywiera wplyw na tworzenie sie pewnych przyzwy-
czajen. Zagadnienie rozwoju osobowosci w kontekscie energetycznym warte
jest omoéwienia w oddzielnym opracowaniu. Ponizej skoncentrowano si¢ na
zagadnieniu wplywu otoczenia, kultury, na jednostke.

2. ORGANIZACJATHOMO ENERGETICUS

Na réznorodnoé¢ kultur, modeli organizacyjnych i profili kultur wska-
zywali tacy badacze, jak np. G. Hofstede3!, F. Trompenaars i Ch. Hampden-
-Turner®2, M. Kostera3? czy L. Zbiegien-Maciag?®*. Nie sposob tu ich wszystkich
zaprezentowac i oméwié. Skupimy sie zatem tylko na wybranych. Wedtug
M. Kostery istnieje kultura pro- i antyefektywnosciowa3. L. Zbiegier-Maciag
nazywa je kulturami: pozytywna i negatywna?®. Kultura proefektywnosciowa
to taka, w ktorej panuje tworcza atmosfera, entuzjazm, pracujace jednostki
maja mozliwoé¢ wykazania sie inicjatywa, wzrasta efektywnos¢, cele orga-
nizacji sa zrozumiale i akceptowane przez ludzi, ponadto 1acza sie w jakis
spos6b z celami jednostek. Koszty psychiczne ponoszone przez pracowni-
kow sg w tych organizacjach niskie, pracownicy maja pewien znaczacy nad-
datek energii na dzialania twoércze. Przyklady takich organizacji to chocby
Microsoft B. Gatesa czy Optimus R. Kluski?”. Przeciwiefistwem kultur proefek-
tywnosciowych sa kultury antyefektywno$ciowe - pracownicy nie wiedzg, co
maja robi¢ i dlaczego, specjaliéci pouczani sa, co maja robic i jak, wystepuje
tam brak motywacji pracownikéw do wydajniejszej pracy, pracownicy oraz
liderzy pochionieci sa nadmiernie pracami biurowymi. Typowe cechy tych
kultur to: chléd emocjonalny, depersonalizacja, oczekiwanie na rozkazy,
brak elastycznos$ci w dzialaniu, izolacja i antypatia3®.

wewnetrzne wyciszenie, milczenie, np. jak praktykowal to M.K. Gandhi, okresowe odosob-
nienie, wycofanie do wlasnego wnetrza, np. jak zalecal Seneka, przebywanie w towarzystwie
ludzi majacych wskazane przyzwyczajenia oraz praca nad inteligencja emocjonalna, prowa-
dzenie swoistego audytu wilasnego (rachunek sumienia, notatnik spostrzezen, pamietnik).

31 Zob. np. G. Hofstede, Kultury i organizacje. Zaprogramowanie umystu, przel. M. Durska,
PWE, Warszawa 2000.

32 Zob. Ch. Hampden-Turner, F. Trompenaars, Siedem kultur kapitalizmu, przet. D. Gostyn-
ska, Oficyna Wydawnicza, Krakéw 2003.

3 M. Kostera, Zarzgqdzanie personelem, PWE, Warszawa 2000.

34 Zob. L. Zbiegien-Maciag, Kultura w organizacji. Identyfikacja kultur znanych firm, PWN,
Warszawa 2002.

35 Zob. M. Kostera, op. cit., s. 17, 22.

36 Zob. L. Zbiegieri--Maciag, op. cit., s. 53-54.

37 Zob. film Roman Kluska poczqtki biznesu, dlaczego si¢ udato?, http:/ /www.youtube.com/
watch?v=]zzLuDqp3NI [dostep: 16.01.2014].

38 Zob. L. Zbiegier--Maciag, op. cit., s. 55.
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Inny podziat kultur organizacyjnych to podziat na kulture polityki per-
sonalnej modelu kapitatu ludzkiego i sita®. Te pierwsze, tj. kapitatu ludzkiego,
wiecej inwestuja w rozwdj ludzi niz kultury modelu sita. Mozna w nich li-
czy¢ na wieksza lojalnos¢ pracownikéw wobec firmy, na ich identyfikacje
z celami i misjg firmy, wystepuje w nich z reguly wieksze zaufanie spotecz-
ne, a koszty psychiczne ponoszone przez zatrudnionych sa mniejsze niz
w modelu sita. Kultura kapitatu ludzkiego taczy sie z pojeciami odpowiedzial-
noséci spolecznej, z bezpieczeristwem pracy w sensie socjalnym i organiza-
cyjnym. Przykladem stuzy¢ tu moze chocby firma Danone* czy firma Semco
R. Semlera*!, gdzie stosuje si¢ na przyklad zasade: ,Odpoczywaj, zanim sie
zmeczysz”, wykorzystujaca stynny eksperyment Taylora zwigzany z pozy-
tywnym wplywem przerw w pracy na efektywnos¢ dziatar®2. W firmie
Tom’s of Mine zastosowano natomiast wiele innych pomystéw obnizajacych
koszty psychiczne ponoszone przez pracownikéw, np. elastyczny czas pracy
czy strukture zarzadzania w postaci kregéw zamiast piramidy*3.

Egzemplifikacjami firm dbajacych swiadomie o koszty psychiczne pra-
cownikéw sa firmy japoriskie, np. Sharp (salony odnowy biologicznej, sta-
diony)*, Sony, Canon, Matsushita Electric®> czy Honda. W Hondzie pod-
stawa ,filozofii przedsiebiorstwa” jest szacunek dla jednostki, traktowanie
pracownikéw jako wewnetrznych klientéow firmy, co przejawia si¢ w two-
rzeniu réwnych szans, zapewnianiu komfortowych warunkéw pracy
wszystkim zatrudnionym?. W jaki sposéb firmy japorskie pracuja nad roz-
wojem energii emocjonalnej pracownikow? Znany i czesto naglasniany jest
fakt karoshi, ciezkiej pracy czy nawet $mierci z przepracowania pracowni-
kéw japonskich firm. Jednak Polska, niestety, juz ,przeskoczyta” Japonie
w zakresie rocznej liczby godzin pracy. Zbudowalismy wiec druga Japonie
pod tym wzgledem. Mniej natomiast wiemy chocéby o tym, ze w Kraju

39 Zob. M. Kostera, op. cit., s. 25-30.

40 Zob. Zrownowazony rozwoj w praktyce biznesowej. W trosce o zdrowie ludzi i Srodowisko,
Danone. Raport 2010-2012, Warszawa 2013.

4 Zob. R. Semler, Na przekor stereotypom, przet. B. Nawrot, Dom Wydawniczy ABC, War-
szawa 1998. Por. tez B. Bombata, Fenomenologia zarzqdzania. Przywodztwo, Difin, Warszawa
2010, s. 113-122, oraz R.K. Cooper, A. Sawaf, op. cit., s. 152-153.

42 Zob. W. Taylor, Principles of Scientific Management, cyt. za: D. Carnegie, Jak przestac sig
martwic i zaczqc Zy¢, Studio Emka, Warszawa b.r.w., s. 255.

4 Zob. T. Chappell, Dusza biznesu, przel. W. Sadkowski, Studio Emka, Warszawa 1998,
s. 26.

44 Zob. M. Starkowski, Japoriski parasol, ,Businessman” 1996, listopad.

45 Zob. B. Bombala, Personalistyczna filozofia zarzqdzania jako odpowiedzialnos¢ pozytywna,
»Prakseologia” 2002, nr 142.

46 Zob. H. Zoshino, Etyka w biznesie: podejscie azjatyckie, [w:] Etyka biznesu, red. P. Minus,
PWN, Warszawa 1995, s. 41-47.
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Kwitnacej Wisni 30% korporacji prowadzi $wiatynie korporacyjne?’, a pra-
cownicy wysylani sa na szkolenia, z jednej strony, do piekielnych szkot*s,
gdzie ucza sie odpornosci na trudne stresogenne sytuacje (samurajski duch
wojownika), z drugiej zas - do szkét medytacyjnych w $wiatyniach zen,
gdzie ucza sie medytacji, wyciszenia, oszczedzania energii psychicznej i jej
kontrolowania®. Dzialania te stuza bezposrednio rozwojowi homo energeticus,
poglebieniu autorefleksji, dystansu wobec samego siebie, zdobyciu pozycji
bezstronnego obserwatora. Jednoczesnie sprzyjaja pogltebieniu i utrwaleniu
wartosci i umiejetnosci, takich jak: czes¢ dla zycia ahinsa (ahimsa), nieulega-
nie pokusom, prawdoméwnos¢, nieprzywlaszczanie sobie rzeczy cudzych,
lojalnos¢, perfekcjonizm czy cierpliwosé.

Kultury organizacyjne tzw. sita znacznie r6znig si¢ od oméwionych kul-
tur kapitatu ludzkiego. Typowe kultury modelu sita to firmy sprzedajace fast
foody50. Wystepuje w nich duza fluktuacja kadr, zwlaszcza nizszego szczebla,
mata kreatywnosé¢ pracownikéw, powielane sa przez nich utrwalone tzw.
standardy, tj. schematy dzialania, komunikowania, a odstepstwa od nich nie
sg raczej aprobowane. Firmy te oczywiScie rozwijaja sie iloéciowo, czy moze
sie tam jednak pojawi¢ jaki$ naddatek energii pracownikéw? Firmy te ko-
rzystaja raczej z naddatku energii nowych kadr, entuzjazmu do pracy stu-
dentéw, ludzi mlodych, ale ten entuzjazm i kreatywnos¢, kapitat intelektu-
alny, ktéry moglby by¢ lepiej wykorzystany zaré6wno w firmie, jak i gdzie$
indziej w gospodarce narodowej, jest wlasciwie rozpraszany. Oczywiscie,
pewne pozytywne doswiadczenie ludzie ci zdobywajg, np. umiejetnosé
wspolpracy w zespole, kontaktu z ludZmi, ale tez nabywaja nawykoéw nega-
tywnych z punktu widzenia kreatywnosci, np. nagradzane jest $lepe podpo-
rzadkowanie procedurom.

Uzupelniajac i reasumujac kwestie kultur pro- i antyefektywnosciowych,
pozytywnych i negatywnych, kapitatu ludzkiego i sita, warto wspomnie¢
o czynniku motywacji. Jak wskazuja teoretycy zarzadzania, jedna z najwaz-
niejszych funkcji zarzadzania jest motywacja. Wtasciwa motywacja wymaga
jednak najpierw usuniecia demotywatoréw, a nastepnie dopiero stosowania
srodkéw motywacji. Demotywatory to chocby: niska kultura osobista sze-
fow, brak wyrazania uznania, paternalistyczne i niepowazne traktowanie

47 Zob. L. Karczewski, Wybrane aspekty wewnetrznego PR w firmach japoriskich, , Prakseolo-
gia” 2008, nr 148, s. 109-110.

48 Zob. D. Waters, Zarzqdzanie w XXI wieku. Jak wyprzedzic¢ Japoriczykéw i Chiriczykéw, Wy-
dawnictwo Naukowo-Techniczne, Warszawa 1995, s. 85-86. W kursach tych do 1995 roku
wzielo udzial ponad 100 tys. menedzeréw japonskich.

49 Zob. K. Konecki, W japoriskiej fabryce, Wydawnictwo Uniwersytetu L.odzkiego, £6dz
1992, s. 64-65.

50 Zob. R. Cialdini, op. cit.
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pracownikéw, przyswajanie sobie ich osiagnie¢, brak zaufania do pracowni-
kéw i nadmierna ich kontrola. W organizacjach patologicznych, wedlug
okreslenia R. Stockiego®!, te wskazane powyzej dzialania wywotujg mierzal-
ne koszty psychiczne pracownikéw, réwniez pracownikéw wyzszego
szczebla.

W organizacjach patologicznych pracownicy, w tym takze menedzero-
wie, traca wiele energii na zbedne dziatania wlasne, ale tez na przerywanie
im pracy przez innych pracownikéw. Po tych przerwach z trudem wracaja
do swoich zadan. Badania wskazuja, Ze marnuje sie w ten sposéb okolo jed-
nej trzeciej czasu pracy, a czas jest wartoscig nieodzyskiwalng. Ludzka ener-
gia psychiczna zostaje zmarnowana po pierwsze z powodu pojawiajacych
sie frustracji, a po drugie ze wzgledu na wydluzenie czasu wykonania za-
dania.

W literaturze wymienia sie wiele innych typologii kultur organizacyj-
nych niz te oméwione powyzej. Sa one zwykle ujmowane w czterech glow-
nych grupach kultur: wladzy, roli, zadania i ludzi. Typologie takie przed-
stawiali m.in.: G. Hofstede (kultura zorientowana na strukture i rutynowe
procesy, wspieranie inicjatyw, stabilizacje i bezpieczenstwo, zadania), Deal
i Kennedy (twarda - indywidualistéw, pracuj i baw sie - hazardzistéw,
trwalosci, stabilnosci - rutyniarzy, spokojnego dzialania - zréwnowazona
stabilnosci), Peters (kultura dzialania, innowacji, kontroli, harmonii), Handy
i Harrison (kultura wtadzy, roli, zadania, ludzi). W podziatach tych odnaj-
dujemy duzy potencjat dla przysztych badari nad wptywem tych kultur na
ponoszenie kosztow psychicznych przez pracownikéw.

Mozna dokonaé préby cho¢by wstepnej oceny typologii kultur organiza-
cyjnych z punktu widzenia homo energeticus. G. Hofstede wymienil nastepu-
jace antynomie kultur52: kultury zorientowane na procedury (kazdy kolejny
dzien pracy jest tu podobny do poprzedniego) lub na wyniki; kultury zorien-
towane na pracownikéw lub na produkgcje; kultury zorientowane na przyna-
leznos¢ (liczy sie pochodzenie) lub na profesjonalizm; kultury jako system
otwarty lub zamkniety (na pracownikéw z zewnatrz); kultury zorientowane
na luzna lub $cisla kontrole; kultury ktére charakteryzuje normatywnosé

51 Zob. R. Stocki, Patologie organizacyjne - diagnoza i interwencja, Oficyna Ekonomiczna,
Krakéw 2005, s. 43, 46, 51, 60. Cytowany autor przestrzega na przyktad przed nieodpowie-
dzialnym wprowadzaniem systemow jakosci TQM do organizacji, bez uwzgledniania czynni-
ka ludzkiego, etyki, wtasciwej komunikacji, informacji, zaufania, gdyz 80% prob wdrazania
takiego systemu kornczy sie niepowodzeniem. Kierownictwo nie chce lub nie potrafi czesto
delegowac kompetencji, w wyniku czego powstaje deficyt uwagi organizacyjnej, tj. kierownic-
two zajmuje si¢ sprawami drugorzednymi, nieistotnymi, zamiast zajmowaé sie kwestiami
strategicznymi. Ibidem, s. 129.

52 Zob. G. Hofstede, op. cit., s. 278-282.
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(wysokie standardy etyki) lub pragmatyzm (wyniki krétkoterminowe).
Orientacja na procedury generuje zapewne wyzsze koszty psychiczne pra-
cownikéw, nie pobudza pozytywnie ich energii emocjonalnej. Podobnie
troska tylko o produkcje zamiast troski o produkcje i pracownikéw jedno-
czeénie, a takze zorientowanie na przynaleznos¢ i cista kontrole, moga ge-
nerowac wyzsze koszty psychiczne zatrudnionych.

3. KULTURY NARODOWE I HOMO ENERGETICUS

Organizacje zanurzone sa w kulturze narodowej, w okreslonym otocze-
niu prawnym, edukacyjnym, w okreélonej kulturze §wiata biznesu. Kultury
te charakteryzuja sie¢ réznymi podstawowymi zalozeniami, wymiarami
funkcjonujacymi na poziomie nieSwiadomym. Na wymiary kultur wptyw
wywieraja: historia, klimat53, styl odzywiania sie, religia, wartosci, bohate-
rowie narodowi, eposy historyczne, np. Ramajana w Indiach, mitologia, np.
Korei czy Japonii, i wystepujace w nich watki mesjanistyczne. Nastepuje
okres$lona transmisja tych podstawowych zatozen kultur narodowych na
poziom jednostek i do kultur organizacyjnych.

Co obejmuja wzory kultury gospodarczej? Mozna tu wymieni¢ koncep-
cje takich badaczy, jak Albert>*, Hofstede, Fukuyama, Trompenaars i Hamp-
den-Turner czy Gesteland. Hofstede wymienia pie¢ wymiaréw kultury na-
rodowej, Gesteland osiem, Trompenaars siedem, Fukuyama dwa®. Wzory
kultury narodowej moga wiec obejmowaé m.in.: dystans wtadzy, zgode lub
niezgode na nierdwnomierny podzial wiladzy i srodkéw finansowych
w panstwie i organizacjach, wartosci meskie lub kobiece (pomoc stabym czy
wspieranie silnych, przedsiebiorczych), problem zaufania i dialogu spotecz-
nego, popieranie wiasnej produkgji lub catkowicie wolny rynek, wolnos¢ i jej
pojmowanie przez ludzi, zwlaszcza decydentéw, polityke spoteczng, podat-
kowa, odpowiedzialnos$¢ organizacji, $wiadomos¢ i odpowiedzialnosé kon-
sumentow itd.

Wzory kultury narodowej potaczone sa zgodnie z teorig systeméw z in-
nymi wzorami kultury, np. gospodarczej, politycznej, i generuja okreslone
koszty psychiczne jednostek czy organizacji. Z czego moga wynikac¢ te kosz-

5 Zob. np. D.S. Landes, Bogactwo i ngdza narodéw. Dlaczego jedni sq tak bogaci, a inni tak ubo-
dzy, przet. H. Jankowska, MUZA SA, Warszawa 2000, s. 24-28.

54 Zob. M. Albert, Kapitalizm kontra kapitalizm, Signum, Krakéw 1994.

% Fukuyama wyszczegdlnia wysokie (np. w Japonii) i niskie (np. w Chinach kontynen-
talnych) zaufanie spoleczne, z kontekstu mozemy jednak wywnioskowaé, ze istnieje tez
$redni poziom tego zaufania, np. we Wloszech srodkowych i pétnocnych czy tez w Korei
Poludniowej.
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ty psychiczne? Przyczynami kosztéw psychicznych ponoszonych przez pra-
cownikéw w danej kulturze narodowej moga by¢ m.in.:

1. brak akceptacji dla kultury organizacyjnej ich organizacji, ktéra odbie-
ga od kultury narodowej zatrudnionych i ktérej nie akceptuja. Stwarza to
dysonans pomiedzy konkretnym wzorem kultury, ktérej sa noénikiem (réz-
ne warstwy kultury: narodowa, grupy etnicznej, jezykowa, religijna, klasy
spolecznej), w ktoéra sa uposazone, a dana obca im kultura organizacyjna.
Jako przykiad stuzy¢ tu moga problemy amerykanskiego koncernu GE po
przejeciu wegierskiej firmy Tungsram?>®;

2. kultury oéciennych panstw, gdzie wystepuje wieksze zaufanie spo-
teczne, wyzsze place, lepsze traktowanie pracownikéw i lepiej rozwinieta
polityka spoteczna, co rodzi frustracje (koszty psychiczne) obywateli krajow
o nizszych wskaznikach, wynikajace z niekorzystnych réznic. Wigze sie to
np. z koncepcjami teorii sprawiedliwosci w ujeciu S. Adamsa®”.

W typologiach kultur zaproponowanych przez wspomnianych wczesniej
badaczy, o ile podchodzi si¢ do nich z naleznym dystansem, tkwi duzy po-
tencjal oceny ich pod wzgledem kosztéw psychicznych ponoszonych przez
pracownikéw.

Kazda kultura narodowa ma i silne, i stabe strony z punktu widzenia
kosztow psychicznych ponoszonych przez pracownikow. Kazda kultura jest
wypadkowa czynnikéw zaréwno zwiekszajacych, jak i zmniejszajacych
koszty psychiczne. I tak na przyklad duzy dystans wladzy, o ile nie jest ak-
ceptowany, a obecnie ze wzgledu na wzrost poziomu wyksztalcenia coraz
rzadziej jest akceptowany, zwykle generuje wieksze koszty psychiczne pra-
cownikéw. Wynikaja one z autorytarnego stylu zarzadzania, barier komuni-
kacyjnych pomiedzy dzialami i jednostkami, wynikajacych ze ztozonej wie-
lopietrowej struktury organizacyjnej, z braku partycypacji pracownikow
w podejmowaniu decyzji oraz w zyskach firmy (duze kominy ptacowe, wy-
soki indeks Giniego®®). Energia jednostek wykorzystywana jest na dziatania
nietwoércze, tymczasem znaczna czes¢ jednostek ma potrzebe sprawstwa
i sprawiedliwosci. Gdy potrzeby te nie sa realizowane, generuje to frustracje
i niepokoje. Kultury o silnym unikaniu niepewnosci generuja ogélnie wyz-
sze koszty psychiczne ludzi, zwlaszcza mlodych, inaczej myslacych i réznie
wierzacych, ale tez ludzi kreatywnych, innowacyjnych, ktérzy wilasnie

5 Zob. A. Kozminski, Zarzqdzanie miedzynarodowe. Konkurencja w klasie Swiatowej, PWE,
Warszawa 1998.

57 Za: R Griffin, op. cit., s. 273-275.

% Index nieréwnosci ekonomicznych. Zob. Gini index 2012, https://www.google.pl/
search?q=gini+index+2012&tbm=isch&tbo=u&source=univé&sa=Xé&ei=6EDIUrDsOYe27Qbyh
YAg&ved=0CCOQsAQ&biw=1024&bih=578 [dostep: 4.01.2014].
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z tych grup moga sie wywodzi¢. Japonia jest takim wtasnie krajem o duzym
wskazniku unikania niepewnosci, senioralnym stylu awansowania i pater-
nalistycznym stylu zarzadzania. Japoriczycy ida jednak na emeryture
w wieku okoto 55 lat, co umozliwia dos¢ szybka wymiane pokolen. Do lat
osiemdziesigtych ubieglego wieku Japonia osiggala niebywaly wzrost go-
spodarczy, jej PKB rést przez co najmniej dziesieciolecie w dwucyfrowym
tempie, na co istotny wplyw, oprécz innych czynnikéw takich jak np. demi-
litaryzacja kraju, miala prawdopodobnie kultura narodowa. By¢ moze zbyt
silne unikanie niepewnosci jako wymiar kultury, oprécz innych czynnikéw,
stalo sie czynnikiem spowolnienia dalszego rozwoju tego kraju, poczawszy
od lat dziewiecdziesigtych. Kultury meskie, np. japoriska, generuja wyzsze
koszty psychiczne pracownikéw niz kobiece, gdyz nastawione sa na osiag-
niecia, na cele, a nie na ludzi. Z drugiej strony kultura japonska jest jedno-
czes$nie kultura kolektywna, grupistyczna, kultura pracowitych mréwek>.
Przeklada sie to na myslenie w kategoriach ,my”, co zwieksza kohezje spo-
teczng i organizacyjng, dobra atmosfere w pracy i wysoka motywacje do
pracy. A zatem na kulture Kraju Kwitngcej Wiéni ten wymiar wydaje sie
wplywaé najmocniej z punktu widzenia kosztéow psychicznych pracowni-
koéw i ich kreatywnosci. Z perspektywy homo energeticus istotny jest tez styl
zycia mieszkancow tego kraju, np. wlasciwy sposéb odzywiania powoduja-
cy witalnos¢ i dlugowiecznos¢ jego mieszkaricow.

Wymiar dlugoterminowy kultury narodowej, jak sie wydaje, sprzyja niz-
szym kosztom psychicznym pracownikéw. Nie ma w nich takiego pedu do
realizacji zadan ,na wczoraj”, wystepuje umiejetnos¢ odroczonej gratyfika-
¢ji. Obecnie mlode pokolenia we wszystkich krajach zapewne cechuja sie
mniejszg zdolnoscig do tejze odroczonej gratyfikacji, co, zwlaszcza w sytua-
¢ji braku pracy, moze zwieksza¢ ich poziom frustracji. Podobnie mozna do-
kona¢ proby wskazania wpltywu réznych innych wymiaréw kultury, np.
zaufania - na co posrednio wskazywali Fukuyama czy Sztompka® - na
koszty psychiczne ponoszone przez pracownikow.

Oczywiscie, w sferze rozwoju gospodarczego wiele zalezy od naddatku
nie tylko energii w danej jednostce, ale istnienia naddatku energii ludzi
chetnych do pracy po niskich kosztach. Naddatek energii jednostek w pan-
stwach rozwinietych czy wschodzacych gospodarek (np. Chin) nie zalezy
tylko od pozytywnego czy negatywnego wplywu wymiaru samej kultury.
Fukuyama na przyktad®! nie przewidzial, ze Chiny beda sie rozwija¢ gospo-
darczo w tak szybkim tempie. W jego ujeciu niskie zaufanie spoleczne (jako

% Zob. Ch. Hampden-Turner, F. Trompenaars, op. cit.
60 Zob. P. Sztompka, Socjologia. Analiza spoleczeristwa, Znak, Krakéw 2003, s. 308-330.
61 F. Fukuyama, op. cit.
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wymiar kultury) miato stanowic istotng bariere tego rozwoju i rozwoju du-
zych firm chinskich. Rozwdj ten jednak nastapil. Umozliwity to nie tylko
inwestycje zagraniczne, ale i naddatek energii, entuzjazm do pracy, pomimo
jej trudnych warunkéw, ktéry zagwarantowali emigranci wewnetrzni z wio-
sek. W Niemczech, Holandii czy w Stanach Zjednoczonych taki naddatek,
oprécz sprzyjajacych naddatkowi energetycznemu wymiaréw kultury (np.
wysokie zaufanie spoleczne), zapewniaja takze emigranci zewnetrzni.

PODSUMOWANIE

Jakie znaczenie przedstawiona w zarysie koncepcja czlowieka moze
mie¢ dla jednostki, organizacji i spoleczeristwa? Na poziomie mikro sklania
do refleksji nad energetyczna strona jednostki, nad jej gospodarka energe-
tyczng. Sklania do podkreélenia roli samowychowania w kierunku zdoby-
wania i utrwalania wlasciwych nawykéw, w szczegélnosci dotyczacych
samej refleksji, podjecia swego rodzaju audytu wlasnego pod katem zycio-
wych faktéw energetycznych, zasobéw energetycznych, psychicznych,
fizycznych, pod katem likwidacji dziatari zbednych, rutynowych (o ile nie sa
wlasciwe), planowania nie tylko dzialania, ale i dezaktywizacji, przerw
w pracy. Na poziomie organizacji, o ile maja one trwac i sie rozwija¢, nalezy
dazy¢ do higieny psychicznej pracownikéw (teoria Herzberga) i uwalniania
energii psychicznej pracownikéw dla dziatan twoérczych, do wytwarzania
ich stanu zadowolenia, redukcji kosztéw psychicznych ponoszonych przez
zatrudnionych. Jest to istotne w kontekscie tego, ze tak duzo dzi$ mowi sie
i pisze o organizacjach uczacych sie, organizacjach przedstawionych w po-
staci innej niz szkodliwa metafora maszyny, a mianowicie takich jak np.
organizacja jako organizm czy mozg, gdy podkreéla sie role czynnika ludz-
kiego, kapitatu ludzkiego i spolecznego, role zaufania spotecznego, demo-
kracji przemyslowej, spoteczenstwa obywatelskiego, polityki compliance
w organizacjach, polityki jakosci (TQM) i spolecznej odpowiedzialnosci or-
ganizacji (CSR, ISO 26000 jako wspolczesne I have a dream). Na poziomie
makro, pafistwa, unii pafistw czy nawet na poziomie globalnym, z przed-
stawionej teorii wyplywaja réwniez wnioski dotyczace likwidacji niepo-
trzebnych kosztéw ponoszonych przez obywateli, np. poprzez wlasciwa
polityke spoteczng parnstwa, polityke mieszkaniowg, polityke demogra-
ficzna, zdobywanie przez organa panstwowe i politykow wiekszego zaufania
spolecznego w wyniku stanowienia dobrego stabilnego prawa, przewidywal-
noé¢ i odpowiedzialnoé¢ dziatan. Wazna dla homo energeticus jest rowniez
edukacja na poziomie szkol, uczelni i firm oraz skorelowanie jej i polaczenie
np. z edukacja filozoficzng, etyczng, z etyka biznesu i innymi przedmiotami.
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Czy da sie to zrobi¢? Sa jak zwykle trzy postawy: pesymistyczna, hurra
optymistyczna i umiarkowanie optymistyczna. Najbardziej wskazana jest ta
ostatnia. Zmiana wymaga zapewne powstania masy krytycznej inaczej my-
Slacych ludzi. Ponawiajace sie i poglebiajace kryzysy finansowe, ekono-
miczne, spoteczne, organizacyjne i moralne jednostek moga sprzyjac refleksji
i zmianom, a z czasem moga nawet wymusic dziatania naprawcze.
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Kultura jest wazna, niezwykle wazna. Moze sig jednak zmienic. Kultury sq ztozone. W danym
momencie niektore ich cechy wysuniete zostajqg na pierwszy plan i zdajq si¢ niepodwazalne.
A potem polityka i ekonomia ulegajq przemianom, a wéwczas cechy te tracq na znaczeniu,
robigc miejsce innym.

Fareed Zakaria!

WSTEP

Moze sie wydawad, ze proba scharakteryzowania i opisania kultury go-
spodarczej cywilizacji zachodniej jest zadaniem niezmiernie trudnym i zlo-

1 F. Zakaria, Koniec hegemonii Ameryki, przel. S. Kroszczyriski, Media Lazar NADIR, War-
szawa 2009, s. 92-93.
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zonym. Uwazam, ze tak rzeczywiscie jest. Pomimo to jestem zdania, iz pro-
by takie nalezy podejmowaé, tym bardziej ze juz to czyniono wczesniej. Za
kazdym jednak razem postawienie tak interesujacego pytania dokonuje sie
nie tylko w innym kontekscie, ale takze w innym celu. W przypadku niniej-
szego artykulu uwaga zostaje zwrdécona zaréwno na te czynniki i elementy
wplywajace na ksztalt kultury gospodarczej Zachodu, ktére bywaly juz
w literaturze omawiane, jak i na te, ktére albo nie byty w niej obecne w ogo6-
le, albo pojawialy sie tam tylko w spos6b marginalny. Zdaje sobie sprawe, ze
obecnie omawianie odrebne jakiej$ cywilizacji - a szczeg6lnie w odréznieniu
od innych - moze wydawac sie niepotrzebne, a nawet niepopularne, szcze-
golnie w kontekscie tak wyraZnej dominacji narracji dotyczacej tworzenia
globalnego fadu w wielu wymiarach, w tym takze na poziomie gospodar-
czym. Uwazam jednak, ze nadal rozpoznania dotyczace poszczegdlnych -
konkretnych - regionéw $wiata okazuja sie przydatne i istotne w poglebia-
niu naszego rozumienia rzeczywistosci i poszukiwaniu srodkéw i sposobéw
na zapewnienie i podtrzymanie rozwoju wspoélczesnych spoteczenstw.
W takim zreszta duchu prowadzone s, tak popularne w ostatnich latach,
badania nad znaczeniem kultury dla gospodarki, ktére stanowia podstawo-
wa rame badawczg w niniejszym opracowaniu.

Aby podjete tu rozwazania uczyni¢ jak najbardziej zrozumiatymi, nalezy
sprecyzowaé, w jaki sposéb beda stosowane zasadnicze pojecia zawarte
w tytule. Chodzi przede wszystkim o terminy ‘cywilizacja’ i ‘kultura’, kto-
rych wzajemny stosunek przybiera w literaturze posta¢ dwojaka. Wedlug
jednego sposobu ich postrzegania sa one traktowane i uzywane jak synoni-
my. Innym razem sa odmiennie definiowane i starannie rozgraniczane,
i w taki tez sposob beda stosowane w tym artykule. Jesli chodzi o sposéb ich
rozumienia, to termin ‘cywilizacja’ bedzie definiowany jako ,[...] swoisty
zestaw przedmiotéw materialnych, idei konstrukcyjnych czy inzynierskich
zrealizowanych w tych przedmiotach (a wiec inaczej technologii) oraz umie-
jetnosci wlasciwego postugiwania sie nimi (kompetencji praktycznych)”?,
podczas, gdy ‘kultura’ oznacza¢ bedzie ,[...] duchowy kontekst (a nawet
regulator) dziatan ludzkich [...]”3. Oznacza to wiec, ze cywilizacja to przede
wszystkim sfera materialna sktadajaca sie z rozmaitych artefaktéw o charak-
terze miedzy innymi gospodarczym, technicznym czy organizacyjnym, pod-
czas gdy kultura to domena niematerialna, na ktéra sktadaja sie wartosci,
idealy i symbolet. W zwigzku z tym - w kontekscie podejmowanych tu

2 P. Sztompka, Socjologia. Analiza spoteczeristwa, Znak, Krakéw 2005, s. 239-240.

3]. Séjka, Kulturoznawca w swiecie gospodarki, ,Kultura Wspétczesna” 2008, nr 1(55), s. 7.

4 Por. K. Krzysztofek, Cywilizacja: dwie optyki, Instytut Kultury, Warszawa 1991, s. 17. Por.
takze J. Kopania, Migdzy buddyzmem a islamem, czyli przedwczesnos¢ chrzescijaristwa, [w:] Ekofilo-
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badan nad kultura gospodarcza - warto stwierdzi¢ za Kazimierzem Sosen-
ka, ze ,[...] kultura jest traktowana jako mechanizm adaptacyjno-regu-
lacyjny 1aczacy jednostki ze strukturami gospodarczymi”>.

Zwroécenie uwagi na cywilizacje zachodnia okazuje sie istotne, gdyz
mozna zasadnie stawia¢ pytanie o to, w jakiej kondycji jest ona i jej kultura
gospodarcza obecnie i czy nadal mozna spodziewac sie, iz stanowi¢ bedzie
ona - jak to bylo w przeszlosci - wazng inspiracje dla rozwoju w skali glo-
balnej. Czytelnik rozwazan tu podejmowanych zapewne odniesie wrazenie,
ze ich autor nie zajmuje wzgledem cywilizacji i kultury Zachodu stanowiska
neutralnego, ale Ze jego stosunek jest pozytywny. Jest tak w istocie, co jed-
nakze nie pozwala zignorowa¢ wielu faktéw i zagadnieni, ktére moga niepo-
koié¢, martwié, a niekiedy nawet zastugiwaé wprost na ocenienie ich w spo-
s6b negatywny.

1. PROBA ZDEFINIOWANIA CYWILIZACJI ZACHODNIEJ
IJE] KULTURY GOSPODARCZE]

W tym miejscu przechodze do préby opisania specyfiki tej formacji spo-
tecznej, ktéra umownie okreéla si¢ mianem Zachodu. Zdajac sobie sprawe,
ze jest to zadanie wielce wymagajace, uwazam jego podjecie za konieczne,
by chocby w zarysie ukazad, na ile sciezka rozwoju w tym wypadku byla
zwigzana z konkretnym rodzajem rozstrzygnie¢ na poziomie tego, co okre-
Slitlem wczesniej mianem kultury gospodarczej, stanowiacej element szer-
szego tla kulturowego. Chodzi wiec o to, by pochyli¢ sie¢ nad zjawiskiem,
ktore dotyczy tego, iz $wiat zachodni podjat bardzo ambitna - i na pewno
odwazng - probe budowy porzadku spotecznego, w ktérym pozadanym
standardem miat by¢ dobrobyt, a problemy tak powszechne w przesztosci
jak wysoka Sémiertelnos¢ i bieda mialy by¢ skutecznie przezwyciezone.
Srodkiem ku takiej rzeczywistosci mialy zas by¢ kapitalistyczna gospodarka
rynkowa w wymiarze ekonomicznym i ustréj demokratyczny w wymiarze
politycznym. Dla uwypuklenia szczegélnego charakteru tego przedsiewzie-
cia warto przypomnieé, ze wczesniejsza sytuacja egzystencjalna ludzkosci
nacechowana byla znacznymi wahaniami koniunktury gospodarczej i zwia-
zang z nimi zmiennoscig dostepnosci débr, co w duzym stopniu zalezne
byto od warunkéw naturalnych, wobec ktérych cztowiek w wielu wypad-

zofia, bioetyka, etyka biznesu. Aktualne problemy wspdtczesnosci, red. J. Jaror, Wydawnictwo Aka-
demii Podlaskiej, Siedlce 2004, s. 203.

5 K. Sosenko, Ekonomia w perspektywie aksjologicznej, Wydawnictwo Akademii Ekonomicz-
nej w Krakowie, Krakow 1998, s. 70.
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kach pozostawat bezsilny. Jesli chodzi o sposéb rozumienia cywilizacji za-
chodniej, to uzywajac tego terminu, mam na myséli te regiony, gdzie dominuje
osobowa wizja czlowieka wywodzaca sie z - wspartej elementami helleriskimi
i rzymskimi - tradycji judeo-chrzescijariskiej, kapitalistyczny system gospo-
darczy oparty na mechanizmie rynkowym oraz demokracja jako system
polityczny. Zdaje sobie zarazem sprawe, ze rzeczywisto$¢ objeta tym poje-
ciem stanowi calo$¢ zréznicowang wewnetrznie, a i nierzadko nacechowang
sprzecznymi tendencjami. Takze ze wzgledu na historyczne przemiany po-
szczegOlnych krajéow czy regionéw - niekiedy bardzo radykalne, np. pod
wzgledem ustroju gospodarczego - nalezy zgodzi¢ sie na pewng umownosc¢
W operowaniu opisywanym tu terminem.

Poszukujac odpowiedzi na pytanie o istotne elementy skladowe zachod-
niej kultury gospodarczej, warto powrdci¢ do propozycji Maxa Webera. Autor
ten w pracy pt. Osobliwosci kultury zachodniej stawia zasadnicze z interesujace-
go nas punktu widzenia pytanie o to, ,[...] jaki splot okolicznosci doprowa-
dzit do tego, ze wlasnie na ziemi Zachodu, i tylko tutaj, powstaly zjawiska,
ktoére - jak to sobie przynajmniej chetnie wyobrazamy - nabieraja w swym
rozwoju uniwersalnego znaczenia i waznosci?”¢. Rozwazajac powyzsza
kwestie, dokonuje on zestawienia tych elementéw, ktére mozna uzna¢ za
specyficzne dla Zachodu, nie tyle pod wzgledem ich obecnosci w ogdle, ile
ich umiejscowienia i zastosowania w osobliwy sposob i w szczegélnym kon-
tekscie’. Rozpoczyna ich wyliczanie od nauki, ktéra oczywiscie w réznych
formach i intensywnosci wystepowala réwniez w innych regionach $wiata,
jednak w $wiecie zachodnim zostala zracjonalizowana i usystematyzowana
na sposdb wczesniej niespotykanys. To samo dotyczy systemu edukacji, kto6-
ry stal sie sferg formacji i ksztalcenia zawodowych specjalistéw i urzedni-
koéw. To z kolei przyczynito sie do rozwoju kolejnego elementu specyficzne-
go dla Zachodu, jakim jest urzednicza organizacja, na ktorej oparte jest
funkcjonowanie spoleczeristwa w takich sferach, jak polityka, technika czy
gospodarka®. Z tym wiaze sie natomiast stanowa struktura panstwa, ktére

6 M. Weber, Osobliwosci kultury zachodniej, [w:] idem, Szkice z socjologii religii, przetl. J. Pro-
kopiuk, H. Wandowski, Ksiazka i Wiedza, Warszawa 1984, s. 70.

7 Oczywiscie, zdaje sobie dobrze sprawe, ze kwestia wyjatkowosci éciezki rozwoju cywili-
narodéw. Dlaczego jedni sq tak bogaci, a inni tak ubodzy, przel. H. Jankowska, Warszawskie Wy-
dawnictwo Literackie MUZA SA, Warszawa 2000; T.E. Woods Jr., Jak Kosciot katolicki zbudowat
zachodniq cywilizacje, przel. G. Kucharczyk, Wydawnictwo AA, Krakow 2006; J. Goody, Kapita-
lizm i nowoczesnoé¢, przel. M. Turowski, Wydawnictwo Akademickie Dialog, Warszawa 2006;
idem, Kradziez historii, przel. ]. Dobrowolski, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2009.

8 Por. M. Weber, Osobliwosci..., s. 70-71.

9 Por. ibidem, s. 72.
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jako polityczna instytucja wyposazona w system prawny i regulacyjny jest
kolejnym elementem typowym wtlasnie dla Zachodul®. Nastepnym osiag-
nieciem wskazywanym przez Webera jest kapitalistyczny system gospodar-
czy, ktéry uczony okresla mianem dominujacej sity ksztattujacej nowoczesne
zyciell. Zwraca przy tym uwage, iz kapitalizm nie jest tozsamy z dazeniem
do zysku czy pragnieniem zarobku, ktére nie sa wylacznie domena ludzi
Zachodu. Stwierdza on natomiast, ze z istota tego systemu zwigzane jest
raczej racjonalne panowanie nad impulsami chciwosci, a zysk ma by¢ efek-
tem systematycznego funkcjonowania ,racjonalnego zakladu kapitalistycz-
nego”12 wedtug regul rentownosci.

W tym miejscu, zanim przejdziemy do kolejnych elementéw zachodniej
kultury gospodarczej, zwréémy jeszcze uwage na element o znaczeniu pod-
stawowym dla szczegétowych rozstrzygnie¢ kulturowych Zachodu. To, co
zostalo do tej pory zilustrowane na przykladach réznych form aktywnosci
w obrebie spoleczenstwa, ukazuje lacznie pewien szczegdlny stosunek
czlowieka do $wiata i rzeczywistosci, ktora wspéttworzy. Skoro, jak stwier-
dza Jacek Kochanowicz, kapitalizm i nowoczesna nauka doprowadzity do
powstania spoleczenstwa przemystowego®3, ktérego wplyw na ksztalt
i standard zycia mozna uznac za bezprecedensowy, to nalezy zadaé pytanie
o fundament, na ktérym te osiggniecia staly sie mozliwe.

Odpowiedzi na to pytanie - wskazujac na osobowa koncepcje cztowieka -
udziela Jerzy Kopania. Ten wlasnie spos6b myslenia - zwigzany z perspekty-
wa grecky, rzymska i chrzescijariskg - stanowi fundament zachodniego po-
strzegania czlowieka i spotecznosci przez niego tworzonych. Przywotany
autor stwierdza, ze ,cywilizacja laciriska jest cywilizacja personalistyczng,
tzn. czlowieka rozumie jako podmiot i zarazem cel dziataii spotecznych,
przy czym dobro czlowieka jest miarg i kryterium tych dzialari. Celem jest
wszechstronny rozwéj osoby ludzkiej, a wiec i wolnos¢, gdyz bez wolnosci
nie ma rozwoju osobowego. Podkreslmy, Zze cywilizacja zachodnia jest jedy-
na cywilizacjg postugujaca sie pojeciem godnosci osoby ludzkiej i pojeciem
praw czlowieka. Zarazem jednak personalizm podkresla indywidualng od-
powiedzialnos¢ czlowieka, podczas gdy w cywilizacjach niepersonalistycz-
nych preferuje sie gromadnosé. Przykladem afirmacji ludzkiej wolnosci
przez cywilizacje tacifiska jest fakt, ze nikt précz konkretnego czlowieka nie

10 Por. ibidem, s. 72-73, 82.

11 Por. ibidem, s. 73.

12 Ibidem. Por. J. Kochanowicz, Trendy cywilizacyjne, [w:] Wymiary zZycia spotecznego. Polska
na przetomie XX i XXI wieku, red. M. Marody, Wydawnictwo Naukowe Scholar, Warszawa
2002, s. 468.

13 Por. ibidem.
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moze ponosi¢ odpowiedzialnosci za realizacje i osiggniecie celu zycia czlo-
wieka”14,

Taki status jednostki ludzkiej nie tylko w perspektywie spotecznej, ale
takze kosmicznej, stanowi niewatpliwie element zasadniczy dla zrozumienia
specyfiki kultury Zachodu. Wspoéttworzy on - uzywajac sformulowania
Webera - te szczeg6lng postac ,racjonalizmu zachodniego”, z ktérego wyla-
nia sie ,nowoczesny racjonalizm zachodni”!>. Ten ostatni - ktéry nas tu
szczegOlnie interesuje - pozostaje w relacji wspoltzaleznosci z tym, co Weber
nazywa ,okreSlonym rodzajem praktyczno-racjonalnego sposobu zycia”1é.
Oznacza to, ze wynik gospodarowania wedlug powyzszych regut racjonal-
noéci nie jest zalezny tylko od poziomu techniki czy ksztattu systemu praw-
nego, lecz jest takze warunkowany rozstrzygnieciami kulturowymi wyzna-
czajacymi okre$lony sposob zycia i zwigzane z nim reguly. Tym samym
w koncepcji Webera obecny jest trop, ktéry pokazuje zwiazek kultury go-
spodarczej z wartoéciami i normami obecnymi w sposobach organizowania
i prowadzenia nie tylko podmiotéw gospodarczych i skladajacego sie z nich
podsystemu spolecznego, ale takze pozagospodarczymi (w takim rozumie-
niu) aspektami wspomnianego juz praktyczno-racjonalnego sposobu zycial”.

W tym miejscu uwaga zostanie zwrécona na kolejne szczeg6lne rysy -
tym razem o charakterze ekonomiczno-instytucjonalnym - kultury gospo-
darczej Zachodu, ktére uzasadniaja przyznanie jej statusu szczegélnego pod
wzgledem produktywnosci i wydajnoéci. Jak stwierdzit Berger, , kapitalizm
przemystowy wyzwolil najwieksze w historii ludzkosci moce produkcyjne.
Jak dotad, zaden inny system spoteczno-gospodarczy nie byt w stanie wy-
zwoli¢ poréwnywalnych mocy produkcyjnych”8. Na zagadnienie to - co
istotne - spoglada sie tu nie tylko w aspekcie systemu kapitalistycznego,
ktory zostal juz zdefiniowany, ale takze w szerszym kontekscie, ktory jest
rownie interesujacy. Obejmuje on miedzy innymi rewolucje naukowo-
-techniczng, przeplatajaca sie z postepem systemu kapitalistycznego®. Jej
podioze, zwigzane ze szczegdlnym statusem nauki i podejéciem do niej,
zostalo juz takze naszkicowane.

Chce teraz zwroci¢ uwage na inne rozstrzygniecia, ktére dotycza bezpo-
$rednio sposobu myslenia o gospodarowaniu i praktycznych rozwigzan na

14 J. Kopania, op. cit., s. 204.

15 Por. M. Weber, Osobliwosci.. ., s. 83.

16 Por. ibidem.

17 Jednym z przykladow moga by¢ konkretne rozstrzygniecia dotyczace funkcjonowania
malzenistwa i rodziny w cywilizacji zachodniej, na co zostanie jeszcze zwrécona uwaga.

18 P.L. Berger, Rewolucja kapitalistyczna, przet. Z. Simbierowicz, Oficyna Naukowa, War-
szawa 1995, s. 79.

19 Por. ibidem.
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nim opartych. Ich przedstawienie rozpoczne od kapitalistycznego sposobu
myslenia o aktywnosci gospodarczej, ktore zawiera w sobie kilka szczeg6l-
nych cech. Po pierwsze, baza takich dziatan jest racjonalny zaklad (rozumia-
ny jako ciggle i celowe dzialanie okreslonego rodzaju), ktéry oddziela sie od
gospodarstwa domowego. Po drugie, gospodarowanie w taki sposéb na-
stawione jest na osigganie rentownosci, czyli stale odnawialnego zysku, kto-
ry zapewnia trwalo$¢. Po trzecie, interakcja pomiedzy stronami procesu
gospodarczego dokonuje sie na zasadach pokojowej wymiany, ktérej towa-
rzyszy oczekiwanie osiggniecia wymiernych korzysci. Po czwarte, w taki
spos6b podejmowanym aktom gospodarczym towarzyszy szacowanie war-
tosci srodkéw prowadzace do okreslenia kapitatu oraz stosowanie rachunku
kapitalowego, ktory oznacza ocenianie oraz kontrolowanie szans i efektow
dotyczacych zarobku na poczatku i na koricu danego przedsiewziecia. Wia-
ze sie to z rozwojem kolejnej cechy wyrdzniajacej kapitalistyczny sposob
gospodarowania, jaka jest racjonalna buchalteria?.

Weber - wyliczajac te elementy kultury gospodarczej Zachodu - podkre-
Sla jednoczesnie, ze w takim sensie cechy i przyktady kapitalistycznego spo-
sobu gospodarowania obecne byly takze w obrebie innych cywilizacji. To, co
jest jednak wyjatkowe, to fakt, ze ,[...] tylko na Zachodzie zjawiska te osiag-
nely istotne znaczenie, wydajac r6zne rodzaje, formy i kierunki kapitalizmu,
ktore gdzie indziej nigdy nie powstaly. Na catym Swiecie istnieli kupcy: wiel-
cy i detaliczni, lokalni i dzialajacy na duzych obszarach, istnialo pozyczko-
dawstwo wszelkiego rodzaju, banki spelniajace najrézniejsze funkcje, ale
w istocie podobne do funkgji, jakie spelnialy banki w naszym XVI wieku;
morskie pozyczkodawstwo, commendy i stowarzyszenia commendowe
mialy takze charakter zakladéw i istnialy wszedzie. [...] Od czaséw nowo-
zytnych zna jednak Zachéd catkowicie inny i nigdzie na $wiecie nie rozwi-
niety rodzaj kapitalizmu: racjonalno-kapitalistyczng organizacje (formalnie)
wolnej pracy. Gdzie indziej istnialy tylko zarodki tego rodzaju kapitali-
zmu”2L,

Aby zrozumie¢ ten swoisty fenomen, warto przywota¢ tu stwierdzenie
dotyczace personalistycznego charakteru kultury zachodniej, gdyz w takim
kontekscie mozna lepiej zrozumieé, w jaki sposéb koncepcja czlowieka
przyczynita sie do takiego wtasnie rozwoju owej cywilizacji. Mozna stwier-
dzi¢, ze to taki sposéb myslenia utorowal droge wolnej pracy, wlasnosci??,

20 Por. M. Weber, Osobliwosci..., s. 73-80.

21 Ibidem, s. 78-79.

2 Por. H. de Soto, Rynek dziata tylko na Zachodzie, przel. L. Sommer, ,Gazeta Wyborcza”
18.01.2001, s. 13, oraz R. Pipes, Whasnos¢ a wolnoéé, przet. L. Niedzielski, MUZA SA, Warszawa
2000.
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a w sensie wymiany - wolnej konsumpcji i redystrybucji. Z pewnoscia warto
takze wspomnie¢ o procesie modernizacji, ktéra ma wyrazny zwigzek z re-
wolucja przemystowg, gdyz jest rozumiana jako ,[...] proces przeksztalcania
sie spoteczenstw tradycyjnych wedle modelu kapitalistycznego spoteczen-
stwa przemystowego”23. Taki sposéb rozumienia moze sprzyja¢ koncentro-
waniu si¢ na przeobrazeniach materialnego poziomu zycia, cho¢ przeciez
modernizacja ma o wiele wiecej wymiaréw, takich jak organizacyjny, tech-
nologiczny, polityczny, psychologiczny, ideologiczny czy kulturowy. Ozna-
cza wiec ona wielowymiarowy proces przejscia od spoteczenistwa tradycyj-
nego do nowoczesnego, ktére w sposoéb zasadniczy rézni sie od formacji je
poprzedzajacej. Jak pisze Berger, zwracajac uwage na istotny w kontekscie
modernizacji proces ‘réznicowania si¢’, ,[...] spoleczeristwo nowozytne
podlega rozczlonkowaniu, dzielgc sie na rézne instytucje, ktére we wcze-
$niejszych okresach historii byly zintegrowane w jednej instytucji (np.
«funkcje» pokrewieristwa zostaly rozdzielone miedzy odrebne instytucje
spoleczne, gospodarcze i polityczne)”24. W rezultacie wraz z procesami mo-
dernizacyjnymi pojawiaja sie zaréwno korzysci, jak i problemy. W tym miej-
scu zatem - odnoszac sie przede wszystkim do tych ostatnich - sprébuje
scharakteryzowa¢ aktualna kondycje cywilizacji zachodnie;.

2. WSPOLCZESNY KONTEKST CYWILIZACYJNY ZACHODU
A KONDYCJA KULTURY

Jesli chodzi o wspomniany juz charakter tego, co mozna by nazwa¢ am-
bitnym projektem cywilizacyjnym Zachodu, to trzeba przyznaé, ze jego re-
alizacja w znacznej mierze powiodla sig, cho¢ zarazem wygenerowata nowe
problemy. Sa one szczegdlnie widoczne w tzw. systemie integracji?>, ktory
mozna uzna¢ za niezbedne podloze, na ktérym dokonuje sie odtwarzanie

B K. Krzysztofek, op. cit., s. 73.

2 P L. Berger, op. cit., s. 70.

% Chodzi o takie jego rozumienie, ktére obecne jest u Bouldinga. Autor ten pisze, ze ,na-
potykamy [...] nastepujacy problem: jesli spoteczeristwo biznesu ma przetrwaé, musi rozwija¢
system i instytucje integrujace, przy czym instytucje dlari specyficzne (rynek, korporacje, banki
itp.), majace w zasadzie charakter instrumentalny, nie sa zdolne do rozwijania silnych syste-
mow integracji we wlasnym zakresie. Przeto instytucje rynkowe winny by¢ uzupelnione ze-
spolem instytucji integrujacych, takich jak rodzina, Kosciot, szkota i naréd, ktére rozwijaja
indywidualne systemy wartosci, zasadzajace sie¢ na miloéci, samoposwieceniu, identyfikacji
z celami pozaosobistymi oraz altruizmie. [...] Spoleczeristwo, ktére poswieca nieproporcjonal-
nie duza cze$¢ swego zZycia i energii systemowi wymiany, moze doprowadzi¢ do podwazenia
tego systemu”, K.E. Boulding, Etyka i biznes, [w:] Ponad ekonomig, red. i przetl. J. Grosfeld, PIW,
Warszawa 1985, s. 68-69.
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i przekaz tadu spoleczno-kulturowego. Istotng sfera, w jakiej sie to dokonu-
je, jest rodzina, i to na jej przykladzie mozna ukaza¢ zasygnalizowany pro-
blem. Jest rzecza oczywisty, ze aby mowic¢ o jakimkolwiek rozwoju - takze
gospodarczym - musza zosta¢ spetnione okreslone warunki, wéréd ktérych
wskazac¢ nalezy tak podstawowy, jak zapewnienie biologicznej odtwarzal-
nosci i cigglosci socjalizacji w spoteczenistwie. Okazuje si¢ jednak, iz pod tym
wzgledem - za sprawa kondycji malzenistw i rodzin - analizowana tu cywi-
lizacja staje obecnie wobec powaznych trudnosci. W odniesieniu do prze-
mian w tej sferze nastepujacy poglad ujawnit Gary S. Becker, ukazujac zara-
zem ich gospodarczy kontekst. Pisal on w roku 1993, ze ,rodzina w $wiecie
zachodnim ulegla radykalnym zmianom - niektérzy twierdza wrecz, ze
zostala niemalze zniszczona - przez wydarzenia ostatnich trzech dekad.
Szybki wzrost wskaznikéw rozwodéw znacznie powiekszyl liczbe gospo-
darstw domowych kierowanych przez kobiety i liczbe dzieci dorastajacych
w gospodarstwach domowych z jednym tylko rodzicem. Duzy wzrost
udzialu zameznych kobiet w sile roboczej, wlaczajac w to matki malych
dzieci, ograniczyt kontakt miedzy dzie¢mi i ich matkami i przyczynit sie do
konfliktu pomiedzy plciami zaréwno na polu zatrudnienia, jak i malzen-
stwa. Szybki spadek wskaznikéw urodzeri zredukowal rozmiary rodziny
i przyczynit sie do wzrostu wskaznikéw rozwodéw i udzialu zameznych
kobiet w sile roboczej. Inaczej méwiac, upowszechnianie sie rozwodow
i aktywnosci zawodowej wplynelo na ostabienie pragnienia posiadania du-
zych rodzin”2.

Mamy wiec do czynienia z sytuacjg, gdy réwnolegle z przemianami
trwalosci i dzietnosci rodzin rozgrywaja sie wydarzenia wskazujace na osta-
bienie koniunktury gospodarczej, ktére w sposéb szczegolny ujawnily sie
w postaci kryzysu, zapoczatkowanego w roku 2007. Wéréd wyjasnient jego
przebiegu pojawialy sie takze te, ktére przywotywaly kontekst demogra-
ficzny. W jednej z publikacji z tego zakresu - analizujacej wspoéizaleznosé
zmian demograficznych i wzrostu gospodarczego w Unii Europejskiej -
pojawia sie stwierdzenie, Ze zestawienie ekonometrycznych szacunkow
z prognozami Eurostatu dotyczacymi wielkosci populacji wskazuje, iz trud-
no bedzie unikna¢ spadku PKB, a bedzie on silniejszy w przypadku tych
scenariuszy demograficznych, w ktérych wystapi wolny wzrost albo nawet
spadek liczby pracownikéw?’. W ostatnim czasie takie wahania PKB juz sie

2% G.S. Becker, Treatise on the Family, Harvard University Press, Cambridge, MA-London
1993, s. 1. Por. T. Szlendak, Socjologia rodziny. Ewolucja, historia, zréznicowanie, Wydawnictwo
Naukowe PWN, Warszawa 2010, s. 366-377.

27 Por. The Relationship Between Demographic Change and Economic Growth in the EU, eds
A. Prskawetz, T. Lindh, Research Report 32, Vienna Institute of Demography, July 2007, s. 99.
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zreszta ujawnily - z wyrazng tendencjg znizkowg w roku 2012 - w niekto-
rych krajach (szczegdlnie europejskich) tradycyjnie kojarzonych z cywiliza-
¢ja zachodnia?. Co ciekawe, w wiekszosci tych krajow poprzedzone to byto
spadkiem dzietnosci w roku 2011 w poréwnaniu z rokiem 2010%.

Skutki wspomnianych przemian w funkcjonowaniu rodziny s dostrze-
galne miedzy innymi w sferze ubezpieczeni spolecznych, ktorej stabilnosé
i wydolnos¢ stoi obecnie w wielu panstwach pod znakiem zapytania, szcze-
golnie gdy chodzi o systemy emerytalne3. Dotyczy to w gléwnej mierze
tych sposréd nich, ktére oparte sa na zasadzie solidarnosci miedzypokole-
niowej. W ich wypadku niewystarczajacy przyrost naturalny stanowi bez-
posrednie zagrozenie dla ptynnosci catego systemu, gdyz jesli w przyszlosci
bedzie zbyt mato oséb wypracowujacych sérodki, z ktérych wyplacane sa
biezace emerytury, to ci, dla ktérych stanowia one Zrédlo utrzymania, nara-
zeni sa wprost na brak srodkéw do zycia. Propozycja, ktéra ma zmniejszac
ryzyko, jakie jest wpisane w powyzszy model systemu emerytalnego, jest
tzw. emerytura kapitalowa, opierajaca si¢ na pomnazaniu srodkéw wplaca-
nych na indywidualne konta emerytalne.

Oba wspomniane rozwigzania majg swoje wady i zalety i mozna by
oczywiscie podja¢ dyskusje, ktdre z nich jest lepsze. Nie to jest jednak moim
celem, lecz zwrécenie uwagi na fakt, ze w obu przypadkach ostatecznie
fundamentem wszelkich $wiadczeri emerytalnych sg srodki finansowe wy-
pracowywane przez ludzi, ktérzy stali sie czlonkami spoteczenistwa za po-
Srednictwem rodziny i ktérych znaczna czesé¢ zyje w tej wlasnie grupie spo-
tecznej. Mowienie wiec o tym, czy lepsza jest emerytura ‘od panstwa’ czy
‘z sektora prywatnego’ zawiera w sobie istotny blad. Polega on na tym, ze te
sfery w rzeczywistosci zaledwie posrednicza w dystrybucji srodkéw, ktére
tylko wtedy moga zosta¢ wypracowane, gdy rodzina spelnia swoje rozmaite
funkcje, a wéréd nich w tym wymiarze podkresli¢ nalezy funkcje prokrea-
cyjna i socjalizacyjna.

28 Spadek zanotowaly m.in. takie kraje, jak Austria, Holandia, Niemcy, Hiszpania, Stowe-
nia, Portugalia, Wtlochy, Irlandia, Grecja, Finlandia i Francja. Por. http://data.world
bank.org/indicator/NY.GDP.MKTP.CD [dostep: 17.01.2014].

2 Por. http:/ /data.worldbank.org/indicator/SP.DYN.TFRT.IN [dostep: 17.01.2014]. Trze-
ba jednakze zaznaczy¢, ze zbiezno$¢ analizowanych tu proceséw w czasie nie musi jedno-
znacznie potwierdzaé ich wspoétzaleznosci. Warto przy tym pamietad, iz skutki zmian demo-
graficznych niekoniecznie muszg by¢ zauwazalne i odczuwalne w krotkiej perspektywie.

30 Warto wskaza¢ przynajmniej niektore zrédla ukazujgce dyskusje dotyczace tej proble-
matyki i nawigzujgce do niej. Oto niektére z nich: I. Ehrlich, F.T. Lui, Social Security, the Family,
and Economic Growth, ,, Economic Inquiry” 1998, vol. XXXVI, July; P.A. Morrison, Demographic
Links to Social Security, ,Challenge” January-February 1982; ].J. Sztaudynger, W. Zaton, Kryzys
gospodarczy a kryzys rodziny - analizy symulacyjne, ,Prakseologia” 2010, nr 150.
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Gdyby spojrzec¢ na te sytuacje z perspektywy kultury, to na swéj sposéb
kondycja demograficzna $wiata zachodniego ukazuje cywilizacje, ktéra nie
jest nastawiona na odtwarzanie, a wiec w konsekwengcji i na przetrwanie.
Oznacza to szczeg6lny sposob traktowania cyklu zycia, ktérego zaleznos¢
od rytmu natury byla tak wyrazna i silna w epoce przednowoczesnej, a wraz
z nowoczesnoscig zaczela sie ‘rozluznia¢’, w znacznym stopniu dzieki osiag-
nieciom naukowo-technicznym. Okazuje si¢ wiec, ze proces marginalizowa-
nia znaczenia uwarunkowarn biologicznych i ich wptywu na funkcjonowanie
spoleczeristwa postepuje. Jak stwierdza Castells, podejmujac kwestie ‘spo-
tecznej arytmii’, ,,obecnie organizacyjne, technologiczne i kulturowe wyda-
rzenia, charakterystyczne dla nowego, wylaniajacego sie spoteczenstwa,
zdecydowanie podwazaja ten uporzadkowany cykl zycia, bez zastepowania
go jakakolwiek alternatywna sekwencja. Proponuje hipoteze, ze spoleczeristwo
sieciowe charakteryzuje zatamanie rytmow, zarowno biologicznych, jak i spotecz-
nych, powiqzanych z pojeciem cyklu zycia”31.

Wyjasnienie powyzszej przemiany tylko poprzez sfere nauki, techniki
i ich gospodarczych aplikacji uwazam za niewystarczajace. Chodzi o prze-
platanie sie elementéw wywodzacych sie z kultur wzgledem siebie opozy-
cyjnych, co w konsekwencji prowadzi do probleméw tu analizowanych.
Chodzi mianowicie o fakt nakladania si¢ na siebie elementéw tego, na co
zwracal uwage Berger, a co nazwaé mozna - w interesujacym nas kontekscie -
przeciwstawnymi kulturami gospodarczymi. W wyniku tego gospodarka
Zachodu poddawana jest jednoczesnie sprzecznym tendencjom, co skutkuje
tym, ze indywidualna samorealizacja konkuruje ze wspélnotowg koopera-
¢ja, panstwo opiekurnicze Sciera sie z wolnoscia, przedsiebiorczoscia i odpo-
wiedzialnoscia obywateli, krétkoterminowy cykl koniunktury rynkowej
rywalizuje z dlugofalowym procesem odtwarzania spoleczeristwa, pragnie-
nie zawarcia malzeristwa i zalozZenia rodziny ‘zmaga si¢’ o czas z ambicja
osiggniecia okreslonego poziomu materialnego Zycia i zabezpieczenia so-
cjalnego.

3. KULTUROWE SPRZECZNOSCI CYWILIZACJI ZACHODNIEJ

Poniewaz nie jest mozliwe, by wyczerpujaco przeanalizowac postawiony
tu problem, dlatego ogranicze sie do spojrzenia na analizowane tu zagad-
nienia z perspektywy kultury. Jestem bowiem zdania, Ze to wiasnie na tym

31 M. Castells, Spoteczeristwo sieci, przel. M. Marody i in.,, Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa 2007, s. 444. Por. P.L. Berger, Th. Luckmann, Spofeczne tworzenie rzeczywistosci, przet.
J. Niznik, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2010, s. 77-79.
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najglebszym poziomie nalezy szuka¢ wyjasnienia i zrozumienia proceséw
oraz zmian zachodzacych w realiach spoleczno-gospodarczych. Jesli chodzi
o wyjatkowos¢ cywilizacji Zachodu, ktéra byla przedmiotem opisu na po-
przednich stronach, to miata ona w znacznym stopniu wydzwiek pozytywny,
chociazby pod wzgledem osiggnie¢, ktére w sposéb zasadniczy przyczynity
sie do polepszenia warunkéw zycia na masowgq skale. Obecnie mozna od-
nieé¢ wrazenie, iz uwage przykuwaja juz nie te niewatpliwe osiagniecia, lecz
nierzadko zwiazane z nimi zjawiska wzbudzajace niepokéj i dyskusje za-
réwno dotyczace ich genezy, jak i wlasciwych rozwigzan pojawiajacych sie
trudnosci®2. Sytuacje te dobrze oddaja slowa Ingleharta i Bakera, ktorzy
stwierdzaja, ze ,dzi$ niewielu byloby sktonnych przypisywaé moralng wyz-
szo$¢ cywilizacji Zachodu, a gospodarki zachodnie nie sg juz traktowane
jako rozwigzanie modelowe dla $wiata”3. Inni z kolei w sposéb krytyczny
oceniaja obecna sytuacje Zachodu jako paradoksalne potaczenie materialne-
go nadrozwoju i duchowego ubdstwa34.

Oznacza to, ze w obecnym kontekscie kulturowym Zachodu obecne sa
zasadnicze sprzecznoéci, ktére znajduja swe odbicie w ksztalcie cywilizacji.
Interesujgcq diagnoze w tym zakresie stawia Daniel Bell. Zauwaza on, ze
problem, ktéry nas tu interesuje, zwiazany jest z tym, iz ,,[...] trzy obszary -
ekonomia, polityka i kultura - podlegaja trzem przeciwstawnym zasadom:
wydajnosci w ekonomii, réwnosci w polityce i samorealizacji (lub samogra-
tyfikacji) - w kulturze. Konflikty w spoleczefistwie zachodnim w ciggu
ostatnich stu piecdziesieciu lat miaty swe Zroédto w napieciach wynikajacych
z rozchodzenia sie tych trzech obszaréw”3>.

W tym miejscu warto zwréci¢ uwage na jeden z przejawéw tej anomii,
dotyczacy kosztow, jakie pojawiaja sie¢ wraz z osiagnieciami w sferze tech-
nicznej i materialnej. Ma to zwiazek ze wspomnianym juz systemem inte-

%2 Pytanie: co dalej? - trapi ludzi zaniepokojonych tym, co sie¢ wokét nich dzieje. Nieta-
two jest na to pytanie odpowiedzie¢. Pojecia, do ktérych jeszcze niedawno sie¢ odwolywano
i ktére wydawaly sie oczywiste - rozw6j, postep, racjonalizacja dziatann spolecznych - traca
swa jednoznaczng wymowe. Wiemy dzisiaj, ze lepsze bywa wrogiem dobrego, ze innowacje
pociaga¢ moga za soba nieprzewidziane skutki, ze ich koszty przerzucane sa czesto na barki
przysztych pokolen i ze szybkie zmiany spoteczne zaklocaja rownowage, bez ktorej spoteczen-
stwa nie moga normalnie funkcjonowac”, M. Hirszowicz, Stqd, ale dokqd? Spoteczeristwo u progu
nowej ery, Wydawnictwo Sic!, Warszawa 2007, s. 266.

3 Por. R. Inglehart, W.E. Baker, Modernization, Cultural Change, and the Persistence of Tradi-
tional Values, , American Sociological Review” 2000, vol. 65, no. 1, February, s. 19-20.

34 Por. P.B. Smith, M. Max-Neef, Economics Unmasked. From Power and Greed to Compassion
and the Common Good, Green Books, Devon 2011, s. 19.

% D. Bell, Kulturowe sprzecznoéci kapitalizmu, przet. S. Amsterdamski, Wydawnictwo Na-
ukowe PWN, Warszawa 1998, s. 32. Wydaje sie, ze w wyniku przekladu stowo ‘ekonomia’
zastgpilo wyraz ‘gospodarka’, co wplywa na znaczenie tej wypowiedzi.
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gracji, ktérego stan w coraz wigkszym stopniu przycigga zainteresowanie
i pobudza do refleksji. W interesujacy sposéb analizuja to w kontekscie ta-
déw transakcyjnych Bloch i Parry, ktérzy cho¢ koncentruja sie na wymiarze
gospodarczym, to potwierdzaja posrednio wyjatkowos¢ kultury zachodniej
w ogole3. Analizujagc funkcjonowanie sfery wymiany i roli pieniadza,
wprowadzaja oni rozréznienie na krétko- i diugoterminowe tady transak-
cyjne, okreslane takze jako cykl krétko- i dlugoterminowy3”. Podczas gdy
pierwszy rodzaj odnosi sie do tych relacji i wymian, ktére dokonywane sg na
sposob rynkowy, gtéwnie wedtug regut indywidualnego wspoétzawodnictwa,
to drugi fad odnosi sie do dtugofalowej reprodukcji tadu spotecznego3®. Zato-
zeniem towarzyszacym tej klasyfikacji jest przekonanie, ze pozagdanym sta-
nem jest rownowaga obu rodzajow fadu w spoleczenstwie. Odnoszac to do
kwestii anomii, ktérg tu analizuje, autorzy ci stawiajq istotng diagnoze, pi-
szac, iz ,to, co sie stalo unikalnego w kapitalistycznej ideologii, [...] polega
na tym, ze wartosci sterujace krétkoterminowym fadem zostaly wyartyku-
fowane w postaci teorii dtugoterminowej reprodukgji. To, co nasza kultura
(podobnie jak inne) stworzyta w obrebie oddzielnych i podporzadkowanych
domen, zostalo, przynajmniej czeéciowo, doprowadzone do postaci teorii
wszechogarniajgcego ladu - teorii, w ktérej wylacznie nieskrepowane, in-
dywidualne przywary moga przynies¢ publiczng korzys¢”.

Taki stan rzeczy w obrebie cywilizacji zachodniej bywa kojarzony ze
zjawiskiem komercjalizacji, na ktérej przyktadzie mozna zobrazowa¢ sytua-
gje interesujacej nas tu kultury Zachodu. W odniesieniu do tego Andrzej
Radomski pisze, ze ,dominacja praktyk gospodarczych i niesionych przez
nie wartosci spowodowala ostabienie roli i znaczenia praktyk regulowanych
przez sfere symboliczna kultury. Swiatopoglady ulegty prywatyzacji (badz
zanikowi). Kazdy potencjalnie moze sobie tworzy¢ wtasne stowniki finalne.
Wiele dziedzin na czele z naukg, ktorej czeé¢ dyscyplin badata poszczegdlne
aspekty kultury symbolicznej, stanelo przed widmem «bezrobocia». Wolny
rynek wkroczyt do pozostatych praktyk. I w nich to upowszechnily sie takie

36 Por. M. Bloch, J. Parry, Pienigdz i moralnos¢ wymiany, [w:] Badanie kultury. Elementy teorii
antropologicznej, red. M. Kempny, E. Nowicka, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2005,
s. 236.

37 Por. ibidem, s. 241-246.

38 Por. ibidem, s. 241.

3 Ibidem, s. 247. Kontynuujac, autorzy ci podaja wazne zastrzezenie: ,Jednakze jest réw-
niez mozliwe, Ze zmiana pojeciowosci byla mniej radykalna i Ze to, co si¢ naprawde dokonato -
jak dawno temu sugerowatl esej Maussa Szkic o darze (1973) - polega na tym, ze zachodnia
ideologia podkreslita odrebnos¢ dwéch cyklow do tego stopnia, Ze nie mozna sobie wyobrazi¢
mechanizméw, dzieki ktérym sa one wzajemnie polaczone”, ibidem.
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wartosci, jak zysk, efektywnosé, skutecznosé¢ czy popularnosé. Krétko mo-
wiac: komercjalizacja”40.

Wiaze sie to z problemem homogenizacji, a wiec z tendencja do ujednoli-
cania przestrzeni spotecznej, ktéra wydaje si¢ charakterystyczna dla kultury
nowoczesnej, prowadzacg miedzy innymi w strone urynkowienia przestrzeni
spolecznej. Proces ten, przejawiajacy sie poprzez ujednolicanie réznych sfer
w obrebie spoleczeristwa, dotyka rozmaitych aspektow zycia jego czlonkow.
Za jego przejawy mozna traktowac miedzy innymi takie zjawiska, jak zacie-
ranie réznic miedzy plciami, grupami wiekowymi, rolami spotecznymi
i rodzinnymi. Od razu mozna zauwazy¢, ze jesli symptomy te odniesiemy
do mechanizmu rynkowego - ktéry niekiedy bywa traktowany jako ich
przyczyna - to okazuje sie, ze poprzez takie przemiany zwieksza sie zasieg
wymiany handlowej, gdyz grupy wczeéniej z niej wylaczone (lub majace
ograniczony dostep do rynku z réznych wzgledéw) w tym nowym kontek-
Scie - poprzez owo specyficzne zatarcie granic - staja sie potencjalnymi,
a nierzadko faktycznymi konsumentami.

Dobra ilustracja tej przemiany jest problem traktowania dziecka jako
podmiotu rynkowego, przede wszystkim w zakresie konsumpcji. Mozna
zauwazy¢, ze tradycyjnie rola dziecka w rodzinie, ktéra zwigzana jest
z oczekiwaniem postuszenistwa i podporzadkowania rodzicom, ogranicza
dziecku dostepnos¢ do rozmaitych produktéw i ustug, nierzadko chroniac je
w ten sposob. Gdy jednak zakwestionowany zostaje status dziecka jako oso-
by, ktéra nie moze samodzielnie decydowac o wszystkim, a promowany jest
model partnerskich relacji rodzic-dziecko, to okazuje sie, ze trudniej znalez¢
uzasadnienie dla podtrzymywania ograniczeri zwigzanych ze sferg rynku?!.
W takiej sytuacji wspomniana wcze$niej homogenizacja zaciera osobowe
réznice pomiedzy uczestnikami wymiany i wlasciwie oznacza depersonali-
zacje. Gdy zestawimy to z analiza Kopytoffa, ktéry pokazuje, Ze wzrost ho-
mogenizacji prowadzi do regresu kultury, to wlasciwie nalezy uznaé, iz
przesadna homogenizacja staje si¢ zagrozeniem dla samego czlowieka. Au-
tor ten, zwracajac uwage na to, ze kultura umozliwia porzadkowanie kogni-
tywne $wiata, pisze, iz ,lad osiaga sie dzieki temu, ze kultura za pomoca
rozréznien i klasyfikacji wydziela z wszechogarniajacej heterogenicznosci
rézne obszary wewnetrznie homogeniczne. Jednak jezeli proces homogeni-

40 A. Radomski, Dyskurs kulturoznawczy a kultury wspdtczesnych spotecznosci, ,Kultura
Wspétczesna” 2007, nr 1(51), s. 70.

41 Por. M.A. Michalski, Dzieci rynku... Rynek dzieci... Osoby czy zasoby?, [w:] Annales. Etyka
w zZyciu gospodarczym, t. 15, Salezjariska Wyzsza Szkota Ekonomii i Zarzadzania, £.6dz 2012,
oraz B.R. Barber, Skonsumowani. Jak rynek psuje dzieci, infantylizuje dorostych i potyka obywateli,
przel. H. Jankowska, Warszawskie Wydawnictwo Literackie MUZA SA, Warszawa 2009.
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KONTEKST ISTNIENIA
LADU SPOLECZNO-GOSPODARCZEGO

ABSOLUTNA ABSOLUTNA
HETEROGENICZNOSC HOMOGENICZNOSC

Rysunek. Lad spoteczno-gospodarczy jako efekt harmonizowania
przeciwstawnych tendencji w obrebie kultury

Opracowanie wiasne na podstawie: I. Kopytoff, op. cit., s. 254-255.

zacji posunie sie zbyt daleko i postrzegany $wiat zacznie przybliza¢ sie
zbytnio do przeciwleglego bieguna, co w przypadku rzeczy oznacza catko-
wite utowarowienie, podkopana zostaje funkcja kultury, polegajaca na
przeprowadzaniu kognitywnych rozréznie”42.

Powyzszy rysunek stanowi probe przedstawienia kontekstu, w jakim
tworzy sie lad spoteczno-gospodarczy, ktéry cechowaé musi spéjnosé, jesli
ma on by¢ efektywny w swym funkcjonowaniu. Jesli chodzi o jego rozumie-
nie, to jest ono bliskie temu, co Amitai Etzioni okreslit mianem ‘dobrego

42 1. Kopytoff, Kulturowa biografia rzeczy — utowarowienie jako proces, [w:] Badanie kultury...,
s. 255. Z tej perspektywy mozna postawi¢ pytanie, czy nie mamy do czynienia z regresem
kulturowym, gdyz osiggniete w ostatnich stuleciach (w mniej lub bardziej znacznej mierze
i z wigkszym lub mniejszym sukcesem) wylaczenie czlowieka z bycia przedmiotem wymiany
handlowej zdaje sie ustepowaé ponownemu jego utowarowieniu, ktére w sprzyjajacych temu
okolicznosciach oznacza tendencje do rozszerzania zakresu wymiany towarowej. W konse-
kwencji czlowiek wspélczesny znéw stoi w obliczu zagrozenia stania sie przedmiotem, a nie
podmiotem wymiany. Por. ibidem, s. 249-250, 268, 272, oraz Ch. Delsol, Esej o cztowieku pdéZnej
nowoczesnosci, przet. M. Kowalska, Znak, Krakéw 2003, s. 151.
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spoleczenistwa’, w ktérym ludzie traktuja siebie nawzajem jako cele, a nie
srodki, i zarazem jako czlonkéw jednej spolecznosci, ktéra opisuje jako ro-
dzine znacznie poszerzona (much extended family). Jesli chodzi o kwestie la-
du, to takie spoleczeristwo zachowuje odpowiednie proporcje pomiedzy
aparatem panstwowym, sferg rynkowa i spotecznoscia. Co istotne, realizacja
tak rozumianego tadu wymaga wspoélpracy tych trzech sfer, ktére zarazem
pelnia wzgledem siebie nawzajem funkcje kontrolne®. Jesli zas chodzi
o dwie skrajne sytuacje - opisane na rysunku jako ‘absolutna heterogenicz-
nos¢” i ‘absolutna homogenicznoé¢” - to prowadzi¢ do nich bedzie zaburze-
nie rownowagi i wspotpracy, o ktérych byta mowa wczesniej.

W tym kontek$cie mozna stwierdzi¢, ze rownowaga (albo jej brak) za-
réwno pomiedzy sfera publiczng a prywatna, jak i w obrebie samej sfery
prywatnej ma wplyw na kondycje kultury i ma zwigzek ze spdjnoscia spo-
teczno-gospodarcza. W kontekscie przywolywanej tu analizy spoleczeristwa
nowoczesnego w odniesieniu do cywilizacji zachodniej mozna stwierdzi¢, ze
jednym z jego zasadniczych probleméw - i zarazem Zrédlem réznych napiec -
jest wlasnie nieréwnowaga w wymienionych powyzej przestrzeniach. Ob-
jawia sie ona przyznawaniem pierwszenstwa sferze obrotu towarowego
i spotecznie zorganizowanej pracy, ktére swym funkcjonowaniem odzwier-
ciedlaja raczej ‘nature’ Gesellschaft niz Gemeinschaft. Oznacza to, ze coraz
wieksza czes¢ przestrzeni spotecznej funkcjonuje wedltug regut racjonalnosci
formalnej, o ktérej pisal Weber#. To z kolei odsyla nas znéw do problemu
komercjalizacji, ktérego znaczenie w taki spos6b komentuja Teresa Bal-
-Wozniak i Michat Gabriel Wozniak: ,Upowszechnianie instytucji wypiera-
jacych altruizm, myslenie w kategoriach dobra wspélnego, godnosci osoby
i jej podmiotowosci oraz innych uniwersalnych wartoéci aksjologicznych
utrwalonych w dziejach ludzkosci, jest produktem komercjalizacji wszyst-
kich sfer bytu ludzkiego”4>. Autorzy zwracaja na to uwage w kontekscie
deficytu spdjnosci spoteczno-gospodarczej, ktéry ich zdaniem domaga sie

4 Por. A. Etzioni, For a Soft Moral Culture, ,Kettering Review” 2001, vol. 19, no. 2, s. 37-38,
http:/ /www.gwu.edu/~ccps/etzioni/ A285.pdf [dostep: 2.10.2012].

44 M. Weber, Gospodarka i spoteczeristwo. Zarys socjologii rozumiejgcej, przel. D. Lachowska,
Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2002, s. 60.

45 T. Bal-Wozniak, M.G. Wozniak, Gospodarka Polski 1990-2011. Transformacja. Modernizacja.
Spojnos¢ spoleczno-ekonomiczna. Synteza, ,,Nieréwnosci Spoteczne a Wzrost Gospodarczy” 2011,
z. 21, Uniwersytet Rzeszowski i Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie, Rzeszéw-Krakow,
s. 43. Potwierdza to takze Kopytoff, ktéry pisze: ,W duzych skomercjalizowanych spoteczen-
stwach istnienie wyrafinowanej technologii wymiany otwiera gospodarke na zalew utowaro-
wienia. We wszystkich wspélczesnych spoteczenstwach przemystowych, niezaleznie od ich
ideologii, utowarowienie i monetaryzacja wdzieraja sie - jawnie lub w postaci czarnego rynku -
niemal we wszystkie aspekty zycia”, I. Kopytoff, op. cit., s. 272.
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rewizji umowy spotecznej w jej dotychczasowej formiete. To za$ mozemy
rozumie¢ szerzej, jako wezwanie do krytycznego pochylenia si¢ nad obecnie
dominujacymi tre$ciami kultury Zachodu.

Wydaje sie wiec, ze w kontekscie analizowanej tu kultury gospodarczej
cywilizacji zachodniej istotnymi elementami, ktére nalezy bra¢ pod uwage,
sg - poza waznymi instytucjami i narzedziami natury gospodarczej - roz-
strzygniecia dotyczace praktycznego sposobu zycia na poziomie fundamen-
talnym zaréwno dla reprodukcji biologicznej spoteczenstwa, jak i dla od-
twarzania oraz transmisji kultury gospodarczej.

Bez wzgledu na to, w jakim kierunku podazy kultura gospodarcza Za-
chodu - a wlasciwie obecnie moze powinno sie¢ juz méwi¢ o ‘kulturach
gospodarczych Zachodu’ - jej wplyw na dzisiejszy obraz $wiata wydaje sie
niepodwazalny. Wydaje sie, ze zasadnie mozna stwierdzi¢, iz jest czyms$
pozytywnym to, ze sukces cywilizacyjny Zachodu - w wymiarze ogélnym
dzieki jego kulturze, a w interesujagcym nas tu wymiarze dzieki kulturze
gospodarczej - przyczynil sie do tego, iz takze inne regiony $wiata dzi$ do-
Swiadczaja wzrostu i dobrobytu. Jak stwierdza Zakaria, komentujac prze-
miany pozycji Stanéw Zjednoczonych jako mocarstwa swiatowego, ,, komus$
moze wydawac sie dziwne, ze méwie tu o wzroscie i dobrobycie, podczas
gdy setki milionow wcigz musza zy¢ w warunkach rozpaczliwej nedzy. Jed-
nak w rzeczywistoéci liczba ludzi zyjacych za dolara lub mniej dziennie
spadia z 40 procent w roku 1981 do 18 procent populacji naszej planety
w roku 2004, a w roku 2006 ludzie ci stanowili 12 procent ludnosci Ziemi.
Sam tylko wzrost Chin przyczynit sie do wydzwigniecia z ubéstwa ponad
czterystu milionéw ludzi. W krajach zamieszkanych przez 80 procent lud-
nosci planety stopa ub6stwa maleje. Te 50 krajow, ktére w najwiekszym
stopniu dotkniete sa kleska nedzy, rzeczywiscie wymagaja szczegélnej tro-
ski. Jednak pozostale 142 parnistwa - wliczajac w to Chiny, Indie, Brazylie,
Rosje, Indonezje, Turcje, Kenie i Republike Poludniowej Afryki - stopniowo
eliminuja ten problem dzieki produktywnej i rozwijajacej sie gospodarce. Po
raz pierwszy od zarania dziejow mamy do czynienia ze wzrostem, ktéry
odbywa sie naprawde na globalng skale. Powstaje dzieki temu miedzynaro-
dowy system zlozony z krajéw potozonych w najrozmaitszych zakatkach
Swiata, ktére nie sa juz przedmiotami lub obserwatorami, lecz graczami
i podmiotami”#47.

Zapewne dokladne oszacowanie tego, w jakim stopniu do takiej sytuacji
przyczynila sie cywilizacja zachodnia i jej - pod wieloma wzgledami szcze-

46 Por. T. Bal-Wozniak, M.G. Wozniak, op. cit., s. 44.
47 F. Zakaria, op. cit., s. 35.
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golna - kultura gospodarcza, nie jest mozliwe. Niemniej sadze, ze wielu
z nas zgodzi sie co do tego, iz wiele waznych gospodarczo, i tak dzi$ rozpo-
wszechnionych, osiggnie¢ naukowo-technicznych, instytucji spoteczno-
-politycznych i wpisanych w nie rozstrzygnie¢ aksjonormatywnych uksztat-
towalo sie i udoskonalilo wlasnie w tonie kultury i cywilizacji zachodniej.
Ulegaly one niekiedy twoérczym adaptacjom i modyfikacjom, co nierzadko
ukazywalo ich jeszcze wiekszy potencjal. Obserwowanie za$ i $ledzenie
tych, jakze czesto innowacyjnych, aplikacji oraz tego, jak osiagniecia ré6znych
kultur niekiedy Scieraja sie, a innym razem przenikaja, co prowadzi do roz-
wigzan i efektow nierzadko zaskakujacych, nalezy niewatpliwie uznaé za
jeden z przywilejéw zycia w poczatkach XXI stulecia.
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