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The purpose of this article is to present the results of research concern setting of
functional cooperation with the interlocutor in children with Down syndrome in
a peer group. Analysis of the results indicates the relationship between methods of
therapy and development of children with Down syndrome. The methods of
Alterantive and Augmentative Communication (AAC) are important in achieving
success in building relationships for children with problems with verbal communi-
cation. Secondly, peer group is important to increase social skills. This research
show that children with Downe syndrome need similar friends. This leads to the
coclussion that group with homogeneous disability is area of development.
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Stosunek do 0s6b z niepelnosprawnoscig zmienit sie¢ w ciaggu
ostatniego stulecia. Zaréwno deinstytucjonalizacja, jak i integracja

1 W tekscie zaprezentowane zostaly wybrane wyniki badan z pracy doktorskiej,
opublikowane w monografii pt. Wspomaganie rozwoju spotecznego dziecka z zespotem
Downa w przedszkolnej grupie rowiesniczej, Oficyna Wydawnicza Atut - Wroctawskie
Wydawnictwa Oswiatowe, Wroctaw 2017.
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oraz normalizacja spowodowaly, ze coraz wiecej os6b z niepelno-
sprawnosciag moglo zmieni¢ wlasne polozenie spoleczne. W miejsce
bezradnoéci i izolacji pojawily sie nadzieja, poczucie mocy, aktyw-
noé¢, spetnienie, sens zycia.

Zmiana w postawie wzgledem 0s6b z trudnosciami w rozwoju
wyznaczyla nowy kierunek wsparcia, ktéry chciatabym przedsta-
wié¢ na przykladzie badan prowadzonych wéréd dzieci z zespotem
Downa (w dalszej czesci tekstu bede postugiwaé sie skrotem ZD).
Malgorzata Skérczyriska zauwaza, ze w ostatnim czasie ktadzie sie
wiekszy nacisk na wspomaganie rozwoju dzieci z tym zaburzeniem
rozwojowym poprzez zachecanie ich do aktywnosci, w ktorych
moga wykorzysta¢ swoje umiejetnosci i zalety2. Jednak pewne spe-
cyficzne cechy towarzyszace ich rozwojowi zawsze beda determi-
nowac¢ odnoszone sukcesy czy niepowodzenia. W zwigzku z tym
potrzeby edukacyjne tych dzieci, rozumiane jako potrzeby uczenia
sie, sg realizowane z uwzglednieniem indywidualnych mozliwosci,
w tym utrudnieri i blokad wystepujacych w rozwoju, ktére deter-
minuja sposob i warunki realizacji potrzeb. Nie stanowi to jednak
podstaw do wydzielenia sposréd wszystkich potrzeb dziecka spe-
cjalnych potrzeb edukacyjnych. U dzieci z ZD sa one takie same jak
u ich pelnosprawnych réwiesnikéw. Zaspokojenie i realizacja tych
potrzeb wymaga czasem dostosowania sposobu dzialani pedago-
gicznych do réznego stopnia rozwoju dzieci. Wincenty Okon pod-
kresla, ze celem takiego postepowania jest zapewnienie maksymal-
nych mozliwosci rozwoju dzieciom o ré6znych zdolnosciach?.

Specyficzne cechy wplywajace na zdolnos¢ dzieci z ZD do
uczestnictwa w kontakcie z drugim czlowiekiem, a takze do uczenia
sie, maja rézne nasilenie u poszczegolnych jednostek. Nalezy do
nich hipotonia, czyli stabe napiecie migesniowe, ktére wpltywa na
sprawno$¢ manualng i motoryczna. Tu od razu jako konsekwencje

2 M. Skoérczynska, Wspomaganie rozwoju dziecka z zespotem Downa w wieku przed-
szkolnym, [w:] Wezesna interwencja i wspomaganie rozwoju matego dziecka, red. B. Cy-
towska, B. Winczura, Oficyna Wydawnicza , Impuls”, Krakéw 2008, s. 345.

3W. Okon, Nowy slownik pedagogiczny, Zak Wydawnictwo Akademickie, War-
szawa 1998, s. 134.



Umiejetnosci komunikacyjne dzieci z zespotem Downa 203

dostrzec mozna ostabiony udzial w zabawach ruchowych, ktére
stanowia jedna z podstawowych aktywnosci dzieci. Kolejnymi ce-
chami mogacymi wplywac na funkcjonowanie dzieci wéréd innych
dzieci, s3: obnizona sprawnoé¢ aparatu mowy, problemy z mowa
i jezykiem, wolniejsze tempo rozwoju slownictwa ekspresyjnego
oraz deficyty leksykalne i syntaktyczne. Monika Niklasiriska bada-
ta, w jaki spos6b zdrowe dzieci postrzegaja swoich niepetnospraw-
nych kolegéw z przedszkola. Dowiodla, ze dla pelnosprawnych
przedszkolakéw gotowos¢ do zabawy, jasnos¢ wysylanych komu-
nikatéw i sposéb okazywania emocji s3 wazniejsze niz sprawnos¢
intelektualna oraz wyglad zewnetrzny. Ze wzgledu na wrodzona
che¢ nawigzania kontaktu dzieci z ZD wzbudzaly u pozostatych
potrzebe pomocy i opieki*. Dla potwierdzenia warto poréwnac tutaj
badania nad funkcjonowaniem dzieci ze spektrum autyzmu, kto-
rych nieprzewidywalne i niejasne zachowania sa czesto przyczyna
niecheci i odrzucania przez rowiesnikéw. Umiejetnos¢ wspoélzycia
w grupie laczy sie z rozwojem teorii umystu, czyli umiejetnoscia
odczytywania czyich$§ mysli i emocji. Dzieci z ZD majg wysoki po-
ziom empatii, co wplywa dodatnio na budowanie kontaktow
w grupie. Nalezy rownoczeénie mie¢ swiadomos¢, ze chociaz wiek
dojrzalosci spolecznej posuwa sie naprzéd, dzieci z ZD nigdy nie
osiggna pelnej dojrzalosci emocjonalnej (wyrazanie, rozpoznawanie,
kontrolowanie emocji). Nasuwa si¢ wniosek, ze dzieci z ZD beda
lepiej funkcjonowaé w prostych sytuacjach spotecznych. Okoliczno-
Sci, ktére beda niezrozumiate, moga uruchamia¢ u nich zachowania
trudne®. Przykltadem zachowar, ktére mozna zaobserwowac w pra-
cy grup przedszkolnych, sa: dekoncentracja, odchodzenie od zaba-
wy w kregu, rozmawianie, zaczepianie innych dzieci, zajmowanie
sie czeSciami garderoby, wokalizacje, znudzenie. Bardzo wazna
dla procesu wychowania, ksztalcenia i terapii jest $wiadomosc¢ na-

4 B. Bartosik, L. Sadowska, A.M. Choiniska, Dojrzatos¢ spoteczna dzieci z zespotem
Downa rehabilitowanych zgodnie z zasadami Wroctawskiego Modelu Usprawniania w $rodo-
wisku rodzinnym [w:] Zespdl Downa — postepy w leczeniu, rehabilitacji i edukacji, red.
J. Patkiewicz, Polskie Towarzystwo Walki z Kalectwem, Wroclaw 2008, s. 106-107.

5 Ibidem, s. 108.
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uczyciela, ze zachowania te nie sa przejawem ztej woli dziecka, ale
ograniczonymi mozliwosciami w obszarze poznawczym. Trudne
zachowanie dziecka nie jest uderzeniem w osobe nauczyciela, ale
jego wolaniem o dostosowanie metod, form i $rodkéw pracy do
jego potrzeb.

Dzieciom, poza trudnosciami motorycznymi i w zakresie ko-
munikacji werbalnej, towarzysza takze deficyty sensoryczne (wzro-
kowe i stuchowe). Poza tym (i przede wszystkim) stabiej rozwiniete
sa procesy psychiczne; wystepuja trudnosci w krétkotrwatej pamie-
ci stuchowej, krotsza koncentracja uwagi, op6znienia poznawcze,
trudnosci w generalizowaniu, powigzaniu wiedzy z wcze$niej na-
byta oraz jej przechowywaniu i rozumieniu.

W zwigzku z powyzszym Alina Smyczek®, specjalistka w dzie-
dzinie komunikacji alternatywnej i wspomagajacej, proponuje, by
aranzowac sytuacje wielozmystowego poznawania. Wielomodal-
noéc¢ przekazu polega na tym, ze komunikacja stowna (dominujaca
w edukacji metoda nauczania) bedzie wzmacniana komunikatem
niewerbalnym (spojrzeniem, gestem wskazywania miejsc lub oséb,
przedmiotem, znakiem manualnym lub graficznym). Nalezy anga-
zowac rézne uklady percepcyjne, co:

- poprawia rozumienie (komunikacja receptywna) - stowo + bo-
dziec wzrokowy + ruch (gest) podnosza szanse zrozumienia
sytuacji i kierowanego do dziecka komunikatu; eksponowanie
przedmiotu/znaku graficznego i/lub znaku manualnego + wy-
powiadanie stowa uczy dziecko sposoboéw reprezentowania
(oznaczania) elementow rzeczywistosci;

- stwarza warunki ekspresji (komunikacja ekspresywna) - bu-
dowany jest nowy kod do komunikowania - znaki prze-
strzenno-dotykowe, manualne, graficzne s dla dziecka Ia-
twiejsze w uzyciu; dorosty modeluje potencjalne zachowania

6 A. Smyczek, Zastosowanie wspomagajgcych i alternatywnych metod komunikacji
(AAC approach) w terapii matych dzieci zagrozonych powaznymi zaburzeniami w porozu-
miewaniu sig [w:] Alternatywne i wspomagajgce metody komunikacji, red. J.J. Bleszynski,
Oficyna Wydawnicza , Impuls”, Krakéw 2006, s. 79.
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komunikacyjne dziecka; wzrasta repertuar, skutecznos¢ i szyb-
kos¢ przekazywania komunikatow przez dziecko w warun-
kach bezpiecznych - nie jest ono narazone na bycie niezrozu-
mianym przez osoby z otoczenia.

Dzieci z ZD nabywaja nowe umiejetnosci poprzez uczenie oparte
na wykorzystaniu kanalu wzrokowego oraz zdolnoé¢ do uczenia sie
za pomoca gestow i znakéw wizualnych, np. obrazkéw?. Prowadzi to
do wniosku, ze wspomaganie rozwoju tychze dzieci mozliwe jest
poprzez zastosowanie odpowiednich metod pracy (dostosowanych
do specyfiki rozwoju i indywidualnych mozliwosci, a nie stosowa-
nych np. ze wzgledu na powszechnie uznang efektywnosc).

Odpowiednia metoda stanowi szanse, by dzieci rozwinely do-
stepne im sposoby komunikowania. Jest to wazne ze wzgledu na
drugi konstytutywny warunek rozwoju dzieci z ZD w grupie, jakim
jest dialog (nawet bez stéw) oparty na wieziach miedzy dzie¢mi
i osobami znaczacymi. Osobami znaczacymi moga by¢ réwiesnicy
z ZD, pelnosprawni réwiesnicy oraz nauczyciele czy terapeuci. By-
cie w komunikagji, w relacji powoduje, ze cztowiek czuje sie akcep-
towany, wazny, szanowany przez kogos, ale tez potrzebny komus.

Odrzucenie, odlgczenie, wykluczenie jest bolesne, gdyz wypadamy
z kregu, w ktérym panowal obowigzek troszczenia sie o siebie nawzajem,
ponoszenia odpowiedzialnosci jeden za drugiego, spieszenia z wzajemna
pomoca. Oznacza to znalezienie si¢ na od-ludziu, w miejscu bez-troskis.

Metodologia badan

Jako pedagog specjalny w przedszkolnej grupie integracyjnej
obserwowalam dzieci z ZD z punktu widzenia ich zaburzonego

7 A. Zyta, Zycie z zespolem Downa. Narracja biograficzne rodzicéw, rodzeristwa i do-
rostych 0sob z zespotem Downa, Oficyna Wydawnicza , Impuls”, Krakow 2011, s. 38.

8]. Mizinska, Troska o Innego - potrzeba bycia potrzebnym, [w:] Troska o Innego.
Szkice humanistyczne, red. J. Soénicka, J. Dobrotowicz, Kieleckie Towarzystwo Na-
ukowe, Instytut Pedagogiki i Psychologii Uniwersytetu Jana Kochanowskiego,
Kielce 2011, s. 13.



206 AGNIESZKA JEDRZEJOWSKA

rozwoju i wynikajacych z tego trudnosci w realizacji oczekiwan ku
nim kierowanych, a jednoczeénie widzialam dziecko wsréd innych
dzieci, ktére dazy do relacji i buduje je w specyficzny sposéb. Waz-
ne zatem byto, aby drogg badan (obserwacji, analiz zachowari) do-
strzec mechanizmy spoleczne i tendencje, jakie pojawiaja sie
w funkcjonowaniu owych dzieci, oraz znalez¢ sposob, by wesprzec
rozwoj psychospoteczny dzieci z ZD.

Diagnoza rozwoju psychospotecznego dzieci odbyta sie tez na
podstawie analizy dokumentagji, tj.:

- orzeczenia poradni psychologiczno-pedagogicznej o potrzebie

ksztalcenia specjalnego,

- indywidualnego programu edukacyjno-terapeutycznego spo-
rzadzonego dla kazdego dziecka z roku 2010/2011 poprzedza-
jacego rok przeprowadzenia postepowania eksperymentalnego,

- dziennika zaje¢ rewalidacyjno-wychowawczych prowadzo-
nych przez pedagoga,

- sporzadzonego w postaci socjogramow zeszytu obserwacji za-
chowan dzieci z ZD w sytuacjach zabawy swobodnej, zabawy
kierowanej i zaje¢ zorganizowanych z roku 2010/2011,

- rozmoéw przeprowadzonych z rodzicami, nauczycielkami i pe-
dagogami zajmujacymi sie dzieckiem.

Narzedziami do diagnozy rozwoju psychospotecznego byly
P-PAC i PAC-1 H. C. Gunzburga. PAC z ang. Progress Assesment
Chart - ocena postepu w rozwoju spolecznym?.

Dodatkowo kazde dziecko przed realizacja eksperymentalnego
projektu oddziatywar dydaktyczno-terapeutycznych miato wyko-
nany ,Profil efektywnosci porozumiewania si¢” Magdaleny Gryc-
man!0. Autorka narzedzia zaproponowata, aby na ocene efektywno-
§ci komunikowania dzieci zlozyly sie umiejetnos¢ przekazywania
informacji, budowanie wypowiedzi, funkcjonalne wspoétgranie z roz-

9 T. Witkowski, Metody PAC i PAS w spotecznej rewalidacji uposledzonych umy-
stowo, Centralny Osrodek Metodyczny Poradnictwa Wychowawczo-Zawodowego
Ministerstwa Edukacji Narodowej, Warszawa 1988, s. 3.

10 M. Grycman, Sprawdz, jak sie porozumiewam, Stowarzyszenie Rehabilitacyjne
Centrum Rozwoju Porozumiewania, Krakéw 2009, s. 6.
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moéwecea (interakcja konwersacyjna), ogélne nastawienie i motywacja
do komunikacji. Na podstawie tych narzedzi ocenitam umiejetnosci
porozumiewania (komunikowanie to sfera najstabiej rozwinieta
i zaklocajaca funkcjonowanie dzieci w grupie). Nastepnie stworzy-
tam projekt zadan i zabaw interakcyjnych rozwijajacych umiejetnosci
komunikacyjne. Projekt oddziatywan dydaktyczno-terapeutycznych
,Ja mowie” przygotowany byl dla pieciorga dzieci z ZD i zrézni-
cowany byl pod katem potrzeb i mozliwosci kazdego dziecka.

Diagnozujac funkcjonalne wspéigranie z rozmoéwcg, postuzytam

si¢ poziomami zaproponowanymi przez M. Grycman!:

- Poziom 0 - zupelny brak wspoélgrania przy komunikacji -
biernos¢ w kontakcie z rozméwcg, mozliwe zachowania trud-
ne, np. gryzienie oraz zachowania autostymulacyjne, np. ki-
wanie sie, uderzanie w $ciane.

- Poziom 1 - Prawie zupelny brak wspétgrania przy komunika-
qji, jedno zachowanie komunikacyjne z grupy zachowan negu-
jacych badz proszacych.

- Poziom 2 - Krétkie momenty wspoélgrania. Druga osoba pro-
wadzi rozmowe, badany wymaga pomocy, aby podtrzymac
kontakt, np. prowadzacy méwi: ,Nie rozumiem, co moéwisz.
Bede zadawa¢ inne pytania, by dowiedzie¢ sie tego. Czy cho-
dzito ci o wode?”. Jesli badanemu nie udaje sie przekazaé swo-
ich mysli, zaobserwowa¢ mozna zachowania wycofujace, np.
odwracanie wzroku od partnera komunikacji, obnizenie na-
stroju.

- Poziom 3 - Wyrazny brak réwnowagi miedzy rola méwcy
a stuchacza. W rozmowie z dzieckiem wystepuja draznigce
przerwy bedace skutkiem nieporozumien. Brak jest réwnowa-
gi pomiedzy rolami méwcy i stuchacza. Osoba aktywna w dia-
logu to osoba méwiaca. Ona inicjuje temat rozmowy oraz pod-
trzymuje konwersacje. Podczas rozmowy badany nie wycofuje
sie¢ z konwersacji, potrafi aktywnie wspétpracowa¢ w poszu-
kiwaniu wtasciwego zrozumienia komunikatu, ktéry chce

11 Ibidem, s. 16.
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przekazaé. Podpowiada stowa, ktére maja naprowadzi¢ stu-
chacza na wilasciwy kierunek rozmowy.

- Poziom 4 - Dosy¢ dobre wspélgranie, ale ma trudnoéci z jego
podtrzymywaniem. Nie obserwuje si¢ wysilku zwigzanego
z celem, kierunkiem obranej formy rozmowy. Dotyczy ona ra-
czej jednego tematu. Moga wystapi¢ niejasnosci dotyczace
struktury zwigzanej z porozumiewaniem sie, tj. wyraZnego
rozpoczecia, rozwiniecia i zakoriczenia, np. badany wyraza na
poczatku potrzebe: ,chce sie z toba bawi¢”, gdy norma spo-
teczng jest przywitanie sie z osobg, ktéra widzimy po raz
pierwszy w ciggu dnia.

- Poziom 5 - Dobre funkcjonalne wspoétgranie. Badany ma do-
bre poczucie réwnowagi miedzy rola mowcy a rola stuchacza.
Przekaz jest jednoznaczny, zgodny z tematem.

W badaniach wtasnych zastosowalam metode quasi-eksperymen-
tu. Model tego eksperymentu nie spetnia wymogu randomizacji stad
quasi-eksperyment (qE). Dobér grup byl w moich badaniach celowy.
Byta to sytuacja, kiedy jako badacz, nie miatam mozliwosci utworze-
nia grup kontrolnej i eksperymentalnej poprzez losowy przydziat ze
wspoélnej proby (pracowatam jako pedagog w grupie z dzie¢mi
z ZD, z gory przydzielonej przez dyrekcje placowki). Znalaztam
w miejscu badan istniejaca grupe kontrolng, ktéra wydawala sie
podobna do grupy eksperymentalnej (w metodologii nazywana
nierdwnowazng grupa kontrolng)'2. Zaletami planu quasi-ekspery-
mentalnego byta mozliwo$¢ prowadzenia badarn w warunkach na-
turalnych i rzeczywistych. W takim quasi-eksperymentalnym planie
jako wady mozna wskazac¢ brak wtasciwej kontroli nad alternatyw-
nymi wyjasnieniami, co wplywa na trudnoé¢ przy formulowaniu
jednoznacznych wnioskéw. Druga staboscig takiego planu jest nie-
mozno$¢ manipulowania zmienng niezalezng przez badacza, ktéry
wobec tego musi okresli¢ kierunek zwigzku przyczynowo-skutko-
wego jedynie przez wnioskowanie logiczne lub teoretyczne.

12 E. Babbie, Podstawy badari spotecznych, thtum. W. Betkiewicz, M. Bucholc, P. Ga-
domski i in., PWN, Warszawa 2013, s. 400.



Umiejetnosci komunikacyjne dzieci z zespotem Downa 209

Organizacja i teren badan

Sposréd ponad 100 przedszkoli publicznych i okoto 30 niepu-
blicznych we Wroctawiu wybralam do badarht w doborze celowym
placowki integracyjne. Sposréd tych przedszkoli w doborze celo-
wym wybratam te placéwki, ktére od 2009 r. realizowaly zatozenia
edukacji wiaczajacej dla grup z jednorodng niepelnosprawnoscia
i w tych przedszkolach szukalam dzieci z ZD. Warunkiem doboru
proby bylo uczeszczanie dziecka do grupy integracyjnej, w ktorej
ma 1-4 réwiesnikéw z tym samym zaburzeniem.

Nastepnie grupe 15 dzieci z ZD podzielitam na grupe kontrolna
i eksperymentalng. Ten podzial byl celowy, gdyz jako badacz od-
grywalam tez role pedagoga specjalnego, realizujacego program
dydaktyczno-terapeutyczny w grupie eksperymentalnej.

W semestrze letnim 2010/2011 sporzadzitam dla 9 dzieci z ZD
zeszyt obserwacji (w postaci socjograméw), obrazujacy funkcjono-
wanie psychospoleczne dzieci w grupie réwiesniczej (5 dzieci
z grupy eksperymentalnej, 4 z kontrolnej). Obserwacja prowadzona
byla w sytuacjach swobodnej zabawy, zabawy kierowanej i zaje¢
zorganizowanych pod katem interakcji z rowiesnikami.

Na etapie zwiadu badawczego okazalo sie, ze komunikaty od
strony dzieci pelnosprawnych w kierunku obserwowanych dzieci
z ZD sa wyjatkowo rzadkie i niespontaniczne. Brak wzajemnego
zrozumienia powodowal, Ze nie byly one atrakcyjnymi partnerami
w zabawie i realizatorami wspdlnych zadan. Ponadto wyraznie byto
widaé¢, ze dzieci miaty trudnosci ze zrozumieniem wymagan i sytu-
acji aranzowanych przez nauczycieli w przedszkolu, a takze fizycz-
nie nie mogly poradzi¢ sobie z powodu stabszego, w poréwnaniu
z réwiesnikami, rozwoju motorycznego. Obserwacja emogji, jakich
doswiadczaty dzieci, nasuwata poréwnanie do emocji towarzyszacych
osobie, ktorej ,,uciekl” wilasnie autobus (pomimo wlozenia maksy-
malnych staran, osoba biegnaca na przystanek, na ktéry wtasnie pod-
jechal autobus, jest ograniczona swoja sprawnoécia; nie ma mozli-
wosci przyspieszy¢ ani zatrzymac kierowce; emocje towarzyszace,
gdy autobus odjezdza to zlos¢, zal, frustracja, przygnebienie, wyco-
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fanie). Takie emocje towarzyszyly kazdemu dziecku kilkakrotnie
w ciggu dnia (np. gdy réwiesnik szybciej Sciggnat z potki pitke i mogt
sie nig bawi¢, gdy budowal wyzsza wieze, gdy potrafil szybko i bez
trudnosci ubrac sie, a potem by¢ chwalony przez nauczyciela).

Postepowanie eksperymentalne (tym samym praca terapeutycz-
na, prowadzona indywidualnie i zespolowo) trwalo od pazdzierni-
ka 2011 r. do czerwca 2012 r. Prowadzona terapia obejmowala sty-
mulacje wszystkich sfer rozwoju ze szczegélnym uwzglednieniem
obszaru komunikowania si¢. Porozumiewaniu werbalnemu towa-
rzyszyly elementy metod komunikagcji alternatywnej i wspomagaja-
cej: w gltéwnej mierze naturalne gesty oraz znaki zaczerpniete
z systemu GuK - Gebarden unterstutze Komunikation - komunikacja
wspierana gestami'?), przedmioty, symbole przedmiotowe dotyko-
we, zdjecia, wybrane obrazki PCS, piktogramy.

Po dziewieciu miesigcach terapii zostal dokonany pomiar kon-
cowy poziomu rozwoju psychospolecznego kazdego dziecka za
pomoca narzedzia PPAC/PAC-1 oraz profilu do oceny umiejetnosci
porozumiewania si¢ M. Grycman (jak w pomiarze poczatkowym).
Przygotowane zostaly indywidualne opisy funkcjonowania dzieci.
Zestawiono takze w formie tabelarycznej pretest i postest wynikow
osiggnietych w poszczegélnych obszarach: obslugiwanie siebie,
komunikowanie, uspotecznienie, udziat w zajeciach.

Takie postepowanie pozwolito miedzy innymi zbadac role ko-
munikacji alternatywnej i wspomagajacej dla rozwoju funkcjonal-
nego wspoélgrania z rozméwca (ze wzgledu na bardzo szeroki za-
kres badani przedstawie czes¢ wynikéw badan, ktére dotycza
tematu tekstu). Szukalam odpowiedzi na pytanie: czy i w jakim
zakresie mozna nauczy¢ dziecko z ZD umiejetnosci komunikowania
sie¢ (odbierania i nadawania) przy zastosowaniu indywidualnych
programow terapeutycznych budowanych na metodach komunika-
qji alternatywnej i wspomagajacej?

13 Metoda z zakresu Komunikacji Alternatywnej i Wspomagajacej, oparta na
gestach i obrazkach; stworzona przez prof. Ette Wilken, ktéra poczatkowo pracowa-
fa z dzieémi z niedostuchem, a potem z dzie¢mi z zespotem Downa.
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Analiza i interpretacja wynikéw badan

Aleksandra Maciarz!* podkreslala, Ze opanowanie réznych ro-
dzajéw umiejetnosci spolecznych uwarunkowane jest uksztaltowa-
niem sie u dzieci dyspozycji motoryczno-sprawnosciowych, emo-
cjonalno-motywacyjnych i intelektualnych. W zwigzku z tym, ze
wszystkim dzieciom z ZD towarzyszyly deficyty lub opdznienia
w wyzej wymienionych dyspozycjach, wazne bylo wspomaganie
tych obszaréw tak, by utatwi¢ im funkcjonowanie w obrebie grupy
roéwiesniczej.

Obserwacja uczestniczaca i realizacja badann w grupie, gdzie
obok pelnosprawnych dzieci (15) funkcjonowaly dzieci z jednorod-
nym zaburzeniem (tutaj piecioro dzieci z ZD) pokazaly, ze moze
by¢ to kluczowe rozwigzanie dla wspomagania rozwoju spoteczne-
go dzieci z trudnoSciami rozwojowymi. W obrebie grupy, ktéra
prezentowata wzorce prawidlowych spolecznych zachowarn, zacze-
ta funkcjonowac grupa dzieci z ZD. Codzienne do$wiadczanie inte-
rakcji pomiedzy dzie¢mi z ZD doprowadzitlo do wniosku, Ze poza
rozwojem spolecznym dzieci maja szanse na szczesliwy rozwoj
osobisty.

Obserwacja wskazala, ze Zrédlem tego poczucia szczescia, bez-
pieczenstwa, radosci i satysfakcji z kontaktow wsréd dzieci z ZD
jest przekonanie o wzajemnym podobienistwie. Dzieci z ZD zauwa-
zaja, ze sa do siebie nawzajem podobne w wielu wymiarach: do-
strzegaja u siebie podobieristwo, podobienstwo zachowan (np.
up6r, przytulanie) i nasladowaly te zachowania, czesto bezkrytycz-
nie. Przyczyna poczucia wspolnoty ze soba mogly by¢ réwniez do-
$wiadczenia wynikajace z takiego samego lub podobnego trakto-
wania przez nauczycieli i specjalistéw (przy wspolnych zabawach
czy zajeciach zwykle byly taczone; czesto same tego oczekiwatly
badz stawiane byly im takie same/podobne wymagania). Dzieci
z ZD dokonywaly réwniez kategoryzacji. Wieksza czes¢ obserwo-

4 A. Maciarz, Rewalidacja spoteczna dzieci, Wyzsza Szkola Pedagogiczna, Zielona
Gora 1981, s. 23.



212 AGNIESZKA JEDRZEJOWSKA

wanych dzieci podczas zabaw swobodnych jako partneréw wybie-
rala dzieci z t3 samg niepetnosprawnosciag. W czasie zaje¢ zorgani-
zowanych, przy stolikach lub na dywanie, wybieraty miejsca blisko
siebie (nawet kiedy zostaty im przyporzadkowane miejsca z dala od
siebie, po chwili sie przesiadaly).

Wskazuje to na bliska i wazna wiez miedzy dzie¢mi. Wiez jest
fundamentem tworzenia sie przyjazni. Posiadanie przyjaciela po-
woduje, Ze dziecko ma lepsze zdanie na swoj temat, czuje sie lubia-
ne i doceniane, ma lepszy dostep do zabawy, a jest to przeciez pod-
stawowa forma aktywnosci dziecka. W badaniach prowadzonych
przez Judy Dunn, czteroletni przyjaciele okazali sie réwniez po-
dobni do siebie w zakresie poziomu rozumienia mysli i uczué in-
nych ludzi, w swoich zdolnosciach werbalnych i pod wzgledem
ogolnej inteligencji'®.

Wspomagajace i alternatywne metody komunikacji (AAC) ula-
twialy dzieciom porozumiewanie si¢ z najblizszym otoczeniem.
Jednakze przez najblizsze otoczenie nie nalezy rozumie¢ bliskiego
proksemicznie, ale bliskie ze wzgledu na wiezi, zaufanie, jakim
dzieciom obdarzaly wybrane osoby. Rozw6j umiejetnosci komuni-
kacyjnych rozwinat si¢ w interakcjach miedzy dzie¢mi z ZD oraz
miedzy dzie¢mi a dorostymi (pedagog i inni terapeuci).

Komunikacja alternatywna i wspomagajaca towarzyszyla dzie-
ciom w naturalnych sytuacjach, byta droga do celu, a nie celem
samym w sobie. Doskonalenie poznanych gestow, obrazkéw od-
bywato sie réwniez w gabinecie w formach zabawy, a nie instrukta-
zowego wykonywania polecen. W chwili rozpoczynania terapii
dzieci porozumiewaly sie dostepnym im sposobem, dlatego wybor
systemu znakéw uwzgledniatl ich umiejetnosci komunikacyjne.

Poprzez zaproponowane oddzialywania zrealizowany zostat
podstawowy kierunek rozwoju spotecznego. Dzieci dzieki wyko-
rzystywaniu gestéw, obrazkow, wokalizacji osiggaty coraz wieksza
zaradno$¢, pewnos¢ siebie, niezaleznos¢, opanowanie, gotowosé do

15]. Dunn, Przyjaznie dzieci, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagielloriskiego, Kra-
kow 2008, s. 53.
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podejmowania zadan. Efektem tego staly sie nowe sposoby zacho-
wania (akceptowane spolecznie), nowe zainteresowania, poszerze-
nie kregu przyjaciét, umiejetnos¢ wchodzenia w interakcje spotecz-
ne uwarunkowane gotowoscia do porozumiewania sie werbalnego
lub niewerbalnego.

Jednostka spoteczna to taka, ktéra przebywa z innymi, ale takze
dziata z nimi. Badania doprowadzily do konkluzji, ze dzieci z ZD sa
w stanie przystosowac sie do zycia codziennego w ré6znym stopniu.
W gléwnej mierze decyduje o tym stopiert zaburzen w rozwoju.
Drugim czynnikiem jest otoczenie, ktére powinno szuka¢ miejsca
spotkania, dialogu poza tym zaburzeniem. U dzieci, ktérym zapro-
ponowano pomoc w postaci AAC, mozna bylo zauwazy¢ postep
w obszarze umiejetnoéci komunikowania si¢. U kazdego dziecka
zasieg udoskonalenia tego obszaru po roku pracy byt inny.

Paulinal® na poczatku w gtéwnej mierze postugiwata sie wokali-
zacjami, komunikowata wyraznie ,tak” /”nie”. Po dziewieciu miesig-
cach dominujaca forma porozumiewania sie u dziewczynki staty sie
gesty; pokazywala wiele przedmiotéw codziennego uzytku i aktyw-
nosci: lala, ryba, chleb, jogurt, kot, pies, banan, jabtko, auto, pociag,
jesé, spaé, pic, ubierac sie, gra¢ na komputerze (z intencjg, ze potrze-
buje tego przedmiotu lub aktywnosci), uzywata prostych stéw - ma-
ma, tata, Mata - Marta (siostra), Basia (opiekunka), Aga (pedagog).

Mateusz komunikowal si¢ gtéwnie za pomoca mimiki i poje-
dynczych stéw, gesty traktowal jako zabawe, nie przeniést w zycie
ich funkcji. Zwykle bez intencji nasladowal je za innymi dzie¢mi.
Wydawato sie, ze chcial przez to osiggnac bliskos¢ z nimi. Decyzja
rodzicow po zakoriczeniu roku szkolnego kontynuowat nauke
w szkole specjalnej.

Kuba - od wokalizacji, gestow przeszedl w rozwoju droge do
porozumiewania za pomocg zdarn prostych, sktadajgcych sie z 3-4
stéw, np. , Karol idzie na basen”, ,Aga, nie idZ do domu”.

Adrian po roku systematycznych ¢wiczenn komunikowat sie za
pomoca gestow, czynil to tak szybko, ze czesto trudno byto nadazy¢

16 Imiona dzieci zostaly zmienione.



214 AGNIESZKA JEDRZEJOWSKA

za biegiem opowiadanych zdarzen. Opowiadat cale historie, co
$wiadczylo o jego bystroéci umystu i rozwijajagcym sie mysleniu
przyczynowo-skutkowym, odgrywal sceny z bajek, np. grat gestami
Zygzaka McQueena, ktory szybko sie przemieszcza, nagle sie za-
trzymuje, bo wjechal na gwézdz, Adas wyciggat lewarek, podnosit
auto, zmienial opone, wycieral brudne rece o spodnie, potem pot
z czola, siadat do auta, machat do mnie na pozegnanie i jechat dalej.

Wiktoria - duzo wokalizowata i gestykulowala, zaczely poja-
wiaé sie stowa w postaci elizji - mama, tata, R6za (siostra), ,Aa”
(Aga - pedagog), ,As” (Adas), ,O1” (Karol). Oczekiwata, podobnie
jak Adas, by komentowac jej jezyk.

W sytuacji, gdy nieprawidlowo interpretowatam gest lub woka-
lizacje, dzieci méwily ,nie” lub kiwaly przeczaco glowa/palcem
i powtarzaty gest wolniej i dokladniej. Mozna tu uzy¢ poréwnania
do sytuacji, gdy obcokrajowiec trafia do kraju, ktérego jezyka nie
zna i ma za zadanie dopytac o droge. Chociaz tubylec bedzie ttuma-
czyl i powtarzal komunikat wolno, glo$no, pilnujac nawet kontaktu
wzrokowego, to nie spowoduje to zrozumienia komunikatu, bo jest
on ciggle w nieznanym jezyku. Tymczasem wystarczy zmiana kodu
z werbalnego na np. gest lub mape narysowana na kartce, by moc
sie zrozumiec.

Obserwacja dzieci (przez kolejne cztery lata bylam pedagogiem
specjalnym w placéwce, do ktorej uczeszczaly dzieci biorgce udzial
w procedurze eksperymentalnej) doprowadzila mnie do wniosku,
ze znaki manualne w pozytywny sposéb wplywaja na nauke mo-
wienia. U wszystkich dzieci pojawila si¢ komunikacja werbalna,
w mniejszym badZ wiekszym stopniu.

Nauka znakéw manualnych, graficznych i przestrzenno-doty-
kowych czesto rozpoczyna sie zbyt pézno. Gtéwna przyczyng moze
by¢ lek, ze uczenie dziecka komunikacji alternatywnej moze hamo-
wac u niego rozw6j mowy. Tymczasem mowa i alternatywne formy
komunikacji nie wykluczaja sie wzajemnie.

Efektywne porozumiewanie si¢ dziecka jest dla niego duzym
osiggnieciem osobistym, wywolujacym rados¢ sprawcza i potrzebe
doskonalenia kontaktu z najblizszymi.
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Cechg charakterystyczna zachowania dzieci, ktére miaty mozli-
wos¢ kompensowania komunikacji werbalnej za pomoca gestow
czy obrazkow, staly sie harmonia, spokéj. Dzieci chetniej podejmo-
waly proby powtérnego komunikowania, kiedy byly niezrozumia-
ne, poszukiwaly innych drég, bo miaty swiadomos¢, ze otoczenie
chce zrozumieé, co chca przekazaé. Takie zachowania tagodnosci,
pogody ducha, nielekliwego podejmowania wyzwan przenosily sie
na zachowania spoleczne. Zmniejszeniu ulegta liczba ugryzien,
popychania wérod dzieci z ZD (byla to czesto linia samoobrony,
gdy pelnosprawny réwiesnik byt silniejszy motorycznie i werbalnie
w konflikcie np. o zabawke). Dzieci z ZD potrafily podejs¢ do pe-
dagoga/nauczyciela i wskaza¢, kto je skrzywdzil, a wrecz odegrac
scenke, w ktorej zostaly skrzywdzone.

Dzieki tablicom tematycznym mozna bylo z dzie¢mi prowadzi¢
dialog, w ktérym to one decydowaly o jego przebiegu.

Dzieci nie komunikowaly sie ze wszystkimi za pomoca gestow,
obrazkéw. Swiadomie wybieraly osoby, z ktérymi chcialy rozma-
wiad. Najczesciej byli to réwiesnicy z ZD, petnosprawni réwiesnicy
o fagodnym i opiekuriczym charakterze lub dorosli. Dzieci wiedzia-
ty, kto chce i potrafi z nimi wspoétbrzmie¢, porozumiec sie. Czesto
réwniez wlasnie te osoby wlgczane byly do zabawy organizowanej
przez dzieci z ZD. Mozna powiedzie¢, ze wytworzyla sie pewna
kultura zabawy tych dzieci. Dominowaly w niej proste, jasne zasa-
dy, ktére mozna byto wyttumaczy¢ za pomoca gestow. Tutaj widac
bylo najwieksze zastosowanie gestéw poznanych przez komunika-
cje wspomagajaca. Zasady zabawy mozna bylo zrozumieé¢ réwniez
po przygotowanych pomocach, np. zabawa tematyczna urodziny:
dzieci przygotowywaly stolik, nakrycia, rysowaty tort na kartce,
udawaly, ze graja na gitarze ,Sto lat” (pedagog, gdy Swietowane
byty w grupie urodziny, grat zwykle na gitarze ,Sto lat” - dzieci
bardzo dokladnie odtwarzaly te scene w zabawie).

Inng forma byly scenki teatralne, gdzie odgrywaly sytuacje, ktére
kiedy$ widziaty (z bajek, filméw, innych teatrzykéw) albo wykorzy-
stywaly do tego kukielki. I mimo Ze nie bylo tu kwestii werbalnych,
dzieci staraly sie jak najwierniej za pomoca mimiki, wokalizacji,
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proksemiki i gestow przekazac tres¢ spektaklu. Angazowaly w to
wiele emocji i potrafilty zagra¢ emocje bohateréw przedstawienia
(uczyly sie przez to je wyrazac). Przygotowywaly réwniez widow-
nie i zapraszaly gestami do ogladania, a potem oklaskiwania.

W sytuacjach zadaniowych, dzieki gestom i obrazkom, mozna
bylo na dluzej utrzymac koncentracje dzieci. Bylo to wynikiem tego,
ze lepiej rozumialy zadanie. Chociaz czesto nie potrafity samodziel-
nie doprowadzi¢ go do kornica, przy podtrzymywaniu uwagi i dzie-
ki instrukcjom wizualnym bylo im tatwiej. Ponadto wazne bylo
dawanie dziecku wiecej czasu na zrozumienie ustyszanych infor-
magcji i przygotowanie odpowiedzi, co wynikalo z opéznionego
czasu reakdji, charakterystycznego dla dzieci z ZD.

Podsumowanie i wnioski

Podsumowujac, specyfika rozwoju neurologicznego dzieci z ZD
wplywa na ich uczenie sie. Jednak wiedza o niej nauczycieli i rodzi-
cow zobowigzuje do poszukiwania metod, dzieki ktérym dziecko
bedzie efektywniej przyswajato podawany materiat i umiejetnosci. To
wlasnie okreslenie specyficznych cech rozwoju, czyli indywidualne-
go profilu stabych i mocnych stron dziecka, nadaje kierunek pracy.

Dzieci z ZD, tak jak kazde inne, w bardziej lub mniej czytelny
dla otoczenia sposob daza do kontaktu z drugim czlowiekiem,
zwlaszcza z rowie$nikami. Probuja one nawigzywaé kontakt z roz-
nych przyczyn, np. ze wzgledéw towarzyskich, powodowane che-
cig przekazania tego, co myéla i odczuwaja w danym momencie,
uzyskania waznej dla siebie informacji, przekazania zadania lub
zapewnienia innym pomocy. Potrzebe nawigzania takiego kontaktu
wyzwala czesto sama sytuacja sprzyjajaca porozumiewaniu sie,
chociazby za posrednictwem zabawy. Umiejetno$¢ przekazywania
i odbioru jezykowo-stownych, prawidtowo zbudowanych komuni-
katéw bedacych jedna z istotnych dla czlowieka cech, jest niekiedy
w niewielkim stopniu dostepna osobom z ZD. W istocie jednak
z tym problemem radzg sobie dobrze. W sytuacji komunikacyjnej
uciekaja sie¢ do dostepnych im srodkéw wspomagajacych porozu-
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miewanie si¢ z otoczeniem, a wiec do réznego rodzaju gestow,
mimiki, waznych dla odbiorcy znakéw proksemicznych. Przekaz
informacji odbywa sie nie tylko droga jezykows, ale takze pozaje-
zykowa (komunikacja niejezykowa). Sygnaly niejezykowe moga
by¢ przekazywane i przyjmowane kanalem oralno-audytywnym
(czyli ustno-stuchowym), oralno-audytywno-kinezycznym (czyli
ustno-stuchowo-ruchowym) lub kinetyczno-optyczno-uczuciowym
(czyli ruchowo-wzrokowo-czuciowym), co wielu osobom, zwlasz-
cza dzieciom z ZD, ulatwia nawigzywanie kontaktu z otoczeniem?”.

Podsumowujac, fundamentalnym zadaniem dla organizatoréw
wychowania przedszkolnego jest budowanie takich warunkéw,
gdzie dzieci z niepelnosprawnoscia beda mialy obok siebie réwie-
$nikéw podobnych do siebie (pod ré6znym wzgledem). Przekonanie
o wzajemnym podobieristwie zbliza do siebie, chroni przed samot-
noécig. Grupy z homogenicznym zaburzeniem sa niewatpliwie
rozwigzaniem wlasnie w tym kierunku. Dzieje sie tak dlatego, ze
daja mozliwos¢ identyfikacji z kim$, kto ma podobne mozliwosci
i ograniczenia, co w efekcie buduje poczucie bezpieczeristwa. To
bezpieczenistwo jest fundamentem tworzenia wiezi warunkujacej
rozwdj cztowieka we wszystkich jego plaszczyznach. Tworzenie
wiezi réwniez przez wielomodalne komunikowanie z dzieckiem
wplywa na jego szczesliwe funkcjonowanie w otoczeniu. Osoba,
ktora chce sie z tym dzieckiem kontaktowac (nauczyciel, rowiesnik),
poszukuje drég porozumienia i sprawia przez to, zZe czuje si¢ ono
w pelni akceptowane i przyjete takim, jakie jest.
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