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The blind and visually impaired are one of the groups prone to being stigmatised.
Stigmatization by social environment may lead to self-stigmatisation, that is ex-
pressing negative opinions about oneself as a result of the sigma that one carries.
Self-stigmatisation usually develops through three stages: first the stigmatised per-
son realizes that they have been stereotyped, then they accept the stereotype and
finally apply it to themselves. Thus, for self-stigmatisation to develop in a given
person, this person has to be aware that they are perceived by the society in a ste-
reotypical way (a blind person is usually perceived as passive, dependent and reli-
ant on other people’s help), accept it and acknowledge themselves that this is what
they are like. Not every visually impaired person is bound to develop self-stigma-
tisation. The article presents selected factors and preventive measures that may
reduce the risk of self-stigmatisation.
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Tytlopsycholodzy i tyflopedagodzy sa zgodni co do tego, ze
jednym z najwazniejszych zadar edukagji i rehabilitacji os6b z nie-
pelnosprawnoscia wzrokowa jest przygotowanie do zycia wsréd
widzgcych. Mozna tego dokonaé poprzez udzielenie im pomocy
w nabyciu sprawnosci i umiejetnosci umozliwiajacych zachowanie
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sie zgodnie z rolg, jaka wyznacza wiek i pozycja w srodowisku spo-
tecznym. Jednakze nalezy w tym miejscu zauwazy¢, ze adaptacja
spoleczna nie zalezy jedynie od samej osoby z niepelnosprawnoscia,
ale i srodowiska, w jakim przebywa, takze Srodowiska ludzi wi-
dzacych!. Niestety, nierzadko bywa tak, Ze w otoczeniu przewaza
tendencja do patrzenia na osoby niewidome i stabowidzace przez
pryzmat réznic (przede wszystkim in minus) pomiedzy nimi a wi-
dzacymi. W tej sytuacji pozadana bylaby zmiana mentalnosci spo-
tecznej, przede wszystkim dostrzezenie atutéw oséb z niepelno-
sprawnoscia i udzielenie im pomocy w wykorzystaniu mocnych
stron i talentéw?. Stygmatyzacja spoleczna moze nie tylko utrudniac¢
proces rehabilitacji 0s6b z niepelnosprawnoscia wzrokows, ale tak-
ze powodowac powstanie zjawiska autostygmatyzacji ze wszystki-
mi jej negatywnymi konsekwencjami. I wiasnie temu ostatniemu
zjawisku pragne poswieci¢ moje rozwazania. W pierwszej czesci
postaram sie wyjasni¢ mechanizmy psychologiczne lezace u pod-
staw stygmatyzacji, a takze przedstawi¢ najczestsze przekonania
spoleczenistwa na temat funkcjonowania oséb z niepelnosprawno-
Scia wzrokowa. W Kkolejnej czesci skupie sie na zjawisku autostyg-
matyzacji, omawiajac etapy jej rozwoju, wyszczegodlniajagc warunki
sprzyjajace jej umacnianiu, a takze charakteryzujac niektére zacho-
wania os6b niewidomych i stabowidzacych $wiadczace o jej zaist-
nieniu. Moje rozwazania zakoncza refleksje na temat zapobiegania
temu niekorzystnemu zjawisku.

Na poczatku moich rozwazan nad zjawiskiem autostygmaty-
zacji os6b z niepelnosprawnoscig wzrokowa chciatabym przyblizy¢
pojecia stygmatyzacji spolecznej i stygmatu (pietna), ktére leza
u jego podstaw.

Stygmatyzacja spoleczna jest odpowiedzia na jednostkowe (lub wia-
Sciwe szerszej grupie czy kategorii spotecznej) pietno. Pietno (stygmat)

1 T. Majewski, Psychologia niewidomych i niedowidzqcych, PWN, Warszawa 1983,
s. 139-140.

2R. Ossowski, Teoretyczne i praktyczne podstawy rehabilitacji, Wydawnictwo Uczel-
niane WSP, Bydgoszcz 1999, s. 235.
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z kolei jest cecha, ktéra po tym jak zostanie zauwazona uswiadamia -
istniejgce, cho¢ nie wypowiadane - oczekiwania wobec wygladu, za-
chowania, sposob6éw realizowania rél spotecznych?.

Pietno jest konstrukcja poznawcza, powstajaca w wyniku ro-
dzacego sie w Swiadomosci dysonansu pomiedzy tozsamoscia
oczekiwang a tozsamoscig rzeczywistg osoby posiadajgcej negatyw-
na ceche lub atrybut. Ta rozbieznos¢ dyskredytuje dana osobe*.

Cho¢ powodow stygmatyzowania moze by¢ wiele (deformacje
tizyczne, wady charakteru, rasa, narodowosé¢ i wyznanie), to we
wszystkich ,odmianach pietna (...) mozna odnalez¢ te same wila-
Sciwosci socjologiczne”>. Gdy osoba, ktéra mogtaby bez trudu ra-
dzi¢ sobie w kontaktach z innymi zostaje naznaczona, spogladamy
na nig z nieufnoscig lub innymi negatywnymi emocjami nie tylko
wtedy, gdy prezentuje ona wtasciwosci, ktére Swiadcza o jej stabo-
Sci, ale i cechy, ktére w innych okolicznosciach mogtyby wywrze¢
pozytywne wrazenie. Pietno modyfikuje nasze antycypacje w sto-
sunku do niej, sprawia, ze przypisujemy jej cechy, ktére nieko-
niecznie musi posiada¢é, ale ktére sg zgodne z naszym wyobraze-
niem®. Postrzeganie czlowieka w oparciu o tylko jeden, wybijajacy
sie na plan pierwszy atrybut powoduje, zZe patrzymy na niego
w spos6b uproszczony, jedynie jednowymiarowo, nie zauwazajac
innych jego rzeczywistych cech.

U Zrédel stygmatyzacji oséb z niepelnosprawnoscia wzrokowa
leza rézne mechanizmy psychologiczne’, takie jak np. dysonans
poznawczy. Moze go powodowaé niezrozumienie niektérych za-

31. Kudlinska, Stygmatyzacja spoleczna jako perspektywa teoretyczno-badawcza (na
przyktadzie badan nad stygmatyzacjq ludzi biednych), , Acta Universitatis Lodziensis
Folia Sociologica” 2011, nr 38, s. 52.

4 Ibidem, s. 52-53.

5E. Goffman, Pigtno. Rozwazania o zranionej tozsamosci, przel. A. Dzierzynska,
J. Tokarska-Bakir, GWP, Gdarisk 2005, s. 35.

6 Ibidem, s. 34-36.

7 E. Jackowska, Stygmatyzacja i wykluczenie spoteczne 0sob chorujgcych na schizofre-
nig - przeglgd badan i mechanizmy psychologiczne, ,Psychiatria Polska” 2009, nr 6,
s. 664-666.
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chowan os6b niewidomych, jak chocby nieodwracanie przez nich
glowy w kierunku rozmoéwcy. Takie zachowanie wywoluje u osoby
widzacej nieznajacej specyficznych potrzeb oséb niewidomych dys-
komfort. Moze on by¢ zniesiony np. przez prébe wytlumaczenia
sobie, ze niewidomy sie wstydzi, jest niemialy, nie ma ochoty na
kontakt. Innym mechanizmem psychologicznym moze by¢ poczu-
cie przynaleznosci do grup spolecznych i identyfikowanie ze ,, swo-
imi”, czyli tymi, ktérzy widzg. Grupa oséb niewidomych staje sie
wtedy grupa obcg, ktérg ocenia sie w oparciu o uproszczone sche-
maty i niesprawdzone opinie. Jeszcze inny mechanizm majacy za-
stosowanie w tym przypadku to zjawisko generalizacji zachowania.
Gdy widzimy, Ze osoba niewidoma nie potrafi przeczyta¢ informa-
¢ji na tablicy o odjezdzajacym pociagu, mozemy stwierdzi¢, ze nie
potrafi samodzielnie podrézowac. Jeszcze innym mechanizmem jest
zjawisko samospelniajacej sie¢ przepowiedni. Majac stereotypowe
wyobrazenie o osobach niewidomych, bedziemy zauwazali tylko te
ich cechy, ktére beda potwierdzaty nasza opinie. Na przyktad prze-
konanie, ze niewidomi nie sa w stanie samodzielnie radzi¢ sobie
w codziennym zyciu, spowoduje zauwazanie takich zjawisk, jak to,
Ze w nowym terenie poruszaja si¢ oni z pomocg przewodnika albo
Ze wymagaja w nowej sytuacji opisu pomieszczenia, w ktérym sie
znajduja, a niezwracanie uwagi na to, ze w licznych sytuacjach zna-
nych nie bedg potrzebowali oni tego rodzaju pomocy.

Gdy osoba ma jaki$ atrybut §wiadczacy o jej utomnosci, jeste-
$my sklonni widzie¢ w niej nie tylko inne wady, ale takze inne atry-
buty nie catkiem negatywne, lecz nieco klopotliwe. Wspominajgc
o tym, Erving Goffman przytacza przyklad oséb niewidomych,
ktore czesto sg traktowane jako posiadajace dodatkowo inne utom-
noéci. Ludzie np. méwia do nich glos$no, tak jakby byli oni stabo
styszacy lub podtrzymuja ich, jakby byli chromi. Czasem traktuja
ich takze jako posiadaczy széstego zmystu - nadnaturalnego sposo-
bu poznawania rzeczywistosci w sytuacji pozbawienia gtéwnego
teleanalizatora®.

8 E. Goffman, op. cit., s. 36.
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Erving Goffman twierdzi, Ze aby powstala stygmatyzacja, piet-
no musi by¢ nie tylko widoczne, ale i natarczywe®. Jesli chodzi o
osoby niewidome, to czeé¢ z nich ma wyraznie widoczne cechy w
swym wygladzie §wiadczace o ich innosci. Na przyklad wyrazny
oczoplas, wcisniete w glab oczodoléw gatki oczne, blindyzmy prze-
jawiajace sie poprzez potrzasanie glowa, kolysanie sie, zubozenie
mimiki. Cho¢ zdarzajg sie osoby, ktérych pietno jest niewidoczne
nawet po dokladniejszym przyjrzeniu sig, to jednak i one sg identy-
fikowane jako niewidome na podstawie atrybutéw takich jak biata
laska, ciemne okulary czy pies przewodnik. Warto w tym miejscu
zatrzymac sie na chwile, by utwierdzi¢ sie w przekonaniu, ze wiedza
0 osobach z niepelnosprawnoscia wzrokowga, nawet tak pobiezna
jak ta dotyczaca ich atrybutéw, jest aktualizowana na podstawie
stereotypowych wyobrazen nie zawsze majacych odzwierciedlenie
w rzeczywistosci, gdzie np. stosunkowo niewielu niewidomych ma
psa przewodnika. Cho¢ pietno oséb niewidomych jest zwykle wi-
doczne, nie musi by¢ jednak natarczywe, tzn. nie musi zakloécac
interakcji spotecznych. Gdy widzimy osobe niewidoma idaca po
chodniku i porusza si¢ ona sprawnie, potrafi i§¢ w wytyczonym
przez siebie kierunku i nie zakldca toru przemieszczania sie innych
0s0b, to jej pietno jest widoczne, lecz nie przykuwa na tyle uwagi,
by je ocenic jako znaczace. Jesli jednak rozmawiamy z osoba niewi-
doma i ma ona problem z kierowaniem na rozméwce wzroku, pa-
trzy w innym kierunku niz on, to wéweczas interlokutor moze czu¢
sie niekomfortowo w takiej sytuacji i odbierac jej pietno jako natar-
czywe.

Na podstawie przeprowadzonych przeze mnie badan dotycza-
cych obrazu oséb z niepelnosprawnoscia wzrokowa w oczach pel-
nosprawnego spoleczeristwal® moge stwierdzi¢ m.in., ze cho¢ spote-
czeristwo ma raczej pozytywny obraz os6b niewidomych, to jest on
stereotypowy. Badani przypisywali osobom z niepelnosprawnoscia

9 Ibidem, s. 85.
10]. Gladyszewska-Cylulko, Obraz osoby niepetnosprawnej wzrokowo w oczach pet-
nosprawnego spoteczeristwa w kontekscie przemian kulturowo-spotecznych, ,, Wychowanie
na co dzien” 2013, nr 12, s. 9-13.
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wzrokowa takie cechy, jak lekliwo$¢, nadmierng wrazliwos¢, niska
pewnos¢ siebie, cierpliwosé, powage. W odpowiedziach badanych
ujawnialy sie takze typowe stereotypy dotyczace osoéb niewido-
mych, jak choc¢by przekonanie o ich biernosci. Jedng z przyczyn
takiego stanu rzeczy moga by¢ sporadyczne kontakty responden-
tow z osobami niewidomymi ograniczone zwykle do sytuacji, gdy
rzeczywiscie potrzebuja one pomocy ze strony pelnosprawnego
wzrokowo spoleczeristwa (np. na przystanku tramwajowym, gdy
nie potrafiag odczyta¢ numeru podjezdzajacego tramwaju). Moze to
sprzyja¢ podziatowi rél na osoby widzace - pomagajace (silniejsze,
aktywne, zaradne) i osoby niewidome - potrzebujace pomocy (stab-
sze, bierne, bezradne). Co warte zauwazenia podobne wyniki uzy-
skalam w tak réznych pod wzgledem kulturowo-spotecznym kra-
jach jak Polska i Australiall.

Stygmatyzowanie ,moze przejawiac sie w czterech formach - jako
nieudzielanie pomocy, unikanie, stosowanie przymusu i segregacja
instytucjonalna”2. Osoby stygmatyzujace uwazaja, ze osoby niewi-
dome powinny uczy¢ sie w szkolach specjalnych, pracowaé¢ w za-
ktadach pracy chronionej. Ponadto sg przekonane, Ze niewidomym
jest lepiej we wlasnym towarzystwie i nie potrzebuja kontaktow
z widzacymi. Zdaniem Elzbiety Czykwin bycie osoba stygmatyzowa-
na powoduje zmniejszenie poczucia kontroli, co wplywa na zaufa-
nie do siebie i $wiata, a takze ma wplyw na podejmowanie dziatan
zmierzajacych do oddzialywania na rzeczywistos¢, takze spotecz-
na!3. Stygmatyzacja wplywa na obraz samego siebie dlatego, ze

postawa stygmatyzujaca jest rodzajem negatywnej interakcji spotecz-
nej, a zgodnie z fundamentalng wiedzg z zakresu psychologii klinicz-
nej poczucie Ja czlowieka w roznych fazach rozwoju i dorostosci wy-

1], Gladyszewska-Cylulko, Postrzeganie mozliwoéci i potrzeb oséb niewidomych
w Polsce i Australii, ,Niepelnosprawnosé. Dyskursy pedagogiki specjalnej” 2017,
nr 26, s. 29-43.

12P. Corrigan, A. Watson, Understanding the impact of stigma on people with mental
illness, ,,World Psychiatry” 2002, nr 1(1), s. 18.

13 E. Czykwin, Stygmat spoleczny, PWN, Warszawa 2007, s. 224.
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kazuje wysoki wspélczynnik korelacji z jakoscia relacji interpersonal-
nych. Zalezno$é ta ma charakter przyczynowo-skutkowy i dwustron-
ny, to znaczy, ze niskie poczucie wlasnej wartosci (krytyczna samooce-
na) zwieksza prawdopodobienistwo odrzucenia spolecznego i izolacji'4.

Niebezpieczenistwo moze pojawic si¢ wtedy, gdy osoby stygma-
tyzowane kategorie zwigzang z pietnem uczynig centralng katego-
rig Ja. Wtedy stanowi ona ,spoiwo wigzace rézne inne elementy
obrazu siebie w sp6jna calosc¢. Istota tej spojnosci jest negatywne
emocjonalne naznaczenie oraz internalizacja stereotypowych spo-
tecznie danych tresci”1>. Prowadzi to do poczucia bezbronnosci,
bezwartoéciowosci, zmniejszenia kontroli, a w konsekwencji do
destrukcji. E. Czykwin proponuje uzycie tu pojecia ,syndromu
stygmatu jemioly”, uzywajac analogii do drzewa i rosnacej na nim
jemioty. Ta niewielka roslina moze doprowadzi¢ do zniszczenia
drzewa, pasozytujac na nim i zabierajagc mu wode i sole mineralne.
I tak jak jemiota utrudnia drzewu pobieranie zyciodajnego pokar-
mu, tak i pietno umieszczone w centrum obrazu Ja moze powodo-
wac dziatania autoizolacyjne, przez co interakcje (takze te wczesniej
nawigzane) ulegaja splyceniu lub zerwaniul®. W stygmatyzowanej
osobie toczy sie wcigz konflikt poznawczo-afektywny pomiedzy
poznawcza potrzeba spdjnosci a emocjonalng potrzeba autowalory-
zacji, gdyz cztowiek nieustannie dazy do autoweryfikagji (czyli usp6j-
nienia spostrzezen na wlasny temat) i autowaloryzacji (czyli uspdjnie-
nia tych spostrzezeri z informacjami pochodzacymi z zewnatrz).
Potrzeba autoweryfikacji zdaje sie¢ by¢ mimo wszystko silniejszal”.
Osoby stygmatyzowane podejmuja rézne sposoby radzenia sobie.
Pierwszym z nich moze by¢ akceptacja ,nowego siebie” dokonujaca
sie na rézne sposoby. Innym - opanowanie réznych obszaréw
aktywnosci, ktére na pierwszy rzut oka zdaja sie by¢ niemozliwe
o opanowania. Moga takze uzywac¢ pietna jako wytlumaczenia roz-

14 E. Jackowska, op. cit., s. 657.

15 E. Czykwin, op. cit., s. 212.

16 Ibidem, s. 224.

17 L. A.Pervin, Psychologia osobowosci, przet. M. Orski, GWP, Gdarisk 2005.
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nego rodzaju niepowodzen zyciowych. Albo odbierac je jako swego
rodzaju blogostawieristwo umozliwiajace lepsze zrozumienie $wia-
tailudzi's.

Jedna z konsekwencji stygmatyzacji moze by¢ autostygmatyza-
cja. Przebiega ona zwykle w trzech etapach: najpierw u os6b nazna-
czonych pietnem dochodzi do uswiadomienia sobie stereotypu,
potem nastepuje zgoda z nim i w koncu zastosowanie go do wta-
snego ja. A wiec, by u danej osoby powstata autostygmatyzacja mu-
si by¢ ona $wiadoma tego, w jaki stereotypowy sposob postrzega ja
spoleczeristwo (niewidomy w oczach spoteczenistwa jest najczesciej
bierny, niesamodzielny, uzalezniony od pomocy innych) i zgadza¢
sie z tym (,,Tak, brak wzroku rzeczywiscie powoduje, ze czlowiek
ma tendencje do biernosci, jest mato samodzielny i potrzebuje po-
mocy ze strony innych ludzi”). Jednak te dwa etapy nie wystarcza,
by zaistniata autostygmatyzacja - potrzebne jest jeszcze uznanie, ze
samemu sie takim jest. Gdy osoba z niepelnosprawnoscig wzroko-
wa wchodzi w srodowisko, oczekuje akceptacji, ktéra wedlug niej
jej sie nalezy albo z zalozenia, albo z powodu posiadania r6znego
rodzaju atrybutéw (np. empatii, kreatywnosci, checi wspoétpracy).
Tymczasem nie otrzymuje zainteresowania, moze spotkac sie z obo-
jetnoscig lub nawet ostracyzmem. W tej sytuacji rodzi sie dysonans
poznawczy pomiedzy tym, jak widzi siebie w otoczeniu, a jak oto-
czenie jg spostrzega. Jednym ze sposobéw poradzenia sobie z tego
rodzaju dysonansem jest znajdywanie w sobie cech, ktére uzasad-
niajag negatywne zachowania $rodowiska w stosunku do wlasnej
osoby. Na plan pierwszy w spostrzeganiu siebie moga wybijac sie
cechy $wiadczace o malej atrakcyjnosci spotecznej, zas cechy, ktére
byly mocnymi stronami w konfrontacji z innymi - moga stawac sie
mniej znaczace w ocenie samego siebie. Brak wzroku, lub ograni-
czenie jego sprawnoéci, moze sie sta¢ cecha nadrzedng, wedlug
ktérej osoba z niepelnosprawnoscia wzrokowa okresla swa tozsa-
mos¢ spoteczng, ale moze byc¢ takze traktowane nie tylko jako jedna
z cech, ale wstydliwy atrybut, ktéry powinno sie ukry¢ przed $wia-

18 E. Goffman, op. cit., s. 39-44.
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tem. Osoby stabowidzace moga wtedy ukrywac¢ przed innymi, ze
zle widza (udajg, Ze przepisuja z tablicy, cho¢ nie s3 w stanie zoba-
czy¢ tego, co na niej zostalo napisane, nie korzystaja z pomocy
optycznych itp.). Moga takze podejmowac préby wyeliminowania
z obrazu samego siebie ,bycie osobg z niepelnosprawnosciqa wzro-
kowq”. Na przyklad odmawiaja nauki brajla, cho¢ zaburzenie wi-
dzenia postepuje, niechetnie uczestnicza w rehabilitacji wzroku,
twierdzac, ze nie jest im to potrzebne. Zdarza sie tez, ze postepuja
odwrotnie - podejmuja wszystkie mozliwe dziatania majace na celu
polepszenie sprawnosci widzenia albo podejmuja préoby opanowa-
nia umiejetnosci, ktére zdaja si¢ by¢ im niedostepne z racji zaburzeri
widzenia - np. jazdy na nartach, gry w pilke nozna. Niestety, nawet
jesli uda im sie dokona¢ postepu w tym zakresie, to nie stang sie dla
widzgcych pozbawione swej utomnosci.

Jak zostalo powyzej wspomniane, nie u wszystkich 0s6b z nie-
pelnosprawnoscia wzrokowq rozwinie sie zjawisko autostygmaty-
zacji. Niektérzy badacze uwazajg, ze stygmatyzowanie nie ma
wplywu na samoocene osoby naznaczanej badz tez ten wplyw jest
niewielki. Dzieje sie tak dlatego, ze

nie pietno wplywa na poczucie wlasnej wartosci, ale raczej poczucie
wlasnej wartosci ksztaltuje percepcje i reakcje na doswiadczenie styg-
matyzacji. Biorac pod uwage ten alternatywny poglad, wszystkie wat-
pliwosci dotycza istnienia zwiazku miedzy stygmatyzacja a poczuciem
wlasnej wartosci, a takze wyjasnienie tego zwigzku®.

Warte przytoczenia w tym miejscu sa wyniki badan prowadzo-
nych przez Zofi¢ Palak. Dotyczyly one zagadnien skoncentrowa-
nych wokét problematyki obrazu wilasnej osoby i poziomu samoak-
ceptacji u niewidomej mtodziezy. Wynika z nich, ze obraz wlasnej
osoby o0sob niewidomych nie r6znit sie¢ od obrazu pelnosprawnych
wzrokowo réwiesnikow. Nie bylo tez wiekszych réznic miedzy
niewidomymi a widzgcymi, jesli chodzi o poziom samoakceptacji.

19 B. Link i wsp., The Consequences of Stigma for the Self-Esteem of People With Men-
tal Illnesses, ,, Psychiatric Services” 2001, nr 52(12), s. 1622.
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Nalezy tu jednak zaznaczy¢, ze wéréd mlodziezy niewidomej 91,7%
stanowily osoby z wrodzonymi zaburzeniami widzenia lub tez te,
u ktérych nieprawidlowosci zaistnialy przed pigtym rokiem zycia,
a wiec mozna przypuszczad, ze czynnikami znacznie utatwiajacymi
samoakceptacje w tej grupie byly: wczesne podjecie dziatar rehabi-
litacyjnych, uznanie poziomu stanu fizycznego za wartos¢ stalg?.
Akceptacja wlasnej niepetnosprawnosci byla takze najwazniejszym
determinantem minimalizacji poczucia innosci 0os6b niewidomych
i 0s6b z resztkami wzroku w badaniach prowadzonych przez Ma-
rzenne Zaorska. Czynnik ten byl nawet wazniejszy niz akceptacja ze
strony najblizszego otoczenia spolecznego. W badaniach tych od-
kryto takze, zZe silniejsze poczucie innosci maja osoby, ktérych edu-
kacja przebiega lub przebiegala w systemie szkolnictwa ogdlnodo-
stepnego lub integracyjnego?’. W tym miejscu pragne wspomnie¢
takze o badaniach przeprowadzonych przez Bruce’a Linka i wspot-
pracownikéw. Dotyczyly one wplywu stygmatyzowania na samo-
ocene 0s6b chorych psychicznie. Ich wyniki przyczynily sie do
zrozumienia roli, jaka pietno odgrywa w zyciu ludzi chorych psy-
chicznie w wielu aspektach. Wbrew twierdzeniu, ze stygmatyzacja
jest wzglednie nieistotna, uzyskane wyniki sugeruja, Ze napietno-
wanie ma znaczacy wplyw na samoocene os6b chorych psychicznie.
Badacze oparli sie na teorii socjopsychologicznej, w jej ramach ttu-
maczac mechanizm, za pomoca ktérego stygmat dotyka ludzi. Jed-
nak poniewaz stygmatyzacja moze wplywac na ludzi na wiele spo-
sobow, postulujg oni, aby w prowadzonych przyszlych badaniach
zmierza¢ do dokladnego okreslenia, czym sg te mechanizmy, aby
mozna byto opracowac efektywne interwencje?2.

Jak wida¢, ludzie réznie radza sobie w sytuacji stygmatyzagji.
Niektorzy stygmatyzowani odczuwajq stuszny w tej sytuacji gniew

20 7. Palak, Obraz wiasnej osoby mtodziezy niewidomej, UMCS, Lublin 1988, s. 58-155.

2 M. Zaorska, Poczucie ,Innosci” u 0séb niewidomych i 0sob z resztkami wzroku
w sferze funkcjonowania psychicznego, fizycznego i emocjonalnego, ,Interdyscyplinarne
konteksty pedagogiki specjalnej” 2013, nr 1, s. 37-59.

2 B. Link i wsp., The Consequences of Stigma for the Self-Esteem of People With Men-
tal Illnesses, ,, Psychiatric Services” 2001, nr 52(12), s. 1621-1626.
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dotyczacy tego, jak sa traktowani i rozpoczynaja walke z krzywdza-
cymi je stereotypami, jeszcze nie przejmuja si¢ opiniami z zewnatrz.
Obecnie badacze podejmuja proby znalezienia przyczyny zrézni-
cowania pomiedzy osobami stygmatyzowanymi. Prébowano wyjasnic¢
istniejgce réznice poprzez podkreslanie, Ze samoocena ksztattuje sie
z reguly we wczesnym dziecifistwie, zatem u dzieci z pozytywna
samooceng spotkanie sie z naznaczaniem, np. w momencie rozpo-
czecia edukacji szkolnej, nie ma duzego znaczenia (podczas gdy
u tych, ktorych samoocena bazujgca na doswiadczeniach z wczesne-
go dziecinstwa byla niska, doswiadczenia zwigzane z stygmatyzu-
jaca postawa otoczenia moga powodowac autostygmatyzacje). Sa
koncepcje zakladajace takze, Ze autostygmatyzacja nie powstaje,
gdyz stosunek otoczenia jest raczej ambiwalentny niz jednolicie
negatywny. Uczucia odrazy, wrogoéci i unikania wspétistnieja z po-
czuciem wspolczucia, czesto sa tez ttumione i nieokazywane. Nie-
stety, jest to sprzeczne z dowodami, Ze spoteczenistwo prezentuje
zachowania $§wiadczace o nieakceptacji, nawet jesli nie towarzyszy
im okreslona postawa. Ma to miejsce w szczegdlnosci, gdy wyraza-
nie uprzedzen nie jest spolecznie niepozadane lub gdy ludzie nie
potrafig kontrolowa¢ swego zachowania?. Jennifer Crocker i Bren-
da Major sugeruja, ze osoby stygmatyzowane moga stosowac me-
chanizm zachowania polegajacy nie tyle na poréwnywaniu si¢ do
0sob stygmatyzujacych, co do innych stygmatyzowanych podob-
nych sobie. Pozwala to im skupi¢ sie na cechach i jakosciach innych
niz te, ktére sa stygmatyzowane?:. Doswiadczenia kliniczne poka-
zujy, ze w przypadku dzieci i mlodziezy niewidomych przebywa-
nie w otoczeniu mlodych ludzi podobnych im (np. w osrodkach
szkolno-wychowawczych) moze by¢ czynnikiem chronigcym przed
autostygmatyzacjg. Sktonnoé¢ do autostygmatyzacji bedzie zalezata
takze od tego, jak szybko w swoim Zyciu osoba zetknie si¢ z prze-
jawami stygmatyzacji (inaczej moze by¢ w przypadku oséb niewi-
domych od urodzenia, inaczej ociemniatych w dojrzalym wieku).

2], Crocker, B. Major, Social Stigma and Self-Esteem: The Self-Protective Properties
of Stigma, ,Psychological Review” 1989, nr 96(4), s. 611-612.
2 Ibidem, s. 614-615.
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Ale jednoczesnie badacze podkreslajg, ze wazniejszy od wieku, gdy
zaczal sie proces stygmatyzacji, jest czas, jaki uptynat od momentu
nabycia pietna. Im ten czas jest dluzszy tym istnieje wieksze praw-
dopodobienistwo, ze osoba nabyla juz pewnych strategii radzenia
sobie z pietnem?.

Autostygmatyzacja jest zjawiskiem bardziej ztozonym niz po-
czatkowo zakladano. Wraz z poglebianiem spojrzenia na zagad-
nienia z nig zwigzane powstaja nowe watpliwosci, nowe watki
poboczne wymagajace wyjasnienia, nowe teorie potrzebujace do-
pracowania. Badacze nie majg raczej watpliwosci, ze jest to istotne
zagadnienie dla kwestii zwigzanych z jakoscia zycia, emancypacja
czy autonomia os6b z niepetnosprawnoscig. W wyniku internaliza-
qji stygmy zaczynajg one akceptowac dyskryminujgce postawy spo-
teczne, ,co jeszcze bardziej obniza ich poczucie wtasnej wartosci,
doprowadzajac do unikania jakichkolwiek wyzwan spotecznych
(np. starania sie o prace)”2¢. Postulujg, by do tej pory opracowane
teorie byly testowane na réznych subpopulacjach, podobnie jak
modele zapobiegania temu zjawisku i likwidowania go. Naukowcy
powinni zbada¢ np. czy zmiany wynikajace z interwencji antystyg-
matyzacyjnych sg utrzymane w czasie? .

Z powodu luk w wiedzy na temat autostygmatyzacji trudno
przedstawic¢ jakie$ uniwersalne rady dotyczace zapobiegania nega-
tywnym jej skutkom. Mozna jednakze prébowac zastosowaé pewne
sposoby zapobiegania, z zastrzezeniem, by kazdorazowo dobierac
je stosownie do jednostkowych przypadkéw. Wedlug E. Czykwin
takimi sposobami moga by¢ np. nieukrywanie stygmatu, gdyz mo-
ze to wyzwalac lek przed zdemaskowaniem, co moze z kolei powo-
dowac¢ izolacje od innych ludzi lub tez tworzenie zdystansowanych
lub pozornie bliskich zwigzkéw. Zamiast tego proponuje ona ujaw-
nienie stygmatu w kontaktach z innymi osobami, co da jego nosicie-

25 Ibidem, s. 619.

26 M. Podogrodzka-Niell, M. Tyszkowska, Stygmatyzacja na drodze zdrowienia
w chorobach psychicznych - czynniki zwiazane z funkcjonowaniem spotecznym, ,,Psychia-
tria Polska” 2014, nr 48(6), s. 1204.

27 P. Corrigan, A. Watson, op. cit., s. 16-20.
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lowi mozliwo$¢ wyboru sposobu przekazania informacji o stygma-
cie i ich zakresu. Innym polecanym sposobem moze by¢ eduko-
wanie leku pomiedzy przedstawicielami mniejszosci i wiekszosci
wynikajgcego z braku wiedzy lub braku kontaktéw miedzy nimi
poprzez zastosowanie humoru, prezentowanie postaw akceptacji
i szacunku?,

Badacze zajmujacy sie problematyka autostygmatyzacji chorych
psychicznie uwazajq takze, ze stosunek do siebie jako osoby niepet-
nosprawnej mozna przedstawi¢ na kontinuum, ktérego jeden kra-
niec stanowi samonaznaczanie, drugi za$ - poczucie podmiotowo-
Sci. Na pierwszym kraricu kontinuum sg zatem osoby, ktére nie sg
w stanie przezwyciezy¢ negatywnych oczekiwan i stereotypéw na
temat choroby psychicznej. Maja niska samooceng i niewielkie zau-
fanie do ich przyszlego sukcesu. Na drugim zas$ ci, ktérzy, pomimo
tej niepetnosprawnosci, maja pozytywna samoocene i nie sa znacza-
co obcigzone publicznym pietnem. Zamiast tego wydaja sie by¢
pobudzeni przez napietnowanie do upodmiotowienia. Czynnikiem
istotnym w tym zakresie zdaje sie by¢ identyfikacja z grupa stygma-
tyzowana. Cho¢ z jednej strony osoby stygmatyzowane, wchodzac
w bliskie relacje z podobnymi im osobami, moga internalizowac
negatywne oczekiwania kierowane do siebie, to z drugiej strony
pozytywne doswiadczenia w grupie oséb im podobnych moga
wplywaé pozytywnie na ich stosunek do siebie samych i poczcie
wlasnej skutecznosci. Zatem identyfikacja z grupa oséb z takim
samym rodzajem niepetnosprawnoéci moze jest czynnikiem ochron-
nym, ktéry zmniejsza prawdopodobienstwo, ze dana osoba zgodzi
sie z publicznym pietnem i zastosuje je do siebie. Zapobieganie au-
tostygmatyzacji bedzie polegalo na podejmowaniu takich dziatan,
ktére spowoduja niepojawienie si¢ przynajmniej jednego z trzech
warunkéw zaistnienia autostygmatyzacji, ktére przedstawitam
w poczatkowej czeSci mego artykutu. Précz istnienia pozytywnych
kontaktow z przedstawicielami swojej grupy wazna zdaje sie by¢
takze praca poznawcza nad przekonaniami (nie tyle na temat siebie

2 E. Czykwin, op. cit., s. 268-275.
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samego, co nad istota przekonar), wiedza na temat mechanizmu
stygmatyzadji itp.%.

Patrick Corrigan i Amy Watson uwazaja, ze walka z krzywdza-
cym stereotypowym podejsciem do os6b stygmatyzowanych moze
polegac na stosowaniu trzech strategii. Pierwsza z nich jest protest
wysylany przez srodowiska oséb stygmatyzowanych wszedzie tam,
gdzie przedstawiany jest nieprawdziwy obraz oséb naznaczanych.
Ponadto edukacja polegajaca na przeprowadzaniu kampanii ukazu-
jacych prawdziwy obraz oséb stereotypowo dotad odbieranych,
a po trzecie kontakt z tymi osobami®0. W przypadku 0s6b z niepet-
nosprawnosécia wzrokowa przyktadami takich strategii moga by¢
kampanie spoteczne takie jak ,Czy naprawde jesteSmy inni?” pre-
zentowane przez Stowarzyszenie Przyjaciét Integracji, albo , Support
Scent” organizowana przez organizacje Guide Dogs Australia czy
,Niewidziana Wystawa” - miejsce, gdzie osoby widzace moga
spojrzec na $wiat z punktu widzenia osoby niewidomej.

Na poczatku mojego artykulu przytoczylam stowa Tadeusza
Majewskiego, ze jednym z gléwnych zadar edukacji i rehabilitacji
0sob niewidomych i stabowidzacych jest przygotowanie ich do zy-
cia wéréd widzacych poprzez pomoc w nabyciu tych umiejetnosci
i sprawnosci, ktore zgodne sa z rola wyznaczong przez wiek i pozy-
cje w Srodowisku spotecznym. Myséle, ze w tym aspekcie najwiek-
szym niebezpieczenstwem autostygmatyzacji oséb z niepelnospraw-
noécia wzrokowa jest to, ze przyjmujac stygmat, zaczynaja sie
zachowywac zgodnie z blednymi oczekiwaniami spoleczefistwa.
Nadana etykieta zrasta sie z nimi, jest asymilowana, traktowana jako
prawdziwa, oczywista, bezdyskusyjna. Autostygmatyzacja moze stac
sie glowna przeszkoda w odgrywaniu rol spotecznych i funkcjono-
wania tak w érodowisku oséb widzacych, jak i poza nim. Moze
wplywaé negatywnie na stosunek do samego siebie, utrudnia¢ po-
dejmowanie dzialari zmierzajacych do polepszenia swej sytuacji,

2 A. Watson i wsp., Self-Stigma in People With Mental Illness, ,,Schizophr Bull.”
2007, nr 33(6), s. 1312-1318.
30 P. Corrigan, A. Watson, op. cit., s. 16-20.
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blokuje che¢ zdobywania nowych celéw oraz realizowania planéw
i marzen. Méwiac jeszcze szerzej - moze utrudnia¢ podejmowane
dziatania zwigzane z edukacjq i rehabilitacja, a takze wplywac nega-
tywnie na procesy autonomii czy emancypacji. Dlatego myséle, ze
zjawisko stygmatyzacji warte jest przyblizenia i dokladniejszego
poznania, szczegé6lnie w aspekcie odnalezienia czynnikéw mu za-
pobiegajacych. Cho¢ niewatpliwie trudno jest wyeliminowac z prze-
strzeni spolecznej istniejace stereotypy, trudno jest zmieni¢ obraz
samego siebie jako osoby, ktéra ulegta autostygmatyzacji, to jednak
mozna zintensyfikowa¢ dzialania ukierunkowane na wzmacnianie
pozytywnego obrazu samego siebie u 0s6b niewidomych i stabowi-
dzacych, polepszenie ich kontaktow spotecznych (zaréwno ze $ro-
dowiskiem o0sob pelnosprawnych, jak i niepelnosprawnych wzro-
kowo), zwigkszanie ich poczucia podmiotowosci, a takze rozwijanie
ich autonomii i podwyzZszanie jakosci zycia w réznych sferach.
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