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The article presents some of the conclusions of the research carried out in 2016
among the junior high schools located in lubuskie voiewodship. One of the subjects
of the research was the parents of new media support for modern school assess. The
text presents parents’ opinions on the new media activity of students, support of
new media in the teaching - learning process, building contact between the school
and parents and also (auto)promotion of the school. The article also contains a short
description of the new media activity of parents of contemporary teenagers and
characteristic of the media world in which modern parents were brought up.
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Rodzice wspolczesnych nastolatkow to osoby, ktorym sSwiat
mediéw nie jest calkowicie obcy. Czesto w ramach wykonywanej
przez siebie pracy musieli oni pozna¢ pewne narzedzia oraz pro-
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gramy czy aplikacje, by prawidlowo wykonywaé swoje obowiazki.
Duza grupa jest rowniez aktywna w przestrzeniach wirtualnych
spotecznosci. W artykule zostanie podjeta proba przedstawienia
sylwetki rodzica wspolczesnego nastolatka, jego medialne dziecini-
stwo, a przede wszystkim jego opinie i postawy zwigzane z nowo-
medialnym wspomaganiem wspoéiczesnej szkoty.

Nowomedialna aktywnos$¢ rodzicow
wspotczesnych nastolatkow

Podejmujac préobe opisu wspolczesnego rodzica, warto przyto-
czy¢ wyniki badann przeprowadzonych przez TNS na zlecenie
Orange Polska!, w ktérych wzieto udziat 500 dzieci oraz 702 rodzi-
cow (z ktorych 501 korzystato z internetu, 201 nie), rodzice (w ce-
lach niezwigzanych z praca) korzystaja z internetu mniej niz ich
dzieci. Wiekszos¢ badanych (65%) deklaruje, ze w sieci spedza
mniej niz godzine dziennie. 31% badanych rodzicéw posiadato kon-
to na portalu spotecznosciowym Facebook, natomiast o 10% wiecej
na portalu Nasza Klasa. Badanych rodzicow zapytano réwniez o to,
czy wspolnie z dzie¢mi spedzaja czas w internecie. Jak wskazuja
dane, 5% rodzicow zawsze towarzyszy dziecku w tego typu aktyw-
noéci, natomiast 95% rodzicow deklaruje, ze zdarza im sie to oka-
zjonalnie. Zaréwno rodzice, jak i dzieci deklaruja, Ze najczesciej
wspolnie spedzaja czas w internecie na szukaniu materialéw po-
trzebnych do szkoly - takiej odpowiedzi udzielito 55% dzieci oraz
89% dorostych. Na kolejnych pozycjach znalazlo si¢: ogladanie fil-
moéw (dzieci - 54%, rodzice - 43%), przegladanie stron interneto-
wych (dzieci - 52%, rodzice - 60%), kontaktowanie si¢ z rodzing
(dzieci - 37%, rodzice - 56%), granie w gry (dzieci - 31%, rodzice -
38%) oraz szukanie informacji na temat hobby (dzieci - 13%, rodzi-

1 TNS na zlecenie Orange Polska, Bezpieczenistwo dzieci w internecie. Raport
z badan jakosciowych i ilosciowych, https:/ / panoptykon.org/files/bezpieczenstwo_
dzieci_w_internecie_2013.pdf [dostep: 10.08.2018].
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ce - 55%). Na ostatnim miejscu znalazta sie odpowiedz ,rodzice
tylko patrza”. Udzielito jej 6% dzieci oraz 18% rodzicow. Badanie
pokazalo réwniez, ze az 66% badanych dzieci zadeklarowalo, ze
zdarza im si¢ pomagac rodzicom w znalezieniu w internecie po-
zadanych treSci. Wynik ten jest jednak niezgodny z deklaracjami
rodzicéw. Niecata potlowa (dokladnie 47%) przyznata, ze ich umie-
jetnosci w zakresie obslugi komputera sa nieco gorsze lub zdecy-
dowanie gorsze od umiejetnosci jakie posiadaja ich dzieci.

Interesujace dane przedstawia rowniez raport GUS Spofeczen-
stwo informacyjne w Polsce 2012-20162 w ktérym czytamy, ze prawie
83% 0sob w wieku 35-44 1 63% w wieku 45-543 korzysta z internetu,
84% i 63% robi to regularnie. Prawie dwa razy wiecej os6b korzysta
z internetu w domu niz w pracy, tj. 87% osoéb w wieku 35-44 oraz
prawie 68% osob w wieku 45-54 korzysta z internetu w domu, na-
tomiast w pracy robi to odpowiednio prawie 40% oraz prawie 29%.
Jesli chodzi o sposéb korzystania z internetu, niecate 20% os6b
w wieku 35-44 lat korzystalo z komunikatoréw internetowych.
W przypadku starszej grupy wynik procentowy wynosi niecale
10%. 54% o0s6b w wieku 35-44 lat i 33% os6b w wieku 45-54 w ciggu
12 miesiecy poprzedzajacych badanie zamoéwilo lub kupilo towary
lub ustugi do uzytku prywatnego przez internet. Nalezy réwniez
doda¢, ze 34% z mlodszej opisywanej grupy wiekowej korzysta
z urzadzer mobilnych w celu tacznia sie z internetem, natomiast jesli
chodzi o starsza grupe, wynik wynosi 17%. Jak pokazuje raport,
najpopularniejszym urzadzeniem mobilnym uzywanym do faczenia
sie z internetem jest telefon komérkowy. Korzysta z niego prawie
33% 0s6b w wieku 35-44 lat oraz 16% 0s6b w wieku 45-54 lata.

Ten sam raport moéwi réwniez o poziomie cyfrowych umiejet-
noéci: informacyjnych, komunikacyjnych oraz rozwigzywania pro-
blemoéw. Co cieszy, prawie co drugi Polak w wieku 45-54 lat (49,6%)

2 GUS, Spoteczeristwo informacyjne w Polsce 2012-2016, https:/ / stat.gov.pl/files/
gfx/ portalinformacyjny/pl/ defaultaktualnosci/ 5497 /1/10/1/ spoleczenstwo_infor
macyjne_w_polsce_2012-2016.pdf [dostep: 10.08.2018].

3 Do analiz zostaly wybrane te dwie grupy wiekowe dorostych poniewaz éred-
ni wiek rodzicéw wspélczesnych nastolatkéw waha sie od 41 do 45 lat.
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i prawie 70% os6b w wieku miedzy 35-44 lat posiada ponadpod-
stawowe umiejetnosci informacyjne. Ponadpodstawowe umiejetno-
Sci informacyjne maja osoby, ktére w ciggu trzech miesiecy poprze-
dzajacych badanie wykonywaty kilka z wymienionych czynnosci:
kopiowanie lub przenoszenie pliku lub folderu; korzystanie z prze-
strzeni dyskowej w Internecie do zapisywania dokumentéw, obrazéw,
plikéw muzycznych, plikéw wideo lub innych plikéw; korzystanie
z internetu do kontaktéw z jednostkami administracji publicznej
poprzez wyszukiwanie informacji na stronach internetowych tych
jednostek; wyszukiwanie w internecie informacji o towarach lub
ustugach; wyszukiwanie w internecie informacji zwigzanych ze
zdrowiem (np. o urazach, chorobach, odzywianiu, poprawie zdro-
wia itp.).

Jesli chodzi o cyfrowe umiejetnosci komunikacyjne, nalezy za-
uwazy¢, ze rodzice wspolczesnych nastolatkéw charakteryzuja
sie nieco nizszym ich poziomem. Niecale 33% dorostych w wieku
45-54 lat oraz 53% dorostych w wieku 35-44 lat posiada ponadpod-
stawowe umiejetnosci komunikacyjne. Przez ponadpodstawowe
umiejetnosci komunikacyjne, w niniejszym raporcie rozumie sie
wykonywanie co najmniej kilku ze wskazanych czynnosci w ciagu
trzech miesiecy poprzedzajacych badanie: wysylanie, odbieranie
poczty elektronicznej; korzystanie z serwiséw spotecznosciowych
(tworzenie profilu uzytkownika, wysylanie wiadomosci do znajo-
mych lub inne formy uczestnictwa w takich serwisach, jak np. Face-
book, Twitter, Nasza klasa, Grono itp.; telefonowanie przez internet
i/lub korzystanie z kamery internetowej do wideorozméw przez
internet (np. poprzez Skype lub Facetime); umieszczanie na stronie
internetowej stworzonych przez siebie tekstow, zdje¢, muzyki, fil-
mow, oprogramowania itp.

Wspblczesni rodzice zaréwno z mlodszej, jak i starszej z anali-
zowanych grup podobnie wypadaja rowniez pod wzgledem posia-
danych umiejetnosci cyfrowych zwigzanych z rozwigzywaniem
probleméw. W tym przypadku wiekszosé¢ osob (tj. 50% osob w wie-
ku 35-44 lat oraz 29,7% o0s6b w wieku 45-54 lat) cechuje si¢ ponad-
podstawowym poziomem umiejetnoéci, co oznacza, ze osoby te ko-
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rzystaly z internetu w ciggu ostatnich trzech miesiecy i wykonywa-
ty co najmniej jedng z czynnosci sposrdd list wskazanych w badaniu
jako lista A zawierajaca: przenoszenie plikéw pomiedzy kompute-
rami lub innymi urzadzeniami (np. aparatem fotograficznym, ka-
mera, telefonem komérkowym lub odtwarzaczem mp3/mp4); in-
stalowanie oprogramowania lub aplikacji; zmienianie ustawieri
(opcji/ preferencji w menu ,narzedzia”) dowolnego oprogramowa-
nia, programu operacyjnego lub programéw zapewniajacych bez-
pieczenistwo urzadzenia (np. antywirusowych), oraz jako lista B,
tj.: kupowanie przez internet towaréw lub ustug przeznaczonych
do uzytku prywatnego w ciggu ostatniego roku; sprzedawanie to-
waréw lub ustug przez internet, np. przez aukcje internetowe (np.
Allegro, eBay); uczestniczenie w kursie online lub korzystanie przez
internet z materialéw szkoleniowych innych niz pelny kurs online
(np. materialy audiowizualne, oprogramowanie do nauki przez
internet, podreczniki elektroniczne) lub kontaktowanie sie z in-
struktorem/nauczycielem lub innymi osobami uczacymi sie po-
przez strony/portale edukacyjne; korzystanie z bankowosci inter-
netowe;j.

Zdecydowanie gorzej wspélczesni rodzice, zaréwno w milod-
szej, jak i starszej analizowanej grupie, wypadaja pod wzgledem
umiejetnosci zwigzanych z oprogramowaniem. Ponadpodstawowe
umiejetnosci w tym zakresie posiada niecale 29% osob w wieku
35-44 lat oraz niecate 18% o0s6b w wieku 25-34 lat. Os6b nieposiada-
jacych jednak zadnych umiejetnosci zwigzanych z oprogramowa-
niem jest wiecej. W grupie 35-44 jest to prawie 35% o0s6b, natomiast
w grupie 44-45 lat 33,5%. Nalezy doda¢, ze w analizowanym raporcie
nieposiadanie zadnych umiejetnosci zwigzanych z oprogramowa-
niem opisywane jest jako posiadanie dos§wiadczenia w korzystaniu
z internetu i jednoczeénie w ciggu trzech miesiecy poprzedzajacych
badanie i jednocze$nie niewykonywanie czynnoéci z listy A (korzy-
stanie z procesoréw tekstu np. Word, Writer, WordPerfect; korzysta-
nie z arkuszy kalkulacyjnych, np. Excel; korzystanie z oprogramo-
wania do edytowania zdje¢, plikéw wideo lub audio) i B (tworzenie
prezentacji lub dokumentéw laczacych tekst, obrazki, tabelki lub



254 ANNA MICHNIUK

wykresy; tworzenie kodu w jezyku programowania; korzystanie
z zaawansowanych funkcji arkusza kalkulacyjnego w celu organi-
zacji i analizy danych, jak np. sortowanie, filtrowanie, wykorzystywa-
nie formul, tworzenie wykreséw). Dla poréwnania, osoby cechujace
sie ponadpodstawowymi umiejetnosciami zwigzanymi z oprogra-
mowaniem w ciaggu trzech miesiecy korzystaly z internetu i wyko-
nywaly co najmniej jedna czynnos¢ z listy B.

Jak wynika z przedstawionych wyzej danych, rodzice wspotcze-
snych gimnazjalistow korzystaja z nowych mediow, w tym réwniez
z mediéw mobilnych, cho¢ takich oséb jest mniej. Internet i nowo-
czesne technologie nie s3 im obce - rodzice chetnie robig zakupy przez
internet, czytaja prase czy stuchaja muzyki. Oczywiscie wéréd miod-
szej grupy wyniki procentowe sg wyzsze, co jest w sposob oczywi-
sty zwigzane z roku na rok rosnaca dostepnoscia i popularnoscia
nowych mediéw wséréd spoteczenistwa. Problem stanowi tworcze
korzystanie z nowych mediéw, zwigzane z tworzeniem prezentacji
multimedialnych oraz szeroko rozumianych multimediéw.

Medialne dziecinstwo rodzica wspoéfczesnego nastolatka

Rodzice wspoétczesnych nastolatkéw to osoby w wieku ok. 41-45
lat. Chcac wiec przyjrzec sie dziecifistwu tychze osob i ich styczno-
Sci z mediami na szkolnych etapach Zycia, nalezy cofna¢ sie do dru-
giej potowy XX w. Osoby te urodzily sie w latach 70., nazywa sie
je dzie¢mi PRL-u. W tamtych czasach zdecydowanie najpopular-
niejszymi Srodkami przekazu bylo radio, telewizja oraz prasa.
Wsréd czasopism przeznaczonych dla mlodziezy mozna wymienié
,Filipinke”, a takze: ,Razem”, ,Na przetaj”, Swiat Mitodych” czy
,Jestem”4,

4 W. Olejniczak-Szukata, Obraz polskiej mtodziezy lat osiemdziesigtych w Swietle prasy
miodziezowej. Praca doktorska przygotowana pod kierunkiem prof. UAM dr hab. Doroty
Skotarczak. Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, Wydzial Historycz-
ny, 2012, https:/ /repozytorium.amu.edu.pl/bitstream/10593/4490/1/ doktorat2.pdf
[dostep: 6.06.2018].
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W przypadku radia, ulubionym nadawcga mlodziezy byt Pro-
gram 3 Polskiego Radia, czyli Trdjka. Ta stacja radiowa zajmowata
sie gtéwnie kulturg. Innych nadawcéw nie byto®.

Jesli chodzi o tresci audiowizualne - tych bylo znacznie wiece;.
W programie pierwszym Telewizji Polskiej od poniedziatku do pigtku
w godzinach porannych nadawany byl specjalny program dla szkét.
W programie telewizyjnym wydawanym w formie drukowanej
mozna bylo sprawdzi¢, jaka produkcja bedzie emitowana. Nadawca
podawatl nazwe przedmiotu, poziom, dla ktérego przeznaczony byt
program oraz jego tytul. Przykladowy fragment telewizyjnej ra-
moéwki zamieszczono ponizej (patrz: rys. 1). Mozna dowiedzie¢ sie
z niego, Zze w pewna Srode telewizja o godzinie 10.55 nadawata pro-
gram historyczny dotyczacy egipskich faraonéw dla klas piatych,
a w piatek o 9.55 program dla klas licealnych, ktérego celem bylo
przyblizenie mtodym widzom nowoczesnych zakladoéw pracy.

Lata 80., jak podaje Joanna Sosnowska®, to zlote lata polskich
programéw dzieciecych. W tym okresie powstalo ich najwiecej,
a niektére z nich emitowane sa nawet wspodlczesnie (np. Ziarno). To
wladnie w tym okresie nadawca telewizyjny odkryl, jak ciekawa
forma edukowania mtodziezy moze by¢ piosenka, a takze magazyn
z treSciami przeznaczonymi dla miodego widza. 5-10-15, Pan
Tik-Tak czy Domowe przedszkole to flagowe programy z tamtych cza-
séw przeznaczone dla mlodszych dzieci. Z mysla o mlodziezy na-
dawano m.in. magazyn naukowy Kwant czy program publicystycz-
no-muzyczny LUZ - Ludzie Uwaga Zaczynamy.

Jak w takiej sytuacji odnajdywali sie mlodzi ludzie? Nauczyciel
nie byl juz dla nich jedynym Zrédtem wiedzy. Wiele informacji do
dzieci i miodziezy docieralo z telewizji. Telewizja prezentowala
rézne tresci, czesto w atrakcyjniejszy sposéb niz nauczyciele, bo-
wiem uzywata do tego ciekawych filmow, muzyki czy inspiruja-

5E. Korulska, Stokowska, A. Historia radia, http://www.ceo.org.pl/sites/de
fault/files/ news-files/historia_radia_1.pdf [dostep: 7.06.2018].

6]. Sosnowska, Polskie telewizyjne programy edukacyjne dla dzieci i mlodziezy - za-
rys historyczny, [w:] Media w edukacji: wymiar kulturowy i aksjologiczny, red. A. Rogu-
ska, Fundacja na Rzecz Dzieci i Mlodziezy ,Szansa”, Siedlce 2013.
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cych treéci. Pozaszkolne doswiadczenia audiowizualne uczniéw,
jak pisze Lechostaw Gawrecki’, sprzyjaly rozwojowi zasobéw jezy-
kowych uczniéw, rozszerzeniu wiedzy na temat réznych zjawisk,
a takze wplywaty na rozw¢j wyobrazni twérczej oraz odtworczej.
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Rys. 1. Fragment programu telewizyjnego z lat 80. dwudziestego wieku, opubliko-
wane przez uzytkownika Sebastian

Zrédto: Strona internetowa Retro Pewex: http:/ /retro.pewex.pl/475523 [dostep: 6.06.2017].

7 L. Gawrecki, Nauczyciel a pozaszkolne doswiadczenia ucznia, [w:] Dokqd zmierza
technologia ksztatcenia, red. W. Strykowski, W. Skrzydlewski, Zaklad Technologii
Ksztalcenia Instytutu Pedagogiki Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Pozna-

niu, Poznan 1993.
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Analizujac role komputeréw w tamtych czasach, trzeba pokre-
§li¢, ze dopiero zaczynaly pojawia¢ sie w szkotach i w gospodar-
stwach domowych. Ich mozliwosci znacznie réznity sie od mozli-
wosci urzadzen, z ktérymi pracujemy wspoélczesnie. O dostepie do
internetu nie byto nawet mowy. Jak wynika z badania przeprowa-
dzonego w terminie marzec 1986 r. - luty 1987 r. przez miesiecznik
,Komputer”, najpopularniejszymi komputerami w 6éwczesnych
gospodarstwach domowych byly ex aequo ZX Spectrum (38%) oraz
Atari XL/XE (38%). Kolejne miejsca zajmowaty komputery: Como-
dore (13%) oraz Amstrad (4%). Osoby, ktére nie mialy komputera,
a rowniez wziely udzial w badaniu, deklarowaty, ze chcg kupic¢
nastepujace modele: Atari XL/XE (34%), Amstrad CPC (15%),
PC (14%), ZX Spectrum (13%), Commodore (12%), Atari ST (7%),
Amiga (1%). W badaniach wzieto udziat 3108 os6bs.

Wraz z pojawieniem sie komputeréw w szkotach podjeto proby
wprowadzania edukacji informatycznej, cho¢ byto to trudne z kilku
powodéw. Pierwszym z nich byla liczba dostepnych komputeréw.
Analizujac wywiad opublikowany w periodyku , Mikroklan” moz-
na zauwazy¢, ze szkoly byly raczej minimalnie wyposazone
w sprzet komputerowy. Jedna ze szkot ze szkét miata ZX Spectrum
16 Kb, w innej dostepne byly trzy komputery ZX Spectrum Plus,
w jeszcze innej (az siedem). Jak podkreslaja rozmoéwcy?, komputery
pochodzity gtéwnie z daréw. Nauczyciele, ktérzy brali udzial
w tym wywiadzie, jednoglosnie podkreslali potrzebe wprowadze-
nia komputeréw do szkot i przygotowania milodziezy do ZzZycia
w cywilizacji informatycznej. Drugim problemem wskazywanym
przez nauczycieli w tym wywiadzie, byly braki kadrowe - nie byto
chetnych nauczycieli do pracy na stanowisku nauczyciela informa-
tyki, nie byto oséb z odpowiednim ku temu wyksztatceniem!0. Sam

8 Wiecej informacji na stronie: http://retrokomputer.pl/jakie-komputery-mie
lismy-w-domach-w-1986-roku-i18547.html [dostep: 6.06.2018].
9 Nauczyciele: Jerzy Kunicki, Henryk Daniszewski, Tadeusz Kuran oraz Krzysz-
tof Kontek w imieniu Mikroklanu.
10 K. Kontek, Oczami nauczycieli, ,Mikroklan” Zeszyt 2/1986, http:/ /idn.org.pl/
users/lesz/legend/archiwl.html [6.06.2017].
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program edukacji informatycznej, nad ktérym pracowaly 6wczesne
wladze, miat by¢ gotowy najpdézniej w pazdzierniku 1985 r., przy-
gotowania tego projektu jednak sie wydtuzyty?l.

W literaturze przedmiotu z tamtych czaséw wskazywano, ze
komputer w procesie ksztalcenia moze spelnia¢ trzy funkcje, tj. mo-
ze by¢ korepetytorem i ocenia¢ oraz kontrolowac aktywnos¢ ucznia,
partnerem, pozwalajac na programowanie konkretnych progra-
moéw, oraz pomocnikiem przy wykonywaniu pewnych czynnosci.
Przykladowe programy z tamtych czaséw stuzace edukacji to
HyperTalk oraz LogoWriter. Powszechnoé¢ uzytkowania kompute-
réw nie byta jednak duza, a zajecia z nimi mialy osoby, ktére specja-
lizowaly sie raczej w przedmiotach Scistych. Dla oséb z klas huma-
nistycznych czy o0séb z réznorodnymi niepelnosprawnosciami
dostep do komputeréw byt ograniczony?2.

Podsumowujac analize dzieciristwa medialnego rodzicoéw wspot-
czesnych nastolatkéw, nalezy zwréci¢ uwage, ze wychowywali sie
oni w przestrzeni, w ktoérej dostep do mediéw tradycyjnych byt
coraz swobodniejszy. Po ruchach spotecznych, ktére mialy miejsce
na poczatku lat 80. XX w., dostep do mediéw przestal by¢ az tak
kontrolowany. Media réwniez zaczely sie rozwija¢. Owczesna mto-
dziez miata wiec mozliwo$¢ obcowania z réznymi ich formami. Nie
tylko prasa czy radiem, ale rowniez z telewizja. W szkole w latach
80. komputery pojawialy sie stopniowo. I mimo tego, ze z pewno-
Scig nie kazdy z rodzicéw mial do nich dostep, nie sa to dla nich
urzadzenia obce. Rokrocznie komputeréw przybywato, znajdywaty
zastosowanie nie tylko w dziedzinach Scistych, bazujacych na tech-
nice i przemys$le, ale rowniez zaczely by¢ stosowane w dziedzinach
humanistycznych. Rodzice mieli szanse na blizszy kontakt z nimi.
Warto réwniez dodaé, ze rodzice wspoélczesnych nastolatkéw sa

1 D. Majewska, W. Majewski, Zamiast programu, ,Komputer”, kwiecienn 1986,
http:/ /idn.org.pl/users/lesz/legend/archiwl.html#dwa [dostep: 6.06.2018].

12 Breliniska, K. Wezoraj, dzis i jutro komputerow w nauczaniu, [w:] Dokqd zmierza
technologia ksztatcenia, red. W. Strykowski, W. Skrzydlewski, Poznar: Zaktad Tech-
nologii Ksztalcenia Instytutu Pedagogiki Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza
w Poznaniu, Poznan 1993.
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$wiadkami tego, w jaki spos6b zmieniat sie dostep do mediéw oraz
ich formy. To wlaénie oni wiedzg, jak wygladatl $wiat, praca i zZycie
bez internetu. Widza réwniez to, co dzieje sie teraz, kiedy internet
tak mocno wcigga uzytkownikéw w swoje przestrzenie. Taki stan
rzeczy niewatpliwie mial wplyw na to, jakimi kompetencjami me-
dialnymi cechuja sie te osoby wspolczesnie.

Cel i metody badan

Celem badari bylo okreélenie, w jakim zakresie nowe media
wspieraja rodzica we wspolczesnej szkole. Badania prowadzono
w pieciu obszarach, tj. nowomedialne zarzadzanie szkolg, budowanie
relacji miedzy szkola a rodzicami, nowomedialna (auto)promocja
szkoly, nowomedialne wspomaganie procesu nauczania - uczenia
sie, nowomedialna aktywno$¢ uczniéw. Pierwszy ze wskazanych
obszaréw dotyczyl gléwnie osob zarzadzajacych szkotami, dlatego
ponizej pominieto ten aspekt w wynikach

Badania przeprowadzono w 18 szkotach gimnazjalnych dzia-
tajagcych w wojewo6dztwie lubuskim. W badaniach wzieli udziat
uczniowie (386 osob), nauczyciele (271 os6b), dyrektorzy (18 oséb),
a takze rodzice (357 0s6b), ktérych bezposrednio dotyczy niniejszy
artykul. Badania prowadzone byly metoda sondazu diagnostycz-
nego w przypadku uczniéw, rodzicow oraz nauczycieli, jak i wy-
wiadu czeSciowo skategoryzowanego w przypadku dyrektorow
szkol. Procedury zostaly przeprowadzone od kwietnia do czerwca
2016 r.

Opis grupy badanej

W przeprowadzonych badaniach, jak juz wspomniano, wzieto
udziat 357 rodzicéw badanych gimnazjalistéw. Srednia wieku oséb
badanych wynosi 42 lata. W badaniach wziety udziat 202 kobiety
oraz 64 mezczyzn. Odpowiedzi na pytanie dotyczace wyksztalcenia
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udzielity 333 osoby. 37% o0s6b badanych ma wyksztalcenie $rednie,
zawodowe - 21,8%, wyzsze magisterskie - 17,4%, natomiast wyzsze
licencjackie 7,3%. Jesli chodzi o profesje wykonywane przez osoby
badane, to 20,5% z nich zajmuje sie praca ustugowa, 16,6% obecnie
nie pracuje, a 12,7% os6b (49 ankietowanych) pracuje w przemyséle.
Nalezy doda¢, ze 74 osoby nie udzielily odpowiedzi na to pytanie,
a 11 os6b zaznaczyto odpowiedz Inne, wiec rzeczywisty obraz pracy
wykonywanej przez rodzicow badanych uczniéw moze nieco sie
réznid.

Samoocena badanych rodzicow w zakresie obstugi komputera
i urzadzen z nim zwigzanych pokazuje, ze nieco ponad 40% rodzi-
cow umie na bardzo dobrym poziomie korzysta¢ z komputera
i urzadzen z nim zwigzanych. Co wiecej, 51,2% respondentéw
stwierdzilo, ze bardzo dobrze postuguje sie interetem. Jesli chodzi
o programy komputerowe, nieco ponad 75% ankietowanych dekla-
ruje co najmniej $redni poziom znajomosci obslugi programéw
komputerowych.

Rodzice w oczach swoich dzieci wypadaja gorzej - uczniowie
umiejetnosci posiadane przez opiekunéw w zakresie obstugi kom-
putera, programéw komputerowych oraz internetu oceniajg nizej.
34,4% ankietowanych gimnazjalistow ocenia umiejetnosci rodzicéw
w zakresie korzystania z internetu jako bardzo dobre. W przypadku
komputeréw jest to nieco ponad 25% ankietowanych uczniéw. Naj-
blizsze sobie odpowiedzi mozna obserwowac¢ w przypadku korzy-
stania z programoéw komputerowych - 28,5% badanych uczniéw
ocenia umiejetnosci swoich rodzicow w tym zakresie jako $rednie.

Jak wynika z przeprowadzonych badan, 30-40% rodzicéw po-
trzebuje pomocy od swoich dzieci w przypadku obstugi komputera,
programéw komputerowych czy internetu kilka razy w miesigcu.
Prawie 50% respondentéw wcale nie potrzebuje takiej pomocy
w przypadku korzystania z internetu.

Uczniowie deklarowali, Ze wcale nie pomagaja rodzicom w ob-
studze komputera i urzadzen z nim zwiazanych (26,4% badanych)
lub robig to kilka razy w miesigcu (36,1%). W przypadku progra-
moéw komputerowych 34,1% ankietowanych uczniéw podato, ze nie
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pomaga rodzicom nigdy, a 33,9% robi to kilka razy w miesigcu. Jesli
chodzi o pomoc w obstudze internetu, 41,3% badanych twierdzi, ze
wecale nie pomaga rodzicom w tym zakresie.

Wybrane wyniki badan wlasnych
Nowomedialne budowanie relacji miedzy szkota a rodzicami

Jak pokazuja przeprowadzone badania, to wtasnie rodzice byli
grupa, dzieki ktorej w wielu szkotach pojawily sie dzienniki elek-
troniczne. Z wywiadéw przeprowadzonych z dyrektorami szkot
wynika, Ze pod naciskiem opiekunéw do wiekszosci badanych
szkol wprowadzano elektroniczng dokumentacje, poniewaz rodzice
byli przyzwyczajeni do tej formy komunikacji od szkoly podsta-
wowej. Ponad % badanych rodzicéw deklaruje, ze z dziennikéw
elektronicznych korzysta codziennie (26,4%). Odpowiedzi kilka razy
w miesigcu oraz kilka razy w tygodniu udzielito odpowiednio 22,7%
oraz 22% badanych. 11,2% respondentéw zadeklarowato, ze nigdy
nie korzysta z dziennika elektronicznego, mimo Ze takie narzedzie
jest dostepne w szkole, do ktorej uczeszcza ich dziecko. Co jednak
ciekawe, najpopularniejszym kanatem komunikagji jest jednak tele-
fon (takiej odpowiedzi udzielifo 40% badanych nauczycieli oraz
31% badanych rodzicow). Na drugim miejscu znalazl sie kontakt
osobisty (22,1% i 30,2% odpowiedzi), natomiast na trzecim komuni-
kacja elektroniczna poprzez dziennik elektroniczny oraz poczte
e-mail (20,7% badanych). Co ciekawe, u rodzicéw ta odpowiedz
znalazta si¢ dopiero na czwartym miejscu, a wybralo ja 9,7% oséb
badanych. Dwie osoby w kategorii Inne podaly odpowiedz Facebook
oraz Messenger (chat udostepniony przez portal spotecznosciowy
Facebook). Uzasadniajac odpowiedzi, nauczyciele podawali, ze
kontakt telefoniczny jest najszybszy - w razie potrzeby mozna
skontaktowac sie z rodzicem i przekaza¢ konkretne informacje. Ten
sposob kontaktu sprawdza sie réwniez w komunikacji z rodzicami,
ktérzy nie majg konta w dzienniku elektronicznym lub z niego nie
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korzystajg. Dziennik elektroniczny sprawdza sie raczej w przeka-
zywaniu neutralnych informagji, takich jak dane o wyjezdzie, zbiér-
ka pieniedzy czy inne kwestie organizacyjne.

Co istotne, mimo ze to rodzice chcieli wprowadzenia dzienni-
kow elektronicznych, nie korzystaja oni z niego w celach komuni-
kacyjnych. Stuzy im on raczej jako narzedzie nadzoru postepéw
oraz frekwencji swoich dzieci. Rodzice najczesciej korzystaja z dzien-
nika elektronicznego, by sprawdzi¢ oceny dzieci (290 odpowiedzi)
oraz frekwencje (119 odpowiedzi), a takze by skontaktowac sie
z nauczycielami poza sytuacja zebrania klasowego. (80 odpowie-
dzi). 105 os6b odpowiedzialo, ze nie korzysta z dziennika elektro-
nicznego, natomiast 36 oso6b badanych nie mialo do niego dostepu
(poniewaz szkota z niego nie korzystata).

Przez rodzicéw - respondentéw dzienniki elektroniczne, z kto-
rych korzystaja szkoly, sa oceniane bardzo dobrze. Od 46% do 60%
badanych wskazatlo, Ze bardzo podobaja si¢ im wskazane w ankie-
cie cechy tego narzedzia. Najwiecej ankietowanych najwyzej ocenito
mozliwoé¢ kontaktowania sie z nauczycielami przez dziennik elek-
troniczny.

Nowomedialna (auto)promocja szkoly

12 sposréd 18 badanych gimnazjéw miato profil na tym portalu
spolecznoéciowym, natomiast jedno z nich prowadzi regularny
kanat na YouTube. Prawie 60% badanych nie ma zdania na ten te-
mat. 22% udzielito odpowiedzi Tak, natomiast 18,1% Nie.

Badani rodzice zostali zapytani réwniez o zainteresowanie $le-
dzeniem kanalu szkoly na stronach umozliwiajacych transmisje
i publikacje materialéw audiowizualnych. Takze w tym przypadku
znaczna wiekszos¢ badanych nie miata zdania na ten temat (69%).
Niecate 11% byto za, natomiast 20% respondentéw udzielito odpo-
wiedzi przeciwnej.

Respondenci niestety nie uzasadnili swoich odpowiedzi na py-
tania zamkniete, nie mozna wiec wskaza¢ zadnych argumentéw za
(nie)posiadaniem kont na portalach spotecznosciowych.
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Jedli chodzi o ocene stron internetowych prowadzonych przez
szkoly, badani rodzice oceniaja je raczej pozytywnie. Ponad 60%
respondentéw deklarowalo, ze podoba im si¢ ona pod wzgledem
wygladu, intuicyjnoéé, dostepnosé na innych urzadzeniach, a takze
pod wzgledem zawartych na niej tresci.

Z przeprowadzonych badan wynika, ze rodzice chca $ledzi¢ in-
formacje ze szkot swoich dzieci, jednak nie sa przekonani co to tego,
by tresci te byly publikowane w mediach spotecznosciowych.

Nowomedialne wspomaganie procesu nauczania — uczenia sie
oraz nowomedialna aktywno$¢ uczniow

Analiza zgromadzonych danych pokazata, ze w tym przypad-
ku rodzice i uczniowie maja podobne zdanie. Rodzice sa przeko-
nani o tym, ze ich dzieci, przygotowujac sie do zaje¢ szkolnych,
korzystaja z encyklopedii wirtualnych (22,1% z zaledwie 113 uzy-
skanych odpowiedzi) oraz tlumaczy wirtualnych (16,8% odpo-
wiedzi). Nieco ponad 20% odpowiedzi udzielonych przez rodzi-
cOw sugeruje, ze nie wiedza oni, przy pomocy jakich narzedzi ich
dzieci przygotowuja sie do zaje¢ szkolnych. Jest to doé¢ niepokoja-
ce, szczegOlni, Ze w internecie, oprécz wiedzy, znajdziemy wiele
informacji falszywych, ktére moga wprowadzi¢ mtodego czlowie-
ka w blad. Problem stanowi réwniez zjawisko cyberprzemocy,
ktére moze przybiera¢ rézne formy. Jesli rodzice nie beda wiedzie-
li, z jakich Zrédet korzystaja uczniowie i na jakich stronach inter-
netowych sie poruszajg, moze to stanowi¢ bezposrednie zagroze-
nie nie tylko dla mlodziezy korzystajacej z internetu, ale rowniez
dla ich najblizszego otoczenia.

Jak pokazuja badania, miodziez przygotowujac sie do zaje¢
szkolnych, korzysta gtéwnie z Wikipedii (70% badanych uczniéw),
az 40% robi to codziennie. Wéréd badanych gimnazjalistow réwnie
popularny jest Ttumacz Google, z ktérego co najmniej kilka razy
w miesigcu korzysta prawie 70% badanych. W przypadku innych
narzedzi jest jednak nieco gorzej - 74% badanych uczniéw w ogole



264 ANNA MICHNIUK

nie korzysta z wirtualnych dyskéw, przygotowujac sie do zajec.
Co wiecej, 75% uczniéw nie korzysta réwniez z wirtualnych doku-
mentéw - w pytaniach otwartych, dotyczacych celu korzystania ze
wskazanego narzedzia, kilkakrotnie pojawily sie odpowiedzi -
»a co to takiego”, ,nie znam czego$ takiego”. Badani, ktérzy znaja
to narzedzie, deklaruja, ze korzystaja z niego w czasie lekgji infor-
matyki lub by przygotowac konkretne materialy zadane przez na-
uczyciela. Uczniowie nie takze z darmowych zasobéw dostepnych
w wirtualnych bibliotekach i wideotekach. Robi to zaledwie 30%.
Popularnym narzedziem sa portale z opracowaniami lektur - ko-
rzysta z nich ponad 60% badanych.

W czasie wolnym 69,2% badanych uczniéw korzysta z internetu
codziennie, tylko 10,2% respondentéw nie robi tego wcale. Popu-
larne wérod badanej mlodziezy sa strony z rozrywka online, jak np.
YouTube, CDA.pl, zalukaj.com. 61,7% respondentéw spedza na
nich codziennie swé6j wolny czas. Z odpowiedzi ankietowanych
wynika réwniez, ze w wolnych chwilach nie korzystaja oni wcale
z encyklopedii internetowych (42,8%), wirtualnych dyskéw (73,3%),
bibliotek i wideotek online (77,4%) oraz z portali z opracowaniami
lektur czy rozwigzaniami zadan (59,5%). Wiarygodne Zrédta infor-
macji, takie jak wideoteki, encyklopedie internetowe oraz e-biblio-
teki, nie znalazly sie w kregu zainteresowar badanej mtodziezy.

Whioski

Z analizy literatury przedmiotu, przytoczonych oraz przepro-
wadzonych wynikéw badan wynika, Ze rodzice wspétczesnej mto-
dziezy to osoby dla ktérych $wiat internetu oraz nowomedialnych
narzedzi nie jest $wiatem obcym. Co prawda wspoltczedni rodzice
nastolatkéw czasem potrzebuja pomocy w obstudze konkretnych
urzadzen, programéw czy aplikacji, jednak podstawowe czynnosci,
takie jak sprawdzenie poczty, prowadzenie swojego konta na porta-
lu spotecznosciowym czy dokonywanie zakup6éw, nie stanowia dla
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nich wiekszych probleméw. Powazniejszy problemem jest jednak
niewiedza rodzicéow dotyczaca tego, co ich dzieci robig w sieci,
z jakich stron korzystajg, jakie aktywnosci podejmuja. Niewiedza ta
moze prowadzi¢ do wielu probleméw nie tylko wychowawczych,
ale i rozwojowych. Mlodziez przeciez znajduje si¢ w bardzo new-
ralgicznym momencie swojego zycia i jest podatna na rézne wply-
wy - latwo przekonac ja do fatszywych informacji. Oczywiscie sy-
tuacja ta bedzie sie oczywiscie zmienia¢, bo osoby z coraz bardziej
medialnego $wiata staja sie rodzicami i maja wieksza wiedze na
temat nowomedialnych mozliwosci i zagrozen. Poki jednak Swia-
domosé naszego spoleczenistwa dotyczaca korzystania z nowych
mediow jest niewielka, nalezy prowadzi¢ szeroka edukacje uczniéw
i rodzicow w tym zakresie.
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