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The article presents partial results of qualitative research conducted among 83 re-
spondents (28 teachers and 55 students) from four European countries, using tablets
to work at school. The aim of the research was to recognize the scope of application
of mobile technologies by teachers and students and also their opinions on the use-
fulness of these technologies as a support in the process of education. An image of
teachers and students, who realistically assess the advantages and disadvantages of
tablets, and who redefine their role in the educational process, emerges from the
individual interviews and focus conversations.
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1. Wprowadzenie

,Stowo «zmiana» (...) to klucz do zrozumienia naszych czaséw,
przysziosé¢ zas dla wielu bedzie stawac sie zbyt szybko”! - pisal na
poczatku lat 70. XX wieku Alvin Toffler, diagnozujgc zakoriczenie
przemystowej fazy rozwoju ludzkiej cywilizacji i nadejscie trzeciej
fali - postindustrialnej, z dominujaca rola informacji oraz nowych
technologii komunikacyjnych. Jego prognozy sprzed niemal 50 lat
weciaz zachowuja zaskakujgca aktualnos¢ - istotnie, w katalogu cech
definiujacych dzisiejszy $wiat kategoria zmiany wcigz zajmuje nie-
zmiernie wysoka pozycje. Przemiany kulturowe, ekonomiczne,
technologiczne czy spoleczne zachodza coraz gwaltowniej we
wszystkich obszarach egzystencji czlowieka, utwierdzajac go
w przekonaniu, ze jedyna stalg cecha $wiata jest dzi$ paradoksalnie
wladnie zmiana. ,Mamy do czynienia ze zmiang totalng - pisze
Mirostaw ]. Szymanski - (...) W tej sytuacji powstaja nowe realia
i zmienione potrzeby, nowe bodzce i bariery, ktore staja sie czynni-
kami wyznaczajacymi bieg zycia ludzi”2. Wtéruje mu Krystyna
Pankowska, podkreélajac, ze owe zmiany , po pierwsze - zaostrzaja
przeciwieristwa miedzy pokoleniami, po drugie za$ - zmieniajg
zycie samej jednostki, stawiajac jej wcigz nowe wymagania w r6z-
nych obszarach egzystencji, w tym m.in. w zakresie edukacji, pracy,
postawy wobec $wiata, wobec wartosci. W ten sposéb pojawiaja sie
i lawinowo mnoza nowe, niespotykane dotychczas problemy peda-
gogiczne”s.

W tej zlozonej sytuacji rola nauczyciela musi ulec redefinicji,
a katalog zadan stojacych przed edukacja - nieuchronnej modyfika-
gji. Dzisiejsi uczniowie wejda w doroste zycie, podejmujac prace

1 A. Toffler, Szok przysziosci, Paristwowy Instytut Wydawniczy, Warszawa 1974,
s. 19.

2M.]. Szymarski, Kryzys i zmiana. Studium nad przemianami edukacyjnymi w Pol-
sce w latach dziewigédziesigtych, Wydawnictwo Naukowe Akademii Pedagogicznej,
Krakow 2006, s. 6.

3 K. Pankowska, Kultura - sztuka - edukacja w Swiecie zmian. Refleksje antropologicz-
no-pedagogiczne, Wydawnictwa Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 2013, s. 9.
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w zawodach, ktore jeszcze nie istniejg, ale ktére najpewniej beda
zwigzane z gromadzeniem i przetwarzaniem informacji. Koniecz-
noé¢ budowy spoteczeristwa informacyjnego, wynikajaca z logiki
obecnego postepu technologicznego, ale i z emancypacyjnych szans,
jakich wcigz sie w nim upatruje, stata sie jednym z celéw oficjalnie
zapisanych w dokumentach unijnych®.

2. Konieczno$¢ zmiany a dzialania pozorne

W tej sytuacji szkota, by sprosta¢ realiom w jakich przyszto jej
funkcjonowaé, musi takze otworzy¢ sie na nowe technologie. Jed-
nym z jej doniostych zadan stalo sie¢ bowiem przygotowanie
uczniéw do kompetentnego, bezpiecznego i tworczego korzystania
z TIK (technologii informacyjno-komunikacyjnych) w sposéb moz-
liwie uniwersalny, tak by po opuszczeniu szkolnych muréw potra-
fili sie oni porusza¢ w migotliwej, zmiennej rzeczywistosci bez
wzgledu na to, jaki owe zmiany przybiorg obrét. Jak podkresla Jo-
lanta Szempruch, ,w kontekscie dynamicznych zmian spolecznych
szkola przestaje by¢ instytucja, w ktérej dokonuje sie schematyczny
przekaz wiedzy, natomiast staje sie¢ miejscem jej tworczego poszu-
kiwania i samodzielnego konstruowania”®. Doniostym zadaniem
szkoly staje sie przygotowanie cztowieka do samodzielnego uczenia
sie przez cale zycie, koniecznego w sytuacji egzystencji w warun-
kach permanentnej zmiany. Malo tego, idealnym absolwentem jest
ten, ktéry daje nadzieje na stanie si¢ motorem przemian, dzieki
zdolnosci do innowacyjnego myslenia popychajacym naprzéd roz-
woj technologiczny i ekonomiczny kraju. Pojawiaja sie postulaty
edukagji dla innowacji, wynikajace ze spostrzezenia, iz brak inno-

4 Por. M. Bangemann i in., Zalecenia dla Rady Europejskiej. Europa i spoleczeristwo
globalnej informacji, http://kbn.icm.edu.pl/gsi/raport.html [dostep: 14.08.2018],
Strategia Europa 2020, http:/ /ec.europa.eu/eu2020/pdf/1_PL_ACT_partl_v1.pdf -
wraz z jej komponentem w postaci Europejskiej Agendy Cyfrowej i in.

5]. Szempruch, Nauczyciel w warunkach zmiany spolecznej i edukacyjnej, Oficyna
Wydawnicza , Impuls”, Krakéw 2012, s. 8.
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wacyjnosci nieuchronnie spycha kazde parstwo do roli podwyko-
nawcy i zaplecza sity roboczej dla prawdziwie twérczych i bogaca-
cych sie gospodarek®. Jak prowokacyjnie podkresla ekonomistka
Ewa Okon-Horodynska,

w warunkach narastajacej niepewnosci i ryzyka za mato przydatne
uznaje sie bowiem wiedze i doswiadczenie zdobyte do tej pory, depre-
gjonujac tym samym tradycyjne systemy edukacyjne. (...) Ograniczo-
nych §rodkéw [na edukacje - przyp. aut.] nie mozna wiec marnowac
w tradycyjnych systemach edukacji, czesto nie zapewniajacych droz-
noéci w kanatach kariery zawodowej’.

Postulaty edukacji permanentnej, innowacyjnej i pozwalajacej
uczniowi odnalez¢ si¢ w kazdych warunkach podnoszone s3 od lat
w kolejnych miedzynarodowych raportach, takich jak opracowania
Klubu Rzymskiego (Uczyc sie, aby byc® czy Edukacja. W niej jest ukryty
skarb®) czy raport Paula Legranda Obszary permanentnej samoedukacjil®.
Owa gotowos¢ do samoksztalcenia oraz innowacyjnos¢ sa Scisle
sprzezone z wykorzystaniem nowych technologii, jako ze $wiat
zainteresowany jest dzi§ przede wszystkim innowacyjnoscia w ob-
szarze STEM (nauk przyrodniczych i écistych - akronim od angiel-
skich stéw science, technology, engineering, mathemathics) i w nim wta-
$nie upatruje najbardziej obiecujacych przestrzeni rozwoju.

Tymczasem wspolczesni nauczyciele w znacznym stopniu po-
zostaja w tej sytuacji pozostawieni sami sobie. Brakuje powszechnej
wiedzy dotyczacej modeli wprowadzania nowych technologii do

6 Por. E. Okon-Horodynska, Edukacja dla innowacji (czy tylko wybrani skazani sq
na sukces innowacyjny?), ,Nauka i Szkolnictwo Wyzsze” 2009, nr 1/31, s. 34-54,
B. Galwas, Uwagi o edukacyjnym wysitku spoleczeristwa i koniecznosé ksztatcenia usta-
wicznego, [w:] Swiat przysztosci a Polska, Komitet Prognoz ,Polska w XXI wieku”
przy Prezydium PAN, Dom Wydawniczy Elipsa, Warszawa 1995.

7 E. Okon-Horodyriska, op. cit., s. 36-37.

8 E. Faure, Uczyc sig, aby by¢, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 1975.

?]. Delors, Edukacja. W niej jest ukryty skarb, Stowarzyszenie Oswiatowcéw Pol-
skich UNESCO, Warszawa 1998.

10 P. Legrand, Obszary permanentnej samoedukacji, Towarzystwo Wiedzy Powszech-

nej, Warszawa 1995.
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edukacji, mimo iz modele te istniejg i sa stosowane, cho¢ zwykle
przez nauczycieli czy dyrektoréw entuzjastow, poza obszarem roz-
wigzan systemowych. Do europejskich wyjatkéw nalezy tu Szwaj-
caria, ktéra np. w Kantonie Aargau oferuje szkolom kompleksowa
pomoc techniczng i merytoryczng (instytut imedias w Brugg)
w procesie integracji technologii informacyjno-komunikacyjnych
z treSciami i metodami ksztalcenia, bazujac na implementacyjnym
modelu Kerresa oraz coraz popularniejszym, takze w Polsce, meto-
dycznym modelu SAMR!. O wiele czestszg, nie tylko w Polsce,
sytuacja jest jednak ta, w ktorej troska decydentéow o skuteczne
i sensowne wprowadzanie TIK do edukacji szkolnej nosi znamiona
dziatann pozornych!2. Koncentracja na projektach typowo zakupo-
wych, wyposazajacych grupy placowek w komputery czy lacze
internetowe bez zapewnienia mozliwosci finansowania utrzymania
urzadzen, a przede wszystkim marginalizujacych kwestie szkoleri
nauczycieli, nie moze przynies¢ oczekiwanej zmiany. Komputer czy
tablet to tylko narzedzia, ktére bez podbudowy pedagogicznej nie
zapewnig zmiany sposobu nauczania. W szkole, w ktérej dominuja-
cq stategia dydaktyczng jest encyklopedyzm, nie zacznie si¢ nagle
korzysta¢ z internetu w sposob kreatywny, lecz wykorzysta go je-
dynie do poszukiwan kolejnych Zrédet informacji. Problem nie
rozwigze si¢ sam nawet wraz ze zmiang pokoleniowa i pojawie-
niem sie w szkole nauczycieli bedacych cyfrowymi tubylcami. Jak
pokazuja badania miedzynarodowe, przyszli nauczyciele, sami
nauczani w szkole w spos6b tradycyjny, mniej chetnie siegaja po
nowe technologie. Ci za$, ktérzy byli ksztalceni przez nauczycieli
intensywnie korzystajacych z TIK, wykazuja bardziej pozytywne
nastawienie i wieksza motywacje do korzystania z tych narzedzi

1 Wiecej na temat tych modeli zob. S. Galanciak, A. Weiss, Nowe technologie
w edukacji — miedzy teoriqg a praktykq pedagogiczng, [w:] Nastolatki wobec internetu, red.
M. Tana$, NASK, Warszawa 2016, s. 77-89.

12 M. Dudzikowa, Uzutecznos¢ pojecia dziatani pozornych jako kategorii analitycznej.
Egzemplifikacje z obszaru edukacji (i nie tylko), [w:] Sprawcy i/lub ofiary dziatan pozornych
w edukacji szkolnej, red. M. Dudzikowa, K. Knasiecka-Falbierska, Oficyna Wydawnicza
,Impuls”, Krakéw 2013.
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w swej przyszlej pracy’s. Raport Aguedy Gras-Velazquez ICT in
STEM Education wskazuje takze na ogromne znaczenie podbudowy
pedagogicznej dla osiggniecia sukcesu we wprowadzeniu nowych
technologii do nauczania. Bez teorii pedagogicznej nauczyciele po-
ruszaja sie po tym obszarze intuicyjnie, popetniajac btedy i nie wy-
korzystujac optymalnie narzedzi, ktérymi dysponujg. Konieczne
jest takze wedlug autorki wsparcie szkoleniowe, tak czesto bagate-
lizowane w przypadku projektéw modernizacyjnych w edukacji
szkolnej. Tym, co zwraca uwage i napawa optymizmem, jest nato-
miast zanikajaca - ze wzgledu na specyfike rozwoju nowych tech-
nologii - réznica pomiedzy kompetencjami kobiet i mezczyzn
w zakresie korzystania z TIK. Coraz bardziej intuicyjne w obstudze
urzadzenia (zwlaszcza mobilne) zachecaja nauczycieli do korzysta-
nia z nich na lekcjach bez leku przed rzekoma utrata autorytetu
w sytuacji nieporadzenia sobie z obstugg sprzetu'. Trzeba w tym
miejscu doda¢, ze zgodnie ze stynnym stwierdzeniem Marshalla
McLuhana, iz przekaznik jest przekazem, technologie mobilne
wprawdzie nie dokonuja same z siebie rewolucji w filozofii naucza-
nia, jednak ze wzgledu na specyfike pracy z nimi mogg stanowic
znakomity bodziec do przeprowadzenia zmiany. Tej wlasnie kwe-
stii dotycza wyniki miedzynarodowych badan, ktérych omowieniu
poswiecona jest kolejna czes$¢ niniejszego artukutu.

3. Opis badan

W ramach miedzynarodowego projektu Mobile Intercultural
Cooperative Learning badacze z Irlandii (Dublin City University, in-

13 Agueda Gras-Velazquez, ICT in STEM Education - Impacts and Challenges ON
TEACHERS, European Schoolnet (EUN Partnership AIBSL), Brussells 2017, http://
www.stemalliance.eu/documents /99712 /104016 / STEM_Alliance_ict-paper-3-on-tea
chers.pdf/ac115d43-4d17-43f1-8bc6-15fbcOacacchb [dostep: 13.08.2018].

14 Agueda Gras-Velazquez, ICT in STEM Education - Impacts and Challenges ON
TEACHERS, European Schoolnet (EUN Partnership AIBSL), Brussells 2017, s. 34,
http:/ /www.stemalliance.eu/ documents/99712 /104016 / STEM_Alliance_ict-paper-
3-on-teachers.pdf/ac115d43-4d17-43f1-8bc6-15fbcOacacch [dostep: 13.08.2018].
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focus Training Ltd.), Polski (Akademia Pedagogiki Specjalnej im.
Marii Grzegorzewskiej w Warszawie), Niemiec (Staatliches Schu-
lamt Lorrach) i Portugalii (Agrupamento de Escolas de Figueir6 dos
Vinhos) przeprowadzili wéréd nauczycieli i uczniéw badania doty-
czace wykorzystania technologii mobilnych w edukacji. Badanie,
zaprojektowane i poprowadzone pod kierownictwem dr Miriam
Judge z Dublin City University, miato charakter jakoSciowy i zostato
przeprowadzone wsérdd pracujacych na tabletach 83 nauczycieli
i uczniéw ze szkot z czterech krajow - Irlandii, Polski, Niemiec i Por-
tugalii. Celem bylo rozpoznanie zakresu zastosowania technologii
mobilnych w edukacji oraz opinii badanych na temat przydatnosci
tych technologii jako wsparcia w procesie ksztalcenial®. Technika za-
stosowang w badaniu byl skategoryzowany wywiad, indywidualny
w przypadku nauczycieli, za§ w przypadku uczniéw - zbiorowy.

Niezwykle waznym watkiem, ktéry uwypuklil sie w badaniach,
byla kwestia zmiany jako elementu nieodlgcznie zwigzanego z po-
jawieniem sie technologii mobilnych w procesie ksztalcenia i to jej
omowieniu po$wiecona jest kolejna czeé¢ artykutu. Skoncentrowa-
no sie w niej na wypowiedziach nauczycieli jako wykonawcéw,
a zazwyczaj takze architektéw owej zmiany. Wsréd respondentéw
na szczegoblna uwage zastuguja nauczyciele z Niemiec, specjalizujg-
cy sie w pracy z dzie¢mi ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi,
cho¢ nalezy podkresli¢, ze w kazdej ze szkét objetych badaniem
ucza sie dzieci z SPE.

4. Co trzeba zmienic i co sie zmienia — technologie
mobilne w klasie w opinii nauczycieli i uczniow

Zmiany, o ktérych mowa, majg w refleksji nauczycieli dwojaki
charakter. Po pierwsze sa to zmiany - zadania zachodzace w filo-
zofii i praktykach nauczania, ktére wymusito/zainspirowato poja-

15 Catos¢ raportu dostepna na stronie: https:/ /micool.org/wp-content/uploads/
2017 /12/ A-Micool-Project-Cross-European-Case-Study-On-The-Classroom-Use-of-
Tablet-Technologies.pdf [dostep: 15.08.2018].
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wienie sie tabletow w klasie. Bez siegniecia po metody ksztalcenia
skoncentrowane na uczniu i dajagce mu duza autonomie uczenia sie,
tworzenia i wyrazania, urzadzenie mobilne pozostatoby przedtuze-
niem tablicy, podrecznika czy zeszytu.

Po drugie sa to zmiany - zyski zaobserwowane przez respon-
dentéw: samorozwo6j nauczyciela, emocje towarzyszace nauce, roz-
wdj potencjalu uczniéw, nauka pracy w zespole. Bez poniesienia
ciezaru tych pierwszych, jak przekonuja badani, trudno mysle¢
o uzyskaniu efektu w postaci tych drugich.

4.1. Zmiany - zadania

Tym, co wcigz czesto budzi wéréd nauczycieli lek przed nowy-
mi technologiami, jest obawa przed niesprostaniem obstudze tech-
nicznej urzadzen. Jednak, jak wskazuja respondenci, to nie na nim
powinno sie koncentrowaé¢ w przypadku zastosowania sprzetu
mobilnego, coraz bardziej intuicyjnego w obstudze. Kwestii, ktérej
poswiecaja o wiele wiecej uwagi, jest konieczno$¢ zmiany filozofii
ksztalcenia oraz zaakceptowania wlasnej nowej roli w tym procesie.

4.1.1. Zmiany w filozofii nauczania

Jednym z watkoéw najsilniej wybrzmiewajacych w wypowie-
dziach nauczycieli jest zmiana roli nauczyciela wynikajaca z przej-
Scia od podawczej formy nauczania do metod dajacych wieksza
autonomie uczniowi. Tablet czy smartfon z zainstalowanymi na
nich aplikacjami kreatywnymi oraz wiedzowymi zachecaja do od-
dania w rece uczniéw zadania poszukiwania, systematyzowania
i prezentowania wiedzy (co zwykle, kiedy przybiera posta¢ anima-
¢ji, multimedialnej prezentacji czy filmu staje si¢ najatrakcyjniejsza
czescia pracy na lekcji). Jak mowi nauczycielka z Portugalii:

Tak, korzystanie z iPada zmienia mdj sposob myslenia o temacie lekcji, bo te-
raz, zamiast po prostu dostarczac tresci ksztatcenia, moge rzucié moim ucz-
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niom wyzwanie, by sami poszukali informacji, ktore pézniej wspolnie omowi-
my (Nauczyciel A, Portugalia).

Wtoéruje mu respondent z tego samego kraju:

Nauczyciel juz nie musi wyjasnia¢ wszystkiego. Jedyne, co masz powiedziec,
to , teraz zajmiecie sig zgtebieniem tego problemu” (Nauczyciel F, Portugalia).

Uczniowie takze dostrzegaja te zmiane - w koricu to na nich zo-
staje przeniesiona znaczna czes$¢ ciezaru aktywnego poszukiwania
i przetwarzania wiedzy - oceniaja ja jednak pozytywnie:

Mysle, ze to daje zupelnie inng dynamike uczenia sie. Nie jestesmy juz tak
skupieni na tablicy i nauczycielu, ale zdobywamy zupetnie nowe doswiad-
czenia, poszerzamy horyzonty i wiedze, szukamy nowych rzeczy (Uczen
z 2 grupy fokusowej, Portugalia).

W tak pomyslanym modelu pracy z uczniem nieuchronnie
zmienia sie rola nauczyciela. ,Rola nauczyciela zawsze jest wtedy
mniejsza” (Nauczyciel C, Polska) - twierdzi respondentka uczaca
jezyka niemieckiego. Myél te rozwija nauczycielka, dla ktérej zmia-
na metody pracy z uczniami stala sie inspiracja do glebokiej auto-
refleksji:

Moge powiedzied, ze [pod wptywem technologii mobilnych - przyp. aut.]
moje metody nauczania i uczenia sig ulegty zmianie, ale w glebszym sensie —
sensie filozofii ksztatcenia, poniewaz teraz jest ona bardziej skoncentrowana na
uczniu, a mniej na nauczycielu... Nauczyciel jest prawie niewidoczny. Teraz
wierze, Ze nauczyciel powinien po prostu pokazywac droge, ze jest tylko po-
mocnikiem wucznia, a nie rodzajem boga, ktory zna prawde. Wiec odkad korzy-
stam z tabletow nie tylko rozwinety sie moje umiejetnosci zwigzane z praktykq
pedagogiczng, ale przede wszystkim zmienita sig cata moja filozofia nauczania
i uczenia (Nauczyciel B, Polska).

Podobna samos$wiadomo$¢ wybrzmiewa takze w wypowiedzi
respondentki z Portugalii:

Teraz rozumiem, ze kiedy pracuje z uczniami, to nie jest tak, Ze ja jestem na-
uczycielem, a oni si¢ ode mnie uczq. Chodzi raczej o to, zeby wspélnie praco-
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waé, pozwalac im, zeby mi pomagali, a nie tylko wyjasniac. Czuje, ze uczniowie
bardziej lubig ten sposob pracy, a ja probuje ich lepiej pozna¢ (Nauczyciel E,
Portugalia).

4.1.2. Zmiany w praktyce nauczania

Z wypowiedzi respondentéw jasno wynika, ze skladowg zmia-
ny filozofii nauczania jest zmiana metod pracy z uczniem. Nie
oznacza to jednak dla nauczyciela uwolnienia od czesci obowigz-
koéw. Jak podkreslaja badani, pracy jest wrecz wiecej, bo aktywizacja
uczniéow w czasie lekcji wymaga precyzyjnego scenariusza, ktory
pozwoli zrealizowac zalozenia dotyczace zdobycia przez niego
okreslonej wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Do tego
dochodzi konieczno$¢ zapoznania sie ze sprzetem elektronicznym,
co w przypadku technologii mobilnych oznacza niekonczacy sie
proces poszukiwania nowych aplikacji i uczenia sie ich obstugi.
Jedna z nauczycielek tak wyjasnia ten proces:

Oczywiscie i tak przed kazdq lekcjq trzeba sig przygotowad, ale tablet to nowe
narzedzie, ktérego poznanie wymaga wiecej wysitku, by poczuc sig gotowym
do jego wykorzystania. Najpierw trzeba poznac aplikacje, nastepnie zastano-
wic sig, jak je wykorzystaé. Ale w kovicu to opanowujemy, tak jak byto w moim
przypadku (...). Teraz moge wymyslac nowe plany lekcji z wykorzystaniem
aplikacji iMovie lub Quizzlet Life czy aplikacji zwigzanych z kreatywnym pi-
saniem, wigc chociaz teraz jest to dla mnie tatwe, wcigz wymaga czasu (...).
Przy kazdym nowym narzedziu potrzebujemy wiecej czasu, aby dowiedzie¢
sig, jak to dziata (Nauczyciel B, Polska).

Z wypowiedzi respondentow wynika takze, ze korzystanie
z technologii mobilnych znaczaco rézni sie od korzystania z kom-
puteréw stacjonarnych - wymaga innych kompetencji, ale tez daje
inne efekty.

W tym roku nie poszedtem jeszcze do sali komputerowej, a mamy marzec - in-
formuje nauczyciel z Portugalii. - Wolg iPady, poniewaz moge ich uzywaé
w mojej sali bez koniecznosci chodzenia do sali komputerowej. Moje lekcje sq
teraz bardziej interaktywne, poniewaz w klasie moge rozmawiaé z uczniami
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i widziec, co robig, podczas gdy w sali komputerowej siedze przy biurku pa-
trzqc na to, co robig, ale nie wchodzqc z nimi w interakcje. W przypadku table-
tow jest inaczej, poniewaz chodzisz, rozmawiasz i wchodzisz w interakcje
(Nauczyciel C, Portugalia).

Korzystanie z technologii mobilnych oznacza dla nauczyciela
dodatkowa prace, ale tez daje poczucie satysfakgji po jej wykonaniu.
Respondenci deklarujg, ze w efekcie poprawia sie ich samoocena
oraz poglebiaja relacje z uczniami. Znakomitym przykladem jest
wypowiedZ badanej z Polski:

Zdecydowanie si¢ rozwingtam, poniewaz chcg pokazaé moim uczniom, Ze je-
stem tak samo zaawansowana w uzywaniu nowych technologii jak oni. Chce
tez zachecic ich do ulepszania swoich umiejetnodci, wiec staram sig¢ by¢ part-
nerem... poniewaz rozwijam si¢ z moimi uczniami. Oczywiscie to nie przycho-
dzi samo, musze nauczyc sie nowych aplikacji. Musze je zrozumiec i oczywi-
Scie zawsze, gdy co$ mi sig nie udaje, moge zapytac uczniow i nie mam z tym
problemu (Nauczyciel A, Polska).

Nie wolno jednak zrzuca¢ odpowiedzialnosci za obstuge aplika-
¢ji na uczniéw i liczy¢ na to, ze sobie poradza. Korzystanie z urza-
dzeri mobilnych ma charakter wielowymiarowy i wymaga réznora-
kich kompetencji, nie tylko technicznych. Nauczyciel powinien je
posiadacd. Jak podkresla badany z Niemiec,

uczniowie nie sq tak kompetentni w postugiwaniu sie mediami, jak nam sig
wydaje, nawet jesli chodzi o korzystanie ze smartfonow i tabletow. Potrzebujq
duzo edukacji w tej dziedzinie, szczegdlnie jesli chodzi o ochrong danych,
ustawienia uzytkownika i najprostsze funkcje. Jako nauczyciele nie powinni-
$my poczqtkowo oczekiwaé od nich zbyt wiele (Nauczyciel 5, Niemcy).

4.1.3. Kto moze miec trudnosci?

Nauczyciele ze szkoét objetych badaniem we wszystkich krajach
dzialaja bez wiekszego (lub zgola bez zadnego) systemowego
wsparcia. Na wlasng reke poszukuja szkoleni i kurséw, takze poza
granicami kraju. Szkofa polska (niepubliczna) i portugalska maja
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wlasne zestawy tabletéw, szkolom irlandzkim i niemieckiej zostaly
one udostepnione. Nie mozna jednak oczekiwa¢ od kazdego peda-
goga, ze wykaze on determinacje, by samodzielnie uczy¢ si¢ kom-
petentnego korzystania z nowych technologii w procesie ksztalcenia.

Jeden z badanych uczniéw tak moéwi o przygotowaniu na-
uczycieli:

Muysle, ze niektdrzy nauczyciele nie sq gotowi. Mam na mysli, Ze nie sq przy-
zwyczajeni do uzywania komputeréw, wolg pracowac z tekstem, wiec sq bar-
dziej staromodni i tradycyjni... To sposéb, w jaki sami si¢ uczyli i w podobny
sposob cheq uczyc innych (Uczen, grupa 6, Irlandia).

Wtéruje mu inny miody respondent:

[Tablet - przyp. aut.] jest postrzegany przez nich jako zabawka i nie wiedzg,
jak sobie z tym poradzié. Jest im cigzko, poniewaz uczyli sie w tradycyjny spo-
sob i nie majq duzej wiedzy na temat technologii i wolg tablice i ksigzki. Nie
wiedzq, jak uczyc z technologiq. Sq wigc w pewnym sensie staroswieccy. Mu-
szq ,poczuc” papier i te wszystkie rzeczy, ktorych trzeba si¢ nauczyc¢ (Uczen,
grupa 2, Irlandia).

Jeszcze ostrzej sytuacje oceniajq niektérzy nauczyciele:

Wigkszos¢ naszych szkot wcigz jest oparta na filozofii, ktora prawdopodobnie
sig sprawdzata w XIX wieku... (Nauczyciel A, Polska).

Niektore ze szkot oferuja nauczycielom wsparcie techniczne
w postaci dodatkowej osoby prowadzacej zajecia, odpowiedzialnej
za dzialanie sprzetu. Jak wskazujg badani, nie rozwiazuje to jednak
problemu.

To bardzo trudne, poniewaz wigkszos¢ nauczycieli nie chce nikogo innego
w klasie. Sq temu bardzo przeciwni (Nauczyciel A, Irlandia).

Problemy z korzystaniem z technologii mobilnych wynikaja
jednak takze z obowigzujacych rozwigzan systemowych, w ktérych
deklarowane umiejetnosci, jakie maja pozyska¢ uczniowie (krea-
tywno$¢, samodzielno$¢, praca zespolowa), nie idq w zaden sposéb
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w parze ze sposobami weryfikacji wiedzy. Oto znamienna wypo-
wiedz badanej z Portugalii, cho¢ wydaje sie, Ze rownie dobrze moz-
na by ja wlozy¢ w usta polskich respondentek:

W Portugalii mamy ogromny problem, poniewaz nasz system ksztatcenia jest
bardzo oparty na egzaminowaniu i testach. Bardzo czesto mogtabym poglebic
temat, zrobic¢ wigcej, ale to wymaga czasu, a ja musze zajmowac sie¢ absolutnie
wszystkimi tresciami zawartymi w programie nauczania, poniewaz jesli na
egzaminach pojawi sig cos, czego nie oméwitam, bede mie¢ na karku rodzicéw
méwigcych , nie zrealizowata$ tego, oni tego nie mieli”. Nie moge im powie-
dzie¢: , Och, probowatam nowych metod z iPadami”. To nie dziata. To ogrom-
ny problem. Musisz dostac dobre stopnie, jesli chcesz dostac sie na uniwersy-
tet, inaczej mozesz zapomniec o dobrej uczelni (Nauczyciel A, Portugalia).

4.2. Zmiany - korzysci

Poza wlasnymi korzy$ciami, takimi jak wzrost poczucia satys-
fakcji z wykonywanej pracy, przekonanie o rozwijaniu swoich
umiejetnosci dydaktycznych i budowaniu silniejszej, bardziej part-
nerskiej wiezi z uczniem, badani nauczyciele dostrzegaja takze licz-
ne korzystne zmiany dotyczace rozwoju u uczniow wielu pozada-
nych kompetencji i przypisuja postepy w tym zakresie wlasdnie
pracy z technologiami mobilnymi.

4.2.1. Uczenh — zmiana motywacji

Jednym z najbardziej oczywistych i fatwych do zaobserwowania
efektow wykorzystania na lekgji tabletéw i smartfonow jest wzrost
zainteresowania uczniéw tematem i zwigzany z tym wzrost moty-
wagji do pracy.

Korzyscig jest wieksza motywacja i zainteresowanie ze strony uczniow. Na-
prawde sq zainteresowani tym, co robig. A poniewaz majq z tego duzo zabawy,
szkota przestaje wydawac im sie taka nudna... Cale to siedzenie w klasie i stu-
chanie nauczyciela znéw i znéw... Zatem sq bardziej zmotywowani i to czyni
prace z nimi bardziej efektywng (Nauczyciel C, Portugalia).
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Potwierdza to portugalski uczen:
Uczymy sig szybciej, kiedy mamy z tego frajde! (Uczeni, Grupa 6, Portugalia).
Warto przywotac¢ w tym kontekscie takze inna wypowiedz:

Od wielu lat szukatam rozwigzania problemow, ktérych doswiadczatam w kla-
sie, zwigzanych z motywacjq uczniow. Uwazam, Ze tradycyjne nauczanie nie
wystarczy, jesli chcemy zafascynowac uczniow tematem i utrzymac ich uwa-
ge, co jest w gruncie rzeczy konieczne, jesli majq sig skutecznie uczyc. Zawsze
staratam sig roznicowac moje metody, a iPady wydajq sie bardzo dobrym roz-
wigzaniem, poniewaz uczniowie sq bardzo zainteresowani tego rodzaju tech-
nologiq (Nauczyciel A, Portugalia).

Bardzo waznym profitem jest wlasnie mozliwos¢ wzbudzenia
zainteresowania u wszystkich uczniéw. Dzi$ mato ktéry kilku- czy
nastolatek jest w stanie oprze¢ sie urokowi tabletu czy smartfonu.
Oto obserwacja poczyniona przez nauczyciela z Irlandii:

W prace z wykorzystaniem iPadow zaangazowali sie wszyscy uczniowie.
Wszystkim podobata sie praca nad wykonywanymi przez nich projektami. To
byto naprawde wielkie wzmocnienie efektu uczenia sig, kiedy wszyscy aktyw-
nie uczestniczyli w dziataniach (Nauczyciel 1, Szkota B, Irlandia).

4.2.2. Uczen — samodzielno$c¢ i indywidualizacja

Wobec zaistnialej wspolczesnie koniecznosci uczenia sie cztowieka
przez cate zycie, umiejetnoscig, w ktéra szkola powinna nieodzownie
wyposazaé uczniéw, jest zdolnos¢ samodzielnego zdobywania wie-
dzy, weryfikowania jej Zrodetl i praktycznego wykorzystywania.
Takze i w tym zakresie badani wysoko oceniajg potencjat techno-
logii mobilnych. Uczniowie

sq bardziej niezalezni od nauczyciela i majq wiecej mozliwodci... Mogg samo-
dzielnie bada¢ informacje, wyszukiwaé stownictwo, projektowac wiasne dialo-
gi i nakreci¢ film bez pomocy nauczycieli. Bardziej sie angazujg w proces
uczenia sie. I uczq brania odpowiedzialnosci za wtasng nauke (Nauczyciel C,
Portugalia).



Technologie mobilne jako no$nik zmiany — w opinii nauczycieli 217

Inny aspekt poruszaja nauczyciele z Niemiec pracujacy z dzie¢-
mi ze SPE. Technologie mobilne pozwalaja w ogromnym zakresie
indywidualizowa¢ prace z uczniem.

Duzo pracuje z uczniami indywidualnie, co oznacza, ze to oni decydujq o tym,
nad czym cheq pracowac, a ja wspieram ich w ich pracy. IPad jest znakomitym
narzedziem edukacyjnym, bo umozliwia ustawienie aplikacji tak, zeby kazde
dziecko mogto pracowaé na poziomie dostosowanym do swoich mozliwosci
(Nauczyciel 3, Niemcy).

Popiera go inny badany:

nawet stabsi uczniowie mogq w znacznym stopniu skorzystac z tego, Ze lekcje
mozna zaprojektowac bardziej indywidualnie, poniewaz mozna bezposrednio
odpowiedzie¢ na ich potrzeby, dostosowujgc do nich konkretne tresci (Nau-
czyciel 7, Niemcy).

4.2.4. Uczen — kreatywnos¢

Jak zauwazono na wstepie niniejszego artykulu, niezwykle
wazng i pozadana cechg os6b wchodzacych na rynek pracy jest
kreatywno$c¢ i umiejetno$¢ innowacyjnego myslenia. Cechy te moz-
na do pewnego stopnia wypracowac i udoskonali¢, odpowiednio
dobierajac tresci i metody pracy z uczniem. Jak zaznaczylta cytowa-
na respondentka z Portugalii, podstawy programowe nie zawsze
ulatwiaja nauczycielom rozwijanie tych kompetencji, jednak techno-
logie mobilne w zgodnej opinii badanych znakomicie wspieraja
prace nad nimi.

Uczniowie sq bardziej zaangazowani w uczenie sig i bardziej kreatywni, mogq
realizowaé witasne pomysty

- zauwaza jedna z badanych (Nauczyciel C, Polska). Wtéruje jej
nauczyciel z Niemiec:

Uwazam, ze mozliwosci tworcze [tabletow - przyp. aut.] sq naprawde
wspaniate, poniewaz dzieci majg mozliwos¢ postrzegania siebie jako kreatyw-
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nych, tworczych i zdajg sobie sprawe, Ze to nie jest tylko produkt konsumenc-
ki. Dia mnie bardzo wazne jest, abysmy odciggali uczniéw od zwyktej kon-
sumpcji (Nauczyciel 6, Niemcy).

Ich spostrzezenia potwierdza irlandzki uczen, ktéry koriczy jed-
nak swojg entuzjastyczng wypowiedz gorzko brzmigcg konkluzja:

Muysle, ze to robienie filméw byto bardzo fajne. Bardzo mi sie podobato, ponie-
waz uzywajge iPadéw musielismy by¢ kreatywni, a to jest cos, czego zwykle
nie robimy w szkole... (Uczen z grupy fokusowej, szkola A, Irlandia).

4.2.5. Uczenh - praca zespotowa

Kolejna umiejetnoscig, ktérej rozwdj w opinii badanych jest
szczegOlnie wspierany przez wprowadzenie technologii mobilnych
do procesu dydaktycznego, jest umiejetnos¢ pracy w grupie.

Uzywam iPadow do pracy grupowej, poniewaz moge wtedy pomdc uczniom ze
zréznicowanymi umiejetnosciami — deklaruje jedna z nauczycielek. - Dzie-
ki pracy w grupie mozesz tqczy¢ uczniow o réznych zdolnosciach, ktérzy pra-
cujq razem, wiec uczq sie od siebie nawzajem w tym sensie, ze staby uczen
moze uczyc¢ sig od lepszych. Ale ci dobrzy tez mogq si¢ uczyé. Moggq pomagac
innym, co jest zawsze dobre, a wigc nauczyé sig tolerancji. Ta mozliwosé
wspolpracy i wzajemnej pomocy jest naprawde wspaniata (Nauczyciel B,
Polska).

Inne aspekty wspotpracy uczniéw przy projektach porusza nau-
czyciel z Irlandii:

Poniewaz nie dysponowatam dostateczng liczbg tabletéw, moja klasa musiata
pracowaé w parach lub grupach po trzy osoby. To naprawde pomogto im zro-
zumieé, czym jest kompromis i wspélpraca, oraz jak dzieli¢ sie pomystami i co
znaczy wzigcie na siebie zobowigzania (...). To byla znakomita nauka wspot-
pracy (Nauczyciel 4, Szkota B, Irlandia).

Ich konstatacje podsumowuje pelna satysfakcji opinia nauczy-
ciela z Niemiec:
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Uwazam, Ze to fascynujgce — widziec, jak rodzi sig wspdlpraca, jak przebiegajq
te wszystkie procesy grupowe, jak uczniowie zaczynajg sobie nawzajem poma-
gac¢ (Nauczyciel 6, Niemcy).

Zakonczenie

Wprowadzenie nowych technologii do szkét w sytuacji, w ktorej
to owe technologie stanowia motor napedowy przemian spoteczno-
-ekonomicznych i kulturowych, jest dzialaniem nieuchronnym
i koniecznym. Zwtlaszcza technologie mobilne, stanowiace niejako
naturalne srodowisko funkcjonowania wiekszosci dzisiejszych ucz-
niéw, wydaja sie narzedziami niezwykle obiecujacymi pod wzgle-
dem przydatnoéci dydaktycznej. Swiadcza o tym wypowiedzi na-
uczycieli i uczniéw, ktérzy wzieli udziat w badaniu w ramach
projektu MICOOL, ktérego fragmentaryczne wyniki przedstawiono
w niniejszym artykule. Badanie potwierdzilo jednak réwniez fakt,
iz do kompetentnego wprowadzenia urzadzern mobilnych do
szkolnej klasy, w pelni wykorzystujacego ich potencjat, niezbedne
jest merytoryczne, techniczne i mentalne przygotowanie nauczycieli.
Modele implementacyjne, takie jak wspomniany w tekscie kwadrat
Kerresa, biora pod uwage takie skladowe procesu wdrozeniowego
jak infrastruktura, rozwdj (zasoby ludzkie i materialne), media
i dydaktykalt. Wydaje sie, ze koniecznym ich uzupelnieniem jest
wyeksponowanie aspektu zmiany - koniecznosci jej nastgpienia,
stopnia gotowosci do jej przeprowadzenia ze strony Srodowiska
szkolnego, mozliwych form wsparcia w jej przygotowaniu i pod-
trzymaniu efektéw. Kolejnym za$ krokiem - implementacja tych
modeli do procesow Swiadomego projektowania wprowadzenia
technologii do procesu ksztalcenia i tym samym wsparcie nauczy-
cieli. Gotowo$¢ na zmiane staje sie bowiem nie tylko znakiem na-
szych czaséw, ale wymogiem, ktéremu - dla dobra uczniéw - musi
sprostac uczaca ich zycia w $wiecie jutra dzisiejsza szkota.

16 Por. S. Galanciak, A. Weiss, op. cit., s. 82-83.
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