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Education is a complex process. Very often it is defined as a general set of action
aimed at education, which comprised of aims and rules. Exemplification of educa-
tion are educational institutions, and educational programmes on each its level.
Among many of its aims the most crucial is leading the individual to full independ-
ence. Independence is a complex process, demanding not only the example but also
own and very often verified experiences. Experiences, which allow the individual to
recognize own possibilities, needs and roles, which are going to be fulfilled. Inde-
pendence allows then for asking questions concerning oneself, own place among
others, and these always stay in a close bond to own identity. In special education
the subject of identity gain greater significance. Pedagogues concentrate mainly on
language expression and on actions, by which disabled are expressing themselves.
More important become examining if undertaken educational actions allow disa-
bled to perceive themselves as independent individuals. Are they equipped with
emancipated, inner strategies of controlling? Or, another way round, is their inde-
pendence controlled from outside and depends on retrieving inner patterns of be-
haviours?
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Edukacja to proces ztozony. Najczesciej definiowany jako ogét
dzialann o$wiatowo-wychowawczych, obejmujacych ksztalcenie
i wychowaniel. Egzemplifikacja edukacji sa wszelkie placowki
o$wiatowe i inne realizujace o$wiatowe zadania, programy naucza-
nia i wychowania na wszystkich jej etapach. Edukacja ma swoje
zalozenia, cele i zasady. Sa one warunkowane odbiorcg, jego wie-
kiem, predyspozycjami psychofizycznymi, sytuacja spoleczna.
Wsréd wielu celow edukacji najistotniejszym wydaje sie¢ doprowa-
dzenie jednostki do jak najpelniejszej samodzielnosci. W Stowniku
jezyka polskiego termin ten oznacza ,nie uzalezniony od nikogo; da-
jacy sobie samemu rade (...)”2. W ujeciu pedagogicznym to pojecie
zlozone samodzielno$¢ myslenia, samokrytycyzm, samoksztalcenie
i samorealizacja3. Jest wiec samodzielnos¢ procesem bardzo zlozo-
nym, wymagajacym nie tylko przykladu, ale wlasnych, czesto po
wielokroé¢ zweryfikowanych, doswiadczen.. Doswiadczen, ktore
pozwola jednostce na odkrywanie siebie poprzez poznawanie swo-
ich mozliwosci, umiejetnosci, potrzeb i role, ktére przyjdzie jej pel-
ni¢. Samodzielnoé¢ zatem pozwala na stawianie sobie pytari doty-
czacych samego siebie, swojego miejsca pomiedzy innymi, a te
zawsze pozostaja w zwiazku z tozsamoscig. W pedagogice specjal-
nej problematyka tozsamosci zyskuje coraz wieksze znaczenie.
Pedagodzy koncentruja sie¢ przede wszystkim na ekspresji jezyka
i dzialaniach, w ktérych osoba niepelnosprawna wyraza siebie. Co-
raz istotniejsze staje sie zbadanie, czy podejmowane dzialania edu-
kacyjne pozwalaja osobom niepelnosprawnym postrzega¢ siebie
jako jednostki samodzielne. Czy sa wyposazone w emancypacyjne,
wewnetrzne strategie sterowania? Czy wrecz przeciwnie - ich sa-
modzielnos¢ jest zewnatrz sterowana i polega tylko na odtwarzaniu
wpojonych wzoréw zachowan? Skad to zainteresowanie. Ot6z od
wielu juz lat toczy sie dyskurs wokot nie tyle pojecia, ile rozumienia
niepelnosprawnosci. Szczegélne ciekawe wydaje sie badanie poczu-

1'W. Okon, Nowy stownik pedagogiczny, Wydawnictwo Zak, Warszawa 2007, s. 93.
2M. Szymczak, Stownik jezyka polskiego, PWN, Warszawa 1981, s. 174.
3 W. Okon, op. cit., s. 365-366.



IRENA RAMIK-MAZEWSKA 101

cia tozsamoéci, jako rezultatu wielorakich doswiadczen spotecznych
i procesu przystosowania sie. W niniejszym opracowaniu chciata-
bym przedstawi¢ miejsce pracy jakim jest Zaktad Aktywnosci Za-
wodowej jako zrodlo budowania poczucia tozsamosci 0os6b niepel-
nosprawnych intelektualnie. Oczywiscie nie mozna zaprzeczy¢, ze
proces budowania tozsamosci odbywa sie w Srodowisku rodzin-
nym, szkolnym, ale bardzo czesto po ukonczeniu 25. roku zycia (a
nawet wczesniej) osoby z niepelnosprawnoscia intelektualng pozo-
stajg w domu i staja sie biernymi beneficjentami zycia. Nierzadko
wyuczone wczeéniej umiejetnosci, samodzielnoé¢ w wiekszosci
obszaréw ich zycia podlegaja sterowaniu z zewnatrz, bez uwzgled-
niania potrzeby ich rozwijania.

Wokoét niepetnosprawnosci

Problematyka niepelnosprawnosci cztowieka nie jest zjawiskiem
nowym. Wystepuje bez wzgledu na okres cywilizacyjny, kulture
czy polozenie geograficzne. Do cech zmiennych niewatpliwie nale-
73 jej uwarunkowania, jezyk, jakim jest definiowana i ludzkie wo-
bec niej postawy. Ze wzgledu na bogactwo tematyki i potrzeby tej
wypowiedzi chcialabym skoncentrowac sie na wspoétczesnosci, jest
to bowiem czas, gdy szczegdlnego znaczenia nabiera pojecie pietna
i bycia napietnowanym. Termin ,pietno” uzywany jest najczesciej
dla okredlenia atrybutéw dotkliwie dyskredytujacych jednostke
~kazde spoleczenistwo ustanawia wiasne sposoby kategoryzowania
ludzi, a przedstawicieli poszczegdlnych kategorii wyposaza w ze-
stawy atrybutow uchodzacych za ich cechy typowe i naturalne”4.
Owe kategorie (atrybuty) sa niezwykle istotne dla tozsamosci spo-
tecznej jednostki, bowiem lokuja ja w grupie oséb ,normalnych”
albo w grupie oséb dotknietych ,ztudng akceptacja”, gdzie pod
pozorem réznorodnych dzialai rozwija sie proces stygmatyzacji.

4 E. Goffman, Pigtno. Rozwazania o zranionej tozsamosci, Gdariskie Wydawnictwo
Psychologiczne, Gdarsk 2005, s. 33.
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W sytuacji oséb z niepelnosprawnoscia intelektualng mielismy
i ciggle mamy do czynienia z podwoéjng perspektywa pietna. Pierw-
szg, ktora zaklada, Ze jej odmiennos¢ jest znana i rozpoznawalna, co
sprawia, ze zostaje zdyskredytowana, i drugg, w ktorej osoba nie-
pelnosprawna nie ma $wiadomosci odmiennosci, co takze czyni ja
osoba dyskredytowang®. Obie sytuacje nie sa korzystne, ale pora-
dzenie sobie z nimi pozostaje niewatpliwie w zwiazku z doswiad-
czeniami osoby i jej sposobem mySslenia. W pierwszej bowiem osoba
niepelnosprawna jest juz rozpoznana w mocnych i stabych stro-
nach. Mamy tu do czynienia z odwréceniem zasady ,zlotego po-
dzialu”e. Przypisywane osobom niepelnosprawnym cechy nega-
tywne stanowia oczekiwania, natomiast pozytywne funkcjonuja na
zasadzie wyjatkowosci. Nie zmienia to oczywiscie faktu, ze w glo-
balnej ocenie osoby niepelnosprawnej dominante stanowia cechy
negatywne. W drugiej brak wiedzy na temat niepelnosprawnosci
powoduje, ze (podobnie innym sytuacjom) pozytywne informacje
stanowig tlo postrzegania’, a negatywne wysuwaja si¢ na plan
pierwszy, utrwalajac stereotypy i izolacje.

W pojmowaniu niepelnosprawnosci dominujacy jest obecnie jej
spoleczny model, ktéry nie odrzucajac znaczenia modelu medycz-
nego, rehabilitacyjnego i ekonomicznego jednostki® skupia sie na

5 Ibidem s. 34.

6 A. Krause, Wspdlczesne paradygmaty pedagogiki specjalnej, Oficyna Wydawnicza
Impuls, Krakéw 2010, s. 111.

7 Ibidem.

8 W 1980 r. Swiatowa Organizacja Zdrowia propagowata medyczny model nie-
petnosprawnosci. Jego podstaw teoretycznych upatrywato sie w koncepcji S. Na-
giego (Kirenko J., Oblicza niepetnosprawnosci, WA WSPP, Lublin 2006, s. 17) mowia-
cej, ze niepelnosprawnoéé stanowi ,proces dynamiczny skladajacy sie z czterech
stopni: patologii, uszkodzenia, ograniczenia funkcjonowania oraz niesprawnosci”.
W zwigzku z tym moze by¢ ona rozumiana jako skutek uszkodzenia lub choroby
organizmu, wymagajacy interwencji medycznej i rehabilitacji, ktéra ma zasadnicze
znaczenie dla ich zlagodzenia lub catkowitego usuniecia. Model medyczny nie
uwzglednit pozycji osoby niepelnosprawnej w jej otoczeniu. Podobnie model reha-
bilitacyjny (uwazany za pochodna modelu medycznego),umacnial spoteczne po-
strzeganie niepelnosprawnosci jako stanu nieprawidtowosci organizmu (Krause,
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mozliwoéciach i zdolnosciach czlowieka niepelnosprawnego, a nie
na jego deficytach. Z tego wlasnie powodu w 2001 r. przeprowa-
dzono rewizje tworzac nowq terminologie i formulujac Internatio-
nal Classification of Functioning Disability and Health (ICF). Nie-
pelnosprawnosé zostata okreslona jako ,, wielowymiarowe zjawisko
wynikajace ze wzajemnych oddzialtywan pomiedzy ludZzmi a ich
fizycznym i spolecznym otoczeniem”?. W takim rozumieniu niepel-
nosprawno$¢ oznacza trudnoéci w zakresie dzialania oraz wypel-
niania rdl, z ktérymi borykaja sie osoby z odchyleniami od normy.
Pojecie niepetnosprawnosci wzbogacono takze o ,czynniki kontek-
stowe” (Srodowiskowe i indywidualne) mogace mie¢ istotny wptyw
na funkcjonowanie oséb z odchyleniami od normy!0. Ten spoteczny
model niepelnosprawnosci koreluje z biopsychospoteczng koncep-
cja niepelnosprawnosci, ktéra opiera sie na zalozeniu, ze cztowiek
funkcjonuje na trzech poziomach: biologicznym (cztowiek jest istota
biologiczna, ktéra stanowi organizm o okreslonej strukturze i wy-
pelniajacy okreélone funkcje), jednostkowym (czlowiek jest osoba
czyli jednostka dzialajaca i wypelniajaca okreslone czynnosci i za-
dania zyciowe) i spotecznym (jako czlonek okreslonej grupy spo-
tecznej, do ktorej przynalezy i w zyciu, ktérej uczestniczy). Nowe
spojrzenie na niepelnosprawnos¢ na pierwszym miejscu postawito
osoby ludzkie ze wszystkimi przystugujacymi im prawami i po-
trzebami. Niepelnosprawnos¢ to nie tylko fizyczne lub psychiczne
ograniczenia czlowieka, ale takze ograniczenia (bariery) tkwiace
w srodowisku, ktére powstaja na skutek indywidualnych uprze-

op. cit., s. 152). Definicja ta wigze si¢ réwniez z ekonomicznym modelem niepeino-
sprawnosci, zgodnie z ktérym niesprawno$¢ oznacza ograniczenie zdolnosci i moz-
liwosci produkcyjnych, a wiec jednostke postrzegana jest przez pryzmat aktywnosci
na rynku pracy, a takze realizacje zadan zwigzanych z praca. Niewatpliwym minu-
sem tego modelu jest to, ze niemalze w calosci skupia sie na ograniczeniach charak-
teryzujacych jednostke anizeli na jej potencjale.
9 E. Wapiennik, Piotrowicz R., Niepetnosprawny — petnosprawny obywatel Europy,

Urzad Komitetu Integracji Europejskiej, Warszawa, 2002, s. 22.

10 RJ. Kijak, Niepetnosprawnos¢ intelektualna miedzy diagnozq a dzialtaniem, Cen-
trum Rozwoju Zasobéw Ludzkich Warszawa, 2013, s. 10.
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dzeni, utrudnionego dostepu do budynkéw uzytecznosci publicz-
nej, niedostosowanego systemu transportu, segregacyjnej edukacji,
dyskryminacyjnych rozwigzan na rynku pracy. Spoleczny model
niepelnosprawnosci postuluje, aby podejmowaé dzialania, ktore
poprzez respektowanie praw czltowieka beda eliminowaé bariery
spoleczne, dokonywa¢ zmian w postawach spolecznych, a nawet
kreowac¢ polityke z spoleczng, by przyniosta jak najwieksze korzysci
dla 0s6b z r6znymi odchyleniami od normy. Tak szerokie spojrze-
nie na niepelnosprawnos¢ nie pozostalo obojetne dla ponownego
zdefiniowania niepelnosprawnosci intelektualnej. W 1992 r. Ameri-
can Association on Mental Retardation okreélila ten rodzaj odchy-
lenia od normy jako charakteryzujacy sie ,istotnie nizszym niz
przecietnym funkcjonowaniem intelektualnym. Ujawnia sie przed
18 rokiem zycia i jest szczegdélnym stanem funkcjonowania”. Naj-
nowsze spojrzenie na niepelnosprawnos¢ intelektualna charaktery-
zuje ja jako

znaczne ograniczenie zaréwno w zakresie funkcjonowania intelektual-
nego, jak i zachowan przystosowawczych, ktére wyrazaja sie w umie-
jetnosciach poznawczych, spolecznych i praktycznych. Niepelno-
sprawno$¢ intelektualna ma swéj poczatek przed 18. rokiem zycia'l.

Funkcjonowanie intelektualne mierzone jest testami inteligenciji,
wartoscig progowa jest tu IQ 70 i mniej, zachowania przystosowaw-
cze dotycza przede wszystkim samokontroli, odpowiedzialnosci,
kontaktéw interpersonalnych, samoobstugi i dbatosci o wlasne bez-
pieczenstwo!2. Niepelnosprawnos$¢ intelektualna analizowana jest
obecnie z perspektywy ekologicznej, w ktorej szczegolnego znacze-
nia nadaje si¢ interakcji osoby z otoczeniem i wsparcia jakiego to
otoczenie moze jej udzieli¢3. I ta perspektywa z punktu widzenia

1 R.L. Schalock, A. Borhwick-Duy, R. Luckasson (et al.), Intellectual Disability.
Definitione, Classifcation and Systems of Supports. e AAIDD Ad Hoc Committee on Ter-
minology and Classifcation, 11th ed. Washington 2010, s. 5.

12 Ibidem, s. 40-44.

13 D. Koped, Rzeczywistos¢ (nie) edukacyjna osoby z glebokq niepetnosprawnosciq inte-
lektualng, Wydawnictwo Naukowe UAM, Poznan, 2013, s. 40.
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podjetej problematyki jest autorce najblizsza. Osoba z niepelno-
sprawnoscia intelektualng nie jest tu bowiem li tylko kompletem
wskaznikéw, ale, i przede wszystkim, Osobg - ze zbiorem skornczo-
nych badz nieskoriczonych mozliwosci, potrzeb, ktore maja szanse
ujawnienia sie w relacji ze Srodowiskiem.

Tozsamos¢é

Literatura przedmiotu dotyczaca tozsamosci jest niezwykle bo-
gata. Jest to obszar badawczy budzacy nieustanie ciekawos¢ na-
ukowa. Ponizszy niezwykle skromny zarys problematyki dotyka
jedynie zjawiska tozsamosci, wskazujac wylacznie na to, co zdaje sie
przydatne w empirycznej analizie badan.

W koncepcjach wigkszosci autoréw tozsamos¢ ujmowana jest
podmiotowo - jako poczucie wlasnej tozsamosci i przedmiotowo,
jako element systemu wiedzy o sobie. Schlenker zwraca uwage na
strukture pojecia, sposob jego organizacji:

tozsamos¢ to teoria lub schemat tego, kim sie jest i kim sie powinno by¢
w odbiorze innych ludzi.(...) Na tozsamos¢ skladaja sie wazne fakty,
konstrukty przekonania, wartosci, standardy postepowania i skladniki
obrazowe tworzace calosciowy portret jednostki jako istoty spolecznej.
Tozsamoé¢ moze by¢ ujmowana z perspektywy aktora i obserwatora'.

Podobny watek znajdujemy takze u Malewskiej-Peyre, ktéra
przyjmuje, ze

tozsamos¢ jednostkowa to poczucie jednosci, podobieristwa do samego
siebie, ciaglosci w czasie i przestrzeni; inaczej méwiac, wzglednie trwa-
ta organizacja uczué, wartosci, przedstawien, doswiadczen i projektow
na przysztosé odnoszacych sie do siebie samego?>.

14]. Mandrosz-Wréblewska, Tozsamos¢ i niespojnos¢ ja a poszukiwanie wlasnej
odrebnosci, Zaklad Narodowy im. Ossoliriskich Wydawnictwo PAN, Wroctaw 1988,
s. 27.

15 Ibidem, s. 28.
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Jarymowicz i Szustrowa definiujg tozsamos¢ jako

$wiadomos¢é wlasnej spojnosci w czasie i przestrzeni - w réznych okre-
sach zycia, sytuacjach spolecznych i pelionych rolach, a takze $wia-
domos¢ wlasnej odrebnosci, indywidualnosci i niepowtarzalnosci'e.

Niezbednym elementem w budowaniu poczucia tozsamosci jest
doswiadczenie. Szczegdlne znaczenie nadaje si¢ doswiadczeniu wyod-
rebniania wlasnej osoby z otoczenia. Jest to proces kluczowy dla
rozwoju jednostki, poniewaz stopniowo rozwija jej poczucie bycia
indywidualnoscia. W sensie fizycznym oznacza to poczucie granic
wlasnego ciala, w sensie psychicznym to ,zdolnos¢ do odrézniania
wlasnej fantazji od rzeczywistosci, wlasnych potrzeb i emocji od
potrzeb i emocji innych oséb, swoich pogladéw od pogladéw oto-
czenia”1”. Wyodrebnianie tozsamosci indywidualnej i spotecznej
pozostaje w Scistym zwiazku ze strukturg Ja i strukturg My:

(...) wyartykutowane Ja jest fundamentem $wiadomej regulacji funk-
cjonowania. W szczegélnosci wyartykulowana samowiedza umozliwia
wykorzystanie specyficznych zdolnosci czlowieka: poznawczego dy-
stansowania si¢ wobec samego siebie oraz kontroli nad samym sobg'®.

Struktura My wytwarza si¢ w procesie identyfikowania sie
podmiotu z innymi czlonkami danej spolecznosci, odczuwaniu
wiezi z nimi i uS§wiadamianiu sobie tworzonej z innymi ludZmi
wspolnoty. Czlowiek bedac istota spoleczna, Zyjac w spolecznosci,
z ktora sie identyfikuje, wytwarza swojg tozsamos¢ spoteczng. Ma-
lewska-Peyre twierdzi, ze efektem powigzarn miedzy tozsamoscig
osobista, a spoleczna na plaszczyznie relacji miedzy jednostka

16 Ibidem s. 28.

17 A. Galdowa, ToZsamos¢ cztowieka, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagielloriskie-
go, Krakow 2000, s. 46-47.

181.]J. Grzelak, M. Jarymowicz, Tozsamos¢ i wspotzaleznosé, [w:] Psychologia. Pod-
recznik Akademicki, tom 3, red. J. Strelau, Gdarniskie Wydawnictwo Psychologiczne,
Gdarnsk 2005, s. 111.
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a innymi ludzmi jest ewaluacja wlasnej osoby. Tozsamos¢ psycho-
spoleczna nie tylko ,integruje doswiadczenia wynikajace z relacji
miedzy jednostka a innymi oraz zwigzane z jej funkcjonowaniem
w rolach, przynaleznodcia do grup i kategorii spotecznych”1.
Wiaze sie ona réwniez z ,uformowaniem sie¢ My, co wyraza sie
poznawczymi powigzaniami wlasnej osoby z innymi ludZzmi oraz
identyfikowaniem sie z ich celami, warto$ciami i zasadami poste-
powania” 2.

W rozwazaniach dotyczacych tozsamosci nie sposéb pomingé
psychospotecznej teorii rozwoju Eriksona. Zaklada ona bezwarun-
kowe etapy (fazy) rozwoju psychicznego i fizycznego, przez ktore
przechodzi czlowiek. Sa one spojone kryzysami normatywnymi
i maja charakter dwubiegunowy. Biegunowi pozytywnemu odpo-
wiada biegun negatywny:

1) niemowlectwo: ufnosé i nieufnos¢,

2) wczesne dziecinstwo: autonomia - wstyd i zwatpienie,

3) okres zabaw: inicjatywa i zwatpienie,

4) okres szkolny: adekwatnosci i nizszos¢,

5) dorastanie: tozsamos¢ i zamet tozsamosci,

6) mtodos¢: intymnos¢ i izolacja,

7) dorostos¢: generatywnoscé i stagnacja,

8) dojrzatosc: integracja i rozpacz.

Fazy od 1. do 5. sa okresem krystalizowania i réznicowania sie
tozsamosci. W dalszych etapach nastepuje przekroczenie osiggnietej
tozsamosci w kierunku ,form wyzszej identyfikacji”, czyli identyfi-
kacji ze spoleczeristwem, w ktorej tozsamos¢ sie zespala, zlewa od-
nawia. W ukladzie idealnym, zgodnym z zalozeniami, iz rozwdj
podlega uwarunkowaniom psychospolecznym, tozsamosé po wyj-
Sciu z pierwszych 6 etapéw powinna podlegaé¢ uniwersalizacji -
czlowiek powinien dazy¢ do ustalania podobienistw, cech wsp6l-
nych z innymi potwierdzajacych ogélne prawidlowosci rozwojowe.

~— = — — — ~—

19]. Mandrosz-Wréblewska, op. cit., s. 28.
2 A. Brzeziniska, Spoleczna psychologia rozwoju, Wydawnictwo Naukowe ,Scho-
lar”, Poznan 2007, s. 239.
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Erikson?! kladzie szczegdlny nacisk na to, co sie dzieje w okresie
dojrzewania, bowiem szczegdlnie w tym czasie czlowiek zaczyna
kwestionowa¢ swoje dotychczasowe identyfikacje, burzy to, co
wczedniej osiggnal w budowaniu tozsamosci i na gruzach buduje
wszytko od nowa.

W okresie dorastania jednostka zaczyna mieé¢ poczucie swej tozsamo-
Sci, poczucie ze jest istota ludzka jedyna w swoim rodzaju, a mimo to
przygotowana do pelnienia jakiej$ sensownej roli w spoleczeristwie -
czy to roli wymagajacej przede wszystkim przystosowania sie, czy tez
roli polegajacej na wprowadzeniu innowacji.

Tym drastycznym zmianom towarzyszy pojawienie sie uczucia
pustki, niepewnosci i zagubienia. Jednocze$nie

cztowiek staje sie swiadomy swych specyficznych, indywidualnych
cech takich jak upodobania i antypatie, przewidywane przyszle cele
oraz sita i zdecydowanie, by pokierowaé swym wiasnym losem. Jest to
okres w zyciu, kiedy czlowiek pragnie okresli¢, czym jest obecnie
i czym pragnie by¢ w przyszlosci. Jest to czas ukladania planéw zawo-
dowych?.

Poczucie wlasnej tozsamosci jest procesem bardzo zlozonym,
budowanym na wielu polach zycia. Osoby z niepelnosprawnoscia
intelektualng, nierzadko w toku edukacji, potrzebuja stymulacji
i specyficznych doswiadczen, by ten proces , stawania sie” byl efek-
tywny. Czesto dopiero praktyki zwigzane z praca zawodowa od-
staniaja r6znice pomiedzy tozsamoscia osobistg, a tozsamoscig spo-
teczng tej grupy osoéb. Pokazuja budowanie struktury My i caly
proces dojrzewania tozsamosci psychospolecznej, ktora jest, w per-
spektywie ekologicznej, podstawa koegzystencji.

2L A. Grzegorek, Co psycholog moze mie¢ na mysli kiedy mowi o toZsamosci?, [w:]
W kregu psychologicznej problematyki tozsamosci, red. D. Kubacka-Jasiecka, M. Kuleta,
Wydawnictwo Uniwersytetu Jagielloriskiego Krakéw 2008, s. 27-30.

25.C. Hall, G. Lindzey, J.B. Campbell, Teorie osobowosci, Wydawnictwo Nauko-
we PWN, Warszawa 2004, s. 210.

23 Ibidem, s. 210.
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Zaktad Aktywnosci Zawodowe;j
jako miejsce ,stawania sie”

Zaistnienie na polskim rynku pracy Zakltadéw Aktywnosci Za-
wodowej jest konsekwencja ekonomii spolecznej rozumianej jako
jeden ze sposob6éw okreslenia dziatalnosci gospodarczej, ktéra taczy
w sobie cele spoleczne i ekonomiczne. Odgrywa bardzo wazna role
w rozwoju lokalnym i spdjnosci spotecznej. Nie jest to jednak go-
spodarka wielkich gabarytéw i ambicji. To najczesciej dziatalnos¢
w skali mikro, lokalnie zakorzeniona i podejmowana z mysla o bez-
radnych i wykluczonych, to dzialalnos¢ gospodarcza dla tych
i z tymi, ktérzy o réwnosci szans - nawet jesli slyszeli - moga jedy-
nie pomarzy¢?*. Do naczelnych jej celéw mozna zaliczy¢ generowa-
nie miejsc pracy o wysokiej jakosci i ulepszanie poziomu zycia, ofe-
rowanie ram dla nowych form przedsiebiorczosci i pracy, a takze
umozliwienie rozwigzywania, a przynajmniej lagodzenia proble-
moéw spolecznych, ktére nieuchronnie generuje rynek i panistwo.

Podstawe prawna dla tworzenia Zakladow Aktywnosci Zawo-
dowej jest Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodo-
wej i spolecznej oraz zatrudnianiu oséb niepelnosprawnych, do
ktoérej z uptywem lat zostaly wprowadzane nowe poprawki?®. Dru-
gim dokumentem jest Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 17 lipca 2012 r. w sprawie zakladéw aktywnosci
zawodowej?°. Na mocy ustawy co najmniej 70% ogotu oséb zatrud-
nionych w tej jednostce stanowia osoby niepelnosprawne, zaliczone
do znacznego stopnia niepelnosprawnosci, zaliczone do umiarko-
wanego stopnia niepelnosprawnosci, u ktorych stwierdzono au-
tyzm, uposledzenie umystowe lub chorobe psychiczna. Stan za-
trudnienia 0s6b niepelnosprawnych z umiarkowanym stopniem

2 ]. Hausner, Ekonomia spoleczna jako kategoria rozwoju, Malopolska Szkota
Administracji Publicznej Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie, Krakow 2008,
s. 12.

% Dz. U. 1997 nr 123, poz. 776.

2 Dz. U. 2012 nr 0, poz. 850.
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niepetnosprawnosci, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1 lit. b, nie moze
byé¢ wyzszy niz 35% ogélu zatrudnionych?’. Bycie pracownikiem
Zakladu Aktywnosci Zawodowej daje osobie z niepelnosprawno-
Scig intelektualna, oprécz realizacji codziennych zadarn zawodo-
wych, doswiadczenie awansu zawodowego, wlasnych pieniedzy,
aktywnosci, ré6znorodnych kontaktéw interpersonalnych zaréwno
z przetozonymi, jak i wspétpracownikami.

Polem moich dociekari stalo sie poczucie tozsamosci jedena-
Sciorga pracownikéw Zakladu Aktywnosci Zawodowej w Stargar-
dzie Szczeciriskim. Jest on placéwka Kota Polskiego Stowarzyszenia
na Rzecz Os6b z Uposledzeniem Umystowym w Stargardzie Szcze-
cinskim?. Zaklad zajmuje sie produkcja positkéw, ktérych odbior-
cami sa szkoly, przedszkola, zaklady pracy oraz klienci indywidu-
alni. Z pracownikami, wéréd ktérych bylto 5 kobiet i 6 mezczyzn,
przeprowadzono wywiady?’, ktére w toku indywidualnych i gru-
powych spotkant przybieraly takze charakter swobodnych wypo-
wiedzi. Interesujacym bylo dowiedzie¢ sie na ile badani postrzegaja
siebie jako odrebne byty, czy potrafia méwic o sobie w kategorii Ja,
jak réwniez, czy potrafia samodzielnie poddawaé ocenie swoje
dziatania i swoje wlasne dokonania (stanowiska pracy sa tak przy-
stosowane aby pracownicy stykali sie cyklicznie ze wszystkimi sta-
nowiskami pracy). Stad tez w zaleznosci od przydzialu pracy na
dany dzien zajmuja sie obieraniem warzyw, smazeniem, gotowa-
niem, przygotowywaniem potraw, pieczeniem, wyparzaniem na-
czyn. Obowiazkiem pracownikéw jest takze udzial rozwozeniu
positkéw do instytuciji.

Wsroéd badanych najmlodsza osoba miata 25 lat za$ najstarsza
44 lata. Czas pracy w Zakladzie Aktywnosci Zawodowej rozkladat
sie na kontinuum od 1 roku do 4 lat. Wszyscy badani byli wczesniej

277 Dz. U. 1997 nr 123 poz. 776.

2 Zrédto: http:/ / centralnakuchnia.pl/ onas.Php [23.03.2015].

2 Postuzono sie wywiadem poglebionym, ktéry niejednokrotnie przybrat for-
me swobodnej rozmowy, dbajac o to, by ta forma kontaktu nie miala charakter
réwnosci, wspoélzaleznodei i integralnosci. Wywiady byly przeprowadzone poza
miejscem pracy.
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Uczestnikami Warsztatéw Terapii Zajeciowej. Zebrane odpowiedzi
w zwiagzku z malg grupe nie poddano zadnej kategoryzacji (np. ze
wzgledu na ple¢ czy wiek), autorka nie dazyla takze do prezento-
wania przy kazdym pytaniu odpowiedzi jedenascioro badanych,
skupila sie na najbardziej wyrazistych treéciach i na niewerbalnych
zachowaniach rozméwcéw. Na pytanie dotyczace dzisiejszego sta-
nowiska pracy padaly nastepujace odpowiedzi: ,na warzywniaku”;
dzisiaj za pomocnika w zmywalni, acha i jeszcze rozwozilem obia-
dy do szkot”; , dzisiaj byto duzo, oczkowatem ziemniaki, czyscitem
kanaty i mylem kotly... na dystrybucji - wyparzalem naczynia, wy-
dawatem jedzenie”; ,wyjezdzam do szkoly do wydawania obia-
déw, jestem na dziale warzywniak, oczkujemy warzywa”; ,troche
na kuchni, troche na wydawaniu”; ,jestem na dystrybucji, przygo-
towuje talerze, zeby byly cieple do obiadu, nakladam dla klientow”;
,piore ubrania robocze, firany i zastony, obrusy i wszystko prasu-
je... rézne stanowiska”; ,dzisiaj rozbijalam kotlety... a... jeszcze
warzylam ziemniaki”. W zwiazku z cykliczng zmiang stanowisk
ciekawym byto, jak badani na to reaguja. Dla wiekszosci jednak nie
jest to problem, traktuja to, jako stala czeé¢ pracy. Jeden badany
powiedzial, Ze ,...nie lubie jak mam zmiane...najbardziej lubie go-
towac®0”, a dwie kobiety zwrécily uwage na to, ze nie lubig nagtych
zmian stanowisk, w ciaggu dnia ,,...rzuci¢ robote, nie lubie”. Kolej-
nym aspektem byla rola pracy w zyciu badanych i tu pojawily sie
nastepujace odpowiedzi ,lubie pracowad...przyjemnie”; ,jestem
z ludzmi (...) i jestem zadowolona, ze mam jak spedzac czas”; , kie-
rownictwo jest uczciwe i kolezanki sg bardzo mite”; ,z kolegami
mozna sie dogadag, jest fajnie (...) lepiej jest by¢ tutaj niz w domu”;
,Ppraca jest fajna i jakie$ zajecie jest”; ,kontakt z ludzmi”; ,dzieki
pracy czuje sie lepsza po prostu jak zwyczajny czltowiek, a nie jak
chora osoba i dzieki pracy zarabiam pienigdze”. Nastepne pytanie
dotyczylo wspélnych wzajemnych relacji badanych po pracy.
Z jedenastoosobowej grupy 5 badanych utrzymuje kontakty z kole-

30 Badany pracuje juz drugi rok i uwaza, ze dobrze gotuje i chce sie tylko w tym
specjalizowac.
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gami i kolezankami z pracy. Co wtedy robig: ,chodzimy na spacery
lub siedzimy przy kawie i rozmawiamy o réznych rzeczach”; ,Na
przystanku, na mecz jedziemy razem do Szczecina”; ,z kolegami
spedzam czas, z dziewczyna”; ,na basenie, w ogrédku, w galeriach,
na grillach”; ,rozmawiamy (o czym? - przyp. autorki) ...no wie
pani, rozmawiamy”, pojawila sie tu trudnos¢ z uszczegétowieniem,
ale badany wskazal na dwoéch kolegéw, z ktorymi spotyka sie naj-
czesciej w domu. Cho¢ tak nieliczni wskazali na kontakty poza pra-
cg, to juz siedmioro z nich uwaza, ze bez probleméw nawiazuje
relacje w pracy. Wéréd odpowiedzi na szczegélna uwage zwracaja
nastepujace ,w pracy lubie zartowad, dziewczyny sie $mieja”; ,ja
moge rozmawia¢ z kazdym, z panig tez”; ,ja rozmawiam do
wszystkich”. Osoby, ktére nie wykazaly sie latwoscia w nawiazy-
waniu kontaktéw, wielokrotnie podkreslaly, ze lubig swoja prace!.
Pytanie o korzysci wynikajace z pracy przyniosty takze bardzo
ciekawe odpowiedzi ,,...na warzywniaku oczkowa¢ warzywa, wy-
cieranie kafelek, szorowanie podlogi”; nauczylem sie¢ my¢ naczynia,
obiera¢ ziemniaki, klei¢ pierogi, troche pracuje na ekspedycji”;
»praca daje duzo mozliwosci”; , efekty sa znakomite, nauczytem sie
pracy i nie tylko”; ,...praca daje mi satysfakcje i kontakt z ludZmi
(...) my$le, ze jestem potrzebny”; ,tak dysponowac na krowkach”;
»gotowanie, praca z ludzmi, w ciastkarni (produkcja krowek)”; , tak
nauczylam sie wszystkiego: odpowiedzialnosci, samodzielnosci,
punktualnoéci”; ,nauczytam sie gotowaé, ze w domu potrafie co-
kolwiek zrobi¢”. Bardzo interesujaca jest ocena badanych ich wia-
snych umiejetnosci zdobytych w czasie pracy ,gotowanie, robienie
$niadania”; ,jak kto$ czego$ nie wie, to mu to wytlumacze”; ,do-
brze sprzatam i myje naczynia”; ,nauczytam sie gotowac (...) do-
brze mi idzie mycie kottéw, kafelek”; ,w domu od mamy duzo sie
nauczylam, sporo w WTZ, a tu potrafie wszystko”; ,oczkowanie
ziemniakow cienko, wydawanie obiadéw, wydanie towaréw z ma-

31 Takie zachowanie prawdopodobnie wynikalo z tego, ze badani odebrali brak
wlasnej odpowiedzi, jako zagrazajaca ich pracy. Po dluzszej rozmowie udalo mi sie
ich uspokoié.
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gazynow”; ,robi¢ potrawy”. Praca w Zakladzie Aktywnosci Zawo-
dowej to takze pienigdze.

W badanej grupie oémioro badanych twierdzilo, ze samodziel-
nie dysponuje pieniedzmi, pozostali, Ze przy pomocy kogos z ro-
dziny. Pieniadz w ocenie badanych ma swoja wartos¢ , bez pienie-
dzy nic czlowiek nie moze zrobi¢”; ,pieniadze sa potrzebne do
zycia, trzeba szanowac pienigdze”; ,tak, s3 wazne, bo mozna wy-
dawa¢ pienigdze”; ,tak zZeby miec¢ na zycie, na jedzenie, na ciuchy”;
,bo sie z tego utrzymuje”. Samodzielni dysponenci pienigdze wy-
dawali na jedzenie i ,rézne wydatki”, a takze ,na ubiér” (troje
z badanych twierdzilo, ze sami sobie kupuja ubrania), ale byly
i takie odpowiedzi ,na leki dla rodzicow, na zakupy i przyjemno-
§ci”; ,na rachunki, leki i ubrania i prezenty dla chrzesnicy”. Stala
praca, regularna zmiana stanowisk pracy, co owocuje nowymi
umiejetnosciami, samodzielny dojazd do pracy, codzienne poranne
spotkania z dyspozytorami na danym stanowisku to wielos¢ do-
$wiadczen. W zwiazku z tym pojawila sie ciekawosé, w jaki sposéb
badani postrzegaja siebie w przestrzeni publicznej i w jaki sposob
percypuja niepetnosprawnosé. Dwoje z nich stwierdzito, ze mogliby
rozpoczaé podobng prace w innych zaktadach (méwimy o otwar-
tym rynku pracy), uwazaja, ze duzo umiejg, czworo nigdy sie nad
tym nie zastanawialto. Pozostali chcieliby tu pracowac ,zawsze, az
zdrowie pozwoli”; ,bardzo chce pracowac¢”. Warto w tym miejscu
zwroci¢ takze uwage na relacje badanych z przetozonymi. Wypo-
wiedzi byly bardzo ostrozne, dalo sie odczu¢ respekt badanych
przed zwierzchnikami, generalnie podkreslali, Ze sg mili, ale padaty
tez i takie wypowiedzi ,,...jak krzyczy, to ja zamykam oczy”; ,trze-
ba stucha¢ bo lepiej wiedzg”; ,,... teraz jest duzo ludzi do pracy”.
O zalozeniu wlasnej rodziny mysli czworo badanych, oni takze
chcieliby sie troszczyé o swoja rodzine®2. Na pytania dotyczace
przyczyny niepelnosprawnosci odpowiadali ,to przez chorobe”;
,r6zne kontuzje”. Dostrzegaja wokot siebie osoby niepelnosprawne

32 W tej grupie sa dwie kobiety ze stazem w ZAZ-ie 15 miesiecy i 2 lata oraz
dwoéch mezczyzn ze stazem w ZAZ-ie 2 lata.
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i potrzebe pomocy ,ludziom trzeba pomaga¢ na woézkach inwa-
lidzkich, zbieram nakretki dla osoby na wézek”33; ,po prostu trud-
niejsze zycie, pelne choréb, cierpieni i nietolerancji”; “inwalidztwo,
trzeba by¢ pomocnym”; ,trzeba by¢ silnym zeby trudnosci prze-
zwyciezaé, zeby umie¢ zy¢ w grupie”. Badani potrafig takze wska-
zac na szeroko rozumiane bariery spoteczne, od architektonicznych
po mentalne. Siedmioro badanych przyznalo sie, ze doznato przy-
krosci z powodu swojej niepelnosprawnosci, a wszyscy wskazywali
na potrzebe zrozumienia oséb niepelnosprawnych , inne musieliby
mie¢ podejscie, bo u nas z tym ciezko”; ,...tez czlowiek, tez ma
uczucia, pragnienia, tez czlowiekiem jest”; ,zeby byty prace, zeby
nie wysmiewali sig, ze kto$ jest na wézku”; ,zmieni¢ prawo i usta-
wy”; ...by¢ milym, wyrozumialym, ale caltkiem to nie wiem”.
W momencie badania wszyscy rozméwcy mieszkali ze swoimi ro-
dzicami, w ich ocenie rodzina jest bardzo wazna bo ,rodzina dla
mnie jest wazna, bo sa w sercu”; ,bo rodzina pomaga”; ,tak, bo
mozna si¢ do nich zwrdci¢”; ,rodzice wychowuja, doradzajg”.
Z rodzing takze spedzaja najwiecej czasu wolnego, wskazuja
w wiekszosci na spacery, ogladanie seriali, wsp6lne domowe po-
rzadki, zakupy, odwiedziny. Czas wolny zagospodarowany przez
nich samych to jeszcze inne rodzaje aktywnosci ,chodze na spacery
z psem, pitka nozna i siatkéwka mnie interesuje, stucham muzyki”;
,pomagam przyjacidlce, ktéra miala wypadek samochodowy
w robieniu zakupéw”; , sklejam modele z balsy”; ,gram amatorsko
w pitke nozna,”. Badani nie sa wolni od marzen i, cho¢ to dosc¢
trudne i osobiste wyznania, to kilkoro z nich opowiedziato o swoich
marzeniach , mie¢ dobry samochdéd, zeby nikt sie ze soba nie klécit,
mie¢ dobrego chtopaka”; , zeby caly czas tu pracowac”; ,...o aktor-
stwie”34; ,zeby wszyscy mieli dobra prace”; ,zeby wyremontowac
dom i kupi¢ rodzicom lepsze auto, wyjecha¢ z rodzing na wyciecz-
ke”; , 0 zgodzie w rodzinie”.

33 Chodzi tu o pomoc osobie, ktéra badany zna poprzez relacje rodzinne.
3¢ Wielbicielka niezliczonej ilosci seriali.
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Zakonczenie

Osoby niepetnosprawne intelektualnie czesto nie stawiajg sobie
celéw zyciowych, rezygnuja z aspiracji, a ich zycie koncentruje sie
na codziennej wegetacji. Niektérzy maja poczucie krzywdy, co wia-
Ze sie z uczuciem osamotnienia, spoteczng izolacja. Takie nastawie-
nie czlowieka niepelnosprawnego do zycia staje sie Zrédlem barier
w aktywnosci spolecznej. Towarzyszace osobie niepelnosprawnej
cierpienie fizyczne i psychiczne sprzyja ucieczce w glab siebie. Nie-
zaleznie od stopnia niepelnosprawnosci, ubytek na zdrowiu jest
i tak juz sam w sobie bardzo krzywdzacy, a brak akceptacji spo-
tecznej, brak poczucia przydatnosci to poczucie krzywdy jeszcze
poglebia. Autorka niniejszego artykulu nie pierwszy raz spotkala
sie z osobami z niepelnosprawnosciag intelektualng, to kolejne spo-
tkanie bylo dla autorki Zrédlem wielu wzruszen. Historie dotych-
czasowego zycia badanych byly dos¢ podobne. Szkota, Warsztaty
Terapii Zajeciowej, dom i biernoé¢, a dopiero pdzniej praca i jej efek-
ty. One to staly sie Zrédlem tytulu ,edukacja nie na prézno”.
Wspomniana juz we wstepnej czesci artykulu, uzyskiwana w toku
edukacji, samodzielno$¢ nie skoniczyta sie li tylko na pozornej auto-
nomii, permanentnym sterowaniu, lepieniu kuleczek z bibulki
i wykonywaniu prac, ktérych celem najczesciej bylo utrzymanie
sprawnosci manualnej. Prac, ktére cho¢ czasami niezwykte, czynity
jego wspottworce biernym odbiorcg zachwytéw. Praca w Zakladzie
Aktywnosci Zawodowej to takze pewna powtarzalnos¢, ale nowe
doswiadczenia, jezyk, relacje przelozony - pracownik, kolega - ko-
lezanka. To czesto praca na czas, zmienna estetyka dan, kontakt
(chocby i bierny) z odbiorcami positkéw. To ciggle korzystanie
z wiedzy nabytej i zdobywanie nowej. To zwyczajny wszystkim lek
o utrzymanie pracy. Nie mozna poming¢ tu takze dbalosci o estety-
ke wlasnego wygladu i poczucia znaczenia i waznosci z powodu
posiadania wiasnych pieniedzy. I cho¢ samodzielnos¢ badanych ma
ciggle wiele ograniczen, to jednak ich doswiadczenia dla poczucia
wlasnej tozsamosci sa bezcenne. Podjecie pracy dalo szanse zaist-
nienia, wydobycia si¢ tym osobom z szostej eriksonowskiej fazy,
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a szczegolnie jej negatywnego bieguna, izolacji i pozwolito podazy¢
ku fazie nastepnej - generatywnosci. Pojawila sie tu mozliwos¢ po-
czucia siebie jako odrebnosci. Obserwowanie $wiata, artykutowanie
emocji ,lubie - nie lubie”, nazywanie i ocenianie swoich umiejetno-
§ci, podtrzymywanie $wiadomych, samodzielnych kontaktéw poza
Srodowiskiem jest aktem ,stawania sie na nowo”. Dzialalnoé¢ za-
kladu na terenie miasta udowadnia takze jego mieszkaricom, ze
osoby niepelnosprawne intelektualnie nie sg obcigzeniem spolecz-
nym, potrafig pracowa¢, a ich praca moze by¢ efektywna i potrzeb-
na. Jezeli nic nie zakloci tej drogi, badani maja szanse na integracje,
ktéra w ich pojeciu jest realizacja siebie mimo niepetnosprawnosci
»...tak zalezy mi na akceptacji oraz zrozumieniu”. Analiza do-
Swiadczenn badanych pracownikow Zakladu Aktywnosci Zawo-
dowej w kontekscie definicji niepelnosprawnosci intelektualnej po-
zwala na stwierdzenie, Ze na wielu jej polach (umiejetnosci
poznawcze, spoleczne i praktyczne) obserwujemy wyzwolenie
z ograniczen, zmniejszenie deficytéw adaptacyjnych. Badani $wia-
domie podejmuja dzialania zwigzanie z samodzielnoscig i samo-
kontrola. Ucza sie jezyka, form komunikacji, ktére poza miejscem
pracy nie istnieja, co pozwala im postrzega¢ siebie jako osoby zdol-
ne do aktywnosci na otwartym rynku pracy. Wydajac wlasne pie-
nigdze, z beneficjentow stajg sie klientami zycia spotecznego. Na-
bywaja rozumienia istoty prawa, przezywaja rzeczywisty czas
wolny. Podejmujac decyzje za siebie, uruchamiaja strukture Ja,
wchodzac w relacje z innymi, funkcjonujg na poziomie My. Mamy
tu wiec do czynienia z dwoma filarami tozsamosci, bez ktérych
ewaluacja samego siebie, wybrzmiewajaca w wypowiedziach bada-
nych, bylaby niemozliwa.
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