Interdyscyplinarne Konteksty Pedagogiki Specjalnej
NUMER 12/2016

BERNADETA SZCZUPAt, KIRIAKOS CHATZIPENTIDIS

Uniwersytet Wroctawski

W poszukiwaniu drogi do emancypacji —
godnos¢ osoby starszej i ageizm

w swietle koncepcji praw cztowieka
oraz w perspektywie rozwoju
wspolczesnego spoleczenstwa

ABSTRACT: Bernadeta Szczupal, Kiriakos Chatzipentidis, W poszukiwaniu drogi do
emancypacji - godnos¢ osoby starszej i ageizm w Swietle koncepcji praw czlowieka oraz
w perspektywie rozwoju wspotczesnego spoleczeristwa [In search of the way to emancipa-
tion - the dignity of older persons and ageism in the light of the concept of human
rights and in view of the development of modern society]. Interdyscyplinarne
Konteksty Pedagogiki Specjalnej, nr 12, Poznari 2016. Pp. 99-118. Adam Mickiewicz
University Press. ISSN 2300-391X

In this article we will present selected issues on the international protection of the
dignity of the elderly and dignity as a human right in the internal legal order. We
will also present danger to dignity of older persons in the contemporary social
reality. We will show the complexity of the problems, expectations, and challenges
faced by the elderly. We'll discuss situations that threaten their sense of dignity, as
well as a conscious way of the elderly leading to the realization of this feeling, and
we will draw attention to the prohibition of discrimination based on age in the
general international law.
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Wprowadzenie

Populacja 0s6b starszych stanowi zbiorowo$¢ niejednorodna
pod wieloma wzgledami, poczawszy od stopnia zaawansowania
starosci, stanu zdrowia i zakresu zachowanej sprawnosci psychofi-
zycznej, sytuacji socjalnej i ekonomicznej, miejsca zamieszkania az
po zakres wymaganego wsparcial. Sytuacja osob starszych na tle
globalnego zjawiska demograficznego starzenia sie spoleczenistw od
lat stanowi przedmiot badan i analiz wielu ekspertéw oraz instytucji
(w tym Rzecznika Praw Obywatelskich, Instytutu Spraw Publicz-
nych oraz Rzadowej Rady Ludnosciowej) poszukujacych rozwigzarn
obecnych i przyszlych probleméw, ktére wiaza sie z niekorzystny-
mi zmianami struktury wieku ludnosci.

Zainteresowanie tematyka aksjologiczng - w tym godnoscia -
nabiera szczeg6lnego znaczenia w odniesieniu do 0s6b z niepetno-
sprawnoscia. Czas wspotczesny, obfitujacy w znaczace zmiany poli-
tyczne, ekonomiczne oraz spoteczne, czyni Swiat niepewnym i rodzi
koniecznos¢é zmagania sie z nieznanymi dotad sytuacjami. W obec-
nej rzeczywistosci spotecznej, pomimo powszechnego uznawania
znaczenia godnosci czlowieka, zasadna jest refleksja nad respekto-
waniem godnosci oséb starszych. W sferze deklaracji ich godnosé¢
jest uznawana za istotna warto$¢ oraz wazny cel dziatanh majacych
na celu m.in. zapobieganie dyskryminacji, jednakze nadal zbyt malo
podejmowanych jest dziatani, by kwestie godnosci realizowac
w praktyce. Godnos$¢ pozostaje zawsze nadrzednym punktem od-
niesienia, jest nieporéwnywalna z innymi wyznacznikami prawa
i nie mozna jej zamieni¢ na inne wartosci. Godne traktowanie czto-
wieka oznacza, ze jest on w kazdej zyciowej sytuacji podmiotem, ze
ma wolno$¢ wyboru, nie moze by¢ wykorzystywany, a jego prawa
musza by¢ respektowane. Godnos¢ czlowieka wyraza sie zapew-

1 Organizacja Narodoéw Zjednoczonych uznaje, Ze do starszej czeéci populacji
nalezy zalicza¢ osoby powyzej 60 r.z.. Réwniez wedlug Swiatowej Organizacji
Zdrowia staro$¢ zaczyna sie w 60 r.z. WHO wyodrebnia wczesna staros¢ (60-74
lata), p6zna staroé¢ (75-89 lat) oraz diugowiecznosé (powyzej 90. r.z) (por. B. Miko-
tajezyk, Miedzynarodowa ochrona praw osob starszych, Wydawnictwo Wolters Kluwer
Polska Sp. z 0.0., Warszawa 2012, s. 34-35).
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nieniem mu autonomii, wolnosci i réwnosci, w tym takze w sferze
praw ekonomicznych i socjalnych?. Niestety wystepuja takze zjawi-
ska negatywne, ktére zmieniaja funkcjonowanie rodzin, sposoby
realizacji planéw os6b starszych, sa powodem wykluczenia, margi-
nalizacji i dyskryminacji, a wiec stanowia zagrozenie podstawowej
wartosci, jaka jest poczucie wlasnej godnosci.

Przemiany demograficzne

Przetom lat 50. i 60. ubieglego wieku zapoczatkowal proces
istotnych przemian demograficznych w Europie, najwidoczniej-
szych w przeksztalceniach modelu rodziny, zwigzanych z nig
zmianach systemu wartosci oraz organizacji zycia. Jednym z naj-
wazniejszych rezultatow tych zmian jest zmiana zmniejszenie
dzietnosci, prowadzace do zbyt niskiego przyrostu ludnosci. Opu-
blikowana przez Gléwny Urzad Statystyczny w 2008 r. diugookre-
sowa prognoza demograficzna dla Polski i wojewédztw do roku
2035 zawiera zalozenia oraz analize przewidywanych trendow
zmian w przebiegu proceséw demograficznych, kierunkach i roz-
miarze ruchéw migracyjnych oraz spodziewanych zmian w prze-
biegu procesow ludnosciowychd. Dzieki rosnacej $wiadomosci
ludnosci dotyczacej sfery ochrony zdrowia, upowszechnieniu
zdrowego stylu zycia oraz zwiekszeniu dostepnosci ustug medycz-
nych i opiekuriczych bedzie nastepowalo systematyczne obnizanie
umieralnosci, ktérego tempo moze jednak op6zniaé szybkie starze-
nie sie ludnosci. Do 2035 r. przecietne trwanie Zzycia kobiet osiggnie

2T. Romer, Godnos¢ cztowieka w prawie pracy i pomocy spotecznej, [w:] Godnosé
cztowieka a prawa ekonomiczne i socjalne. Ksiega Jubileuszowa wydana w pietnastq rocznice
ustanowienia Rzecznika Praw Obywatelskich, Wydawnictwo Biura Rzecznika Praw
Obywatelskich, Warszawa 2003, s. 59-83. B. Szczupat, Rownos¢ wobec prawa jako jeden
z warunkow realizacji praw cztowieka z niepetnosprawnoscig, ,,Niepelnosprawnosé -
poétrocznik naukowy” 2009, nr 1, s. 149-155.

3 GUS, Prognoza ludnosci na lata 2008-2035 (Populationprojection for Poland 2008
2035), Glowny Urzad Statystyczny, Departament Badaii Demograficznych, War-
szawa 2009, www.stat.gov.pl/gus/ [31.03.2016].
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blisko 83 lata, w przypadku mezczyzn - ponad 77 lat. Natomiast
urodzony w 2050 r. mezczyzna bedzie mial przed soba Srednio
81,1 lat zycia, a wiec o 9 lat wiecej niz w 2013 r., przecietne trwanie
zycia kobiet wyniesie 87,5, czyli o 6,4 lat dluzej niz obecnie*. Niski
poziom dzietnosci oraz wydluzanie sie¢ przecietnego trwania zycia
poglebia proces starzenia sie spoleczeristwa, niekorzystnie wptywa-
jac na zmiany w strukturze wieku ludnosci.

Zakladane szybkie starzenie si¢ ludnoéci (w roku 2035 odsetek
osob w wieku 65 lat i wiecej wyniesie 24,5% populacji, tj. ok.
8,358 mln 0s6b. W roku 2050 udzial procentowy ludnosci w wieku
65 lat i wiecej w ogodlnej liczbie ludnosci wyniesie 32,7%). Obejmie
on takze tzw. podwdjne starzenie, czyli znaczny wzrost udziatu oséb
w wieku sedziwym (80 lat i wiecej) - ich liczba do roku 2035 wzro-
$nie ponad dwukrotnie, do ok. 2,574 mln oséb. W 2050 r. osoby po-
nad osiemdziesiecioletnie beda stanowily az 32% zbiorowosci oséb
starszych. Liczba ludnosci w wieku 80 lat wzroénie w 2050 r. ponad
dwukrotnie - do ponad 3,5 mln5.

Osoby te, z racji wieku zazwyczaj wymagajace wsparcia (jako
najbardziej chorzy, niepetnosprawni i niesamodzielni), beda naj-
wiekszym obcigzeniem dla stuzby zdrowia, opieki oraz rodzin.
Sytuacja szybkiego starzenia si¢ ludnosci niesie takze konkretne
konsekwencje dla polityki spotecznej, grozac zalamaniem sie sys-
temoéw: Swiadczeni rentowo-emerytalnych oraz ustug zdrowotnych
i opiekuriczych®.

Prognozowane zmniejszanie si¢ podazy sily roboczej oraz szyb-
kie starzenie sie jej zasobéw znacznie zwiekszy obcigzenie demo-
graficzne - zmaleje liczba oséb pracujacych na przecietnego emery-

4 GUS, Sytuacja demograficzna oséb starszych i konsekwencje starzenia sie ludnosci
Polski w Swietle prognozy na lata 2014-2050, Gtéwny Urzad Statystyczny, Departa-
ment Badan Demograficznych, Warszawa 2014, www.stat.gov.pl [31.03.2016].

5 Ibidem.

6 B. Bieny, Opieka zdrowotna nad ludZimi w starszym wieku. Stan a potrzeby w perspek-
tywie starzenia sie ludnosci Polski. ,Biuletyn Rzadowej Rady Ludnosciowej” 2008,
nr 53, s. 128-148. J. Hrynkiewicz, Starzenie sie ludnosci polskiej a system ubezpieczen
spotecznych, ,Biuletyn Rzagdowej Rady Ludnosciowej” 2008, nr 53, s. 9-25.
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ta oraz stanowigcych wobec niego potencjat opiekuriczy z 4,04 os6b
obecnie do 2,16 os6b w roku 2035. Liczba potencjalnych emerytéw
bedzie mniejsza w stosunku do ich liczby przed zmiang ustawowe-
go wieku emerytalnego w 2050 r. az 0 1/5 (o prawie 2,5 mln osob).
Przy utrzymaniu poprzednich zasad dotyczacych ustawowego
wieku przejscia na emeryture w 2050 r. na 100 osé6b w wieku pro-
dukcyjnym przypadaloby 75 oséb uprawnionych do emerytury?’.
Wedtug raportu Swiatowej Organizacji Zdrowia z 2015 r. $wiat sta-
nat w obliczu dramatycznego wzrostu globalnej liczby os6b star-
szych. Z danych szacunkowych wynika, ze w 2050 r. w wielu kra-
jach osoby powyzej 60. roku zycia beda stanowi¢ az 30% populacji.
W ostatnich latach zmianie uleglty nie tylko proporcje ale i tempo
starzenia sie spoleczernistw, ktore jest o wiele wieksze niz w prze-
sztosci (np. Francja przez 150 lat adaptowata si¢ do zmiany udziatu
ludzi starszych w populacji z 10 do 20%. Brazylia, Chiny i Indie
maja na to tylko 20 lat)8. Wzrost obcigzenia ludnosci w wieku pro-
dukcyjnym ludnoécia w wieku nieprodukcyjnym spowoduje obni-
Zenie wartosci wspotczynnikéw potencjalu wsparcia, okreslajacych
zdolnoé¢, z jaka spoteczeristwo moze zapewnié nieformalne wspar-
cie osobom najstarszym.

Dyskryminacja ze wzgledu na wiek

W sytuacjach, w ktorych cztowiek nie jest w stanie dziata¢ auto-
nomicznie, niezbedne jest zapewnienie ochrony jego godnosci przez
panstwo, realizujace w tym zakresie postanowienia odpowiednich
aktoéw legislacyjnych. Do realizacji zasad godnosci oraz réwnosci
wobec prawa, a co za tym nastepuje rownosci w traktowaniu przez
instytucje publiczne, odnosza sie wszystkie wspolczesne akty

7 B. Bien, op. cit., s. 128-148; P. Bledowski, Ubezpieczenia spoteczne - ryzyko nie-
samodzielnosci, ,Biuletyn RPO” 2008, nr 65, s. 142-144; GUS, Sytuacja demograficzna
0s6b starszych. ..

8 WHO, World Report on Ageing and Health, World Health Organization,
Luxembourg 2015.
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prawne dotyczace praw cztowieka, zaréwno miedzynarodowe, jak
réwniez krajowe®. Niedopuszczalna jest jakakolwiek dyskryminacja
(rasowa, ekonomiczna, spoteczna, kulturowa, polityczna itp.).
Ochrona godnosci i innych praw oséb starszych jest realizacja wpi-
sanych w Konstytucje Rzeczypospolitej Polskiej zasad sprawiedli-
wosci spotecznej, ktére sa cecha praworzadnego i sprawiedliwego
panistwa. Pomimo zakazu dyskryminacji wg art. 32 Konstytucji RP:

Wszyscy sa wobec prawa réwni. Wszyscy maja prawo do réwnego
traktowania przez wladze publiczne. Nikt nie moze by¢ dyskrymino-
wany w zyciu politycznym, spotecznym lub gospodarczym z jakiej-
kolwiek przyczyny, osoby w starszym wieku nie zawsze sg réwno
traktowane przez prawo, tak samo jak wszyscy obywatele. Istniejace
normy moga by¢ zrédlem barier w dostepie do waznych débr i warto-
Sci oraz stanowi¢ zagrozenie dla zaspokajania potrzeb przez osoby
starsze, moga naraza¢ je na dyskryminacje zwielokrotniong (np. wieku,
plci i niepetnej sprawnosci)'.

Dyskryminacja ze wzgledu na wiek jest naruszeniem funda-
mentalnej zasady réwnoéci miedzy ludZzmi. Zjawisko to zostalo
okreslone angielskim mianem ageism!!, ktérego polskim odpowied-
nikiem jest wiekizm, czyli

wyznawanie irracjonalnych pogladéw i przesadéw dotyczacych jedno-
stek lub grup opartych na ich wieku. Przyjmuje sie stereotypowe zalo-
Zenia na temat fizycznych lub umystowych cech ludzi z okreélonej gru-
py wiekowej i zwykle wyraza sie je w sposéb ponizajacy. Najczesciej
wiekizm kieruje sie przeciwko ludziom starym!2.

9 B. Mikotajczyk, op. cit.

10 B. Szatur-Jaworska, Uczestnictwo osob starszych w sferze publicznej, ,Biuletyn
RPO” 2008, nr 65, s. 115-121.

1 Termin ,ageism” utworzyl w roku 1969 Robert Butler (1927-2010), amerykari-
ski gerontolog, opisujac nim stosowanie negatywnych stereotypow, dyskryminacji
z powodu wieku (R. Butler, Ageism: Another form of bigotry, “The Gerontologist”
1969, nr 91969; Coiner of the term ,ageism” dead at 83, 2010, www.all-things-aging.
com/2010/07 / coiner-of-term-ageism-dead-at-83.html [31.03.2016]).

12 Stownik socjologii i nauk spotecznych, red. G. Marshall, Wydawnictwo Naukowe
PWN, Warszawa 2004, s. 421.
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Istnieje wiele przyktadéw dyskryminacji ludzi starszych, np.
negatywne stereotypy dotyczace starosci, kult mtodosci, powszech-
ny brak rzetelnej wiedzy o starosci, bezrobocie nasilajace konkuren-
¢je na rynku pracy, specyficzne potrzeby wieku starszego, procedu-
ry, procedury dzielenia publicznych érodkéw finansowych (np.
z Narodowego Funduszu Zdrowia), niskie wyksztalcenie i osamot-
nienie ludzi starych, zla organizacja pracy instytucji obstugujacych
osoby starszel?.

W wiegkszosci dokumentéw legislacyjnych majacych zastosowa-
nie do os6b starszych osoby te nie wystepuja jako oddzielna katego-
ria uprawnionych, nie dysponuja szczeg6lnymi prawami ze wzgle-
du na wiek. Nalezy jednak pamieta¢, ze nadmierna ochrona moze
rodzi¢ efekt odwrotny do zamierzonego; poza tym specjalne prawa
to narazenie na zarzut szczegdlnego traktowania'#. W Polsce braku-
je czytelnych zasad ochrony praw czlowieka w starszym wieku (od
lat wyraznie formutowanych w dokumentach ONZ oraz Unii Euro-
pejskiej).

Zabezpieczenie spoleczne

Obecny zakres podmiotowy $wiadczerr emerytalno-rentowych
obejmuje wszystkie grupy spoteczno-zawodowe, za$ zakres przed-
miotowy $wiadczent zwigzanych z ryzykiem starosci i niezdolnosci
do pracy jest bardzo obszerny: emerytury, renty, zasitki pielegna-

18 P. Szukalski, Uprzedzenia i dyskryminacja ze wzgledu na wiek (ageizm) — przyczy-
ny, przejawy, konsekwencje, ,Polityka Spoteczna” 2004, nr 2, s. 11-15.

14 A. Bodnar, Dyskryminacja ze wzgledu na wiek - regulacje prawne, Akademia
Rozwoju Filantropii w Polsce, Projekt ,Zysk z dojrzalosci”, Warszawa 2008,
www.bezuprzedzen.org/doc/Dyskryminacja_prawo_wiek.pdf [31.03.2016]; M. Chmaj,
Rownos¢ wobec prawa, [w:] Wolnosci i prawa cztowieka w Konstytucji Rzeczypospolitej
Polskiej, red. M. Chmaj, Wydawnictwo WoltersKluwer, Warszawa 2008 s. 44-68;
B. Szczupal, Réwnos¢ wobec prawa jako jeden z warunkow realizacji praw czlowieka
z niepetnosprawnoscig, ,Niepelnosprawnosé¢ - péirocznik naukowy” 2009, nr 1,
s. 149-155; E. Trafialek, Rodzina i srodowisko zamieszkania jako obszary ryzyka wyklucze-
nia spotecznego 0sob starszych, , Biuletyn RPO” 2008, nr 65, s. 79-94.
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cyjne itp. System emerytalny stabo respektuje zasade réwnoscils:
wystepuje zaréwno nieréwnos¢ sytuacji (wysoko$¢ emerytur okre-
S$lana jest wedlug réznych zasad), jak tez nieréwnos¢ miar (zrézni-
cowane kryteria przyznawania uprawnieni emerytalnych). Sytuacja
wokot systemu zabezpieczenia spolecznego moze stanowi¢ zagro-
zenie dla samodzielnoéci: niski poziom $wiadczerr (emerytalnych
badz rentowych) nie gwarantuje zapewnienia wlasciwego poziomu
bezpieczenistwa socjalnego. Brak jest poczucia pewnosci stabilizacji
ubezpieczonych!¢. Réwniez dotychczasowe dzialania na rzecz oséb
starszych odznaczaja si¢ r6zng skutecznosciag. W wielu srodowi-
skach (np. wiejskich) praca socjalna z osobami w wieku podesztym
w ogole nie jest prowadzona. Dzialania w tym zakresie prowadzone
przez instytucje samorzadowe, rzadowe i organizacje pozarzadowe,
rzadko tworza spéjny system. Kazdy podmiot dziata wedlug swo-
ich wlasnych norm i sam decyduje, co jest najwazniejsze dla zaspo-
kajania podstawowych potrzeb oséb starszych.

Rynek pracy

Dyskryminacja na rynku pracy ze wzgledu na wiek moze istnie¢
na dwoéch poziomach. Poziom mezo (w przedsiebiorstwie) to m.in.
ograniczenia rekrutacji'’, brak inwestowania w kapitat ludzki (rzad-
sze delegowanie na kursy, wyboér kurséw krétszych, tariszych), nie-
wielkie szanse na awans, naciski pracodawcéw na wczesniejsze
odchodzenie na emeryture (kryterium wieku, a nie doswiadczenia
i kompetencji), kwestie kultury organizacyjnej (etykietowanie). Po-
ziom makro to kontekst spoteczny, ekonomiczny i polityczny sto-

15 Zalecang m.in. przez Rozporzqdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (WE)
nr 883/2004 z dnia 29.04.2004 r. w sprawie koordynacji systeméw zabezpieczenia spotecz-
nego (Regulation (EC) no 883/2004..., 2004).

16 P. Bledowski, Ubezpieczenia spoteczne..., s. 142-144; ]J. Hrynkiewicz, op. cit.,
s. 9-25; A. Matysiak, Is Poland really ‘immune’ to the spread of cohabitation?, “Demo-
graphic Research” 2009, Vol. 21, s. 215-234

17 Np. ,,zatrudnig osobe w wieku do 40 lat” (zabronione w art. 11 i 18 Kodeksu pracy).
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sowania prawa: wysokie bezrobocie (gléwne dzialania nastawione
na mlodziez przebiegaja z dezaktywacja zawodowa 0s6b starszych),
niekonsekwencje systemu aktywizacji zawodowej, stabos¢ sfery
ustug spolecznych oraz stabos¢ rynku elastycznych form pracy (zale-
canych m.in. w Europejskiej strategii zatrudnienia)?s.

W Polsce systematycznie wzrasta aktywnos$¢ zawodowa osob
powyzej 50. roku zycia, szczegélnie w grupie kobiet 60-64 lata,
w ktorej wzrost w latach 2013-2015 okazal sie wyjatkowo silny.
Nalezy réwniez podkresli¢, ze w omawianym okresie (2013-2015)
udzial najstarszej grupy oséb doksztalcajacych sie (55 lat i wiecej)
wykazal tendencje wzrostowa, co stanowi kontynuacje zmian zaob-
serwowanych w latach 2009-20139.

Praca stanowi wazny element rehabilitacji zawodowej i spotecz-
nej oraz stuzy integracji ze spoleczeristwem, cho¢ w praktyce czesto
nadmiernie podkresla sie funkcje spoleczne i terapeutyczne, niejako
zapominajac, ze praca ma stanowi¢ podstawowe Zrodio dochodéw.
Praca w istotnym stopniu kompensuje tez wynikajace z dysfunkcji
ograniczenia i ma wplyw na poczucie godnosci i aktywnos¢ spo-
teczng osob starszych.

Ochrona zdrowia i opieka dlugoterminowa

Raport Swiatowej Organizacji Zdrowia WHO? wskazuje, ze obecne
podejscie systeméw stuzby zdrowia do starzenia sie spoleczeristw
okazalo sie nieskuteczne. U 0s6b powyzej 65. roku zycia zanotowa-
no zwiekszone wystepowanie choréb przewlektych, choréb wspoét-

18 M. Gora, J. Liwinski, U. Sztanderska, Rekomendacje, [w:] Dezaktywizacja osob
w wieku okotoemerytalnym. Raport z badani, Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecz-
nej, Departament Analiz Ekonomicznych i Prognoz, Warszawa 2008, s. 131-137;
B. Szatur-Jaworska, op. cit., s. 115-121; P. Szukalski, ZagroZenia praw oséb starszych na
rynku pracy w Polsce, , Biuletyn RPO” 2008, nr 65, s. 19-35, 135-138.

19 Rynek pracy i wykluczenie spoleczne w kontekscie percepcji Polakow Diagnoza Spo-
teczna 2015, red. LE. Kotowska, Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, Rada Mo-
nitoringu Spotecznego, Warszawa 2015.

20 WHO, World Report on Ageing and Health...
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istniejacych oraz niepetnosprawnosci. Wedtug Swiatowego raportu na
temat starzenia si¢ i zdrowia funkcjonujace modele opieki diugoter-
minowej sa nieadekwatne i niewystarczajagce. WHO zaleca, by
w centrum nowych programéw stuzby zdrowia znaleZli sie¢ ludzie
starsi. Nalezy skupi¢ si¢ na unikalnych potrzebach oséb starszych
oraz aktywnie wlaczy¢ ich w procesy planowania opieki i zarza-
dzania stanem zdrowia. Jedng z najwazniejszych wytycznych World
Report on Ageing and Health jest promocja praw osob starszych.
Oznacza to catkowity brak akceptacji opieki nad osoba starsza,
sprawowanej w sposob zdepersonalizowany, ponizajacy i przemo-
cowy. Opieka diugoterminowa powinna cechowac si¢ wspieraniem
godnosci osoby starszej i jej autonomii oraz powinna wzmacniac
poczucie wspoélnoty ze spoleczeristwem?!.

W Polsce prawo do ochrony zdrowia jest wpisane w instytucjo-
nalno-redystrybutywny model polityki spolecznej??, za$ ochrona
praw osob korzystajacych ze Swiadczenn zdrowotnych nalezy do
obowiazkéw wladz publicznych i wynika z bezposredniego stoso-
wania przepiséw Konstytucji - artykut 68:

Kazdy ma prawo do ochrony zdrowia (ust. 1); Obywatelom, niezalez-
nie od ich sytuacji materialnej, wladze publiczne zapewniaja réwny
dostep do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanej ze srodkéw pu-
blicznych. Warunki i zakres udzielania $wiadczen okreéla ustawa
(ust. 2). Szczegoblne preferencje przyznano jednostkom stabszym: Wta-
dze publiczne sa obowigzane do zapewnienia szczegélnej opieki
zdrowotnej dzieciom, kobietom ciezarnym, osobom niepelnospraw-
nym i osobom w podesztym wieku (ust. 3).

Prawa pacjenta sa uregulowane w wielu aktach prawnych;
w roku 2009 weszta w zycie ustawa o prawach pacjenta i Rzeczniku
Praw Pacjenta, zawierajaca katalog praw oraz ustanawiajaca (art. 41)
Rzecznika Praw Pacjenta. W praktyce realizacja zapiséw legislacyj-

2 Ibidem.

2T. Gardocka, Niektdre zagadnienia ochrony zdrowia na tle Konwencji bioetycznej
i polskiego prawa medycznego, Medyczna Wokanda 2009, nr 1, s. 22-30. www.wil.org.
pl/folder/biuletyn/wokanda_2010.pdf [31.03.2016].
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nych dotyczacych praw pacjenta napotyka na problemy zwigzane
zazwyczaj z dostepem do $wiadczen medycznych i edukacji zdro-
wotnej. Czesto osoby starsze nie sa w stanie wyegzekwowac swoich
praw. Godnosé¢ pacjenta naruszaja nie tylko niewltasciwe podejscie
lekarzy i personelu medycznego w trakcie realizowania $wiadczeri
medycznych. Najwazniejsze problemy wiaza si¢ z dostepem do
pomocy medycznej - dlugie oczekiwanie na przyjecie przez specja-
liste, wykonanie zabiegu, rehabilitacje, zréznicowanie mozliwosci
oraz jakosci leczenia w zaleznosci od rejonu zamieszkania itp.
Zgodnie z zalozeniami polityki spolecznej dostep do Swiadczeri
finansowanych ze srodkéw publicznych powinien by¢ réowny, lecz -
niestety - nie jest?.

Odsetek 0s6b chorych, niesamodzielnych wzrasta wraz z wie-
kiem - okoto 50% os6b w wieku powyzej 70 lat staje sie¢ osobami
z niepelnosprawnoscia, jednak informacje statystyczne nie zawsze
odzwierciedlaja stan faktyczny - wiele 0os6b pozostaje poza ewiden-
cja stuzb socjalnych?*. Rodziny, ktére nie sa w stanie zapewnic¢ stalej
opieki swoim chorym bliskim, zazwyczaj staraja si¢ umiesci¢ ich
w zakladach opiekuriczo-leczniczych (ZOL). Niestety, w instytu-
cjach tych czesto dochodzi do tamania praw pacjenta.

Typowy pacjent geriatryczny?> to chory w pézZnej starosci z wie-
loma procesami chorobowymi i zachodzacymi pomiedzy nimi inte-
rakcjami, za$ deficyty funkcjonalne powoduja problemy w funkcjo-
nowaniu calego organizmu (w sferze fizycznej, psychicznej oraz
spotecznej). W opiece zdrowotnej - nie tylko geriatrycznej - naj-
istotniejsze sa jej powszechnosé, dostepnosé, diugotrwatosé (ciagtosc),
jakos¢ oraz kompleksowos¢ (catosciowe rozwigzywanie probleméw
w ramach interdyscyplinarnej wspotpracy lekarza, pielegniarki,
pracownika socjalnego). Potrzeba zapewnienia ustug zdrowotnych
i opiekuniczych roénie wraz ze starzeniem sie spoteczeristwa, co
objawia sie geriatryzacja opieki zdrowotnej?. Okreslenie to nie

2 Ibidem.

2], Hrynkiewicz, op. cit., s. 9-25. A. Matysiak, op. cit., s. 215-234.
% B. Bien, op. cit., s. 133.

26 Tbidem, s. 139.
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oznacza fachowej opieki, wskazuje jedynie na potrzebe jej zapew-
nienia. Niestety, udzial specjalistycznych $§wiadczen geriatrycznych,
zorientowanych na catosciowq specyfike potrzeb, a nie tylko na
leczenie pojedynczych choréb, jest marginalny.

Zapotrzebowanie na $wiadczenia opiekurniczo-pielegnacyjne
i socjalne realizowane w $srodowisku oraz w placowkach opiekun-
czych bedzie systematycznie rosto w miare narastania niekorzyst-
nych zmian demograficznych. Od poczatku XXI w. obniza sie
wspoltczynnik potencjalu pielegnacyjnego, okreslajacego stosunek
liczby typowych opiekunéw os6b wymagajacych stalego wsparcia
do liczby 0s6b w wieku 80 lat i wiecej?”. Za Swiadczenie i finanso-
wanie opieki dlugoterminowej, oznaczajacej nieokreslone w czasie
Swiadczenie ustug, pomocy i wsparcia dla przewlekle chorych lub
niepelnosprawnych, w tym niedoteznych oséb starszych, w kra-
jach europejskich wspétodpowiedzialne sa cztery sektory: rodzina
wraz z siecia wsparcia nieformalnego, sektor opieki publicznej,
organizacje pozarzadowe i wolontariat oraz sektor prywatny.
W Polsce dominujaca forma jest opieka rodzinna, za§ w sytuacji
braku rodziny badz jej niewydolnosci opiekuriczej, do udzielania
pomocy zobowiazane sa formalne organizacje lub instytucje opie-
kurnicze?s.

Konieczne jest wprowadzenie ubezpieczen pielegnacyjnych oraz
sieci uslug diagnostycznych, terapeutycznych, rehabilitacyjnych,
pielegnacyjno-opiekuriczych i ustugowo-pomocowych. Opieka
podstawowa, szpitalna i specjalistyczna, dlugoterminowa opieka
instytucjonalna oraz domowa opieka uslugowa w Srodowisku
(w tym paliatywno-hospicyjna) powinna by¢ zintegrowana; niestety
utrudnia to odseparowanie resortu zdrowia od pomocy spolecznej,
ktére spowodowalo pogorszenie dziatania zespoléw opieki srodo-

27 ]. Derejczyk, B. Biefi, J. Kokoszka-Paszkot, J. Szczygiet, Gerontologia i geriatria
w Polsce na tle Europy - czy nalezy inwestowac w ich rozwdj w naszym kraju?, ,Geronto-
logia Polska” 2008, tom 16, nr 3, s. 149-159.

28 B. Bieny, op. cit., s. 128-148; A. Wilmowska-Pietruszynska, J. Putz, Ubezpiecze-
nie pielegnacyjne jako propozycja rozwigzarn systemowych potrzeb oséb niezdolnych do
samodzielnej egzystencji, ,Postepy Nauk Medycznych” 2009, 4, s. 264-267.
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wiskowej (lekarz, pielegniarka, pracownik socjalny)?. Niezaleznie
od wieku pacjenta, rodzaju schorzenia, system opieki zdrowotnej
powinien zapewnia¢ powszechng dostepnos¢ opieki medycznej
(bez wzgledu na jakiekolwiek réznicujace kryteria) oraz $wiadcze-
nia profilaktyczno-lecznicze i rehabilitacyjne na mozliwie najwyz-
szym poziomie i o wlasciwej efektywnosci.

Inne obszary dyskryminacji osob starszych

Istotne znaczenie w istnieniu obszaréw dyskryminacji oraz nie-
samodzielnosci majg takze uwarunkowania osobiste wplywajace na
spadek aktywnosci spolecznej i ekonomicznej osob starszych, w tym
obowiazki rodzinne. Osoby starsze czesto sg skazane na samotnos¢,
bezradnoéc i niesamodzielnos¢, jednakze brakuje rzetelnych danych
na ten temat, w tym dotyczacych probleméw wewnatrzrodzinnych
(np. przemocy), brakuje tez odpowiednich regulacji prawnych3.
Zbyt mata jest dostepnos¢ do informacji na temat naleznych praw
oraz pomocy (prawnej i spolecznej)3L.

Charakterystyczne dla oséb w starszym wieku sa: niewielki
udzial w zyciu publicznym, mate zaangazowanie w prace spoteczna
oraz ograniczony obszar spotecznej komunikacji (w tym dostep do
nowoczesnych technologii)32.

Podobna sytuacja panuje na rynku débr i ustug konsumpcyj-
nych: osoby starsze zbyt rzadko sa traktowane jako wartoSciowa
grupa docelowa na rynku, pomimo znaczacej sily nabywczej®.

7. Derejczyk, B. Bien, ]. Kokoszka-Paszkot, ]. Szczygiel, op. cit., s. 149-159.

30 Ustawa o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie z dnia 29 lipca 2005 r. nie traktuje
0s0b starszych jako szczegdlnie narazonych na przemoc.

31 M. Halicka, Przemoc wobec 0s6b starszych, ,Biuletyn RPO” 2008, nr 65, s. 95-110;
E. Trafiatek, Rodzina i Srodowisko zamieszkania jako obszary ryzyka wykluczenia spotecz-
nego 0s6b starszych, , Biuletyn RPO” 2008, nr 65, s. 79-94.

32 M. Halicka, op. cit., s. 95-110.

3 GUS, Sytuacja demograficzna oséb starszych...; Ksiega Ubogich a.d. 2009 IX Kon-
wencja Ruchu przeciw Bezradnoéci Spotecznej, Cz. V: Ubdstwo ludzi starszych na podsta-
wie sesji czwartej: , Przyjazne Srodowisko jako zabezpieczenie przed ubdstwem i wyklucze-
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Dysponuja jednakze mniejszym zasobem informacji o prawach kon-
sumenta, sa podatne na informacje zawarte w réznych formach
reklamy, m.in. z powodu utrudnionego dostepu do informacji han-
dlowej (ograniczony dostep do internetu, mata czcionka na ulot-
kach i etykietach) z uwagi na ograniczenia budzetowe cena jest cze-
sto jednym z gltéwnych czynnikéw decydujacych o zakupie
(zazwyczaj kosztem jakosci). Stanowia takze cel nieuczciwych dzia-
tan, gléwnie podmiotéw z branzy sprzedazy bezposredniej?*.

Przyklady realizacji zatozen paradygmatu
emancypacyjnego w odniesieniu do osob starszych

We wspolczesnej literaturze dotyczacej osob starszych coraz
czesciej podejmowane sg watki autonomii, wolnosci, podmiotowo-
Sci, ksztaltujace i umacniajace paradygmat emancypacyjny tej
grupy®. Emancypacja dokonuje si¢ w wymiarze indywidualnym
i spotecznym, osobowym i historycznym?3¢. O procesach emancypa-
cyjnych $wiadczy reaktywny charakter réznych dziatarn podejmo-
wanych przez osoby starsze. W powstalym w ramach Diagnozy spo-
tecznej 2013 raporcie Aktywnosc¢ spoteczna oséb starszych w kontekscie
percepcji Polakow autorzy jednoznacznie stwierdzaja, ze w Polsce
osoby starsze sposréd réznych form aktywnosci spotecznej coraz
bardziej Swiadomie angazuja si¢ w sprawy lokalnej spotecznosci (az
71,7% os6b w wieku emerytalnym regularnie uczestniczy w wybo-
rach samorzadowych) oraz w dziatania organizacji hobbystycznych,

niem 0s6b starszych”, red. E. Wroniska, Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich, Ruch
przeciw Bezradnosci Spotecznej, Warszawa 2009, s. 582-664.

34 P. Bledowski, Ubezpieczenia spoteczne..., s. 142-144; P. Szukalski, Zagrozenia
praw..., s. 19-35, 135-138.

% J. Halicki, Obrazy starosci rysowane przezyciami seniorow, Wydawnictwo Uni-
wersytetu w Bialymstoku, Biatystok 2010; B. Mikotajczyk, Miedzynarodowa ochrona
praw oséb starszych, Wydawnictwo Wolters Kluwer Polska Sp. z 0.0, Warszawa
2012.

3 M. Czerepaniak-Walczak, Pedagogika emancypacyjna. Rozwdj swiadomosci kry-
tycznej cztowieka, Gdariskie Wydawnictwo Psychologiczne, Gdarisk 2006.
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religijnych oraz upowszechniajagcych wiedze¥. Autorzy raportu
aktywnos$¢ os6b starszych podzielili na formalna i nieformalna.
W ramach aktywnosci nieformalnej wyr6zniaja dzialania oséb star-
szych na rzecz rodziny: 28,2% oséb (60-64 lata), 23,3% (65-69 lat),
17,4% (70-74 lata) czuje sie odpowiedzialnych za zapewnienie opie-
ki i dobrego samopoczucia rodzicom lub starszym krewnym, para-
doksalnie w wiekszym procencie niz respondenci w wieku 16-59 lat
(15,3%). W grupie 60-69 lat 14,3% osob starszych angazuje sie
w prace na rzecz spolecznosci lokalnej i w wolontariat rozumiany
jako nieodptatnie wykonywane prace lub $wiadczenie ustug dla
0s6b spoza rodziny badZ na rzecz organizacji spotecznej, majacy
charakter aktywnosci formalnej w ramach organizacji pozarzado-
wej. Dla poréwnania w grupie 16-59 lat odsetek ten wynosi 16,5%.
Ogolna aktywnos¢ formalna oséb >60. r.z. w organizacjach poza-
rzadowych wynosi 7,4%, czyli wiecej niz w grupie 16-59 lat (6,8%).
Zdecydowanie najwigkszy odsetek aktywnych spotecznie oséb star-
szych dziala w organizacjach religijnych i koScielnych, dopiero p6z-
niej w organizacjach towarzyskich i klubach, kotach zainteresowan,
komitetach mieszkaricéw, organizacjach upowszechniajacych wie-
dze (Uniwersytety Trzeciego Wieku - UTW), zwigzkach zawodo-
wych, organizacjach pomocowych, organizacjach biznesowych,
zawodowych, rolniczych, wybieranych wiadzach samorzadowych,
partiach politycznych, klubach sportowych, organizacjach ekolo-
gicznych, osrodkach wsparcia i grupach samopomocowych®. Mez-
czyzni najczesciej dzialaja w partiach politycznych, klubach spor-
towych, wiladzach samorzadowych i kotach zainteresowan (np.
mysliwskie, motoryzacyjne, wedkarskie). Natomiast zdecydowana
wiekszos¢ kobiet udziela sie w osrodkach wsparcia i organizacjach
pomocowych, towarzyskich, religijnych, komitetach mieszkancow
i w Uniwersytetach III Wieku. Powyzsze trendy nieznacznie zmie-
nity sie w 2015 r. Osoby starsze najchetniej dzialaly we wladzach

37]. Czapinski, P. Bledowski, Aktywnos¢ spoteczna 0sob starszych w kontekscie per-
cepcji Polakow. Diagnoza spoleczna 2013, Ministerstwo Pracy i Polityki Spolecznej and
Centrum Rozwoju Zasobéw Ludzkich, Warszawa 2014, s. 65-72.

38 [bidem.
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samorzadowych, organizacjach upowszechniania wiedzy (gtéwnie
za sprawg uniwersytetow trzeciego wieku), organizacjach religij-
nych, towarzyskich i komitetach mieszkancéw?3®. Poziom aktywno-
Sci spotecznej ludzi starszych okazal sie wyzszy niz mlodszych po-
kolenr, za§ najwazniejszym czynnikiem tej aktywnosci jest ich
wyksztalcenie.

Emancypacje senioréw mozna rozumie¢ jako ciggly dialog or-
ganéw wladzy ze spotecznoscia oséb starszych i wypracowanie
takich mechanizméw komunikacji i wspélnego podejmowania de-
cyzji, ktore beda skutkowac coraz wieksza przejrzystoscia procesow
podejmowania decyzji, wzrostem otwartosci i wzajemnego zaufa-
nia®). W praktyce moze ona przybiera¢ wiele form. Jedna z nich sa
gminne rady osob starszych - rady o charakterze konsultacyjnym,
doradczym i inicjatywnym. Skladaja sie one z przedstawicieli os6b
starszych oraz przedstawicieli lokalnych podmiotéw dziatajacych
ich rzecz np. UTW4. Przykladami proceséw emancypacyjnych
z udzialem o0s6b starszych moga by¢ réwniez: spacery badawcze
z osobami starszymi, fora senioréw, warsztaty przysztosciowe, pa-
nele obywatelskie z udzialem oséb starszych, konsultacje progra-
moéw dla senioréw, ustalanie kryteriéw jakosci ustug opiekuriczych,
projektowanie przestrzeni miejskiej z udzialem oséb starszych.

Zakonczenie

Powyzszy przeglad jedynie sygnalizuje wybrane obszary dys-
kryminacji, wskazywane przez ekspertow zajmujacych sie problema-
tyka oséb starszych. Wielu autorow podnosi kwestie koniecznosci

3. Czapinski, T. Panek, Diagnoza Spoteczna 2015. Warunki i jakos¢ Zycia Polakéw,
Rada Monitoringu Spotecznego, Warszawa 2015.

40 Laboratorium Partycypacji Obywatelskiej, Jak ustysze¢ glos seniora? Praktyczny
przewodnik po partycypacji obywatelskiej 0séb starszych, Fundacja Pracownia Badan
i Innowacji Spotecznych ,Stocznia”, Warszawa 2014.

4'W. Borczyk, D. Jachimowicz, W. Nalepa, Partycypacja oséb starszych w Zyciu
publicznym - wybrane zagadnienia, Ogélnopolska Federacja Stowarzyszeri Uniwersy-
tetow Trzeciego Wieku, Nowy Sacz 2015.
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szybkiego zapewnienia efektywnych rozwigzan w: systemie ubezpie-
czen spolecznych, ochronie zdrowia, pomocy spolfecznej, polityce ro-
dzinnej (pomoc rodzinom mogacym zapewni¢ opieke osobom starym,
w tym opieke zastepcza), polityce zatrudnienia, systemie edukacji
ustawicznej oraz polityce mieszkaniowej (mieszkalnictwo chronione).
Wazne jest ksztaltowanie wzoréw kultury wobec osob starszych -
budowanie obrazu medialnego wolnego od dyskryminacji, skierowa-
nego na potencjal zZyciowy tej grupy osob, propagowanie dobrych
praktyk oraz szerokie wilaczenie w aktywnos¢ spotecznosci lokalnych.
Istotne znacznie ma réwniez poczucie godnosci 0séb starszych, ktore
pomaga ukierunkowac ich zycie pomimo zmiennych okolicznosci,
motywuje, wnosi poczucie sensu istnienia, wyznacza drogowskazy
moralne, krystalizuje tozsamos¢, wzmacnia wiernos¢ ideatom i warto-
sciom. Niezbedne jest wiec podmiotowe traktowanie kazdego czlo-
wieka, przyznajagce mu prawo do godnosci, szacunku, wlasnej odreb-
nosci i niepowtarzalnosci, przeciwdzialanie marginalizacji spolecznej
oraz szeroko rozumiana edukacja spoleczna, majaca na celu przezwy-
ciezanie uprzedzen i stereotypéw. Waznym zadaniem pedagogéw
specjalnych jest promowanie postaw urzeczywistniajacych szacunek
dla godnosci, wolnoéci i réwnosci cztowieka starszego.
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