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Abstract

This article has a twofold purpose. First, to show that gestures and speech are fully integrated
and together realize a common communicative aim. That is why, as it will be shown, taking
both verbal and nonverbal componentsunder consideration is necessary for the correct
understanding of the speaker's intention. Second, to emphasize the role of gestures in the
process of communication. The function of gesture in communication is often attributed to the
verbal component. It will be shown, on the base of a few examples, that gestures are crucial
for the interpretation of messages. The analyzed examples are taken from the TV programmes
such as Polish and American talk — shows and concern the gestures classified by P. Ekman and
W. Friesen asillustrators.

Przekazywanie informacji za pomoca stowa i gestu zwigksza szanse na petnigjsze oddanie intengji
komunikacyjnych nadawcy waobec odbiorcy. Stowo i gest w zaleznosci od sytuacji komunikacyjne
uzupetnigja sig, zastgpuja, petnia role komponentéw rownie waznych dla wiasciwego odbioru
komunikatu. Dlatego tez interpretacja komunikatu uwzglednigaca jedynie jego werbalny
komponent moze prowadzi¢ do btednego odbioru tresci przekazywanych przez nadawce. Podobnie
analiza gestow bez réwnolegtej analizy treSci werbalnych zostaje sprowadzona do bardzo
powierzchownego i automatycznego przypisywania im oderwanych od kontekstu znaczen.
Interpretacja komunikatu powinna by¢é dokonywana z uwzglednieniem tresci przekazywanych
zaréwno poprzez stowo jak i gest, poniewaz czesto stanowig one dla siebie nawzajem kontekst.
Badania nad zwiazkiem stowa i gestu nie wyksztalcity jednoznaczneg teorii dotyczace
zaleznosci migdzy tymi dwoma komponentami komunikacji. Istnigjace hipotezy w odmienny
sposdb odnoszg sie do wzajemnego stosunku stowa i gestu w akcie komunikacyjnym. Trzy z nich
opisuja R. I. Mayberry & J. Jaques w artykule dotyczacym gestykulacji 0sdb jakajacych sig.
Jedna z nich przypisuje mowie i gestom funkcje autonomicznych systeméw komunikacyjnych.
W tym ujeciu gest petni funkcje pomocnicza, stanowi wsparcie w momencie chwilowych zaktécen
systemu werbalnego np. kiedy kaszlemy czy w jakikolwiek inny sposdb przez moment
uniemozliwione jest postugiwanie si¢ sfowem. W zwiazku z tym przewiduje ona wzmozone
wykorzystanie gestow u 0s0b, ktorych ptynnos¢ wypowiedzi zaktoconajest przez jakanie.
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Z powyzsza hipoteza zwiazana jest inna, podkreslajaca jeszcze mocnig kwestig autonomii
mowy i gestébw oraz wskazujaca na mozliwosé catkowitego zastapienia mowy poprzez gesty.
Potwierdza ja tworzony przez gtuchonieme dzieci whasny sposdb porozumiewania Sie¢ za pomoca
gestow oraz system jezykOw migowych.

Hipoteza odmienna od powyzszych zaktada, ze sowo i gest tworza zintegrowany system
dazacy do realizacji wspdlnych celdw komunikacyjnych. Gest jest silnie zwigzany ze struktura,
Znaczeniem i czasem wypowiedzi. Hipoteze o integracji gestow i mowy potwierdza takze
gestykulacja osob jakajacych si¢ — w momencie kiedy osoba z zaburzeniem mowy zacina sig,
gestykulacja ustaje, zastyga w bezruchu az do momentu plynnego wypowiedzenia stowa.
[Mayberry & Jaques 2000:200]

Zachowania niewerbalne sa czesto niedocenianym komponentem w strukturze komunikacji,
traktowanym raczej jako dodatek do stowa. Wptyw na to moze mie¢ sposob w jaki odbieramy
wspomniane sktadniki komunikatu, gdyz percepcja mowy i gestow bardzo sie¢ od siebie rozni.
Stowo ngjczescig) odbieramy $wiadomie, jestesmy w stanie powtorzy¢é wypowiedziane do nas
zdanie, gest natomiast dziata zazwyczaj na nasza pod§wiadomosé¢, wptywa na odbior catoksztattu
komunikatu, ale nie pozostawia trwatych §ladow w $swiadomosci (chyba, ze jest to gest silnie
oddziatujacy na nasze emocje). Ustyszana historig nigjednokrotnie powtarzamy nawet po latach,
natomiast rzadko kiedy potrafimy odtworzyé gestykulacj¢ osoby, ktorel stowa przytaczamy.
Bardzo czesto nie zdajemy sobie sprawy z silnego zwiazku miedzy stowem i gestem, dlatego tez
nie dostrzegamy znaczenia gestu przypisujac jego role komunikacyjna stowu.

Aby podkresli¢ znaczenie i rolg gestu w komunikacji dokonam analizy kilku przyktaddw
gestéw oraz wspotwystepujacych z nimi sktadnikéw werbal nych. Ich przedstawienie w artykule ma
na celu zaakcentowanie niektorych niezwykle waznych zadan, jakie petni sktadnik niewerbany we
wiasciwym odbiorze komunikatu, a ktore nie sa zauwazane w codziennym procesie
komunikowania.

Wykorzystany przeze mnie materiat badawczy stanowity polskie i amerykanskie programy typu
talk — show, ktérych konwencja zaktada obecnos¢ przynajmnigf dwdch rozméwcow np.
gospodarza programu Oraz zaproszonego goscia. Sposob prowadzenia rozmowy polegal natomiast
na prowokowaniu goscia do przywotywania ciekawych lub budzacych kontrowerge spostrzezen
czy anegdot zwigzanych ngjczescigl z jego osoba. Wypowiedzi uczestnikow programOw nie sa
silnie nacechowane perswazyjnie, maja zazwyczg swobodny, narracyjny charakter, ktéry
szczegllnie sprzyjawykorzystaniu gestow ilustrujacych.

Analizowane przeze mnie gesty zaliczane sg w klasyfikacji P. Ekmana i W. Friesena do tzw.
ilustratorow (za [Minnick 1979:123]). Stanowia bardzo obszerna i zréznicowana grupg. Ich
naczelna funkcja jest ilustracja tych aspektéw komunikatu, ktore sa wazne dla wiasciwego odbioru
intencji komunikacyjnych. Forma opisywanych w artykule ilustratorow wyraznie koresponduje z
trescig niesiong przez stowa tzn. moze odnosi¢ sie do ksztaltu czy zachowania opisywanych
obiektéw, relacji przestrzennych itd.

Kontekst: Gospodarz programu opowiada o specyfice postaci Harrego Potter’a. Gest: Przyktada
do ust ztaczone palce: kciuk i wskazujacy, nasladuje gest palenia papierosa, marihuany lub innych
uzywek.

Towar zyszacy gestowi komunikat werbalny: Nic dziwnego, ze Harry Potter to podejrzany gosé,
w koncu Harry Potter to Harry Potter.

Zachowanie niewerbalne czesto ilustruje i wyjasnia intencje nadawcy komunikatu. W opisanym
przypadku nadawca poprzez gest chce narzuci¢ odbiorcom sugerowana przez siebie etymologie
nazwiska popularnego bohatera serii ksiazek autorstwa J. K. Rowling. Etymologi¢ nazwiska
Harrego Pottera mozemy probowaé wyjasni¢ biorac pod uwage znaczenie ssowa potter oraz jego
budowe morfologiczna. Interesujaca nas grupa jednostek Ieksykalnych tworzy grupe homonimaéw,
ktére bez wsparcia gestu mogtyby nasuwa¢ wiele interpretacji etymologii nazwiska. Te z kolei
mogtyby byé sprzeczne z zamierzeniem nadawcy. Znaczenie stowa potter sugeruje, ze przy
wstepnej analizie pochodzenie nazwiska kojarzymy m. in. z garncarstwem (ang. potter — garncarz)
lub z powolnym poruszaniem sig, snuciem sig bez celu (ang. potter — patgta¢ sig lub przemieszczaé
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si¢ w wolnym tempie). Nadawca komunikatu poprzez gest ilustrujacy chce jednak skierowaé nasza
uwage nha etymologie nazwiska pochodzaca od morfemu pot (ang. pot — marihuana). Gest
nasladujacy palenie zaweza zbidér homonimow branych przez nas pod uwage i jednoznacznie
wyznacza, ktéra z interpretacji ssowa potter powinnaby¢ uznanaw danej sytuacji zatrafna.

Powyzszy przyklad potaczenia gestu ze stowem pokazuje, ze w niektérych sytuacjach
komunikacyjnych stowo moze nies¢ tresci nigjednoznaczne dla odbiorcy. Zachowanie niewerbane
tworzy jednak kontekst, ktory utatwia prawidtowa interpretacje komunikatu. Gest ilustrujacy
palenie zmnigjsza prawdopodobienstwo interpretacji nazwiska Potter niezgodneg) z zamierzeniem
nadawcy, natomiast kojarzenie dowa pot (marihuana) z etymologia nazwiska zaweza
odczytywanie gestu do paenia tgze uzywki, a nie na przyktad do paenia papierosa. W
opisywanym przypadku gest ilustrujacy oraz komunikat werbalny tworza catos¢, sa rownowaznymi
sktadnikami  komunikatu. Tres¢ komunikatu pozbawiona ptaszczyzny niewerbang lub
odczytywanie przekazywang informacji jedynie na ptaszczyznie gestykulacji w oderwaniu od
stowa moze prowadzi¢ do odczytania go w sposdb niezgodny z intencjami nadawcy lub do
pozbawienia komunikatu sensu.

Gest ilustrujacy palenie marihuany nalezy do grupy gestow przemyslanych i zaplanowanych.
Jego celem jest skierowanie percepcji odbiorcy komunikatu na tory wyznaczone przez nadawceg.
Oczywiscie, ten sam komunikat mozna by przekaza¢ tylko za pomoca stéw (nalezatoby wowczas
znacznie rozszerzy¢ komunikat werbalny), ale woéwczas pozbawiliby§my go elementu dowcipu
wynikajacego ze wspbtgrania sowai gestu.

Kontekst: Nadawca komentuje zaostrzenie przepisdw na lotniskach w USA po wydarzeniach 11
wrzesnia 2002 roku i przy okazji stwierdza wysoka ogladalnosé pewnego programu telewizyjnego.
Gest: Nadawca nasladuje osobg wpatrzona z bezmyslng ming w ekran umieszczony ponad
poziomem jg gtowy (tak jak nalotniskach).

Komunikat werbalny towarzyszacy gestowi: 40 milionow ludzi ogladato ten program, co
ciekawe wigkszosé z nich to ochrona nalotniskach.

Stowa i gesty doskonale uzupetnigia sie niosac czesto réwnolegle informacje sktadgjace sie ha
caloksztalt intencji komunikacyjnych. Jezeli przytoczony przyktad dotyczacy stuzb porzadkowych
na lotniskach bedziemy rozpatrywali dwupoziomowo tzn. wnikliwig spojrzymy na ptaszczyzneg
zachowan niewerbalnych w kontekscie stéw i odwrotnie, zauwazymy, ze komponenty komunikacji
takie jak gest i owo niosa uzupetnigjace sie tresci, ktore dopiero w danym kontekscie nabiergja
wiasciwego znaczenia. Gdyby przytoczony powyze] komunikat ograniczy¢ do sfery werbalng, to
niesiona przez stowa tre§¢ nie powinna wzbudza¢ wigkszego zdziwienia, atym bardzig oburzenia.
W koncu kazdy niezaleznie od petniong funkcji ma prawo do ogladania wybranych przez siebie
programow telewizyjnych. Dopiero zachowanie niewerbane symultaniczne w stosunku do stéw
ttumaczy nam intencje nadawcy, zgodnie z ktorymi wspomniany program telewizyjny byt
ogladany podczas godzin pracy. Swiadczy o tym zwrdcenie wzroku w strong wyimaginowanego
odbiornika telewizyjnego umieszczonego tak jak zazwyczaj na lotniskach na pewnegj wysokosci
utatwigiacel odbior obrazu. Dodatkowo mimika twarzy nadawcy na$ladujaca bezmysine
wpatrywanie si¢ w ekran telewizora, niesie informacje o stosunku nadawcy do sposobu, w jaki
pracownicy lotniska petnig swoje obowiazki.

Nie jest jednoznaczne, jakie tresci powinny byé wyrazane przez stowa, a jakie przez gesty.
Porozumienie migdzy nadawca i odbiorca mozliwe jest rowniez wtedy, gdy eliminujemy pewne
czynnosci niewerbane i przeniesiemy ciezar komunikacji gtéwnie na ptaszczyzne werbalna.
Jednakze wéwczas srodki jezykowe uzyte w celu wyjasnieniaintencji komunikacyjnych musiatyby
ulec znaczng rozbudowie, a zaangazowanie nadawcy w kreowanie sfery werbalngy musiatoby byé
nieporéwnywalnie wigksze. Zamiast réwnolegtego do komunikatu werbalnego gestu, ktéry
zmnigsza wysitek nadawcy zwiazany z werbalizacja pewnych intencji zostataby rozwinieta sfera
werbalna.
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Kontekst: Autorka ksiazek cieszacych si¢ powodzeniem na polskim rynku opowiada o ktotni,
podczas ktére) uderzyta dionig w przeszklone drzwi i dotkliwie sie zranita.

Gest: Mocne écisniecie zdrowa reka skaleczonej dtoni.

Komunikat werbalny towar zyszacy gestowi: Szyba miata pig¢ centymetrow, przeszta mi przez
reke..., reka mocno krwawita...

Zdarza sig, jak w powyzszym przyktadzie, ze gest ilustruje subiektywne odczucia nadawcy, ktore
tylko pobieznie zostaly zaznaczone w komunikacie werba nym. Fakty, relacja z zaistnialg sytuagji
Sa opisane przez stowa, natomiast sfera intensywnosci odczué znalazta swoje odzwierciedlenie w
gescie. Taki podziat migdzy funkcja komunikatu werbalnego i niewerbalnego uzasadniany
niekiedy jest w sposdb kontrowersyjny. R. Dul twierdzi, ze ,jezyk nie jest dostatecznie
dostosowany do wyrazania subtelnych treSci i doSwiadczen o charakterze emocjonalnym i
osobistym. Struktura jezyka narzuca nigjako jego obiektywizm i ogranicza komunikacjg tresici
subiektywnych. Po drugie, eksprega werbalna, nie powoduje wyraznych cielesnych lub
psychologicznych reakcji i zmian w relacjach spotecznych. Po trzecie, pewne personane i
interpersonalne problemy (zjawiska) moga by¢ petnigf wyrazone, jesli nie pojawia sie w petni
$wiadome lub gdy ich eksprega werbalna jest utrudniona, czy wrecz niemozliwa’ (za: [M. Brocki
2001:201)).

Gest wystepuje symultanicznie z komunikatem werbalnym, nie jest jednak jego bezposrednia
ilustracja. Gest nie ilustruje bezposrednio mocnego krwawienia, araczeg zwiazane z nim odczucia,
w omawiang sytuacji komunikacyjne cierpieniei silny bél. Gest ilustrujacy jest w tym przypadku
sktadnikiem komunikatu niosacym tadunek ekspresywny, co powoduje, ze integracja gestu
ilustrujacego odczucia nadawcy z komunikatem werbanym w znacznym stopniu wzmacnia
eksprege wypowiedzi.

Zwiazek stowa oraz gestu moze byé bardzo silny. W wypowiedzi ,,on ma tak duzo energii”,
ktorg) towarzyszy gest zaciskania dtoni, gest poteguje ekspree niesiong juz przez stowo ,,duzo”,
co prowadzi do wzmozenia jego intensywnosci, a nawet do superlatywnosci. Funkcj¢ wzmagania
intensywnosci, jaka petni w tym przypadku gest mozemy nazwat ,, przekraczaniem stowa’.

Gesty ilustrujace bardzo czesto petnig funkcje podkreslenia, zaznaczenia wybranego stowa
komunikatu werbalnego, ktdre niesie znaczaca tres¢ dlaintencji komunikacyjnych nadawcy. Takie
podkreslenie, zaznaczenie danego stowa w wypowiedzi moze polegaé np. na zarysowaniu w
powietrzu ksztattu przedmiotu, ktory jest desygnatem istotnego stowa w dangj sytuacji . Kiedy
nadawca chce sprostowa¢ mylne przekonanie o tym, ze zaproszony zostat do wystapienia w
reklamie kietbasy i wypowiadajac stowa ,,nie miatem bra¢ udziatu w reklamie kietbasy, to byta
mielonka” zaznacza dtonmi ksztalt owalnej puszki, gest ilustrujacy intencje ma tu prosta funkcje
potwierdzenia i zarazem zaznaczenia stowa wypowiadanego przez nadawce. Innym razem
nadawca komunikatu dotyka skroni ztaczonymi palcami wskazujacym i srodkowym podkreslajac
w ten sposdb swoje ogromne zdziwienie informacja, ze partner jego rozmowczyni nie zauwazyt
przy pierwszym spotkaniu, ze jest ona od niego o 15 lat starsza. Taki dwupoziomowy odbiér
komunikatu, ktérego poszczegblne elementy sfery werbalng akcentowane sa poprzez gesty
ilustrujace prowadzi do trafnigiszego odbioru intencji komunikacyjnych nadawcy oraz pomaga
odczyta¢, ktére elementy wypowiedzi s kluczowe dlaintencji komunikacyjnych nadawcy.

Kontekst: Jeden z polskich aktoréw opowiada o nieodpowiedzialnym zachowaniu swojego
przyjaciela, ktory pojawit sie ha spotkaniu pod wptywem alkoholu.

Gest: W okolicy szyi poziomy ruch otwarta dtonia, ktorel wewnetrzna strona skierowana jest ku
dotowi.

Towar zyszacy gestowi komunikat werbalny: On oczywiscie si¢ spoznit, trochg szyja...

Stowo szyja jest tu zargonowym okresleniem stanu upojenia akoholowego. Kojarzy si¢ ono z
idiomem da¢ sobie w szyje, 0znaczajacym nadmierne spozycie alkoholu.

Poziomy ruch reka w okolicy szyi rowniez mozna uznat za zargon, tyle ze pojawigjacy Si¢ w
sferze gestykulacyjne.



Ewa Jarmotowicz. Komunikacja niewerbalna: rola gestow ilustrujgcych...

Gest ilustrujacy nadmierne spozycie alkoholu, poprzez delikatny poziomy ruch dtoni w okolicy
szyi, zdradza duza taczliwo$é z komunikatem werbalnym. Stowo szyja ma swéj bezposredni
odpowiednik w gescie. Mozliwe bytoby takze potaczenie komunikatu werbalnego upit sie, dat
sobie w palnik czy, nargbat sie ze wspomnianym gestem w okolicy szyi. Zwiazek miedzy stowem,
ailustrujacym go gestem bytby w tym przypadku jednak bardzigj odlegty.

Z pewnoscia ilustracja zargonu stownego zargonem  gestykulacyjnym  zwieksza
prawdopodobienstwo prawidtowego odczytania komunikatu. Warto w tym miegjscu zwréci¢ jednak
uwage na szczegolna role jaka petni w tgf sytuacji komunikacyjnej gest. Zargon gestykulacyjny
wystepujacy z zargonem stownym  spetnia jeszcze jedna dodatkows funkcje — podkresla
nieformalny charakter niesiongj informacji, odpowiedni do opisywanej sytuacji.

Kontekst: Nadawca opisuje chrzest w obrzadku ormiaaskim.
Gest: Dtonmi zarysowuje ksztatt chrzcielnicy.
Komunikat towar zyszacy gestowi: Chrzest polega na zanurzeniu dzieckaw ... w chrzcielnicy.

Gesty ilustrujace zazwyczaj] wystepuja réwnolegle ze stowem, z ktérym sq zwigzane. Okazuje sie,
ze moga je réwniez wyprzedzaé. Zdarza si¢ to w momencie, kiedy nadawcy zabrakto stowa, a
miato ono petni¢ istotng rolg w przekazywaniu informacji lub wéweczas, gdy nadawca na chwilg
przerywa komunikat werbalny, aby dobra¢ wiasciwe okreslenie. Gest ilustrujacy ksztalt
chrzcielnicy pojawia sie na etapie przypominania stowa okreslajacego naczynie na wode §wiecona
uzywanego przy sakramencie chrztu, przed jego wypowiedzeniem. W takich przypadkach gest
petni role pomocnicza, stuzaca wywotaniu skojarzenia z wasciwym wyrazem zaréwno u nadawcy
jak i u odbiorcy.

Kontekst: Nadawca komunikatu méwi o wzroscie swojegl wnuczki.
Gest: Wyznacza pewnga odlegtosé migdzy dtonmi.
Komunikat towar zyszacy gestowi: Onajest juz taka...

Gest ilustrujacy nierzadko zwalnia nadawce ze sformutowania niektorych elementéw werbalnego
komunikatu. Mozna by nawet zaryzykowaé stwierdzeniem, ze to nadawca , wyrgcza si¢” gestem i
redukuje komunikat werbalny do niezbednego minimum. Jezeli wypowiadajac kwestie ona jest juz
taka, gestem zaznaczamy wzrost wnuczki, to pozbawiamy w ten sposdb komunikat sporej czesci
komponentu werbalnego. Zwerbalizowane doktadne dane i opis wzrostu stgja si¢ w takim razie
zbegdne. Stad wniosek, iz gest ilustrujacy czgsto nadaje rozmowie tempa, skraca i utatwia
wypowiedz, ktora bez wsparcia gestem bytaby znacznie bardzig rozbudowanai opisowa.

Podobne zjawisko obserwujemy w amerykanskim programie typu talk-show, kiedy to jego
gospodarz usprawiedliwia sig, dlaczego znalazt si¢ w jednym ze sklepébw znangf w Stanach
Zjednoczonych sieci. Przy tgl okazji wypowiada stowa bytem tam, zeby kupi¢ magiczny portfel.
Najwyraznigj uzngje on, ze dla wiekszosci widzéw jest zupetnie oczywiste, czym jest i jakie
wiasciwosci ma portfel, ktory zyskat okreslenie ,magiczny”. Dlatego bez wdawania si¢ w
techniczne szczegblty i pomijgac zasady dzialania magicznego portfela, wykonuje kilka
chaotycznych ruchéw dtonmi, przypomingjacych otwiergjaca Sie i zamykajaca ksigzke. Nalezy
zaznaczy¢, ze interpretacja komunikatu, w ktorym sktadnik werbalny zostal zastapiony przez gest,
nie budzita wigkszych watpliwosci wsrod publicznosci amerykanskigl znajdujaceg si¢ w studio
telewizyjnym i zywo reagujacel $miechem. Dla publicznosci z krgjéw nie zngacych oferty
wspomniang] sieci sklepdw, gest zastepujacy stowo prowadzi do catkowitego niezrozumienia
komunikatu. Powyzszy przyktad ukazuje, ze gest ilustrujacy nie jest gestem uniwersalnym, pole
jego oddziatlywaniajest ograniczone i w zwiazku z tym uzupetnienie gestem zredukowanego przez
nadawce komunikatu werbalnego nie zawsze jest czytelne dla kazdego odbiorcy.
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Kontekst: Nadawca wygtasza poglady na temat zwiazkow, w ktérych miedzy partnerami
wystepuj e duza réznica wieku.

Gest: Wskazuje dtonig nasiebie.

Komunikat towar zyszacy gestowi: Jaméwig 0 mojg teorii.

Gesty wyznaczajace kierunek, wskazujace na konkretny, realny przedmiot, osobe, 0 ktérg jest
mowa w komunikacie werbalnym lub na element znajdujacy si¢ w abstrakcyjnej, wyobrazong
przestrzeni nadawcy, hazwane zostaly gestami deiktycznymi i zaliczane sa w ujeciu P. Ekmana i
W. Friesena do ilustratorow (za: [Minnick 1979:123]). Sa to gesty, ktérych funkcjaw komunikacji
niewerbalng moze zosta¢ uznana za adekwatna do funkcji petnionych w jezyku przez zaimki
osobowe czy wskazujace. Gesty deiktyczne w duzym stopniu uzupetnigja tresci niesione przez
stowa. Efektywne sformutowanie komunikatu werbalnego dotyczacego na przyktad wskazywania
drogi do jakiegos celu bez towarzyszacych mu gestow deiktycznych bedzie wymaga¢ od nadawcy
wigceg wysitku i zaangazowania, podobnie jak wiasciwe zrozumienie tego komunikatu przez
odbiorce. Komunikat pojdziesz tam pozbawiony odpowiedniego kontekstu werbalnego (np.
narzuconego przez poprzedzajace go zdanie Niezbedne do Twojeg pracy lektury znajdziesz w
Bibliotece Instytutu Jezykoznawstwa.), bez udzielenia ruchem dtoni lub gtowy wskazan, w ktéra
strone mamy sie uda¢, jest catkowicie nieczytelny i dlatego bezuzyteczny. Mozna zaobserwowaé,
ze wskazywanie kierunku, przedmiotu, czy osoby w abstrakcyjnegj przestrzeni méwiacego, moze
odbywaé si¢ bez obecnosci owego obiektu w sasiedztwie nadawcy. Nie zdziwi nas gest wskazujacy
,Na nig" przy okazji wypowiadania zdania to ona jest winna, nawet jesli podmiot nasze
wypowiedzi jest nieobecny w naszym otoczeniu.

WniosKi

Obserwujac sposob wyrazania intencji komunikacyjnych przez nadawcg zauwazy¢ mozna, ze
zarbwno stowo jak i gest, zorganizowane w czasie i przestrzeni, wspottworza znaczenie
komunikatu. W artykule podjetam prébe opisania roli wybranych gestow nazywanych w
klasyfikacji P. Eckmana i W. Friesena ilustratorami (za: [Minnick 1979:123]), ktére pojawity sie
podczas sytuacji komunikacyjnych w programach telewizyjnych typu talk-show. Anaiza
opisywanych gestoéw przyblizyta sposob w jaki ilustratory przyczynigja sie do wyrazania intencji
komunikacyjnych. Wkiad ilustratoréw w skuteczna komunikacje jest wiekszy niz mozna sie
spodziewat na pierwszy rzut oka, dlatego podsumuijg ,, zastugi gestow” ponownie je wymieniajac.

Mozna powiedzie¢, ze w wielu przypadkach gesty ilustrujace ,panuja nad” wiasciwym
znaczeniem komunikatu. Czynia to poprzez uscislanie znaczenia niesionego przez stowo, ktére
nigjednokrotnie bywa wieloznaczne. Gest wspGtwystepujacy ze stowem bardzo czesto tworzy dla
niego kontekst pozbawiajac je jednoczesnie wieloznacznosci. Uscislajac w ten sposdb  znaczenie
stowa gest naprowadza odbiorce na prawidtowe rozumienie intencji komunikacyjnych nadawcy,
skierowuje percepcje odbiorcy komunikatu na tory wyznaczone przez nadawce, co utatwia jego
interpretacje.

Gesty ilustrujace sa roéwniez nosnikami subiektywnych odczu¢ nadawcy, ktére nie zostaty
wyrazone w sposob werbany. Stuza one wtedy wzmacnianiu ekspresji wypowiedzi. Moga rowniez
podkreslac poszczegolne stowa, ktore sa kluczowymi dlawtasciwego odbioru intencji nadawcy.

Sfera werbalna i niewerbalna tworza czesto réwnolegte ptaszczyzny komunikacji, a wysitek
nadawcy komunikatu skierowany na przekazanie tresci zostaje roztozony miedzy stowo i gest. Gest
ilustrujacy czesto uzupetnia sfere werbalng i pomaga unikna¢ jg nadmiernego rozbudowania.
Skraca on czas wypowiedzi zastgpujac niekiedy cale stowa lub jg bardzig rozbudowane
fragmenty. W takich sytuacjach czesto duza role odgrywaja m.in. wyodrebnione wsréd ilustratorow
gesty deiktyczne.

Gest ilustrujacy moze réwniez petni¢ rolg pomocnicza, stuzaca wywotywaniu skojarzenia z
danym stowem, zarowno u nadawcy jak i u odbiorcy. W sytuacji gdy nie jesteSmy w stanie wyrazié
swoich intencji komunikacyjnych w sposdb werbalny np. nie mozemy przypomnieé sobie
chwilowo danego stowa, naprowadzamy na poszukiwane w pamigci Sowo poprzez gest. Ruchem
reki zarysowujemy ksztatt desygnatu danego stowa, co ma wywota¢ skojarzenie z zapomnianym
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chwilowo wyrazem. Odpowiednio zastosowany gest ilustrujacy nadgje réwniez zamierzony przez
nadawce charakter wypowiedzi np. dowcipny, formalny.

Przedstawione przeze mnie funkcje gestow ilustrujacych pokazuja, ze zaangazowanie sfery
niewerbalng w tworzenie komunikatu jest znaczace. Mimo to jest ona czesto niedostrzegana,
wrecz lekcewazona, a jg wkiad w budowanie komunikatu przypisywany jest ssowom. Dlatego tez
analiza funkgji ilustratorow ma na celu uswiadomienie mechanizmu ich wspbtpracy ze stowem, ae
jest réwniez forma zado§éuczynienia niedocenianym w komunikacji gestom.
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