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Abstract

The paper deals with distance learning via IT systems. The authors presented types and models
of e-learning. Next, the tools designed for creating and using the e-learning sources are
described. Moreover, the offer of distance-learning courses on offer by Polish and worldwide
universities is reviewed. The authors describe the operation mechanisms applied
by universities and specializations offered by them. Finally, a short comparative characteristics
of traditional teaching and e-learning is given. In conclusion the advantages and disadvantages
of distant learning are discussed.

1 Wstep

Jestesmy $wiadkami rewolucyjnych zmian technologicznych. Postep opanowal niemal kazda
dziedzing zycia czlowieka, od wykonywania prostych czynno$ci po loty w kosmos.

Dzigki wykorzystaniu transmisji satelitarnych, taczy $wiattowodowych, bezprzewodowych
sieci, no$nikéw danych o duzych pojemnosciach, cztowiek stat si¢ mobilny. W kazdym miejscu
i 0 kazdej porze, dzieki nowoczesnej technologii ma on dostep do informacji. Ta technologiczna
rewolucja, ktorej jesteSmy $§wiadkami zmienita nasze codzienne zycie. Wiele firm rezygnuje
z utrzymywania wielkich siedzib, wychodzac z zalozenia, ze pracownik, ktérego terminal jest
podiaczony do Internetu, w dowolnym miejscu moze wykona¢ t¢ samg pracg efektywniej
i Z nizszym naktadem finansowym.

Podobnie sytuacja wyglada z edukacja. Dlaczego student musi w wyznaczonym czasie
I miejscu uczestniczy¢ w wyktadach? Czyz nie byloby tatwiej i bardziej efektywnie, zeby
zak, zamiast wstawa¢ w pospiechu wczesnym rankiem w mrozny dzien wypoczety usiadt
wygodnie w swoim fotelu przed komputerem, potaczyl si¢ ze swoja uczelnia
i w indywidualnym, dopasowanym do swoich potrzeb tempie odbyl wyklady i ¢wiczenia, a nawet
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egzamin zdawat bezstresowo w domowym zaciszu? Ot6z student moze to zrobi¢ w kazdej chwili
zapisujac si¢ na jeden z wielu, dziatajacych na calym $wiecie, wirtualnych uniwersytetow.

2  Rodzaje e-learningu

Nauk¢ na e-uczelniach mozna pobiera¢ w nastepujacych konfiguracjach: synchronicznej,
asynchronicznej indywidualnej oraz w trybie mieszanym, a takze w trybie indywidualnym.

1.1 Nauczanie synchroniczne

Pierwszy z nich to e-learning w trybie ,,czasu rzeczywistego”. Przypomina on najbardziej
klasyczna metodg nauczania tg, ktorg znamy ze szkot czy ze studiow. W jednym czasie, za pomoca
aplikacji uruchomionej w przegladarce internetowej spotykaja sie studenci i wykladowca.
Podczas wykladu korzysta sig z takich technik jak transmisja glosowa, a nawet, jesli pozwala na to
Iacze, transmisja video. Aplikacja umozliwia pisanie po wirtualnej tablicy oraz udostgpnia czaty,
przez ktoére mozna wymienia¢ informacje. Takie zajecia prowadzone sg pod kontrolag wyktadowcy.
Nauka w takim trybie pozwala na swobodng wymiang informacji zardwno pomigdzy sluchaczami
jak i osobg prowadzaca.

Niewatpliwg korzyscig nauczania synchronicznego jest bezposredni kontakt nauczyciela
ze studentami, a glownym minusem takiej metody jest praca w wyznaczonym czasie.
Problem stanowi roéwniez nauczanie ludzi mieszkajacych w réznych strefach czasowych.

1.2 Nauczanie asynchroniczne

Gltowng zaleta metody asynchronicznej jest to, iz nauke¢ mozna pobiera¢ w dowolnym czasie.
Jest to idealne rozwigzanie dla ludzi pracujacych w roznych godzinach czy tez studiujacych wigcej
niz jeden kierunek.

Student takiej uczelni za pomocg przegladarki internetowej loguje si¢ do systemu
uczelnianego, tam rozpoznany przez system autoryzacji jest dopuszczony do bazy danych, w ktorej
znajduja si¢ wszystkie potrzebne informacje dotyczace shuchacza. Baza danych zawiera
wiadomo$ci na temat zdanych przedmiotow, rozpoczetych oraz dostgpnych kursow itp.
Egzaminy w takim systemie zdaje si¢ glownie przez rozwigzywanie elektronicznych testow,
aczkolwiek zdarza sig, ze uczelnie organizujg jeden, badz wigcej zjazdow na uczelni w czasie sesji.
Uczestnik takiego trybu ma dostep do poczty elektronicznej, za pomocag ktérej ma kontakt
z wykladowcami oraz innymi shluichaczami, a takze do narzedzi w postaci czatow oraz forum
dyskusyjnego, za pomoca ktorych moze wymienia¢ poglady z innymi uczestnikami kursu.

Taka metoda nauki jest skierowana dla ludzi zdyscyplinowanych, ktérzy czg¢§ciowo sami
pokieruja swoja edukacja. Bezposredni brak kontaktu z wykladowca moze stanowi¢ pewien
problem, ale zawsze mozna skonsultowac si¢ z nim za pomoca poczty elektronicznej lub z innymi
shuchaczami na czacie czy na grupie dyskusyjnej.

1.3 Nauczanie w trybie mieszanym

Ksztalcenie w trybie mieszanym ocenia si¢ jako bardzo efektywne i cieszy si¢ ono coraz wigksza
popularnoscia. Rowniez eksperci akademiccy uwazaja ten tryb za najbardziej skuteczny.
Jest on stosowany z powodzeniem miedzy innymi w Szkole Gltoéwnej Handlowej oraz
na Politechnice Gdanskiej. W obu przypadkach wyklady prowadzone sa w sposodb stacjonarny,
uzupetniane zajeciami wirtualnymi poprzez internetowy system zarzadzania e-learningiem. System
ten obejmuje dwie strefy zwigzane z procesem nauczania: zarzadzanie tre$cig oraz zarzadzanie
nauczaniem. W praktyce zadania te s3 wykonywane przez dwa niezalezne systemy.
Pierwszy to LCMS (ang. Learning Content Managment System - system zarzadzania tre$cig
nauczania) i drugi LMS (ang. Learning Managment System — system zarzgdzania procesem
nauczania). Niektorzy producenci oprogramowania zarzadzajacego nauczaniem integruja
obie funkcje w jednej platformie zarzadzajacej e-learningiem.

1.4 Nauka indywidualna

Innym modelem e-learningu jest tryb indywidualny. Jest on jednak metoda nauki nie
wykorzystywang w szkolnictwie wyzszym, a duza popularnoscia cieszy si¢ wsrdd organizatorow
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roznych kursow zwlaszcza wewnatrz firmowych, takich jak np.: szkolenie z wiedzy
0 oprogramowaniu Microsoft, Oracle, czy tez sprzgtu Cisco. Taki rodzaj nauki jest rowniez dobra
metoda przygotowania do egzaminu.

Tryb ten stosowany jest takze przez firmy uczace jezykow obcych. Narzedzia wykorzystywane
w tym rodzaju e-learningu sg takie same jak w trybie asynchronicznym z tg r6znicg, ze kursant sam
decyduje o tematyce jak i czasie szkolenia.

2 Modele ksztalcenia

Model ksztalcenia jest zawsze oparty na przyjetej wezesniej strategii. To ona wprowadza ogdlne
zatozenia przekazywane nastgpnie przez prowadzgcego, wytycza kierunek nauki i nadaje ogolny
ton kazdemu z kurséw. Strategia nauczania zawiera metody, narzgdzia, plany oraz techniki
ufatwiajgce nauke. W edukacji online stosuje sie kilka modeli ksztalcenia.

2.1 Model ACCEL

Model ACCEL (Active, Collaborative, Customized and Accessible, Excelent Quality, Lifestyle —
fitted) to model ktory opiera si¢ na 1nteraktywnym zdobywamu wiedzy. Studenci uczestnicza
w aktywnych formach nauki, wspotpracuja i wymlemajq miedzy sobq doswiadczenie. Kurs ]est
dostosowany do poziomu Wledzy uczestnikow i uwzglednione sg w nim potrzeby oraz wymagania
studentéw. W modelu tym uwzglednia si¢ rowniez takie czynniki jak uwarunkowania czasowe,
techniki nauki, poziom opanowania materiatu. Kurs jest zaprojektowany tak, aby student skupiat
si¢ jedynie na nauce, osiggajac wyznaczone cele. Model ACCEL ma wbudowane mechanizmy
facznosci pomigdzy studentami oraz nauczycielem. Nauka przy zastosowaniu takiego modelu
zapewnia rowniez dostep do wysokiej jakosci materialow oraz do elektronicznych bibliotek
udostepniajacych literature z zakresu prowadzonego szkolenia. Model ten charakteryzuje si¢
niewielkimi kosztami uczestnictwa i jest dopasowywany czasowo do uczestnikow.

2.2 Model ACTIONS

Model ACTIONS (Access, Costs, Teaching and Learning, Interactivity and User-friendliness,
Organizational Issues, Novelty, Speed) stosuje si¢ przy tworzeniu kursu multimedialnego na stronie
WWW.

Przy realizacji projektu wedlug wytycznych modelu ACTIONS bierze si¢ pod uwage
nastepujace czynniki (Wirtualna Edukacja Nr 13):
Czy studenci maja dostep do wlasciwej technologii?
Jaka jest struktura kosztow tej technologii?
Jakie modele edukacyjne sa wymagane, aby osiggna¢ wyznaczone cele ksztatcenia?
Jaki wprowadzi¢ model interaktywno$ci i czy jest on tatwy w uzyciu?
Jakie sg organizacyjne wymagania i jakie bariery trzeba pokona¢, aby osiagna¢ sukces?
Jaka nowoczesna technologia jest zastosowana?
Jak czesto kurs jest modyfikowany, oraz jak szybko i w jaki sposob otrzymuje sie
materialy?

2.3 Modele klasy wirtualnej

Do najczesciej stosowanych modeli klasy wirtualnej nalezg nastepujace systemy: ICARE, APT
oraz LADR.

2.3.1 Model ICARE

Model ICARE (Introduction, Connect, Apply, Reflect, Extend) zostat stworzony przez San Diego
State University Tools, Templates and Training ITI Workshop. Jest to system, ktory cechuje si¢
uporzadkowang strukturg kazdego modutu kursu. Model ten sklada si¢ z wprowadzenia,
streszczenia oraz z przedstawienia celow do osiagniecia.

W celu stworzenia modulu korzystamy z wbudowanych narzedzi, ktére umozliwiaja
nam nastepujace funkcje (Wirtualna Edukacja nr 13):
wprowadzenie do modutu i zapoznanie z jego zawartoscig oraz z celami jakie nalezy osiagnac;
potaczenie z nowymi informacjami i koncepcjami;
pokazanie studentom jak moga wykorzysta¢ nowe informacje;
refleksji dotyczacej nabytej wiedzy;
rozszerzenia swojej aktywnosci i jej ewaluacje.

YVVVVVYVYY
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2.3.2 Model APT

Model APT (Analyze, Practice, Talk) sktada si¢ z trzech podstawowych segmentow, potrzebnych
od osiagniecia celu wyznaczonego w nauczaniu. Pierwszy z nich to analiza nowego materiatu.

Drugim jest nabywanie praktyki w oparciu o poznany material. Trzeci etap to dyskusja
z innymi uczestnikami kursu na poznane tematy. Model APT jest uzywany migdzy innymi
w Educational Technology 541 course w San Diego State University.

2.3.3 Model LADR

Model LADR (Lecture, Application, Discussion, Reflection) sktada si¢ z czterech segmentow.
Pierwszy z nich polega na wprowadzeniu do systemu nowego materiatu. Nastepnie studenci musza
wykona¢ aplikacje uzywajac do tego celu poznany materiat. Trzeci segment to wymiana pogladow
pomiedzy uczestnikami kursu oraz rozmowa na temat zdobytych do§wiadczen.
Ostatni to podsumowanie dotyczace zdobytej wiedzy.

3 Narzedzia do tworzenia e-learningu

Do prowadzenia ksztalcenia na odleglos¢ wiele firm przygotowato odpowiednie oprogramowanie.
Sa to systemy komercyjne, ciagle rozwijane, majace juz wieloletnig historic. Wywodza sie
i sg stosowane w wigkszo$ci na uniwersytetach amerykanskich, dlatego wiasnie ich specyfika
i technologia wykonania przystosowana jest do warunkéw panujgcych w  tym kraju.
Sa to platformy programowe skalowane, a co za tym idzie bardzo uniwersalne i pomystowe,
wykorzystujgce niemalze wszystkie dobrodziejstwa sieci Internet. Dostarczaja one szereg narze¢dzi
do nauki, wspotpracy, zarzgdzania kursami (przedmiotami) i administrowania catym systemem.
To wlasnie te narzedzia sprawiaja, ze nie zniechgcamy si¢ do korzystania z kursu, czy studiow
na odlegtos¢. To ich ciggly rozwoj, wykorzystywanie nowych technologii sprawito, ze tak wiele
0sOb na $wiecie, a takze w Polsce wybiera ten sposob nauki.

3.1 Courseinfo — Blackboard

Narzedzie to jest klasycznym systemem stluzacym do zarzadzania kursami, opartymi
na tzw. szablonach. Narzg¢dzie dostepne jest zaréwno na platformie Unixowej jak i Windows, przy
czym platformy unixowe sg rekomendowane przez producenta. Produkt nie zawiera dobrych
narzedzi pozwalajacych na tworzenie kursow, lecz nastawiony jest na import lekcji utworzonych
za pomocg narzg¢dzi niezaleznych. Niewatpliwg zaletg jest fakt, ze tworzenie kursow jest proste
i nie wymaga znajomosci nawet HTML. Poczatkowe wersje tego produktu nie byty stuprocentowo
stabilne. Technologia zawodzita zwlaszcza w przypadku uczestnictwa wickszej liczby studentow.
Nowe wersje, w tym przeznaczony na rynek korporacji Courseinfo Enterprise, nie posiadajg juz
tych wad. Poza funkcjami telekonferencji i wideo konferencji posiada wszystkie mozliwe narzedzia
nauczania synchronicznego — zaré6wno komunikacje w trybie tekstowym (chat) jak tez
komunikacje gltosowa poprzez mikrofon i glos przenoszony po taczach internetowych. Podobnie
jak inne omawiane produkty z tej grupy Courseinfo posiada mozliwo$¢ wspotdzielenia aplikacji —
pozwalajaca na przejecie przez prowadzacego kurs kontroli nad ekranem — konieczne na przyktad
do wskazania studentowi istotnych elementow pomocnych do rozwigzania problemu.
Jedynie to narzedzie oraz LearningSpace posiadaja funkcje ,,przegladarki grupowe;j”.

3.2 Topclass - WBT

Topclass na tle prezentowanych narzedzi dysponuje dos¢ prostg funkcjonalnoscia, ktora jednakze
W wielu zastosowaniach moze by¢ wystarczajaca. Producent oprogramowania, firma WBT jest
wspolnym Amerykansko-Irlandzkim przedsiewzigciem. Podobnie jak wigkszo$¢ prezentowanych
tu rozwigzan historia Topclass sigga korzeniami prac akademickich nad uczeniem na odlegtosc.
Mechanizm komunikacji w Topclass ogranicza si¢ do poczty elektronicznej, listy dyskusyjnej oraz
mechanizmu class announcements pozwalajacego na komunikacj¢ nauczyciela lub administratora
systemu do wszystkich uczestnikow i informowanie ich o nowych kursach, o tescie
lub komunikujac inne istotne dla zycia wirtualnej klasy wydarzenia.
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3.3  WebCT - Universal Learning Technology

Stworzony przez Uniwersytet Kolumbii Brytyjskiej WebCT poczatkowo jako grant dla potrzeb
edukacyjnych uczelni, a od 1997 roku oferowany takze komercyjnie, nalezy do relatywnie tanich
rozwigzan. Oparty jest na narzgdziach do tworzenia i1 zarzadzania kursami oraz skryptami CGI
scalajacymi te elementy. W maju 1999 roku produkt zostal zakupiony przez Universal Learning
Technology, posiadajacy juz wcze$niej narzedzie DL pod nazwg Bravo. Po zalogowaniu si¢
uzytkownika do systemu widzi on ekran z wejsciem do szeSciu opcji, z ktorych najwazniejsze to:

» Course Information — zawierajacy informacje o przewidzianym na dzi$ kursie;

» Communications — zawiera opcje komunikacji poprzez e-mail oraz chat;

Na gornej listwie ekranu znajduje si¢ wejscie do MyWebCT, skad mozna si¢ dostaé
do narzedzi administratora i tworcy kursu. Niewatpliwa wada produktu w poréwnaniu
do pozostalych rozwigzan jest mata ilos¢ wbudowanych mechanizméw synchronicznych,
na przyktad brak funkcji porozumiewania si¢ gtosem.

WebCT ma podobne jak LearningSpace Lotusa wymagania sprzetowe. Dla systemu unix
powinna by¢ to jednostka z procesorem Pentium III, wyposazona w przynajmniej 256MB pamieci
operacyjnej dla 15 tys. kont uzytkownikow oraz 512MB RAM przy ilosci powyzej 15 tys.
Wymagania te zwigkszaja si¢c w przypadku systemu Windows. Przy mniejszej instalacji polecana
jest maszyna 2 procesorowa i 512 MB, przy wigkszej (powyzej 15 tys. kont) 1 GB RAM oraz
maszyna wieloprocesorowa (quad).

Polityka cenowa zaklada roczng licencj¢ na jednego uzytkownika oraz oplate za pomoc
techniczng. W przypadku uczelni dla liczby studentéw do 50 optata za licencj¢ wynosi 335 USD,
wsparcie techniczne 135 USD. Firma Universal Learning Technology szczyci sie posiadaniem 6,7
miliona studentow.

3.4 LearningSpace - Lotus Notes

LearningSpace jest jedynym z niewielu produktéw z kategorii narzedzi Distance Learning,
ktore sg dostepne w sprzedazy bezposrednio w Polsce. Z informacji udzielonych przez Lotus
Development Polska, licencje na LearningSpace zakupity juz miedzy innymi takie uczelnie jak
Politechnika Warszawska i Politechnika Wroctawska. Z oprogramowania tego korzysta takze
Computerland, partner Lotusa w Polsce. Na $wiecie LearningSpace jest wykorzystywany m. in.
przez IBM. Obecna polityka cenowa zaklada sprzedaz licencji dla studentéw, wykupywanych
jednorazowo,
na dowolng ilo$¢ kursow. Oprogramowanie, ktorego architektura oparta zostata o jave, pozwala
na nauke w trybie synchronicznym — tzw. wirtualna klasa oraz asynchronicznym. W rozwigzaniu
zawarty jest nabyty w 1999 roku od Macromedia produkt Pathware, narzedzia administracyjne
oraz Samertime pozwalajacy na kontakt w czasie rzeczywistym, bazujacy na standardach audio
i wideo H.323 oraz T.120. Modut Core serwuje informacje potrzebne do samodzielnego uczenia
si¢ przez Internet. Modut Collaboration zawiera narz¢dzia pozwalajace na nauk¢ w grupie
i wspolng dyskusje. Uzytkownik moze korzysta¢ z tych czesci niezaleznie od siebie. Od czwartej
wersji LearningSpace nie potrzeba juz, w porownaniu do wersji weczesniejszych Serwera Domino,
wymagana jest natomiast relacyjna baza danych. Moze to by¢ Oracle, DB2 lub SQL.
Wszystkie pracuja pod Windows Server a na Oraclu mozna pracowac¢ takze pod Solarisem.
Interfejsem uzytkownika jest przegladarka, ktéra powinna by¢ podiaczona do Internetu
z minimalng predkoscig 28,8 Kb/s Server LearningSpace w wersji 4 wymaga minimum 256 MB
RAM zaréwno na czes¢ Core jak i na czes¢ Collaboration. Obydwie czeSci (serwery) moga by¢
umieszczone na jednej maszynie, wymaga ona jednak wtedy wiecej niz 256 MB RAM (najlepiej
co najmniej 512 MB) i do$¢ wydajnego procesora (ewentualnie wielu procesorow).

3.5 Total Knowledge Management - Generation 21

Powstata w 1996 roku Generation 21 doczekata si¢ do dzi§ 100 tysiecy uzytkownikow. W 1999
firma zostala przejeta przez Advantage Learning Systems. Rozwiagzanie sklada si¢ z modutow:
Development, Publisher, Management, Distance Learnig i Exteneded Distance Learning.
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Modut Development stuzy do tworzenia obiektéw (curriculum) i zapisywania ich w relacyjnej
bazie danych. Z obiektéw tych buduje si¢ nastepnie kursy. Dzieki temu obiekty moga by¢
wielokrotnie uzywane w roéznych kursach. Zmiany na poziomie obiektow pociagaja automatyczne
uaktualnienie w kursach, ktore te obiekty zawieraja. Zgodnie z zapewnieniami producenta
tworzenie kursow nie wymaga umiejetnosci programowania.

Modut Publisher przygotowuje materialy pomocnicze do procesu nauki — podreczniki,
materialy szkoleniowe w postaci stron internetowych, dokumentacji papierowej lub CD.

Modut Distance Learning stuzy do polgczenia terminal studenta z serwerem zawierajagcym
kursu. Studenci moga komunikowac si¢ pomie¢dzy soba lub z osobg prowadzaca kurs poprzez
e-mail, w trybie pogawedki (chat) lub poprzez forum dyskusyjne.

Modut Extended Learning zawiera w sobie moduty Performance Support, Assessment,
Library. Modut Performance Support ulatwia przeszukiwanie przez uczacego si¢ bazy danych
w celu znalezienia odpowiedzi na zadawane przez program uczacy pytanie. Modul Assessment
pozwala na zapoznanie si¢ tworzacych kurs z raportami dotyczacymi przebiegu uczenia zaréwno
poszczegbdlnych studentow jak 1 grup studentow 1 stuzy gltownie wykryciu brakow
w proponowanym programie szkoleniowym i optymalizacji kursu. Modut Library to baza danych,
ktoéra uzytkownik — student moze przeszukiwa¢ w zalezno$ci od przyznanego mu poziomu dostgpu
do danych.

Modul Management pozwala na tworzenie potaczen pomigdzy bazg danych stuzaca do uczenia
a innymi relacyjnymi bazami danych, do ktorych mozna si¢ dosta¢ przez mechanizm ODBC,
w celu transferu danych. Modut zawiera takze mechanizm rejestracji uzytkownikow sprzegniety
Z oprogramowaniem do pobierania ptatnosci z uzyciem kart kredytowych.

System pracuje z Windows oraz IIS 4.0. Wymagania sprz¢towe to maszyna dwuprocesorowa
Z minimalng pamiecia 512MB RAM.

3.6 Docent Enterprise — Docent

Kalifornijska firma Docent wspotpracuje miedzy innymi z HP (Hewlett Packard). Jej rozwigzanie
sktada si¢ z nast¢pujacych elementdw:

» Learning Management Server, stuzacy do rejestracji, ptatno$ci, zarzgdzania kursem

i sporzadzania raportow;

» Content Delivery Server, shuzacy do dostarczania kursow;

» Mobile, stuzgcy dostarczaniu kursow studentom do nauki w trybie offline, poza siecia;

» Desktop, narzedzie stuzace do tworzenia i publikacji kursow. Sklada si¢ z modutow

Outliner i Publisher;

Produkt kierowany jest do korporacji, zaklada wspotdziatanie z procesem sprzedazy korporacji
i systemami CRM (Customer Relations Manangement). Kursy tworzone przy pomocy narz¢dzia
sktadaja sie z czeSci interaktywnych (sieciowych) oraz lekcji samodzielnych (na bazie no$nika CD
lub fadowane z sieci na twardy dysk). Ambicja Docenta jest wspomaganie catego procesu
szkolenia od przygotowania kursu poprzez jego dystrybucj¢ az po scertyfikowanie studenta i ustugi
posprzedazowe. Kursy przygotowywane sa wstepnie w dowolnym edytorze HTML zintegrowanym
z Outlinerem. Narzedzie to pozwala takze na integracj¢ z kursem obiektow multimedialnych audio,
wideo a takze Javy lub Java Skryptow. Zadaniem Outlinera jest przygotowanie zawartosci kursu
oraz testow. Docent Enterprise Server pracuje na jednym z systemow operacyjnych: Windows XP,
Windows 2000, Windows NT lub Solaris 2.5+. Wymaga co najmniej 256MB RAM i serwera
www Netscape 3.6+, Microsoft IIS, Apache lub innego wspierajacego standard skryptow CGIL.
Jako baza danych moze by¢ uzyty Oracle w wersji 7.3.3+ lub 8.0 oraz SQL w wersji 7.

3.7 Meeting Point - CUseeMe

Meeting Point wraz z jego rozszerzeniem ClassPoint pozwala na stworzenie wirtualnej klasy,
w  ktorej komunikacja odbywa si¢ w oparciu o mechanizm wideo-konferencji.
Technika prowadzenia zaje¢ w ClassPoint umozliwia nauczycielowi wywolanie ucznia
I przekazanie mu glosu (oraz obrazu) — tzw. spotlight, jak rowniez pozwala na zgloszenie si¢
samodzielne studenta w celu zakomunikowania klasie istotnej informacji (podniesienie reki).
Oprocz glosu i obrazu dziala takze bardziej powszechny mechanizm pogawedki (chat) oraz
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przegladarki grupowej (patrz - stownik). Oprogramowanie pozwala instruktorowi na ogladanie
jednoczesnie do 12-tu studentow (bez wzgledu na to czy ktorys z nich jest aktualnie ,,przy glosie”.
Mechanizm wideo konferencji umozliwia prowadzacemu zadawanie pytan calej klasie,
naprowadzanie na odpowiedz i w koncu sprawdzenie odpowiedzi udzielonych przez wszystkich —
doktadnie tak samo, a by¢ moze nawet z lepszg skuteczno$cia niz w przypadku lekcji tradycyjnych.
Produkt kierowany jest do trzech segmentow: instytucji prywatnych i rzadowych, szkét srednich
i uniwersytetow oraz do szkot podstawowych.

Meeting Point wspiera dwa standardy komunikacyjne: wihasny CuseeMe oraz H.323.
W wymaganiach sprzetowych mniej restrykcyjny jest standard CuseeMe. Jako serwera HTTP
mozna uzy¢ IIS w wersji co najmniej 4 dla Windows NT / 2000/ XP lub Netscape Enterprise
Server w wersji 3.6.2+, Apacha dla systemow opartych o Sun Solaris oraz Linux Red Hat.
Wymagania sprz¢towe na serwer to co najmniej Pentium IV (w przypadku rozwigzan opartych
o0 Intela) lub Sun Enterprise 250 Ultra Sparc 2 (400 MHz ) w przypadku Sun’a. Wymagane jest,
co najmniej 256 MB RAM. Dla mniej niz 25 uzytkownikow korzystajacych ze standardu H.323
wystarczy serwer jednoprocesorowy. W przypadku wigkszych rozwigzan (do 50 uzytkownikoéw dla
H.323) konieczne jest uzycie maszyn 2 procesorowych.

4 Rzeczywiste szkoly w wirtualnym Swiecie

Najwiecej szkol wyzszych oferujacych nauke przez sie¢ znajduje si¢ w Stanach Zjednoczonych,
Anglii, Australii i krajach skandynawskich. Krajowa oferta jest rowniez bogata. Do wyboru mamy
wiele renomowanych uczelni, ktére wzbogacily swojg oferte o edukacije on-line.

4.1 Polskie uczelnie on-line

4.1.1 Woyisza szkola Zarzadzania

Do$¢ interesujacg propozycje posiada Wyzsza Szkota Zarzadzania. Swoja dziatalno$¢ on-line
rozpoczeta w maju 2001 roku. Studenci korzystaja z platformy e-edusystems a szkota moze sig¢
poszczyci¢ nagrodg Teraz Polska, ktorg otrzymata za ksztalcenie na odlegtos¢.

Droga elektroniczng mamy mozliwos¢ zdobycia dyplomu licencjata lub magistra z zakresu
Zarzadzania Biznesem. Czesne na tym kierunku za rok akademicki 2005/2006 wynosito 225 PLN
za miesiac.

4.1.2 Politechnika Koszalinska

Bogata ofertg e-learningowa przedstawia Politechnika Koszalinska, ktora swojg dziatalnos¢ on-line
prowadzi od roku akademickiego 2003/2004. Student zdobywa wiedze¢ za pomocg platformy
e-learningowej, ktora laczy ze sobag =zalety elektronicznych programow edukacyjnych
z mozliwos$cia bezposredniego kontaktu z nauczycielem. Politechnika Koszalinska oferuje
nowoczesne specjalno$ci ksztatcenia w tej formie studiow:

Inzynierskie Zastosowania Komputerow;

Inzynieria i Zarzadzanie;

Logistyka Przemystowa;

Zarzadzanie i Marketing Przemystowy;

Eksploatacja i Marketing Pojazdow Samochodowych;

Inteligentne Systemy Wyposazenia i Ochrony Obiektow;

Nauczyciel Informatyki;

Techniki Komputerowe w Inzynierii Produkc;ji;

Inzynieria Zywnosci na kierunku Technika Rolnicza i Le$na.

Wigcej informacji o tej uczelni mozna zdoby¢ odwiedzajac strone http://www.studianet.pl/

VVVVVVVVVY

4.1.3 Zachodniopomorska szkola biznesu

Chcac zdoby¢ wyksztatcenie ekonomiczne z zakresu informatyki warto zapozna¢ si¢ z oferta
Zachodniopomorskiej Szkoty Biznesu. Jest to uczelnia, ktéra od roku akademickiego 1999/2000
urozmaicita swoja ofert¢ mozliwos$cia studiowania on-line. Edukacj¢ mozna prowadzi¢ na studiach
uzupeliajagcych  magisterskich ze specjalno$ci Informatyka gospodarcza. Kierowanie
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tej specjalnosci powierzono Prof. Dr hab. Zenonowi Binkowi, ktory wczesniej prowadzit
eksperyment z nauczania na odleglo$¢ z Zarzadzania Informacja.

Zdobywajac dyplom z tego kierunku absolwent posiada wiedzg teoretyczng oraz umiejgtnosci
praktyczne z analizy oraz projektowania systemow informatycznych wspomagajacych zarzadzanie.
Duzy naktad postawiony jest na zapoznanie studenta z SQLowymi bazami danych.

Kierunek ten przeznaczony jest gléwnie dla oséb ktore posiadajg dyplom licencjacki
z ekonomii lub inzyniera z informatyki, a chcg zdoby¢ tytul magistra ekonomii. Doktadna oferta
tej uczelni znajduje si¢ na stronie http://www.zpsb.szczecin.pl.

4.1.4 Polsko — Amerykanskie Centrum Zarzadzania w Lodzi

Bardzo cieckawa propozycje nauki na odleglos¢ z technicznego aspektu wykorzystywanych
technologii posiada Polsko-Amerykanskie Centrum Zarzadzania w FLodzi (PAM Center).
Do edukacji wykorzystuje si¢ zaawansowane technologie teleinformatyczne takie jak:
Oracle eLearning, WebCT, RealVideo, poczte glosowa, sprzegt widokonferenyjny firmy PictureTel.

Centrum powstato w 1995 roku w ramach programu PAM Center. Swoja wiedz¢ menadzerska
mozna wzbogaci¢ uczestniczac w studiach Global Mini MBA. Sa to studia realizowane wspolnie
przez Wydziat Zarzadzania Uniwersytetu L.odzkiego i The Robert H. Smith School of Business
Uniwersytetu Maryland (USA). Program ten, oparty na powszechnie uznanym standardzie
amerykanskim, zostal stworzony w celu ksztalcenia nowoczesnej kadry menedzerskiej,
przygotowanej do pehlnienia funkcji kierowniczych w warunkach szybko zmieniajagcego si¢
otoczenia i zaostrzajacej si¢ konkurencji.

Program obejmuje dziedziny zarzadzania, takich jak: Rachunkowos$¢ Finansows i Zarzadcza,
Makroekonomie, Zarzadzanie Finansowe, Marketing, Zarzadzanie Zasobami Ludzkimi, Logistyke,
Zarzadzanie Systemami Informatycznymi i Zarzadzanie Strategiczne. Integralng czg$cig programu
jest realizacja Grupowego Projektu Doradczego na zamédwienie konkretnego przedsigbiorstwa
i udziat w Case Competition. Stosowane sa aktywne metody ksztalcenia, m.in. projekty grupowe
potaczone z prezentacjami multimedialnymi, analizy studidw przypadkoéw i gry symulacyjne.

PAM Center jest organizatorem Studium Podyplomowego Podstaw Nauczania na Odleglos¢.
Jest to unikalny w Polsce program ksztalcacy nauczycieli, organizatoré6w i administratorow
edukacji, ktérzy w swojej pracy zamierzajg korzysta¢ z nowych metod dydaktycznych. Studium
jest projektem realizowanym wspoélnie przez Wydziat Nauk o Wychowaniu UL i PAM Center.
Program Studiéw nawiagzuje do do§wiadczen University of Maryland i Prince George's Community
College (USA), a takze kilkuletnich do§wiadczeh PAM Center w stosowaniu metody nauczania
na odlegtosc¢.

415 Politechnika Warszawska

Chcac zdobywaé wiedzg za pomoca e-learningu warto zapoznaé si¢ z oferta Politechniki
Warszawskiej. Dziata tam preznie od kwietnia 2001 roku Osrodek Ksztalcenia na Odlegtos¢.
Dzigki wspolpracy sze$ciu wydziatow Politechniki Warszawskiej oferuje on bogata game
produktow edukacyjnych. Oferta sklada sie¢ z:

» Zaocznych Studiow Inzynierskich na Odlegtosé, studia czteroletnie w formule SPRINT,
prowadzone od roku akademickiego 2001/02 przez trzy Wydziaty: Elektroniki i Technik
Informacyjnych, Elektryczny i Mechatroniki;

» Studia Podyplomowe Informatyka i techniki Internetu, dwu- i trzysemestralne,
prowadzone przy Wydziale Elektrycznym od roku akademickiego 2002/03;

» Studia Podyplomowe "Narzedzia i techniki wirtualnej edukacji", dwu- i trzysemestralne,
prowadzone przy Wydziale Elektroniki i Technik Informacyjnych, od roku akademickiego
2004/05;

» Zaoczne Uzupehiajace Studia Magisterskie na Odlegtos¢, studia dwuletnie w formule
SPRINT, ktore zostaly wprowadzone w roku akademickim 2005/06 przez dwa Wydzialy:
Elektroniki i Technik Informacyjnych i Elektryczny, przy udziale pracownikoéw innych
Wydziatéw Uczelni (Os$rodek Ksztalcenia na Odlegtos¢ przy Politechnice Warszawskiej).

Osrodek posiada rowniez ciekawa oferte dla studentow, ktorzy chcg wzbogaci¢ swoja wiedze

z konkretnego przedmiotu lub grupy przedmiotow. Istnieje mozliwo$¢ podjecia nauki w trybie
okreslanym przez Politechnike Warszawska ,,student krotkoterminowy”.
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Studenci studiow dziennych politechniki mogg bezptatnie studiowa¢ Przedmioty Informatyki
W ramach przedmiotéw obieralnych na danym Wydziale za zgodg Dziekana. Osrodek Ksztalcenia
na Odlegltos¢ od pierwszego stycznia 2005 roku uczestniczy w programie REVE (Real Virtual
Erasmus). Jedng z wazniejszych idei tego programu jest rozpowszechnienie wymiany wirtualnych
studentéw miedzy uczelniami ksztalcacymi na odleglto§¢. W ramach programu organizowane
sa kursy 1 wyklady na uniwersytetach partnerskich. Politechnika Warszawska w ramach programu
REVE uruchomita kurs Microvawe Transistor Power Amplifirers (szczegolty na stronie
http://www.okno.pw.edu.pl/OKNO/doktorant/index1.htm).

4.1.6 Szkola Glowna Handlowa w Warszawie

W Szkole Gtéwnej Handlowej w Warszawie na studiach zaocznych stosowany jest system
mieszany. Oprdcz studiéw stacjonarnych wdrozony jest system e-learning, ktory umozliwia:

» prezentacj¢ materialow uzupetniajacych do wykladow i ¢wiczen na studiach dziennych,
zaocznych, doktoranckich i podyplomowych. Nauczyciel moze uzupeli¢ zajecia
stacjonarne o dodatkowe tresci, zadania, testy i ¢wiczenia lub takze rozbudowac¢ program
wyktadu (¢wiczen) o catkiem nowe zagadnienia. Wyktadowca moze rowniez zamiescic
w systemie materialy prezentowane na foliach w czasie wyktadu, co pozwala
usystematyzowac zdobyta przez studenta wiedze.;

» prowadzenie pelnych wykladéow na studiach dziennych, zaocznych i podyplomowych,
rozbudowujacych oferte programows uczelni,

» organizacje i prowadzenie kurséw i szkolen takze dla odbiorcow spoza SGH.

System e-sgh.pl znakomicie sprawdza si¢ jako platforma wspomagajaca nauczanie
na studiach zaocznych w SGH. Wielu wykladowcow oferuje swoim studentom materiaty
uzupetniajgce. Sga to materialy systematyzujace nabyta w czasie zaje¢ wiedze lub tez
rozbudowujace program ksztalcenia. Materialy te mozna podzieli¢ na materiaty statyczne oraz
zestawy, czesto interaktywnych zadan, testow i ¢wiczen. W pierwszym przypadku student jedynie
zapoznaje si¢ z prezentowanymi treSciami oraz dyskutuje z nauczycielem na forum dyskusyjnym
i czacie. W drugim przypadku, student oprocz czytania (lub odstuchiwania) materiatow,
zobligowany jest do rozwigzywania zadan i testow. Wyniki i rozwigzania mogg by¢ przesytane
do nauczyciela (w szczegoélnosci, gdy sa to obszerne zadania opisowe), lub tez w przypadku
interaktywnych testow, student realizuje samodzielny tok nauki.

Ponizej zostaty podane dwa przyktady zadan opisowych i testow:

a) zadanie opisowe z mozliwo$cia zapoznania si¢ z odpowiedzig sugerowana przez
nauczyciela dostep do podpowiedzi lub wzorcowych odpowiedzi (przygotowanych przez
nauczyciela) moze by¢ uwarunkowany, np.: odpowiedzia na pytania pomocnicze
(przejécie do kolejnego pytania pomocniczego moze by¢ uwarunkowane wskazaniem
prawidlowego rozwigzania przy pierwszym pytaniu);

b) testy (pytanie testowe i np.: pie¢ odpowiedzi) - wskazanie nieprawidtowej odpowiedzi
powoduje wyswietlenie komunikatu z podpowiedzia naprowadzajaca na prawidlowa
odpowiedz (kazda bigdna odpowiedz moze by¢ opatrzona innym komentarzem);
w przypadku drugiego lub trzeciego blednego wskazania system sam moze wyswietli¢
poprawna odpowiedz. Po zakonczeniu testu student moze zapozna si¢ ze statystyka.
Podsumowanie to znakomicie systematyzuje wiedze, zawiera w jednej tabeli tre§¢
wszystkich zadan, wskazania studenta oraz poprawne odpowiedzi. Dodatkowo system
informuje, ile razy student probowal wskaza¢ wlasciwa odpowiedz. Oprocz tych
standardowych zadan i testow mozliwe jest wdrozenie wielu innych rodzajow
interaktywnych materiatbw. Moga to by¢ studia przypadkow do rozwigzywania przez
grupe studentéw. W tym wypadku nauczyciel zyskuje nastgpne narzedzie
do komunikowania si¢ ze studentami: terminarz, w ktorym rozdziela zadania i rozlicza
z ich wykonania.

Kazdemu materialowi uzupehiajagcemu tradycyjne studia towarzyszy szereg dodatkowych
funkcji. Jedng z podstawowych funkcji charakteryzujacych nauczanie przez Internet sa wirtualne
konsultacje. Na platformie e-sgh.pl odbywa si¢ to przede wszystkim poprzez pokoj rozmow - czat.
Wirtualne konsultacje powinny odbywac si¢ przynajmniej dwa razy w przerwie pomigdzy
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zjazdami: raz w godzinach pracy, drugi raz wieczorem (tak, aby kazdy student zaoczny, pracujacy
lub nie, mial mozliwo$¢ skorzystania z konsultacji). Innym, rownie waznym i bardzo dobrze
rozwijajacym si¢ narzedziem komunikacji jest forum dyskusyjne. Jest ono dostgpne
dla wszystkich, wyznaczonych uczestnikow zawiera wypowiedzi studentow i odpowiedzi
nauczyciela. W kazdej chwili nowy uczestnik moze dotaczy¢ sie do dyskusji. System zostat takze
wyposazony w mozliwos¢ powiadamiania studentéw o nowo udostgpnianych funkcjach
i wyktadach poprzez e-mail oraz tablice aktualnosci, ktora jest widoczna zaraz po zalogowaniu sie
do systemu.

4.1.7 Osrodka Edukacji Niestacjonarnej Politechniki Swietokrzyskiej

Chcac wzbogaci¢ swoja wiedze z zagadnien informatycznych, mozna odwiedzi¢ serwis Osrodka
Edukacji Niestacjonarnej Politechniki Swietokrzyskiej. Oferuje on szereg kursow raczej
dla niezaawansowanych entuzjastow informatyki. Wéréd oferowanych produktow edukacyjnych
mozna znalezé: Podstawy Architektury Komputerow, AutoCad 2005, System operacyjny
Windows, MS Word, MS Excel, MS Access.

Istnieje réwniez mozliwos$¢ nauki jezyka angielskiego za pomoca narzegdzi e-learningowych
oferowanych przez Osrodek Edukacji Niestacjonarnej. Nauka odbywa si¢ w zaleznoSci
od umiejetnosci stuchacza na trzech poziomach: dla poczatkujacych JAI1-KNO, $rednio-
zaawansowanych JA2-KNO i zaawansowanych JA3-KNO.

Kurs jest realizowany samodzielnie przez shuchacza w oparciu o multimedialny interaktywny
kurs. Jego realizacja przebiega w systemie zlozonym z elementow ksztalcenia na odleglosé
i metody tradycyjnej.

Uczestnik ma swobodny dostep do tej czgsci materialu, ktora odpowiada poziomowi jego
wiedzy i realizuje go w wybranej przez siebie kolejnosci, iloci i tempie. Czg$¢ godzin realizowana
jest na cotygodniowych warsztatach. Kurs ma strukture modutows. Kazdy z szeSciu modutdow
danego poziomu dzielony jest na dwie jednostki odpowiadajagce dwom spotkaniom. Jednostka
obejmuje dwie i pét lekcji wedtug kursu komputerowego. W przeciggu ok. 3,5 miesigca odbedzie
si¢ w sumie 13 warsztatow. Ostatnie, 13-ste spotkanie, przygotowujace do egzaminu, po§wigcone
bedzie powtodrzeniu catego materialu w oparciu o lekcje powtdrzeniowe przerabiane przez
studentéw samodzielnie na biezaco oraz ¢wiczenia zawarte w pakiecie materiatow dodatkowych.
Zaliczanie modutow odbywa si¢ na biezgco na warsztatach i w godzinach konsultacji lektora.
Test zaliczeniowy pisany jest na zajeciach, a inne prace kontrolne mogg by¢ wykonane w domu
i dostarczone bezposrednio lub z wykorzystaniem dostepnych mediow, tj. e-mailem, faxem
lub poczta. Warunkiem dopuszczenia do egzaminu jest zaliczenie wszystkich szeSciu modutow
(OKNO, Osrodek Edukacji Niestacjonarnej przy Politechnice Swietokrzyskiej).

4.1.8 Centrum Otwartej Multimedialnej Edukacji Uniwersytetu Warszawskiego

» Centrum Otwartej Multimedialnej Edukacji jest miedzywydziatlowa jednostka
Uniwersytetu Warszawskiego. Jej misja jest niwelowanie barier geograficznych,
czasowych czy spotecznych w dotarciu do edukacji akademickiej. Dzigki wykorzystaniu
nowoczesnych technologii propaguje on edukacje, oferujac wszystkim zainteresowanym
odbycie kursow internetowych. Tematyka kursow jest zroznicowana i wsrod bogatej
oferty mozemy znalez¢ nastepujace pozycje:

Survival Polish, Social Change in Poland;

Ocenianie w edukacji;

Pedagogika migdzykulturowa;

Szkolenie biblioteczne;

Psychologia jedzenia;

Psychologia motywacji;

Psychologia odchudzania;

Dyskutowanie w grupie po angielsku; Pisanie streszczen w jezyku angielskim;

Epigrafika Majow;

YVVVVVVVYVY
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Cze$¢ kursow jest darmowa a za reszte trzeba zaptaci¢ od 100zt do 700zt. Wigcej informacji
na temat kursow organizowanych przez Centrum Otwartej Multimedialnej Edukacji mozna znalez¢
odwiedzajac serwis internetowy http://www.come.uw.edu.pl.

4.2 Zagraniczne uczelnie on-line

Jedng z najwickszych korzysci jaka daje nam edukacja wirtualna jest niezalezno$¢ od miejsca
nauki. Dzigki temu nie ruszajac si¢ z domu mozemy zdobywac¢ dyplomy renomowanych
zagranicznych uczelni takich jak: Oxford University, University of London, California State
University, American Capital University, Ellis College of New York Institute of Technology, Hong
Kong Cyber University i wielu innych.

4.2.1 Oxford on-line

Marzeniem wielu studentow jest zdobycie dyplomu Oxford University. Aby rozpocza¢ edukacje na
tej prestizowej uczelni musimy spelnia¢ kilka warunkow. Pierwsze z nich to znajomos$¢ jezyka
angielskiego. Wszyscy kandydaci, ktorych jezyk angielski nie jest jezykiem rodzimym powinni
posiadac¢ jeden z ponizszych certyfikatow:

GCSE English Language (ocena C lub wyzsza);

British Council IELTS English Language na poziomie 6.5 punktow (modul akademicki);
TOEFL English Language co najmniej 650 punktow;

Cambridge Certificate of Advanced English (ocena C lub wyzsza);

Inne zaswiadczenie znajomos$ci jezyka angielskiego na poziomie zatwierdzonym przez
uczelnie.

Kolejnym kryterium jest posiadanie podstawowych wiadomo$ci z zakresu baz danych oraz
arkusza kalkulacyjnego, a takze posiadanie dostegpu do komputera o nastgpujacej minimalnej
specyfikacji technicznej:

Czestotliwos¢ procesora CPU - 400 MHz

Pamig¢¢ operacyjna 128MB of RAM

System operacyjny Windows 98

Miejsce wolne na dysku twardym na zainstalowanie oprogramowania 300MB
Rozdzielczo$¢ monitora SVGA display 800 x 600

Naped CDROM

Karta muzyczna

Glosniki

Dostep do Internetu np. przez modem

Myszka, klawiatura

Przegladarka Internetowa w wersji nie starszej niz MS Internet Explorer 5
Zainstalowane oprogramowanie: Flash 5 Player lub wyzsze; Adobe Acrobat 5 viewer
(wersja standartowa lub wyzsza); Quick Time Player

Microsoft Office 97

Niestety nauka na zagranicznych uczelniach nie nalezy do tanich i trzeba liczy¢ sig
z wydatkiem na oplaty wpisowe i czesne. W przypadku Oxford University, za dwu letnie studia
z Diploma in Computing roczne czesne dla studenta z Unii Europejskiej wynosi 850£, a stuchaczy
spoza Unii Europejskiej 2.300£. Studenci muszg liczy¢ si¢ jeszcze z dodatkowym kosztem
w postaci zaliczeniowego zjazdu Summer School. Przewidywany koszt studiow to okoto 2000£
plus oplaty zwiazane z zakwaterowaniem oraz podrdza. Jezeli przyszly student podota stawianym
mu wymaganiom moze ubiegac si¢ o przyjecie na uczelnie wypelniajac formularz znajdujacy sig
na nastepujacej stronie:

http://www.conted.ox.ac.uk/courses/computing/promo/application/application_form.asp

YVVVVY

YVVVVVVVVVVVY

4.2.2 External Programme University of London

Bardzo ciekawg propozycje¢ edukacji dla studentow z calego $wiata posiada University of London.
Uruchomiony tam juz w 1858 roku External Programme umozliwiat stuchaczom, ktorzy z réznych
wzgledow nie mogli osobiscie uczestniczy¢ w tradycyjnych zajeciach zdobycie dyplomu. Metody
nauki przez szereg lat ewoluowaly dostosowujac si¢ do panujacych rozwigzan i trendow
technologicznych. Student za pomoca nowoczesnych rozwigzan moze zdoby¢ dyplom licencjata
oraz magistra. Ceny wahaja si¢ od 1.500£ do 2.500£ za licencjat i od 7.000£ do 10.000£
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za magisterium. Na wigkszos$ci studiow czas nauki mozna dostosowywac do swojego tepa i moze
on trwa¢ nawet do 8 lat. Uczelnia posiada bogata oferte studiow od Ksiggowosci i Finansow
poprzez Biznes i Zarzadzanie, Filologie, Socjologi¢ na Prawie konczac.

Duza dogodnoscig ze strony uczelni jest fakt, iz na egzaminy studenci nie musza przyjezdzaé
do Londynu, poniewaz przedmioty mozna zdawa¢ w terenowych centrach na calym §wiecie.
Wiecej informacji na temat uczelni znajduje si¢ w serwisie internetowym pod adresem:
http://www.londonexternal.ac.uk/about_us/index.shtml.

4.2.3 The University of Liverpool

Kolejng mozliwo$¢ na otrzymanie dyplomu prestizowej uczelni zagranicznej daje nam Uniwersytet
w Liverpoolu. Swoja dziatlalno$¢ on-line prowadzi od 2000 roku, a z jego oferty skorzystalo wielu
studentéw z 90 krajow. Istnieje mozliwos¢ uczestniczenia w studiach magisterskich lub MBA
z informatyki. Oferta uczelni jest kierowana gtownie do o0séb pracujacych na kierowniczych
stanowiskach. Ceny za studia wahajg si¢ od 12.000£ do 14.500£ za magisterium, oraz od 14.300£
do 14.500£ za MBA. Do nalezno$ci wobec uczelni nalezy rowniez doliczy¢ optate wpisowg 90£,
koszt uzyskania 180 punktéw niezbgdnych do przyjecia oraz ksigzki i cztonkostwo w bibliotece.
Uczelnia umozliwia regulowanie nalezno$ci jednorazowo, w trzech ratach lub oplacanie
pojedynczych modutow. Aby zapisa¢ si¢ na Uniwersytet w Liverpoolu nalezy wypehi¢ formularz
dostepny na stronie http://www.uol.ohecampus.com/admissions/apply.phtml#.

4.2.4 Virtual Global University

Virtual Global University (VGO) to prywatna organizacja edukacyjna, ktorej zatozycielami jest 17
profesorow z uczelni niemieckich, austriackich oraz szwajcarskich. VGO specjalizuje si¢
w prowadzeniu studiéow dla absolwentow i 0séb pracujacych posiadajacych wyksztatcenie wyzsze
np.: licencjat, inzynier lub magister. VGO wyspecjalizowanych w prowadzeniu zaje¢ z tematyki IT
oraz zarzadzania. Zaje¢cia na VGU skladajg si¢ z wykladow online i wykorzystuja narzedzia
multimedialne. Studenci mogg liczy¢ na indywidualng pomoc ze strony profesoréw i asystentow
poprzez kontakt e-mail, chat, forum lub hotline. Uniwersytet wystawia certyfikaty ukonczenia
poszczegdlnych kurséw 1 ponadto oferuje uzupehlniajace studia magisterskie z dyplomem
"International Master of Business Informatics* (MBI). Tytul ten nadawany jest przy wspolpracy
z Uniwersytetem Europejskim Viadrina w Niemczech.

IVGU posiada bardzo interesujacg oferte¢ studiow MBI. International Master of Business
Informatics (MBI) to dwuletni kierunek, ktory rozpoczyna si¢ w pazdzierniku kazdego roku.
Podczas trzech pierwszych semestrow student zobowigzany jest opanowaé material i zdaé
pomys$lnie wszystkie egzaminy. Czwarty semestr przeznaczony jest na napisanie pracy
magisterskiej oraz odbycie praktyki lub wziecie udzialu w projekcie. Studiowaé mozna zaréwno
w trybie dziennym jak i zaocznym. Kurs MBI oparty jest na technologiach multimedialnych takich
jak: video, audio streaming, hypermedia (skojarzone strony), synchronizowane prezentacje
i podreczniki z materiatami online. Kierunek MBI porusza najistotniejsze zagadnienia technologii
informacyjnych poczawszy od informatyki stosowanej, sieci komputerowych i Internetu poprzez
tworzenie stron internetowych, zarzadzanie bazami danych i konczac na programowaniu oraz
wdrazaniu systemow informacyjnych. Omawiana jest rOwniez tematyka zwiazana z zarzadzaniem,
gdzie nacisk kladzie si¢ na e-commerce oraz e-business, zarzadzanie systemami informacyjnymi,
modelowanie procesow biznesowych i enterprise resource planning. Dodatkowo istnieje
mozliwo$¢ wyboru przedmiotow z grupy wolnej konfiguracji. Moga to by¢ przyktadowo: business
intelligence, bezpieczenstwo systemoéw, zarzadzanie wiedzg lub przemystowe systemy
informacyjne. MBI to wspdlny projekt Virtual Global Uniwersity i niemieckiego Uniwersytetu
Europejskiego Viadrina we Frankfurcie nad Odra. Podczas gdy VGU zajmuje si¢ dydaktczng
czgscig programu, uniwersystet Viadrina zapewnia kontrolg i utrzymanie odpowiedniego poziomu
ksztatcenia. Tytut ,,Master” jest oficjalnie zatwierdzony przez rzad i akredytowany przez FIBAA
(Foundation for International Business Administration Accreditation) (VGU - Virtual Global
University, http://www.vg-u.de/vgu-polish.html).
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5 Zalety i wady nauki na odleglos¢

Z badan prowadzonych przez roézne placéwki oraz organizacje wynika, ze e-learning jest réwnie
efektywny jak nauczanie tradycyjne. W e-learningu czesto rolg tradycyjnego nauczyciela zajmuje
,wirtualny”, ktory nie ma bezposredniego kontaktu z uczniem. Dzigki temu, nie jest konieczne
przeprowadzanie zaje¢ w okreslonych porach dnia (chyba, ze korzystamy z wirtualnej klasy).
Uczen moze przyswaja¢ wiedze¢ w dowolnym momencie. Osoby uczace si¢ moga zatem dopasowac
czas kursu do wlasnego tempa nauki, cho¢ zmuszone sa przez to do wickszego wysitku i dluzszej pracy.
W tradycyjnym nauczaniu natomiast efektywno$¢ uczenia si¢ w tempie narzuconym przez
prowadzacego w miarg uptywu czasu spada.

Uzytkownicy online musza sami wybra¢ odpowiednie dla nich materiaty w Internecie. Podczas
nauki uczen nie moze informowa¢ na biezaco nauczyciela o swoich problemach — musi oczekiwaé na
kontakt. W klasie tradycyjnej natomiast, nauczyciel moze zwréci¢ uwage uczniom zanim wystapia
problemy, korygujac ich dzialania, — co nie jest mozliwe podczas ksztalcenia na odleglos¢. Uczniowie
online musza wykaza¢ si¢ tez wigksza samodzielnosciag w rozwigzywaniu problemow i zdobywac
wiedze w sposéb aktywny, a nie czekac na nig.

W jakich sytuacjach mozemy, wigc powiedzie¢, ze e-learning jest lepszy niz nauczanie tradycyjne?
Zalezy to od obszaru stosowania. Najodpowiedniejsze — ze wzgledu na powazng redukcje kosztow —
wydaja si¢ szkolenia majace na celu podniesienic kwalifikacji oraz wiedzy pracownikow.
Chcac tradycyjnie przeprowadzi¢ takie szkolenie, musimy bra¢ pod uwage zwigzane z tym:
trudno$ci w zgromadzeniu wielu stuchaczy w jednym miejscu i czasie;
koszty wynajecia wyktadowcy;
koszty przejazdow i zakwaterowania uczestnikow szkolenia;
trudnosci w przystosowaniu tempa nauki do $redniego poziomu grupy;
trudnos$ci w utrwaleniu wiedzy;
niedostatek indywidualnego kontaktu z wyktadowca.

Zyskujemy natomiast m. in. na podwyzszeniu poziomu integracji grupy.

Przeprowadzajgc takie samo szkolenie metoda e-learningu, ograniczamy prawie wszystkie
koszty (nie liczac kosztow zakupu sprzetu komputerowego, jego oprogramowania, kosztow
dostgpu do sieci, itp.), poniewaz:

» materialy szkoleniowe udost¢pniane sg w postaci elektronicznej (odpadajg wigc koszty

druku, pojawia si¢ mozliwo$¢ powielania),

» mozna dokona¢ symulacji (za pomocg odpowiedniego oprogramowania) warunkow
fizycznych potrzebnych do prowadzenia szkolenia oraz sytuacji niemozliwych
do uzyskania w klasie, mozna przedstawi¢ wiele scenariuszy, a potem je wielokrotnie
bada¢ zgodnie z potrzebami pojawiajacymi si¢ podczas nauki,

» pracownik moze szkoli¢ si¢ w czasie mniejszego obcigzenia praca.

Firmy zajmujace si¢ profesjonalnie e-learningiem wskazuja jeszcze na inne jego wady i zalety.

Oto niektore z tych wad:

duzy koszt profesjonalnych platform, (zakup platformy, sprzetu);
brak bezposredniego kontaktu z prowadzacym;

konieczno$¢ posiadania silnej motywacji oraz checi do uczenia sie;
konieczno$¢ posiadania Internetu lub dostepu do niego w postaci szybkiego 1acza,;
brak integracji nastepujacej podczas szkolen tradycyjnych;
problemy ze sprawdzeniem efektywnosci;

Podkreslajg jednoczes$nie wiele zalet e-learningu;

zarzadzanie procesem nauczania;

szybkos$¢ przekazu wiedzy i umiejetnosci;

biezaca kontrola postgpow;

indywidualizacja procesu nauczania;

multimedialne formy przekazu;

YVVVVYVYY

YVVVVVY

YVVVVY
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6 Zakonczenie

E-learning jest to metoda nauki, ktéra dzigki szeroko rozwinigtej globalizacji oraz dynamicznemu
wzrostowi technologicznemu znajduje duze zainteresowanie po stronach osrodkéw edukacyjnych
jak 1 samych odbiorcow — studentdéw, pracownikow firm, itd. Korzysci ptynace z tej metody
sa obopdlne. Stluchacz moze korzysta¢ z udostgpnionych materiatéw z kazdego miejsca przez
24 godziny na dobe. W kazdym momencie moze zada¢ prowadzacemu pytania, odstuchaé
wyktady, zapozna¢ si¢ z multimedialnymi nagraniami audio-video, a czgsto za pomoca Internetu
zdawaé egzamin. Dla uczelni ta metoda jest duzo tansza niz prowadzenie tradycyjnych zajec.
Ze wzgledu na fakt, iz coraz wigcej osob podejmuje nauke na wyzszych uczelniach, osrodek
akademicki nie musi budowaé¢ i wyposaza¢ dodatkowych pomieszczen, zaoszczgdza roéwniez
na zatrudnianiu dodatkowej liczby wyktadowcow. Wyklady =z danego przedmiotu
sg opracowywane zbiorczo, przez co wyktadowca nie musi wiele razy powtarza¢ materiatu z tego
samego zakresu.

Edukacja na odleglos¢, chociaz nie jest w stanie zastgpi¢ w stu procentach tradycyjnej metody
nauczania, stanowi jednak kierunek, w ktorym edukacja bedzie podazata w XXI wieku. Zbyt czesto
jednak metodycy i1 tworcy kursow zdalnych sa nadto zainspirowani technologia, aby zauwazy¢
potrzeby uczacych sig, rozwazy¢ jakos¢ dostgpu do interaktywnych systemoéw i funkcji mediow
W procesie nauczania, a takze przeanalizowac¢ nowg role nauczyciela.

Podsumowujac, nalezy odwota¢ sie do stow L. Sherry (Issuses In Distance Learning), ktora
podkresla, iz najwazniejszymi elementami metodyki na odlegtos¢ sa:

systematycznos$¢ rozwoju metodyki (efektywna metodyka musi bra¢ pod uwage nie tylko
cele nauczania, potrzeby i charakterystyke nauczycieli i uczniow, ale takze wymagania,
co do tresci i mozliwosci technicznych);

interaktywnos¢ (gdyz jako$¢ procesow edukacyjnych zalezy komunikacji);

aktywnos$¢ ucznidéw, wizualnos$¢ przekazu (ktora przede wszystkim motywuje do nauki);
efektywnos¢ komunikacji.

Y VYV
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