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Scientific reflections on information literacy have em-
phasized that young people must develop information
competences related to using the internet. among various
approaches, in the generic approach, catalogues of com-
petences are constructed and treated as lists of desired be-
haviors and skills. the article aims to criticize this approach
and its characteristic fetishization of theoretical categories;
because of fetishization, these catalogues of competences
fail to reflect social reality. the article presents the practices
of female bloggers of the pro-ana movement: young girls
who consider anorexia not a disease but a lifestyle. using
the method of content analysis, the author analyzed 561
blog entries on 15 blogs and compared the collected data
with a model catalogue of competencies created based on
the literature. perceived from the perspective of the gener-
ic approach, female pro-ana bloggers may be considered
information-literate. this implies that this approach is de-
ficient as the pro-ana movement negatively impacts both
healthy and ill girls. the analysis indicates that proponents
of the generic standpoint should distinguish the so called
competent negative uses.
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Wprowadzenie

Dzisiaj o kompetencjach informacyjnych (information literacy) pisze si¢ bardzo
duzo, zwykle uznajac je za powigzane z nowymi technologiami informacyjny-
mi, gléwnie z Internetem. Bycie kompetentnym informacyjnie (information li-
terate) wigze si¢ z ,,prawidowym”, bo korzystnym dla kogo$, wyszukiwaniem,
przechowywaniem, kontrolowaniem, produkowaniem czy komunikowaniem
informacji z wykorzystaniem Internetu (Talja, Lloyd, 2010: VIII-XX; Tuomi-
nen, Savolainen, Talja, 2005: 329-345). Omawiang information literacy okresla
sie rowniez mianem information technology (IT) literacy, digital literacy czy ne-
twork literacy. Rozne dyskursy w odmienny sposob patrza na kwestie kompe-
tencji informacyjnych, za kazdym razem podkreslajac konieczno$¢ ich nabywa-
nia czy utrwalania.

Podmiotem réznych dzialan majg by¢ przede wszystkim ludzie mlodzi, przy
czym kategorie te rozumie si¢ bardzo szeroko - w literaturze zwraca si¢ uwage
na potrzebe odpowiedniego edukowania przedszkolakow, uczniow réznych eta-
péw szkolnych (szkota podstawowa, gimnazjum, szkola ponadgimnazjalna) czy
studentéw (Livingstone, 2003: 147-166; Livingstone, 2009). Kompetencje nalezy
wpaja¢ roznymi drogami — formalna, czyli po prostu w szkole lub na uczelni, ale
takze w toku tak zwanej edukacji nieformalnej, to jest w codziennym funkcjono-
waniu z rowie$nikami czy z dorostymi.

Wspomniane rézne dyskursy dotyczace kompetencji informacyjnych do-
skonale omoéwily w swoim artykule Windows on information literacy worlds
Mandy Lupton oraz Christine Bruce (Lupton, Bruce, 2010: 3-28). Wyrdznity
one trzy podejscia: generyczne (generic), sytuujace (situated) oraz przeksztal-
cajace (transformative). To ostatnie jest ujeciem krytycznym i ktadgcym nacisk
na emancypacje jednostek oraz grup. Bycie kompetentnym (literate) jest tutaj
réwnoznaczne ze zdolnoscig do podwazania zastanego status quo i efektywne-
go inicjowania zmiany spolecznej (por. Endres, 2001: 401-413). Jako takie to
ujecie nie bedzie mnie interesowac. Inaczej w przypadku podejscia sytuujacego,
ktére wiaze kompetencje z praktykami spotecznymi, w tym sensie, Ze kompe-
tencje powinny by¢ ,,ulokowane” w owych praktykach (por. Lloyd, 2010: 29-50).
Kompetencje réznig si¢ w zaleznosci od kontekstu i nabierajg ksztaltu w danych
warunkach kulturowych i spolecznych; nalezy w zwigzku z tym moéwic nie tyle
o jakims$ jednym information literacy, ale information literacies. Mamy do czy-
nienia z nurtem socjokulturowym w nastepujacy sposéb traktujacym kompe-
tencje informacyjne:
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W tej perspektywie, kompetencje wynikaja z kontekstu, sg autentyczne, wynikaja ze wspotdzia-
tania i partycypacji. Kompetencje dotycza jednostek i grup, ktére podejmuja decyzje, tworza
znaczenia i rozwigzuja osobiste, zawodowe, indywidualne czy wspoélnotowe problemy. To, co
konstytuuje kompetencje, jest subiektywne, bowiem bedg si¢ one rézni¢ w zaleznoséci od kon-
tekstu oraz bedg inne dla kazdej jednostki czy grupy spolecznej. (Lupton, Bruce, 2010: 7-8)

Zwrécenie uwagi na socjokulturowy charakter kompetencji informacyjnych
jest znamienne z perspektywy proponowanych dzialan edukacyjnych odnosza-
cych si¢ do formalnego systemu ksztalcenia (Lupton, Bruce, 2010: 7-8; Lipponen,
2010: 51-64). Uczniéw nie nalezy traktowac jak robotoéw, zaprogramowanych tak,
aby funkcjonowaly zgodnie z jakims$ jednym przyjetym przez edukatora rozumie-
niem kompetencji. Proces edukacyjny powinien by¢ raczej dostosowany do dane-
go ucznia i mie¢ na uwadze jego codziennos¢ oraz kontekst spoleczno-kulturowy,
w ktérym on funkcjonuje. Zwolennicy podejscia sytuujacego zwracajg rowniez
uwage na to, ze nabywanie umiejetnosci ma charakter wspdlnotowy; chodzi o to,
ze uczymy sie¢ (i generujemy nowa wiedze) jako cztonkowie réznych grup. Szcze-
gélnie widoczne jest to w wypadku tak zwanych wspoélnot praktyki (communities
of practice) definiowanych jako grupy ludzi dzielacych wspoélne zainteresowania
i cele (por. Wenger, 2000). W ich realizacji stosujg oni podobne praktyki, pracu-
ja, uzywajac podobnych narzedzi czy takiego samego jezyka. Wspolnoty praktyki
powstaja wowczas, gdy ludzie podejmuja podobne aktywnosci, podzielaja obawy
czy tak samo rozumiejg konkretne problemy (por. Brown, Duguid, 2001: 198-213;
Harris, 2008: 248-255).

Kontekstowego charakteru kompetencji informacyjnych zdaja si¢ nie dostrze-
gac¢ akademicy reprezentujacy podejscie generyczne, o ktérym Lupton i Bruce na-

pisaty:

Perspektywa generyczna ukazuje kompetencje jako ,,funkcjonalne” albo ,nadrzedne” Zgodnie
z tym podejsciem kompetencje sa uwazane za wynikajace z istnienia zestawu umiejetnosci, kto-
re muszg opanowac jednostki (...). W przedstawianym podejsciu generycznym kompetencje sa
neutralne, obiektywne, oparte na tekscie, apolityczne, reprodukowane, standaryzowane i uni-
wersalne. (Lupton, Bruce, 2010: 7)

Kompetencje traktowane sg tutaj w kategoriach listy pozadanych zachowan
i umiejetnosci, z calkowitym pominieciem ludzkich praktyk. Zdobywanie i roz-
norodne wykorzystywanie informacji ma przebiega¢ niezaleznie od kontekstu czy
codziennosci réznych grup spotecznych.

Podejscie generyczne przejawia si¢ konstruowaniem najrézniejszych katalo-
gow kompetencji. Powstajg one zwykle w ramach jakiego$ projektu z zakresu edu-
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kacji medialnej lub stanowia czes$¢ wigkszego tekstu. S spisem tego, co mtodzi
powinni wiedzie¢, jakie umiejetnosci posiadac i czego by¢ swiadomi, jesli chcg by¢
internetowo kompetentni (por. Rozkosz i in., 2014: 263-273). Katalogéw istnieje
tak duzo, ze bardzo trudno byltoby je wszystkie wymieni¢. Badacze tworzg je zwy-
kle na ,zlecenie” instytucji naukowych, organizacji trzeciego sektora czy agencji
rzagdowych. Warto wspomnie¢ o anglojezycznych katalogach instytucji, takich jak:
American Association of School Librarians (AASL, 2007), American Association
of School Librarians i Association for Educational Communications and Techno-
logy (AASL, AECT, 1998), Council of Australian University Librarians (ANZIIL,
2004) czy The International Federation of Library Associations and Institutions
(IFLA, 2005; IFLA, 2012).

Cho¢ katalogéw nie mozna wrzuca¢ do jednego worka, to jednak proponuja
one dosy¢ podobne zestawy kompetencji (wspomne o tym dalej). Niektore pod-
kreslajg co prawda ich kontekstowo$¢, ale fakt ten nie przekonuje reprezentantow
podejscia sytuujacego. Ich zdaniem sam charakter katalogu - jako zestawu pew-
nych wymienianych po kolei umiejetnosci — prowokuje do btednego traktowania
kompetencji informacyjnych. Interpretacja katalogéw i ich powszechny odbiér
w sferze formalnego ksztalcenia sg zawsze generyczne, nawet jesli katalogi zwra-
caja sie w strone kontekstu spoleczno-kulturowego (por. Edwards, Bruce, 2004:
141-157; Lupton, 2004; Purdue, 2003: 653-662). Katalogi wymuszaja pewien
sposob myslenia, w przypadku ktorego nie dostrzega si¢ i nie dyskutuje nad tym
kontekstem. Chce si¢ po prostu zaprezentowac idealnego cztowieka ,,umiejacego’,
ktéry ma stawac si¢ kompetentnym przez podjecie serii krokéw prowadzacych do
zdobycia kolejnych umiejetnosci (Eisenberg, Berkowitz, 1990).

Prezentowany artykul opowiada si¢ za podejsciem sytuujacym. Dolaczam sie
do krytyki podejscia generycznego jako wymuszajacego tworzenie kolejnych kata-
logéw. Pokazuje je jako przejaw fetyszyzacji kategorii teoretycznych, bedacej zna-
czgcym metodologicznym niedopatrzeniem. Polega ono na zupelnym oderwaniu
proceséw, badawczego czy edukacyjnego, od rzeczywistosci spotecznej.

Celem artykulu jest krytyka nurtu generycznego i wystepujacej w jego wy-
padku fetyszyzacji przez pryzmat konkretnych praktyk mlodych ludzi. Skoncen-
truje si¢ na zjawisku istniejacych w Internecie miejsc pro-ana, czyli skupiajacych
dziewczyny uwazajace anoreksje za specyficzny styl zycia. Dla mojego wywodu
nie liczy si¢ to, czy pro-ana bedzie si¢ okresla¢ mianem ruchu spolecznego, czy tez
»przypnie si¢” do niej inne pojecie — na przyktad subkultury albo sekty (Klichow-
ski, 2013: 157-172). Wazne jest, ze mamy do czynienia z mlodymi dziewczynami
- zwykle w wieku od 16 do 25 lat (Csipke, Horne, 2007: 196-206; Jablow, 2000;
Stochel, Janas-Kozik, 2010: 693-702; Ward, 2007) - ktdre albo juz sg chore na an-
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oreksje, albo wykazuja znaczace predyspozycje, aby zachorowac. Internet jest dla
nich przestrzenia, gdzie si¢ ujawniaja ze swoja choroba albo zdradzajg z anorek-
tycznymi sklonno$ciami. Mozna to robi¢, zaktadajac strony WWW czy blogi, ale
tez uzywajac kont na profilach serwiséw spotecznosciowych (na przyklad Facebo-
ok) - jesli chodzi o artykul, skupie si¢ na blogach. W literaturze przedmiotu caly
czas brakuje wskazywania wad podejscia generycznego przez podawanie konkret-
nych egzemplifikacji dotyczacych mlodziezy (Lloyd, 2010: 29-50).

Krytyke fetyszyzacji przeprowadzam, udowadniajac, ze osoby zrzeszone w ru-
chu pro-ana sg kompetentne informacyjnie (information literate), jesli spojrze¢ na
nie przez pryzmat charakterystycznych dla podejscia generycznego katalogow. Jak
pokaze w ostatniej czesci artykutu, przynalezno$¢ do pro-ana niekorzystnie od-
bija si¢ na zdrowiu oraz rozwoju psychicznym czy spofecznym dziewczyn. Udo-
wodnienie, ze sa one kompetentne, jesli spojrze¢ na nie przez odniesienie si¢ do
katalogéw kompetencji, bedzie zatem wyraznym dowodem niestosownosci ujecia
generycznego. Paradoksalnie, do krytyki tego stanowiska uzywam metod najczes-
ciej przyjmowanych przez jego reprezentantéow. To wlasnie oni s3 zwolennikami
badan sprawdzajacych, na ile kompetencje cztonkéw badanej grupy odpowiadaja
pewnemu przyjetemu z géry wzorcowi.

Pokazywany przeze mnie przyklad pro-ana uwidacznia rzadko podnoszona
i komentowang stabos$¢ podejscia generycznego. Chodzi o zakladanie na wyrost,
ze mlodzi, nauczeni postugiwac sie siecig wskutek réznych edukacyjnych posu-
nie¢, zawsze wykorzystywac¢ beda nabyte umiejetnosci z korzyscia dla siebie. Nie
zauwaza sie, ze wcale tak sie nie musi dzia¢, poniewaz ludzie nabywane kompeten-
cje wykorzystuja w swoich codziennych aktywnosciach, nie zawsze pozytywnie na
nich wptywajacych.

Charakterystyczne dla nurtu generycznego katalogi s3 mocno obcigzone (bia-
sed). Co prawda w niektorych pojawia si¢ kategoria ,,madrego” lub ,,refleksyjnego”
korzystania z informacji dla dobra wlasnego/innych, ale nawet jesli tak sie dzieje,
kategoria ta nie jest omawiana szerzej. Katalogi zwykle konkluduja, ze kto$ jest
kompetentny wowczas, jesli wie czy potrafi konkretne rzeczy (Lipponen, 2010: 55).

Metody

Jak wspomnialem juz wyzej, krytyke fetyszyzacji przeprowadzam, udowadniajac,
ze dziewczyny pro-ana s kompetentne informacyjnie (information literate) z per-
spektywy charakterystycznych dla stanowiska generycznego katalogéw kompeten-
cji. Dlatego wlasnie niezbedne jest krotkie, syntetyzujace spojrzenie na zawartos¢
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tych katalogow. Wczesniej stwierdzilem, ze jest ich bardzo duzo, a wymienianie
wszystkich nie jest celem tego opracowania. Jedne katalogi sa bardziej precyzyj-
ne, inne mniej; jedne operuja wigksza liczba przykltadowych umiejetnosci, inne
mniejszg. W réznych wykazach umiejetnosci s odmiennie porzagdkowane i na-
zywane, jednak w zdecydowanej wigkszosci katalogéw tak naprawde wskazywane
sg te, ktore opisze nizej (por. Siuda, Stunza, 2012; Siuda, Stunza, Dgbrowska i in.,
2013). Majg one by¢ kluczowe dla mlodego czlowieka dojrzewajacego w $wiecie
Internetu. Ogdlnie sprawe ujmujac, mozna stwierdzi¢, ze zaprezentowany syntety-
zujacy przeglad jest swoistym zwierciadtem wielu réznych katalogéw.

Po pierwsze, liczy sie sprawne i skuteczne docieranie do informacji, co na przy-
ktad oznacza, ze chcac wyszukac w sieci jaka$ informacje, nalezy dostosowac na-
rzedzie wyszukiwania do rodzaju poszukiwanej tresci. Kazdy powinien wiedzie¢,
ze pomocy szkolnych najlepiej jest szuka¢ w serwisach typu Wikipedia, a opiséw
filméw chociazby w IMDDb. Poza tym dobrze jest posigs¢ rézne umiejetnosci, na
przykiad wpisywania odpowiednich (dajacych najlepsze rezultaty) stow kluczo-
wych do wyszukiwarek internetowych. Kolejng wymagang kompetencja jest kry-
tyczna ocena informacji, miedzy innymi zdanie sobie sprawy, ze zrodla sieciowe
moga si¢ myli¢. Artykul na Wikipedii moze zawiera¢ wiele niescistosci, ktére kaz-
dy sprawnie postugujacy si¢ Internetem powinien wylapa¢, a przynajmniej rozu-
mie¢ konieczno$¢ weryfikacji znalezionych wiadomosci, czyli zdobycia dodatko-
wych informacji z innych zrédel. Po trzecie, wazna jest umiejetnos¢ tworzenia,
przetwarzania i prezentowania przekazéw oraz znajomos$¢ prawnych aspektow
ich przygotowania. Bardzo dobrze jest, gdy mloda osoba wrzuca do sieci wlasne
zdjecia czy filmy, potrafi w rézny sposob remiksowac, przerabia¢ materialy w niej
znalezione, uzywa ich do wlasnych kreatywnych zaje¢, a na dokladke wie, w jaki
sposdb to robi¢, aby nie naruszaé prawa autorskiego. Po czwarte, istotne jest bez-
pieczne korzystanie z Internetu, czyli dbanie o nieujawnianie haset, unikanie tak
zwanego cyberbullyingu, to znaczy zaczepek ze strony innych, nieodpowiadanie na
wiadomosci od podejrzanych (obcych) 0sob czy tez budowanie swojego wizerunku
w taki sposob, aby byl on z korzyscig dla budujacego. W ostatnim wypadku cho-
dzi na przyktad o nieumieszczanie na réznych profilach spotecznosciowych kom-
promitujacych dang jednostke zdje¢, filméw czy innych materialéw - chociazby
takich, ktére wskazuja, ze kto$ jest w stanie upojenia alkoholowego. Po pigte wresz-
cie, mlodzi powinni by¢ w sieci towarzyscy, to znaczy partycypowaé w réznych
spolecznosciach. Jesli ma sie zalozony profil na Facebooku, to warto na nim sig¢
udziela¢ w ten sposob, zeby zawigzywac znajomosci przynoszace réznego rodzaju
wsparcie, na przyklad informacyjne, czyli radzi¢ si¢ innych uzytkownikéw w roz-
nych kwestiach.
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Chcac sprawdzi¢, czy dziewczyny z ruchu pro-ana uzna¢ mozna za kompe-
tentne, jesli zastosowa¢ do ich analizy opisany wyzej syntetyzujacy wzorzec ka-
talogéw, zdecydowalem si¢ przebada¢ zjawisko pro-ana za pomocg analizy tresci
- pod lupe wzigtem rézne internetowe blogi pro-ana. Warto zaznaczy¢, ze metody
badan internetowych (online research methods) wydaja si¢ najlepsze, jesli chodzi
o analize pro-ana, poniewaz jest to zjawisko jedynie internetowe — miejscem spot-
kan dziewczat jest sie¢. Ze wzgledu na koniecznos¢ zachowania anonimowosci nie
spotykaja si¢ one offline, nie ujawniaja tez zadnych danych, ktére pomoglyby je
zidentyfikowac (wigcej napisalem o tym dalej).

Niezwykla ,tajemniczo$¢” reprezentantek pro-ana powoduje, ze bardzo trud-
no przeprowadza¢ w tym srodowisku badania netnograficzne w takim wydaniu,
jak opisal je Robert V. Kozinets (Kozinets, 2010), to znaczy polegajace na obser-
wowaniu tego, co robig w sieci czlonkowie danej spotecznosci przy jednoczesnym
wchodzeniu z nimi w interakcje. Wtasnie dlatego poprzestatem na ,,czystej” anali-
zie tresci stuzacej mi do zrozumienia znaczen, watkéw i wzoréw manifestujacych
sie w badanej spotecznosci. W odkrywaniu owych znaczen pomocne bylo z pew-
noscig odwolanie si¢ do literatury na temat pro-ana.

Przeanalizowalem 15 blogéw, przy czym nie podaje ich nazw oraz adresow
WWW. Ujawnienie takowych byloby watpliwe ze wzgledéw etycznych. Jak juz
wspomniatem, uzytkowniczki sieciowych miejsc pro-ana niezwykle dbaja, aby nie
podawa¢ na nich zadnych danych mogacych pomdc je zidentyfikowa¢. Chociaz
blogi pro-ana funkcjonuja w ,,publicznej przestrzeni” Internetu, to znaczy kazdy ma
do nich dostep, to jednak podejrzewaé mozna, ze dziewczyny traktujg te blogi jako
przestrzen prywatna. Jak wskazalto juz wielu metodologéw badan w sieci, mamy
w niej do czynienia ze skomplikowang naturg relacji miedzy tym, co jest uwazane za
sfere publiczng, a tym, co postrzega sie jako sfere prywatng (Berry, 2004: 323-332;
Peden, Flashinski, 2004: 1-26). W cyberprzestrzeni niejednokrotnie bardzo trudno
jest rozstrzygna¢, czy ma sie¢ jeszcze do czynienia z pierwsza, czy juz z druga. Jesli
patrzy sie na otwarty charakter danego miejsca, nalezy wnioskowat, ze jest to sfera
publiczna. Jesli jednak zwazy sie, ze ludzie ujawniajg w ramach wspoélnoty bardzo
duzo prywatnych, czesto wstydliwych i intymnych informacji, grupa postrzegana
by¢ powinna jako przynalezaca do sfery prywatnej. Kryterium powszechnej do-
stepnosci przestaje by¢ niezawodnym wyznacznikiem sfery publicznej. Bledem jest
podchodzenie do tego, co pisza w sieci ludzie, w taki sam sposob, jak traktuje sie
chociazby wywiady w czasopismach czy przekazy telewizyjne badz radiowe. Mimo
ze czgsto dostep do tego, co umieszczane jest w Internecie, nie jest w zaden sposob
ograniczany, ludzie moga nie by¢ tego $wiadomi oraz sadzi¢, ze informacje docie-
rajg tylko do tych, ktérzy uszanuja i zrozumiejg ich sytuacje, problemy itp.
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W swojej ocenie tego problemu kierowatem si¢ poradami sformutowanymi
przez Storma A. Kinga (King, 1996: 119-127). Badacz ten zaproponowal, aby
stopien naruszania prywatnosci badanych w sieci ocenia¢ przez namyst nad ich
stanem emocjonalnym oraz ich poczuciem prywatnosci, a takze przez krytyczne
spojrzenie na wlasne badania. Znaczaca wydaje si¢ przeciez réznica miedzy do-
ciekaniami na temat sportu, muzyki czy filmu, a tymi zwigzanymi z jednostkami
przechodzacymi jakis zyciowy kryzys.

Chociaz postugiwalem si¢ metoda analizy tresci, czyli metoda niereaktywna,
to znaczy nieopierajaca sie na interakcjach z aktorami spofecznymi, to zdecydo-
walem si¢ na nieujawnianie w tym miejscu badanych blogéw oraz niecytowanie
wpiséw. Uczynilem tak, majac na uwadze niezwykle drazliwy charakter tego, co
uzytkowniczki pro-ana umieszczaja na blogach oraz dbalo$¢ samych dziewczyn
o wlasng anonimowos¢ i prywatnos¢. Jednoczes$nie powszechna dostepnos¢ ba-
danych miejsc oraz wspomniana niereaktywnos¢ procedury badawczej pozwolily
na przeprowadzenie analizy bez koniecznosci szukania przyzwolenia badanych
(informed consent).

Dobér blogéw nie byl reprezentatywny (representative sample), gdyz takowy
jest praktycznie niemozliwy w wypadku badan réznych miejsc sieciowych. Opi-
sane postepowanie nie roznilo sie od wielu innych tego typu. Niereprezentatyw-
nos¢ jest uniwersalng wada badan internetowych — wskazuje sie ja jako najwiekszy
ich mankament (Blasius, Brandt, 2010: 5-21; Fricker, Schonlau, 2002: 347-367;
Krantz, Dalal, 2000: 35-60; Reips, 2002: 243-256). Skonstruowanie listy blogéw
pro-ana, z ktérej mozna by losowac prébe, nie jest mozliwe. Jest ich bardzo duzo,
sa zakladane w wielu jezykach, a takze maja rézny okres ,waznosci” - jedne pro-
wadzone sg dlugo, na przyklad przez okres kilku lat, inne ,,umierajg” do$¢ szybko,
a co najwazniejsze, nigdzie nie znajdzie sie ich spisu.

Blogi dobratem, kierujac sie kryterium ,,popularnosci” oraz stopniem aktywno-
$ci blogerek. Popularnos¢ rozumialem po prostu jako zajmowanie czolowych po-
zycji w wyszukiwarce Google po wpisaniu takich fraz jak ,pro-ana’, ,motyle pro-
-ana’ (znaczenie tego terminu ttumacze pdzniej), ,,ruch pro-ana’, ,,blog pro-ana”. Po
zastosowaniu danego hasta w wyszukiwarce pojawialy sie réwniez strony WWW
niebedace blogami, dlatego poruszalem si¢ ,w dot” wyszukiwania, zaliczajac do ba-
dan blogi z kolejnych miejsc. Nie kierowalem si¢ jednak tylko pozycja w wynikach
wyszukiwania. Aby dany blog byt wziety pod lupe, musial by¢ aktywny. Za blog ak-
tywny uwazalem taki, ktorego autorka przez minimum pét roku w kazdym miesigcu
zamiescila co najmniej 3 posty. Uwzglednienie w badaniu tylko blogéw aktywnych
dawalo mi pewnos¢, ze badam zjawisko ,,autentyczne” i ,,zywe”. Warto podkredlic,
ze znalazlem blogi aktywne w réznych okresach. ,Najstarszy” aktywny byl od maja
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do pazdziernika 2008 roku, ,,najmlodszy” od stycznia do lipca 2014 roku. Zaznaczg,
ze chociaz kazdy blog badalem przez pot roku, nie oznacza to, ze w wypadku czesci
z nich dziewczyny nie zamieszczaly wiecej niz trzy wpisy takze w nastepnych mie-
sigcach. Nawet jesli tak sie dzialo, zawsze bralem pod uwage okres pétrocznej aktyw-
nosci, poczawszy od momentu, kiedy po raz pierwszy od zalozenia blogu w jakims
miesigcu pojawily sie¢ minimum trzy wpisy.

Aktualnos¢ badanych miejsc nieprzypadkowo ocenialem, kierujac sie liczba
i czestotliwoscia zamieszczanych postéw. Chociaz blogi zawieraja wiele innych
elementow (Rettberg, 2013), to wlasnie wpisy stanowia ich istote. W postach blo-
gerzy umieszczaja swoje wytwory w postaci tekstualnej czy graficznej, zamiesz-
czaja odnosniki do interesujacych stron WWW, filméw badz grafik znalezionych
w Internecie. Wpisy uczynitem jednostka analizy (unit of analysis); na kazdym z 15
blogéw przebadatem wszystkie posty z sze§ciu miesigcy - tacznie 561 wpisow. Blog
z najwigksza liczbg postow (w ciagu pot roku) zawierat ich 58, natomiast autorka
blogu z najmniejsza liczbg wpiséw umiescita ich 22.

Tresci wystepujace w analizowanych postach poddalem manualnemu kodo-
waniu (nie korzystatem z Zadnego oprogramowania), przy czym kategorie kodo-
we wyro6znitem na podstawie przedstawionego wyzej wzorcowego, syntetycznego
katalogu kompetencji. Stal si¢ on réwniez podstawa podzielenia kategorii na kilka
dziatéw. Zaréwno owe dzialy, jak i poszczegolne kategorie przedstawiam w nastep-
nym fragmencie artykulu. Pokazane w nim zostanie, ze badalem réwniez komen-
tarze pod wpisami, cho¢ analiza ta miala ograniczony zasieg (wyréznilem tylko 3
kategorie kodowe) — facznie przebadalem 1011 komentarzy.

Rezultaty

Wpisy na blogach pro-ana zostaly przeanalizowane pod katem istnienia tresci
$wiadczacych o nabyciu przez blogerki umiejetnosci przedstawionych we wzor-
cowym katalogu. Wyréznitem szereg kategorii kodowych podzielonych na réz-
ne typy i sprawdzilem, w ilu sposréd badanych wpiséw one wystepuja. Dane te
przedstawilem w tabeli 1. W kolejnych akapitach analizuje i interpretuje zebrany
material, przy czym musze doda¢, ze wszedzie tam, gdzie napisalem o czestotli-
wosci wystepowania konkretnych kategorii, odsylam do wspomnianej tabeli bez
kazdorazowego zaznaczania tego w tekscie i bez przytaczania danych liczbowych.

Dziewczyny opanowaly sprawne i skuteczne docieranie do informacji, ponie-
waz wpisy blogowe zawieraja bardzo dokladne wiadomosci o anoreksji, znalez¢
w nich mozna odnosniki zaréwno do artykutéw z prasy, jak i opracowan nauko-
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wych na jej temat (tych pierwszych jest wiecej). Nie wyczerpuje to jednak wiedzy,
ktdra ,,chwalg si¢” uzytkowniczki. Zamieszczane tresci i odwotania dotyczg takze
réznych diet-cudéw, metod walki z nadwaga, sposobdw sztucznego wywolywa-
nia wymiotéw czy biegunek lub tego, w jaki sposob wytrwa¢ w gltodzeniu. Cze-
stym elementem blogéw sa tak zwane tips & tricks, czyli wskazowki, jak oszuki-
wac najblizszych czy specjalistow, aby unikng¢ leczenia (Barczak, 2009: 155-158).
Porady zwykle okraszone s3 odno$nikami do zrédet, co dowodzi, ze dziewczyny
posiadajg zdolno$¢ wyszukiwania ich w sieci.

Naturalnie zastanawiac si¢ mozna, czy blogerki krytycznie oceniajg zdobywane
przez siebie przekazy. Nie mamy do czynienia z ,,polemicznym odbiorem’, jesli pa-
trzymy na ten problem przez pryzmat strasznych skutkéw zdrowotnych wszelkich
podlinkowywanych i opisywanych ,,zabiegéw” i sztuczek. Z drugiej jednak strony
wydaje sie, ze krytyczna ocena informacji zachodzi — w koncu znajdowane i pro-
ponowane s3 materialy doskonale sprawdzajace si¢ w wypadku celéw, ktore chca
osiggna¢ anorektyczki. Krytyczny odbiér wida¢ wéwczas, gdy poréwnac ze soba
wpisy rozniace si¢ pod wzgledem radykalnosci przedstawianych pogladéw. Dziew-
czyny nastawione bardziej skrajnie chcg ,,popularyzowac” anoreksje, w tym sensie,
ze nie traktujg jej jako choroby. Dziewczyny o stanowisku umiarkowanym dzialajg
na rzecz akceptacji zaburzen odzywiania, to znaczy twierdza, Ze mozna z nimi nor-
malnie funkcjonowac i niekoniecznie nalezy od razu poddawac si¢ leczeniu. Kwe-
stionuje sie osad, ze sposob postepowania oséb chorych powinien by¢ zastgpiony
»hormalnymi” nawykami zywieniowymi, a anorektyczne rytualy wyplenione. Abs-
trahujac od tresci gtoszonych postulatow, warto podkresli¢, ze bardzo tatwo jest roz-
poznac, przez zwolenniczke ktdrej opcji prowadzony jest dany blog. Prezentowane
odwiedzajacym przekazy sa §wietnym dowodem znawstwa tematu i przekonania
o stusznosci swych racji. Mozna powiedzie¢, ze przyjmujac pewna opcje (skrajng lub
umiarkowang), przedstawicielki pro-ana dokonuja swiadomego i polemicznego od-
czytania konsumowanych gdzie indziej materialéw — dziennikarskich, naukowych
czy jakichkolwiek innych (warto zaznaczy¢, ze obydwa stanowiska zostaly juz roz-
poznane w literaturze przedmiotu i s3 dobrze opisane - por. Startek, 2011: 322-329).

Nastepng umiejetnoscia wyrézniong w modelowym katalogu jest tworzenie,
przetwarzanie i prezentowanie informacji, czyli nic innego jak umieszczanie w sie-
ci tekstow, zdjec, filmow i innych przekazéw, czy to tworzonych przez siebie, czy
zremiksowanych, to znaczy wykorzystujacych tresci znalezione gdzie§ w interne-
cie. Jesli chodzi o analizowane blogi pro-ana, tego typu kreatywnos¢ jest wszech-
obecna. Wida¢ ja w personifikacji choroby, poniewaz dziewczyny zamieszczajg
w Internecie listy pisane do i od anoreksji czy wiersze jej dedykowane, a takze
pieszczotliwie ja nazywaja (,,Ang’, ,,boginig” czy ,,przyjaciotky”).
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Za swoista skarbnice amatorsko stworzonych materialéw mozna uzna¢ tak
zwane thinspiracje (thinspiration), czyli to wszystko, co ma inspirowa¢ i moty-
wowac¢ do odchudzania. Moga to by¢ przerabiane grafiki przedstawiajace albo tak
zwane real girls (zwykle dziewczyny), albo celebrytki — aktorki, modelki, piosen-
karki. Najczesciej sa to zlepki kilku odrebnych fotografii okraszone jakims$ ,bo-
jowym” hastem typu ,,skinny bitch’, ,ostra jak zyleta”, ,,I only feel beautiful when
I'm hungry” itd. Wspdlng cechg ukazywanych postaci jest ich bardzo szczupla
sylwetka, a do ,sklejanych” materiatéw wybiera si¢ zdjecia kobiet w pozach eks-
ponujacych wystajace kosci biodrowe, zebra, kolana czy obojczyki. Pokazywane sa
szczuple brzuchy czy posladki modelek, a fotografie celebrytek czesto preparuje sie
tak, aby znane osoby wygladaly na jeszcze chudsze niz sg w rzeczywsitosci. Tego
typu zdjecia wraz z opisami majg oczywiscie pokazywa¢, ze osiagniecie bardzo
niskiej wagi jest mozliwe. Odmienng funkcje spelniajg thinspiracje fotograficzne,
gdzie ukazane s3 osoby objadajace sie kalorycznymi potrawami lub otyte. Chodzi
o wywolanie strachu przed nadwaga i zniechecenie do jedzenia, a takze swoiste
ukaranie tych oséb, ktére nie wytrzymaly i zjadty zbyt wiele.

Przekazy fotograficzne przewazaja, co nie oznacza, ze na blogach nie mozna
znalez¢ innych. Warto wspomnie¢ o tak zwanych widach, czyli amatorsko wyko-
nanych filmikach pokazujacych nastepujace po sobie zdjecia wzbogacone odpo-
wiednim podkladem muzycznym. W wypadku widéw pro-ana mamy do czynie-
nia z podobnymi fotografiami jak te wspomniane wyzej. Filmowe thinspiracje to
réwniez zmiksowane obrazy hollywoodzkie, przy czym do sktadanek wybiera si¢
tylko sceny, gdzie wystepuja szczuple aktorki. Do ,,pracy nad sobg” motywowac
maja takze utwory muzyczne bedace dzietem albo samych dziewczyn, albo profe-
sjonalnych wykonawcow (Startek, 2011).

Trzeba zaznaczy¢, ze dziewczyny prowadzace blogi pro-ana, propagujac tre-
$ci szokujace dla przecietnego internauty, sa bardzo ostrozne i dbajg o to, aby nie
ujawniaé swoich danych osobowych ani nie zamieszcza¢ niczego, co pomogtoby
je zidentyfikowac (por. Fleming-May, Miller, 2010: 1-9). Jesli pisza o swoich prze-
zyciach, to dbaja, aby opis byl zanonimizowany i nie zdradzal zadnych istotnych
szczegdlow z ich zycia, a takze informacji o innych ludziach. Jesli publikujg swoje
zdjecia, to tylko tych partii ciala, z powodu ktérych rozpoczely odchudzanie. Moz-
na stwierdzi¢, ze blogerki sa kompetentne, jesli chodzi o dbanie o swojg prywat-
no$¢ oraz nieumieszczanie w internecie kompromitujacych materiatéw.

Co z kolejng kompetencja, czyli partycypacja w spolecznosciach internetowych?
W literaturze przedmiotu mocno podkreslany jest fakt, ze serwisy pro-ana to nic in-
nego jak wspdlnoty bedace dla swoich czlonkéw specyficznymi grupami wsparcia
(Dyke, 2013: 146-161; Yeshua-Katz, Martins, 2013: 499-508). Twierdzac tak, wskazu-
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je sie udowodniong w socjologii role Internetu jako platformy sprzyjajacej nawiazywa-
niu kontaktéw, wymianie pogladéw czy dzieleniu sie doswiadczeniami (Siuda, 2006:
179-186). O koherencji spotecznosci $wiadcza konkretne normy i wartosci, ktérymi
kierujg si¢ czlonkinie, a takze powstanie specyficznego jezyka czy etosu grupowego.

Uprawomocnianie anorektycznych rytualéw i zachowan oraz kolektywne
uznawanie bélu, niepokoju emocjonalnego, cierpienia, zmagan majacych prowa-
dzi¢ do ostatecznego zwyciestwa — to wszystko elementy kultury pro-ana. Sg one
uciele$nieniem subiektywnie odczuwanej innosci polegajacej na odcinaniu si¢ od
dominujacego pogladu na to, jakie powinno by¢ zdrowe cialo czlowieka. Dziew-
czeta okreslaja siebie mianem motylkéw, co ma budzi¢ skojarzenia z czyms lek-
kim, zgrabnym, ulotnym, przez to wolnym. Motyl jako symbol ruchu ma réwniez
oznacza¢ przemiang, jaka przejs¢ moga dziewczyny — szkaradnej (grubej) gasie-
nicy w pigknego (szczuplego), eterycznego i zwiewnego owada. Do tej przemiany
prowadzi¢ ma przestrzeganie tak zwanego Dekalogu pro-ana, bardzo czgsto poja-
wiajacego si¢ na blogach i stanowigcego zestaw regul postepowania (zob. ryc. 1).
Istotny jest rowniez Alfabet pro-ana (zob. ryc. 2), gdzie do kazdej litery przypisane
jest hasto zwigzane z odchudzaniem. Bardzo wazne s3 takze rézne dzienne, tygo-
dniowe czy miesieczne limity mozliwych do spozycia kalorii.

* Bycie chuda jest wazniejsze od bycia
zdrowa.

* Nie bedziesz jad}a bez poczucia
winy.

* Nie bedziesz jad}a niczego bez
ukarania siebie za to (ponad limit
diety).

* To proste: chudniecie jest dobre, a
przybieranie na wadze - zle.

* Bycie chudg i niejedzenie sg
dowodami prawdziwej silty woli.

* Wierze w potege kontroli, ktéra jako
jedyna moze wnies¢ porzgdek w
chaos, ktorym jest madj swiat.

* Wierze w perfekcje i chce ja
osiagnac.

* Wiem, Ze waga jest wskaznikiem
moich codziennych sukcesow i
porazek.

* Wierze w pieklo, bo czasami mam
wrazenie, Ze w nim zyje.

Ryc. 1. Dekalog pro-ana
Zrédto: https://ask.fm/bychudal2/answers/113105095616
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A - Anoreksja, moja krolowa- upadty Aniot, ktory niszczy moja dusze
B - Bulimia, moja kolezanka i Bezsilno3¢, co wkrada sie w zycie

C - Chudniecie, im wiecej tym lepiej...

D - Doskonatosd, zawsze daleka

E - Egoizm, wcale nie mysle tylko o sobie/ ED zaburzenia odzywienia
F - Figura,wciaz nie ta upragniona

G - Gtodéwka, szczyty wytrzymatosci

H - Hamowanie gtodu tabletkami...

| - Izolagja, tylko ja i Ana

J - Jedzenie, surowo zabronione!

K - Kalorie, obsesja liczenia i Ktamstwo, ktére jednak triumfuje

L - Lustro, ktorego oblicze sprawia rozpacz

k- kzy, ptynace po twarzy

M - Mitos¢ do Anoreksii i kosci/ Meczarnia przez katowanie sie
éwiczeniami

N - Nienawisc do swojego ciata

0 - Obiektywne spojrzenie, ktorego mi brak

P - Pragnienie, bycia pigkna

R - Restrykcje wobec samego siebie i Realizm, ktérego nie znajdziesz we
mnie

S - Satysfakcja, jest cudowna

T - Thinspiracje, ktére pomagaja/ Thin, do tego daze

U - Ukrywanie niejedzenia, ciggty stres

W - Wazenie sie, chwila niepewnosci

Z - Zero, wymarzony rozmiar

Ryc. 2. Alfabet pro-ana

Zrédto: https://www.wattpad.com/277187974-anoreksja-%5Ealfabet-motylk% C3%B3w%5E

Jak pokazali niektorzy badacze z nurtu cultural studies (Dias, 2013: 31-45;
Ferreday, 2003: 277-295; Fox, Ward, O'Rourke, 2005a: 1299-1309; Fox, Ward,
O’Rourke, 2005b: 944-971; Ward, 2007), celebrujace zaburzenia odzywiania miej-
sca pro-ana konstytuuja spotecznosci, gdzie poczucie wspélnoty jest budowane
w oparciu o anorektyczne cialo. Zachecajac czlonkinie do wyraznego artykuto-
wania swoich pogladow, spotecznosci te daza do podwazenia praw narzucanych
przez wszechobowigzujaca tak zwang ekonomie réznicowania (economy of diffe-
rence). Anorektyczne cialo zawsze jest przez nig stygmatyzowane jako odmienne,
to znaczy réznigce si¢ od ciata ,,normalnego” Na podstawie kulturowo ustalonych
klasyfikacji anorektyczki wyklucza si¢ jako ,,obce” Takie wyrzucenie poza nawias
»zdrowego” spoleczenstwa oraz nietolerowanie innosci ma na celu rekonstruowanie
spotecznego i kulturowego konsensusu opierajacego si¢ na ciagglym podkreslaniu
réznic i wykluczaniu réznych grup spolecznych. Nie roztrzasajac, czy tego typu
przekonania sg stuszne, czy nie, zaznacze, ze zawsze idg one w parze z ukazywaniem
spotecznosciowego charakteru ruchu pro-ana - serwisy ujmowane sg jako zrze-
szajace podobnie myslacych ludzi, ktérzy ofiarujg sobie réznego rodzaju wsparcie.
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Z takiego punktu widzenia wspolnoty pro-ana stanowig sanktuarium gwa-
rantujace ucieczke od zagrazajacego zewnetrznego $wiata, chcacego zaszufladko-
wac dziewczyny kierujace sie wytycznymi pro-ana jako chore lub bliskie choroby
(Brotsky, Giles, 2007: 93-109). We wskazywanych spolecznos$ciach pozycje osiaga
sie nie tyle na podstawie powszechnie uznanych norm, co przez bycie wobec nich
W opozycji i ustanawianie alternatywnej, ,,podziemnej” perpsektywy. Wspdlnoty
oferuja odmienne rozumienie pojecia ,,zdrowie’, to jest takie, kiedy cialo, na ogot
uznawane za przejaw choroby, wcale nie jest patologizowane. W przypadku pro-
-ana obserwujemy radykalne odrzucenie przyjetych sposobdéw patrzenia na zabu-
rzenia odzywiania uznajacych anoreksje za chorobe, ktéra musi by¢ zdiagnozowa-
naileczona.

Dziewczyny udzielajace si¢ na blogach zdobywaja ogromng wiedz¢ o anorek-
sji, a tworzone przez nie spofecznosci nazwaé mozna eksperckimi. Zastanawiaé
sie ponadto trzeba, na ile przynalezno$¢ do tych wspélnot zaspokaja wiele waz-
nych dla miodych ludzi potrzeb, takich jak: potrzeba akceptacji; upewnienia sie,
ze nieakceptowane powszechnie zachowania podejmowane sg takze przez innych;
przynalezno$ci; niezaleznosci i buntu czy budowania tozsamosci (Giles, 2006:
463-477). Wydaje sie, ze wspolnotowo$¢ pro-ana moze gwarantowac ich zaspo-
kojenie przede wszystkim ze wzgledu na egosyntoniczny charakter anoreksji, czyli
to, ze nie stoi ona w sprzecznosci z ,ja~ danej osoby, ale jest jego nieodzownym
elementem (Starzomska, 2008: 61-74).

O tym, ze blogi konstytuuja spolecznosci gwarantujace wsparcie oraz zaspoko-
jenie réznego rodzaju potrzeb, $wiadczg czesto pojawiajace sie we wpisach doktad-
ne, wrecz poradnikowe opisy, jak nalezy ,,pielegnowac” swoja chorobe. Na blogach
dziewczyny dzielg si¢ swoimi postepami, informujac o dziennym spozyciu kalorii,
udanych prébach unikania jedzenia, czgstosci wymiotéw itd. Podobng funkcje bu-
dowania wspdlnotowosci pelnia takze komentarze pod tego typu postami. Przy-
gladajac sie tym komentarzom, wyodrebnilem trzy ich kategorie — kazdy jeden
komentarz mégt przynaleze¢ do wszystkich kategorii. Ogélem przeanalizowatem
1011 komentarzy (patrz tabela 2; nie podaje przykladowych komentarzy, aby nie
narusza¢ prywatnosci badanych):

 komentarze ze wsparciem (zacheta do wytrwania w gtodzeniu si¢, pochwaly

zwigzane ze spozyciem malej liczby kalorii czy skutecznym zastosowaniem
réznych zabiegéw wspomagajacych glodzenie);

« komentarze-porady (dotyczace tego, jak wytrwac w gltodzeniu, jakie metody

zastosowac, co i jak czesto jesc itp.);

» komentarze-zwierzenia (dzielenie si¢ wlasnymi przezyciami zwigzanymi

z glodzeniem, w tym chwalenie si¢ wlasnymi w tej mierze osiggnigciami).
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Tabela 1. Kategorie kodowe i ich liczba w konteks$cie przebadanych wpiséw na blogach pro-ana

Liczba wpisow, w ktérych
Lp. | Nazwa kategorii kodowej (tresci znajdujace si¢ we wpisach) wystepuje dana kategoria oraz
procent z calosci wpisow (N = 561)
Kompetencja wedlug wzorcowego katalogu: sprawne i skuteczne docieranie do informacji
1. | Opislub/ilink do materiatéw dziennikarskich na temat anoreksji. 2153,7%
2. | Opis lub/i link do materialéw naukowych na temat anoreksji 9; 1,6%
(artykuléw, ksigzek, czasopism, doniesien z badan itd.).
3. | Opislub/ilink do znalezionych w Internecie porad dietetycznych. 91; 16,2%
4. | Opis lub/i link do znalezionych w Internecie porad na temat 67;11,9%
¢wiczen fizycznych skutecznych w walce z nadwaga.
5. | Opis lub/i link do znalezionych w Internecie porad na temat 57; 10,2%
sposobow sztucznego wywolywania wymiotow.
6. | Opis lub/i link do znalezionych w Internecie porad na temat 31;5,5%
sposobow sztucznego wywolywania biegunek.
7. | Opis lub/ilink do znalezionych w Internecie porad na temat tego, 132;23,5%
jak wytrwac w glodzeniu sie.
8. | Tips & tricks zawierajace linki do Zrodel. 51;9,1%
Kompetencja wedlug wzorcowego katalogu: krytyczna ocena informacji.
9. | Poglad, Ze anoreksja to nie choroba; nietraktowanie jej jako 67; 11,9%
takiej.
10. | Poglad, ze anoreksja to choroba, ale twierdzenie, Ze mozna z nig 28;5%
»normalnie” funkcjonowac.
Kompetencja wedlug wzorcowego katalogu: tworzenie, przetwarzanie i prezentowanie przekazow
11. | Listy dedykowane anoreksji. 37; 6,6%
12. | Wiersze dedykowane anoreksji. 435 7,7%
13. | Pieszczotliwe nazwy choroby. 184; 32,8%
14. | Thinspiracje fotograficzne. 165; 25,3%
15. | Thinspiracje filmowe. 67;11,9%
16. | Thinspiracje muzyczne. 18;3,2%
Kompetencja wedlug wzorcowego katalogu: bezpieczne korzystanie z Internetu
17. | Informacje personalne: dane osobowe, zdjecia twarzy, 0; 0%
informacje, do ktorej szkoly sie chodzi.
19. | Informacje pozwalajace zidentyfikowa¢ inne osoby (ich dane 0; 0%
osobowe, zdjecia, informacje, do ktorej szkoly chodzg).
Kompetencja wedlug wzorcowego katalogu: partycypacja w spolecznosciach
20. | Nawigzania do motyli, przemiany, jaka przechodzi dziewczyna 76; 13,5%
(od ,,gasienicy” do ,motyla”).
21. | Nawigzania do dekalogu pro-ana. 55; 9,8%
22. | Nawigzania do alfabetu pro-ana. 28; 5%
23. | Przedstawianie réznych limitéw mozliwych do spozycia kalorii. 184;32,8%
24. | Dzielenie si¢ swoimi postgpami (informowanie o dziennym spo- 4055 72,2%
zyciu kalorii, udanych prébach unikania jedzenia, czestotliwo$ci
wymiotéw itp.)

7Zrédto: Badania wlasne
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Tabela 2. Klasyfikacja tresci komentarzy do wpiséw, w ktorych dziewczyny dzielg si¢ postepami
w glodzeniu si¢

Liczba komentarzy danego typu oraz procent z calosci
Lp. Typ komentarza. komentarzy pod wpisami dotyczacymi postepow
w glodzeniu si¢ (N=1011).

1. Komentarze dajace wsparcie. 658; 65,1 proc.
2. | Komentarze-porady. 349; 34,5 proc.
3. Komentarze-zwierzenia. 583; 57,7 proc.

Zrédlo: Badania wlasne

Dyskusja i konkluzje

Anorexia nervosa to wystepujaca w krajach Zachodu, wzglednie niedawno zdiag-
nozowana choroba dotykajaca przede wszystkim mtode dziewczeta i przejawiaja-
ca sie pragnieniem restrykcyjnego ograniczania przyjmowanych pokarmoéw czy
wrecz glodzeniem. Celem kazdej osoby dotknietej anoreksjg jest osiagniecie ra-
dykalnie szczuplej sylwetki. Anorektyczki, ogarniete obsesja utraty wagi, czesto
doswiadczajg przytlaczajacych uczué zlosci, strachu czy izolacji wowczas, kiedy
probuja uzyskaé kontrole nad istniejacym ich zdaniem rozdzwigkiem miedzy
umystem i cialem - pierwszy kaze wstrzymac si¢ od jedzenia, drugie podpowiada
co$ odwrotnego (Ward, 2007).

Anoreksja dotyczy czego$ znacznie wiecej niz fiksacji na punkcie wygladu fi-
zycznego. Dla wielu chorych jest ona srodkiem radzenia sobie z utraconym po-
czuciem bezpieczenstwa (Ward, 2007). Jadiowstret prowadzi do odczucia wyeli-
minowania z zycia danej osoby zmartwien i lekéw zwiazanych z codziennoscia,
poniewaz pozwala skupic si¢ na celu, jakim jest odchudzanie. Tym samym anorek-
sja ,wydaje si¢” bardzo atrakcyjna, oferuje co$ przewidywalnego oraz ,,bezpieczne-
g0, czyli cos, z czego bardzo trudno jest zrezygnowac (Jablow, 2000). Rygorystycz-
ne zabiegi odchudzajace maja zapewnic osiagnigcie ,,perfekcyjnej” figury, ale tez
kontrole wlasnego zycia — dziewczyny uwazaja, ze jezeli osiagna swoj cel, stang sie
szczgsliwsze, pigkniejsze, podziwiane. ,Umilowanie” to wida¢ w przypadku ruchu
pro-ana, przy czym ocena klinicystéw jest jednoznaczna - pro-ana stanowi zagro-
zenie dla zdrowia i zycia zardwno chorych, jak i zdrowych.

W wypadku chorych wzmocnione zostajg kluczowe psychopatologiczne czyn-
niki i objawy anoreksji (Abbate, Gramaglia, Piero, Fassino, 2006: 68-71; Rodgers,
Skowron, Chabrol, 2012: 9-12) - ascetyzm, obsesja kontroli siebie, zachowania
zwigzane z odrzucaniem jedzenia (wymioty i biegunki stymulowane farmakolo-
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gicznie). Przegladanie omawianych serwiséw moze doprowadzi¢ do wydluzenia
okresu chorowania czy zwiekszenia liczby hospitalizacji (Wilson, Peebles, Hardy,
Litt, 2006: 1635-1643), a takze pogtebienia niezadowolenia z wlasnego ciala i dal-
szego obnizenia samooceny (Harper, Sperry, Thompson, 2008: 92-95). Jak zosta-
to juz pokazane, chore dziewczyny znajduja w serwisach porady i inspiracje, jak
w swoim zaburzeniu ,wytrwacé’,

Zdrowe osoby — wystawione na oddzialywanie pro-ana - s3 bardziej narazo-
ne na zachorowanie. Potwierdzaja to badania wskazujace, ze u zdrowych dziew-
czat czesto odwiedzajacych serwisy pro-ana obserwuje si¢ obnizenie samooceny,
poczucia wlasnej atrakcyjnosci i sprawczosci, a takze wzrastajace odczucie bycia
otyla i ped do perfekcjonizmu (Bardone-Cona, Cass, 2006: 256-262; Custers, Van
den Bulck, 2009: 214-219). Warto zaznaczy¢, ze nawet minimalna ekspozycja na
pro-ana moze wplynaé na liczbe dziennie przyjmowanych kalorii czy wyrabia-
nie nawykoéw sprzyjajacych rozwojowi choroby (Jett, LaPorte, Wanchisn, 2010:
410-416). Dzieje si¢ tak miedzy innymi dlatego, ze opisywane miejsca napotykaja
gltéwnie osoby juz wczesniej w jakims stopniu zainteresowane utratg wagi, a takze
te przejawiajace wiele indywidualnych czynnikéw ryzyka zachorowania (Startek,
2011: 322-329): niezadowolenie z wlasnego ciala, eksperymentowanie z réznymi
dietami, uprawianie sportu, okres dojrzewania (Jozefik, 1999: 22-29). Warto za-
znaczy¢, ze w samym ruchu istnieje specjalne okreslenie na osoby, ktdre zaktadaja
badz odwiedzaja miejsca pro-ana, ale nie sg chore. Sg to tak zwane wannarexis,
czyli zdrowe dziewczeta chcace mie¢ anoreksje i w tym celu szukajace informacji,
jak szybko schudna¢ (Startek 2011).

Majace motywowac thinspiracje, przez wywolywanie mechanizmu poréw-
nywania siebie z innymi, zwiekszaja ryzyko zachorowania (Maksymiuk, Jasiel-
ska, 2009: 183-208). Na dodatek, w spolecznosciach pro-ana zawiazuja si¢ dosy¢
mocne wiezi, a dziewczyny udzielajg sobie silnego wsparcia, co znacznie utrudnia
»uwolnienie si¢” od - i tak bardzo trudnej do wyleczenia - choroby. Trwanie w da-
nej wspolnocie wydaje sie charakterystycznym dla jadlowstretu zaprzeczeniem
istnienia choroby. Mozna powiedzie¢, Ze spotecznosci sg bezpieczng enklawg dla
tych, ktorzy cierpia na anoreksje. Dzielenie si¢ informacjami na temat skutecznych
sposobow ukrywania jej objawdw umozliwia utrzymywanie w tajemnicy swojego
stanu zdrowia. Na blogach natkng¢ si¢ mozna na opisy dolegliwosci somatycznych
wynikajacych z niedoboréw pokarmowych. Najczesciej wspomina si¢ o bolach
brzucha, zaparciach, zawrotach glowy, omdleniach, zaburzeniach miesigczkowa-
nia oraz dolegliwosciach zwigzanych z prowokowaniem wymiotow.

Opisany wyzej negatywny wplyw pro-ana wplynal na to, ze wiele towarzystw
do walki z zaburzeniami odzywiania prébuje przeciwdziala¢ temu zjawisku. Pole-
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ga to najczedciej na wystosowaniu petycji do rzadéw poszczegolnych panstw, aby
te — przez wprowadzenie odpowiedniego ustawodawstwa — zdelegalizowaly ser-
wisy o treSciach promujacych anoreksje (Stochel, Janas-Kozik, 2010: 697). Petycje
nie przynosza rezultatdéw — na razie prawo stanowi, ze firmy internetowe nie sg
odpowiedzialne za to, jakiego typu tresci umieszczaja poszczegdlni uzytkownicy
(Orlinski, 2013). Co prawda najwieksze przedsi¢biorstwa (Google, YouTube, Fa-
cebook itd.) coraz czesciej dostrzegaja, ze strony, profile i grupy pro-ana nieko-
rzystnie odbijaja si¢ na wizerunku marki, to jednak walka z nimi jest bardzo trud-
na. O ile udaje si¢ zablokowa¢ pojedyncze profile w serwisach spotecznosciowych,
to jednak blogi i r6zne strony WWW kwitng. Poza tym, nawet jesli s3 zamykane,
to odradzajg si¢ pod inna, czesto zakamuflowang, nazwa (nieuzywajacg wyrazenia
pro-ana - por. Giedroj¢, 2009: 97-104).

Jak zatem wida¢, blogi pro-ana nie sprzyjaja rozwojowi (spotecznemu czy kul-
turowemu) mlodych dziewczyn — wrecz przeciwnie, majg na nie bardzo zly wptyw.
Mimo to blogerki pro-ana uzna¢ mozna za niezwykle kompetentnych uzytkow-
nikéw sieci wowezas, jesli przytozy¢ do ich aktywnosci kalke zaprezentowanego
przeze mnie wzorcowego katalogu. Chociaz istniejg katalogi — jak wspomniatem we
wprowadzeniu - zawierajagce w preambulach informacje, ze bycie kompetentnym
oznacza takie postepowanie, ktoére przynosi korzys¢ danej osobie i jej otoczeniu,
niemniej jednak informowanie o tym nie jest powszechng praktyka. Zdecydowanie
czestsze jest poprzestawanie na prostym wyliczaniu kolejnych katalogowych pozy-
cji. Przykiad blogéw pro-ana udowadnia, ze badacze tworzacy katalogi po prostu
fetyszyzuja kategorie teoretyczne, co jest sporym metodologicznym zaniedbaniem.

Tego typu postepowanie trafnie opisal Mirostaw Filiciak (Filiciak, 2013)
w konteks$cie badan mediow, gdzie pokazal, ze przedstawiciele filmoznawstwa czy
kulturoznawstwa w swoich dociekaniach na temat przemian mediéw nieustannie
poruszaja sie¢ w kregu tak zwanych ,,poje¢ zombi” — nic nieznaczacych termindw
funkcjonujacych jedynie na kartach ksigzek czy czasopism. Za jedno z takich po-
je¢ uznal Web 2.0, oznaczajace serwisy majace opierac si¢ na dobrowolnej i oddol-
nej pracy amatoréw. Dla poje¢ zombie coraz trudniej znalez¢ jest referencje w rze-
czywisto$ci spolecznej, przy czym postugiwanie sie nimi wynika ze specyficznej
pozycji badaczy mediéw i ich motywacji. Naukowcy niejako stwarzajg obszar swo-
ich badan; konstruuja owe martwe w codziennym zyciu, lecz funkcjonujgce w ich
pracy, terminy, bo jest im to na reke. Mocno sprawe uproszczajac i uogélniajac,
zawyrokowa¢ mozna, ze robig to, aby mie¢ co badac i aby ich teorie brzmialy inte-
resujaco i zdawaly sie mie¢ duzg warto$¢ poznawcza.

Podobnie sprawa wyglada w przypadku kompetencji informacyjnych i dlatego
niezwykle wazne jest kontekstowe uwrazliwianie rozwazan do nich si¢ odnosza-
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cych, co proponuja zwolennicy opisywanego wczesniej stanowiska sytuujacego.
Nie chodzi o to, zeby calkowicie wyeliminowac wszelkie katalogi, ale o to, zeby
wzbogaca¢ je o analize codziennego zycia mlodych. By¢ moze warto ,wychodzi¢
zza biurka” i za pomocg badan ,w terenie” zarysowywac rézne uzycia Internetu
przez mlodych, w tym te z pozoru zgodne z katalogami.

Moim celem nie jest oczywiscie wykazanie, ze nie nalezy dzieci i mtodziezy
edukowa¢ pod wzgledem kompetencji informacyjnych zwigzanych z korzysta-
niem z Internetu. Nie chce tez pokaza¢, ze nie mozna konstruowa¢ katalogow, tak
jak robig to badacze nurtu generycznego. Wrecz przeciwnie — w ksztalceniu mlo-
dych powinno sie w jaki$ sposob porzadkowa¢ kompetencje. Nalezy jednak zdy-
stansowac sie do katalogow i ujrze¢ w nich teoretyczne twory nie w petni oddajace
rzeczywisto$¢ spoteczng.

Wyjéciem jest wyrdznianie czegos, co okresli¢ mozna mianem kompeten-
tnych uzy¢ negatywnych, czyli kompetentnych uzy¢ sieci niebedacych z korzys-
cig dla rozwoju dzieci czy mlodziezy. Tego typu dzialanie powinni podja¢ przede
wszystkim reprezentanci podejscia generycznego. Tworzac katalogi, powinni jed-
noczes$nie wskazywac¢ wlasnie kompetentne uzycia negatywne (pokazane z punk-
tu widzenia danego katalogu). Ich identyfikacja mogtaby si¢ odbywaé¢ w wyniku
wspomnianych juz badan ,w terenie’, szczegdlnie istotnych w czasach, kiedy uzy-
cia Internetu i komputera stajg si¢ coraz bardziej elastyczne i spersonalizowane.
Pomocna okaza¢ si¢ moze takze desk research — jest to opcja zdecydowanie mniej
kosztowna, co stanowi¢ moze zalete dla 0séb niemajacych odpowiednich zasobdw.

Zabieg wyrozniania kompetentnych uzy¢ negatywnych pozwala dostrzec, ze
mlodzi niekoniecznie wykorzystywa¢ musza zdobyta wiedze tylko w taki sposéb,
jaki badacze i edukatorzy sobie wyobrazaja. Konsekwentne wpajanie kolejnych
umiejetnosci zawartych w katalogach to jeszcze nie wszystko — wazne jest uczu-
lenie na ,,zte” owych umiejetnosci uzycie. Brak takowego wyczulenia skutkowa¢
moze negatywnymi konsekwencjami zar6wno na etapie planowania, jak i wdraza-
nia procesu edukacyjnego.

Piszac o pozadanych sposobach ksztaltowania miodych, badacze moga sie
»zamkna¢” w swoistej banice samozadowolenia i utwierdza¢ w przekonaniu, ze za-
stosowanie proponowanych rozwigzan zawsze doprowadzi do ,,dobrych” skutkéw,
to jest do rozwoju dzieci i mlodziezy. Niestety, nie sprawdzi si¢ to w momencie
»przekladania” teoretycznych zalozen na ,,prawdziwe” zycie. Kierowanie si¢ kata-
logami tworzonymi w duchu podejscia generycznego na etapie ksztalcenia mlo-
dziezy moze znieczula¢ na wspomniane wyzej kompetentne uzycia negatywne.
Tymczasem zwracanie na nie uwagi juz w momencie konstruowania teoretycz-
nych zalecen bytoby pomocne w ich pézniejszym eliminowaniu.
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Opisywany w artykule przyklad blogéw pro-ana pokazal, ze umiejetnosci
wskazywane jako konieczne do opanowania mogg by¢ zle przez mlodych wyko-
rzystywane, tak ze prowadzi¢ beda do tragicznych skutkéw. Proces edukacyjny
trzeba planowac¢ i wdrazaé, nie odrywajac si¢ od codziennego zycia mtodych, po-
znajac rézne odcienie ich kultury, ich problemy i praktyki spoteczne. Nalezy o tym
pamietac takze wowczas, gdy konstruuje si¢ katalogi kompetencji informacyjnych
zwigzanych z korzystaniem z Internetu.
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