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The aim of the publication is to present professional work
as an important source of employees’ education and learn-
ing in the workplace, on the example of a selected en-
terprise operating in the construction industry. The study
has both a theoretical and an empirical character. The first
part discusses the issues of defining professional work, its
importance for a man, and related learning. The second
part shows the practices in the field of informal employees’
education applied to participants in the work process and
their approach to learning in the selected enterprise. The
publication uses two methods: literature analysis and case
study. The considerations contained in the study may be
helpful in understanding the importance and role of non-
formal education of employees of enterprises and assess-
ing practices in this area.

Wprowadzenie

Praca zawodowa jest istotnym obszarem zycia kazdej doroslej jednostki. Jest ona
wazna dla prawidtowego jej rozwoju, jak réwniez — przedsiebiorstwa, w ktérym
pracuje. Co wiecej, praca jest istotna takze dla calego spoleczenstwa oraz gospo-
darki. Ma duze znaczenie dla czlowieka, stanowi tez wyznacznik jego miejsca
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w spoleczenstwie. Przestanki, dla ktérych cztowiek podejmuje prace zawodows,
moga by¢ rézne, poczawszy od uzyskania dochodéw, zapewnienia poczucia bez-
pieczenstwa, poprzez umozliwienie realizacji plandw i aspiracji zyciowych, po re-
alizacje celow edukacyjnych zwigzanych z uczeniem si¢ w miejscu pracy. Czlowiek
dorosty uczy sie bowiem przede wszystkim nieformalnie w srodowisku pracy.

Nieformalne uczenie si¢ staje si¢ wspdlczesnie procesem calozyciowym ze
wzgledu na fakt ogromnego przyrostu wiedzy i nastepujacych zmian w réznych
obszarach funkcjonalnych przedsigbiorstwa (np. w obszarze: personalnym, praw-
nym, techniczno-technologicznym czy ekonomicznym). Te zmiany powoduja
dezaktualizacje posiadanej przez pracownikow wiedzy teoretycznej i umiejetnosci
praktycznych. Stad tez pojawia si¢ potrzeba doksztalcania sie pracownikéw w ob-
szarze wiedzy i doskonalenia uksztaltowanych umiejetno$ci, np. poprzez samo
uczenie si¢ czy tez doswiadczenie zdobyte w trakcie $wiadczenia pracy zawodo-
wej. Nadazanie za dokonujacymi si¢ zmianami jest wyzwaniem, ktéremu moze
sprosta¢ nieformalna edukacja pracownikéw.

Celem publikacji jest zaprezentowanie pracy zawodowej jako istotnego zrodia
edukacji pracownikéw i uczenia si¢ w miejscu pracy na przykladzie wybranego
przedsigbiorstwa dzialajacego w galezi budowlanej. Problematyka ta jest w litera-
turze przedmiotu rzadko podejmowana, dlatego warto podja¢ rozwazania na tle
teoretycznym i empirycznym. W opracowaniu podjeto probe udzielenia odpowie-
dzi na nast¢pujace pytania badawcze: jakie korzysci — dla pracownikéw i przed-
siebiorstwa — przynosi uczenie si¢ w miejscu pracy? jakie doswiadczenia w ucze-
niu si¢ maja osoby zatrudnione w firmie? w jakim zakresie pracownikom pozwala
sie na samodzielno$¢ w realizacji zadan? czy pracownicy przedsiebiorstwa maja
swiadomos$¢ uczenia si¢ przez cale zycie? Odpowiedzi na te pytania uzyskano na
podstawie wywiadu swobodnego przeprowadzonego z szefem dzialu personalne-
go wybranego przedsiebiorstwa.

Edukacja nieformalna jest definiowana jako nabywanie wiedzy, umiejetnosci
oraz kompetencji spotecznych w toku réznorodnych aktywnosci poza zorganizo-
wanymi formami ksztalcenia si¢ (Analiza sposobow uczenia si¢ dorostych w miej-
scu pracy, 2020, s. 3). Edukacje nieformalng mozna rozumie¢ poprzez pryzmat
kompetencji spotecznych pracownika, potwierdzanie i ksztaltowanie jego systemu
wartosci (np. rozwoj zainteresowan, zachowanie) i ciaglte nabywanie kompetencji
profesjonalnych (np. poprzez dzielenie si¢ wiedzg z innymi pracownikami). Na
potrzeby publikacji przyjeto, ze edukacja nieformalna jest trwajacym przez cale
zycie procesem ksztaltowania postaw, wartosci, umiejetnosci i wiedzy na podsta-
wie réznych doswiadczen oraz wplywu edukacyjnego otoczenia, np. srodowiska
pracy (https://pl.wikipedia.org/wiki/Edukacja_nieformalna). W opracowaniu za-
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stosowano, jako metody badawcze, analize literaturowg oraz studium przypadku.
Analiza przypadku dotyczy przedsigbiorstwa branzy budowlanej zlokalizowanego
w wojewodztwie matopolskim, zatrudniajacego niemal 300 pracownikéw.

Praca zawodowa i jej znaczenie dla cztowieka -
kontekst teoretyczny

Praca stanowi jedng z wazniejszych kategorii, ktéorymi postuguja si¢ nauki spo-
teczne (Krzysztofek & Szczepanski, 2005, s. 169). Jest jedna z gléwnych form ludz-
kiej aktywnosci (Nowacki, 2008, s. 68), wymaga zaangazowania i gotowosci do
podnoszenia kwalifikacji. Podjecie takiego wysitku czgsto zapewnia wyzsze do-
chody, satysfakcje i mozliwos$ci rozwoju, ale najwyzsza warto$¢ pracy — zdaniem
Ostrouch-Kaminskiej — jest zwigzana z edukacja (2020, s. 120). Edukacyjny wy-
miar pracy wigze si¢ z pozyskiwaniem wiedzy i umiejetnosci, budowaniem re-
lacji interpersonalnych, rozwijaniem kompetencji zawodowych, ksztaltowaniem
postaw i zachowan oraz ze sposobem wykonywania pracy.

Praca zawodowa jest roznie definiowana w literaturze przedmiotu, o czym
$wiadcza poszczegdlne jej okreslenia zamieszczone w tabeli 1.

Tabela 1. Pojecie pracy zawodowej

Autor
Wolk, 2000, s. 11

Praca (zawodowa) jest

zrédlem dochodéw, przez co zaspokaja i rozwija potrzeby czlowieka

Janowska, 2001, s. 109

$rodkiem do osiagniecia celow, a nawet jest ona celem samym w sobie

Baraniak, 2009,
s. 43-44

tak zorganizowana dziatalnoscig ludzi, ktora prowadzi do powstania wyrobow spo-
tecznie warto$ciowych oraz do podnoszenia jakosci zycia wykonujacych ja osob

Jabtonko, 2014, s. 132

zrédlem wartosci waznych dla cztowieka i spolecznosci, w jakiej on zyje

Makuch, 2014, s. 42

zrédlem tworzenia nowych wigzi pomiedzy ludzmi - wiezi wspdlpracy, kiedy
to powstaja nowe relacje, tworzy si¢ nowa spolecznos¢, nowa wspolnota w sro-
dowisku pracy, w przedsiebiorstwie

Sak-Skowron & Sko-
wron, 2017, s. 243

nieodiaczng czescig zycia czlowieka determinujaca jego zachowania oraz styl
zycia

Jacko, 2017, s. 8

intencjonalnym (celowym) zachowaniem cztowieka prowadzacym do stwo-
rzenia czegos, co nazywa si¢ ,wytworem pracy”

Furmanek, 2017, s. 34

wartoscig szczeg6lng w aksjologicznym systemie czlowieka (a wartosci sa ka-
tegorig edukacji i nauk o niej)

Raport Zaangazowa-
nie 2020, 2020, s. 38

jedna ze sfer zyciowych, w ktorych cztowiek moze realizowac sie w dorostym
zyciu

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie literatury przedmiotu.




168 TERESA MYJAK

Z przytoczonych w tabeli 1 stwierdzen formutowanych przez poszczegélnych
autorow wynika, Ze praca spelnia rézne funkcje: ekonomiczna, wyrazajaca sie
w tworzeniu warto$ci; spoleczng, przejawiajaca si¢ w uczestnictwie w zyciu spo-
tecznym oraz dochodowg - jako zrédto dochodéw jednostki z pracy zawodowej.

Czlowiek kieruje si¢ réznymi motywami, podejmujac prace (Lubranska, 2008,
s. 13). Moga one by¢ czysto materialne, zwigzane z wynagrodzeniem za pracg, da-
jace pracownikowi poczucie bezpieczenstwa ekonomicznego oraz mozliwosci za-
spokajania konkretnych potrzeb. Moga by¢ spoleczne, skutkujace utozsamianiem
sie pracownika ze srodowiskiem pracy czy awansem spolecznym. Wreszcie moga
by¢ psychologiczne, uzewnetrzniajace sie w satysfakeji z wykonywanej pracy, po-
zytywnym oddzialywaniu na otoczenie, a takze samorealizacja w odniesieniu do
rozwoju zawodowego (Grabinski, 2003, s. 14). Nie sposdb wigc przeceni¢ znacze-
nia pracy w zyciu doroslego czlowieka, w ktérym stanowi ona jedno z wazniej-
szych zadan rozwojowych (Furmanek, 2013, s. 21). Rozwoj cztowieka w naturalny
sposob wkomponowuje si¢ w jego rozwoj zawodowy, poniewaz jest on zwigzany
ze zdobywaniem nowych umiejetnosci i doswiadczen, poszerzaniem wiedzy teo-
retycznej, kreowaniem nowych postaw oraz zachowan czlowieka w réznych sy-
tuacjach zyciowych (Myjak, 2016, s. 77). Wykonywanie pracy wespdt z innymi
ludzmi, nowe zadania, szkolenia i kursy - to wszystko sprawia, ze generalnie pra-
cownicy na biezaco rozwijaja si¢ w miejscu pracy. Nabywaja rézne umiejetnosci,
ktére pomagaja w kontaktach z innymi pracownikami i wspoétpracownikami nie
tylko na plaszczyznie zawodowej, lecz takze pozazawodowe;.

Studia literatury przedmiotu pokazuja, ze praca zawodowa ma duze znaczenie
dla cztowieka, poniewaz:

- przenika cale zycie czlowieka, poczawszy od przygotowania sie do pracy, jej

realizacji lub wycofania si¢ z niej (Piorunek, 2009, s. 118);

- pelni role ,,0osobowosciotworczg i spolecznotworczg” (Wiatrowski, 2000,
s. 428);

- wplywa na stan zdrowia fizycznego i psychicznego (Krzyzanowska & Stec,
2012, s. 534);

- przyczynia si¢ do wszechstronnego rozwoju jednostki, poniewaz dzieki pra-
cy zawodowej czlowiek realizuje nie tylko siebie, wlasne aspiracje, ale tez
dzieli si¢ dobrem z innymi, budujac silne wigzi spoleczne (Jabtonko, 2014,
s. 132);

- umozliwia jednostkom spelnianie pragnien zwigzanych z przynaleznos-
cia do danej grupy, z posiadaniem wlasnego miejsca w spoleczenstwie, co
wynika z potrzeby dawania czego$ z siebie, jak i potrzeby przynaleznosci
(Phelps, 2013, s. 28);
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- umozliwia zdobycie umiejetnosci zarzadzania swoim czasem oraz organi-
zowania wlasnych obowigzkéw zawodowych, ,w pewnym zakresie przy-
musza czlowieka do pracy nad sobg i samowychowywania, utrzymywania
dyscypliny, motywowania do dzialania, otwarto$ci na nowe sytuacje, wy-
rozumialoéci wobec innych ludzi, przyjmowania niepowodzen i radzenia
sobie z trudno$ciami” (Jakimiuk, 2016, s. 49);

- stanowi podstawowe zrodlo zabezpieczenia dochodu zatrudnionym,
umozliwiajac im osigganie warto$ci materialnych i pozamaterialnych, stad
w $wiadomosci spolecznej status zatrudnionego osiaga wyzsza range niz
status pozostajacego bez pracy (Jastrzebska-Smolaga & Witczak-Roszkow-
ska, 2002, s. 5);

- integruje jednostki: inni wplywaja na sposdb myslenia, postrzegania oraz
motywacje czlowieka, co przeklada si¢ na konkretne dzialania (Bejma,
2015, s. 50);

- jest ta wartodcia, ktéra niejednokrotnie ceniona bywa na réwni z zyciem
rodzinnym, przyjaznig i walorami materialnymi (Karney, 2004, s. 48).

Szybkos$¢ zmian (demograficznych, technologicznych, kulturowych) determi-

nujacych sposoéb dzialania organizacji (Mis, 2015, s. 130) oraz daleko idaca nie-
pewnos¢ wyznaczonych celéw powoduja, Ze pracownicy musza na biezaco uczy¢
sie na stanowisku pracy (Spath i in., 2013, s. 123). W obliczu coraz szybszych
zmian wiele organizacji koncentruje si¢ na uczeniu sie¢ jako zdolnosci krytycznej
(Dignen, 2021, s. 39). W miejscu pracy wazne s3 zaréwno umiejetnosci miekkie,
jak i twarde. O ile te pierwsze sg atrybutami wplywajacymi na interakcje miedzy-
ludzkie (np. empatia, kreatywno$¢, inteligencja emocjonalna), o tyle umiejetnosci
twarde sa bezpo$rednio zwigzane z praca i mozna si¢ ich nauczy¢ poprzez do-
swiadczenie czy wlasnie edukacje (Taylor, 2021, s. 45).

Metodologia badawcza

W publikacji zastosowano (oprécz analizy zrédel zastanych) metode studium
przypadku, ktéra umozliwita pozyskanie informacji na temat edukacji nieformal-
nej pracownikéw omawianego przedsiebiorstwa. Przeprowadzono tez, w 2021
roku, standaryzowany wywiad z szefem dzialu personalnego. Problem badawczy
sprowadzal si¢ do rozpoznania praktyk w zakresie nieformalnej edukacji pracow-
nikéw stosowanych wobec uczestnikéw procesu pracy oraz ich podejscie do ucze-
nia si¢ w wybranym przedsiebiorstwie. Problem badawczy zoperacjonalizowano
w postaci czterech pytan badawczych, ktére dotyczyly: korzysci — dla pracowni-
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kow i przedsiebiorstwa — wynikajacych z uczenia si¢ w miejscu pracy; doswiad-
czenia 0s6b zatrudnionych w firmie w kwestii uczenia sig¢; zakresu samodzielnosci
pracownikéw w wykonywanych zadaniach oraz ich $wiadomosci uczenia si¢ przez
cale zycie.

Praca i uczenie sie pracownikéw w miejscu pracy -
wyniki badan na podstawie studium przypadku

Praca w omawianym przedsigbiorstwie', z uwagi na specyfike dzialalnosci - tzn.
budownictwo — musi by¢ wykonywana bezposrednio w miejscu pracy i byla tak
wykonywana mimo wystgpowania kolejnych fal pandemii COVID-19. Tylko
w wyjatkowych sytuacjach i tylko niewielki odsetek pracownikéw — pracownikow
umystowych - pracowal zdalnie, korzystajac ze stuzbowego laptopa oraz telefonu
komoérkowego. Z perspektywy pracownika praca zdalna jest ceniona ze wzgledu
na elastyczny czas pracy oraz mozliwo$¢ zaplanowania wykonania zadan w do-
godnym czasie, przy jednoczesnej realizacji powierzonych zadan w uprzednio
wyznaczonym terminie. Dla pracownikéw wykonujgcych prace zdalnie jest to
rozwigzanie korzystne i wygodne takze ze wzgledu na sytuacje zyciowa czy np. od-
legte od siedziby przedsiebiorstwa miejsce zamieszkania.

Codzienna praca zawodowa umozliwia zdobywanie nowych umiejetnosci
i wiedzy, doswiadczenia zawodowego, rozwijanie posiadanych kompetencji zawo-
dowych, osobistych i spotecznych. Uczenie sie w miejscu pracy przynosi korzy-
$ci z niej wynikajace — poza oczywiscie zarabianiem pieniedzy i zaspokajaniem
niezbednych potrzeb zyciowych - np. zwigkszanie posiadanej wiedzy teoretycznej
i umiejetnosci praktycznych. Poprzez $wiadczenie pracy pracownicy stale posze-
rzajg zasoby wiedzy — nie tylko z obszaru branzy budowlanej, lecz takze dziedzin
pokrewnych. Dzigki takiemu polaczeniu pracownicy sa w stanie rozwiazywac zlo-
zone problemy zwigzane z pracg zawodows, a ten fakt zwigksza ich pewnos¢ siebie
w $rodowisku zawodowym. Ponadto, z uwagi na potrzebe permanentnego uczenia
sie zaréwno podczas wykonywania codziennych obowiazkéw, jak réwniez poza

! Nazwa i inne dane identyfikacyjne przedsigbiorstwa, na prosbe kadry kierowniczej, nie zosta-
ty podane. Przedsigbiorstwo zatrudnia niemal 300 0sdb, prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza w sekto-
rze budowlanym o charakterze produkcyjno-handlowo-ustugowym, a zasi¢giem dzialania obejmuje
rynek krajowy. W swojej dzialalnosci stawia przede wszystkim na profesjonalizm i wysoka jakoé¢
wykonywanych prac oraz $§wiadczonych ustug przy wykorzystaniu najnowszych technologii i mate-
riatéw budowlanych. Przedsiebiorstwo w caloéci opiera sie na polskim kapitale, rozwija sie, zyskujac
na rynku coraz mocniejszg pozycje w sektorze budowlanym. Posiada wlasne laboratorium do pro-
wadzenia kontroli jakosci wykonywanych prac.
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pracg zawodows, uczestnicy procesu pracy — ciagle sie czego$ uczac — rozwija-
ja sie intelektualnie. W odczuciu kierownictwa jest to niezwykle wazna praktyka,
poprzez ktdrg pracodawca ksztattuje $wiadomos¢ pracownikéw, podkresla wptyw
$wiadczonej przez nich pracy na sukces catego przedsigbiorstwa. Jednakze pra-
cownicy w rézny sposéb podchodza do uczenia si¢ w pracy i rozwijania swoich
umiejetnos$ci. Dla jednych edukacja jest czyms naturalnym, niezbednym w obliczu
pojawiajacych sie¢ wyzwan otoczenia zewnetrznego, dla innych - czyms zupelnie
niepotrzebnym. Ci drudzy wychodzg z zalozenia, Ze to co juz potrafia, wystarczy
im i nie musza niczego wigcej si¢ uczy¢.

Jezeli chodzi o samodzielno$¢ pracownikéw w realizacji zadan (ktora de facto
jest efektem uczenia si¢), zwigzana jest ona $cisle z konkretnym pracownikiem.
Biorac pod uwage osoby majace niewielki staz pracy w przedsigbiorstwie, jezeli po
kilku miesigcach od zatrudnienia ocena pracodawcy jest pozytywna, a pracownik
wykazuje cechy samodzielnosci, to pracodawca pozostawia takiemu pracownikowi
wzgledng swobode w sposobie wykonywania pracy i tylko kontroluje jej rezultaty
w okreslonych odstepach czasu. Taka praktyka pracodawcy wobec pracownikow
powoduje, ze pracownicy maja $wiadomos¢ zaufania, doceniania ich mozliwosci,
a tym samym szacunku ze strony pracodawcy. Jezeli natomiast pracownicy nie sg
samodzielni, wéwczas otrzymuja precyzyjne polecenia oraz s z nich skrupulatnie
rozliczani w konkretnie okreslonym przedziale czasu (np. dzien, tydzien, miesigc),
w zaleznosci od zlozonosci powierzonego zadania.

Rozpatrujac posiadane przez pracownikéw doswiadczenie zawodowe, prze-
wazajacg grupe pracownikow przedsiebiorstwa stanowig osoby pracujace w tej
organizacji od wielu lat. Swoja wiedze nabyty gléwnie wewnatrz firmy. Wiekszos¢
tego, czego nauczyly si¢ w pracy zawodowej, zwigzane bylo z zatrudnieniem w tym
przedsiebiorstwie budowlanym. Oczywiscie w przedsiebiorstwie zatrudnione sa
réwniez osoby, ktdre pracowaly u innych pracodawcéw. Ich do$wiadczenia sg roz-
ne - od takich, gdzie mozliwosci uczenia si¢ w pracy byly mocno ograniczone, po
takie, w ktérych w duzym stopniu stawiano na rozwdj pracownika.

Z kolei $wiadomo$¢ uczenia si¢ przez cale zycie jest zalezna od konkretnego
pracownika. W ocenie kierownictwa badanego przedsigbiorstwa wiekszos¢ pra-
cownikow zdaje sobie sprawe, ze nieustannie zachodzace zmiany we wszystkich
obszarach zycia (nie tylko zawodowym) powoduja koniecznos¢ podnoszenia po-
ziomu wiedzy, a takze cigglego rozwijania swoich kompetencji. Przemawia za tym
fakt wymogu profesjonalnego podejscia do wykonywania powierzonych zadan.
Kadra kierownicza podkresla, ze wyniki pracy pracownikéw najczesciej stuza in-
nym, dlatego tez w przedsigbiorstwie oczekuje si¢ solidnego jej wykonania, zapew-
niajac do tego odpowiednie warunki, narzedzia czy wyposazenie oraz przywigzujac
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duza wage do kwestii uczenia si¢ w miejscu pracy. Jednakze koncentracja na pracy
wynikajaca z powierzonych pracownikom zadan sprowadza si¢ czasami do tego,
ze bardziej liczy si¢ zrealizowanie konkretnego zadania niz pracownicy. Mimo iz
nie jest to zbyt dobra praktyka — ma miejsce w przedsiebiorstwie, cho¢ firma stara
sie z nig nie utozsamia¢. Czasami korzysci z realizacji zadania bez wzgledu na
wszystko nie s3 wspétmierne do ponoszonych kosztow. Przedsiebiorstwo general-
nie stawia na rozwoj pracownikéw poprzez szkolenia pracownicze na poszczegol-
nych stanowiskach pracy, np. dla operatoréw sprzetu budowlanego. Dopasowuje
zakres takich szkolen do aktualnych potrzeb przedsigbiorstwa i jezeli dostrzega
w pracowniku potencjat do dalszego rozszerzania jego uprawnien, a dany rodzaj
uprawnienia jest w przedsiebiorstwie potrzebny, wowczas kieruje pracownika na
odpowiednie kursy i szkolenia. Kadra kierownicza przedsiebiorstwa ma $wiado-
mos¢, ze jego pracownicy mogg zdoby¢ i wykorzysta¢ w praktycznym dziataniu
(pracy zawodowej) wiele informacji poprzez mniej ustrukturyzowane uczenie sie
w srodowisku pracy.

Podsumowanie

Praca zawodowa nalezy do jednych z wazniejszych obszaréw aktywnosci czto-
wieka, ktory jest podmiotem pracy. Tym samym jest ona wartoscig dla czlowieka,
niezaleznie od tego, czy praca ta ma charakter pracy umystowej, czy tez fizyczne;.
Praca jest nie tylko $rodkiem do zapewnienia odpowiednich warunkéw zycia czto-
wieka, ale w pracy czlowiek odkrywa sens swojej egzystencji.

Z perspektywy ekonomiczno-spolecznej praca przynosi jednostce konkret-
ne korzysci, umozliwia rozwoj, doskonalenie, stwarza szanse uczenia si¢ no-
wych rzeczy, ale wymaga tez duzego zaangazowania w jej wykonywanie. Praca
pozwala zaspokaja¢ potrzeby ludzkie poprzez wykorzystanie posiadanego po-
tencjatu, ktory cztowiek moze rozwija¢ na stanowisku pracy w trakcie edukacji
nieformalnej. Dlatego wazne jest, aby do uczenia si¢ w pracy i rozwijania swoich
umiejetnosci podchodzi¢ odpowiedzialnie. Aby edukacje¢ nieformalng trakto-
wac jako naturalng aktywno$¢, niezbedna w obliczu pojawiajacych sie wyzwan
otoczenia zewnetrznego. Nieformalne uczenie si¢ zwigzane jest z indywidualna
potrzebg nauki i daje jednostce swobode pozyskiwania wiedzy z preferowanych
zrodel.

Istotnym zrédlem nieformalnej edukacji pracownikéw jest sama praca zawo-
dowa, co zostalo pokazane w niniejszej publikacji. Nieformalng edukacje pracow-
nikéw zaprezentowano jako trwajacy przez cale zycie proces ksztaltowania postaw,
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warto$ci, umiejetnosci i wiedzy na podstawie réznych do$wiadczen oraz wply-
wu otoczenia, zwlaszcza $rodowiska pracy. W srodowisku pracy czlowiek rozwija
swoje kwalifikacje, ma mozliwo$¢ poszerzania zakresu wiedzy, jak réowniez cig-
glego rozwijania swoich kompetencji. Ponadto, wykonujac swoja prace, wchodzi
w interakcje spoteczne w srodowisku pracowniczym. Pracuje z innymi, ale tez dla
innych, stad tez prace powinien wykonywa¢ w poczuciu odpowiedzialnosci. Co
wiecej, nie bez znaczenia jest samodzielnos¢ pracownika w realizacji zadan - be-
daca efektem uczenia si¢ w miejscu pracy — na co zwrécilo uwage kierownictwo
analizowanego przedsigbiorstwa. Istotne jest przy tym posiadane doswiadczenie
w zakresie uczenia si¢ i to, czy mozliwosci uczenia si¢ w pracy zawodowej sg ogra-
niczone, czy tez stawia si¢ na rozwdj pracownika. Ponadto swiadomo$¢ uczenia
sie przez cale zycie, zalezna od konkretnego pracownika, przeklada si¢ na jego
funkcjonowanie w organizacji.

Reasumujac, sektor budowlany jest specyficzny, totez specyficzne jest podej-
$cie do kwestii edukacji nieformalnej. Ta przejawia si¢ np. w pozyskiwaniu wiedzy,
umiejetnosci czy ksztaltowaniu postaw spolecznych w trakcie réznorodnych ak-
tywnosci pracownikéw. Uzyskane wyniki badawcze pokazuja, ze w obliczu doko-
nujacych sie zmian pracownicy ciagle poszerzaja zasoby wiedzy i umiejetnosci,
dzieki ktéorym moga rozwigzywac ztozone problemy zwigzane z praca zawodows.
Aczkolwiek nie dla wszystkich edukacja nieformalna jest czyms naturalnym, oczy-
wistym. Podobna uwaga dotyczy samodzielnosci w sposobie wykonywania pracy.
Réznorodnos¢ doswiadczen zawodowych moze przeklada¢ si¢ pozytywnie lub
negatywnie na edukacje nieformalng pracownikéw. Nie zmienia to jednak faktu,
ze wobec pracownikéw przedsigbiorstwa formulowane sg oczekiwania profesjo-
nalnego wykonywania zadan. Niemniej jednak koncentracja na wynikach pracy
nie powinna dominowa¢ nad podmiotem pracy (pracownikiem). Skutecznym
sposobem edukacji nieformalnej pracownikéw jest umiejetne polaczenie wiedzy
teoretycznej pracownikow z ich do$wiadczeniem oraz wykorzystanie go w prak-
tycznym dziataniu.
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