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The introductory part of the paper focuses on the relevance of the child’s social and pro-social upbringing
in the family and school environment. In order to explore the pro-social and emotional potential of those
who began their studies with the specialisation of early childhood education teacher, a diagnostic study
was conducted. The study targeted female students of the first year of Pre-school and Early Childhood
Pedagogy at the University of Opole and the Pro-social Behaviour Questionnaire (PBQ) as well as the
Emotional Intelligence Questionnaire — INTE were used as research tools. The materials included in the
article come from research carried out in the academic year 2024/2025; they provide data on the level
of frequency of pro-social behaviours in showing help, support and involvement in volunteer activities.
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Wprowadzenie

Liczne zmiany zachodzace w rzeczywistosci otaczajacej wspodlczesnego czlowie-
ka wraz z postgpem w obszarach technologii, nauki, gospodarki, ekonomii i ko-
munikacji umozliwiajacej dostep do informacji w skali globalnej przyczyniaja sie
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do przeobrazen w zyciu spoteczno-kulturowym. Obok wnoszonych pozytywnych
osiggniec i zdobyczy cywilizacyjnych tworzacych nowe zasoby pomnazajace do-
bra w sferze materialnej, ubozeje przestrzen stosunkéw miedzyludzkich i coraz
wyrazniej uwidaczniajg si¢ takie zjawiska, jak: agresja, nienawis¢, deficyt zaufania,
egoizm, przemoc i zanik wartosci bedacych azymutem w godnym postepowaniu
czlowieka, a takze uobecnia si¢ obojetnos¢ wobec dzieci i dorostych, ktérym nale-
zy okaza¢ pomoc w trudnej sytuacji zyciowej. W tych warunkach zasadne staje si¢
podejmowanie staran skierowanych na ponawianie i podkreslanie znaczenia pro-
spolecznosci i ksztalcenia zachowan prospotecznych w wychowaniu dzieci od naj-
weczesniejszego okresu ich edukacji. W tym zadaniu szczegélna role wychowawcza
powierza si¢ rodzinie, prymarnemu srodowisku dziecka, w ktérym rozwija sie ono
od pierwszych lat zycia po dorostos¢. W otoczeniu rodzicéw i rodziny dziecko
uczy sie regul i zachowan interpersonalnych, rozrézniania znaczenia zachowan
akceptowanych i nieakceptowanych w spoleczenstwie, uzyskuje w tym zakresie
wiedze, nabywa umiejetnosci i przezywa pierwsze do$wiadczenia w zakresie uspo-
tecznienia (Schaffer, 2006, s. 286-290). W rodzinie w toku socjalizacji pierwot-
nej rozpoczyna sie ksztaltowanie u dziecka takich zachowan, ktére w przysztosci
moga zaowocowac jako wktad w dalszy jego rozwdj i zdolnos¢ do podejmowania
interakcji oraz wspélnego spotecznego dzialania z innymi osobami (Sztompka,
2002, s. 400-401; Tillmann, 2006, s. 16). Kolejna faza w rozwoju spotecznym dzie-
cka przypada na okres miedzy siddmym a dziesigtym rokiem zycia i taczy si¢ z roz-
poczeciem wezesnej edukacji szkolnej w klasach I-III, i tu bezposrednia opieke,
nauczanie i wychowanie realizuje, towarzyszac rodzinie, nauczyciel-wychowawca.
Od rozpoczecia przez dziecko edukacji szkolnej powigksza si¢ krag osob oddzia-
tujacych na jego wychowanie do Zzycia w spoleczenstwie o réwiesnikéw i osoby
doroste. W zyciu szkolnym ucznia wzorem zachowania i dzialania staje si¢ dla
niego nauczyciel. Jak pisza Zbyszko Melosik i Tomasz Szkudlarek (2010), na-
uczyciel wezesnej edukacji moze wywiera¢ duzy wplyw na rozwdj dziecka, jest
on bowiem dla niego autorytetem wyznaczajacym kryteria oceny moralnej tego,
»co jest dobre, a co zle, co jest prawdg, a co klamstwem, staje si¢ ,Wszechmoc-
nym Kreatorem Rzeczywisto$ci, w ktdrej dzieci zyja” (s. 24). Tak pokazana rola
nauczyciela uswiadamia potrzebe dazenia takze do innego podejscia wzgledem
relacji nauczyciel-uczen. W pedagogice wspolczesnej coraz wyrazniej podkresla-
ne jest znaczenie pedagogiki humanistycznej. W jej zalozeniach eliminowana jest
dyrektywna intencjonalno$¢ celéw wychowania, a relacje miedzy wychowawca
i wychowankiem przyjmuja forme spotkania dwoch osobowosci (Sliwerski, 2007,
s. 113). W tym spotkaniu majacym na celu wychowanie dziecka i pomoc w jego
rozwoju, jak interpretuje Bogustaw Sliwerski (2007), wystepuje ,,.konieczno$¢ po-
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strzegania i akceptowania dziecka w calej pelni jego egzystencji jako czlowieka.
Jest to zarazem warunkiem dla rozwoju wzajemnego zaufania, otwartosci i prawdy
w komunikacji miedzypodmiotowe;j” (s. 113). Zdaniem autora taka relacja umoz-
liwia dziecku angazowanie si¢ w proces edukacyjny, poznawanie samego siebie,
samorealizacje i odpowiedzialno$¢ za podejmowang wlasng aktywno$¢ (Sliwerski,
2007, s. 113). Wychowawca natomiast, nim zacznie ocenia¢ zachowanie dziecka,
powinien dowiedzie¢ si¢ i uswiadomi¢ sobie, co ono czuje i co wyraza w swoim
postepowaniu, a to wymaga podazania za jego przezyciami i okazania empatycz-
nej, wspotodczuwajacej postawy (Dauber, 2001, s. 14-15). Stanistaw Chrobak,
podejmujac problematyke nowych zadan i wyzwan dla wspoélczesnej edukacii,
podkresla waznos¢ wychowania i wskazuje tworzenie takich sytuacji wychowaw-
czych i doswiadczen, dzieki ktorym wychowanek uczy si¢ rozumienia wartosci,
ksztaltuje swojg moralno$¢, emocjonalnos$¢ oraz umiejetno$¢ humanistycznego
wspotbycia i wspoéldzialania z drugim czlowiekiem, rozwijajac przy tym wrazli-
wos¢ spoteczng (Chrobak, 2005, nr 21, s. 464). Wedlug tego autora wspolczes-
nie wychowanie oznacza ,,catoksztalt sposobow i proceséw pomagajacych istocie
ludzkiej — zwlaszcza przez interakcje — urzeczywistnia¢ swoje czlowieczenstwo”
(Chrobak, 2005, s. 464). Zmieniajacy sie $wiat i w nim stosunki miedzyludzkie,
w ktorych czlowiek w relacjach z drugim czlowiekiem i wobec niego zatraca po-
czucie odpowiedzialnosci, zapomina, czym jest dobro cztowieka i dobro wspdlne,
sprawiaja, ze juz od wczesnej edukacji szkolnej powstaje potrzeba kierowania si¢
ku wychowaniu i temu dzialaniu nadawanie szczegélnego znaczenia — prioryteto-
wego. Janusz Reykowski (1976), teoretyk i badacz prospotecznosci, uswiadamia,
ze rozwojowi nastawien prospolecznych sprzyja oddziatywanie wychowawcze za-
poczatkowane w rodzinie, a nastepnie formujace si¢ rowniez podczas interakcji
w grupach réwiesnikéw; sprzyja¢ temu moga rowniez rézne warunki wychowaw-
cze (s. 200-201).

Edukacja wczesnoszkolna jako zadanie szkoty

Wspolczesna szkola, jezeli ma nadaza¢ za wymaganiami zmieniajacego si¢ $wiata
i odpowiedzie¢ na wyzwanie, by w centrum edukacji wyznacza¢ miejsce cztowie-
kowi, musi tworzy¢ i dostosowywa¢ warunki wychowania i ksztalcenia uczniow
do Zycia w spoleczenstwie, poczawszy od pierwszych lat szkolnych. Podstawa
dzialania szkoly oraz zadania w zakresie edukacji wczesnoszkolnej na pierwszym
etapie edukacyjnym w klasach I-III zostaly ustalone przez Ministerstwo Eduka-
cji Narodowej w rozporzadzeniu z dnia 28 czerwca 2024 roku. Wyznaczonym
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celem edukacji wczesnoszkolnej w tym dokumencie jest wspieranie ,caloscio-
wego rozwoju dziecka’, a jego realizacja przewidziana jako proces wychowania
i ksztalcenia ma umozliwia¢ mu ,,odkrywanie wtasnych mozliwosci, sensu dzia-
tania oraz gromadzenie do$wiadczen na drodze prowadzacej do prawdy, dobra
i pieckna” (Rozporzadzenie..., 2024, zal. nr 2, s. 8-11). Do szkoly nalezy respek-
towanie podmiotowosci ucznia w budowaniu jego indywidualnej tozsamosci,
wiedzy i przygotowanie do przejscia w dorastanie. Osigganie wyznaczonego celu
edukacji ustalone zostato w ramach 11 zadan zwigzanych z obszarami problemo-
wymi edukacji wczesnoszkolnej. Pierwsze z zadan: ,wspieranie wielokierunkowej
aktywnosci dziecka przez organizowanie sytuacji edukacyjnych umozliwiajacych
eksperymentowanie i nabywanie do$§wiadczen oraz poznawanie polisensoryczne,
stymulujacych jego rozwdj we wszystkich obszarach: fizycznym, emocjonalnym,
spolecznym i poznawczym’, uswiadamia zakres dzialania nauczyciela edukacji
wczesnoszkolnej, a w tym wymagane wyksztalcenie i kompetencje umozliwiajace
prawidlowe pelnienie przez niego funkcji dydaktycznych, wychowawczych i opie-
kunczych (Rozporzadzenie..., 2024, zal. nr 2, s. 8-9).

Zachowania prospoteczne i inteligencja emocjonalna -
przyjete ustalenia terminologiczne

Zachowania prospoteczne

W rozwazaniach teoretycznych i relacjach z prowadzonych badan w odniesieniu
do nauczyciela wczesnej edukacji przyjmowane sg rézne podejscia przedstawiaja-
ce go m.in. jako: mistrza, wzor, portret, obraz, wychowawce, twdrczego nauczy-
ciela (Czaja-Chudyba i Muchacka, 2016, s. 6-9). Najczesciej jednak przedmiotem
analiz, typologii i interpretacji jest termin nauczyciel kompetentny. Pojecie kompe-
tencja przyjete z jezyka tacinskiego od competentia oznacza: odpowiednio$¢, zgod-
no$¢, uprawnienie do dzialania (Tokarski, 1971, s. 372). Zachowanie prospoteczne
nauczyciela wczesnej edukacji mozna odnies¢ do kategorii kompetencji w zna-
czeniu, jakie jej nadala Joanna Madalinska-Michalak (2017, s. 37). W tym rozu-
mieniu zdolno$¢ do zachowan spotecznych w dzialaniu pedagogicznym umoz-
liwia nauczycielowi realizacje zadan wychowawczych przygotowujacych ucznia
do aktywnosci ukierunkowanej prospolecznie. Zachowanie prospoteczne cechuje
ukierunkowanie na dobro i potrzeby cudze, gotowos¢ do dzielenia z inng osobg jej
cierpienia, smutku oraz niesienie pomocy (Wispé, 1972, s. 7). Tak nazwane zacho-
wanie Reykowski wigze z czynno$ciami prospotecznymi wykonywanymi zawsze
na czyja$ korzy¢, ,,na rzecz «obiektow spotecznych poza - ja»” (Reykowski, 1986,
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s. 28). Stosujac ich klasyfikacje wymienia: czynnosci altruistyczne - ,,zorganizo-
wane tak, aby kto inny (inna osoba lub zbiorowos¢) osiagnat korzys¢, podczas gdy
podmiot po$wigca wazne dobro osobiste (majatek, zdrowie, zycie, dobre imig)”,
za te czynnos$¢ prospoleczng czlowiek nie oczekuje zadnej nagrody; czynnosci
pomocne - to te, ktérych wykonanie faczy si¢ z naturalnymi kosztami ze strony
pomagajacego, moga nimi by¢: poswiecenie czasu i wysilek; zas czynnosci koope-
racyjne s3 tak zorganizowane, ,aby podmiot oraz inni odniesli korzys¢ lub nie
ponosili strat” (Reykowski, 1986, s. 23, 26-32). David Clarke (2005) zachowanie
prospoleczne (pro-social behaviour) ujal natomiast jako: ,kazde zachowanie, ktéore
jest pozytywne z punktu widzenia spoteczenstwa, np. ugodowos¢, wspotpraca, po-
maganie itp.” (s. 198). Rozumienie znaczenia tych zachowan i ich waznosci w rela-
cjach miedzyludzkich uswiadamiane uczniom, takze dobry przyktad nauczyciela,
mogg przyczyniac si¢ do przeciwdzialania agresji, konfliktom, obojetnosci i niena-
wisci. W funkcjonowaniu zawodowym nauczyciela zachowanie prospoteczne zo-
stalo uwzglednione i uznane za kompetencje wspoldzialania. Jolanta Szempruch
(2013) interpretuje kompetencje wspoldziatania jako ,skuteczne zachowanie pro-
spoleczne i sprawno$¢ w integrowaniu zespoléw uczniowskich oraz innych pod-
miotéw edukacyjnych” (s. 106; por. Denek, 1998, s. 215-217; Szkolak, 2013, s. 35).
Podsumowujac te czes¢, trzeba nadmienic, ze z uwagi na specyfike dziatan nauczy-
ciela i petniong funkcje wychowawcza oczekiwane jest, by kandydaci do zawodu
nauczyciela wyroézniali si¢ aktywno$cia w sferze zachowan prospolfecznych i ,,pro-
spoleczng wrazliwoscig percepcyjng’, jak réowniez umiejetnoscia umozliwiajaca
trafne diagnozowanie problemowych spraw oraz zdarzen ludzkich i spotecznych
(Jarymowicz i Rogala, 1976, s. 70).

Inteligencja emocjonalna

Wirdd ustalen terminologicznych i definicyjnych wystepuja zréznicowane spo-
soby oraz modele definicyjne okreslania inteligencji emocjonalnej. W modelu
opracowanym przez Petera Saloveya i Johna D. Mayera inteligencje emocjonalna
okreslono jako ,,zdolnos¢ spostrzegania i wyrazania emocji, ich rozumienia i wy-
korzystywania oraz kierowania nimi w celu wspierania rozwoju jednostki” (Sa-
lovey i in., 2005, s. 636-637). Tak interpretowang inteligencje emocjonalng na-
lezy rozumie¢ jako zdolnos¢ umozliwiajaca wyrazanie i rozpoznawanie zaré6wno
cudzych i wlasnych emocji, jak tez ich regulowanie oraz korzystanie z nich jako
informacji pomocnych w pokonywaniu zlozonych sytuacji problemowych (Mayer
i Salovey, 1999, s. 26, 36-37). Autorzy do tego opisu wprowadzili z czasem udo-
skonalenia, piszac: ,Inteligencja emocjonalna obejmuje umiejetnos¢ wlasciwej
percepcji, oceny oraz wyrazania emocji, umiejetno$¢ dostepu do uczug, zdolnos¢
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ich generowania w momentach, gdy moga wspomdc myslenie, umiejetnos¢ rozu-
mienia emocji i zrozumienia wiedzy emocjonalnej, oraz umiejetnos¢ regulowania
emocji tak, by wspomagac rozwdj emocjonalny i intelektualny” (Mayer i Salovey,
1999, s. 34). Takie jej sformutowanie uwzglednia podstawowe wymiary inteligencji
emocjonalnej:

— ,Percepcja, rozwazanie i wyrazanie emocji;

— Emocjonalne wspomaganie mys$lenia;

— Rozumienie i analiza emocji; wykorzystanie wiedzy emocjonalnej;

— Refleksyjna regulacja emocji w celu wspierania rozwoju emocjonalnego

i intelektualnego” (Mayer i Salovey, 1999, s. 36-37).

Daniel Goleman (1997), definiujac znaczenie inteligencji emocjonalnej, wpro-
wadzil pojecie talentow, utozsamiajac je ze zdolnosciami takimi, jak: ,,zdolnos¢
motywacji i wytrwalo$¢ w dazeniu do celu mimo niepowodzen, umiejetnosci
panowania nad popedami i odlozenia na pdzniej ich zaspokojenia, regulowanie
nastroju i niepoddawanie si¢ zmartwieniom uposledzajacym zdolno$¢ myslenia,
wczuwania si¢ w nastroje innych oséb i optymistycznego patrzenia w przysztos¢”
(s. 67).W koncepcje inteligencji emocjonalnej Golemana wiaczone zostaly takie
komponenty, jak: uczucia, osobowos¢, motywacja, emocja, empatia i inteligencja.
Autor opowiada si¢ za wprowadzeniem edukacji emocjonalnej do szkoét, uwazajac,
ze w ten sposob dzieci beda skuteczniej radzily sobie w réznych sytuacjach inter-
personalnych i lepiej panowaly nad swoimi emocjami, wykaza si¢ bardziej pro-
spolecznym nastawieniem, checig wspoldzialania i pomagania innym. Wskazuje
takze konieczno$¢ uwzglednienia w programach studiéw dla przyszlych nauczy-
cieli kurséw specjalistycznych z zakresu edukacji emocjonalnej (Goleman, 1997,
5. 430-437).

W rozwazaniach nad inteligencja emocjonalng wystepuje takze kompetencja
emocjonalna. Terminy te stosowane sg czgsto jako bliskoznaczne. Znaczenie ter-
minu drugiego w odrdznieniu od inteligencji emocjonalnej ujmowane jest jako
zbidér umiejetnosci warunkujacych bezposrednio uzyskiwanie efektow radzenia
sobie w okreslonych sytuacjach lub tez sprostania wymaganiom zewnetrznym
(Jaworska i Matczak, 2008, s. 13). Kompetencje emocjonalne rozwijaja sie przede
wszystkim, jak pisza Anna Matczak i Katarzyna A. Knopp (2013), podczas aktyw-
nosci spotecznej i stanowia wowczas swoisty trening (s. 75-78). W pracy nauczy-
ciela staje sie to obecne w codziennych relacjach z uczniami, nauczycielami i ro-
dzicami. Kompetencja emocjonalna jako wlasciwo$¢ rozwijajaca sie w aktywnosci
wlasnej, w wykonywanych obowigzkach zawodowych i kontaktach interperso-
nalnych utatwia tez nabywanie kompetencji zawodowych i spotecznych. W okre-
sleniu Carolyn Saarni (1999) to ,,skutecznos¢ w przeprowadzaniu wywotujacych
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emocje transakcji spolecznych” (s. 76). Uzasadniajac i interpretujac te definicje.
autorka podkresla jej znaczenie w kontekscie moralnym, uwaza bowiem, ze jest
ona nieodigcznym sktadnikiem zdolno$ci w pracy wychowawczej do ,wlasciwe-
go postepowania’, zwlaszcza w kontaktach z dzie¢mi, co ilustruje zamieszczony-
mi przyktadami (Saarni, 1999, s. 76). Wymienia tez osiem zdolnosci i umiejet-
nosci cechujacych kompetencje emocjonalna, wskazujac wérdd nich ,,Zdolnos¢
do empatycznego i wspdlczujacego zaangazowania w doswiadczenia emocjonalne
innych ludzi” (s. 102). Podkresla rol¢ empatii jako ,,laczenie si¢ w uczuciach z in-
nymi oraz wspoélczucie — uczucie dla innych” - dzigki niej, a takze dzigki sympatii
i zachowaniom prospolecznym, cztowiek moze poszerza¢ zasieg swojego oddzia-
tywania (Saarni, 1999, s. 102).

Problematyka kompetencji emocjonalnej nauczyciela przedstawiona zostala
w bardzo szerokim zakresie w ksigzce Kompetencje emocjonalne nauczyciela Jo-
anny Madalinskiej-Michalak i Renaty Goralskiej. Omoéwiony przez autorki model
kompetencji emocjonalnych nauczycieli zostal opracowany przez nie w ramach
projektu miedzynarodowego EV4ETL: Teachers First - Using Emotional Lite-
racy to Improve VET Teaching in the 21st Century. Na zaprezentowany model
kompetencji emocjonalnych nauczycieli zlozyly sie takie atrybuty, jak: empatia,
entuzjazm, przebaczanie, optymizm, wladza wychowawcza, budowanie relacji in-
terpersonalnych, pewnos¢ siebie, sprawiedliwo$¢ spoteczna, zaufanie, znajomos¢
kultury uczniowskiej (Madalinska-Michalak i Géralska, 2012, s. 122-135). W tym
zbiorze zawarte zostaly te wszystkie emocjonalne atrybuty wspotczesnego nauczy-
ciela, ktére mozna uzna¢ jako istotne. Kompetencjom nauczyciela, a w ramach
tej problematyki réwniez inteligencji emocjonalnej, wiele uwagi poswiecil Stefan
T. Kwiatkowski (2018), przeprowadzajac badania naukowe wsrod kandydatéw na
nauczycieli wezesnej edukacji — studentow II roku studiow pedagogicznych kilku-
nastu uczelni wyzszych w Polsce. W $wietle uzyskanych wynikéw autor konstatuje,
ze natezenie inteligencji emocjonalnej respondentéw uksztaltowalo sie na zrézni-
cowanym poziomie, i dodaje, ze wérdd nich przewazaly wyniki przecietne (Kwiat-
kowski, 2018, s. 602-628). W refleksji podsumowujgcej autor rozwaza mozliwos¢
uzupelnienia zauwazonych brakéw w przygotowaniu emocjonalnym studentdw,
co moze by¢ realizowane podczas dodatkowych zaje¢ specjalistycznych w kolej-
nych latach nauki na studiach. Zaréwno obecnos¢ zachowan prospotecznych, jak
i inteligencja emocjonalna naleza do kompetencji, ktére s3 niezbedne w codzien-
nej skutecznej pracy nauczyciela. Postrzegane i podkreslane niedostatki wskazuja
potrzebe podejmowania diagnozy i rozpoznawania, jak uksztaltowaly si¢ te wias-
ciwosci u studentéw — kandydatéw na przysztych nauczycieli wezesnej edukacji.
Pragne nadmienic, ze w zakresie tej problematyki od kilkunastu lat realizuje bada-
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nia sondazowe, a ich wyniki sg analizowane w celu wprowadzenia uzupelnien o te
zagadnienia w programach ksztalcenia jako konieczne, by studenci mogli uzyski-
wa¢ przygotowanie umozliwiajace im prace z uczniem w okresie wczesnoszkolnej
edukacji (Wereszczynska, 2017, 2020, 2021).

Metodologia badan wiasnych

Przedstawione w tym tekscie dane pochodza z przeprowadzonego przez autor-
ke artykulu sondazu diagnostycznego na grupie 96 studentek I roku pedagogiki
przedszkolnej i wczesnoszkolnej Uniwersytetu Opolskiego, studiéw stacjonarnych
i niestacjonarnych, w roku akademickim 2024/2025 w semestrze wiosennym. Ce-
lem badan bylo poznanie:

— jak ksztaltuje si¢ aktywnos¢ spoteczna studentek w obszarach dziatan pro-

spolecznych i z jaka czestotliwoscig ja podejmuja?

— jaki poziom inteligencji emocjonalnej osiagnely studentki rozpoczynajace

ksztalcenie przygotowujace do zawodu nauczyciela wezesnej edukacji?

Do realizacji sondazu diagnostycznego zastosowalam dwa narzedzia ba-
dawcze. Aktywnos¢ prospoleczng badalam przy wykorzystaniu Kwestionariusza
zachowan prospotecznych (PBQ) autorstwa Marcina Moronia (2012). Pomiar in-
teligencji emocjonalnej zostal przeprowadzony za pomoca Kwestionariusza in-
teligencji emocjonalnej (INTE) autorstwa N.S. Schutte, .M. Malouffa, L.E. Hall,
D.J. Haggertyego, ].T. Cooper, C.J. Goldena i L. Dornheim w adaptacji Anety Ja-
worskiej i Anny Matczak (2008).

Obecnos¢ zachowan prospotecznych i poziom inteligencji
emocjonalnej studentek kierunku pedagogika przedszkolna
i wczesnoszkolna — wyniki badan wlasnych

Aktywnos¢ prospoteczna

Z zastosowanego w niniejszych badaniach narzedzia — Kwestionariusza zachowa#
prospotecznych (PBQ) - jak pisze Moron (2012), mozna korzysta¢ przy pomiarze
tych wlasciwosci u mlodziezy. Narzedzie to diagnozuje tez czestotliwo$¢ zacho-
wan prospotecznych, ktore nie odnoszg si¢ do sytuacji krytycznych, np. wypadek
samochodowy, katastrofa ekologiczna itp., lecz s3 manifestowane w codziennych,
zwyczajnych sytuacjach (Moron, 2012, s. 381). Autor wyodrebnil tu trzy gru-
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py zachowan, ktére stanowily skladowe trzech podskal tego narzedzia. W tabeli 1
przedstawione zostaly dane empiryczne dotyczace czgstotliwosci podejmowanych
aktywnosci prospotecznych przez badane studentki.

Tabela 1
Aktywnos¢ prospoleczna studentek I roku pedagogiki przedszkolnej i wezesnoszkolnej, N = 96

Kwestionariusz zachowat prospotecznych (PBQ) Skala odpowiedzi
Podskale - grupy zachowan 0 1 2 3 4

Liczba Liczba Liczba Liczba  Liczba

Dobroczynnos¢ i charytatywnos¢ % % % % %

Bezposrednio przekazywalem ubrania, Zywnos¢, 5 12 28 36 15
ksigzki osobom potrzebujgcym mieszkajagcym w mojej 5,2 12,5 29,2 37,5 15,6
okolicy

Kupowatem towary sprzedawane na charytatywnych 5 9 33 31 18
kiermaszach i targach 52 9,4 34,4 32,3 18,8
Ofiarowatem jakie$ rzeczy lub ubrania na cele dobro- 4 3 24 36 29
czynne 4.2 3,1 25 37,5 30,2
Przeznaczylem pewna kwote pieniedzy na cel charyta- 11 10 35 28 12
tywny 11,5 104 365 292 125
Rozmyslnie kupitem charytatywne kartki swiateczne, 18 10 31 19 18

wiedzac, ze dochéd z ich sprzedazy bedzie przeznaczo- 18,8 10,4 32,3 19,8 18,8
ny na cel dobroczynny

Ofiarowalem zywno$¢ dla osob biedniejszych w ra- 18 8 26 27 17
mach tzw. przed$wigtecznych bankéw zywnosci itp. 18,8 83 27,1 28,1 17,7
Wrzucilem pienigdze do puszki w trakcie kwesty na 2 7 18 32 37
cele charytatywne odbywajacej sie na ulicy 2,1 7,3 18,8 33,3 38,5
Rozmyslnie kupowalem przedmioty, z ktorych dochéd 12 17 28 24 15

lub jego czes¢ byta przeznaczona na cele dobroczynne 12,5 17,7 29,2 25,0 15,6
Liczba Liczba Liczba Liczba Liczba

Aktywne dziatania prospoteczne

% % % % %
Kwestowalem w akeji charytatywnej (np. Wielkiej Or- 11,0 14 25 22 24
kiestrze Swigtecznej Pomocy) 11,5 14,6 26 22,9 25,0
Pomoglem osobie niepelnosprawnej wsia$¢ lub wy- 32 21 26 12 5
sigé¢ z autobusu 33,3 21,9 27,1 12,5 5,2
Pracowalem dobrowolnie i nieodplatnie przy akcji 14 13 29 22 18
charytatywnej 14,6 13,5 30,2 229 18,8
Pracowalem jako wolontariusz z dzie¢mi (w $wietlicy 46 12 14 11 13
socjoterapeutycznej itd.) 47,9 12,5 14,6 11,5 13,5
Pracowalem jako wolontariusz z osobami niepelno- 55 16 14 4 7
sprawnymi 57,3 16,7 14,6 4,2 7,4
Zaoferowalem osobie niepelnosprawnej lub starszej 29 14 28 12 13

pomoc w przejéciu przez jezdniq 30,2 14,6 29,2 12,5 13,5
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cd. tab. 1
Prospolecane dzialania wspieraiace Liczba Liczba Liczba Liczba Liczba

v B % % % % %
Bez oczekiwania na wynagrodzenie pomogtem znajo- 2 3 23 38 30
memu w przygotowaniu pracy, referatu itp. (np. poszu- 2,1 3,1 24 39,6 31,3
kujac informacji na dany temat)
Bronilem oséb stabszych przed stownymi atakami in- 2 6 32 33 23
nych ludzi 2,1 6,3 33,3 34,4 24
Pomoglem nies¢ nieznanej osobie jej bagaze (ksigzki, 15 14 33 20 14
pakunki itd.) 15,6 14,6 34,4 20,8 14,6
Rozmawiatem i probowalem dodac¢ otuchy osobie, kto- 1 1 20 33 41
ra spotkalo co$ smutnego, a ktorg stabo znam (np. ko- 1,0 1,0 20,8 34,4 42,7
ledze po nieudanym sprawdzianie)
Udostepnitem znajomemu mdj sprzet (np. komputer, 15 9 25 27 20
laptop, aparat fotograficzny itp.), ktory byl mu pomoc- 15,6 9,4 26 28,1 20,8
ny w realizacji zadan i obowigzkéw
Pomoglem innej osobie w nauce, gdy mialem z danego 0 3 21 37 35
przedmiotu wieksza wiedze niz ta osoba 0,0 3,1 21,9 38,5 36,5

Adnotacja. Oznaczenia liczbowe na skali oznaczaja: 0 - nigdy; 1 - raz ; 2 - wigcej niz raz; 3 - czesto; 4 — bardzo
czgsto. Zrédlo: badania wlasne.

Wysoki procent wskazan, jako bardzo czgsto podejmowane zachowanie
przez respondentki, uzyskalo twierdzenie z podskali III - Prospoteczne dziatania
wspierajgce, sformutowane opisem: Rozmawiatem i prébowatem dodaé otuchy
osobie, ktorg spotkato cos smutnego, a ktérg stabo znam (np. koledze po nieuda-
nym sprawdzianie), ktory wyniost 42,7% (41 osob). Duzo wskazan miala tez
aktywno$¢ opisana twierdzeniem: Pomogtem innej osobie w nauce, gdy miatem
z danego przedmiotu wigkszg wiedze niz ta osoba, gdzie liczba wskazan wynio-
sta 37 (38,5% badanych o0s6b). Dane empiryczne pokazujg, ze podobnie czesto
podejmowanymi dzialaniami prospolecznymi byly te, ktére wymagaly zacho-
wan polegajacych na podzieleniu sie czescig swoich zasobéw materialnych badz
finansowych. Najczesciej w podskali I - Dobroczynnos¢ i charytatywnos¢ wska-
zywane byly twierdzenia: Bezposrednio przekazywatem ubrania, Zywnos¢, ksigzki
osobom potrzebujgcym mieszkajgcym w mojej okolicy i Ofiarowatem jakies rzeczy
lub ubrania na cele dobroczynne. Tu liczba deklaracji ulokowata si¢ po réwno na
poziomie 37,5% (36 0sdb). 32 osoby (33,3%) zaznaczyly tez twierdzenie: Wrzuci-
tem pienigdze do puszki w trakcie kwesty na cele charytatywne odbywajgcej si¢ na
ulicy. Odpowiedzi badanych studentek pokazujg, ze znacznie czesciej podejmo-
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wanymi dzialaniami prospolecznymi byt ich udziatl w akcjach charytatywnych,
podczas ktorych dobrowolnie pracowaly i kwestowaly na rézne cele dobroczyn-
ne. Ujety tacznie wynik tych wskazan w kategoriach odpowiedzi czesto i bardzo
czesto przekroczyt poziom 40%. Natomiast do pozostatych czterech szczegoéto-
wych twierdzen podskali Aktywne dziatania prospoteczne wigkszos$¢ responden-
tek wskazywalto brak lub jednorazowe zaangazowanie w danej formie aktyw-
nosci. Bardzo niekorzystnie przedstawia sie aktywnos$¢ w zakresie udzielania
pomocy osobom niepelnosprawnym oraz starszym w bezpiecznym poruszaniu
sie w przestrzeniach ulic i srodkach komunikacji - ponad 30% odpowiedziato,
ze takich form wsparcia nie zaoferowalo nigdy. Studentki uczestniczace w bada-
niach najrzadziej deklarowaly swdj udzial w pracach wolontariatu. Wéréd nich
57,3% zaznaczylo, ze nigdy nie pracowalo z osobami niepelnosprawnymi, na-
tomiast 16,7% pracowalo jednorazowo jako wolontariusz. Jak wynika z uzyska-
nych danych, takze az 47,9% badanych studentek nigdy nie podejmowalo pracy
z dzie¢mi w ramach wolontariatu, a tylko 12,5% sposrod nich jeden raz takg ak-
tywno$¢ realizowalo. Mozna przypuszczaé, ze praca w wolontariacie, polegajaca
na zrozumieniu potrzeb drugiego cztowieka i udzielaniu mu pomocy jako za-
danie wymagajace: poczucia odpowiedzialnosci za innych, umiejetnosci dobrej
wspolpracy i komunikacji, wrazliwo$ci, pozytywnego nastawienia, odpornosci
psychicznej, wyrozumialosci, a przede wszystkim bezposredniego, bezintere-
sownego angazowania si¢ w sprawy osob bedacych w trudnej zZyciowej, s tymi
wlasciwosciami, ktére nie zostaly jeszcze jednak w pelni uksztaltowane przez
respondentki.

Inteligencja emocjonalna

Obowigzujacy standard ksztalcenia nauczycieli wychowania przedszkolnego
i wezesnoszkolnego profilu praktycznego ilustruje sie w 11 grupach wiedzy, umie-
jetnosci specjalistycznych i kompetencji spolecznych w zakresie merytorycznym,
dydaktycznym i pedagogiczno-psychologicznym, ktére uznaje si¢ za podstawowe,
by absolwent mégt podja¢ zadania zwigzane z zawodem nauczyciela wychowania
przedszkolnego i edukacji wczesnoszkolnej. Nawigzujac zatem do wyzej sformu-
fowanego zagadnienia, jakim bylo poznanie - zdiagnozowanie — poziomu inteli-
gencji emocjonalnej studentéw rozpoczynajacych studia na kierunku pedagogika
przedszkolna i wczesnoszkolna, w tabeli 2 przedstawiono uzyskane w badaniach
dane, ktdre rowniez zilustrowano histogramem 1.
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Tabela 2

Wynik poziomu inteligencji emocjonalnej studentek I roku kierunku pedagogika przedszkolna i wczes-
noszkolna, N = 96

Stosunek $redniej empirycznej Wystepowa-

wl;rri)iil(:w Steny L;zf’)t‘t))a % w danym profilu do $redniej nor- nie domi-
my w danym profilu INTE nanty

Profil niski Sten 1 11 11,5 1,148 tak
Sten 2 7 7,3 0,948
Sten 3 32 33,3 0,966

Razem steny 1-3 50 52,1 1,24

Profil przecigtny ~ Sten 4 8 8,3 1,005 nie
Sten 5 11 11,5 0,997
Sten 6 8 8,3 1,002
Sten 7 13 13,5 1,070

Razem steny 4-7 40 42,5 1,019

Profil wysoki Sten 8 3 3,13 0,994 nie
Sten 9 3 3,13 0,948
Sten 10 - - -

Razem steny 8-10 6 6,3 0,7915

Ogolny wynik INTE steny 1-10 96 100,0 1,24 nie

Adnotacja. Zrédlo: badania wlasne.

Histogram 1
Wyniki ogdlne poziomu inteligencji emocjonalnej studentek, N = 96

Rozktad czestosci wynikow stenowych dla wyniku ogélnego INTE
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Adnotacja. Zrédlo: badania whasne.
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Ogdlny $redni wynik empiryczny inteligencji emocjonalnej w badanej gru-
pie studiujacych diagnozowany za pomocg Kwestionariusza INTE ulokowal sie na
poziomie 1,24 wzgledem $redniej norm wyniku ogélnego dla studentek i byl wyz-
szy 0 23,31 punktéow. W liczbach bezwzglednych $redni wynik grupy miesci sie na
poziomie stenu czwartego, to jest poczatkowego w profilu wynikéw przecietnych.
Dane zamieszczone w poszczegolnych profilach wartosci szczegétowych $rednich,
jak w przypadku pierwszego i czwartego stenu, nieco przewyzszaja wartosci sred-
nich norm dla danych stenéw, w pozostatych grupach wyniki sg bliskie warto$ciom
srednim dla norm stenowych wyniku ogélnego. Odnotowano takze, ze w szczegolo-
wym rozkladzie pojawit sie wynik o charakterze dominujacym i ta warto$¢ modalna
ulokowala si¢ w stenie trzecim profilu wynikéw niskich. Natomiast nie pojawit sie
wynik, ktéry osiaggnalby wartos¢ z zakresu stenu dziesigtego. Kwestionariusz INTE
z uwagi na swoja budowe umozliwia réwniez dokonanie pomiaru i okreslenie, jak
charakteryzuje si¢ badana grupa w zakresie zdolno$ci do wykorzystywania emocji we
wspomaganiu my$lenia i dziatania oraz zdolnosci do rozpoznawania emocji. Porow-
nujac $redni wynik uzyskany u badanych studentek ze $rednig wynikéw znormalizo-
wanych w obrebie czynnika I, tu stosunek wartoéci empirycznej do znormalizowanej
wyniost 1,26, co oznacza, ze byt wyzszy o 12,65 punktéw i jego wartos¢ w liczbach
bezwzglednych miesci si¢ w przedziale stenu pigtego, nalezacego do profilu rezulta-
tow przecigtnych. W drugim czynniku §redni empiryczny wynik ogdélny w zakresie
zdolnosci rozpoznawania emocji byt réwniez wyzszy od warto$ci znormalizowane;.
Ich stosunek ulokowat si¢ tu na poziomie 1,22 oraz wyrazil tym, ze $rednia wartos¢
empiryczna grupy byta wyzsza o 7,79 punktéw. Dane te ilustrujg histogramy 2 i 3.

Histogram 2
Rozktad czestosci wynikow stenowych dla czynnika I - INTE, N = 96
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Adnotacja. Zrédlo: badania wlasne.
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Histogram 3
Rozktad czestosci wynikow stenowych dla czynnika II - INTE, N = 96
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Adnotacja. Zrédlo: badania whasne.

Uzyskane wyniki testu INTE przeprowadzonego w latach 2020 i 2024 wsrod
studentek pierwszego roku wychowania przedszkolnego i ksztalcenia wczesno-
szkolnego pokazuja, ze w obu badaniach wynik poziomu inteligencji emocjonalnej
studentek uksztaltowal sie na poziomie wartosci $rednich. Natomiast analiza po-
rownawcza poszczegdlnych profili i uzyskanych w ich obrebie wynikéw niskiego,
przecigtnego i wysokiego umozliwita ukazanie wystepujacego zréznicowania. Nale-
zy zauwazy¢, ze w profilu wynikéw niskich odsetek badanych reprezentujacych sten
pierwszy w przedstawianych badaniach z 2024 roku jest nizszy o 7,1% w odniesie-
niu do danych z badan autorki zrealizowanych w 2020 roku (Wereszczynska, 2020,
5. 292). Odnotowano natomiast wzrost o 4,6% w obrebie liczebnosci reprezentujacej
inteligencj¢ emocjonalng na poziomie stenu trzeciego (profil niski). Nalezy tez pod-
kregli¢, ze w grupie wynikéw wysokich liczebnos¢ procentowa prawie si¢ podwoita,
gdyz wyniosla 6,3% studentek w badanej probie. W roku poréwnawczym - 2020 -
wskaznik ten ulokowal si¢ na poziomie 3,4% badanych studentek kierunku wycho-
wanie przedszkolne i ksztalcenie wczesnoszkolne (Wereszczynska, 2020, s. 292).

Podsumowanie

Na podstawie literatury przedmiotu i badan wlasnych omoéwionych w tym arty-
kule mozna przyja¢, ze zaréwno zachowania prospoleczne, jak i inteligencja emo-
cjonalna wymagaja pelniejszego uwzglednienia w wychowaniu szkolnym, a takze
w dydaktyce uczelni wyzszych, zwlaszcza tych, ktore ksztalca przysztych nauczy-
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cieli oraz prowadza doksztalcanie nauczycieli czynnych zawodowo. Potrzebe
wprowadzenia do szkét i uczelni wyzszych zajeé specjalistycznych z zakresu pro-
spolecznosci i emocjonalnosci wskazywali badacze tej problematyki w kraju. Na te
kwestie zwrdcit rowniez uwage Goleman (1997), podkreslajac szczegdlne znacze-
nie edukacji emocjonalnej i wprowadzanie jej do szkot juz od wczesnego okresu
zycia dziecka (s. 429-432). Wychowanie umozliwiajace ksztaltowanie zachowan
prospolecznych dziecka w warunkach szkolnych z udziatem nauczyciela i rowies-
nikéw rozpoczyna si¢ wraz z jego rozwojem emocjonalno-spolecznym. Nalezy
zatem rozwazy¢ rowniez dopetnienie procesu wychowania o aspekt prospoteczny
i organizowanie takich dziatan, ktére beda sprzyjaly ksztalttowaniu u dziecka go-
towosci do zachowan prospotecznych. Jest wigc istotne powierzenie roli nauczy-
ciela w edukacji wczesnoszkolnej osobie o okreslonych kompetencjach i cechach
osobowosci, ktéra z odpowiednim przygotowaniem pedagogicznym i psycholo-
gicznym bedzie zdolna podja¢ zadanie nauczania i wychowania uczniéw. Moze
zatem wspolczesnie trzeba i warto pomysle¢ o ksztalceniu i wychowaniu czlowieka
prospolecznego o duzym potencjale dobroci wobec innych.
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