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ABSTRACT
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The text brings closer the career (vocational) guidance issues in the
context of the vocational education specificity. Liquid modernity,
with multidirectional changes occurring at a great speed, and growing
requirements of the competitive labour market have become fertile
soil for the growth of all sorts of guidance services, i.e. activities
that concern the entire human life and treat individuals in a holistic
way. Being one of them, the career guidance has travelled a long way
undergoing a paradigmatic change of its objectives and tasks and of
other aspects, i.e. how a relation with a client starts or what methods
are applied. Vocational school students are one of those groups where
career structuring is in demand. Being a weak link in Poland’s
education system before the economic and political system transfor-
mations of 1989, after this date the group actually has started drifting,
losing to the growing educational aspirations and the boom of second-
ary education that opened the door to increasingly popular higher
education. Current efforts to restore vocational education need to be
coupled with career guidance services that are provided professionally
to the present and future vocational school students. Assumptions of
these career guidance activities do not seem to differ basically from
the general assumptions applied in the holistic guidance, which does
not mean that a search for methods suited to this group of young
people should be discontinued.

" Tresci zawarte w niniejszym artykule stanowia takze kanwe tekstu autorskiego: Poradnictwo za-
wodowe w kontekscie potrzeb uczniow szkolnictwa zawodowego, ,,Polityka Spoleczna” 2016, nr 9.
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Poradnictwo w ptynnej nowoczesnosci

W epoce Baumanowskiej plynnej ponowoczesnosci (Bauman, 2006; 2007a; 2007b)
czy Giddensowskiej pdznej nowoczesnosci (Giddens, 2007) czesto zmianie ule-
gaja niemal wszystkie parametry funkcjonowania jednostek, co stwarza nowe
wyzwania, stawia przed nowymi wyborami, daje szanse i mozliwosci, ale przy-
nosi tez nowe problemy i zagrozenia, poszerza obszary niepewnosci i biograficz-
nego ryzyka (Beck, 2002). Rodzi takze zapotrzebowanie na pomoc i wsparcie
spoleczne w zmaganiach z codziennoscig (Piorunek, 2010; 2011; Piorunek, Ko-
zielska, Skowronska-Pucka, 2013).

Zmianom o charakterze makrospolecznym i kulturowym towarzysza
szczegllnie intensywne przemiany sfery pracy i zawodowego funkcjonowania
ludzi, wynikajace réwniez z dekonstrukeji centralnie sterowanej gospodarki
i dominacji swobodnej gry rynkowej po pierwszych wolnych wyborach w 1989
roku.

Ubocznym kosztom skoku cywilizacyjnego zwigzanego z transformacja
ustrojowo-gospodarcza ostatniego dwudziestopieciolecia i nowych wyzwan kon-
kurencyjnej gospodarki wolnorynkowej, ktdrej wymagania zasadniczo réznily
sie od wczesniejszych, towarzysza takze bliskie i dtugofalowe skutki kolejnych
mniejszych i wigkszych zalaman, kryzyséw gospodarki europejskiej i $wiatowe;.
Narastajaca konkurencja na rynku pracy prowadzi do powiekszania sie liczby
jednostek i grup marginalizowanych czy wrecz wykluczanych poza nawias spote-
czenstwa, ale takze wymusza intensyfikacje dzialan wszystkich uczestnikéw tego
rynku w celu zajecia i utrzymania swojej nan pozycji.

Zupelnie nieznanym przed ¢wieréwieczem zjawiskiem na krajowym rynku
pracy pozostawalo bezrobocie i konieczno$¢ wielokrotnego aktywnego lokowa-
nia si¢ na rynku pracy zwigzana ze stalg konfrontacjg osobistych zasobéw, kom-
petencji, kwalifikacji z aktualnymi, najczesciej czasowo obowigzujacymi, czesto
niejednoznacznymi wymaganiami owego rynku. Niebagatelne znaczenie w tym
procesie ma permanentna edukacja. Stosunkowo wysoka przewidywalnos¢
i liniowos$¢ doswiadczen zawodowych zastgpita wielokierunkowos¢ dyfuzyjnych
doswiadczen rynkowych oraz wielokrotne tranzycje w obrebie rynku edukacji
i pracy (por. Piorunek, 2009).

Narastajace tempo zycia codziennego, wzrastajacy poziom jego zlozonosci
i nieprzewidywalnosdci, co wymaga czestych zmian planéw czy konstruowania
projektéw o wysokim stopniu elastycznosci, a takze statej potencjalnej gotowosci
jednostki do dzialania i niemal natychmiastowego wdrazenia nowych technik
adaptacyjnych, umozliwiajacych opanowywanie kolejnych wyzwan na rynku
pracy - to dominujace rysy wspolczesnosci.
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Zmiana jako warto$¢ rudymentarna, stajaca si¢ podstawa zycia, powoduje,
ze jeste$my zmuszeni do podejmowania coraz wigkszej liczby decyzji zyciowych,
rodzinnych, zawodowych, czgsto decyzji w sytuacjach niepewnych, ryzykowych
o nieprzewidywalnych konsekwencjach dla naszego dalszego funkcjonowania.
Wielos¢ decyzji, trudne wybory o odroczonych konsekwencjach, emocjonalne
dysonanse, kalejdoskop scenariuszy i wariantéw, dyfuzja rdl i obszaréow aktyw-
noéci, poszukiwanie kompromiséw i sztuka rezygnacji, pozorne poczucie spraw-
stwa w codziennych decyzjach przy calkowitym jego braku w kontekstach ma-
krospotecznych, gra spoleczna o skomplikowanych, dynamicznie zmieniajacych
sie regufach, odmiennych od dotychczasowych - to elementy deskrypcji warun-
koéw zycia wielu grup ludzi.

Wspomniane przemiany kulturowe dotycza zaréwno sfery zycia rodzinnego,
jak i zawodowego. Mozna dokonywac ich ogladu w perspektywie makrospotecz-
nej (socjologicznej, ekonomicznej, kulturoznawczej), ale takze opisywac i anali-
zowac fenomeny codziennosci pojedynczych oséb.

Jednoczes$nie ponowoczesna kultura indywidualizmu z jakze czesto egocen-
tryczng koncentracjg na jednostce i jej osobistych potrzebach, z powierzchowno-
$cig miedzyludzkich kontaktéw (czesto wirtualnych) przynosi w efekcie rozluz-
nienie wiezi miedzyludzkich oraz ograniczenie roli naturalnych grup wsparcia
w rozwigzywaniu problemoéw i zmaganiu si¢ z codziennoscia.

Wszystkie te zjawiska o podlozu kulturowo-gospodarczym odciskaja szcze-
gblne pietno na zyciu mlodziezy. Adolescencja bowiem, stanowigca swoisty pa-
saz pomiedzy dziecinstwem i dorosloscig, sama w sobie jest okresem szczegol-
nych wyzwan, przed jakimi staje mlody czlowiek, starajac si¢ odpowiedzie¢ na
pytanie o to, kim de facto jest i ,staje si¢” oraz kim zamierza by¢ w przyszlosci
(por. na przyklad Harwas-Napieral, Trempatla, 2014). Adolescencja za$, przebie-
gajaca w warunkach permanentnych zmian spolecznego kontekstu dorastania,
przyczynia si¢ do konstruowania licznych, czasowo obowigzujacych tozsamosci,
ktdre kreuje sie w zderzeniu pomiedzy edukacyjng codziennoscig, wymaganiami,
rynku pracy, na ktéry mlodzi niebawem wkrocza, a popkulturowymi modami
(Melosik, 2014). Czesto takze, na skutek nieadekwatnos$ci dziatan, form zycia
i regut je legitymizujacych w pokoleniu rodzicéw w stosunku do terazniejszego
funkcjonowania mtodego cztowieka nieprzydatne staje sie¢ ich odwzorowywanie
i odwolywanie si¢ do nich. Konieczne jest zatem szukanie innych, wlasnych drég
rozwoju w tym nowym $wiecie. W rzeczywistosci takze nowych wyzwan na ryn-
ku pracy.

W sukurs przychodzi¢ moze mlodym ludziom profesjonalne poradnictwo,
nierezerwowane zreszta tylko dla tej fazy zycia, ale odniesione do calej biografii
jednostki.
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Imiana paradygmatu poradnictwa

Dzialania z zakresu poradnictwa dotyczacego przebiegu zycia zawodowego jed-
nostek okresla si¢ w dokumentach o zasiggu europejskim, na przyktad Memo-
randum dot. ksztalcenia ustawicznego (2000), europejskim Programie uczenia sig
przez cate zycie (LLP) przewidzianym na lata 2007-2013 (decyzja z 2006), Rezo-
lucji dotyczgcej catozyciowego poradnictwa zawodowego w Europie (2004),
Rezolucji dotyczgcej pragmatycznego wdrazania catoZyciowego poradnictwa za-
wodowego w systemy ksztatcenia ustawicznego w Europie (2008) mianem porad-
nictwa zawodowego. Nazwa ta, upowszechniona w literaturze przedmiotu
i sSwiadomosci spolecznej juz znacznie wezesniej, nawigzuje do zdobywania przez
jednostke okreslonego zawodu i lokowania si¢ na rynku pracy w okreslonych
sektorach gospodarki. Myslenie to, charakterystyczne dla epoki wzglednie stabil-
nego modernizmu, zakladalo przewidywalno$¢ ludzkiego zycia, jego powigzanie
temporalne z okreslonymi instytucjami, zdobywanie zawodu okreslajacego calo-
zyciowg tozsamos¢ czlowieka realizowanego w linearnym wzorcu kariery. Ta-
kiemu funkcjonowaniu jednostki przypisano pozytywistyczny model poradnic-
twa zawodowego, majacego na celu dobdr okreslonej profesji do mozliwosci
i kompetencji czlowieka. Przemiany makrospoleczne poéznej nowoczesnosci
wraz z nurtem humanistycznym pojawiajacym sie od potowy ubieglego wieku
w naukach spolecznych, a nasilajace si¢ w ponowoczesnosci, przyczyniaja sie
z jednej strony — do przemian ludzkiego zycia, ktore staje si¢ mniej przewidy-
walne, poddane procesom permanentnych zmian, z drugiej - do zmian para-
dygmatu poradnictwa, dokonujacych si¢ w kilku plaszczyznach:

e zarowno w sferze indywidualnego traktowania klienta i dzialania w celu
priorytetowego zaspokojenia potrzeb jednostkowych, nie zas zapotrzebo-
wania systemu makrospolecznego (Kargulowa, 2005);

e w sferze procesualnego postrzegania poradnictwa, nie za$ incydentalnego,
statycznego kontaktu z klientem (Kargulowa, 2009);

e jak i w ramach ponowoczesnego modelu biografii zawodowej, traktujacego
zycie jako czasowe odkrywanie tozsamosci, ktorej praca jest tylko elemen-
tem, a zadaniem jednostki staje si¢ lokowanie pracy w przebiegu wlasnej
biografii w celu optymalizowania sytuacji zyciowej (Peavy, 2014).

Stad pojawiaja si¢ w literaturze okre$lenia: poradnictwo czy edukacja karier
(Savickas, 2013; Savickas, 2013; Banka, 2007), life design (Savickas, 2010), rza-
dziej poradnictwo biograficzne (Malewski, 2003; Piorunek, 2004). Zasadniczym
celem tego zabiegu (nie tylko) semantycznego jest podkreslenie temporalnej
struktury biegu zycia zawodowego oraz koniecznosci zaakceptowania wlaczania
wen zréznicowanych do$wiadczen na rynku pracy, ktore skladaja si¢ na osta-
teczny ksztalt kariery; kariery postrzeganej jako konstrukt dualny, zwigzany
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z obiektywnymi zadaniami podejmowanymi na rynku pracy, a takze subiektyw-
nie do$wiadczany przez jednostke zakres aktywnosci edukacyjnej i zawodowej
(Cybal-Michalska, 2013; Piorunek, w druku).

Dla potrzeb niniejszego opracowania definiuje pojecie kariery jako wzoru
doswiadczen zyciowych zwigzanych z praca. Jest ona zatem konstruktem tempo-
ralnym, co oznacza, Ze wspieranie jednostki w jej konstruowaniu i przebiegu
musi mie¢ takze charakter diachroniczny, calozyciowy. Zdaniem autoréw Memo-
randum dot. ksztalcenia ustawicznego (2000) wzro$nie zapotrzebowanie na pro-
fesjonalne ustugi doradcze, poniewaz powinny one mie¢ charakter powszechny —
by¢ stale dostepne dla szerokiego grona odbiorcéw w réznych fazach zawodowego
rozwoju, na roznych etapach zycia zawodowego.

Poradnictwo to realizowane jest w realiach polskich przede wszystkim w ra-
mach instytucji doradczych dzialajacych w systemie edukacji (doradcy zawodowi
w szkolach réznych typéw i szczebli, wezesniejsza koncepcja szkolnych osrod-
kow kariery, poradnictwo w ramach poradni psychologiczno-pedagogicznych)
oraz podleglych Ministerstwu Pracy i Polityki Spolecznej (tu opieraja si¢ w duzej
mierze na aktywnosci urzedow pracy réznego szczebla). Spektrum tych instytucji
i osrodkdw profesjonalnej pomocy doradczej w zakresie konstruowania kariery
jest oczywiscie szersze (wlaczajac w to instytucje o charakterze niepublicznym)
i jako takie nie wyczerpuje znamion systemowosci — to raczej instytucje wspot-
istniejace w przestrzeni spolecznej, liczne bardzo zréznicowane, czgsto nie po-
dejmujace wspolpracy, odznaczajace si¢ znaczng dynamika i zmiennoscig wzor-
cow aktywnosci i dziatalnosci pomocowe;.

Zwazywszy na specyfike tematycznego zakresu niniejszego tekstu, interesujg-
ce jest przede wszystkim odniesienie poradnictwa kariery do etapu preparacyj-
nego i tranzycji z edukacji na rynek pracy, bowiem uczniowie szkolnictwa zawo-
dowego, bedac w poczatkowej fazie rozwoju kariery zawodowej, jednoczesnie
wybrali potencjalnie najkrdtsza z drég edukacyjnych prowadzacych na rynek
pracy (w przeciwienstwie do ich kolegéw ze $redniego szkolnictwa ogélnoksztat-
cacego, prowadzacego w konsekwencji do kolejnych szczebli edukacji wyzszej
i odraczajagcego moment wyjscia na rynek).

Uczniowie szkét zawodowych
jako adresaci dziatan poradniczych

Szkolnictwo zawodowe (zasadnicze szkoly zawodowe plus technika), do ktorego
przed przetomem ustrojowym, w dobie centralnie sterowanej gospodarki trafiato
okolo % absolwentéw o$mioletnich szké! podstawowych, przygotowywato prze-
de wszystkim do podjecia pracy zawodowej, koncentrujac si¢ w duzej mierze na
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aspektach praktycznych, niekoniecznie zreszta odpowiadajacych wysokim stan-
dardom ksztalcenia, rynek bowiem wchtanial wszystkich konczacych edukacje.
Kazdy wychodzacy na rynek prace otrzymywal, nie zawsze odpowiadajaca aspi-
racjom czy umozliwiajaca realizacje jednostkowych potrzeb, bez konkurowania
jednak o miejsce na rynku. Mlodziez wybierala zwlaszcza zasadnicze szkoly za-
wodowe na skutek selekcji negatywnej, stosunkowo czesto towarzyszyl temu
niski poziom rezultatéw edukacyjnych i podejmowanie ksztalcenia w zawodach,
w ktorych nie zawsze zamierzalo si¢ poszukiwaé zatrudnienia (por. na przyklad
Kaczor, 1989; Piorunek, 1992).

Boom edukacyjny poczatku lat dziewiecdziesigtych, zwigzany ze wzrostem
aspiracji edukacyjnych spoteczenstwa i zwigkszong dostepnoscia do szkét ogdlno-
ksztalcacych na poziomie ponadgimnazjalnym', a w dalszej perspektywie — szkol-
nictwa wyzszego, ktdre zaczelo sie dynamicznie rozwijac takze w sektorze edukacji
niepublicznej, spowodowatl zmiang¢ ksztalceniowych preferencji mlodziezy. Niski
poziom ksztalcenia i czesto watpliwa renoma zasadniczych szkdél zawodowych
odstreczaty wielu mtodych od podejmowania edukacji w tym sektorze szkolnictwa,
kierujac zasadniczy strumien miodziezy do liceéw ogoélnoksztalcacych, stanowia-
cych bezposrednia droge do podejmowania studiéw i otrzymywania upragnionych
dyplomoéw uczelni wyzszych. W krotkim czasie znaczaco wzrdst odsetek uczniow
licedw ogdlnoksztalcacych oraz osob uzyskujacych w perspektywie wyksztatcenie
wyzsze. Ustawa o szkolnictwie wyzszym z 12 wrzesnia 1990 roku, ktéra stworzyta
mozliwosci ,,urynkowienia” edukacji poprzez pozbawienie panstwa pozycji mono-
polisty w zakresie tworzenia szkot wyzszych (mozliwo$¢ tworzenia tzw. uczelni
niepublicznych, ktérych liczba zaczeta rosna¢ lawinowo) oraz uruchamiania ptat-
nych studiéw wyzszych na uczelniach publicznych (finansowanie przez studentéw
ksztalcenia w trybie niestacjonarnym), zapoczatkowata wspomniany boom w edu-
kacji $redniej ogdlnoksztalcacej i wyzszej. Zgodnie z danymi zawartymi w publi-
kacji Spoleczeristwo w drodze do wiedzy. Raport o stanie edukacji 2010 mamy
w Polsce, w poréwnaniu z innymi krajami europejskimi i Stanami Zjednoczonymi,
najwyzszy wskaznik szkot niepublicznych i studentéw ksztalcacych sie w tego typu
szkotach. Wydluzanie etapu ksztalcenia o okres realizacji studiow wyzszych odsu-
walo w czasie rzeczywisty udzial mlodych ludzi w rynku pracy, w tym realny ich
udzial w rosngcym bezrobociu.

Z kolei pozostawione samym sobie, nieunowoczesniane, niedofinansowane
szkoly zawodowe przestaly przyciaga¢ uczniow, bowiem atrakcyjniejsze dla mto-

'Z analiz E. Gozlinskiej i A. Kruszewskiego, Raportu KOWEZiU Stan szkolnictwa zawodowego
w Polsce (2013) wynika, ze w pierwszej dekadzie XXI wieku systematycznie r6st trend wyboru licedw
ogodlnoksztalcacych przez absolwentéw gimnazjow. W pewnym uproszczeniu mozna stwierdzi¢, ze co
najmniej 4 na 10 absolwentdéw gimnazjow wybieralo ten typ szkolnictwa - s. 88.
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dziezy i ich rodzicow staly si¢ dyplomy wyzszych uczelni, ktére, jak sie jednak
wkrotce okazalo, nie zapewnialy automatycznie mozliwosci uzyskiwania zatrud-
nienia, a niska jako$§¢ czeéci oferty edukacyjnej na tym poziomie oraz niedopa-
sowanie jej do rzeczywistych potrzeb rynku pracy (na przyklad znaczne posze-
rzenie ,niskokosztowej” oferty studiow humanistycznych, ktérych ukonczenie
nie gwarantuje zatrudnialno$ci) dodatkowo te trudna sytuacje poglebia. Jedno-
cze$nie coraz czesciej na rynku pracy pojawia si¢ zapotrzebowanie na okreslone
praktyczne profesje, a fachowcy w wielu dziedzinach, czgsto elementarnych dla
codziennego funkcjonowania czlowieka, sg potrzebni, tyle ze nikt ich nie ksztal-
ci, doda¢ nalezy - na dobrym poziomie, zgodnie z duchem czasu w aspekcie
kompetencyjno-warsztatowym i z poszanowaniem etosu pracy. Szkoly zawodo-
we przez lata dryfowaly, a w opinii spotecznej uchodzity, podobnie zresztg jak
przed okresem transformacji, za ,,szkoly ostatniej szansy”, do ktdrych trafia si¢
nie tyle z wyboru, co bez wyboru. Nader czgsto szli do nich uczniowie badz
o nizszych rezultatach edukacyjnych badz z kolei - o sprecyzowanych planach
zawodowych zwiazanych na przyklad z dziedziczeniem warsztatu pracy czy ro-
dzinng tradycjg. Szkoly zawodowe przed etapem transformacji ustrojowej nie
byly w wielu wypadkach miejscem wszechstronnego rozwoju uczniow, a zarzuty
pod ich adresem mozna mnozy¢. W praktyce jednak, zamiast dokonywania syste-
matycznych reform, mieliSmy do czynienia raczej z eliminowaniem tych placéwek
z mapy szkolnictwa w kraju, mimo ze wielu przedstawicieli nauk pedagogicz-
nych podnosito w przestrzeni publicznej szereg istotnych dylematow tego sekto-
ra szkolnictwa, wskazujac jednoczesnie na konieczno$¢ i kierunki pozadanych
modyfikacji sprzyjajacych rozwojowi ksztalcenia zawodowego (Kwiatkowski,
2001; Piorunek, 2002; Kwiatkowski, 2008; Jeruszka, 2012).

Doraznie pomé6c wydoby¢ ten sektor edukacji z impasu majg dotacje unijne
oraz realizowana przez Ministerstwo Edukacji Narodowej kampania spoleczna
(przynoszaca z wolna efekty w postaci zwiekszajacego si¢ zainteresowania
mlodziezy szkolnictwem zawodowym) dotyczaca modernizacji (programowej,
unowoczeé$niania bazy dydaktycznej, realizacji praktyk i stazy zawodowych
u odpowiednio przygotowanych pracodawcow) szkolnictwa tego sektora, skon-
centrowana na ukazywaniu mozliwosci edukacyjno-zawodowych po ukonczeniu
tych szkdt (na przyklad jedna z kampanii promujacych szkolnictwo zawodowe
#DOBRY ZAWODnik; rok 2015 - Rok Szkoly Zawodowcow). Szkoly zawodowe
maja szanse¢ stac si¢ przeciwwaga dla negatywnych efektow nie zawsze przemy-
slanych decyzji ksztalceniowo-zawodowych dotyczacych szkolnictwa ogdlnego
i ,nierynkowych” kierunkéw studiow (cho¢ i tak poziom bezrobocia wsrdd oséb
z wyzszym wyksztalceniem jest najnizszy — por. Szafraniec, 2011). Sytuacja go-
spodarcza wymusza konieczno$¢ racjonalnego rdwnowazenia osobistych prefe-
rencji i potrzeb rynku pracy w procesie budowania kariery przez mtodych ludzi.
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Adolescenci - uczniowie szkét zawodowych, ale i pozostatych typow szkot —
potrzebuja zatem pomocy w procesie aktywnego konstruowania swojej eduka-
cyjno-zawodowej drogi. Obok wsparcia nieformalnego, na ktére czesto powotuja
sie uczniowie (rodzice, inni czlonkowie rodzin, réwiesnicy), pomocne moze
okazac¢ si¢ profesjonalne poradnictwo (Piorunek, 2004). Sytuacja uczniéw szkol-
nictwa zawodowego jest o tyle specyficzna, ze, w przeciwienstwie do ich réwie-
$nikéw podejmujacych nauke w dluzszych cyklach ksztalcenia, oni beda musieli
z wymaganiami rynku pracy zmierzy¢ sie w krotkiej perspektywie czasowej, a ich
edukacja nie pozostawia wielu szans na charakterystyczne dla psychospoteczne-
go moratorium okresu adolescencji ,,probowanie” rél oséb dorostych - oni staja
sie dorostymi bardzo szybko, podejmujac konkretne, wymierne w réznych
aspektach zycia role zawodowe.

Refleksje o poradnictwie karier adresowanym do uczniéw
szkolnictwa zawodowego - swoistos¢ czy uniwersalizm

Stopien zaawansowania i specyfika procesu projektowania przysztosci edukacyj-
no-zawodowej przez mlodziez wyznaczg zréznicowane kregi dziatan z zakresu
poradnictwa zawodowego (poradnictwa karier) adresowanego do adolescentow”.
Beda to w wielu przypadkach zabiegi zwigzane ze wsparciem:

e informacyjno-orientacyjnym, ukazujacym czynniki determinujgce wspot-
czesng sytuacje na rynku edukacji i pracy, wskazujace na specyfike pracy
w okreslonych profesjach;

e edukacyjnym, porzadkujacym mozliwosci realizacyjne biograficznych wy-
boréw dorastajacych oraz ulatwiajagcym samopoznanie;

e w zakresie umiejetnosci planowania kariery, konstruowania komplekso-
wych projektéw, przewidywania konsekwencji realizacji planow i uwzgled-
niania $rodkow ich realizacji a takze podejmowania decyzji (por. Paszkow-
ska-Rogacz, 2002).

Efektem takiego poradnictwa powinien sta¢ si¢ wzrost mocy decyzyjnej mlo-
dych oraz uswiadamianie dlugodystansowego, kompleksowego charakteru decy-
zji zawodowych, ktérego miodzi nie zawsze dostrzegaja. W dalszej zas kolejnosci
w wielu przypadkach zasadne stang sie zarowno dlugofalowe dziatania, ktérych
celem bedzie pomaganie uczniom w rozwijaniu kompetencji intelektualnych,
emocjonalnych i behawioralnych, umozliwiajacych im przejecie odpowiedzial-
nosci za ksztaltowanie wlasnej kariery zawodowej, jak i rozbudowane formy

* Zagadnienia prezentowane w niniejszym podrozdziale sa przedmiotem rozwazan autorki tekstu
w kilku weze$niejszych publikacjach, por. miedzy innymi Piorunek, 2004 i Piorunek, 2011.
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glebokiego indywidualnego wsparcia psychospotecznego realizowanego w miare
zglaszanych potrzeb. Kazdy z tych typéw dzialan wymaga innych kompetencji
doradcéw zawodowych (doradcow kariery) funkcjonujacych w ramach systemu
edukacyjnego. Nie sposdb jednak przeceni¢ tu zwlaszcza kompetencji psycholo-
giczno-pedagogicznych, ktérych znaczenie bedzie rosto zwlaszcza w obszarze
rozpoznawania indywidualnych orientacji aksjonormatywnych, podmiotowego
porzadkowania dysonansowych obszaréw spotecznego chaosu, werbalizowania
biograficznych celéw oraz wewnetrznego sterowania kariera zawodowa, ktorej
nieprzewidywalnos¢ i mobilno$¢ wielu odstrecza od planowania i osobistego
w nig zaangazowania. W kazdym jednak wypadku doglebna znajomos¢ funkcjo-
nowania czlowieka w okresie dorastania, jak i specyfiki adolescencyjnego pro-
jektowania edukacyjno-zawodowej przyszlosci istotnie wplyng na skutecznosé¢
swiadczonych ustug poradniczych.

Zasadniczym celem tak pojetej pomocy jest przygotowywanie jednostki do
odpowiedzialnego kierowania swoja kariera, przy wykorzystaniu indywidual-
nych zasobéw i kompetencji. Proces ten moze przybiera¢ forme¢ odwolujacego
sie do angloamerykanskich tradycji dzialajacego w strukturze wewnatrzszkolnej
subsystemu guidance (Watts i in., 1996; 1997), bedacego specyficznym przewod-
nictwem, cigglym towarzyszeniem cztowiekowi w jego drodze edukacyjnej
i rozwojowej. Istotg tego przewodnictwa jest stale konfrontowanie dorastajacych
z pytaniem ,,co zrobisz ze swoim zyciem?”. Aby pytania te w ogdle stawiac i efek-
tywnie na nie odpowiada¢, niezbedne jest wczesniejsze przygotowanie i sukce-
sywne budowanie obrazu §wiata zawodowego i obrazu siebie samego, co w przy-
sztosci doprowadzi do skonfrontowania obu tych zakreséw deskryptywnych
i ewaluatywnych w celu zadania pytan o to, jak ja moge funkcjonowacé w swiecie
zawodowym? Od tego pytania za$ tylko krok do projektowania i konstruowania
swojej biografii zawodowej. Poradnictwo o charakterze specyticznego Zyciowego
przewodnictwa wymaga takze uzupelnienia o elementy subsystemu counseling,
w ktorym autodiagnoza stanowi przede wszystkim $rodek do rozbudowywania
samowiedzy i samooceny, zasadniczym celem za$ jest wsparcie w radzeniu sobie
z zadaniami codziennego zycia oraz doradztwo dla samopomocy.

Poradnictwo kariery to przede wszystkim niedyrektywny proces pomagania
mlodemu czlowiekowi w poznawaniu siebie i §wiata pracy, wytyczaniu biogra-
ficznych priorytetéw, dokonywaniu kolejnych wybordéw, ich konfrontowaniu
z realiami rynku.

Planowanie kariery musi si¢ odbywa¢ na innych niz dotychczasowe zasadach -
w plynnej rzeczywistosci etapy preparacyjne (przygotowanie do podejmowania de-
cyzji i nakreslanie krétkoterminowych planéw) beda stale przeplataly sie z etapami
realizacyjnymi, a podjete decyzje i skonstruowane plany beda wymagaly zmiany,
czesto zanim zostanie sfinalizowana ich realizacja. Czesciej tez zapewne realia podej-
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mowania decyzji i dokonywania wyboréw wyznacza wydarzenia biezace. Coraz rza-
dziej bedziemy tez mogli mysle¢ w kategoriach docelowego, dookreslonego zawodu -
jako konstruktu zamknietego, wyznaczajacego jednoznacznie trajektorie naszego
zaangazowania na rynku pracy, a poszczegélne warianty decyzji edukacyjno-zawodo-
wych beda podlegaly procesowi stalej ewaluacji i wielokrotnego wyboru. Uzyskiwane
kompetencje i zdobywane doswiadczenia, takze umiejetnie wykorzystywane aktualne
szanse zawodowe, przy dobrze zdefiniowanych priorytetach zyciowych, ale takze
duzej elastycznosci w dazeniu do ich realizacji, moga nam potencjalnie stworzy¢ szan-
se na sukces na rynku pracy.

W réznych krajach Unii Europejskiej problemy uruchamiania wsparcia dla
mlodziezy dokonujgcej wyboréw edukacyjnych i zawodowych rozwiazywane sg
w zrdéznicowany sposob w zaleznosci od tradycji i specyfiki lokalnej. Dominuja
zroznicowane grupowe i indywidualne formy swiadczenia pomocy dla mlodzie-
zy. Mozemy wsrdd nich wyliczy¢ na przyklad nastepujace (Trzeciak, Drogosz-
-Zablocka, 1999: 39):

e udzielanie informacji o mozliwosciach edukacyjnych, takze o ksztalceniu
ustawicznym oraz rynku pracy - zawodach, wymaganiach zawodowych,
miejscach pracy;

e diagnozowanie preferencji i potencjalnych mozliwosci zawodowych klienta
(czesto przy uzyciu standaryzowanych metod oceny);

e udzielanie rad (o réznym stopniu dyrektywnosci) dotyczacych optymali-
zowania drogi edukacyjno-zawodowej klienta;

e doradztwo niedyrektywne, stuzgce samopoznaniu i uruchomieniu autore-
fleksji osoby radzacej sie;

e orientacje zawodowa realizowang w ramach programéw rozwijajacych
wiedze i umiejetnosci oséb podejmujacych okreslone decyzje edukacyjno-
-zawodowe;

e posrednictwo pracy na linii pracownik-pracodawca;

e rzecznictwo — negocjowanie w imieniu i na rzecz pracownika z instytucja-
mi rynku pracy;

e pilotowanie - $ledzenie loséw absolwentéw i wspieranie ich edukacyjno-
-zawodowej drogi (dzialania oparte o procedury formalne lub niesformali-
zowane).

W kontekscie powyzszych rozwazan rodzi si¢ pytanie zasadnicze: czy ucz-
niowie szkét zawodowych potrzebujg specyficznego, innego poradnictwa niz pozo-
stali mtodzi ludzie obierajgcy inne typy szkot i kierunki ksztatcenia?

Wydaje sie, ze w $wietle paradygmatu humanistycznego poradnictwa, zakla-
dajacego indywidualne, holistyczne traktowanie kazdego wspieranego, ktorego
aktywizowanie w procesie selekcjonowania informacji o rynku pracy, dokony-
wania autodiagnozy, konstruowania projektow zyciowych obejmujacych takze
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sekwencje decyzji edukacyjnych i zawodowych, odpowiedz na to pytanie nie
moze byc¢ twierdzgca. Cele i zadania oraz zalozenia poradnictwa karier (zawodo-
wego) w odniesieniu do uczniéw szkdt zawodowych nie odbiegaja od tych doty-
czacych calej kohorty mlodziezy. A czynione wczesniej rozwazania objete s
kwantyfikatorem ogélnym. To stwierdzenie nie dowodzi jednak, ze na poziomie
metodycznym i organizacyjnym nie powinno si¢ stosowa¢ metod, form i $rod-
kow uwzgledniajacych specyficzne potrzeby tej grupy mtodych ludzi.

Rdzne kraje rozwiazuja te kwestie w zréznicowany sposob.

Specyficzne do$wiadczenia w tym zakresie maja na przyklad Niemcy, kto-
rych system edukacyjny podlega odrebnej polityce poszczegélnych landéw (a po
zjednoczeniu na teren bylych Niemiec Wschodnich przeniesiono rozwigzania
z krajow-patrondéw Niemiec Zachodnich - por. Satacinski, 2010), ale generalizu-
jac — po ukonczeniu w wieku 10 lat szkoly podstawowej uczniowie trafiaja
w mniej wiecej wyréwnanych proporcjach do trzech rodzajow szkol -
Hauptschule, ktora po pieciu latach prowadzi w konsekwencji wprost do nauki
zawodu, Realschule - prowadzaca po szesciu latach takze do nauki zawodu, oraz
Gymnasium (liceum) trwajgce dziewie¢ lat i prowadzace do kolejnych cykli
ksztalcenia, a takze w niektdrych landach - Gesamtschule, w ktérych wszyscy
uczniowie uczg si¢ w jednej placéwce, a w jej ramach z czasem nastepuje takze
dywersyfikacja mlodziezy. O wyborze szkoly ponadpodstawowej decyzje podej-
mujg rodzice uczniéw w toku negocjacji z nimi samymi, przede wszystkim zas na
podstawie konsultacji z nauczycielami i psychologami szkolnymi.

Weczesne ukierunkowanie ksztalcenia wymusza jednoczesnie wczesne (w po-
czatkach adolescencji, tj. w odniesieniu do uczniéw 10-11-letnich) wprowadze-
nie elementdw orientacji i poradnictwa zawodowego do szkol. Stanowi ono inte-
gralny element systemu nauczania i wychowania, przybierajac rézne formy na
wszystkich szczeblach ksztalcenia. Gléwnym ogniwem systemu orientacji i in-
formacji zawodowej sa nauczyciele wspolpracujacy z doradcami zawodowymi
z agencji zatrudnienia. Kladzie si¢ duzy nacisk na dostarczenie informacji o ryn-
ku edukacji i pracy, przygotowanie mlodziezy do samopoznania i podejmowania
decyzji karierowych, a takze przygotowania do tranzycji z systemu ksztalcenia na
rynek pracy.

Wprowadzenie uczniéw w problematyke dotyczaca funkcjonowania $wiata
pracy odbywa sie badz w ramach wydzielonego obowigzkowego przedmiotu
»hauka o pracy”, badz tez tresci te wlaczane sg sukcesywnie w zakres réznych
przedmiotéw. Programy orientacji zawodowe;j (realizowane w réznych formach)
tworzone sg w $cistym zwigzku z doradcami z urzedéw pracy, z nauczycielami
i szkolnymi psychologami. Z czasem zajecia o charakterze orientacyjnym uzu-
pelniane sg przez praktyczne przygotowanie do konstruowania kariery, w ra-
mach ktérego odbywaja sie zajecia praktyczne w warsztatach szkolnych,
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wycieczki do zakladéw pracy i centréw informacji zawodowej oraz praktyki
w wybranych przedsigbiorstwach. W szkotach poradnictwo zawodowe jest szcze-
golnie rozbudowane. Praktyczna nauka zawodu odbywa si¢ czesto w pracow-
niach bezposrednio powigzanych z konkretnymi przedsiebiorstwami, instytucjami
rynku pracy, co daje mozliwo$¢ uczenia si¢ przez obserwacje i uczestniczenia
w czynno$ciach zawodowych pracownikéw okreslonych zakltadow. Te doswiad-
czenia umozliwiaja dokonywanie praktycznej konfrontacji indywidualnych wy-
obrazen o okreslonej pracy z konkretng rolag zawodowg oraz sprawdzenie, na ile
personalne wiasciwosci predestynuja jednostke do podejmowania okreslonych
czynnosci zawodowych.

W szkotach rdéznego typu mozliwe jest tworzenie uczniowskich firm, ktére
przyczyniajg sie do zdobycia praktycznej wiedzy o rynku pracy i uzyskania do-
$wiadczen przydatnych w pracy (Brzozowska, w druku).

W Niemczech znaczna cze$¢ ksztalcenia technicznego i zawodowego odbywa
sie poza systemem o$wiatowym. ,,Upraktycznienie” ksztalcenia w tym kraju (ale
i w Austrii, Szwajcarii, Norwegii, Francji, a takze w Polsce w ramach nieistnieja-
cych juz zawodowych szkol przyzaktadowych czy w rzemio$le) przejawia sie
w promowaniu dualnego systemu edukacji zawodowej polegajacego na nauce
zawodu poprzez prace w przedsiebiorstwie, w ktérym czesto uzyskuje si¢ pdzniej
zatrudnienie. System ten realizowany jest na wszystkich poziomach ksztalcenia.
Pozwala to bardzo mocno zwigza¢ ksztalcenie z rynkiem pracy i dopasowaé kwa-
lifikacje pracownikéw do potrzeb pracodawcow. Nastepuje szybka, konstruk-
tywna konfrontacja wyobrazen o zawodzie z realnymi wymaganiami rynku pra-
cy, niepozbawiona wsparcia ze strony konkretnych zakladéw pracy’. Z jednej
strony taki stan rzeczy odpowiada na zapotrzebowanie rynku pracy, z drugiej -
redukuje ksztalcenie ogdlne do niezbednego minimum, co moze przyczyniac si¢
do zawezania pozazawodowych kompetencji modych ludzi.

Jednym z istotnych elementéw dzialan poradniczych jest budowanie proak-
tywnej orientacji ucznia oraz uczenie refleksyjnego, $wiadomego podejmowania
decyzji dotyczacych przebiegu kariery i ponoszenia odpowiedzialnosci za doko-
nywane wybory.

Dziatalno$¢ podmiotéw $wiadczacych ustugi z zakresu poradnictwa zawo-
dowego reguluja liczne przepisy na szczeblu ogdélnokrajowym, zwigzkowym
i lokalnym®.

? Szerokie rozwazania dotyczace specyfiki ksztalcenia dualnego w krajach Unii Europejskiej zapre-
zentowata europostanka Agnieszka Koztowska-Rajewicz na spotkaniu na Wydziale Studiéw Edukacyjnych
UAM w dniu 30 pazdziernika 2015; por. prezentacja w/w autorki: Ksztafcenie dualne jako narzedzie poko-
nywania bezrobocia mtodych na przyktadzie Niemiec i innych krajéow UE. Mozliwosci rozwoju w Polsce.

* ,Porozumienia ramowe dotyczace wspolpracy szkél z agencjami poradnictwa zawodowego
(Arbeitsagenturen) uchwalane sa przez Federalng Agencja Zatrudnienia (Bundesagentur fiir Arbeit)
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W Niemczech postawiono na bardzo rozbudowang informacje zawodowa
i mozliwie wczesne wdrazanie mlodziezy do przejmowania odpowiedzialnosci za
wlasng kariere. Przy tym nie sposéb nie zauwazy¢, ze tak realizowane poradnic-
two pelni takze funkcje systemowe - pozostaje zatem otwarte pytanie o mozli-
wosci praktycznego godzenia funkcji makrospotecznych z jednostkowymi po-
trzebami i indywidualnymi celami zyciowymi os6b wspieranych.

Eckert H. wskazuje, ze

w takim systemie o$wiatowym poradnictwo zawodowe znajduje si¢ na pograniczu mie-
dzy szkola ogdlnoksztatcacy a ksztalceniem zawodowym w przedsigbiorstwie; do zadan
poradnictwa nalezy zarzadzanie i rOwnowazenie podazy i popytu na rynku ksztalcenia
zawodowego (...). W ramach tej procedury poradnictwo zawodowe nadal pelni funkcje
polegajaca na kontrolowaniu spolecznej mobilnosci mlodziezy, z jednaj strony starajac
sie jej sprzyja¢, z drugiej — weryfikujac zasadno$¢ dokonanego wyboru. (Guichard,
Huteau, 2005: 17)

Inaczej wyglada sprawa poradnictwa zawodowego we Francji. Tamtejszy sys-
tem o$wiatowy jest jednolity. W wieku 15-16 lat uczen podejmuje decyzje o wy-
borze dalszego profilu ksztalcenia sposrod trzech mozliwosci - profilu ogdlnego,
ogolnego technicznego oraz zawodowego. Poradnictwo realizowane w systemie
szkolnym wspomaga dokonywanie przez uczniéw wyboru dalszego toku ksztal-
cenia w ramach konsultacji z nauczycielami (kluczowe znaczenie maja tu rezul-
taty edukacyjne) oraz rodzicami mtodych ludzi.

Eckert H., dokonujac socjologicznego ogladu tego rozwigzania systemowego,
stwierdza:

kontrola nad zawodowa zmiang pokolen, zamiast by¢ pelniona przez instytucje porad-
nictwa zawodowego, przechodzi w rece szkoly. Rola instytucji poradnictwa zawodowego
coraz czesciej sprowadza si¢ do towarzyszenia realizowanemu w szkole procesowi kiero-
wania dalszym losem uczniéw na podstawie ich szkolnych osiagnie¢. Pojawiajg si¢
w zwigzku z tym pytania tego typu: czy doradca zawodu moze ograniczac si¢ jedynie do
udzielania informacji, czy tez powinien i$¢ dalej i interweniowaé w sferze edukacyjne;j,
a nawet psychologicznej. (Guichard, Huteau, 2005, s. 18)

Jak pokazuja powyzsze przyklady, stosuje si¢ w praktyce zréznicowane orga-
nizacyjnie formy poradnictwa, ale i szczegélowy oglad rzeczywistych efektow
makrospotecznych i jednostkowych takiego poradnictwa rodzi szereg pytan
i dylematow, ktore sie tu pojawiajg. Zasadniczy sposrdd nich brzmi: w jakim

i Stala Konferencje Ministrow Edukacji (Kultusministerkonferenz). Na szczeblu krajéow zwigzkowych
podpisywane sa umowy uzupelniajace, natomiast na poziomie lokalnym szkoly i urzedy pracy (Arbeit-
samt) wraz z podlegajacymi im Centrami Informacji Zawodowej (Berufsinformationszentrum) odpo-
wiadajg za zapewnienie doradztwa i koordynacje¢ $wiadczonych ustug w szkolach, w tym wybdr odpo-
wiednich metod, technik i sposobéw organizowania poradnictwa zawodowego” (Brzozowska, w druku).
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stopniu mozliwe jest realizowanie indywidualnych potrzeb i celéw zyciowych
jednostki w toku konstruowania przez nig personalnej kariery zawodowej, ktdra
rozgrywa si¢ w okreslonych realiach zewnetrznych i specyfike tych realiéw po-
winna uwzgledniac¢? A na tej kanwie powstaje pytanie o role poradnictwa w rela-
¢ji z uczniem dokonujagcym wyboru zgodnego z kompetencjami i osobistymi
zasobami (chcg, potrafie, moge), ale nieuwzgledniajacego ograniczen zewnetrz-
nych (na przyklad wysoka stopa bezrobocia, brak realnego zapotrzebowania na
posiadane przez jednostke kompetencje). A odnoszac te rozwazania do realiéw
polskich — w jakim stopniu poradnictwo powinno wspiera¢ rozbudowane ambi-
cje ksztalceniowe mlodych przejawiajace si¢ w motywacji uzyskiwania dyplo-
moéw szkdt wyzszych w sytuacji braku realnego zapotrzebowania na osoby wy-
konujace niektdre profesje? Czy i w jakim stopniu moze (powinno?) ono takim
sytuacjom przeciwdziala¢, urealniajac perspektywe projektowania przyszlosci
zawodowe]j przez mlodych, ,schladzajac” ich ambicje edukacyjne i ukierunko-
wujac ich ,prorynkowo”? To pytania, na ktére w realnej perspektywie czasowej
przyjdzie nam poszukiwa¢ odpowiedzi.

W ksztalceniu zawodowym niektdre cykle edukacyjne sg relatywnie kroétkie,
co umozliwia w przypadku bfednych, nietrafionych decyzji Zyciowych dokony-
wanie nawet radykalnych zmian, ponowne zdobywanie innych kwalifikacji,
komponowanie doswiadczen i zawodowych kompetencji w ksztalt pozadany
z punktu widzenia potrzeb jednostki.

Wydaje sig, ze zwigzanie edukacji z rynkiem pracy wymaga takze wpro-
wadzenia do przedsiebiorstw, zakladéw pracy, instytucji rynku pracy zrdzni-
cowanych form poradnictwa, ktérego celem bylaby pomoc w adaptacji do rze-
czywistych warunkow pracy, wsparcie w budowaniu relacji pracowniczych,
wyznaczaniu $ciezki kariery w konkretnej instytucji, czy konstruowaniu portfolio
zawodowych doswiadczen jednostki. Te formy poradnictwa nie s3 w polskich
realiach praktykowane.

Istotne byloby permanentne wsparcie (indywidualne, grupowe) umozliwia-
jace uzyskiwanie w ramach calozyciowego procesu ,refleksyjnosci karierowe;j”
(Savickas, Hartung, 2012; Peavy, 2014). By¢ moze pomocne w tym wzgledzie
bytyby techniki pracy coachingowej (Surzykiewicz, Kulesza, 2013; Piasecka,
2011) konsekwentnie stosowane w toku przygotowania do dokonywania posta-
nowien zawodowych, w toku przechodzenia na rynek pracy, a nastepnie konso-
lidacji w roli zawodowej w okreslonym otoczeniu pracowniczym (por. koncepcje
Savickasa, Peavy’ego). Dodajmy, wszystkie te skladniki kariery (czy w szerszym
ogladzie - stadia rozwoju zawodowego wskazane juz kilkadziesigt lat temu przez
Supera) zyskuja w obecnej rzeczywistosci status tymczasowosci, a jednostka musi
by¢ gotowa na zmiany w przebiegu kariery, czgsto wielokrotnie. Wymaga to
zatem stalego poszukiwania odpowiedzi na pytanie o cele zawodowe, srodki
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i mozliwosci ich realizacji w konkretnym kontekscie zewnetrznym, przy wyko-
rzystaniu dobrze rozpoznanego potencjalu osobistego, w obrebie zdefiniowanej
aktualnej sytuacji biograficznej. Jest to wiec specyficzna praca, ktdrej materie
stanowi przebieg zycia jednostki, a jej aktywno$¢ autobiograficzna, poszukiwanie
zasobow umozliwiajacych podejmowanie i realizowanie decyzji edukacyjno-zawo-
dowych powinna by¢ wspierana przez dzialania pedagoga, psychologa, coacha.
To z kolei wymaga stalej pogtebionej pracy psychopedagogicznej jednostki nad
samg sobg, znacznej dojrzalosci i rzeczywistej motywacji warunkujacej dokony-
wanie takiego wgladu. To praca o charakterze coachingowym (czy treningowo-
warsztatowym) przewidziana na lata, ktérej elementy powinny zaistnie¢ zaréwno
w systemie edukacyjnym (takze w szkolnictwie zawodowym, jak i w instytucjach
rynku pracy.
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