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ABSTRACT

Bogdanowicz Izabela, R6zne aspekty wielokulturowosci z perspektywy
nauczyciela akademickiego. Dobre praktyki [Various Aspects of Multi-
culturalism in a Group of Students. Good Practices]. Kultura — Spote-
czenstwo — Edukacja nr 2(10) 2016, Poznan 2016, pp. 163-180, Adam
Mickiewicz University Press. ISSN 2300-0422. DOI 10.14746/kse.
2016.10.13.

The article presents ten selected practises, which give good teaching
results in student groups that include foreigners. Among good practices
are proprietary solutions, such as specially designed team-work cards
(tool), organisation of moderated discussions and organisation of work
in teams (techniques).

The author draws conclusions that are not supported by the research.
However, they may have practical value for people who teach classes
in multicultural student environment. Good practices, an outcome of
author’s professional experience, may also serve as a starting point for
discussion about multiculturalism in the student community. Identifica-
tion of common problems, in conjunction with presentation of good
practices, allows a flexible approach to the readers; leaves them space
to develop their own solutions, according to the conditions.

W ciggu zaledwie dekady internacjonalizacja przestala by¢ marginalnym do-
swiadczeniem wielu uczelni w Polsce. Na marginesie za$ zdaje si¢ pozostawac
przygotowanie nauczycieli akademickich do zaje¢ ze studentami zagranicznymi,
w kontekscie wielokulturowosci. Z tego wzgledu pozadana jest wymiana do-
$wiadczen, zwlaszcza w formie prezentacji dobrych praktyk, ktére sprawdzily sie
w pracy ze studentami w grupach wielokulturowych.

Umiedzynarodowienie uczelni w Polsce jako kryterium ich oceny znalazlo
sie w rankingu firmowanym przez ,,Perspektywy” w 2006 roku, o rok wyprzedza-
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jac wprowadzenie tego wskaznika do ministerialnego algorytmu rozdziatu $rod-
kow finansowych dla uczelni (Siwinska, 2012). W pierwszym programie umie-
dzynarodowienia szkolnictwa wyzszego (2015 r.) akcentowano je jako jedno
z najwazniejszych wyzwan'. Program zawiera rozne zadania dla uczelni, ale
»podniesienie kompetencji kadry (...) w zakresie rozumienia réznic miedzykul-
turowych i udzielania wsparcia studentom zagranicznym” jest dopiero w spe-
¢jalnych projektach réoznych uczelni (czesto dofinansowywanych z funduszy
unijnych).

Dos$wiadczenie autorki pokazalo, ze praca ze studentami zagranicznymi jest
duzym wyzwaniem (temat nauczania cudzoziemcoéw pojawia sie w wielu publi-
kacjach roznych autoréw, ale adresowany jest do nauczycieli ze szkoél na pozio-
mie edukacji poprzedzajacym studia’). W §rodowisku studenckim wielokulturo-
wos$¢ nie jest rzeczywisto$cig bezproblemows. Oto przyklad: w edycji w roku
2016 Konkursu Reporterskiego ,,Widoki™* w gronie laureatéw byt autor reporta-
zu zainspirowany ogloszeniem wynikdw naboru na specjalizacje telewizyjng. Co
trzeci student zagraniczny (gtéwnie z Ukrainy, Bialorusi, Litwy) w 21-osobowym
gronie 0sob przyjetych na specjalizacje to fakt, na ktéry wielu studentéw krajo-
wych zareagowalo, w komentarzach do informacji, tzw. hejtem (Szczygiet, 2016).

To jednostkowy przyklad, ale mimo wszystko postawy mlodych ludzi, i to
studentdw, zaskakujg, skoro faktem jest prezentowana juz kilkanascie lat temu
przez Kazimierza Szmyda tradycja polskiej pedagogiki wielokulturowej (Szmyd,
2003). Wymowny jest tytul wielotomowej serii ,,Stan Badan nad Wielokulturo-

! Kierunki dziatan: Zadania dla uczelni. Dostosowanie obstugi do potrzeb studentéw zagranicznych
i poszerzanie umiejetnosci kadry akademickiej, [w:] Program umiedzynarodowienia szkolnictwa wyzszego,
2015, s. 17, http://www.nauka.gov.pl/aktualnosci-ministerstwo/program-umiedzynarodowienia-szkolnictwa-
wyzszego.html.

? Przyktad: Warszawski Uniwersytet Medyczny (WUM) przez prawie péltora roku (1.01.2015-
-31.05.2016) realizowat projekt, ktérego gtéwnym celem bylo ,,(...) podniesienie jakosci i efektéw ksztalce-
nia studentéw zagranicznych WUM poprzez zapewnienie im wsparcia psychospolecznego i ulatwienie
integracji ze srodowiskiem lokalnym, gtéwnie akademickim”. Projekt mial umozliwi¢ m.in. ,(...) pod-
niesienie kompetencji kadry WUM w zakresie rozumienia réznic miedzykulturowych i udzielania
wsparcia studentom zagranicznym”. Zob. [b.a.], Adaptacja Kulturowa, Integracja i Wsparcie Psychospoleczne
dla Studentow Zagranicznych, Fundusz Stypendialny i Szkoleniowy, http://www.fss.org.pl/node/691.

? Przyktady (poza licznymi publikacjami Jerzego Nikitorowicza): B. Glodzik (2002), Przygotowanie
nauczycieli do edukacji wielokulturowej, [w:] M. Chodkowska (red.), Wielowymiarowos¢ integracji
w teorii i praktyce edukacyjnej, Lublin, s. 209-212; B. Januszko (2007), Nauczyciel i uczeti w systemie
edukacji wielokulturowej [w:] M. Karwowska-Struczyk, E. Stodownik-Rycaj (red.), Pedagogika matego
dziecka. Wybrane zagadnienia, Warszawa, s. 81-98; E. Kowalska (2003), Ksztalcenie migdzykulturowe
jako proba odpowiedzi pedagogiki na problemy wspétczesnego spoleczeristwa wielokulturowego, [w:]
J. Kuzma, J. Morbitzer (red.), Nauki pedagogiczne w teorii i praktyce edukacyjnej, t. 2, Krakéw, s. 12-17.

* Konkurs Reporterski ,, Widoki”, [inicjatywa studentéw dziennikarstwa UW], https://www.wdib.uw.
edu.pl/samorzad-studencki-wdiib-uw.
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wym Dziedzictwem Dawnej Rzeczypospolitej”. Jesli nawet owa wielokulturo-
wos¢ dziedzictwa sprzed wiekow nie ma wpltywu na wspdlczesne postawy wobec
cudzoziemcow, to i tak byto dosy¢ czasu, by oswoic sie z obecnoscig studentéw
zagranicznych. Zaledwie w ciggu siedmiu lat (2004-2011) ich liczba na uczel-
niach w Polsce wzrosta prawie trzykrotnie (liczba studentéw polskiego pocho-
dzenia jest niemal stala) (Szkolnictwo wyzsze w Polsce..., 2013: 25).

Jednocze$nie w polszczyznie istnieje wzmocnienie obcosci: osoby z zagranicy
to cudzo-ziemcy, obco-krajowcy; a przeciez juz Znaniecki (1931: 18) akcentowal,
ze obco$¢ to ,,(...) cecha wzgledna, ktérg ten sam czlowiek lub ta sama klasa lu-
dzi niezaleznie od swych wlasnych modyfikacji moze posiada¢ w pewnych wa-
runkach, nie posiada¢ w innych”. Rézne aspekty wielokulturowosci w jezyku
prezentuja autorzy publikacji z serii ,,Jezyk a Kultura” (Dabrowska, Burzynska-
-Kamieniecka, 2006), co jest oczywiste w sytuacji, gdy ,,[w]spdlczesna popular-
no$¢, czy nawet moda na termin wielokulturowo$¢ sprawiaja, ze staje sie on co-
raz bardziej niejednoznaczny. Jest to tym istotniejsze, gdyz nigdy nie przyjeto
podstawowego znaczenia tego terminu, od ktérego mozna byloby wywodzi¢
wszystkie jego rozumienia” (Sliz, Szczepanski, 2011a: 14).

Tabela 1. Umiedzynarodowienie uczelni w Polsce - zmiany wskaznikéw w roku akademickim
2014/2015 i 2015/2016. Zrédlo: opr. whasne. Na podstawie: Siwiniska B. (2015), Juz ponad 46 tysigcy
studentéw zagranicznych w Polsce, http://www.perspektywy.pl/portal/index.php?option=com_content&view
=article&id=2221:;juz-ponad-46-tysiecy-studentow-zagranicznych-w-polsce&catid=24&Itemid=119; Gléwny
Urzad Statystyczny, Szkolnictwo wyzsze, stan w dniu 30.X1. 2015 r. — dane wstepne, http://stat.gov.pl/obszary-
tematyczne/edukacja/edukacja/szkolnictwo-wyzsze-stan-w-dniu-30-xi-2015-r-dane-wstepne,8,3.html

Studenci w Polsce - wskazniki 2014/2015 Zmiana* 2015/2016 Zmiana*
Laczna liczba studentow w Polsce 1469386 |spadeko ~80tys.| 1405133 |spadeko ~64 tys.
W tym studenci zagraniczni 46 101 wzrost o ~36 tys. 57119 wzrost o ~11 tys.
(odsetek studentéw zagranicznych) (3,1) (b.d) (4,1) (5,1)
Pochodzenie studentéw zagranicz- 158 bd. 157 o
nych (liczba krajow)

Studenci z Ukrainy (w tys.) ~23 wzrost o ~8 ~30 wzrost o ~7
Ukraincy wéréd studentéw zagra- ponad 50 wzrost o ~8 ponad 53 wzrost o ~3
nicznych w Polsce (w tys.)

Druga najwigksza grupa studentéw 4-118 bd. 4615 *
zagranicznych w Polsce: Bialorusini

* zmiana w stosunku do poprzedniego roku akademickiego
** zmiana statystycznie nieistotna
bd. - brak danych
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Z badan stosunku Polakéw do innych narodéw wynika, ze ,,(...) Ukraincy
budza najwigksze emocje - najrzadziej wyrazana jest wobec nich obojetnosc,
cze$ciej za$ sympatia lub niechec¢”; niewielka jest przewaga sympatii do Ukrain-
cow nad niechecig do nich (odpowiednio 36 i 32%); ,,(w) latach dziewig¢édziesia-
tych ubieglego wieku i pierwszych latach obecnego stosunkowo najmniejsza
sympatie i zarazem najwigksza nieche¢ deklarowalismy wobec Ukraincow, jed-
nak wraz z nadejSciem «pomaranczowej rewolucji» nasz stosunek do nich po-
prawit sie” (Omyla-Rudzka, 2015).

Nowg, zlozong sytuacje, podkreslaly dane statystyczne: w roku akademickim
2014/2015 w Polsce byto, w poréwnaniu do roku wczesniejszego, ponad piec-
dziesigt procent wiecej studentéw z Ukrainy (zob. tab. 1).

Problemem, ktory wydawal sie wart analizy pod katem wielokulturowosci
w praktyce nauczyciela akademickiego (dziennikarstwo na uczelniach na dwéch
najwyzszych poziomach: na uniwersytecie oraz na akademii), byta specyfika
zaje¢ typu ¢wiczenia — z udzialem studentéw zagranicznych oraz w grupie wy-
tacznie takich studentdéw. Oczywista byla refleksja: Czy studentéw zagranicznych
nalezy traktowac inaczej niz krajowcow? Jesli tak, to dlaczego? Po co? Jak to ro-
bi¢? Perspektywa czasowa obejmowata zajecia w ciggu kilku lat, przed rokiem
akademickim 2014/2015, natomiast kompleksowe zastosowanie praktyk nastapi-
to po raz pierwszy w roku akademickim 2014/2015.

Motywacja do dzialan w celu wypracowania dobrych praktyk byta troska
o jako$¢ zaje¢ poprzez rozwigzanie probleméw, ktore powtarzaly sie w grupach
ze studentami zagranicznymi. Adekwatne do rzeczywistosci bylo przekonanie
o potrzebie osiaggniecia stanu wielokulturowos$ci rozumianej jako ,,wspotistnienie
wielu réznych kultur w okreslonej przestrzeni spolecznej”, by realne bylo przej-
$cie, poprzez miedzykulturowos$¢ (,wzajemne uczenie si¢ kultur”, ,,przenikanie sie

Tabela. 2. Studenci zagraniczni na uczelniach w Polsce w 2015 r. Zrédlo: opr. wlasne na podstawie [b.a.]
Dane wstepne dotyczgce szkolnictwa wyzszego za 2015 rok, Gléwny Urzad Statystyczny. Portal Informa-
cyjny, http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/edukacja.

Lp. Studenci Liczba Opis
1. |z calego swiata 57119 100%
2. |wtym z Europy 47 591 83% studentow z catego swiata
3. | wtym z Ukrainy 30 589 64% studentow z Europy
W tym cudzoziemcy polskiego pochodzenia
4. |z calego swiata 7576 100%
5. | wtym z Europy 7113 94% studentow z catego $wiata

6. | wtym z Ukrainy 3616 51% studentoéw z Europy
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i wymiana warto$ci réznych kultur”), do transkulturowosci, pojmowanej jako
»przenikanie elementéw roznych kultur, czego rezultatem jest nowa jakos¢ kul-
turowa” (Sliz, Szczepanski, 2011b: 13).

Spojrzenie perspektywiczne, oparte na kryteriach spoteczno-politycznych,
jest poza zakresem tematycznym niniejszego tekstu, ale warto zwrdci¢ uwage na
kilka danych (zob. tab. 2).

Nie bez znaczenia s realne uwarunkowania, szczegélnie te, ktére sg od nas
niezalezne, ale dla nas istotne:

[1] przewiduje sie, ze do roku 2020 podwoi si¢ liczba 0séb studiujacych za

granicg (obecnie w skali $wiata: 4,5 mln) (Siwinska, 2015);

[2] Departament Wspdlpracy Miedzynarodowej w Ministerstwie Nauki i Szkol-
nictwa Wyzszego przygotowal strone internetowa www.go-poland.pl dla
0s6b zainteresowanych studiami w Polsce’, a mimo to ocenia si¢, ze ,,Pol-
ska jest, obok Chorwacji, najmniej umiedzynarodowionym krajem Unii
Europejskiej i jednym z najstabiej umiedzynarodowionych w OECD”
(Siwinska, 2015);

[3] juz ponad dekade temu stwierdzono, ze wyzszy niz u wschodnich sasia-
dow poziom zycia spoleczenstwa polskiego ma wptyw - od roku 1990 -
na wzrost liczby imigrantéw (Mucha, 2004: 214), a to z czasem moze
mie¢ zwigzek ze wzrostem liczby zagranicznych studentow.

Znaczenie ma, ze wzgledu na niekorzystne prognozy demograficzne dla Pol-
ski® i spadek liczby studentéw (zob. tab. 3), zainteresowanie osob z zagranicy
studiami w Polsce oraz zatrzymanie na rynku pracy cudzoziemcdw, takze absol-
wentéw uczelni w Polsce.

Tabela 3. Studenci krajowi i zagraniczni (lacznie) na uczelniach w Polsce. Zrédto: opr. wlasne na pod-
stawie [b.a.], Szkolnictwo wyzsze w Polsce 2013, op. cit.

Lp. Rok Liczba Opis stanu liczbowego
1. 1999 390 429 100%
2. 2001 1584 804 wzrost 0 406% (w por. z 1999 r.)
3. 2015 1405133 spadek 0 11% (w por. z 2001 r.)

> Strona internetowa o studiach w Polsce dla obcokrajowcéw, Ministerstwo Spraw Zagranicz-
nych, Wspélpraca dwustronna, Wspélpraca naukowa, http://www.paryz.msz.gov.pl.

¢ Ludno$¢ w Polsce: 2014 - 38 461 752. Prognozy: spadek. Ponizej: 38 mln - 2022 r.; 37 mln - 2032 r;
36 mln - 2038 r.; 35 mln - 2044 r.; 34 mln - 2050 r. Wigcej: GUS - Prognoza ludnosci na lata 2014-2050
(opracowana 2014 r.), [publikacja:] 01.10.2014 r., Obszary tematyczne. Ludnos¢. Prognoza ludnosci,
http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/ludnosc/prognoza-ludnosci/.
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Z badan wynika, ze ,(...) dla czesci studentéw Polska jest krajem posrednim,
w ktérym moga zdoby¢ edukacje na okreslonym poziomie, jednak nie jest to ich
poziom docelowy - ten zamierzaja uzupelni¢ w innych krajach - mozna przy-
puszczaé, ze w innych krajach Europy Zachodniej (...)” (Trzcinski, 2015: 199).
Przyjazne studia sprzyjaja poglebianiu wigzi z naszym krajem, a to moze przesa-
dzi¢ o zmianie decyzji o traktowaniu Polski jako kraju posredniego, a nie doce-
lowego. Najnowsze badania sklaniajg do zgody z opinig, ze ,(...) konieczne be-
dzie w najblizszych latach podjecie dodatkowych dzialan stuzacych asymilacji
studentéw z Ukrainy, ale réwniez z Bialorusi, ze spofeczenstwem polskim”
(Trzcinski, 2015: 199). Ta asymilacja odbywa si¢ we wszystkich $rodowiskach,
takze na uczelniach.

Dziesie¢ dobrych praktyk

Praktyka wskazywala na zlozonos$¢ problemu wielokulturowosci. Przykladem
moze by¢ wybdr dziennikarstwa jako kierunku studiéw w obcym kraju. Proble-
mem okazala sie obcos¢ kodow kulturowych: nawet te, ktére sa co najmniej ko-
jarzone przez studentéw krajowych, przewaznie nic nie méwia studentowi za-
granicznemu (trzeba przyznaé, ze tego typu braki wiedzy mieli tez niektorzy
studenci krajowi). W takim przypadku zaangazowanie w tok zaje¢ nie mogto by¢
w pelni efektywne. Nie do przyjecia byloby jednak obnizenie poziomu zajeé
wskutek dostosowania go do miernej wiedzy studentéw. Jak wobec tego rozwis-
zaé ten problem? Zdaniem autorki godne uwagi sg dobre praktyki w formie zaje¢
adaptacyjnych (nie tylko jezykowych)’. Warto tez przyjrzeé sie efektom i skut-
kom drogi Amerykanéw od koncepgji tygla kulturowego do tak zwanej podrzu-
canej salatki (ang. tossed salady), co oznacza ,,(...) uznanie praw przedstawicieli
odrebnych grup kulturowych do szukania wlasnych korzeni, koloréw i zacheca-
nie do dumy z wtasnej odrebnosci” (Zarzycka-Suliga, 1996: 282-283).

Na rozwigzanie oczekujg tez roézne problemy formalne, w tym takie, jak na
przyktad nieobecnos¢ studentéw zagranicznych w okresie wolnych dni $wigtecz-
nych w ich kraju. Studenci wyjezdzali, a post factum pisali maile z informacja, ze
majg obowigzek uzyskaé, od osoby prowadzacej ¢wiczenia, zgode na takg nieo-
becno$¢. Doraznym rozwigzaniem bylo poinformowanie student6éw, Ze nieobec-
no$¢ planowana, na przyklad z powodu $wiat, powinna by¢ wykorzystana
w ramach limitu nieobecnosci na ¢wiczeniach. Bez watpienia nie byto to rozwia-
zanie idealne, ale okazalo sie skuteczne. Dla innych probleméw, zasadniczo rzu-

7 Przyktad: SWPS Uniwersytet Humanistycznospoteczny; studenci zagraniczni - 38 narodowosci.
Zajecia adaptacyjne - informacja od prof. dr. hab. Pawla Boskiego w rozmowie autorki podczas konfe-
rencji naukowej 23.06.2016 r. na UW. Notatki wlasne autorki.
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tujacych na efektywno$¢ zajeé, autorka znalazla rozwigzania praktyczne, ktére
mozna okresli¢ jako dobre praktyki, poniewaz sprawdzily sie w kazdej grupie.
Dziesie¢ dobrych praktyk zostalo wybranych sposrdd dziatan opartych na
doswiadczeniu osoby prowadzacej ¢wiczenia (zob. tab. 4). Kolejnos¢ ich prezen-
tacji nie jest tozsama z uszeregowaniem wedlug waznosci, poniewaz w profilak-
tyce zapobiegania konfliktom uwarunkowanym wielokulturowoscig nie ma nie-
waznych detali. Marian Golka (2010: 65) uwaza, ze odmienne zewnetrzne cechy
dystynktywne ,,(...) przyczyniajg sie¢ do wzajemnego postrzegania odmiennosci,

Tabela 4. Zajecia z udzialem studentéw zagranicznych — dobre praktyki (wybér). Zrédlo: opracowanie
wiasne autorki na postawie materialéw z wlasnych zajec.

Problem Rozwigzanie problemu
Interesariusze
1/ Studenci 3/ Inni (wybor)
Istota problemu - 9 2/ Prowadzacy § T g Dobra praktyka
2z g = 8
2. 8 zajecia S 3 g z
g & S| 8§
i N AR | DB
3 ) i< |2 2
- = S
Ludzkie stabosci X X X X Swiadomo$¢ stereotypéw i uprzedzen
Stabe wspolistnienie b X X b Autoprezentacja mocnych stron
Zamykanie sie¢ we wlasnym X X X X Regulacje pracy w zespotach
kregu
Nizszy poziom aktywnosci X X Szansa na wzrost aktywnosci: tzw.
wejsciowki
Aktywno$¢ studentéw kra- X X X Integrator — rola w dyskusji mode-
jowych blokuje studentéw rowanej
zagranicznych
Imiona, nazwiska — obszar X X X X X Szacunek dla imion i nazwisk
wrazliwy
Nauczyciel akademicki X X X X Wskazanie obszaréw komunikowa-
w obcym kraju - jak rodzic nia sie studenta zagranicznego na
zastepczy? uczelni
Rézne wartosci X X X X X Informacja o prawie i etyce
Niska efektywnos¢ pracy X X X Karta pracy zespotu
w zespolach
Ograniczone mozliwosci X X Przyjazny jezyk obcy
rozwoju kompetencgji jezy-
kowych
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z r6znymi tego skutkami”. Z doswiadczenia autorki wynika, ze te pozorne dro-
biazgi (np. specyfika makijazu studentek zagranicznych, styl ubierania si¢) moga
sta¢ si¢ zarzewiem konfliktu, a co najmniej zrédlem niecheci, czgsto nieuswia-
domionej. Zbigniew Benedyktowicz (2000: 24) okresla ,,swoich” jako tych, kto-
rzy dzigki znajomosci zasad gry spolecznej (konwencje, niepisane reguly itp.)
moga w niej uczestniczy¢. Dla ,,obcych” te zasady nie sg oczywiste, a inny wy-
glad, jezyk czy zachowanie nie ulatwiaja wejscia do owej gry, co w konsekwencji
moze prowadzi¢ do izolacji czy odrzucenia.

Warto zauwazy¢, ze w przypadku studentéw zagranicznych interesariuszami
s3 nie tylko osoby prowadzace zajecia, ale takze pracownicy administracyjni czy
przedstawiciele samorzadu studenckiego, jak rowniez wladze uczelni na wszyst-
kich szczeblach. W tym miejscu nalezy podkresli¢, ze specyfika studiéw dzienni-
karskich przejawia si¢ miedzy innymi w tym, Ze ¢wiczenia i zajecia warsztatowe
prowadza nie tylko nauczyciele akademiccy, ale rowniez zapraszani przez uczel-
nie praktycy, ktérych nie oming problemy wynikajace z wielokulturowosci.

Bianka Siwinska, autorka raportu Studenci zagraniczni w Polsce 2014, wyraza
przekonanie, ze ,[z]aréwno $rodowisko akademickie, jak i opinia publiczna,
wladze samorzadowe oraz osoby odpowiedzialne za polityke publiczng panstwa
w obszarze szkolnictwa wyzszego powinny ze szczegdlng uwaga sledzi¢ te nastro-
je i proponowac rozwigzania wspierajace wlasciwg integracje studentow z Ukrai-
ny w zycie uczelni i spotecznosci lokalnej” (Siwinska, 2015). Poziom wplywu
interesariuszy i ich zainteresowania jest rozny, adekwatnie do stanu rzeczy na
danej uczelni.

Dobra praktyka 1: Swiadomosé stereotypéw i uprzedzen

Wzmocnieniem tej sytuacji, wyjgtkowo trudnej dla nauczycieli akademickich,
prowadzgcych zajecia w formie ¢wiczen, jest, dostrzegalna na niektorych uczel-
niach, monokultura ukrainska. Bianka Siwiniska zwraca uwage: ,W zwigzku ze
stalym, dynamicznym przyrostem liczby Ukraincéw, coraz powszechniej mowi
sie o zjawisku «ukrainizacji» polskich uczelni. Na tym tle w ostatnim roku poja-
wily sie w kilku osrodkach akademickich incydenty o podtozu ksenofobicznym”
(Juz ponad 57 tysiecy...). By¢ moze tzw. ukrainizacja polskich uczelni to zaledwie
wierzcholek gory lodowej, skoro oficjalne dane przecza zauwazalnym w publicz-
nym dyskursie opiniom o stalej monokulturowosci Polski, a wiec i niewielkim
odsetku studentow zagranicznych, zwlaszcza spoza Europy®.

8 W Polsce w ostatnich dwdch latach wzrosta liczba studentéw z Afryki — 1197, o 478; z Arabii Sau-
dyjskiej — 854 i Turcji — 1205. Dane wstgpne dotyczgce szkolnictwa...
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Jak oceniajg Anna Sliz i Marek S. Szczepanski, ,,[n]ie bez znaczenia pozostaja
tutaj zakorzenione w $wiadomosci wielu ludzi stereotypy, ktérych potwierdzenia
szukamy w rzeczywistym kontakcie z mniejszo$cig narodows, etniczng czy jakg-
kolwiek inna, co moze prowadzi¢ do antagonizmu, a nawet konfliktu” (Sliz,
Szczepanski, 2011b: 11). ,Wiedza o stereotypach i stosunku wobec innego”, jak
brzmi tytul jednego z rozdzialow ksigzki Izabeli Czerniejewskiej, to podstawa,
ktéra wystarcza, by zdac sobie sprawe, z czego wynikajg nasze uprzedzenia; ko-
lejny krok to u$wiadomienie sobie ztozonos$ci problemu i koniecznosci zrdzni-
cowania podejscia wobec réznych kategorii przybyszy z zagranicy - uchodzcy,
imigranci, repatrianci (Czerniejewska, 2013).

Zrédlem wielu probleméw w relacjach z osobami z zagranicy sa zwykle ludzkie
stabosci, od ktérych nie sg wolni ani studenci, ani nauczyciele akademiccy. Przede
wszystkim jest to postrzeganie innosci jako czego$ obcego (,oni” vs. ,my”), ze
wszystkimi, wynikajacymi z takiej postawy, konsekwencjami. Istotne jest tez przypi-
sywanie i akcentowanie cech negatywnych (oni sg ,,tacy”! — niewychowani, roszcze-
niowi itp.). Niekorzystna jest sktonno$¢ do uogdlnieni (,,oni” = ,wszyscy”) w oparciu
o jednostkowe przypadki, jak rowniez zwracanie uwagi na detale, ktére sg mniej
istotne lub nieistotne w relacjach ze studentami krajowymi. Jesli student, po uzyska-
niu ponadstandardowej pomocy od innego studenta lub osoby prowadzacej zajecia,
nie powie ,,dziekuje”, to w odniesieniu do studenta zagranicznego pojawia sie skton-
no$¢ do bardziej krytycznej oceny (brak ,,dziekuje” = braki w kulturze osobistej stu-
denta-krajowca, ale znacznie wiecej u studenta zagranicznego). Od takich stabosci
blisko do uprzedzen i dyskryminacji, do nietolerancji i ksenofobii’.

Swiadomo§¢ stereotypéw i uprzedzen daje konkretne korzyéci: zmniejszenie
ryzyka antagonizmow i konfliktow; wieksza szansa stworzenia atmosfery wspot-
istnienia opartej na wzajemnym zrozumieniu, co sprzyja szacunkowi oraz elimi-
nowaniu postaw izolacji.

Dobra praktyka 2: Autoprezentacja mocnych stron

W obrebie monokultury mozna si¢ spodziewaé, ze nie zaistnieje problem ze
wspolistnieniem wewnetrznym, tymczasem w pozornie jednolitej grupie ukrain-
skiej dostrzegalne byly przejawy braku wspdlnoty i wrecz manifestacji odrebno-
$ci 0sob z zachodniej i wschodniej cze$ci kraju. Latwiejsze wydawaly sie relacje
w grupie polsko-ukrainskiej, poniewaz tam mozna bylo si¢ spodziewa¢ proble-
mow ze wspolistnieniem, a wiec i przygotowac sie do nich. Samorzad studencki
podejmuje rézne dzialania w celu adaptacji kulturowej oraz integracji studentow;

° Miedzynarodowa Konwencja ONZ w sprawie likwidacji wszelkich form dyskryminacji rasowej
otwarta do podpisu w Nowym Jorku 7 marca 1966 r., w Polsce obowigzuje od 1969 r. Zob. Dz. U. z 1969 r.,
nr 25, poz. 187.
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przewaznie pokazywana jest specyfika, ale bez wyjasniania roznic, ktére moga
stwarza¢ problemy w codziennych relacjach.

W warunkach rywalizacji (stypendia naukowe, ale réwniez pozycja w grupie)
sprawdzito si¢ umozliwienie studentom zaprezentowania si¢ kolezankom i kole-
gom tak, by zainteresowacl ich sobg w konteksécie danego przedmiotu. Sktonienie
do takiej refleksji procentowalo: bywato odkryciem dla samego siebie, zwracato
uwage grupy. Krotka autoprezentacja na pierwszych zajeciach byta taka szansg
dla studentéow zagranicznych, ktérzy nawet na portalach spolecznosciowych
tworzyli wlasne gremia, a wigc dla studentéw krajowych pozostawali obcy. Wie-
dza o drugiej osobie sprzyja poznaniu i wzajemnemu szacunkowi, ale niezbedne
zaufanie do obcego buduje sie dtuze;.

Korzysci z tej dobrej praktyki byty nadspodziewane. Studenci krajowi zaczeli
zwraca¢ uwage na osoby z zagranicy, ktorych doswiadczenie lub hobby wydato
sie atrakcyjne i warte poznania. Studenci zagraniczni za$ dziekowali za ten ele-
ment zajeé po uplywie czasu, gdy dostrzegli warto$¢ autoprezentacji w relacjach
ze studentami krajowymi.

Dobra prakiyka 3: Regulacje pracy grupy w zespotach

Na zajeciach typu ¢wiczenia zdarza sie, ze niektdrzy studenci krajowi nie lubig
pracy w zespotach, ale w grupach z udziatem studentéw zagranicznych byly inne
problemy: studenci unikali zespotéw mieszanych, a osoba najlepsza w jezyku
polskim wyreczala rodakéw w realizacji zadania. Rozwigzanie problemu polegato
na wprowadzeniu dwdch zasad odnosnie do sktadu zespoléw: 1) sklad zmienny
(na kolejnych zajeciach); 2) sktad mieszany (studenci krajowi i zagraniczni).

Zasady organizacji pracy w zespolach byly opracowane w ramach ksztalto-
wania kompetencji spolecznych, ale zostaly zmodyfikowane miedzy innymi
w celu integracji studentow krajowych z zagranicznymi oraz ulatwienia udziatu
tych ostatnich w zajeciach. Aprobata zasad, po uprzednim wyjasnieniu ich celo-
wosci, byla jednoglo$na, konsekwentne za$ ich przestrzeganie (na kazdych zaje-
ciach weryfikowanie podziatu na zespoly) sprawilo, Ze przyjete rozwigzanie oka-
zalo si¢ korzystne dla calej grupy.

Dobra praktyka 4: Szansa na wzrost aktywnosci
- tak zwane wejsciowki

Mimo uptywu czasu widoczny byt nizszy, w pordwnaniu ze studentami krajo-
wymi, poziom aktywnosci studentéw zagranicznych. Nie sprawdzalo si¢ ani
podawanie literatury przedmiotu (nawet ze wskazaniem stron), ani dowolnos¢
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takiego wyboru. Rozwigzaniem problemu, przynajmniej w przypadku niektérych
przedmiotow (i tematéw), okazaly sie tzw. wejscidwki. Na uczelniach technicz-
nych tak zwane wejsciowki zawsze pelnily role sprawdzianu przygotowania
studenta do zaje¢ laboratoryjnych. Na takich kierunkach jak dziennikarstwo tzw.
wejsciowka moze by¢ sprawdzianem przygotowania do ¢wiczen, czyli znajo-
mosci poje czy terminow z literatury obowigzkowej na dany temat. Aby spraw-
dzanie, na poczatku zajeé, wejsciowek nie zajeto zbyt duzo czasu, osoba pro-
wadzgca zajecia musi dolozy¢ staran na etapie przygotowania ich i narzedzi do
sprawdzenia.

Wejsciowki moga petni¢ funkeje dyscyplinujacg i/lub motywujaca, ale przede
wszystkim wspierajacg studentéw; w grupie ze studentami zagranicznymi ufa-
twialy przygotowanie sie do zajeé, poczynajac od terminologii i stéw trudnych
dla obcokrajowcow. Tym samym wzrastata efektywno$¢ zajec i satysfakcja stu-
dentéw zagranicznych z udzialu w ¢wiczeniach.

Dobra praktyka 5: Integrator - rola w dyskusji moderowanej

W dyskusji moderowanej czesto dominuje kilka 0séb, ktore potocznie okreéla sie
jako wygadane, zdolne do ogélnikowych wypowiedzi na kazdy temat. Ta aktyw-
nos¢, tylko pozornie merytoryczna, bywa blokadg aktywnosci studentow zagra-
nicznych. Odwotanie do wartosci, apel o kolezensko$¢, czyli dawanie pierwszen-
stwa wypowiedzi kolezankom i kolegom, ktorzy nie zabierali glosu, zazwyczaj
nie wystarcza. Skutecznym sposobem aktywizacji dostownie wszystkich obec-
nych okazalo si¢ wprowadzenie roli integratora. Ta rola, przyjmowana na ochot-
nika, na czas jednych zaje¢, wiazala sie z uzywaniem narzedzia w formie karty
dyskusji moderowanej i stosowania triady zasad.

Integrator uzywal karty z graficzng formula zapisu (uktad miejsc na sali, na-
zwiska), ktéra ulatwiala biezacg orientacje co do aktywnosci poszczegdlnych
0s6b. Karte przygotowywal sam, na poczatku zajeé (niektore osoby przygotowy-
waly taka karte wczeéniej, podkreslajac w ten sposdb chec przyjecia obowigzkow
integratora). Pewno$¢, ze brak aktywnosci nie umknie uwadze integratora, mobi-
lizowata studentéw zagranicznych do przygotowania wypowiedzi i wlaczenia sie
w dyskusje oraz nie pozwalala ukry¢ sie za wymowka o slabej znajomosci jezyka.

Akceptacje kazdej grupy zyskalo wprowadzenie trzech zasad: 1) przedsta-
wianie sie na poczatku wypowiedzi — ksztaltowanie poczucia odpowiedzialnosci
za stowo (sprzyjalo wazeniu stowa); 2) wypowiedzi tylko ad rem (co niejako za-
pobiegato wypowiedziom pustym, ktore czesto byly dtugie, ale mimo to niczego
nie wnosily do dyskusji); 3) ograniczony czas wypowiedzi (formutowanie mysli;
precyzja wypowiedzi; zapis).
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Organizacja dyskusji moderowanej, z konsekwentnie stosowang formulg
z udzialem integratora, zaktywizowala studentéw zagranicznych, co dalo im
wymierne korzysci: koncentracja uwagi sprzyjala przyswajaniu wiedzy, udziat
za$ w dyskusji byl Zrédltem satysfakcji takze z tego wzgledu, ze inni uczestnicy
zaje¢ uwaznie stuchali wypowiedzi, nastawiajac sie na dopowiedzenia czy pole-
mike. Poprawila sie jako$¢ dyskusji: studenci ,,wygadani” bardziej dbali o meri-
tum wypowiedzi.

Dobra praktyka é6: Poprawne imiona i nazwiska
jako przejaw szacunku

Imiona i nazwiska z innych kregéw kulturowych to obszar wrazliwy w relacjach
interpersonalnych; ich znieksztalcanie przewaznie odbierane jest jako lekcewaze-
nie czy brak szacunku. Konwersja zapisu imion i nazwisk z jezyka ukrainskiego na
jezyk polski w postaci transliteracji', a nie transkrypcji (Polanski, 2003: 107-108)
w praktyce stwarza rézne niedogodnosci. Studenci krajowi czesto widzag w tym
stylizowanie na jezyk zachodni, co im si¢ nie podoba, a nawet wywoluje niecheé.
Ponadto powtarzanie przez nauczyciela akademickiego zdrobnien imion zasty-
szanych w grupie jest ryzykowne, poniewaz dana forma tego samego popularne-
go na Ukrainie imienia moze by¢ blizsza albo jezykowi ukrainskiemu (zach.
Ukraina), albo rosyjskiemu (wsch. Ukraina). To samo nazwisko moze mie¢ inny
akcent w jezyku polskim i ukrainskim; btad w akcencie jest odruchowo odbiera-
ny jako kaleczenie nazwiska i wspomniane lekcewazenie czy brak szacunku.

Aby unikng¢ wskazanych probleméw, wystarczy na liscie grupy konwersja
imion i nazwisk w postaci transkrypcji (zapis fonetyczny) - jesli nie z dziekanatu,
to warto samemu doda¢ takg rubryke. Zaznaczenie akcentu czy dodatkowych
informacji (np. zdrobnienie imienia) to detale istotne w procesie budowania
relacji. Studenci zagraniczni blyskawicznie dostrzegajg i entuzjastycznie reagujg
na cho¢by najdrobniejszy przejaw staran nauczyciela akademickiego, by okaza¢
zyczliwo$¢ i che¢ zrozumienia obcej kultury.

Dobra praktyka 7: Komunikowanie sie
studenta zagranicznego na uczelni

Komfortowa sytuacja dla studenta — nie tylko zagranicznego - jest wtedy, gdy
w poszukiwaniu informacji znajduje oparcie w uczelni (samorzad studencki, tzw.

10 Zasady transliteracji okre$la polska norma PN ISO-9:2000 Informacja i dokumentacja. Translite-
racja znakow cyrylickich na znaki tacinskie.
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opiekun roku, kierownik studidéw itd.), jednak to studenci zagraniczni uswiado-
mili autorce, ze osoba prowadzgca ¢wiczenia jest dla nich jak lekarz pierwszego
kontaktu. Jest bowiem blisko, a kontakt z nig jest bezposredni, wiec po przela-
maniu pierwszych lodéw wlasnie do niej sie zwracajg z ré6znymi pytaniami, nie
tylko dotyczacymi zajeé. Wiekszy, w poréwnaniu ze studentami krajowymi, dy-
stans studentéw zagranicznych do osoby prowadzgcej zajecia zmienia sie, po
wzroécie zaufania, w wigksze oczekiwanie pomocy. Mozna odnie$¢ wrazenie, iz
dla niejednego studenta zagranicznego nauczyciel akademicki w obcym kraju
jest jak rodzic zastepczy. Wrazenie to jest spotegowane faktem, Ze na studia
w Polsce przyjezdzajg z Ukrainy juz siedemnastolatkowie.

Pomijajac oczywiste indywidualne ograniczenia w zakresie wiedzy o uczelni
i studiach, kazdy, kto prowadzi zajecia, moze co najmniej wskazaé najwazniejsze
obszary komunikowania sie na uczelni (zob. ryc. 1). To, co jest oczywiste dla
kadry i dla starszych studentdw, nie jest takie dla studentéow pierwszego roku -
nie tylko zagranicznych.

UCZELNIA ‘«——— ZRODLA ——p| INNISTUDENCI
A 4 A 4
P personel dziekanatu NA UCZELNI POZA UCZELNIA
»  tzw. opiekun roku samorzad studencki |« » relacje
kierownik studiow interpersonalne
starosta roku <
P nauczyciel »{ relacje w mediach
akademicki spotecznos$ciowych
studenci <
ze starszych lat

Ryc. 1. Podstawowe 7rédla informacji o uczelni, dla studentéw zagranicznych. Zrédlo: opr. wiasne
autorki na podstawie do§wiadczenia z relacji ze studentami zagranicznymi

Optymalna bylaby szczegélowa informacja na witrynie uczelni, najlepiej
w obu jezykach, by nowi studenci nie czuli si¢ zagubieni w nowym miejscu
i w nowej roli. W codziennej praktyce podejicie os6b prowadzgcych zajecia
moze mie¢ wplyw nie tylko na wizerunek uczelni, ale réwniez na relacje pod-
czas zajec.
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Dobra praktyka 8: Informacja o prawie i etyce

Juz najmniejsze objetoSciowo opracowanie jednego zagadnienia ujawnilo pro-
blem réznic w Polsce i na Ukrainie: i norm prawnych, i warto$ci. Zgadzajgc sie
z twierdzeniem, Ze ,(...) réznorodnos¢ sprzyja napieciom zaréwno realnym, jak
i w sferze symbolicznej. W konkretnej przestrzeni spotecznej dochodzi bowiem
do sgsiedztwa odmiennych systeméw aksjologicznych i normatywnych” (Sliz,
Szczepanski, 2011b: 10), nie mozna jednak bagatelizowal problemu. Typowa re-
akcja studentéw z Ukrainy na udowodniony zarzut plagiatu w prezentacji przy-
gotowanej na zajecia czy w pracy zaliczeniowej to zdziwienie: ,,Plagiat? U nas
nikt nie zwraca na to uwagi!”.

Bez dociekania, jaka jest rzeczywisto$¢ i czy studenci nie przesadzaja, poza-
dane bylo zalecenie im rozeznania co do traktowania plagiatu w Polsce. Na
dziennikarstwie pomocne s3 w tym zakresie zajecia z przedmiotéw takich, jak
prawo prasowe czy etyka dziennikarza, ale na kazdym innym przedmiocie warto
zwraca uwage co najmniej na obowigzek dostosowania sie do miejscowego
prawa (i zalecenie poznania takichze zwyczajow).

Abstrahujac od regulacji prawnych, autorka zgadza sie¢ z Wojciechem Cynar-
skim, ktory przekonuje, ze ,(...) gwarantem harmonijnego rozwoju spoteczenstw
jest kultura moralna o wysokim poziomie «etycznosci». Droga do tejze etycznosci
jest edukacja z gléwnym akcentem na pedagogike moralnosci (...) konflikt wartosci
[wyrdznienie w oryginale — przyp. LB.] nie jest konfliktem nierealistycznym, jak
chcieliby to widzie¢ zwolennicy funkcjonalistycznej teorii konfliktu” (Cynarski,
2003: 204). Marek Szopski (2005: 20) za$ wyjasnia: ,,W procesie komunikacji za-
chodzi negocjowanie i wspétudzial w kreowaniu znaczen. (...) Jest zrozumiale, ze
porozumienie migdzy kulturami jest tym trudniejsze, im mniejsze sg szanse na wy-
negocjowanie wspolnie podzielanych znaczen. (...) Stad tez porozumiewanie mie-
dzykulturowe wymaga od uczestnikoéw wiecej wrazliwosci i otwartosci na informacje
zwrotng niz porozumiewanie wewnatrzkulturowe”. Otwarto$¢ na informacje zwrot-
ng dotyczy, w przypadku studentéw i ich nauczycieli, takze sfery prawa i etyki.

Dobra praktyka 9: Karta pracy zespotu

Dbanie o efektywno$¢ pracy w zespotach jest podstawowg powinnoscig osoby
prowadzgcej ¢wiczenia. Specjalnie opracowana przez autorke karta pracy zespolu
byla narzedziem, ktoére stuzyto usprawnieniu przebiegu ¢wiczen i wsparciu ze-
spolu podczas realizacji zadania i sprawdzalo si¢ na zajeciach. Gdy pojawili sie
studenci zagraniczni, karta pracy zespotu (zob. tab. 5) zostala zmieniona w takim
stopniu, by stanowila dla nich wsparcie i utatwiala udzial w zajeciach.
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Tabela 5. Karta pracy zespolu jako narzedzie na éwiczeniach. Zrédlo: opr. wlasne autorki na podstawie

autorskich materialéw i narzedzi na ¢wiczenia

Skladnik karty Tres¢ na wydruku karty Korzys¢ Uwagi
Identyfikacja data, kierunek, przedmiot, temat, grupa, miejsce | wiecej czasuna | wlasnoreczne wpisanie na-
na nr zespolu, miejsce na punkty za zadanie | zadanie zwisk zastepuje liste obecnosci
(wpisuje prowadzacy zajecia)
Dane o cztonkach | miejsce na nazwisko obok roli w zespole (lider, | latwiej zorgani- | role nie s fikcyjne; studenci
zespolu sekretarz, moderator dyskusji) oraz miejsce na|zowac prace ze- | wiedza, Ze musza one znalez¢
inne role, odpowiednio do przyjetego przez | spotu odzwierciedlenie w zadaniu
zespot stylu pracy (np. researcher podaje Zrédta)
Zasady korzystanie z Internetu; czas na zadanie; czy- | wieksza samo- przejrzystos¢ zasad
stopis; czytelny zapis kontrola
Kryteria oceny na temat; kompletnie; twérczo itp. (odpowied- | lepsza motywacja | przejrzysto$¢ ocen
zadania nio do zadania)
Zadanie tres¢ ze slajdu tatwiej zrozu- ponadto wskazéwki technicz-
mie¢ zadanie ne (np.: zalecana forma tabel-
ki); ulatwiony zapis (np.:
punkty; réwnowazniki zdan)
Przyklad odpowiednio do treéci zadania tatwiej wykona¢ | walor inspiracji
zadanie
Forma odpowiednio do zadania (np. jesli wymagane sg | fatwiej wykona¢ |wymierne wsparcie istotne
trzy pozycje z uzasadnieniem, to na karcie sg: | zadanie przy ograniczeniu czasu
trzy punkty, wyrazy ,,Pozycja”, ,,Uzasadnienie”)

Dzieki dbalosci o detale zespoty mialy komfort pracy, poniewaz nie bylo po-

trzeby dopytywania sie o nie. Sama karta za$ przyzwyczajala studentéw do stan-
dardu wykonywania zadan, a ponadto ulatwiala prace. Wskazanie mozliwosci
ulatwionego (w punktach czy réwnowaznikach zdan) zapisu efektéw pracy ze-
spotu zaowocowalo wyzsza jako$cig pracy studentdw zagranicznych, gdy to wia-
$nie oni pelnili funkcje sekretarza. W innych przypadkach taka forma zapisu
ulatwiata studentom z zagranicy odczytanie i zrozumienie tresci.

Studenci zagraniczni doceniali takie narzedzie uzywane na ¢wiczeniach, na
kolejnych zajeciach dopytujgc sie o dostepnos¢ karty pracy zespotu. Zawarte na
karcie pracy zespotu dodatkowe informacje, wraz z uproszczeniem zapisu i po-
daniem przyktadu, byly korzystne takze dla wielu studentéw krajowych.

Dobra praktyka 10: Przyjazny jezyk obcy

Ta dobra praktyka jest ostatnia, ale wcale nie najmniej wazna. Zaskoczeniem dla
autorki byla dos¢ typowa (nie)znajomos¢ jezyka polskiego i rozne konsekwencje
takiego stanu rzeczy. Formalnie kazdy student ma certyfikat znajomosci jezyka



178 IZABELA BOGDANOWICZ

na poziomie umozliwiajagcym podjecie studidw, na zajeciach za$ okazywalo sie,
ze taki dokument w wielu przypadkach nie odzwierciedla stanu faktycznego
i zdarzaja sie sytuacje, gdy student nie potrafi si¢ przedstawic i prosi o komuni-
kowanie sie jesli nie w jego jezyku, czyli ukrainskim, to w jezyku rosyjskim. Takie
oczekiwania bywaly wzmacniane tamaniem przez niektérych wykladowcow
zasady prowadzenia zaje¢ w jezyku polskim.

Dominagji jezyka rosyjskiego na Ukrainie dowodza dane dotyczace mediow
(zwlaszcza telewizji i Internetu) oraz wydawnictw ksigzkowych (Szeptycki,
2014). Wedlug regulacji ustawowych jezyk rosyjski to jezyk regionalny w prawie
potowie regionéw Ukrainy; ,,(...) polowa Ukraincéw uwaza jezyk ukrainski za
ojczysty, a rosyjski 29 procent. 1/5 wymienia dwa jezyki. Na co dzien, szczegélnie
w wiekszych miastach, poza zachodem kraju, uzywany jest jednak rosyjski” (Po-
gorzelski, 2012).

W tym miejscu nalezy doda¢, ze jednym z zadan dla uczelni jest ,Rozwijanie
kompetencji jezykowych studentéw, doktorantéw, pracownikéw naukowych”
([b.a.], Kierunki dziatan... s. 17); w ,Programie umiedzynarodowienia szkolnic-
twa wyzszego~ zapisano: ,Jezyk angielski jest linqua franca wspoélczesnej nauki,
zatem kadra oraz studenci powinni biegle sie nim postugiwaé” ([b.a.], Kierunki
dziatan... s. 17). Na razie jednak mozna watpi¢ w przydatnos¢ dla studentéow
z Ukrainy zaje¢ w jezyku angielskim; w praktyce autorki tylko jedna studentka,
po anglistyce, zgodzila sie siegna¢ do zrédet anglojezycznych.

Wspodlne mieszkanie z rodakami nie sprzyjato podnoszeniu poziomu znajo-
mosci jezyka polskiego, a mimo wyboru dziennikarstwa jako kierunku studiow
nie sktaniato do zainteresowaniu mediami polskojezycznymi. Skutkiem kontaktu
z mowg ulicy, a nie z jezykiem literackim i poprawna polszczyzng, byto btyska-
wiczne przyswajanie powszechnych btedéw krajowcow.

Wspolnota jezykowa ukrainskiego i polskiego moze by¢ utrudnieniem
w komunikowaniu sie - pulapke stanowia stowa, ktére sg tzw. falszywymi przy-
jaciolmi (np.: ,6arato” to nie ,bogato”, ale ,,duzo”; ,kasatu” - nie ,kazac¢”, tylko
»>mOwic¢”). Wielu studentéw zagranicznych wpada w te pulapke, nic wiec dziw-
nego, ze po dwoch-trzech latach wspélnych studiéw niektérzy studenci krajowi
reaguja podobnie jak we wspomnianym przypadku naboru na specjalizacje tele-
wizyjng. Powodem jest wysoka ocena prac dyplomowych tych studentéw zagra-
nicznych, ktérzy oddaja niesamodzielng prace. Prace ttumaczone na jezyk polski
sa lepiej napisane niz pozostale, poniewaz profesjonalny ttumacz ma wyzszy
poziom kompetencji jezykowych niz przecietny student-krajowiec. Nierealny
jest, co oczywiste, podzial roku na grupy wedlug poziomu znajomosci jezyka
polskiego; szczegdlna odpowiedzialno$¢ spoczywa na promotorach, ktorzy
w toku biezacej pracy z kazdym dyplomantem mogg zorientowac si¢ w poziomie
samodzielnosci studenta.
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Ze wzgledu na liczne ograniczenia mozliwosci rozwoju kompetencji jezyko-
wych zajecia na uczelni mogg mie¢ warto$¢ dodatkows. Dla studentéw zagra-
nicznych, zainteresowanych podnoszeniem poziomu znajomosci jezyka polskie-
go, znaczenie majg kompetencje jezykowa i kultura jezyka osoby prowadzgcej
zajecia; oprocz precyzji wypowiedzi i logiki wywodu ceniona jest gotowos$¢ wyja-
$nienia slow trudnych i/lub wskazania tatwiejszych synonimow. Liczy si¢ takze
reakcja na prosbe studenta zagranicznego o biezace korygowanie bledow jezy-
kowych; prosbe dobrze przyjmowano w grupie mieszanej, jesli osoba prowadza-
ca zajecia zaproponowala wprowadzenie - ze wzgledu na kierunek studidw, czyli
dziennikarstwo - zwyczaju korygowania bledow jezykowych zaréwno u studen-
tow zagranicznych, jak i krajowych.

Notabene raport ekspercki Komisji Europejskiej zaleca wprowadzenie pro-
gramu nauki tak zwanego przybranego jezyka wlasnego (Ratajczak, 2012), co
miatoby wzbudzi¢ zainteresowanie jezykami spoza grupy najpopularniejszych
jezykéw miedzynarodowych, a w efekcie ulatwi¢ komunikacje migdzy obywate-
lami réznych narodowosci.

Podsumowanie

Jak $wiadomos¢ roznic jest niezbedna do funkcjonowania w spoteczenstwie wie-
lokulturowym, tak podobna $wiadomos¢ jest niezbedna dla efektywnej edukacji
- ale w polgczeniu z umiejetnoécig znajdowania rozwigzan nieuchronnych pro-
bleméw. Przedstawione dobre praktyki majg walor poznawczy: mogg stanowic
punkt wyjscia dla rozwazan o wielokulturowosci w $rodowisku akademickim.
Ponadto umozliwiajg identyfikacje typowych problemdw, pozostawiajgc miejsce
na wypracowanie wlasnego rozwigzania, odpowiednio do specyfiki uwarunko-
wan na poszczeg6lnych uczelniach.

Nie ma prostej odpowiedzi na pytanie, czy wielokulturowos¢ jest Zrodtem
konfliktéw i czy w jednym panstwie realna jest koegzystencja przedstawicieli
réznych kultur (Sliz, Szczepanski, 2011a). Trudno réwniez orzec, w jakim zakre-
sie mozliwe jest takie wspodlistnienie w szkotach wyzszych. Ale gdzie, jesli nie
tam? Dobre praktyki moga by¢ podpowiedzig, jak to robic.
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