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emotions are narrated and whether there are any noticeable gender or cultural

differences. Computer Mediated Communication Discourse Analysis was used as

a scientific method in this research. The results of the research show that there are
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Relacje miedzyludzkie i powigzane z nimi przezycia sa podstawa
badan specjalistow z ré6znych dziedzin. Temat mitosci, zaréwno szczesli-
wej jak i nieszczesliwej, od niepamietnych czaséw pojawia sie w literatu-
rze i szeroko pojetej sztuce; udowadnia to wazne miejsce tej sfery uczu-
ciowej w zyciu czlowieka. Niebagatelna kwestia okazuje sie rozpad
zwigzku dwojga ludzi, a przede wszystkim nastepujace po nim reakcje
psychiczne oraz emocjonalne. Zerwanie kojarzone jest z wachlarzem
negatywnych nastepstw: depresja, lekiem, poczuciem samotnosci, ttu-
mieniem uczué czy tez alienacja i obawa przed ponownym zaangazowa-
niem!. Ze wzgledu na ogrom emocji towarzyszacych rozpadowi zwigzku

1 D. Davis, P. R. Shaver, M. L. Vernon, Physical, emotional, and behavioral reactions to breaking
up: The roles of gender age, emotional involvement, and attachment style, “Personality and Social
Pychology Bulletin” 2003, no. 29, [w:] zrédlo elektroniczne: http://fpsp.sagepub.com/cgi/
content/abstract/29/7/871 (21.12.2013), s. 871-884.
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dwojga ludzi wiele prac po$wieca sie analizie samego zjawiska zerwa-
nia, jego skutkéw i wplywu na emocje i dalsze Zzycie uczuciowe obu stron.

W centrum zainteresowania badaczy pojawiaja sie réznice gendero-
we oraz kulturowe, zwraca si¢ uwage na to w jakiej formie mowi sie
o uczuciach i jakie §rodki wyrazu sa w tym celu stosowane. Rozw6j no-
wych technologii, oraz pojawienie si¢ platform nalezacych do grona ser-
wiséw okreslanych Web 2.0, skierowalo uwage badaczy takze na zagad-
nienia zwigzane z komunikacja za pomoca komputera (CMC - Computer
Mediated Communication?). Serwisy nalezace do Web 2.0 charaktery-
zujq sie bardzo duzym wkladem ze strony samych uzytkownikéw, a nie
tylko tworcow. Platformy te opieraja sie na treSciach i materiatach za-
mieszczanych przez internautéw oraz na interakcjach zainspirowanych
w odpowiedzi na multimedialng zawartos¢ danych stron. Przyktadami
takich serwiséw moga by¢ Facebook, Gmail, Youtube, Google Docs, Sound
Cloud, Google Wave, Prezi. W ramach analizy dyskursu uzytkownikéw
réznych serwis6w bierze sie¢ pod uwage strukture wypowiedzi, znacze-
nie, rodzaj interakcji oraz aspekty socjolingwistyczne’.

We wspoélczesnych badaniach dotyczacych komunikacji za pomoca
komputera zwraca sie duza uwage na mozliwoéci, jakie otworzyt przed
swoimi uzytkownikami internet i platformy Web 2.0. Podkreéla sie kwe-
stie¢ duzej anonimowosci internautéw oraz asynchronicznosé¢ komunika-
¢ji na niektdérych serwisach jako aspekty wplywajace na sposéb i rodzaj
prowadzonej wymiany informacji. Nie sposéb nie wspomnie¢ o kwestii
réwnosci, szczegodlnie jesli chodzi o kwestie genderowe. Jako przyktad
badania taczgcego analize dyskursu w komunikacji za pomoca kompu-
tera z aspektami genderowymi i kulturowymi mozna przytoczy¢ arty-
kul Antonio Garcia Gomeza traktujacy o odcielesnieniu i przestrzeni
cyfrowej, a w szczeg6lnosci o dyskursie genderowym w narracji nastola-
tek%. Pod uwage bierze sie wypowiedzi dotyczace zwiazkéw na bryty-
skich oraz hiszparskich blogach. Badacz podkredla, iz analiza wpiséw
odkrywa nowy kontekst w ramach tego jak miode osoby kreuja swoja

2]. Grzenia, Komunikacja jezykowa w Internecie, Warszawa 2006, s 13-43. Zob. takze:
S. Herring, Computer-mediated discourse analysis: An approach to researching online behavior,
[w:] S. A. Barar, R. Kling and J. H. Gray (eds), Designing for Virtual Communities in the Service
of Learning. New York-Cambridge: Cambridge University Press 2004, [w:] Zrédo elektroniczne:
http://ella.slis.indiana.edu/~herring/cmda.pdf (01.11.2013).

3S. Herring, Discourse in Web 2.0: Familiar, reconfigured, and emergent, [w:] D. Tannen
& A. M. Tester (eds.), Georgetown University Round Table on Languages and Linguistics 2011:
Discourse 2.0: Language and new media, Washington, DC: Georgetown Univ. Press, s. 1-25, [w:]
Zrédlo elektroniczne: http: //ella.slis.indiana.edu/ ~herring/ GURT.2011.prepub.pdf (29.12.2013).

4 A. G. Gomez, Disembodiment and cyberspace: Gendered discourses in female teenagers’ personal
information disclosure, “Discourse Society” 2010, no. 21, s. 135-160.
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tozsamos¢, takze w odniesieniu do swoich bytych i obecnych partneréw.
Gomez sugeruje, ze spolecznie postrzegana tozsamos¢ nastolatkow nie
pokrywa sie z tozsamoscig, ktéra oni sami chca kreowacd i rozwijac.
Internet daje uzytkownikom wyboér tego w jaki sposéb beda wyrazac
w dyskursie siebie i swoje role genderowed.

Platformy nalezace do Web 2.0 okazuja sie by¢ wykorzystywane nie-
jednokrotnie jako Zrédto wiedzy i wsparcia emocjonalnego. Osoby, ktére
przezyly rozstanie nie s tu wyjatkiem. Dyskusje toczace sie na forach
internetowych oraz portalach spotecznosciowych ujawniaja wielka po-
trzebe uzytkownikow do rozmawiania na temat zakonczonych zwigzkéw
a takze emocji z tym zwigzanych. W niniejszym artykule przedstawiam
prébe analizy 2 foréw - rosyjskiego (www.pickup.ru) oraz angielskiego
(www.enotalone.com) pod wzgledem mozliwych réznic genderowych
oraz kulturowych przejawiajacych sie w dyskursie dotyczacym aspektu
zerwania i jego konsekwencji. Celem badania bylo okreslenie czy wy-
stepuja ro6znice miedzy dyskursem kobiet i mezczyzn w odniesieniu do
zakoriczonej relacji. Kontrastowo zostaly pokazane tendencje wystepu-
jace na forum angielskim i rosyjskim, z zatozeniem iz dyskurs moze za-
leze¢ od podioza kulturowego. Podstawowym zalozeniem badan bylo
stwierdzenie iz przedstawiciele r6znych plci, oraz réznych sfer kulturo-
wych w odmienny sposéb beda si¢ wypowiada¢ na temat zerwania
w komunikagji za pomocg komputera. Wziete pod uwage zostaly prze-
stanki z gruntu psychologicznego, w tym takze niektore stereotypy.

Obydwa fora zostaly wybrane ze wzgledu na zblizony profil i po-
dobny zakres poruszanych tematéw. Sa to grupy dyskusyjne potocznie
okreélane mianem stron dla zakochanych, gdzie temat zerwania jest wy-
odrebniony jako samodzielna kategoria wpiséw. Do analizy zostalo wy-
brane 60 wpiséw, po 30 z kazdego forum. Gtéwnymi kryteriami wyboru
byly: zgodnos¢ tematu (zerwanie jako punkt wyjSciowy), jak najwieksza
aktualno$¢ (nie starsze niz sprzed 6 miesiecy), zblizona struktura (zgodna
z wymogami administratoréw foréw) oraz wiek uzytkownikéw (mieszcza-
cy sie w zakresie 18-29 lat). Poczatkowe zaloZenie o zachowaniu réwnej
proporcji miedzy wpisami kobiet i mezczyzn zostato odrzucone ze wzgle-
du na duza dysproporcje aktywnosci przedstawicieli obu pici na forach.
Analiza wpiséw zostata oparta o0 model analizy dyskursu komunikacji za
pomoca komputera (CMDA - Computer Mediated Discourse Analysis)®.

Jednym z zatozeri CMDA jest fakt, iz dyskurs odzwierciedla pewne
powtarzajace sie wzorce (stosowane w wypowiedzi swiadomie lub nie-
Swiadomie). Jednoczeénie ukazuje wybory dokonane przez wypowia-

5 Ibidem, s. 136-137.
6S. Herring, op. cit., [w:] Zrédlo elektroniczne: http://ella.slis.indiana.edu/~herring/
cmda.pdf (29.12.2013).



230 N.Zaton

dajacego sie, zaréwno te lingwistyczne, jak i kognitywne i socjalne’.
Zgodnie z tymi zalozeniami najpierw, na kazdym z foréw wyodrebnione
zostaly makrotematy - tematy przewodnie, ktére pojawialy si¢ w naj-
wiekszej liczbie wpiséw, okreslone zostaly tendencje i powtarzajace sie
schematy. Nastepnie analizie zostaly poddane cechy lingwistyczne i eks-
tralingwistyczne wybranych wypowiedzi. Procedura wyodrebniania
makrotematéw na kazdym z forum przebiegala w taki sam sposob.
Glownym celem bylo znalezienie wspdlnych tendencji i schematow
powtarzajacych sie w wielu wpisach dotyczacych samego faktu zerwa-
nia oraz konsekwengji tego zjawiska. W centrum zainteresowania byly
takze srodki lingwistyczne uzywane do wyrazenia uczuc¢ i emocji. Nazwy
makrotematéw sa okresleniami utworzonymi przeze mnie jedynie na
potrzeby tego badania. Literatura z dziedziny psychologii, traktujaca
o zerwaniu i jego konsekwencjach, zostata uwzgledniona w procedurze
dopiero po przeprowadzeniu analizy tematycznej, aby tresci tam za-
warte nie wplynely na ocene materiatu. Po zakoniczeniu wyodrebniania
grup wpiséw majacych wspodlne schematy i udowadniajacych pewne
tendencje, poréwnano zebrany materiat z literatura specjalistyczna. Za-
uwazono zgodnos¢ pewnej czeéci wynikéw z konceptami opisywanymi
w literaturze psychologicznej. Ponizej zaprezentowano wyodrebnione
makrotematy, a nastepnie przedstawiono je w kontrascie z informacjami
zaczerpnietymi ze wspomnianej literatury. Przyklady wypowiedzi zo-
staly przytoczone w oryginalnej formie, nie ingerowano w gramatyke,
ortografie ani interpunkcje. Ttumaczenia sa mojego autorstwa.

W obrebie forum angielskiego zostalo wyodrebnionych 7 makrote-
matéw: 1. ,no contact” (brak kontaktu) jako najlepsze lekarstwo, 2. poczu-
cie niesprawiedliwosci / ztos¢ w stosunku do ekspartnera/ ekspartnerki,
3. nieustajaca milos¢, 4. obawa przed ponownym zakochaniem sie, 5. bez-
radno$¢ wobec ogromu emocji / prosba o pomoc, 6. ciagle zmiany emo-
cjonalne oraz 7. radzenie sobie z wiadomosciami od ekspartnera /eks-
partnerki. Najwazniejsza cecha taczacq wszystkie makrotematy byto sil-
ne nacechowanie emocjonalne wypowiedzi forumowiczéw. Przewazaja-
ca czed¢ wpisow ujawniala negatywne nastepstwa zerwania: samotnos¢,
narastajacy gniew, trudny do opanowania natlok emocji oraz niepew-
nos¢ w kwestii przysztosci (What Id do just to rewind 2 years to be happy
again, this has been the worst year of my life, I pray everynight things will get
better but I know deep down they aren't - To co chciatbym zrobic to cofngc te
2 lata, znowu by¢ szczesliwym. To byt najgorszy rok w moim zZyciu, modle sie
codziennie zeby byto lepiej, ale w glebi duszy wiem, ze to sie nie stanie). Poza
makrotematem ,nieustajaca mitos¢” ekspartnerzy /rki przedstawiani sg
jako przyczyna cierpienia i probleméw, forumowicze wyrazaja swoj

7 Ibidem.
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ogromny zal i pretensje, obarczajac strone przeciwna odpowiedzialno-
Scig za zerwanie i jego negatywne konsekwencje. W obrebie makrotema-
tow , brak kontaktu jako najlepsze lekarstwo”, ,, bezradnos¢ wobec ogro-
mu emocji” i ,ciggle zmiany emocjonalne” z tatwo$ciag mozna zaobser-
wowac strategie oraz schematy opisywane jako najczesciej pojawiajace
sie w odpowiedzi na zerwanie relacji dwojga ludzi. Przede wszystkim
wystepuje taktyka unikania, dazenie do catkowitego wyeliminowania
z rzeczywistosci wszystkiego co jest w jakikolwiek sposéb powigzane
z ekspartnerem /ka (I finally got really pissed a week ago and told him not to
contact me ... and I told him he can't go in and out of my life. I've eliminated
him from all my social networks/deleted his number etc. — W koricu naprawde
si¢ zezloscitam i powiedziatam mu, Zeby sie ze mng nie kontaktowat... i po-
wiedziatam mu Ze nie moZe pojawiac sig i znikac z mojego zycia. Usunetam go
ze wszystkich serwisow / usunetam jego numer itd.). Osoby skianiajace sie ku
takiemu rozwigzaniu trzymaja swoje emocje na wodzy, nie szukaje} po-
twierdzenia swoich racji u innych, polegaja na swojej ocenie sytuadji.
Moga wykazywa¢ sktonnosci do uzywania alkoholu lub réznych sub-
stancji odurzajacychs.

Makrotematy , poczucie niesprawiedliwosci/zloé¢ w stosunku do
ekspartnera /ekspartnerki” oraz ,nieustajaca mitos¢” obrazuja pierwsza
faze reakcji na zerwanie - faze protestu. Na tym etapie emocje sa naj-
silniejsze, wystepuje tez niedowierzanie temu co si¢ zdarzylo, sa podej-
mowane usilne proby odzyskania utraconych relacji mitosnych (Please
i really miss her and think of her everyday! — Prosze ja naprawde za niq tesknie
i mysle o niej codziennie!). ,Bezradnoé¢ wobec ogromu emocji” oraz ,ciagte
zmiany emocjonalne” obejmuja wpisy charakteryzujace faze rozpaczy.
W jej trakcie nastepuje przyjecie do wiadomosci rozpadu zwiazku i faktu,
ze byly partner zostat utracony. Faza rozpaczy czgsto charakteryzuje sie
wyste;powamem problemow z jedzeniem i spaniem, nastrojami depre-
syjnymi, wycofaniem z zycia spolecznego, oraz przemoznym smutkiem
(But it's been SO hard for me---I'm an emotional rollercoaster and completely
heartbroken. --- every morning I wake up---sad, depressed, thinking about him.
- Ale to byto TAK trudne dla mnie — jestem na hustawce emocjonalnej i mam
ztamane serce — kazdego ranka budze sie---smutna, w depresji; myslac o nim).
Stopiert intensywnoéci reakcji zalezy od wielu czynnikéw indywidual-
nych, takich jak poziom zazylosci miedzy bytymi partnerami, osobiste
zaangazowanie w dany zwiazek czy ogdlna emocjonalnosé¢ jednostki®.
Zupelnie odmiennym etapem jest tzw. reorganizacja, nastepujaca po
jednej lub po obu wyzej wymienionych fazach. Charakterystyczne dla

8 D. Davis, P. R. Shaver, M. L. Vernon, op. cit, [w:] Zrédlo elektroniczne: http: //psp.sagepub.
com/cgi/content/abstract/29/7/871, (21.12.2013), s. 873.
9 Ibidem.
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procesu reorganizacji jest zaangazowanie w nowe aktywnosci, lub po-
wrét do dotychczasowych zainteresowan z wlasciwym dla danej osoby
zaangazowaniem i energia. W zaleznosci od cech indywidualnych nie-
ktére osoby moga dojs¢ do wniosku, iz zakoniczona relacja z dang osoba
wzbogacita ich do$wiadczenie zyciowe, wigec zachowanie przyjacielskich
stosunkow z dotychczasowym partnerem jest jak najbardziej mozliwe.
Wpisy przyporzadkowane do makrotematéw ,,obawa przed ponownym
zakochaniem sie” oraz ,radzenie sobie z wiadomosciami od ekspartne-
ra/ki” wskazujg na dtugotrwaly wplyw zerwania na dziatania i emocje
jednostki. Nawet po przejsciu poczatkowych faz, tj. protestu czy tez de-
speracji, fakt zerwania moze decydowad¢ o pézniejszym postrzeganiu
siebie oraz innych, radykalnym spadku samooceny oraz zaufania w sto-
sunku do potencjalnych przysztych partneréw/rek (At the moment it
seems incomprehensible to me that 1 could have those feelings about someone
new. I'm prepared for a long wait before the right person comes along, but
reading others responses here makes me feel that that is at least normal - Na
razie jest to dla mnie niewyobrazalne, zZe mogtbym zZywi¢ uczucia w stosunku
do kogos innego. Jestem przygotowany na dtugie czekanie na te wtasciwg osobe,
ale czytanie innych wpisow sprawia, zZe czuje, ze to przynajmniej normalne).
Analiza wpiséw na forum angielskim ukazala zdecydowane réznice
w narracji kobiet i mezczyzn. Wpisy przedstawicielek plci pieknej byly
wyraznie przepelnione negatywnymi emocjami, przede wszystkim gnie-
wem i ztoscia wobec ekspartneréw (My life is crashing down and I can't
live being this low anymore. Iv sick everyday, 1 have to live with anxiety
problems, — Moje zycie runeto w gruzach i nie moge juz tak zyc. Jestem chora
kazdego dnia, musze przezwyciezac problem jakim jest strach). Zakoriczony
zwigzek opisywany jest jako Zrédto bolu i cierpienia, dlatego tez kobiety
za wszelka cene chca unikaé¢ kontaktu z bylym. Wpisy kobiet potwier-
dzaja tendencje do zmian emocjonalnych, nad ktérymi trudno jest za-
panowad, dlatego tez wiele uzytkowniczek usilnie prosi o pomoc w pod-
jeciu decyzji. Uwidacznia sie potrzeba znalezienia oparcia wéréd innych
0sob na forum, otrzymania porad, aprobaty dla swoich decyzji i dziatar.
Wpisy mezczyzn takze charakteryzowaly sie wysokim stopniem emo-
cjonalnosci, jednak wyrazane obawy i watpliwosci dotyczyly nie tyle
chwili obecnej, ile kwestii przysztosciowych (I'm just really bothered by the
feeling that nothing will ever compare to my first love — Naprawdg si¢ martwie
[moim] poczuciem, ze nic nie bedzie sie mogto rownac z mojq pierwszq mito-
scig). Zerwanie spowodowalo, iz przedstawiciele plci meskiej utracili
pewnosc siebie i wiare w mozliwo$¢ udanego zycia emocjonalno-uczu-
ciowego w przysztosci. W przeciwieristwie do kobiet, mezczyzni wydaja
sie¢ mie¢ wieksze problemy z odcieciem sie od bylej partnerki, wcigz zy-

10 Ibidem, s. 874.
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wig wobec niej pozytywne uczucia. Decyzja o braku kontaktu jest trud-
niejsza do podjecia, przynosi wiecej cierpienia, a okres powrotu do stanu
emocjonalnego sprzed zakoniczonego zwigzku jest dluzszy niz mozna
wnioskowacé z wpiséw kobiet.

W kwestii jezykowej na forum angielskim mozna zaobserwowac
nagminne uzycie akronimoéw takich jak NC (no contact - brak kontaktu),
OW (other woman - inna kobieta), BU (breakin-up - zerwanie) oraz wielu
innych. Skréty te nie sg charakterystyczne dla analizowanego forum,
powszechnie wystepuja na réznych serwisach anglojezycznych. Funkcja
owych skrétéw jest przyspieszenie i usprawnienie komunikacji, uzywa-
nie ich stwarza wrazenie przynaleznosci do danej grupy, spolecznosci,
ktéra wypracowala pewien system komunikacji. Komunikacja za pomo-
ca komputera wymusza pewne zmiany w uzyciu zaréwno gramatyki
jak i ortografii, gtléwnie ze wzgledu na niemozliwoé¢ uzycia odpowied-
nich gestéw, dzwiekéw i mimiki. Specyficzna typografia i ortografia
z reguly maja za zadanie odzwierciedli¢ zamierzone emocje i podteksty
wypowiedzi. Poziom i czestotliwos¢ uzycia ré6znych zabiegéw w komu-
nikacji za pomoca komputera sa zalezne od jezyka, w ktérym odbywa
sie komunikacja, od specyfiki uzywanego urzadzenia, charakteru dane-
go serwisu lub cech indywidualnych jego uzytkownikéw'l. Na forum
angielskim najczesciej spotykane zabiegi to uzycie wielokropkéw (np.
which is always really tough for me...; Ex wants to talk... - to jest zawsze bar-
dzo trudne dla mnie...; byla chce porozmawiaé...), emotikon (I used to be sooo
happy with her........... ® - bytem tak szczesliwy z nig......... ®), wielokrot-
nych wykrzyknikéw (since then I've been at a loss!!; I go out a lot, made lots
of new friends!! - od tego czasu jestem stracony!!; duzo wychodze, poznatem
wielu nowych znajomych!!) oraz niestandardowej kapitalizacji (I am still
REALLY struggling; I COULD love in the future; But it's been SO hard for me
- Ja NAPRAWDE wcigz walcze; MOGEBYM kochaé w przysztoéci; ale to byla
TAK trudne dla mnie). Wszystkie wymienione zabiegi sa okre$lane jako
standardowe dla komunikacji za pomoca komputeral2. Badany materiat
sugeruje iz wielokropki z reguly maja odzwierciedla¢ pauzy w wypo-
wiedzi, niepewnos$¢, zawahanie lub melancholie osoby wypowiadajacej
sie. Emotikony, wykrzykniki i niestandardowa kapitalizacja maja rézno-
rakie zastosowanie. Przede wszystkim maja obrazowac silne emocje,
podkresla¢ najwazniejsze czesci wypowiedzi, dawac upust zlosci i nieza-
dowoleniu. Brak odpowiedniej kapitalizacji moze by¢ wynikiem zwyklej
niedbatosci o forme wypowiedzi.

1S, C. Herring, Grammar and Electronic Communication, [w:] C. Chapelle (ed.) Encyclopedia
of applied linguistics, Wiley-Blackwell 2011.
12 Ibidem.
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Analiza forum rosyjskiego pozwolita wyodrebni¢ nastepujace makro-
tematy: 1. cierpienie i rozpacz, 2. idealizacja ukochanej/ ukochanego,
3. samodoskonalenie, 4. nieprzeparte uczucie wtasnej gtupoty. Przypo-
rzadkowanie owych makrotematéw do omawianych juz faz wystepu-
jacych po zerwaniu relacji okazato si¢ duzo trudniejsze niz na forum
angielskim. Wiele wpiséw laczy w sobie cechy charakterystyczne dwoch
lub trzech faz, granice miedzy poszczegoélnymi etapami albo sie rozmy-
waja, albo w ogoéle nie s widoczne. W obrebie makrotematu , cierpienie
i rozpacz” wystepuja wpisy najbardziej emocjonalne, przepelnione zto-
cig, poczuciem niesprawiedliwosci, skrzywdzenia, zalu, zagubienia
w rzeczywistosci. Forumowicze usilnie domagaja sie rad i pomocy, ttu-
macza sie ze swoich decyzji i dziatani, wspdlnie szukaja nowych rozwia-
zan (Kak mne nocmynums? Kax mue deticmboBamys? Ilomoeume mHe, Bapuanm
3a0bimy U Uckams 0pye0e0 Ayuuie He npediaeatime, cama o mom Oymaia).
,Idealizacja ukochanej / ukochanego” to makrotemat obejmujacy wpisy
pelne pozytywnych ocen bylych partneréw i partnerek. Uzytkownicy
nawet jesli czuja sie skrzywdzeni zaistniala sytuacja to nie ukrywaja
swojego zachwytu zaletami drugiej osoby, podkreslaja jej wyjatkowos¢,
byliby w stanie wiele wybaczy¢ jeéli tylko bytaby mozliwo$¢ powrotu
do zakoniczonej relacji (Ona - mucc nonyaspuocms, AyuesapHas makas, Kpa-
cubas, u3 mex o KOM MHO20 CHAMHUYAION, HO Maio 4mo 3Hawom). Trzeci
makrotemat, ,samodoskonalenie”, dotyczy jedynie mezczyzn. Znaczaca
iloé¢ wpiséw poswiecona byta dziataniom podjetym po zerwaniu w ra-
mach reorganizacji swojego zycia. Mezczyzni dzielili si¢ na dwie grupy.
Jedna z nich podjeta decyzje o samodoskonaleniu w ramach planu od-
zyskania utraconej partnerki. Wyszli oni z zalozenia, Ze spelnienie pew-
nych oczekiwar swoich ekspartnerek moze zmieni¢ decyz]e kobiet doty—
czaca zerwania. Druga grupa mezczyzn postanowila zmieni¢ swoje zy-
cie w jakims$ aspekcie, aby podnies¢ wiasng samoocene i stac sie atrakcyj-
nymi dla przyszltych partnerek (Pas6ubaio cebs. Kypcot aneautickoeo + notuoy
6 mpenaxepxy Ha ousax. Mysvika. Menswo cmuas. Yumaio xuueu no nuxany).
Ich zamiarem bylo udowodnienie sobie i innym, zZe w przesztosci ich nie
doceniono. Samodoskonalenie obejmowato rézne sfery - poprawe kon-
dydji fizycznej, rozwdj intelektualny, zmiane wygladu, zainteresowar czy
tez stylu zycia. Ostatni makrotemat , nieprzeparte uczucie wlasnej gtu-
poty” ukazuje zerwanie jako najwieksza pomyltke w zyciu forumowi-
czéw. Widoczne sa tutaj wszystkie fazy opisywane wczesniej. Najczesciej
wpisy pelne s3 rozczarowania wlasnymi, nieudolnymi dziataniami,
pomytkami i pochopnymi decyzjami. Sa to wypowiedzi zdecydowane,
nie pozostawiajace wiele miejsca na domysty (Kopoue pebsima, s uouom.
[...] Hoxaryiicma nomoeume yboeomy. Xoms kak-mo).

Analiza wpiséw pod wzgledem genderowym pokazuje, ze kobiety
sa bardziej emocjonalne w swojej narracji, a ich opisy sa bardziej metafo-
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ryczne (B umoee on cea mue na weto. I'pybo eoBops noeu ausasa. Ilo eeo crobam
Beuro He npaba A... Beuro nvumaemcs ,6viimu uucmoim u3 600u.”). Zeniska
czeé¢ forumowiczéw nie jest sktonna do oceniania swoich ekspartneréw,
wystepuje raczej potrzeba uzyskania wsparcia i rad. Cata uwaga skupia
sie¢ na ich osobie, ich przezyciach i przemysleniach. Narracja meskiej
czesci uzytkownikow jest bardzo szczegétowa i w kazdym przypadku
odpowiada wymaganiom administratoréw?3. Duzy nacisk kladzie si¢ na
kwestie samodoskonalenia, poszukiwanie przyczyn probleméw w sobie
samym. MezczyZni, w przeciwieristwie do kobiet, poszukuja raczej po-
parcia dla podjetych juz decyzji, a nie odpowiedzi na swoje pytania
i watpliwosci; sa zdecydowani i bardzo konkretni (Cumyayus maxoBa
- Becmpeuanca ¢ 0eByuikoil 2,5 mecaya, 3HaKombl 0biau 0aBHO ¢ 00HO020 Mepo-
npusamus Ho He obujasucy. Ona 20e mo 7-8 npabuivhan ymuas 0eBouxa).

Podobnie jak na forum angielskim, na rosyjskim pojawia si¢ ogrom-
na iloé¢ skrotéw, ktore sa powszechne dla foréw tego rodzaju. Sa to na
przyktad skréty oxxm (ocoba >xeHckoro mosa - osoba plci zeriskiej), m3
(mpu3HaKM 3aMHTepecoBaHHOCTM — oznaki zainteresowania) gon, (masa
ocTaHeMcs Apy3bAMM - zostanmy przyjaciétmi), T10x, (Tpaxuam 10 gpy-
rux - zalicz 10 innych) itp. Podobne jest réwniez uzycie wielokropkow
oraz wielokrotnych wykrzyknikéw (6ce emy npowara... npexpawjaro nawiu
omuoutenus Ha Bpems...; [lomoeume noxaryicma Bepryms napuallll), ktére
pelnia praktycznie takie same funkcje jak na forum angielskim. Nie wy-
stepuje niestandardowa kapitalizacja, jedynie niektére wpisy pozbawio-
ne sg znakow interpunkcyjnych. Uzycie emotikon jest bardzo znikome.

Analiza obu foréw ukazuje pewne pozalingwistyczne réznice mie-
dzy wpisami. Warto zwrdci¢ uwage, ze mezczyzni sa duzo bardziej
aktywni na forum rosyjskim, na ktérym to wyréznia sie makrotemat
stworzony jedynie przez przedstawicieli tej plci. Duzo wiecej panéw na
forum rosyjskim jest sktonnych walczy¢ o byla partnerke, podczas gdy
na angielskim wiecej os6b sklania sie¢ ku stosowaniu zasady no contact
(brak kontaktu). Wpisy na forum rosyjskim sg bogatsze w pozytywne
emocje, uzytkownicy idealizuja bytych partneréw, pisza o pozytywnych
uczuciach, o procesie samodoskonalenia i planach na przysztoéé. Wpisy
na forum angielskim przepelnione sa negatywnymi emocjami, nawet
agresja. Nie udalo sie wyodrebni¢ Zadnego pozytywnego makrotematu.
Materiat zebrany z obu foréw sugeruje wielka potrzebe internautéw do
uzyskania pomocy i rady z zewnatrz, a takze anonimowego wyrzucenia
z siebie najrézniejszych emocji i przemysleri.

13 Na forum obowigzuje schemat dotyczacy tworzenia nowego watku dotyczacego zwigzku.
Nalezy opisa¢ partnera partnerke, oceni¢ wyglad i charakter w skali od 1 do 10, przedstawic¢
historie zwigzku, a dopiero pézniej opisac biezacy problem.
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Przedstawiona analiza rzuca nowe $wiatlo na niektére zalozenia
dotyczace tego jak kobiety i mezczyzni radza sobie z emocjonalnymi
przejsciami, takimi jak na przyklad zerwanie. We wspdtczesnych bada-
niach emocji coraz wigkszy nacisk kladzie sie na to jak ple¢ jest pola-
czona z odczuwaniem, przekazywaniem i wyrazaniem emocji. Psycho-
logowie czesto odwotuja sie do stereotypéw i powszechnych przekonan
na temat przezy¢ i zwigzanych z nimi uczué, badajac na ile sa one zgod-
ne z prawdziwym wplywem réznych odczué¢ na nasze zycie'®. Jedna
z najlepiej udokumentowanych regut dotyczacych réznic miedzy kobie-
tami i mezczyznami w kwestii wyrazania emodji jest fakt, iz mezczyZzni
jesli nie sa do tego nakfaniani, nie sa sklonni do rozméw na tematy
zwigzkéw i relacji miedzyludzkich. Sa tez zdecydowanie mniej zainte-
resowani rozmowami o emocjach powigzanych z owymi relacjami.
W standardowej komunikacji niecheé¢ ta zmniejsza si¢ jeéli dyskusja
toczy sie w gronie samych mezczyzn, pozostajacych w bliskich relacjach
przyjacielskich. Kobiety wykazuja gotowos¢ do dyskusji na temat emocji
w duzo bardziej zréznicowanym groniel>. Wazne jest tez to, Ze mez-
czyZni uwazajg proszenie o pomoc i konsultacje u specjalisty za zacho-
wanie bardzo niemeskie!’s.

Co wiecej, nawet uczucia takie jak gniew, stereotypowo kojarzone
z dyskursem mezczyzn, czesciej sa omawiane i analizowane w wypo-
wiedziach kobiet. Wiele badant udowadnia, ze kobiety od dziecifistwa sa
sklonne do okazywania oraz werbalnego wyrazania swoich emocji'”.

Jedli przyréwnac tendencje omawiane w literaturze specjalistycznej
do wynikéw przeprowadzonego badania mozna zauwazy¢ pewne za-
leznosci. Trzeba podkresli¢, Ze nieche¢ mezczyzn do uzyskiwania porad
u specjalisty nie wplywa na stopient partycypacji na anonimowym fo-
rum internetowym. Mozna wysnué¢ wniosek iz taki spos6b omawiania
probleméw i emocji (kwestia wspomnianego odciele$nienia wystepuja-
cego w trakcie komunikacji za pomoca komputera) jest dla przedstawi-
cieli tej plci bardzo komfortowy i nie krepujacy. W odniesieniu do kobiet
warto zauwazy¢, iz zadne reakcje emocjonalne - ani ttumienie gniewu,
ani jego wybuchy nie byty na forum krytykowane. Obie tendencje wy-

145, A. Shields, Thinking about gender, thinking about theory: Gender and emotional experience,
[w:] A. H. Fisher, Gender and emotion: Social psychological perspectives, Cambridge 2000, s. 4.

15 Ibidem, s. 3-8.

16 R. O’Brien, K. Hunt, G. Hart, It's caveman stuff, but is to a certain extent how guys still
operate: men’s accounts of masculinity and help seeking, “Social Science & Medicine” 2005, no. 61,
[w:] zrédlo elektroniczne: http://www.academia.edu/336336/Its_Caveman_Stuff_but_That_is_
to_a_Certain_Extent_How_Guys_Still_Operate_Mens_Accounts_of_Masculinity_and_Help_S
eeking, (12.12.2013), s. 503-516.

17S. A. Shields, op. cit., s. 11.



Koncept ,, zerwanie” w dyskursie rosyjskich i angielskich uzytkownikow forow 237

stepujace w codziennej komunikacji nie zostaly potwierdzone w anali-
zowanym materiale z zakresu komunikacji za pomoca komputera.

Zakoriczenie zwigzku miedzy ludZmi jest katalizatorem réznych
sytuacji. W wielu sferach zycia udaje si¢ zaobserwowac¢ wptyw tego zja-
wiska na zachowanie dziatania r6znych oséb. Z przeprowadzonego ba-
dania wynika, iz pomimo duzej zaleznosci postepowania bylych partne-
réw od ich cech indywidualnych, mozna wyodrebni¢ wspdlne tendencje
i schematy dziatari. Podobne sg réwniez $rodki lingwistyczne uzywane
do wyrazania okreslonych emocji i uczu¢. Analizowany materiat ukazal,
Ze nie wszystkie stereotypowe zalozenia dotyczace zycia emocjonalnego
kobiet i mezczyzn s prawdziwe i uniwersalne. Znaczace réznice wska-
zano miedzy tendencjami pojawiajacymi sie w zwyklej komunikacji
i komunikacji za pomoca komputera. Przeprowadzone badanie moze
stuzy¢ jako baza dla dalszej analizy zaréwno komunikacji za pomoca
komputera w kontekscie stereotypowego postrzegania kobiet i mez-
czyzn, a takze w kontekscie srodkéw jezykowych uzywanych do narra-
¢ji nasyconej emocjonalnie.



