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WPLYW SWIATA WIRTUALNEGO SECOND LIFE NA ZMIANY
W POZIOMIE MOTYWACII, LEKU JEZYKOWEGO
| DOSWIADCZENIA NUDY U STUDENTOW FILOLOGII ANGIELSKIE]

The impact of Second Life on changes in levels of L2 motivation,
language anxiety and boredom among students of English philology

The first, theoretical, part of the present paper is devoted to the char-
acteristics of the affective variables of motivation, language anxiety and
boredom as situated within the framework of complex dynamic sys-
tems. The second part discusses results obtained from a six-month re-
search project intended to examine the effect of Second Life on four
English philology students’ changes in levels of motivation, language
anxiety and boredom. The data, collected via a personal questionnaire,
learner diary and evaluation questionnaire, underwent both quantita-
tive and qualitative analysis.

Keywords: Second Life, changes in the levels of motivation, language
anxiety and boredom, the complex dynamic systems

Stowa kluczowe: Second Life, zmiany w poziomie motywacji, leku jezykowego
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1. Wstep

Sukces w nauce jezyka obcego jest zazwyczaj utozsamiany z osigghieciem przez
ucznia celu/celdw, jaki/jakie sobie wyznaczyt. Cele te wynikaja z motywow, np.
poznawczych, instrumentalnych, integracyjnych, jakie kieruja uczniem, zas ich
spetnienie w duzym stopniu uzaleznione jest od warunkow, w jakich przebiega
proces opanowywania jezyka (Komorowska, 2005). Oznacza to, ze uczniowi fa-
twiej bedzie dazy¢ do realizacji swoich plandw, jezeli bedzie zainteresowany
przyswajanym materiatem, a takze jezeli bedzie wierzy¢ we wiasne mozliwosci,
bez obaw i z zaangazowaniem uczestniczac w proponowanych mu czynnosciach
(Dakowska, 2007; Lightbown, Spada, 1999). Rozwazania te prowadza do konsta-
tacji, ze wsrdd czynnikow oddziatujacych na nauke jezyka docelowego moga sie
znalez¢ zmienne, takie jak motywacja, lek jezykowy i doswiadczenie nudy.
Kierujac sie intencja przyjrzenia sie dynamice wspomnianych zmiennych
w dydaktyce jezykdw obcych, autorzy niniejszego artykutu podijeli probe zgtebienia
sposobu, w jaki beda sie one ksztattowac pod wptywem wizyt podmiotéw badaw-
czych w swiecie wirtualnym Second Life (SL). Ponad 10-letnia juz obecnos¢ plat-
formy SL na rynku glottodydaktycznym sktania do zastanowienia sie nad mozliwo-
sciami uzywania jej jako srodowiska inspirujacego ucznia do wtasnych poszukiwan
i wptywajacego na jego postawe wobec przyswajanego jezyka. Rozwazania empi-
ryczne zostang poprzedzone charakterystyka konstruktéw motywacii, leku jezy-
kowego i nudy z perspektywy teorii ztozonych systemow dynamicznych (Larsen-
Freeman, 2016), a zatem ze szczeg6lnym uwzglednieniem zmiennosci, nieprzewi-
dywalnosci i wielowymiarowosci procesow zachodzacych w klasie jezykowe;j.

2. Przeglad literatury
2.1. Motywacja, lek jezykowy i nuda jako ztozone systemy dynamiczne

W swietle teorii ztozonych systemdw dynamicznych (ang. Complex Dynamic
Systems Theory) (Larsen-Freeman, 1997, 2016) klasa jezykowa postrzegana
jest jako ulegajacy ciggtym przeobrazeniom czasowo-przestrzennym system,
na ktéry sktada sie szereg réwnie zmiennych, wzajemnie na siebie oddziatuja-
cych podsystemdw dotyczacych ucznia (np. motywacija, lek jezykowy, nuda,
strategie uczenia sie, style poznawcze), nauczyciela (np. przygotowanie zawo-
dowe, kompetencje jezykowe, materiaty nauczania) i warunkow uczenia sie
(np. atmosfera panujgca w trakcie lekcji, interakcje zachodzace miedzy ich
uczestnikami, zewnetrzna charakterystyka pomieszczenia lekcyjnego). Do naj-
wazniejszych cech charakteryzujgcych ztozone systemy dynamiczne nalezy za-
liczy¢ zmiane, stabilnos¢i kontekst. Pierwsza z tych cech odnosi sie do ciggtych
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przeobrazen, jakim dany system ulega w czasie i przestrzeni, niejednokrotnie
pod wptywem interakcji z innymi systemami (Henry, 2015; Mercer, 2011). Na-
tomiast stabilnos¢ dotyczy okresow, w ktérych systemy dziatajg w sposob
przewidywalny i nie sg przedmiotem zauwazalnych zmian, zas kontekst zwia-
zany jest z wptywem czynnikow zewnetrznych na proces nauki jezyka w roz-
nych jej aspektach (De Bot i in., 2007; Dérnyei, 2009; Verspoor i in., 2008).

2.1.1. Konstrukt motywacji

Motywacje mozna zdefiniowac¢ jako stan gotowosci jednostki do realizacji wy-
znaczonego sobie celu i decydowania o srodkach, przy pomocy ktérych miatby
on zostac osiggniety (Brown, 1994; Melendy, 2008). Pojecie to mozna uszczego-
towi¢, odwotujac sie do behawiorystycznego pogladu, ze motywacja to antycy-
pacja wzmocnienia pozytywnego (Slavin, 2003), lub przedstawiajac je z perspek-
tywy poznawczej akcentujacej znaczenie wewnetrznych zrodet nagradzania
wiasnej pracy i wysitku zainwestowanego w jej wykonanie (Ausubel, 1968; Kel-
ler, 1979). Wreszcie mozna postuzy¢ sie uogolnieniem mowigcym, ze istota mo-
tywacji wyraza sie w roznicy pomiedzy poczuciem sukcesu a poczuciem porazki,
gdyz dziatanie uwienczone powodzeniem stanowi impuls do dalszej aktywnosci,
ktéra w przeciwnym wypadku zmniejsza sie badz zanika (Dornyei, 1994).

Kompleksowos¢ i dynamizm motywacji znajdujg odzwierciedlenie w mo-
delach Marion Williams i Roberta Burdena (1997) oraz Zoltana Dérnyeia
i Istvana Ott6 (1998), w ktdrych jest ona przedstawiona jako proces o charak-
terze etapowym. W pierwszym ze wspomnianych modeli motywacja ewoluuje
od momentu uswiadomienia sobie przyczyny wykonania danej czynnosci
przez podjecie stosownej decyzji po wytrwate wykonywanie tejze czynnosci
i niezniechecanie sie w obliczu ewentualnych trudnosci. Drugi model jest cze-
sciowo zblizony do pierwszego, gdyz mowi sie w nim o wyborze celow i pro-
cesach decyzyjno-wykonawczych, do czego dochodzi jeszcze retrospektywna
faza ewaluacji wykonanego zadania.

Do tej pory przeprowadzono stosunkowo niewiele badan nad zmianami
w poziomie motywacji na przestrzeni okreslonego przedziatu czasowego z uwzgled-
nieniem tendencji wzrostowych i spadkowych zaréwno w trakcie pojedynczych
lekcji, jak i z jednej lekcji na druga. Badacze wykazali, ze zmiany w natezeniu
motywacji mogg zaleze¢ od konsekwencji uczgcego sie w realizacji swoich wta-
snych cel6w, a takze od typu i dtugosci czynnosci lekcyjnych (Pawlak i in.,
2014), od stopnia zharmonizowania umiejetnosci uczgcego sie z proponowa-
nymi mu zadaniami (Egbert, 2003), wreszcie od atrakcyjnosci lekcji i stopnia,
w jakim nauczycielowi udaje sie nawigza¢ porozumienie z uczniami, jak tez od
ich zmeczenia i liczby godzin sktadajgcych sie na tygodniowy plan lekcji (Kruk,
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2016c¢). Warto takze wspomnie¢ o badaniu nad motywacja uczniow do porozu-
miewania sie w jezyku angielskim (Kruk, 2015b), z ktérego wynika, ze wykorzy-
stanie swiata wirtualnego Active Worlds moze oddziatywac na jej wzrost w stop-
niu wyzszym niz w przypadku tradycyjnej nauki jezyka. Rowniez badanie Mariu-
sza Kruka i Joanny Zawodniak (2017b) ujawnia zmiany w poziomie motywacji
i ich zwigzek miedzy innymi z czynnikami, takimi jak lek jezykowy, poczucie wta-
snej wartosci, dystans psychologiczny, oczekiwania uczacych sie.

2.1.2. Konstrukt leku jezykowego

Lek jezykowy okresla sie jako catkowicie odrebny zespot sposobow, w jakie uczacy
sie postrzega samego siebie, a takze zbidr przekonan, odczuc i zachowar zwigza-
nych z uczeniem sie jezyka w warunkach instytucjonalnych i wyptywajacych z uni-
katowego charakteru tego procesu (Horwitz i in., 1986). Uczacy sie L2 czesto znaj-
duja sie w sytuacjach, gdy oczekuje sie od nich wyrazania swoich mysli, sadéw
i opinii w jezyku, ktorego jeszcze nie opanowali w wystarczajgcym stopniu, nic
wiec dziwnego, ze obawiaja sie osmieszenia, a w najlepszym razie krytyki ze
strony swoich interlokutoréw, co wywotuje u nich niepokoj, niepewnosé, frustra-
cje, blokade psychiczng i/lub paralizujgca niesmiatos¢ (Guiora, 1983). Wyro6znia
sie trzy komponenty leku jezykowego, a mianowicie obawe przed komunikowa-
niem sie, obawe przed koniecznoscig uczestniczenia w formalnej weryfikacji po-
siadanych kompetenc;ji jezykowych i obawe przed negatywna ewaluacja.

Lek jezykowy nalezy do najczesciej badanych zmiennych afektywnych,
a do najbardziej rozpowszechnionych narzedzi gromadzenia danych w zakre-
sie jego natezenia zaliczy¢ nalezy opracowanga przez Elaine Horwitz i in. (1986)
Skale Pomiaru Leku Jezykowego (ang. Foreign Language Classroom Anxiety
Scale). W badaniach nad lekiem jezykowym mozna wyodrebnié co najmnigj
kilka nurtéw odnoszacych sie m.in. do jego zwigzku z ogélnymi osiggnieciami
w nauce (Woodrow, 2006), poszczegdlnymi sprawnosciami jezykowymi (El-
khafaifi, 2005), strategiami uczenia sie jezyka (Pawlak, 2011) czy tez trudno-
$ciami w uczeniu sie (Sparks, Ganschow, 1991). Jednoczesnie nalezy wspo-
mnie¢, iz wcigz jest stosunkowo niewiele badan zgtebiajgcych zmiany w pozio-
mie leku jezykowego mierzonego w okreslonych odcinkach czasu. Na uwage
zastuguije tu badanie Sabeli Melchor-Couto (2016) koncentrujgce sie na wpty-
wie wizyt w swiecie wirtualnym Second Life na zmiany w poziomie leku jezy-
kowego, a takze badanie Mariusza Kruka (2016b) dotyczace relacji wystepuja-
cych pomiedzy poziomem leku jezykowego a korzystaniem z zasobdw interne-
towych i $wiata wirtualnego Yoowalk (w badaniu tym zaobserwowano obni-
zenie sie poziomu obawy przed komunikowaniem sie). W innym badaniu tego
samego autora (Kruk, 2018) wykazano fluktuacje w poziomie leku jezykowego
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w trakcie zarobwno pojedynczych lekcji, jak i z lekcji na lekcje oraz zdiagnozo-
wano ich zrédta (m.in. niezrozumienie przekazu interlokutora, wywotanie do
tablicy, popetnienie btedow w wymowie).

2.1.3. Konstrukt nudy

Przez pojecie nudy rozumie sie negatywny stan emocjonalny utozsamiany ze
zobojetnieniem, brakiem zainteresowania, jak tez poczuciem wewnetrznej
pustki, bezsilnosci i/lub niepewnosci (Danckert, Allman, 2005; Gurycka, 1977).
Podtozem nudy jest zazwyczaj niedostatek bodzcow poznawczych, ktére mo-
gtyby stanowi¢ wyzwanie wyzwalajace u uczacych sie entuzjazm wobec po-
wierzonych im zadan (Larson, Richards, 1991). W zaleznosci od okolicznosci
(np. rodzaj czynnosci, atmosfera panujaca w klasie, kolejnos¢ wystepowania
danego przedmiotu w planie zaje¢) i osobowosci uczacych sie nuda moze albo
wprowadza¢ ich w stan relaksujacego wycofania, albo moze by¢ umiarkowa-
nie/szczegdlnie/skrajnie nieprzyjemnym doswiadczeniem (Macklem, 2015).
Mimo iz doswiadczenie nudy nieodtacznie towarzyszy procesowi ucze-
nia sie (Goetz i in., 2014), w klasie jezykowej nie poswieca sie jej nalezytej
uwagi, tymczasem jest to emocja intelektualna, ktéra moze znaczaco, choé
niepostrzezenie, redukowac stopien aktywnosci jednostki i tym samym dezor-
ganizowac przebieg zajec¢ lekcyjnych (Fahlman, 2009). Poniewaz do tej pory
nuda na lekcji jezyka obcego pozostawata w cieniu badan nad innymi zmien-
nymi (np. lek jezykowy, strategie uczenia sie), autorzy tego artykutu podjeli
kilka préb przyjrzenia sie jej przyczynom i dynamice. Pierwsze z tych badan
(Kruk, 2016a), przeprowadzone w szkole ponadgimnazjalnej, ukazato nude
jako konstrukt zmieniajacy sie zaréwno podczas pojedynczych lekcji, jak i z lek-
cji nalekcje, a takze pozwolito na ustalenie mozliwych przyczyn znudzenia (np.
ogoblna podatnos¢ na odczuwanie nudy, wykonywanie ¢wiczen gramatycz-
nych). Kolejne badanie (Kruk, 2015a) ukierunkowane byto na zgtebienie
wptywu wizyt w $wiecie wirtualnym Second Life! na zmiany w poziomie nudy
(a takze motywac;ji i leku jezykowego) odczuwane przez grupe studentéw filo-
logii angielskiej. W rezultacie zauwazono fluktuacje w poziomie nudy i motywa-
cji, natomiast poziom leku jezykowego pozostat niezmieniony. Celem nastep-
nego badania (Kruk, Zawodniak, 2017a) byto poréwnanie sktonnosci do odczu-
wania nudy w ogole i w trakcie zaje¢ z praktycznej nauki jezyka u studentéw

! Nie sposob nie wspomnieé tu o wskazywanych przez badaczy (Sobkowiak, 2012) za-
grozeniach, z jakimi moze sie wigza¢ wchodzenie przez uzytkownikéw SL w niezamie-
rzone interakcje z osobami celowo przeszkadzajacymi im w realizowaniu swoich ce-
[6w, w tym takze tych odnoszacych sie do doskonalenia umiejetnosci jezykowych.
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filologii angielskiej. Odnotowano istotng pozytywnga korelacje pomiedzy tymi
dwiema sktonnosciami, jak tez zaobserwowano, ze sktonnos¢ do doswiadcza-
nia nudy w trakcie zaje¢ z PNJA wzrastata z uptywem czasu. Do przyczyn od-
czuwania nudy przez wspomniang grupe badawcza mozna zaliczy¢ powtarzal-
nos¢ wykonywanych czynnosci, niedopasowanie ich do poziomu biegtosci je-
zykowej, a takze zachowanie i 0sobowos¢ nauczyciela.

3. Projekt badawczy
3.1. Cele badania i pytania badawcze

Celem badania byto okreslenie, w jakim stopniu uzycie swiata wirtualnego Second
Life wptywa na zmiany w poziomie motywacji (tj. zainteresowania/zaangazowania
w doskonalenie jezyka angielskiego w rzeczonym swiecie wirtualnym), doswiadcze-
nianudy i leku jezykowego u uczestnikw badania, oraz wskazanie na czynniki, ktore
je powoduja. Poszukiwano odpowiedzi na nastepujace pytania badawcze:
1. Jak zmienia sie poziom motywacji, doswiadczenia nudy i leku jezyko-
wego uczestnikow badania z sesji ha sesje w swiecie wirtualnym SL?
2. 0Od czego zalezag zmiany w poziomie motywacji, doswiadczenia nudy
i leku jezykowego podczas sesji w SL?

3.2. Uczestnicy

Zaprezentowane w niniejszym tekscie wyniki opracowane zostaty na podstawie
danych uzyskanych od kilku losowo wybranych os6b z grupy liczacej ogétem 16
uczestnikow. Wybrane osoby to cztery kobiety — studentki drugiego roku stu-
diow filologii angielskiej w wieku 20-21 lat. Ich srednia dtugos¢ nauki jezyka an-
gielskiego wyniosta 12,7 roku, a ogolny poziom jezykowy mozna oceni¢ jako
B1/B2, zgodnie z zatozeniami Europejskiego systemu opisu ksztafcenia jezyko-
wego. Zadna z uczestniczek badania nie korzystata z SL, ani innego $wiata wirtu-
alnego, w celu uczenia sie jezyka angielskiego. Nalezy jednak dodaé¢, ze kazda
z uczestniczek zdeklarowata kontakt z osobami postugujacymi sie jezykiem an-
gielskim za pomocg Internetu oraz jego uzycie w nauce jezyka docelowego.

3.3. Procedura i pobér danych

Dtugoé¢ badania wyniosta jeden semestr?. W trakcie jego trwania uczestnicy
poproszeni zostali o wykorzystanie swiata wirtualnego SL w celu doskonalenia

2 Zaprezentowane w niniejszym tekscie badanie stanowi czeé¢ wiekszego projektu badawczego.
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jezyka angielskiego we wtasnym czasie, tj. poza obowigzkowymi zajeciami na
uczelni. Z uwagi na fakt, ze zadna z uczestniczek badania nie miata doswiadcze-
nia w uzywaniu SL, przeprowadzono krétkie szkolenie w tym zakresie, trwajace
ok. 90 minut. Podczas szkolenia przedstawiono podstawowe informacje zwig-
zane z zakfadaniem konta, sposobem logowania, instalacji przegladarki pozwa-
lajgcej na korzystanie ze swiata SL, tworzeniem wtasnego awatara, poruszaniem
sie po rzeczonym swiecie wirtualnym i przemieszczaniem do okreslonych
miejsc, sposobem komunikowania sie z innymi uzytkownikami itp.

W celu zebrania danych wykorzystano kwestionariusz osobowy, dzien-
nik dla kazdej sesji w Second Life oraz ankiete ewaluacyjng.

— kwestionariusz osobowy dostarczyt informacji dotyczacych uczestniczek
badania (np. wiek, rodzaj studidw, czas rozpoczecia nauki jezyka angiel-
skiego, wykorzystanie Internetu i Swiatéw wirtualnych do nauki jezyka);

— dziennik dlakazdej sesji w SL sktadat sie z trzech czesci: przed sesjq, pod-
czas sesji i po sesji. W czesci pierwszej uczestniczki badania poproszone
zostaty o podanie imienia i nazwiska, daty sesji, tematu i celu wizyty.
Czes¢ druga zawierata tabele, w ktorej uczestniczki badania miaty za za-
danie samookreslenie poziomu motywacji, doswiadczenia nudy i leku je-
zykowego w trakcie wizyt w SL w regularnych odstepach czasu w skali od
1do 7. W czesci trzeciej uczestniczki badania poproszone zostaty o poda-
nie czasu wizyty i krotkie opisanie kazdej sesji w SL;

— pytania zawarte w ankiecie ewaluacyjnej dotyczyty ogdinej oceny wptywu
SL na motywacje, doswiadczenie nudy i leku jezykowego. W przypadku py-
tan dotyczacych motywacii i leku jezykowego wykorzystano skale od 1 do
7 (L minimum; 7 maksimum), natomiast w pytaniu zwigzanym z doswiad-
czeniem nudy — skale procentowa. Uczestniczki badania poproszone zo-
staty takze o krotkie uzasadnienie swoich odpowiedzi.

3.4. Analiza

Zebrane dane poddane zostaty analizie ilosciowej i jakosciowej. Dane pocho-
dzace z dziennikéw dla kazdej sesji w SL (tj. czas wizyty, samoocena poziomu
motywacji, doswiadczenia nudy i leku jezykowego) oraz pytan zawartych w an-
kiecie ewaluacyjnej postuzyty do przeprowadzenia analizy numerycznej, ktéra
polegata na obliczeniu srednich i odchylen standardowych. Natomiast analiza
jakosciowa zostata przeprowadzona w odniesieniu do danych pochodzacych
z opiséw kazdej sesji w SL (czes¢ trzecia dziennika) oraz odpowiedzi na pytania
zawarte w ankiecie ewaluacyjnej.
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3.5. Wyniki badania

Anna®
Anna uczestniczyta w szesciu sesjach, przebywajac w SL tacznie 209 minut (sred-
nia 34,83; odch. st. 5,31). Najkrotsza sesja (S6) trwata 25 minut, a najdtuzsza 40 mi-
nut (52). Jak widac na rysunku 1, poziom motywacji, doswiadczenia nudy i leku
jezykowego zmieniat sie z sesji na sesje, przy czym najwieksze zmiany zauwazy¢
mozna w przypadku motywacji i nudy. Motywacja Anny podczas przebywania
w SL charakteryzuje sie tendencjg wzrostowa od S1 do S5, po czym nastepuje
jej niewielki spadek (S6). Odwrotny trend w stosunku do poziomu motywacji
cechuje natomiast poziom doswiadczenia nudy, ktéry po niewielkim wzroscie
podczas S2, zaczat obnizac sie z sesji ha sesje, 0Siggajac przy tym wartosci nie-
przekraczajace 2,50 odnotowane podczas S3. Jesli chodzi o lek jezykowy i zmiany
W jego poziomie z sesji na sesje, to byty one niewielkie: maksymalny jego po-
ziom wystapit podczas S6 i wynidst 1,77, a rbznica pomiedzy najmniejszym i naj-
wiekszym poziomem leku wyniosta 0,77. Nalezy jednak zauwazy¢, ze pewne wa-
hania w poziomie leku jezykowego towarzyszyty Annie przy wzroscie motywacji
i jednoczesnym spadku doswiadczania nudy (tj. od S4).

7

6

5
g .
] 4 . —— Motywacja
N =
=¥ v””—’—‘/ Nuda

3

Lek jezykowy

(39

Sesje

Rysunek 1: Zmiany w poziomie motywaciji, doswiadczenia nudy i leku jezykowego Anny.

Analiza jakosciowa danych pochodzacych z dziennika dla kazdej sesji w SL
ujawnita przyczyny zmian w poziomie motywacji, doswiadczenia nudy i leku je-
zykowego Anny. Niski poziom motywacji i zarazem wysoki poziom nudy zwia-
zany byt z poczatkowym uczuciem nieuzytecznosci wirtualnego srodowiska SL
do nauki jezyka oraz brakiem checi uzytkownikéw SL do podjecia rozmowy czy jej

% Imiona uczestniczek badania zostaty zmienione.
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kontynuowania. Wzrost poziomu zainteresowania i zaangazowania wystapit u Anny
w przypadku spotkania skorych do rozmowy uzytkownikow SL oraz wykonywaniem
(takze podczas konwersacji) réznych czynnosci (np. taniec, zwiedzanie), np.:
10 byto bezuzyteczne i niepewne. Mysle, ze zmarnowatam swoj czas™. (S1)
— ,Miatam problem, zeby znalez¢ odpowiednia osobe, poniewaz nikt inny
nie chciat rozmawiac¢ ze mna o edukacji. Jedna osoba, z ktorg rozma-
wiatam, byta bardzo zdziwiona faktem, ze chciatam rozmawiac o ucze-
niu sie i rozmawiata ze mna tylko przez kilka minut”. (S2)
— . To byty przyjemne rozmowy z tymi ludzmi i, co wiecej, bardzo ciekawe.
Tym razem nie miatam zadnych problemoéw, poniewaz temat rozmowy
byt ciekawy”. (S4)

Analiza wypowiedzi Anny zawartych w ankiecie ewaluacyjnej pokazata, ze
wykorzystanie SL do uczenia sie jezyka angielskiego byto motywujace (6 w skali 1—
7) i nie wywotato znacznego uczucia hudy (Anna nudzita sie w 50% podczas wizyt
w SL) czy leku jezykowego (4 w skali 1-7). W ogdInej ocenie Anna byta znudzona
brakiem zainteresowania innych os6b do podjecia z nig rozmowy oraz korzysta-
niem z SL p6zno w nocy (,,Bytam znudzona, kiedy kolejne osoby nie chciaty podja¢
ze mng konwersacji oraz w poznych godzinach nocnych z powodu zmeczenia”).
Lek jezykowy zdaniem Anny zalezat od sytuacji i od tego z kim akurat rozmawiata.

Beata

Beata uczestniczyta w szesciu sesjach, przebywajac w SL tacznie 311 minut
(Srednia 51,83; odch. st. 14,80). Najkrotsza sesja (S1) trwata 36 minut, a naj-
dtuzsza 76 minut (S3). Poziomy motywacji, doswiadczania nudy i leku jezyko-
wego cechowata wzgledna stabilnos¢ od sesji 1 do 3, po czym zauwazy¢ mozna
pewien spadek motywacji i leku jezykowego oraz wzrost doswiadczenia nudy
podczas S4 (rysunek 2). Kolejne sesje charakteryzuje znaczny wzrost motywa-
cji w czynnosci jezykowe wykonywane w SL (S5) oraz jej spadek (S6). Zmniej-
szenie poziomu doswiadczenia nudy cechuje S5 i S6. W przypadku leku jezy-
kowego odnotowaé mozna jego znaczacy skok podczas ostatniej sesji, prze-
wyzszajacy 0 0,62 punktu wartos¢ leku z S1.

Analiza opiséw poszczegblnych sesji w SL sesji pokazata, ze wzglednie sta-
bilny, aczkolwiek niski, poziom motywacji podczas trzech pierwszych wizyt oraz
spadek jej natezenia podczas czwartej wizyty spowodowane byty gtéwnie pro-
blemem ze znalezieniem oséb (przede wszystkim rodzimych uzytkownikow je-
zyka angielskiego) chetnych do przeprowadzenia rozmow w jezyku docelowym.

4 Wszystkie wypowiedzi uczestniczek badania zostaty przettumaczone z jezyka
angielskiego na jezyk polski.
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Owa che¢ i zapewne duze oczekiwania Beaty w tym zakresie miaty zapewne
takze wptyw na wyzszy poziom doswiadczenia nudy w tym czasie. Nalezy jed-
nak zauwazyc¢, ze najwyzszy poziom zainteresowania i zaangazowania (S5) nie
byt wynikiem rozméw z uzytkownikami SL, ale rezultatem zaplanowania przez
Beate wizyt w galerii sztuki, muzeum Star Trek czy muzeum nauki. Jesli chodzi
0 zmiany w poziomie leku jezykowego, to przyczyng jego natezenia byty
przede wszystkim agresywne zachowania uzytkownikéw SL, np.:

— ,Skontaktowatam sie ponownie z tg 0sobga z Chile. Prébowatam zdo-
by¢ wiecej informacji na jego temat i jego kraju, ale nie byto to takie
tatwe, jak myslatam”. (S2)

— ,Przydatne moze byé rozmawianie z rodzimymi uzytkownikami jezyka
i proszenie ich o poprawianie moich btedéw. Tylko ze oni sa bardziej
zainteresowani tg gra, a nie rozmawianiem z kimkolwiek”. (S4)

— ,Bytam w galerii sztuki, muzeum Start Trek, muzeum nauki i w pod-
wodnej galerii sztuki Terrestrial. Mysle, ze najlepsza jest ta podwodna
galeria. Spedzitam tam wiekszos¢ czasu”. (S5)

— ,Ludzie raczej nie byli przyjazni. Byli agresywni”. (S1)
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Rysunek 2: Zmiany w poziomie motywacji, doswiadczenia nudy i leku jezykowego Beaty.

Analiza ankiety ewaluacyjnej ujawnita, ze wykorzystanie SL do doskona-
lenia jezyka angielskiego byto dla Beaty dosy¢ motywujace (5 w skali 1-7) i sred-
nio nudne (Beata nudzita sie w 50% podczas wizyt w SL). Zdaniem Beaty uczu-
cie nudy towarzyszyto jej, gdy przebywata w ,,miejscach, w ktorych nic sie nie
dziato, podczas nudnych rozméw zaczynajacych sie tak samo — przewaznie
z nowo napotkanymi osobami”. Beata ocenita SL jako raczej komfortowe srodo-
wisko do nauki jezyka (5 w skali 1-7), stwierdzajgc w ogdlnej ocenie, ze w przy-
padku prowadzenia konwersacji w jezyku obcym ,,nie obawiamy sie ocenienia,
0sadzenia czy wysmiania”.

74



Wptyw swiata wirtualnego Second Life na zmiany w poziomie motywacii, leku...

Cecylia
Cecylia uczestniczyta w siedmiu sesjach, przebywajac w SL tacznie 405 minut
(Srednia 57,86; odch. st. 5,67). Wiekszos¢ sesji trwata 60 minut, a czas najkrét-
szej wyniost 45 minut. Podobnie jak w przypadku zmian w poziomach moty-
wacji i doswiadczenia nudy odnotowanych u Anny i Beaty, tak i tutaj mozna
zaobserwowac znaczng dynamike badanych konstruktéw oraz ich relatywna
statos¢ (rysunek 3). | tak, w przypadku motywacji, najwieksze roznice w jej po-
ziomach odnotowano od S4 do S7, a doswiadczanie nudy byto najbardziej
zréznicowane od S1 do S4. Poziomy motywacji i doswiadczenia nudy byty na-
tomiast wzglednie state odpowiednio od S2 do S4 (motywacja) i od S4 do S6
(nuda). Inaczej niz w przypadku Anny i Beaty, Cecylie charakteryzowat zmienny
poziom leku jezykowego od pierwszej do ostatniej sesji. Najwyzszy jego po-
ziom wystapit podczas S3, a najnizszy podczas S5 (rysunek 3).

7

6

5

—o— Motywacja
—Nuda
Lek jezykowy

Poziom
S

(39

1 2 3 4 5 6 7
Sesje

Rysunek 3: Zmiany w poziomie motywaciji, doswiadczenia nudy i leku jezykowego Cecyli.

Doktadna analiza opisw wizyt pokazata, ze utrzymujaca sie na wzgled-
nie statym poziomie motywacja Cecylii podczas S2—S4 byta spowodowana wy-
konywaniem podobnych czynnosci (zwiedzanie réznych miejsc, prowadzenie
rozmow, proby zrobienia zakupdw). Przyczynami najbardziej interesujacej i an-
gazujacej Cecylie sesji byty kolejne wizyty w roznych miejscach w SL, rozmowy
z uzytkownikami rzeczonego swiata wirtualnego oraz towarzyszace im zadowo-
lenie. Satysfakcja oraz wykonywanie czynnosci zajmujacych czas z pewnoscia
przyczynity sie do obnizenia stopnia odczuwania nudy podczas kilku sesji (np.
S4 czy S5), a jej wieksze natezenie i dynamike mozna przypisac niewystarcza-
jacej umiejetnosci Cecylii w zakresie robienia zakupéw, odnajdywania odpo-
wiednich sklepdw oraz pewnej frustracji, jaka towarzyszyta tym czynnosciom.
Przytoczone przed chwilg sytuacje oraz doswiadczenia z osobami zachowuja-
cymi sie w nieodpowiedni sposob byty niewatpliwie czynnikiem powodujacym
zmiany w poziomie leku jezykowego, np.:
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— ,,Bytam w réznych miejscach i rozmawiatam z wieloma osobami. Zna-
laztam osobe z ktdra spacerowatam po parku. Spacerowanie bez ja-
kiegos okreslonego celu jest czasami bardzo dobrym pomystem na
spedzanie wolnego czasu”. (S5)

— ,Interesujace byty rozmowy z ludzmi o tym swiecie. Jednakze nie zna-
laztam sposobu na zmiane mojego wygladu. Chciatam kupi¢ troche
ubran, ale kiedy w koricu udato mi sie znalez¢ sklep, pojawit sie kolejny
problem: nie wiedziatam, jak je kupié!” (S2)

— ,Moje pierwsze zadanie — zakupy — nie byto przyjemne, poniewaz ni-
czego nie kupitam. To byto dla mnie za trudne!” (S3)

— ,Batam sie troche imprez w tym swiecie, poniewaz mogli sie na nich
pojawi¢ zli ludzie lub zachowywac sie w dziwny sposob”. (S6)

Cecylia ocenita wykorzystanie SL do nauki jezyka angielskiego jako dosy¢
motywujace (5w skali 1-7) i raczej niewywotujace uczucia znudzenia. Ogolnie Ce-
cylia nudzita sie w 30% podczas wszystkich wizyt w SL, wskazujac przy tym na pro-
blem ze znalezieniem sklepdw jako najbardziej nudna czynnosc¢ — czynnosé, ktora
nie miata jednak bezposredniego zwiazku z nauka jezyka. Jesli chodzi o ocene do-
tyczaca poziomu leku jezykowego, to byta ona umiarkowana (4 w skali 1-7) i zwia-
zana z nieznajomoscia interlokutora (,,Nie czutam sie catkowicie swojo, poniewaz
nie wiedziatam, jak naprawde wyglada dana osoba, z ktdra rozmawiam”).
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Rysunek 4: Zmiany w poziomie motywacji, doswiadczenia nudy i leku jezykowego Doroty.

Dorota

Dorota uczestniczyta w osmiu sesjach, przebywajgc w SL facznie 290 minut
(Srednia 36,25; odch. st. 10,61). Najkrotsza sesja (np. S1) trwata 30 minut, a naj-
dtuzsza 60 minut (S8). Jak widac¢ na rysunku 4, motywacja i doswiadczenie nudy
ulegaty najwiekszym wahaniom przez caty okres korzystania Doroty z SL (tj. od
pierwszej do ostatniej sesji), 0siggajac najwyzszy poziom podczas S4 (motywacja)
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i S8 (nuda) oraz najnizszy podczas S3 (motywacja) i S1 (nuda). Inaczej natomiast
ksztattowat sie poziom leku jezykowego w omawianym okresie, ktéry mozna
podzieli¢ na dwa etapy: dynamiczny (S1-S4) i staty (S5-S8) (rysunek 4).

Analiza danych pochodzacych z dziennika dla kazdej sesji w SL ujawnita,
ze przyczyna najnizszego poziomu zainteresowania i zaangazowania Doroty (S3)
byt fakt zwigzany z chwilowym brakiem zaludnienia miejsc, do ktorych udata sie
uczestniczka badania podczas tej sesji. Najwyzszy zas poziom motywacji, odno-
towany podczas kolejnej sesji (S4), dotyczyt zwiedzania i zdobywania informacji
na temat repliki antycznego Rzymu. Przyczynami nagtych wzrostéw odczucia
znudzenia byty natomiast problemy wynikajace np. z braku uprawnien wejscia
na dany teren lub niecheci ze strony napotkanych uzytkownikéw SL do prowa-
dzenia dtuzszych konwersaciji. Jesli chodzi o czynniki wptywajace na poziom leku
jezykowego i jego zmiany, to mogty one by¢ wynikiem zdezorientowania i zakto-
potania wynikajacego z przebywania w nowym srodowisku, np.:

— ,Bytam zdezorientowana i nie wiedziatam, co robi¢”. (S2)

— ,Nie wiedziatam, co tam robi¢, poniewaz nikogo tam nie byto”. (S3)

— ,Uwazam, ze wizyty do Second Life moga by¢ wspaniatg okazjg do
obejrzenia antycznych miast, takich jak antyczny Rzym. Mozemy bo-
wiem podziwia¢ sztuke bez wychodzenia z domu. Mozemy zdobywa¢
informacje o czyms, co nas interesuje”. (54)

— . Tobyto bardzo ciche, spokojne miejsce. Byty tam tylko tereny prywatne,
do ktérych nie mam praw dostepu. W zwigzku z tymi problemami roz-
mawiatam tylko z ludzmi, ktorych spotkatam na ulicy. Niestety, nie byli
zbyt rozmowni”. (S5)

Chociaz dla Doroty wykorzystanie SL do doskonalenia angielskiego nie byto
szczeg6lnie motywujgce (ogdlna ocena 3 w skali 1-7), to nie stato sie ono wyjat-
kowo nudnym doswiadczeniem. Dorota bowiem nudzita sie w 50% podczas wizyt
w SL, w szczegblnosci w miejscach, w ktérych ,,nie byto innych uzytkownikéw”.
Dorota ocenita SL jako stresujace srodowisko (2 w skali 1-7) gtéwnie z powodu
nieznajomosci interlokutora (,,0soba siedzaca po drugiej stronie mogta by¢ kims
zupetnie innym, niz sie przedstawiata. Byty to catkowicie inne osoby™).

4. Dyskusja
4.1. Pytanie badawcze nr 1 —ilosciowy pomiar danych
Uzyskane wyniki pozwalajg zaobserwowaé pewne prawidtowosci wspdlne dla

wszystkich czterech podmiotéw badawczych, jak tez dzielgce je réznice w pozio-
mach motywaciji, leku jezykowego i nudy odczuwanych z sesji na sesje w swiecie
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wirtualnym SL. Liczba sesji, w jakich uczestniczyty studentki, jest zblizona (6,
6, 7, 8), co w pewnym stopniu utatwia wnioskowanie o charakterze porow-
nawczym. Poziomy motywacji, leku jezykowego i nudy u kazdej z nich nalezy
rozpatrywac w kategoriach roznie przebiegajacych dynamicznych zmian i okre-
sow wzglednej statosci. U Anny, Cecylii i Doroty mozna odnotowac znaczaca,
cho¢ odmiennie ksztattujaca sie dynamike wszystkich trzech badanych zmien-
nych rozktadajaca sie na wszystkie sesje, podczas gdy u Beaty zaznacza sie wy-
razny podziat na bardziej stabilny okres poczatkowy i p&zniejszy okres bardziej
zdecydowanych zmian.

W kazdym z czterech przypadkéw zauwaza sie stosunkowo niewysoki
wyjsciowy poziom motywacji, jednak w dalszych fazach ksztattuje sie on juz
odmiennie, permanentnie wzrastajac z sesji na sesje (Anna), utrzymujac sie
na podobnym poziomie przez kilka sesji, aby nastepnie nieznacznie fluktuo-
wac w gore i dot (Beata), ulegajac ciggtym, najpierw niewielkim, a pod koniec
bardziej znaczacym przeobrazeniom (Cecylia) i wreszcie ewoluujgc w spos6b
zdecydowanie dynamiczny i nieprzewidywalny (Dorota). Za ceche wspdlng na-
lezy uzna¢ og6lna tendencje do redukowania sie poziomu motywacji z sesji
przedostatniej na ostatnig (Anna, Beata, Dorota) i z sesji wystepujacej tuz
przed przedostatniag na przedostatniag i jeszcze bardziej intensywnie z sesji
przedostatniej na ostatnig (Cecylia). Optymalny poziom osiggnietej motywacji
byt w trzech przypadkach réwnie wysoki (Anna, Cecylia, Dorota), podczas gdy
w czwartym przypadku byt nizszy o okoto dwa punkty skali (Beata).

Jesli chodzi o nude, jej wyjsciowy poziom byt u trzech 0séb zblizony do wyj-
sciowego poziomu motywacji (Anna, Beata, Cecylia), nastepnie zas przejawiat ten-
dencje spadkowa (Anna), wzrostowo-spadkowsa po kilku sesjach wzglednej stabil-
nosci (Beata) i wzrostowo-spadkowa z koricowym okresem nieznacznego wzrostu
(Cecylia). Natomiast u czwartej osoby (Dorota) poziom doswiadczenia nudy byt
u progu wizyt w SL bardzo niski, aby w kolejnych sesjach ulega¢ dynamicznie ukta-
dajacym sie przeobrazeniom o charakterze zaréwno wzrostowym, jak i malejgcym.
Wreszcie warto wspomnieé, ze uczestniczki badania oszacowaty udziat nudy we
wszystkich sesjach w SL na 50% (Anna, Beata, Dorota) i 30% (Cecylia).

Z kolei w odniesieniu do leku jezykowego mozna zaobserwowac wiek-
sze réznice miedzy poszczegdlnymi podmiotami badawczymi niz w kontekscie
dwu pozostatych zmiennych opisanych powyzej. Otéz poziom leku jezykowego
byt bardzo niski i raczej staty u Anny, u Beaty zmieniat sie ze stabilnego i dosy¢
wysokiego na malejacy, a hastepnie na dosé gwattownie rosnacy, u Cecylii byt
dosy¢ stabilny, wyjsciowo wyzszy niz w dalszych sesjach, zas u Doroty poziom
leku jezykowego wykazywat sie poczatkowo tendencjg wzrostowo-spadkowa
o duzej dynamice, po czym sie obnizyt do dolnego punktu skali, w ktérym za-
chowat catkowitg stabilnos¢.
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Na oddzielng uwage zastuguja relacje, w jakie wchodza ze sobg poszcze-
golne konstrukty. Zatem mozna zauwazy¢, ze wzrostowi motywacji z sesji na
sesje towarzyszyt spadek poziomu doswiadczania nudy (Anna, Cecylia, Do-
rota) i odwrotnie, tj. zmniejszenie sie poziomu motywacji pociggato za soba
wzrost doswiadczenia nudy (Beata). Podobna wspotzaleznosé, choc¢ zarysowu-
jaca sie z mniejsza niz poprzednia regularnoscia, mozna wskaza¢ w nawigzaniu
do motywacji i leku jezykowego, ktory wykazywat tendencje malejaca w obli-
czu wzrostu determinacji w dazeniu do wyznaczonego celu; natomiast w przy-
padku spadku tejze determinacji lek jezykowy sie intensyfikowat. Tendencja ta
zaznaczyta sie u Anny i Cecylii w czasie wiekszosci sesji w SL, a takze u Beaty,
choé¢ z mniejsza wyrazistoscig i tylko podczas pdzniejszych sesji (jedynie w trak-
cie dwoch sesji poziom leku jezykowego byt u niej bardzo niski), zas u Doroty
wahania miedzy tymi dwoma zmiennymi byty bardzo zréznicowane, przez co
wymykaja sie one precyzyjnemu opisowi (podczas dalszych sesji, niezaleznie
od wzrostu czy spadku motywacji, lek jezykowy utrzymywat sie na najnizszym
poziomie). Znacznie trudniejsze do sprecyzowania, bo mniej jednoznaczne, sa
relacje zachodzace pomiedzy lekiem jezykowym a doswiadczeniem nudy,
mimo to takze i tu mozna wysnu¢ pewne wnioski wspolne dla czterech pod-
miotéw badawczych. Tak wiec mozna zaobserwowa¢ dwie ogdlne tendencje:
jedna z nich dotyczy taczenia sie w roznych momentach pobytu w SL niskiego
poziomu leku jezykowego z wysokim poziomem nudy (Anna, Beata, Cecylia,
Dorota) i odwrotnie (Beata, Dorota); natomiast druga tendencja odnosi sie do
niskiego poziomu leku jezykowego i nudy wystepujacego podczas pozniej-
szych sesji w SL (Anna, Cecylia, Dorota) oraz sredniego poziomu tychze kon-
struktéw zaznaczajacego sie w trakcie wczesniejszych sesji (Beata).

4.2. Pytanie badawcze nr 2 — jakosciowy pomiar danych

Dane uzyskane z dziennika dla kazdej sesji w SL i ankiety ewaluacyjnej pozwalajg
zgtebic przyczyny, dla ktdrych poziomy motywacji, leku jezykowego i nudy zmieniaty
sie i wspottworzyty rézne konfiguracje podczas sesji w SL. Ponizsze refleksje podzie-
lono na dwie czesci odnoszace sie do pierwszej i drugiej potowy pobytu w SL.

Jak juz wezesniej wspomniano, swiat wirtualny Second Life byt dla wszyst-
kich podmiotéw badawczych catkowicie nowym, a przez to nieznanym srodowi-
skiem, co mogto sie wigzac z ich poczatkowo nie za wysokim poziomem moty-
wagji i co najprawdopodobniej wynikato z braku pewnosci, czy zamierzone cele
uda sie osiggna¢. Z perspektywy psychologii poznawczej i rozwojowej taka po-
stawa znajduje catkowite uzasadnienie, w przeciwienstwie bowiem do mtod-
szych grup wiekowych uczniowie dorosli wykazuja duzy stopien samoswiadomo-
$ci, ktdra sprzyja krytycznej, opartej na rozumieniu proceséw metapoznawczych
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ocenie wtasnych mozliwosci (Benson, 2001; Sternberg, 2001). Drugim czynni-
kiem hamujacym wzrost motywacji w pierwszych kilku sesjach byty trudnosci
W nawigzaniu kontaktu z innymi uzytkownikami SL, a tym samym w rozwijaniu
kompetencji jezykowych (Anna, Beata, Dorota) i kontrolowaniu zastanej sytu-
acji (Cecylia, Dorota), co mozna wyjasni¢ brakiem stymulacji poznawczo-jezy-
kowej (Ausubel, 1968) i umiejetnosci dziatania strategicznego (Benson, 2001).
Jedynym wyjatkiem odbiegajacym od reguty niewysokiego poziomu motywa-
cji w czasie pierwszej potowy pobytu w SL jest koriczaca ten okres sesja u Doroty,
ktdra po fazie wstepnego rozczarowania znalazta sposobnos¢ zaspokojenia po-
trzeby wiedzy bez koniecznosci porozumiewania sie z kimkolwiek. W tych oko-
licznosciach perspektywa poszerzenia wiedzy o swiecie (ang. other knowledge)
(Bialystok, 1978; Bialystok i in., 2000) okazata sie czynnikiem wspierajagcym i mo-
tywujacym do nauki jezyka. Korelujacy ze stosunkowo niskim poziomem mo-
tywacji wysoki poziom doswiadczenia nudy wiazat sie z poczuciem bezcelowo-
sci i bezsilnosci (Fahlman, 2009) wobec deficytu wyzwarn poznawczo-jezyko-
wych (Anna, Beata, Dorota), jakie gwarantowataby rozmowa na interesujacy
temat (Anna, Beata) (Larson, Richards, 1991) i niemoznosci znalezienia satys-
fakcjonujacego rozwigzania zaistniatego problemu (Cecylia, Dorota) (Som-
mers, Vodanovich, 2000). Bardzo niski poziom leku jezykowego (Anna) zaob-
serwowany w trakcie tych kilku pierwszych sesji w SL wynika z braku sposob-
nosci do wykorzystania, a przez to zweryfikowania i/lub udoskonalenia swoich
kompetencji jezykowych. Nie zaistniaty wiec okolicznosci, w ktérych mogtaby
powstac bardziej lub mniej mobilizujaca obawa przed niezrozumieniem inter-
lokutora (ang. receiver anxiety) badz przed wypowiadaniem sie w obecnosci
innych os6b (ang. oral communication anxiety) (Horwitz i in., 1986). Nato-
miast sredni (Cecylia) i stosunkowo wysoki (Beata) poziom leku jezykowego
mOogt sie wigzac¢ z podejmowaniem prob porozumiewania sie z hapotkanymi
rozméwcami, co w pierwszym przypadku okazato sie interesujace, cho¢ za-
pewne stresujace, a w drugim przede wszystkim trudne i nieprzyjemne ze
wzgledu na ich rezerwe i negatywne nastawienie. Z kolei zdecydowanie wy-
soki poziom tej zmiennej u ostatniej uczestniczki badania (Dorota) prawdopo-
dobnie wynikat z frustracji tgczacej sie z trudnosciami w zaadaptowaniu sie do
nowego srodowiska w ogélnosci i checig rozpoczecia komunikacji, a jednocze-
$nie niemoznoscia znalezienia interlokutora w szczegdlnosci.

Zauwazong podczas dalszych sesji w SL wzrostowa tendencje motywacji
(Anna, Cecylia) mozna wyttumaczy¢ zaspokojeniem potrzeby stymulacji po-
znawczo-jezykowej w kontakcie z r6znymi rozméwcami. Tendencje do zmian
W poziomie motywacji z sesji ha sesje mozna uzasadni¢ rozbieznoscig w ocze-
kiwaniach uczestniczki badania (Beata) liczagcej na informacje zwrotne doty-
czace jakosci jezyka, jakim sie postugiwata, i rodzimych uzytkownikéw jezyka
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znacznie bardziej zainteresowanych bezposrednim korzystaniem z atrakcji ofe-
rowanych przez SL. Za przyczyne gwattownego spadku poziomu motywacji u ko-
lejnej studentki (Dorota) mozna uzna¢ napotkanie mato rozmownych interloku-
toréw, co udaremnito jej realizacje gtdwnego celu wizyt w SL, jakim byto dosko-
nalenie znajomosci jezyka angielskiego. W przypadku konstruktu nudy mozna
tu méwic o wspomnianej powyzej relacji, w jakie wchodzi ona z motywacja. Tak
byto u Anny, ktdra zaangazowata sie w ciekawe rozmowy, i u Cecylii, dla ktorej
duze urozmaicenie i zarazem satysfakcje stanowita mozliwos¢ komunikowania
sie z wieloma osobami. Natomiast odnoszac sie do leku jezykowego, mozna za-
uwazyc, ze jego ogolnie niski poziom w drugiej potowie wizyt w SL byt uzalez-
niony od dwoch podstawowych czynnikow. Z jednej strony duze znaczenie na-
lezy przypisac zyczliwosci napotykanych interlokutoréw (Anna) i mozliwosci de-
cydowania o sposobie spedzenia czasu w SL (Beata, Cecylia, Dorota). Z drugiej
za$ zaobserwowana u tej zmiennej tendencja spadkowa wiaze sie z brakiem oka-
zji do czynnego uzywania jezyka (Beata, Dorota), co bez watpienia nie sprzyja
konstruktywnej nauce, jednak zabezpiecza przed stresem i oceng ze strony roz-
mowcy. Tak wiec niski poziom leku jezykowego moze byé podtrzymywany row-
niez przez postugiwanie sie jezykiem w monologiczny sposéb podczas zwiedza-
nia interesujacych miejsc i zdobywania informacji na ich temat.

5. Podsumowanie

Analiza badania dotyczacego mozliwego oddziatywania wizyt w SL na moty-
wacje, lek jezykowy i nude czterech nierodzimych uzytkowniczek jezyka an-
gielskiego pozwala spojrze¢ na te zmienne jako na ztozone systemy dyna-
miczne sytuujace sie w kontekscie ekologii klasy jezykowej (Larsen-Freeman,
1997, 2016). Po pierwsze, wszystkie trzy konstrukty w pewnym stopniu wyka-
zaty sie zarbwno zmiennoscig, jak i stabilnoscig (De Bot i in., 2007; Henry,
2015; Mercer, 2011; Waninge i in., 2014), ktdre uzaleznione byty od czynnikéw
wewnetrznych (np. oczekiwania podmiotéw badawczych, determinacja, wiara
we wiasne mozliwosci) i zewnetrznych (np. tematyka prowadzonych rozmow,
nastawienie interlokutoréw, pora wizyt w SL) towarzyszacych poszczegélnym
sesjom w SL. Po drugie, uzyskane dane pozwalajg wnioskowac o interakcyjnym
charakterze zmian w poziomie motywacji, nudy i leku jezykowego, gdyz zaob-
serwowano wptyw jednych konstruktow na drugie (np. wysoki poziom moty-
wacji taczyt sie z niskim poziomem odczuwania nudy). Rozwdj badanych
zmiennych nosi takze znamiona fazowosci (Dornyei, Ottd, 1998), co szczegdlnie
uwidacznia sie w przypadku motywacii, ktéra od fazy wstepnej zwigzanej z wy-
borem celéw i zainicjowaniem dziatania przeszta do proceséw wykonawczych
(np. prowadzenie interesujgcych rozmow, zwiedzanie repliki starozytnego Rzymu)
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i proby retrospektywnego podsumowania catego pobytu w SL w ramach an-
kiety ewaluacyjnej. Opinie wyrazone w tejze ankiecie sg na 0got pozytywne,
wskazuja bowiem na SL jako srodowisko sprzyjajace nauce jezyka angielskiego
Z uwagi na motywujace i interesujace doswiadczenie rozmawiania z roznymi
osobami bez stresujacej koniecznosci bycia formalnie ocenianym i krytykowa-
nym. Jednoczesnie nalezy mieé swiadomos¢, ze nie jest to srodowisko wolne
od wad, na ktore w opinii uczestniczek badania sktada sie niepetna znajomos¢
zapoznawanych interlokutoréw uniemozliwiajgca odbior sygnatéw niewerbal-
nych, niezyczliwos¢ niektorych rozméwcow, a takze pojawiajace sie niekiedy
problemy z nawigzaniem kontaktu. Konkludujac, uzasadnione wydaje sie
stwierdzenie, ze swiat wirtualny Second Life moze stuzy¢ jako narzedzie dosko-
nalenia kompetencji jezykowych, pozytywnie wptywajace na motywacje
ucznidéw, wzbudzajace i zaspakajajace ich ciekawosé poznawczo-jezykowa, jak
tez pozwalajace uzywac jezyka w stosunkowo bezstresowy sposob.
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