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INTUICJA W UCZENIU SIE JEZYKOW OBCYCH

Intuition in foreign language learning

The aim of this article is to present what the intuition is that occurs dur-
ing communicative practice and gives us the immediate answer to dif-
ferent doubts and the immediate understanding of language structures
without conscious reasoning and loading of the cognitive system.

In the first part, we analyze different concepts of language intuition pre-
sented in lingusitic and foreign language acquisition. In the second part,
a comparative analysis of automatic, controlled and intuitive processes
is provided. We show that the distinction between operations that are
automatic and those that are under control is a simplification and re-
duces the issue of foreign language acquisition. In the same part, we
also argue for the use of intuition and suggest some indications favora-
ble to implementation of this mental disposition.

Keywords: language intuition, mental disposition, automatic and con-
trolled language operations, intuitive language operation, the fluency

Stowa kluczowe: intuicja jezykowa, dyspozycja mentalna, zachowania automa-
tyczne vs zachowania kontrolowane, zachowania intuicyjne, biegtos¢ w jezyku

1. Wprowadzenie

Literatura glottodydaktyczna wskazujac na gtéwny cel nauki jezyka obcego, wy-
mienia przede wszystkim uzyskanie biegtosci jezykowej i komunikacyjnej (ang.
fluency), czyli najogdlniej mowigc, umiejetnosci sprawnego rozumienia i budo-
wania réznego typu komunikatéw jezykowych. Omawiajac natomiast funkcje
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poznawcze lezgce u podstaw nabywania umiejetnosci sprawnego rozumienia
i wyrazania znaczen, wymienia pamie¢, w tym gtéwnie pamie¢ werbalng,
uwage, czasem takze inteligencje. Rzadziej natomiast pojawia sie refleksja nad
zaleznosciami pomiedzy roznymi funkcjami poznawczymi, jak rowniez reflek-
sja nad tym, ktdra funkcja poznawcza bierze gtéwny udziat w ksztatceniu bie-
gtosci jezykowej. Europejski system opisu ksztafcenia jezykowego (2003, dalej:
ESOKJ) przy opisie poszczegdlnych poziomow biegtosci jezykowej wskazuje, ze
osoba posiadajaca poziom biegtosci C ,,potrafi wyraza¢ swoje mysli ptynnie,
spontanicznie i precyzyjnie, subtelnie roznicujac odcienie znaczeniowe nawet
w bardziej ztozonych wypowiedziach” (ESOKJ, 2003: 33). Mowa zatem o wy-
sokiej operacyjnosci, wiedzy w dziataniu, ptynnosci, spontanicznych decyzjach
jezykowych, cho¢ takze o dziataniach szybkich, lecz mniej rutynowych, takich
jak wskazane przez ESOKJ subtelne r6znicowanie znaczen, do ktérych mozna
z pewnoscig dodac¢ tworcze zachowania jezykowe pojawiajace sie nagle pod-
czas uzycia jezyka czy tez negocjowanie znaczen w interakcji.

Dydaktyka jezykowa czerpigca z podejscia poznawczego mowi o proce-
sach automatycznych i kontrolowanych (np. Levelt, 1978; Favreau, Segalowitz,
1983; McLeod, McLaughlin, 1986; Dakowska, 2007; Wilczyrska, 2014). Dydak-
tycy odwotujg sie do dychotomii, zaproponowanej w latach 70. XX wieku przez
Richarda Shiffrina i Waltera Schneidera (1977), a kt6ra od tego czasu zajmuje
sie rowniez amerykanski psycholog i noblista Daniel Kahneman (2011), przedsta-
wiajac dwa sposoby myslenia, ukazane metaforycznie jako system szybki i wolny.
Procesy wolne i kontrolowane wiaza Sie z praca uwagi i Swiadomosci, aw zwigzku
z tym z wysitkiem i przecigzeniem kognitywnym, co w rezultacie spowalnia ko-
munikacje w J2. Procesy automatyczne zas przebiegajg na peryferiach albo
poza kontrolg uwagi i Swiadomosci, zapewniajac dziatania jezykowe szybkie i nie-
przeciagzajace systemu poznawczego.

Czy jednak uzyskanie biegtosci jezykowej i komunikacyjnej jest gtéwnie
kwestig uruchomienia proceséw automatycznych, wyuczenia i wprawy, ktore spo-
wodowaty utrwalenie w pamieci trwatej gotowych wzoréw zdaniowych i schema-
toéw interpretacyjnych oraz interakcyjnych? Czy sprawnosé operacyjna w je-
zyku to wynik tylko lub przede wszystkim rutyny jezykowej? Mozna by przy-
puszczad, ze nie lub przynajmniej nie do konca. Kazdy jezyk naturalny poza for-
mami regularnymi w swoich podsystemach (fonologicznym, morfologicznym,
syntaktycznym i leksykalnym) oraz np. frazemami przywotywanymi bezreflek-
syjnie w okreslonych sytuacjach cechuje sie wiasciwa sobie otwartoscia, teksto-
tworczoscig, zwang takze czasem produktywnoscia. Kazdy jezyk naturalny cha-
rakteryzuje réwniez polisemia znakéw, implikujaca twércze przesuniecia zna-
czen. W kazdym jezyku naturalnym obecne sg idiomy, wyrazenia frazeologiczne,
odstepstwa od regut, czyli tzw. formy nieregularne, ktére nie podlegajg gotowym
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wzorcom jezykowym. Wyroznienie intuicji jezykowej jako dyspozycji mental-
nej umozliwiajacej rozwiktac pojawiajace sie trudnosci jezykowe lub tez zdol-
nej podejmowac decyzje jezykowe w sposéb szybki, spontaniczny, ktéry nie
obciaza systemu poznawczego, uwaza¢ nalezy za konieczne i wcigz niedosta-
tecznie wyeksponowane na gruncie dydaktyki jezykowej. Utozsamianie intui-
cji jezykowej z procesami nieswiadomymi, nieracjonalnymi i mysleniem auto-
matycznym zas — za fatszywe uproszczenie. Pomimo szeregu podobienstw po-
miedzy dziataniem intuicyjnym a nieswiadomym czy automatycznym istnieja
zasadnicze réznice, natomiast pomiedzy dziataniami intuicyjnymi a swiado-
mymi — co moze zakrawac na paradoks — podobienstwa.

W pierwszej czesci artykutu zostang przedstawione definicje pojecia in-
tuicji jezykowej obecne na gruncie jezykoznawstwa oraz dydaktyki jezykowej.
Na podstawie przeprowadzonej analizy i wytonionych cech konstytutywnych
intuicji jezykowej zaproponowane bedzie zestawienie ukazujace roznice po-
miedzy dziataniami intuicyjnymi, automatycznymi oraz kontrolowanymi, czyli
swiadomymi, co powinno przyczynié sie do lepszego uchwycenia specyfiki in-
tuicji jezykowej oraz wskazac na jej role w procesie uczenia sie jezyka oraz ko-
munikowania. W koricowej czesci pracy uwaga skupiona bedzie na sposobie,
w jaki dziata intuicja jezykowa, tj. co sprzyja jej aktywnosci.

2. Czym jest intuicja jezykowa? Rdzne ujecia zagadnienia

Przeglad réznych ujec intuicji jezykowej warto rozpoczaé od definicji obecnej
w Encyklopedii jezykoznawstwa ogoélnego (Polarski, 2003), ktéra z perspek-
tywy niniejszych rozwazan stanowi opracowanie najbardziej ogolne i w pew-
nym sensie takze pogladowe. Ogolny charakter opracowania oznacza, ze od-
nosi sie ono do jezyka w ogole, tzn. nie uwzglednia specyfiki, jaka istnieje po-
miedzy jego akwizycja oraz uzyciem w przypadku jezyka pierwszego (J1), je-
zyka drugiego (J2) lub kolejnego. Pomimo jednak braku takiego rozréznienia, ce-
chy przypisane intuicji, jak réwniez to za pomoca jakiej kategorii nadrzednej,
czyli jakiego rodzaju najblizszego (tac. res proxima), zostata ona zdefiniowana na
gruncie jezykoznawstwa ogolnego, wydaja sie istotne dla proponowanych roz-
wazan glottodydaktycznych i stanowi¢ moga og6lne tto dla analiz bardziej szcze-
g6towych. W Encyklopedii definiuje sie zatem intuicje jezykowa nastepujaco:

znajomos¢ jezyka charakteryzujaca kazdego sposrod jego uzytkownikow i po-
zwalajaca mu wydawac opinie o takich aspektach wypowiedzen, jak ich po-
prawnos¢ (gramatycznosc) i niepoprawnosé (niegramatycznosc), sensownosé i non-
sensownos¢, synonimicznosé i parafrazowalnosé (Polanski, 2003: 261).

145



Wioletta Piegzik

W proponowanym ujeciu intuicja jezykowa rozumiana jest jako wiedza, ktorej
przedmiotem jest jezyk, a scislej wypowiedzi w tym jezyku. Wiedza ta ma cha-
rakter powszechny, poniewaz cechuje kazdego uzytkownika jezyka oraz petni
funkcje oceniajaca, gdyz pozwala orzeka¢ na temat zbudowanych juz wypowie-
dzen w kategoriach poprawnosci gramatycznej, sensownosci logicznej, a takze
w zakresie synonimicznosci oraz wszelkich przeksztatcen okreslanych jako pa-
rafrazowanie. Kazimierz Polanski ogranicza jednak intuicje do dziatan recep-
tywnych i samego orzekania o zbudowanych juz wypowiedzeniach, pomijajac
fakt, ze wypowiadajac sie, rowniez korzystamy z podpowiedzi intuicji, czyli ze
intuicja odnosi sie do dziatan nie tylko receptywnych, lecz takze produktyw-
nych. Nie wiadomo tez, czy ocenianie wypowiedzen dotyczy wytacznie wypo-
wiedzen innych uzytkownikow jezyka, czy takze wtasnych oraz jakie ewentu-
alne korzysci moga wynikac z takiego oceniania (np. swiadome i racjonalne
analizowanie i przetwarzanie danych jezykowych, uswiadomienie sobie ukry-
tych w pamieci struktur zdaniowych oraz regut morfosyntaktycznych dla
zwiekszenia poprawnosci i dbatosci jezykowej).

Stownik dydaktyki jezyka francuskiego pod redakcja Jeana-Pierre’a
Cuga (2003) pod hastem ,intuicja” zamieszcza nastepujace wyjasnienie:

sposOb rozumienia przebiegajacy globalnie i bez koniecznosci przeprowadza-
nia analizy racjonalnej. Jest to natychmiastowe uchwycenie tego, co narzuca
sie umystowi i co trudno jest wyjasni¢ lub czym trudno jest podzieli¢ sie. Uczacy
sie jezyka moze w sposOb catkowicie uzasadniony opierac sie ha swojej intuicji
w rozwijaniu wiasnej kompetencji, podobnie jak jezykoznawca, ktdry ucieka sie
do intuicji bez przerwy w celu okreslenia stopnia poprawnosci gramatycznej
wypowiedzi jezykowych. Jednym z zadan nauczyciela jest wspieranie rozwoju
intuicji nabywanego jezyka u uczacego sie (Cuq, 2003: 141) (ttum. W. Piegzik).

W opracowaniu z zakresu dydaktyki jezyka francuskiego intuicja jezykowa najbliz-
sza jest desygnatowi dyspozycji mentalnej, ktora pozwala osobie uczacej sie objac
w sposéb nagly i globalny dane zjawisko jezykowe. Intuicja jako dyspozycja men-
talna posiada jednak dos¢ specyficzny status, poniewaz dostarcza osobie odpo-
wiedz na pojawiajacy sie problem jezykowy, lecz nie daje mozliwosci wyjasnienia,
dlaczego proponowana odpowiedz jest poprawna, ani tez nie daje mozliwosci
przekazania drugiej osobie tej wiedzy. Przytoczona definicja ukazuje praktyczny
charakter intuicji jezykowej, ktora dziata szybko i sprawnie, tj. bez koniecznosci
wykonywania czasochtonnych oraz energochtonnych analiz racjonalnych, jak réw-
niez jej charakter powszechny, o ktérym pisze Polanski, a ktéry w ujeciu Cuga
(2003) poszerzony zostaje do uzycia jezyka obcego i kazdego uzytkownika jezyka,
niezaleznie od stopnia jego jezykowego zaawansowania. W ujeciu francuskiego
dydaktyka intuicja stanowi element wspierajgcy rozwoj kompetencji jezykowej,
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ktory powinien by¢ przedmiotem troski nauczajacego. Mozna wiec przypuszczad,
ze praca nad rozwijaniem intuicji jezykowej pozwoli na rozwdj strategii metako-
gnitywnych dynamizujgcych proces uczenia sie i nauczania.

Samir Bajri¢ (2005) — francuskojezyczny jezykoznawca — definiuje intuicje jezy-
kowa jako:

mentalna zdolnos¢ uzytkownika jezyka do uchwycenia struktur jezykowych, ktéra
poprzedza wyjasnienia analityczne. W obrebie tego ogdinego pojecia da sie wyrdz-
ni¢ trzy podkategorie: intuicje wypowiedzeniowa, heurystyczna i analogiczna.
Intuicja wypowiedzeniowa jest niejawna wiedzg jezykowa 0dnoszaca sie do mniej
lub bardziej swiadomych konstrukcji jezykowych. Przez wigkszos¢ czasu mamy wra-
zenie, ze nasza mysl jest mato kierowana oraz ze mowimy jakby w wyniku inercji
mentalnej. Jezyk ,,obliguje” nas do powiedzenia tego zamiast czegos innego.
Intuicja heurystyczna to implicytne uchwycenie gramatyki, sposob przyswaja-
nia regut jezyka bez ich weryfikowania. Bardzo czesto mamy wewnetrzne prze-
konanie, ze dane zdanie jest gramatycznie poprawne lub przeciwnie — ze jego
poprawnosé gramatyczna jest dyskusyjna, nie mogac powiedzie¢ dlaczego tak
jest. ,,Intuicyjnie” dostrzegamy, ze dana struktura sktadniowa i stosownosé jej
uzycia odpowiadaja specyfice jezyka.

Intuicja analogiczna stanowi kompetencje wtasciwg jezykoznawcom i naby-
wana jest wraz z czasem i doswiadczeniem. Pozwala ona znalez¢ w olbrzymiej
licznie przyktadow szczegodlnie interesujace uzycia mogace stuzy¢ analizie jezy-
kowej. W przeciwienstwie do ,,zwyktego” uzytkownika jezyka, jezykoznawca
potrafi identyfikowa¢, klasyfikowa¢ elementy jezyka, co w konsekwencji po-
zwala mu na rozpoznanie istotnego kryterium odnoszacego sie do danej formy
(Bajri¢, 2005: 16) (thum. W. Piegzik).

W cytowanej powyzej definicji Bajri¢ faczy intuicje ze zdolnoscia mentalng,
cho¢ takze wiedza jezykowa. Intuicja pozwala uzytkownikowi jezyka uchwycic¢
struktury jezyka bez ich eksplicytnych wyjasnien. Jest zatem taka wtasciwoscia
umystu, ktéra wychwytujac zasady jezyka, wspiera rownoczesnie ich stosowa-
nie w praktyce dyskursywnej oraz jest pomocna podczas orzekania o popraw-
nosci zbudowanych juz wypowiedzi. Bajri¢ wskazuje zatem, ze intuicja jezy-
kowa odpowiedzialna jest za dziatania produktywne i receptywne. Podczas
podejmowanych dziatann produktywnych pozwala ona uzytkownikowi jezyka
na skupienie sie na tresci, sprawiajac, ze uzywane formy sa jakby niewidoczne
lub transparentne. Uzyte okreslenie , inercja”, czyli ,,bezwtad”, oznacza, ze pod-
czas produkcji jezykowej formy same sie narzucaja i 0soba pozostaje jakby bez
kontroli nad nimi. Jezyk lub szerzej kompetencja jezykowa, nad ktora czuwa intu-
icja, dziata szybko i w sposéb mato uchwytny. Natomiast podczas dziatan recep-
tywnych pozwala ona na orzekanie o zbudowanych wypowiedzeniach, odnoszenie
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sie do posiadanej juz wiedzy, z ktorej osoba nie do korica zdaje sobie sprawe,
gdyz wczesniej jej nie weryfikowata. Intuicja jezykowa petni wiec funkcje wie-
dzotworcza oraz oceniajaca. Badacz wskazuje ponadto, ze intuicja jest stop-
niowalna, poniewaz charakteryzuje osobe o niskiej kompetencji jezykowej
oraz osobe, ktorej kompetencja jest wysoka oraz ktora zajmuje sie jezykiem
profesjonalnie. Tej ostatniej przypisuje zreszta odrebna wiedze i umiejetnosci,
ktore nazywa intuicjq analogiczna.

Analiza powyzszych definicji pozwala stwierdzi¢, ze pomimo wskaza-
nych roznic w okresleniu kategorii bardziej og6lnej/okresleniu rodzaju najbliz-
szego dla intuicji jezykowej, jak réwniez postrzeganiu jej funkcii, istniejg ele-
menty wspodlne dla wszystkich ujeé. Po pierwsze, dziata ona szybko i bez wysitku,
co stanowi wsparcie i fundament ptynnosci jezykowej. Po drugie, w kazdym
omawianym ujeciu intuicja jezykowa jawi sie jako bardzo osobiste i subiektywne
doznanie, ktére przypomina poziom odczué/doznan, ktory mozna okresli¢ jako
,,Czuje”, ,mam wrazenie” w przeciwienstwie do poziomu, ktéry wyrazi¢ mozna
za pomoca czasownika ,,wiem”, , jestem swiadomy/swiadoma”, co z pewnoscig
wptywa na trudnosci w badaniu i poznaniu intuicji. Po trzecie, intuicja jest dys-
pozycja lub tez niejawna wiedza jezykowa, ktdra charakteryzuje kazdego uzyt-
kownika jezyka i ktora rozwija sie wraz z jego doswiadczeniem jezykowym. Jest
wiec ona immanentng witasciwoscig umystu uzytkownika jezyka oraz stanowi
rodzaj naturalnego uposazenia intelektualnego z tg réznica, ze jej stopien roz-
woju jest rozny u roznych osob-uzytkownikow jezyka.

W kolejnej czesci pracy przeanalizowana zostanie specyfika jezykowych
zachowan intuicyjnych w konfrontacji z zachowaniami automatycznymi oraz
kontrolowanymi. Proponowana analiza odnosi sie do powszechnej w psycho-
logii dychotomii poznania swiadomego oraz nieswiadomego.

3. Zachowania intuicyjne a zachowania automatyczne i kontrolowane

Opis i zestawienie zachowan automatycznych i kontrolowanych odnalezé
mozna w licznych opracowaniach z zakresu psychologii poznania (por. np. Ma-
ruszewski, 2001: 106). Jest to jednak podziat zdecydowanie nieostry i majgcy
charakter redukcjonistyczny, poniewaz w zachowaniach swiadomych da sie
zaobserwowac elementy wymykajace sie spod kontroli, natomiast w dziata-
niach automatycznych widoczne s3 elementy swiadome, takie jak np. swiado-
mie wywotany stres zwigzany z obecnoscig innych oséb, ktérych zadaniem jest
ocenianie jakosci wypowiedzi, co z pewnoscig nie sprzyja biegtosci wykonywa-
nej czynnosci. Intuicyjne zachowania jezykowe — stanowiace przedmiot niniej-
szych rozwazan i bedace efektem dziatania intuicji — nie wpisujg sie takze w pro-
ponowang w psychologii dychotomie. Pomimo podobienstw i réznic posiadajg
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one odrebng specyfike oraz stuza odrebnym celom. W tabeli 1 proponuje sie uje-
cie poszerzone: obok znanej powszechnie dychotomii, obejmujacej zachowania
automatyczne i kontrolowane, zostaja umieszczone takze zachowania intuicyjne.

Zachowania automatyczne

Zachowania intuicyjne

Zachowania kontrolowane

1) sg szybkie

2) sg bezwysitkowe, tj. przebiegaja
bez odczuwanego wysitku po-
Znawczego

3) sa nieswiadome, tj. przebiegaja
bez udziatu swiadomosci i zo-
gniskowanej uwagi; uswiado-
mienie ich przebiegu lub ele-
mentéw konstytuujacych spo-
walnia, a czasem nawet zaburza
uzycie

4) s3 oparte na wyrazistych wzor-
cach jezykowych

5) obejmujg proste procesy po-
znawcze, np. imitacja, repetycja
wyuczonych wzorcéw jezyko-
wych

6) przebiegajg réwnolegle: daja
mozliwos¢ jednoczesnego dzia-
tania na poziomie formy i tresci

7) sa niepodatne na wprowadza-
nie zmian, modyfikacji do za-
chowan jezykowych (obejmuja
zachowania sztywne, mato ela-
styczne)

8) sg nabywane wraz z czasem

1) sg szybkie

2) s bezwysitkowe, tj. przebiegaja
bez odczuwanego wysitku po-
Znawczego

3) s nieswiadome, tj. przebiegaja
bez udziatu swiadomosci i zo-
gniskowanej uwagi; uswiado-
mienie danych z intuicji prowa-
dzi do ujawnienia wiedzy i moze
by¢ asumptem do refleksji oraz
rozwoju $wiadomosci metaje-
zykowej

4) sg oparte na wyrazistych wzor-
cach jezykowych oraz kreujg
nowe uzycia

5) obejmuja proste i ztozone pro-
cesy poznawcze: imitacja, repe-
tycja, lecz takze tworcza synteza

6) przebiegaja rownolegle i global-
nie: mozliwos¢ nagtego uchwy-
cenia formy i tresci

7) wprowadzanie zmian nie jest
konieczne, gdyz zachowania in-
tuicyjne dziataja na zasadzie
heurystyk

8) sa nabywane wraz z czasem
oraz punktowo

1) sg wolne

2) przebiegaja z odczuwanym wy-
sitkiem poznawczym

3) sa swiadome, tj. przebiegaja
przy udziale wolitywnej swia-
domosci i zogniskowanej uwa-
dze

4) sg oparte na wyrazistych lub
mato wyrazistych wzorcach je-

zykowych

5) obejmuja proste i ztozone pro-
cesy poznawcze: imitacja, ana-
liza, synteza

6) przebiegaja sekwencyjnie: utrud-
niona jest mozliwosé¢ jednocze-
snego dziafania na poziomie
formy i tresci

7) sa podatne na wprowadzanie
zmian, modyfikacje zachowan
jezykowych (zachowania ela-
styczne, podatne na modyfika-

cie)

8) sa nabywane wraz z czasem
oraz punktowo

Tabela 1: Zestawienie zachowan automatycznych, intuicyjnych oraz kontrolowanych
(Zr6dto: opracowanie wiasne).

Jak wynika z zestawienia w tabeli 1, zachowania intuicyjne majg wiele cech
zbieznych z czynnosciami automatycznymi (co z pewnoscia lezy u podstaw wielu
uproszczen i prowadzi do ich mylnego utozsamiania), lecz jednoczesnie takze
posiadaja wiele cech roznych. Oba typy czynnosci sa szybkie, bezwysitkowe oraz
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przebiegaja poza swiadomoscig i uwaga lub na ich peryferiach. Warto jednak
zauwazy¢, ze czynnosci automatyczne, aby moc przebiegac szybko i sprawnie,
rowniez bez obcigzania systemu poznawczego, wymagaja uprzednich wielo-
krotnych i najczesciej wiernych powtorzen, a wiec dziatarn produktywnych po-
dejmowanych przez osobe. Ich fatwosé¢ i szybkos¢ wynika zatem z odbytej
przez osobe praktyki opartej na powtdrzeniach. Czynnosci intuicyjne nato-
miast swoja szybkos¢ zawdzieczajg ,,inteligentnemu odgadywaniu”, ktére na-
rzuca sie umystowi uzytkownika jezyka w wyniku uchwyconej przezen reguty.
W tym wypadku uzytkownik jezyka bez swiadomosci uzytej formy wyraza tres¢ lub
tez rozumie sens wypowiedzi. Inteligentne odgadywanie nie jest, rzecz jasna,
odgadywaniem przypadkowym, na tzw. chybit trafit, lecz opiera sie na rozpozna-
nych nieswiadomie strukturach morfosyntaktycznych czy tez grupach wyrazo-
wych, na ktére uzytkownik jezyka byt wyeksponowany, a wiec na podstawie nie
wykonanych przez niego powtorzen, ale powtdrzen, ktdre rozpoznat podczas ich
uzywania przez innych uzytkownikow. Tak wiec szybkos¢ jest cechg wspding,
mimo to jej geneza znacznie sie rézni. W pierwszym wypadku jest to liczba po-
wtorzen, w drugim czestotliwos¢ i liczba ekspozycji na dang forme jezyka.

Oba typy czynnosci nie obciagzaja uwagi oraz swiadomosci, lecz tu takze
zachodzi istotna roznica. W przypadku dziatar automatycznych ich uswiado-
mienie wptywa na spowolnienie i utrudnienie komunikacji, czasem nawet na
koniecznos¢ rozpoczecia wypowiedzi od poczatku. W przypadku dziatan intu-
icyjnych ujawnienie w polu swiadomosci ,,podpowiedzi intuicji” oznacza, iz
wiedza posiadajaca do tej pory forme niejawnga (ang. tacit knowlege) staje sie
wiedza jawng i mogaca dzieki temu podlegac transformacjom oraz refleksjom.
Sta¢ sie ona takze moze asumptem do rozwoju swiadomosci metajezykowej.
Nierzadko bowiem osoba jest zaskoczona tym, co podsuneta jej intuicja i za-
czyna analizowac owa podpowiedz, majac petng sSwiadomosé zaréwno uzyska-
nej odpowiedzi, jak i procesu weryfikacji tej podpowiedzi.

Czynnosci automatyczne i kontrolowane oparte sg na typowosci lub wy-
razistosci tak w zakresie tworzenia i rozpoznawania struktur zdaniowych, jak i roz-
poznawania oraz generowania sensu. Inaczej méwiac, mowa tu o dostepnosci
roznych kategorii jezykowych dla dziatarn automatycznych i intuicyjnych. Kate-
gorie typowe i regularne sa bardziej dostepne, tj. majg wiekszg moc i przejrzy-
stos¢ dla przetwarzania, ktére przebiega poza swiadomoscig lub na jej obrze-
zach, niz kategorie mniej typowe i mniej wyraziste, czyli w praktyce bardziej
ztozone i rzadziej uzywane w dyskursie codziennym (por. Lewandowska-Tomasz-
czyk, 2010: 45-46). Zachowania intuicyjne jednak — w przeciwienstwie do dzia-
tan zautomatyzowanych — moga takze mie¢ dostep do kategorii mniej wyrazi-
stych i mniej uwydatnionych. Mowa tu o jezykowych zachowaniach intuicyjnych
kreujacych nowe uzycia, zachowaniach wychodzgcych poza poznane kategorie
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jezykowe, a ujawniajacych sie podczas produkcji jezykowej. W literaturze mowi
sie 0 intuicji twdrczej, czyli dyspozycji mentalnej opartej na dywergencii, nieza-
leznosci od pola, wysokiej wrazliwosci i otwartosci (zob. np. Necka, 2001; Nosal,
2007; Blachowska-Szmigiel, 2008). Osoby takie potrafia, dysponujac olbrzymia
iloscig danych z minionych doswiadczen, niezwykle szybko dokonywaé na nich
wszelkiego typu operacji, przetwarzac je i integrowac, tworzac nowe i czesto
zdumiewajace sitg oryginalnosci i trafnosci kolokacje. Do grupy tej naleza przede
wszystkim poeci, pisarze, dziennikarze i jezykoznawcy. W tym sensie intuicja
dziatajaca na poziomie typowych egzemplarzy jest cecha kazdego uzytkownika
jezyka i nabywana jest wraz z jezykiem droga mniej lub bardziej swiadomych
obserwacji i uzy¢. Intuicja dziatajagca na poziomie nietypowych egzempla-
rzy/uzy¢ stanowi dyspozycje mentalng wiasciwg bardziej doswiadczonym uzyt-
kownikom jezyka. W zwigzku z tym dziatania intuicyjne i automatyczne oparte
na wyrazistych kategoriach wigza sie z procesami poznawczymi nizszego rzedu,
a wiec imitacja i repetycjg. Dziatania intuicyjne kreujgce nowe uzycia dotycza
operacji bardziej ztozonych, a wiec np. tworczej syntezy.

Innym elementem wspdlnym dla omawianych obu grup czynnosci jest
mozliwos¢ réwnolegtego przetwarzania formy i tresci. Przy czym znéw podczas
dziatarn automatycznych jednoczesne sprawowanie kontroli nad forma i trescig
wynika z wielokrotnych powtdrzen/uzy¢ formy. W przypadku dziatan intuicyj-
nych jednoczesne czuwanie nad forma i trescig wynika z globalnosci myslenia,
ktére wychwytuje forme podczas odczytywania sensu lub generuje forme
podczas wyrazania znaczenia.

Do istotnych réznic rozpoznanych podczas analizy poréwnawczej oma-
wianych czynnosci nalezy ich rozna podatnos¢ na zmiany lub wszelkie modyfi-
kacje — cecha, ktérg okreslamy jako gietkos¢ (ang. flexibility). Czynnosci auto-
matyczne sg sztywne i wprowadzanie zmian jest bardzo trudne lub czasem
nawet niemozliwe. Proba wtaczenia elementdw nowych korczy sie najczesciej
przerwaniem ptynnosci wypowiedzi i odczuwanymi zaburzeniami w zakresie
jakosci. Czynnosci intuicyjne natomiast z powodu sposobu, w jaki dziataja,
oparty gtéwnie na heurystykach, czyli skr6tach myslowych ujawniajacych sie
podczas rozwigzywania problemoéw i podejmowania decyzji, stanowig dziata-
nia cechujace sie wielkg otwartoscia, gietkoscig, lecz takze w zwigzku z tym z ma-
tym stopniem uchwytnosci, a co za tym idzie — sterowalnosci w oczekiwanym
przez osobe kierunku.

Warto réwniez zauwazyd¢, ze o ile ksztatcenie jezykowych zachowan au-
tomatycznych wymaga czasu i doswiadczenia, o tyle rozwijanie zachowan in-
tuicyjnych w jezyku, obok niezbednego doswiadczenia w jezyku, przebiega
punktowo. W tym sensie zachowania intuicyjne przypominaja zachowania
$wiadome, ktdre moga by¢ rozwijane w trakcie jednorazowych zadan, podczas
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ktorych osoba w sposdb niemal punktowy zdaje sobie sprawe z danego zjawi-
ska jezykowego lub komunikacyjnego. Oznacza to, ze np. jednorazowy udziat
w wykonaniu zadania w grupie przy zaangazowanej swiadomosci oraz uwadze
ma wptyw na spostrzezenie, w jaki sposob inni wyrazaja swoja niezgode i ne-
gocjuja tresé. Owo zauwazenie oznacza zrozumienie, ktdre jest swoistego ro-
dzaju odkryciem mogacym stuzyé praktyce. Podobnie rzecz ma sie z uswiado-
mieniem sobie danych z intuicji. Ich obecnos¢ w polu swiadomosci oraz uwagi,
majaca charakter jednorazowy i punktowy, moze sta¢ sie momentem, w kté-
rym osoba nagle zaczyna sobie zdawac sprawe, rozumie¢, dlaczego taka struk-
tura, a nie inna jest poprawna.

Z podanego wyzej zestawienia wynikac¢ rowniez moze, iz intuicja jezy-
kowa, generujac okreslone zachowania jezykowe, z pewnoscig nie jest toz-
sama z automatyzacja wiedzy jezykowej, lecz raczej sytuuje sie ona na konti-
nuum zachowan nieswiadomych i swiadomych oraz dzieki swojej wtasciwosci
opartej na kreowaniu nowych uzy¢ wychodzi poza nia. Jej kierunek dziatania
okreslany metaforycznie jako dét—gora sprawia, ze zaskakiwani jestesmy wyni-
kami pracy intuicji oraz ze jest prawdopodobne, iz stanowi¢ ona moze w zwigzku
z tym wyzsza forme inteligencji bedaca w stanie stawic czota réznego typu za-
daniom jezykowym: od uzycia oraz rozumienia prostych i typowych form jezy-
kowych do budowania i rozumienia form ztozonych, nowych i oryginalnych.
Dziatajac szybko i pokonujac myslenie analityczne i sekwencyjne, moze ona
petni¢ wazna funkcje w rozwijaniu kompetencji jezykowej, a zwtaszcza ptyn-
nosci budowania i rozumienia wypowiedzen jezykowych. Pod tym tez wzgle-
dem intuicja jezykowa stanowi¢ moze nowy trop w badaniach glottodydak-
tycznych. Trop ten moze wydawac sie tym bardziej cenny, iz ,,glottodydaktyka
nie uporata sie do tej pory z problemem nabywania ptynnosci (fluency) w po-
stugiwaniu sie jezykiem obcym” (Nizegorodcew, 2007: 57). Wciaz najbardziej
ewidentne zdaje sie coraz lepsze zautomatyzowanie wiedzy jezykowej.

W kolejnej czesci pracy wskazane zostang czynniki mogace wspieraé
dziatanie intuicji jezykowej odpowiedzialnej zaréwno za zachowania szybkie,
jak i kreatywne. Perspektywa odniesienia beda prace psychologiczne.

4. Kiedy dziata intuicja jezykowa? Czynniki wspierajace intuicje

O ile osoba/uzytkownik jezyka potrafi w miare satysfakcjonujgco kierowac
swoim mysleniem analitycznym, tj. wywotac zachowania, nad ktérymi sprawuije
kontrole poznawcza (np. poszukiwa¢ w tekstach réznych uzyé czasu zaprze-
sztego i wyciggac wnioski z uzyskanych danych), o tyle, jak mozna byto zauwazy¢
z wcezesniejszych analiz, nie jest w stanie wywotaé na swoje zyczenie aktywno-
$ci intuicji. Intuicja umyka dziataniu wolitywnemu i kontroli. Jej aktywnos¢ jest
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0 wiele bardziej mimowolna, bezwiedna i przebiegajaca poza obszarem poznaw-
czej uwagi. Kahneman (2011) w pracy na temat myslenia szybkiego i wolnego
wskazuje jednak, ze dziatanie intuicji i twdrcze myslenie mozna w pewien spo-
sOb stymulowac, poniewaz intuicja oraz zdolnosci kreatywne stanowig dyspo-
zycje, ktore rozwijaja sie przez cate zycie cztowieka. Kategorig zaproponowana
w tym zakresie przez Kahnemana jest fatwosé poznawcza (ang. cognitive
ease). tatwosé poznawcza stanowi subiektywny stan umystu, na ktéry sktadajg
sie nastepujace elementy: doswiadczenia powtarzajace sie, przejrzysta szata
graficzna, utorowanaidea i dobry nastréj (Kahneman, 2011: 83). Powtarzajace
sie doswiadczenia sprawiaja, ze umyst odnajduje i wychwytuje powtarzajace
sie zasady, reguty, ciagi wyrazowe (ang. lexical chunks), taczy stowa i desygnaty.
Czyni to jednak poza polem swiadomosci, co oznacza, ze osoba nie ma kontroli
nad przebiegiem tego procesu i, co sie z tym wigze, takze nie ma wiedzy o tym,
co wie. Przyktad najbardziej ewidentny stanowi czteroletnie dziecko, ktdre sto-
suje zasady jezyka, lecz zupetnie nic o nich nie wie, lub osoba dorosta, ktéra na-
byta jezyk, obcujac z réznymi uzytkownikami jezyka w kraju, w ktérym mowi sie
tym jezykiem. Powtarzajace sie doswiadczenia, tj. obcowanie z tymi samymi da-
nymi jezykowymi (najlepiej aby byty wyeksponowane graficznie lub bardzo wy-
raznie wymawiane takze z towarzyszacymi im gestami), sprawiajg, ze umyst
poza ich przetwarzaniem nabiera réwniez poczucia bezpieczeristwa. Zdaniem
Kahnemana (tamze: 85) czytajac stowo ogladane juz wczesniej (nawet w jezyku
catkowicie nieznanym), osoba doswiadcza wiekszej tatwosci poznawczej, a fa-
twos¢ wyzwala przyjemne poczucie znajomosci. Twierdzenie to poswiadcza
znana w psychologii teoria zwana efektem czystej ekspozycji (ang. mere expo-
sure effect) autorstwa Roberta Zajonca, w mysl ktérej powtarzajacy sie arbi-
tralny bodziec wywotuje wyttumienie poczatkowego leku zwigzanego z niezna-
nym, w efekcie czego zaczyna rodzi¢ sie sympatia poznawcza. Efekt czystej eks-
pozycji jest niezalezny od swiadomosci i zachodzi réwniez wtedy, kiedy poka-
zywane obrazy czy stowa ukazywane sg tak szybko, ze 0soby nie sg w stanie
zorientowac sie, iz cos widziaty. Jednak, jak sie okazuje, ich szybkie myslenie
reaguje nanie, czego dowodem jest odczuwana tatwosé ich zapamietania oraz
np. zmiany w napieciu ciata zwigzane z przetwarzaniem przeduwagowym (por.
takze Maruszewski, 2011). Odczuwana swiadomie lub nieswiadomie znajo-
mos¢ danych hamuije lek, stres, niepokoj, wyzwala tatwowiernosé, brak czuj-
nosci, podejrzliwosci, a w efekcie aktywnos¢ intuicji i kreatywnego myslenia.
Toruje to droge do kreatywnego uzycia jezyka. Z badan Kahnemana (2011) wy-
nika, ze istnieje istotna korelacja pomiedzy cytowanymi przyczynami tatwosci
poznawczej a jej skutkami, czyli uczuciem znajomosci, prawdziwosci, przyjem-
nosci i tatwosci. Kiedy osoba pozostaje w stanie fatwosci poznawczej, ma takze
prawdopodobnie dobry nastroj, wierzy w to, co styszy, i ufa wtasnej intuicji.
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Jest zatem prawdopodobne, ze intuicja wymaga wyrazistych i licznych bodzcow
jezykowych pojawiajacych sie w atmosferze braku stresu i napiecia, powtarzal-
nosci tych bodzcow i okazji do swobodnych i nieobcigzonych ciagta korekta uzy¢.

Kategoria tatwosci poznawczej odniesiona do nauczania/uczenia sie J2
przypomina po raz kolejny o roli czestego i systematycznego kontaktu z naby-
wanym jezykiem (wzmozona ekspozycja na jezyk), wyzwalania pozytywnych
odczu¢ zwigzanych z poczuciem bezpieczenstwa i ufnosci we wtasne mozliwo-
$ci, jak rowniez wzbogacania danych jezykowych polegajacego na wprowadza-
niu modyfikacji typograficznych (pogrubienia, kursywa, uzycie innego koloru) oraz
modyfikacji wokalnych (por. hipoteza wzbogacenia danych jezykowych Sharwo-
oda-Smidta, 1991, ang. input enhancement). Rzecz jasna, propozycje te nie roz-
Wigzujq ostatecznie problemu zarzadzania intuicja w taki sposob, w jaki potrafimy
zarzadza¢ wiasng uwaga czy swiadomoscia, ani tez nie proponuja konkretnych
rozwigzan w naszym polu badawczym. Ich sita wynika jednak z faktu, ze nie
wszystkimi procesami poznawczymi mozna dowolnie sterowac i sprawowac nad
nimi catkowitg kontrole oraz ze nie sposob oddziela¢ doswiadczanych odczu¢
(ufnos¢, bezpieczenstwo, tatwowiernosé) od dyspozycji mentalnych odpowie-
dzialnych za przetwarzanie danych docierajgcych do umystu.

5. Wnioski koncowe

Koncepcja intuicji jezykowej jako dyspozycji mentalnej, ktéra pozwala uzyt-
kownikowi jezyka uchwycic¢ struktury jezyka bez ich analitycznych wyjasnien,
atakze generowac szybko i sprawnie stosowne zachowania jezykowe oraz oce-
nia¢ wyprodukowane wypowiedzi, wydaje sie wnosi¢ do ztozonego procesu
akwizycji jezyka obcego nowe i mato wyeksplorowane aspekty. Klasyczny po-
dziat na zachowania automatyczne i kontrolowane, obecny w psychologii oraz
zaadaptowany do dydaktyki jezykowej, uznaé nalezy za uproszczenie, ktdre nie
wyjasnia satysfakcjonujgco procesu uczenia sie jezyka ani nabywania w nim
sprawnoscit. Nie da sie sprowadzi¢ wszystkich ludzkich zachowar jezykowych
do behawioralnych automatyzmdéw, mogacych przypominaé instynkt ani tez
tylko do zracjonalizowanych zachowar opartych na logice: przyczyna—skutek.
Jezykowe zachowania intuicyjne pomimo szeregu podobienstw do zachowarn
automatycznych oparte sa na innych mechanizmach oraz majg rézng geneze,

! Psychologia bardzo czesto opiera sie na przeciwienstwach. Genotyp czy fenotyp? Kultura
czy natura? Wychowanie czy dziedziczenie? Swiadomos¢ czy nieswiadomoéé? Rozum czy
uczucia? Z pewnoscig wskazane alternatywy to uproszczenia, ktore, jak zauwaza Wiestaw
tukaszewski, psycholog osobowosci, stanowia putapki intelektualne, ktére psychologowie
zastawiaja na siebie samych i nagminnie w nie wpadaja (por. tukaszewski, 2017).
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a w zwigzku z tym cechuja sie wtasna specyfika. Utozsamianie obu grup za-
chowan uznaé nalezy za niezgodne z prawda i redukcjonistyczne. Podobnie
jest z okreslaniem zachowan intuicyjnych jako nieracjonalnych: pomijanie
analitycznej sekwencji linearnej w dochodzeniu do wniosku dowodzi raczej
nadzwyczajnej zdolnosci intuicji niz jej nieracjonalnosci. W tym tez zakresie
intuicja stanowi¢ moze zdolnos¢ czy dyspozycje mentalna, ktéra proponuje sie
nazywac jako metaracjonalna (Strozewski, 1994), czyli taka, ktora dochodzi do
whnioskow, wychodzac poza tradycyjne mechanizmy myslenia linearnego, do-
starczajac tresci zgodnych z rozumem.

O ile wskazanie na intuicje i jej role w procesie akwizycji jezyka jest
wciaz rzadkie, a owa mata popularnos¢ wynika¢ moze z trudnosci empirycz-
nych w uchwyceniu intuicji, o tyle obecnosé i rola omawianej dyspozycji men-
talnej w naukach kognitywnych, naukach o poznaniu, filozofii nauki czy tez
szeroko pojetej epistemologii sa bardzo mocno ugruntowane. Wedtug Aliny
Motyckiej intuicje docenili praktycznie wszyscy wybitni mysliciele ,,od Platona
doHusserla” (Motycka, 2005: 352), a przyznali sie do niej liczni uczeni i tworcy
kultur (np. Einstein, Tesla). Czestaw Nosal zauwaza, ze ,,Obecnie nie do utrzy-
mania jest stanowisko marginalizujace role intuicji w ogdlnej strukturze dyspo-
zycji mentalnych lub sprowadzajace jg do zdolnosci specjalnej” (Nosal, 2008:
441). Zasygnalizowane tendencje do waskiego postrzegania intuicji w opozycji
do swiadomosci czy inteligencji s3 mato obiecujace i nawiazujg raczej do ujec
badajacych zdolnosci ,,zamkniete w sobie”, podobnie jak tendencje do wyja-
$niania akwizycji jezyka i uzyskiwania ptynnosci wypowiedzi w tym jezyku na
podstawie czynnosci automatycznych i swiadomych, pamieci roboczej czy inte-
ligencji werbalnej. Zwrocenie uwagi na intuicje uzna¢ nalezy za wazny trop, zas
jej komplementarnosé z inteligencja, pamiecia i Swiadomoscia za niezbedny ele-
ment badawczy w uchwyceniu zagadkowosci i petni intuicji. Jest jeszcze w tej
kwestii wiele do zbadania.
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