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reflection on foreign language learning and teaching processes

In the era of globalisation a command of foreign languages is regarded
as a priority. For this reason, the Council of Europe and the European
Commission promote language learning and linguistic diversity. A focal
point in their language policy is reflection, which is recognized as a key
feature of an employee’s professionalism. Therefore, the importance of
reflection is stressed throughout all the years of language education.
The objective of this paper is to give information about the documents,
tools and actions which support a reflective approach to language learn-
ing and teaching in Europe.
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1. Wstep
W dzisiejszych czasach uczenie sie jezyka obcego postrzega sie nie tylko

w kategoriach, ktdre sg widoczne i tatwe do zmierzenia, jak na przyktad osia-
ghiecia w kompetencji komunikacyjnej mierzone za pomocg réznych testow.
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Coraz czesciej ktadzie sie nacisk na te elementy uczenia sie jezyka obcego,
ktore nie sg tak tatwo zauwazalne i trudniejsze do zmierzenia, jak na przyktad
gotowos¢ komunikacyjna, zaangazowanie w proces uczenia sie, tolerancja
dwuznacznosci, che¢ podejmowania ryzyka, zrozumienie swojej tozsamosci
kulturowej, czy refleksyjnosé nad procesem uczenia sie.

Umiejetnos¢ refleksji traktuje sie obecnie jako istotny cel ksztatcenia
zaréwno ucznidw jak i nauczycieli. W Polsce znajduje to odzwierciedlenie
w oczekiwanych efektach ksztatcenia, zawartych w podstawie programowe;j
okreslonej w rozporzadzeniu Ministra Edukacji Narodowej z dnia 23 grudnia
2008" oraz standardach ksztatcenia przygotowujacego do wykonywania za-
wodu nauczycieli, okreslonych w rozporzgdzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego z dnia 17 stycznia 20127

Promowanie refleksyjnosci dotyczy nie tylko polskiej rzeczywistosci
edukacyjnej. Zarbwno Rada Europy, jak i Komisja Europejska uwazajg refleksje
za jeden z priorytetéw europejskiej polityki jezykowej. Rada Europy przyczynia
sie do rozwijania refleksyjnosci poprzez inicjowanie réznorodnych dziatan
opracowywanych przez dwie instytucje, to znaczy Wydziat Polityki Jezykowej
(WPJ) w Strasburgu oraz Europejskie Centrum Jezykdw Nowozytnych (ECIN)
w Grazu. Ta pierwsza opublikowata szeroko rozpowszechnione dokumenty dla
krajow cztonkowskich, takie jak Europejski System Opisu Ksztatcenia Jezykowe-
go (ESOKIJ) czy Europejskie Portfolio Jezykowe (EPJ) oraz dokumenty od nie-
dawna funkcjonujgce w nauczaniu jezykow, takie jak System Opisu Plurali-
stycznych Podejs¢ do Jezykow i Kultur (FREPA), czy Autobiografia Spotkan Mie-
dzykulturowych. Natomiast ECIJN skupia sie na praktycznej stronie uczenia
i nauczania jezykdw, chociaz ma rowniez swoj udziat w tworzeniu dokumentow
takich jak FREPA. W ramach dziatalnosci ECIJN nauczyciele z krajow cztonkow-
skich mogg bra¢ udziat w réznych spotkaniach, warsztatach oraz projektach,
a ich obserwacje i wnioski sg czesto Zzrodtem rekomendacji dla pozostatych
krajow cztonkowskich, a czasami stajg sie przedmiotem analizy w publikacjach
ECIN. Z kolei Komisja Europejska promuje refleksyjnos¢ gtéwnie poprzez ofe-
rowane programy mobilnosciowe dla ucznidw i nauczycieli, takie jak Erasmus,
Comenius, czy wizyty studyjne, oraz rozpowszechnianie raportéw, wynikéw
badan i ankiet w formie ogdlnodostepnych publikaciji.

! Podstawa programowa okreélona w rozporzadzeniu Ministra Edukacji Narodowej
z dn. 23.12.2008r. w sprawie podstawy programowej wychowania przedszkolnego
oraz ksztatcenia ogdlnego w poszczegdlnych typach szkét. Dz.U. z 2009 r. nr 4, poz. 17.
? Rozporzadzenie MNiSW z dn. 17.01.2012 r. w sprawie standardéw ksztatcenia
przygotowujacego do wykonywania zawodu nauczycieli. DzU Nr 164, poz. 1365.
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Niniejszy artykut ma charakter informacyjny. Jego gtéwnym celem jest
wskazanie na inicjatywy europejskie, ktore przyczyniajg sie do rozwijania
refleksji w uczeniu sie i nauczaniu jezykdw obcych. Najpierw przyblize zagad-
nienie refleksyjnosci, starajgc sie odpowiedzie¢ na pytanie, skad wzieto sie
zainteresowanie refleksjg w europejskim szkolnictwie, szczegdlnie w kontek-
$cie uczenia sie jezykéw obcych (JO). Nastepnie omdwie najwazniejsze dzia-
tania Rady Europy i Komisji Europejskiej promujace refleksyjnos¢ zaréwno
w postawach uczniéw, jak i nauczycieli.

2. Refleksyjno$¢ a uczenie sie i nauczanie jezykéw obcych

W ostatnich dwdch dekadach pojawito sie wiele publikacji z zakresu dydak-
tyki nauczania jezykdw obcych, ktdrych autorzy zwracajg uwage na role re-
fleksyjnosci w uczeniu sie (np. Adams-Tukiendorf, 2012; Farrell, 2007; Smith
i Lennon, 2011). Wiele badan glottodydaktycznych w zakresie refleksyjnosci
dotyczy wykorzystywania strategii uczenia sie podczas nabywania réznych
aspektow jezyka (np. Pawlak, 2010; Rokoszewska, 2012).

Nasuwa sie pytanie, skad bierze sie tak duze zainteresowanie refleksyj-
noscig — problemem, ktéry do lat 90. ubiegtego stulecia nie byt przedmiotem
dyskusji wsréd dydaktykow. Wydaje sie, ze odpowiedzi na ten temat nalezy
szuka¢ w dazeniach jednoczacej sie Europy do zwiekszenia profesjonalizmu
pracownika poprzez rozwijanie jego kompetencji, w tym jego refleksyjnosci,
juz na wczesnym etapie edukacji. Refleksyjny uczen JO ma szanse zostac
w przysztosci profesjonalnym pracownikiem, ktory potrafi uczy¢ sie na pod-
stawie wtasnych doswiadczen. Europejski system ksztatcenia korzysta z wiedzy
na temat refleksji pochodzacej nie tylko ze wspodtczesnych badan naukowych,
ale réwniez ze starszych zrodet opracowanych przez chinskich i greckich mysli-
cieli. Zaréowno Konfucjusz jak i Platon czy Arystoteles zauwazyli, ze w uczeniu
sie istotng role odgrywa refleksja nad wczesniejszymi doznaniami i doswiad-
czeniami. Koncepcja myslenia i dziatania refleksyjnego zostata zaadoptowana
do dydaktyki nauczania JO z psychologii. Dewey (1933/2007) postrzegat reflek-
sje jako dalszy wymiar racjonalnego myslenia i uzasadniat potrzebe ksztatcenia
w kierunku jej rozwijania. Schon (1987) z kolei udowadniat, ze zastosowanie
teorii w praktyce pocigga za sobg tzw. refleksje retrospektywnq (z ang. reflec-
tion on action), bedgcg wynikiem analizy doswiadczenia, oraz refleksje w dzia-
taniu (z ang. reflection in action), bedaca czescig aktywnego myslenia. Boud
i Walker (1998), traktujgc refleksje jako czynnos¢ holistyczng, uzupetnili po-
wyzsze teorie o czynnik emocjonalnej subiektywnosci. Powyzsze trzy podejscia
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do refleksji znalazty swoje zastosowanie w nauczaniu jezykéw obcych promo-
wanych w europejskim systemie szkolnictwa.

W literaturze na temat dydaktyki nauczania JO refleksyjnos¢ jest po-
strzegana jako zdystansowanie sie wobec danej sytuacji poprzez przyjecie
krytycznej postawy, dazenie do wszechstronnej analizy problemu oraz po-
szukiwanie efektywnych rozwigzan po wczesniejszym rozwazeniu mocnych
i stabych stron postawy wtasnej lub innych oséb (Kohonen, 2000). Utozsamia
sie jg z procesem wywotanym przez zmiane $wiadomosci ucznia lub nauczy-
ciela na trzech poziomach: 1) swiadomosci zwigzanej z zadaniem, 2) swia-
domosci zwigzanej z osobowoscig oraz 3) Swiadomosci zwigzanej z procesem
i kontekstem uczenia sie (Arnold, 1998). Pierwszy typ swiadomosci polega na
zrozumieniu systemu jezyka obcego i nauczeniu sie koniecznych umiejetnosci
komunikatywnych wraz z meta-jezykowg wiedzg dotyczgcg réznych pozio-
mow opisu jezyka. Drugi rodzaj $wiadomosci wigze sie ze zmiang tozsamosci
np. kulturowej, poczucia wtasnej wartosci, ukierunkowania wtasnych dziatan,
oraz rozwojem zachowan autonomicznych. Ostatni poziom Swiadomosci
odnosi sie do zarzadzania procesem uczenia sie w taki sposdb, aby byt on
lepiej zorganizowany. Tego typu Swiadomos¢ wigze sie z zastosowaniem me-
takognitywnej i strategicznej wiedzy w celu przeprowadzenia samooceny
procesu uczenia sie (Kohonen, 2000: 2).

Nie nalezy jednak zapominaé, ze sama Swiadomos¢ nie wystarczy, aby
doszto do refleksyjnosci. Najwazniejszym elementem jest bowiem ched
zmiany, ktéra niewatpliwie wymaga motywacji do podjecia realnych krokéw
realizujgcych nowe pomysty (Farrell, 2007 w Adams-Tukiendorf, 2012: 15).
Na silny zwigzek pomiedzy refleksyjnoscig, a wewnetrzng motywacja do dzia-
tania wskazuje rowniez Dornyei (2001). Podczas procesu nauki lub nauczania,
refleksyjny uczen lub nauczyciel dokonujg wgladu w siebie, co pozwala na
odkrywanie wtasnego potencjatu postrzeganego zaréwno w kategoriach
kognitywnych, jak i emocjonalnych. Interesujgce spojrzenie na problem re-
fleksyjnosci prezentuje Whitmore (2002), ktory podkresla jej Scisty zwigzek
z odbudowywaniem wtasnej wartosci. Niewatpliwie zardwno motywacja, jak
i poczucie wiasnej wartosci sg istotnymi czynnikami w procesie uczenia sie
i nauczania JO, czesto okreslanymi jako determinanty sukcesu.

Refleksyjnos¢ w uczeniu sie i nauczaniu jezyka obcego moze by¢ rozwi-
jana na wiele sposobdw. Najczesciej stosuje sie krytyczng analize w formie
samooceny procesu nauki w przypadku ucznidw, lub procesu dydaktycznego
w przypadku nauczycieli. Do innych form wykorzystywanych do promowania
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refleksji naleza pisanie pamietnika oraz dyskusje w grupach.> Wspomniane
powyzej formy znajdujg swoje odzwierciedlenie w dokumentach z zakresu
nauczania jezykéw obcych (np. EPJ dla ucznidw i nauczycieli) oraz progra-
mach (np. ,Uczenie sie przez cate zycie”) rozwijajgcych refleksje poprzez
dziatanie osadzone w praktyce, o ktérym pisat Schon.

3. Refleksyjno$¢ w dokumentach Rady Europy

Nalezy zauwazyé, ze wszystkie dokumenty opracowane przez Rade Europy
w odniesieniu do uczenia sie JO wymagajg od odbiorcéw refleksyjnosci. Prawi-
dtowe stosowanie dokumentdw nie jest mozliwe bez przyjecia krytycznej po-
stawy, wszechstronnej analizy i selektywnego podejscie do tresci. W niniejszym
punkcie skupie sie najpierw na oméwieniu, w jaki sposdb koncepcja refleksyjno-
$ci jest realizowana w dokumentach opisowych tzn. w Europejskim Systemie
Opisu Ksztatcenia Jezykowego (ESOKI) oraz Systemie Opisu Pluralistycznych Po-
dejs¢ do Jezykow i Kultur (FREPA).* Nastepnie pokaze, w jaki sposdb refleksyjnos¢
jest promowana w dokumentach przeznaczonych, takich jak Europejskie Portfo-
lio Jezykowe (EP)) i Autobiografia Spotkan Miedzykulturowych.

Nalezy zauwazyc¢, ze mimo ze zakres tematyczny dokumentéw opisowych
jest odmienny (ESOKJ dotyczy kompetencji jezykowych, a FREPA kompetenc;ji
miedzykulturowych i réznojezycznosci), cele tych dwdch dokumentéw sg zbiez-
ne tzn. dazg do rozwijania indywidualnej refleksyjnosci u uzytkownikow. Zaréw-
no ESOKJ, jak i FREPA rozwijajg refleksyjnos¢ w dwdch obszarach, takich jak na-
uczanie i uczenie sie, powigzanych oczywiscie z ocenianiem i samoocena.

Jedli chodzi o obszar nauczania ESOKJ to nauczyciele JO, autorzy pro-
gramow nauczania lub autorzy podrecznikdw korzystajacy z tego dokumentu
powinni dobrac tresci nauczania w taki sposdb, aby zrealizowaé odpowiednie
cele w zakresie rozwijania szesciu sprawnosci jezykowych. ESOKJ jako doku-
ment otwarty, elastyczny i przyjazny dla uzytkownikéw jest jednak dokumen-
tem opisowym, a nie normatywnym narzucajgcym gotowe tresci (Tranter,

*> Adams-Tukiendorf (2012) w swoim artykule wspomina o mniej znanej formie rozwi-
jania refleksji, a mianowicie grach motywujgcych do myslenia z meta poziomu. Autor-
ka zauwaza, ze udziat w tego typu grach pozwala ,doceni¢ role samoswiadomosci
wiasnych schematéw myslenia, reagowania i dziatania, wiacza nowe potencjaty per-
cepcyjne i poznawcze oraz motywuje do wykorzystania produktu refleksji, czyli wgladu
w siebie, do dziatania i wprowadzenia konstruktywnych zmian” (2012: 24).

* W przeciwienstwie do polskiego akronimu ESOKJ, w polskiej literaturze przyjat sie
anglojezyczny akronim FREPA (z ang. The Framework of Reference for Pluralistic
Approaches to Languages and Cultures).
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2003). Proponuje on tylko przemyslenie pewnych kwestii takich jak np. indy-
widualne potrzeby uczacych sie, sposodb oceniania lub kontekst, w ktorym
mogq pojawic sie zadania komunikacyjne. ESOKJ inicjuje szereg refleksyjnych
pytan, ktére mogg postawic sobie jego uzytkownicy. Pytania te powinny z cza-
sem doprowadzi¢ do procesdow ukierunkowanych na dziatanie, przygotowuja-
cych do rozwigzania problemoéw zwigzanych z nauczaniem i uczeniem sie jezy-
kéw. Jesli chodzi o instytucje zajmujgce sie nauczaniem JO oraz autorow pro-
gramow nauczania, pytania te mogg wygladaé nastepujgco: W jakich sytu-
acjach i domenach zycia uczniowie bedq chcieli wykorzystywac JO?, W jaki
sposob nalezy je uwzgledni¢ w programach nauczania?, W jaki sposob bedq
planowac tresci realizowane wedtug poziomu kompetencji ESOKJ?, W jaki spo-
s0b poszczegdlne poziomy znajdq swoje odzwierciedlenie w programach na-
uczania jezyka?, W jaki sposob odpowiedzi uzyskane na powyzsze dwa pytania
bedq ksztattowaty zarowno cele nauczania jak i selekcje materiatéw do zajec?,
W jaki sposob nauczyciele bedq zaznajamiani z tresciami ESOKJ?

ESOKIJ petni rowniez wazng role w podnoszeniu swiadomosci nauczycieli
JO w zakresie znaczenia indywidualnych cech uczacego sie i ich wptywu na
nauke. Efektem refleksji u nauczycieli bedzie zatem wdrazanie metod i technik
nauczania odpowiadajgcych indywidualnym potrzebom uczniéw. Zatem spoj-
rzenie refleksyjne na ESOKJ moze zaowocowacd takimi pytaniami jak: Jakie po-
winny byc¢ cele mojego nauczania, aby realizowac¢ poziomy kompetencji wyni-
kajgce z ESOKJ?, W jaki sposob moge dostosowac moj sposob uczenia oraz
moje materiaty dydaktyczne, tak aby realizowacé komunikatywny cel zaje¢ wy-
nikajgcy z ESOKI?, W jaki sposob okreslony przeze mnie sposéb nauczania
i moje materiaty dydaktyczne wptyng na ocenianie podczas zajec?

Jak wspomniatam weczesniej, ESOKJ jest dokumentem otwartym, co
wymaga od wspomnianych powyzej dwdch grup uzytkownikéw zaréwno
duzej refleksyjnosci przejawiajgcej sie w samodzielnej krytycznej analizie
tresci ESOKJ, swiadomosci potrzeb docelowej grupy uczniéw oraz selekgcji
odpowiednich tresci nauczania. Niestety z obserwacji autorki wynika, ze
wiele instytucji zajmujacych sie nauczaniem jezykdw obcych, nie potrafi re-
fleksyjnie spojrze¢ na ESOKJ. Przejawia sie to najczesciej w dgzeniu w kierun-
ku petnego wdrazania wytycznych ESOKIJ, ktore w konsekwencji prowadzi do
czesciowego lub catkowitego zrezygnowania ze stosowania dokumentu.

Jedli chodzi o obszar uczenia sie, ESOKJ zaowocowat wprowadzeniem
dwadch kategorii, od ktérych w efekcie zalezy powodzenie nauki, a mianowicie
indywidualnych cech ucznia oraz opanowania umiejetnosci uczenia sie. Ta
druga kategoria ma swoje odzwierciedlenie we wprowadzeniu nowej kompe-
tencji nazywanej kompetencjg uczenia sie (z ang. learning to learn). Jak zauwa-
7a Komorowska (2007: 315), ,,nie sposéb nauczy¢ tego, co okaze sie przydatne,
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gdyz nie wiadomo, co owa przydatnos¢ konkretnie oznacza”. Z tego powodu
zaczeto rozwijac takie cechy ucznia jak samodzielno$¢ w docieraniu do wiedzy,
wykorzystywanie umiejetnosci jezykowych poza klasg, poszukiwanie wtasnego
stylu uczenia sie oraz efektywnych strategii uczenia sie i komunikowania w JO.
Wszystkie te cechy zwigzane sg scisle z umiejetnoscia refleksji nad procesem
uczenia. Zatem spojrzenie refleksyjne na ESOKJ u tego typu uzytkownikéw
moze zaowocowac takimi pytaniami jak: W jaki sposob moge osiggngc cele,
aby zrealizowac poszczegolne poziomy kompetencji ESOKJ (jakie zadania, ¢wi-
czenia i strategie sq odpowiednie)? W jaki sposéb moge ustali¢ swoj poziom
biegtosci na podstawie ESOKJ(jakie testy moge zastosowac)?, W jaki sposob
i z jakimi tematami bede sobie musiat/musiata poradzi¢?, W jakich warunkach
bedzie przebiegato moje uczenie?

Zakres i charakter pytan jakie zadadzg sobie powyzej wspomniane
grupy uzytkownikow zalezy tylko od nich samych. Uzytkownicy majg zatem
szerokie pole do interpretacji wskazowek podanych w ESOKJ, czasami ich
modyfikacji podyktowanych konkretng sytuacjg i moga, lecz nie muszg, roz-
wazyc sugestie podane przez twércow dokumentu. Ma to swoje odzwiercie-
dlenie w stwierdzeniu, ktére wielokrotnie pojawia sie w ESOKJ (2003: 32,
59): ,uzytkownicy Europejskiego systemu opisu ksztatcenia jezykowego mo-
gg rozwazyc i jesli uznajg za stosowne okresli¢”.

Narzedziem edukacyjnym $cisle powigzanym z ESOKIJ jest Europejskie
Portfolio Jezykowe (EPJ), ktére pozwala uczniowi na zaprezentowanie swoich
umiejetnosci jezykowych i doswiadczen miedzykulturowych z réznych okre-
séw nauki we wszystkich znanych mu jezykach. Zastosowanie EPJ w klasie
pomaga ksztattowaé umiejetnosci bazujgce na krytycznej refleksji nad wta-
snymi sposobami uczenia sie jezykéw, celami nauki oraz indywidualnymi
potrzebami. Warto zaznaczyé, ze to uczen, a nie nauczyciel decyduje jakie
informacje bedzie zawierac jego Portfolio. Nie umniejsza to jednak roli na-
uczyciela, ktdry przedstawiajgc EPJ uczniowi, zapoznajac go ze sposobami
pracy z dokumentem na lekcji lub w domu, przyczynia sie do stymulowania
refleksji ucznia. Istnieje rowniez wersja EPJ dla przysztych nauczycieli, ktora
stanowi narzedzie refleksji nad procesem nauczania.

Przyjrzyjmy sie teraz dokumentowi opisowemu, ktory stanowi uzupet-
nienie ESOKJ, jakim jest FREPA. Zawiera on réwniez deskryptory, ktore wy-
stepowaty w ESOKJ, ale dotyczg one ogdlnych kompetencji ucznia w zakresie
réznych jezykdéw i kultur, a nie tylko jednego jezyka traktowanego jako od-
rebny system. To dokument, ktéry otwiera ucznidw na rdznojezycznosc
i miedzykulturowos¢ oraz wyposaza ich w umiejetnosci uczenia sie jezykow.
Otwarcie na jezyki i kultury nie bytoby jednak mozliwe bez refleksyjnego
spojrzenia na nie. Struktura dokumentu, podobnie jak w przypadku ESOK)J
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charakteryzuje sie ogdlnoscia, elastycznoscia i otwartoscig, co pozwala uzyt-
kownikom na krytyczng analize tresci dokumentu. Jest to wyraznie zaakcen-
towane w Czesci 2 FREPA (Tabela ogdlnych kompetencji), w ktdrej kompe-
tencje dotyczace jezykow i kultur oraz zwigzku pomiedzy nimi sg okreslane
jako te, ktére powinny ,aktywowac wiedze, umiejetnosci oraz poglady po-
przez refleksje i dziatanie” (Candelier et al., 2012: 20). Cze$¢ 3 dokumentu
stanowi zbidr zasobdw z zakresu wiedzy (savoir), postaw (savoir-etre) i umie-
jetnosci (savoir-faire) — trzech elementéw rozwijanych w ramach podejscia
pluralistycznego. Zbiér nie jest jednak zamkniety i stanowi jedynie propozy-
cje wyznacznikéw biegtosci potrzebnych do rozumienia kompetencji réznoje-
zycznej i miedzykulturowej. Jak zauwazajg Candelier i Schroder-Sura (2012:
7), wyznaczniki biegtosci mozna stosowac na wiele sposobow w celu pro-
mowania nauczania rdznojezycznego i miedzykulturowego. Uzytkownicy
mogg uzupetni¢ go o wtasne wyznaczniki lub selektywnie podejs¢ do goto-
wych rozwigzan oferowanych przez dokument.

Grupg docelowg dokumentu FREPA sg nauczyciele JO oraz innych
przedmiotéw, trenerzy nauczycieli, metodycy, decydenci, a takze autorzy
podrecznikdw i programdéw nauczania. Nauczyciele i metodycy majg dodat-
kowo do swojej dyspozycji internetowg baze danych FREPA z materiatami
dydaktycznymi w réznych jezykach, ktére rozwijajg wiedze, postawy i umie-
jetnosci w zakresie podejécia pluralistycznego.’ Na przyktad, w celu podnie-
sienia $wiadomosci uczniéw na temat réznorodnosci systeméw fonologicz-
nych, nauczyciel moze wybra¢ materiaty prezentujgce onomatopeiczne
dzwieki wydawane przez zwierzeta w réznych jezykach. Jednak nie wszyscy
uczniowie beda wykazywali zainteresowanie tym tematem. Dlatego korzy-
stanie z tej bazy powinno by¢ selektywne, kierowane dostosowaniem zaso-
bow dydaktycznych do kontekstu, potrzeb uczniéw oraz ich poziomu. taczy
sie to oczywiscie z krytyczng analizg materiatéw oraz odkrywaniem ich bra-
kéw, a wiec elementami stanowigcymi filary podejscia refleksyjnego. Jakie
pytania mogg pojawic sie u refleksyjnych uzytkownikéw FREPA? Niewatpliwie
te zwigzane z planowaniem tresci, ktére mogtyby brzmiec nastepujaco: Jakie
cele nalezy sformutowaé w dziedzinach zwigzanych z réznojezycznosciq
i miedzykulturowoscig?, Jakie istniejq podobienstwa miedzy jezykami obcymi
nauczanymi w szkole i jezykami szkoty (jezykami rodzimymi)?, W jaki sposéb
mozna otworzy¢ uczniow na inne jezyki i kultury (jakie tresci, jakie zadania)?
W jaki sposéb mozna najlepiej zintegrowaé w nauczaniu dziatania stuzqce
promowaniu réznojezycznosci i uczeniu sie miedzykulturowosci?, W jaki spo-

> Materiaty dla nauczycieli sa dostepne na stronie http://carap.ecml.at.
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sOb mozna praktycznie zastosowac kompetencje roznojezyczne oraz miedzy-
kulturowe, jak réwniez kompetencje utatwiajgce uczenie sie jezykow?

Dokument FREPA powinien by¢ stosowany razem z przypisanym mu
praktycznym narzedziem edukacyjnym tzn. Autobiografiq spotkan miedzykul-
turowych, ktéra jest przeznaczona dla wsparcia i zachecenia ucznidéw do roz-
wijania kompetencji miedzykulturowych. Autobiografia zawiera szereg pytan
dotyczacych konkretnych spotkan miedzykulturowych, powigzanych z réz-
nymi kompetencjami. Dotyczg one jedenastu réznych elementéw dialogu
miedzykulturowego np. tolerancji dla niejednoznacznosci, empatii, Swiado-
mosci komunikacyjnej, orientacji nastawionej na dziatanie, czy krytycznej
$wiadomosci kulturowej.® Autorzy dokumentu zaznaczaja, ze nie ma obo-
wigzku odpowiadania na wszystkie pytania, i to uczen podejmuje samodziel-
nie decyzje, na ktére pytania chce odpowiedzied. Jego decyzja wymaga wiec
refleksyjnej pracy, podczas ktdrej uczen dokonuje wyboru réznych wydarzen
kulturowych ze swojego zycia, a nastepnie ich krytycznej analizy. Ponowne
zastosowanie Autobiografii po jakims czasie pozwala uczniowi spojrzeé¢ na
rézne wydarzenia miedzykulturowe z dystansu i zastanowic sie, czy i w jakim
stopniu jego ocena tych wydarzen ulegta zmianie.

Jak wida¢, Autobiografia nie tylko stymuluje krytyczng refleksje nad
wtasnymi reakcjami i postawami wobec doswiadczen z innymi kulturami, ale
réwniez utatwia swiadome podejmowanie decyzji w procesie uczenia sie JO.
Niestety nauczyciele rzadko stosujg to narzedzie edukacyjne w klasie, co
wynika¢ moze z braku znajomosci Autobiografii lub braku czasu na wdraza-
nie aspektéw miedzykulturowych w czasie zaje¢ jezykowych.

4. Refleksyjno$¢ w Programach Komisji Europejskiej

Komisja Europejska, podobnie jak Rada Europy, réwniez propaguje nauke
jezykdéw obcych. Znalazto to odzwierciedlenie w Strategii na rzecz inteligent-
nego i zrownowazZonego rozwoju sprzyjajgcego witgczeniu spotecznemu UE
2020, bedacej dtugofalowym programem spoteczno-gospodarczym, w kto-
rym zaktada sie wzrost oparty na wiedzy, rowniez tej zwigzanej z nauka jezy-
kéw obcych i réznorodnoscig jezykowa. To z kolei przyczynia sie do zwieksze-
nia mobilnosci i mozliwosci zatrudnienia na terenie Unii. Jak juz wspomnia-
fam w punkcie 2, Unia Europejska zdaje sobie sprawe jak wazng kompetencja

® Inne kompetencje rozwijane w Autobiografii to szacunek dla innosci, uznanie toz-
samosci, umiejetnos¢ odkrywania i interakcji, elastyczno$¢ w zachowaniu, swiado-
mos¢ procesdw komunikacji, umiejetnosci interpretowania i odnoszenia sie (do-
strzeganie réznic i podobienstw).
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u pracownika jest jego krytyczna refleksyjnosé, ktérg uwaza sie za element
sktadowy profesjonalizmu. Dlatego tez dazy do rozwijania refleksyjnosci we
wszystkich obszarach edukacji, w tym w nauczaniu jezykéw. Cel ten realizo-
wany jest poprzez wdrazanie réznorodnych programow i dziatan.

Jednym z takich programéw jest Program ,Uczenie sie przez cate zycie”
(z ang. Lifelong Learning), ktérego gtéwnym zadaniem jest promowanie wy-
miany, wspotpracy oraz mobilnosci pomiedzy systemami edukacji i szkolenia
we wszystkich krajach UE. Celem nadrzednym programu jest przyczynienie sie
do wzrostu jakosci ksztatcenia i szkolenia w UE. W Polsce do korica 2013 roku
w ramach Programu ,Uczenie sie przez cate zycie” realizowano takie programy
jak Comenius, Erasmus, Leonardo da Vinci, Grundtvig, e-Twinning, European
Language Label, Mtodziez w Dziataniu, Polsko-Litewski Fundusz Wymiany Mto-
dziezy oraz Wizyty Studyjne.” Gtéwnym filarem powyzszych programéw jest
wymiana doswiadczen, nawigzywanie nowych kontaktéw oraz krytyczna re-
fleksja, ktéra ma prowadzi¢ do wdrazania przez uczestnikdw programéw zmian
o charakterze indywidualnym lub instytucjonalnym. Udziat w programach po-
zwala réowniez na wprowadzenie innowacyjnych rozwigzan w systemie eduka-
cji, w tym w ksztatceniu jezykowym.

O tym, jak waznym elementem powyzszych programow jest refleksyj-
no$¢, Swiadczy coroczny konkurs EDUinspiracje koordynowany w Polsce
przez FRSE (Fundacje Rozwoju Systemu Edukacji), ktdra ma na celu wytonie-
nie projektéw nazywanych mianem dobrych praktyk. Przyjrzyjmy sie reflek-
sjom jednej z laureatek konkursu w 2008 roku, ktéra uczestniczyta w wizycie
studyjnej na temat podejscia CALL w Srodowisku dwujezycznym:

Decyzja o realizacji wizyty studyjnej wywarta ogromny wptyw na mnie i moje
otoczenie. Jako nauczyciel jezyka obcego podniostam swoje kwalifikacje za-
wodowe — merytoryczne i jezykowe. Nauczytam sie, ze duzo jest w zasiegu
moich mozliwosci — zaczetam aktywnie korzystac z oferty edukacyjnych pro-
gramow Unii Europejskiej. (...) Po powrocie z wizyty studyjnej podzielitam sie
swoimi spostrzezeniami i wiedzg z gronem pedagogicznym, a w gtowie zaczat
mi kietkowa¢ pomyst na zajecia dla moich ucznidw, rozwijajgce zaréwno mo-
je, jak i ich zainteresowania oraz pasje. (EDUinspiracje, 2013)

W powyiszej wypowiedzi widaé wyraznie, jak refleksyjne podejscie
i Swiadomos¢ wartosci dodanej do dotychczasowe]j praktyki zawodowej do-
prowadzity do powstania pomystu. Obecnie pomyst ten zostat przeksztatcony

7 0d 1 stycznia 2014 roku Program ,Uczenie sie przez cate zycie” zostat zastgpiony
programem Erasmus+.
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w konkretne dziatanie, a mianowicie prowadzenie zaje¢ pozalekcyjnych
w szkole z zakresu nauk $cistych w jezyku angielskim (Science English).

Poziom refleksyjnosci uczestnika jest czynnikiem, ktéry w znacznej
mierze decyduje o sukcesie wizyty studyjnej.? Juz na etapie wyboru tematu
wizyty sposrod kilkudziesieciu lub kilkuset propozycji, przyszty uczestnik musi
przeanalizowac potrzeby zaréwno wtasne jak i instytucji, ktérg reprezentuje.
Dodatkowo musi dokonaé analizy wtasnych kompetencji zarowno jezyko-
wych, jak i zawodowych, aby dokonaé trafnego wyboru tematu z katalogu
wizyt studyjnych publikowanych corocznie przez Komisje Europejska. Reflek-
syjnosc jest rowniez niezbedna na etapie tworzenia wspdlnego raportu przez
wszystkich uczestnikéw pod koniec wizyty studyjnej. Znalazto to swoje od-
zwierciedlenie w standardowym raporcie grupowym opracowanym przez
Europejskie Centrum Rozwoju Doskonalenia Zawodowego (Cedefop), w kto-
rym znajduje sie polecenie ,0pisz przyktady dobrych praktyk, z ktérymi za-
znajomites sie podczas wizyty studyjnej (zardwno w instytucji przyjmujacej
uczestnikow jak i od uczestnikow z innych panstw)”. Koricowy raport sktada-
ny przez uczestnikdw do swojej Narodowej Agencji réwniez wymaga krytycz-
nej refleksji polegajgcej na wszechstronnej analizie wizyty studyjnej (dziata-
nia przygotowawcze, opis wizyty, dziatania po zakoriczeniu wizyty), skupieniu
sie na jej mocnych i stabych stronach (wptyw na rozwdéj osobisty i zawodowy,
wiedze i umiejetnosci, instytucje macierzystg i srodowisko lokalne) oraz za-
proponowaniu sposobdw usprawnienia wizyty.

Przyjrzyjmy sie teraz kilku wybranym refleksjom laureatéw EDUinspi-
racji w kategorii European Language Label (ELL).

Dzieki projektom taczgcym nauke jezyka i teatr zaistniatam w Srodowisku jako
osoba, ktéra robi cos nowego, ktéra w niekonwencjonalny sposdéb podchodzi
do swojej pracy. (...) Zblizam sie powoli do korica mojej zawodowej drogi, ale
nadal bede propagowac nauke jezyka francuskiego przez sztuke. (Projekt ,,Wy-
korzystywanie technik teatralnych w nauczaniu jezyka francuskiego” laureat
w konkursie indywidualnym dla nauczycieli w 2011 roku, EDUinspiracje 2013)

MieliSmy jednoczesnie nadzieje, ze spopularyzowanie podejscia deDOMO wsrod
rodzicow bedzie stopniowo oddziatywac pozytywnie takze na praktyke nauczania
jezyka obcego w Srodowisku szkolnym, przesuwajgc nacisk z poprawnosci jezy-
kowej na sukces komunikacyjny, chocby czesciowy, a takze na wspieranie, a nie

® Wizyty studyjne sg realizowane w Polsce przez FRSE jako jedno z dziatan programu
miedzysektorowego. Podczas krétkich 3-5 dniowych spotkan spotykajg sie przed-
stawiciele z réznych krajow w Europie, ktorzy specjalizujg sie w podobnych obsza-
rach edukacji, w tym jezykowej, ksztatcenia i doskonalenia zawodowego.

105



Matgorzata Jedynak

ocenianie préb uzycia jezyka przez ucznia, nawet jesli sg one na razie formalnie
niedoskonate. (Projekt ,,deDOMO Angielski dla rodzicow (i dzieci!)” laureat
w konkursie indywidualnym dla nauczycieli w 2011 roku, EDUinspiracje 2013)

Uczniowie niestyszacy zmienili swoja postawe z pasywnej na aktywna. (...) Dla
naszego Instytutu ten projekt to prestiz i zwrdcenie uwagi na znaczenie edu-
kacji jezykowej, tak waznej w przypadku oséb niestyszgcych, ktére majg trud-
nosci z nauka jezykéw. (...) Osiagnelismy w tym roku podium w olimpiadach
z jezyka migowego oraz angielskiego. (Projekt ,Sign me English” laureat
w konkursie instytucjonalnym w 2013 roku, EDUinspiracje 2013)

Powyisze trzy projekty zgtoszone do nagrody w kategorii ELL musiaty
spetnia¢ wymagania ustalone przez Komisje Europejskg. Przede wszystkim
musiaty by¢ innowacyjne i mie¢ wielostronny charakter. Dodatkowo musiaty
stanowi¢ Zrddto inspiracji oraz wnosi¢ warto$¢ dodang do dotychczasowych
krajowych praktyk nauczania i uczenia sie.

Aby spetni¢ powyzsze kryteria, pomystodawcy projektéw musieli wykazaé
sie wysokim poziomem refleksyjnosci. Najpierw dokonali oni wnikliwe]j analizy
potrzeb rynku i znalezli odpowiedniego beneficjenta dla swojego projektu. Dla
nauczycielki jezyka francuskiego byty to dzieci i mtodziez w mtodziezowym domu
kultury, ktére wykazywaty jednoczesne zainteresowania teatrem i nauka JO; dla
pomystodawcy projektu ,,deDOMO”, przede wszystkim rodzice uczacych sie
dzieci, ktorzy czesto nie wierzg w siebie samych jako uzytkownikéw jezyka obce-
go i wyniesli ze szkoty lek przed popetnieniem btedu oraz docelowo dzieci tych
rodzicow; dla uczestnikdéw ,Sign me English” uczniowie niestyszacy pragnacy
komunikowac¢ sie w amerykanskim i brytyjskim jezyku migowym. Kazdy z projek-
tow jest niewatpliwie innowacyjny, a jego efekty przyczyniajg sie do udoskona-
lenia i lepszego zrozumienia procesdw nauczania i uczenia sie jezykow. Pierwszy
projekt uswiadamia, ze jezyk obcy moze by¢ nieswiadomie nabywany, gdy potg-
czy sie go z ekspresjg gtosu, ruchu i gestu podczas przygotowania przedstawien
teatralnych. Drugi projekt nasuwa refleksje zwigzang z rolg rodzicéw w procesie
uczenia sie i nauczania ich dzieci. Natomiast ostatni, ktéry zaowocowat strong
internetowa, dzieki ktérej mozna nauczy¢ sie amerykanskiego i brytyjskiego
jezyka migowego, pokazuje ze proces uczenia sie i nauczania moze by¢ dostoso-
wany do specjalnych potrzeb uczniow.

Na potrzeby konkursu EDUinspiracje pomystodawcy réznych projektow
muszg popatrzec retrospektywnie na swoje dokonania i poddac je ocenie. W oce-
nie uczestnikow kazdy z powyzej wspomnianych projektéw posiada wartos¢ do-
dang nie tylko dla srodowiska (beneficjentéw), ale réwniez dla samego uczestnika
projektu np. z refleksji pierwszej uczestniczki wynika, ze realizacja projektu przy-
czynifa sie do zmiany w postrzeganiu jej w Srodowisku jako nauczyciela.
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Warto wspomnieé¢ o jeszcze jednym projekcie wspdtfinansowanym
przez Komisje Europejskg w ramach Programu ,Uczenie sie przez cate zycie”,
a mianowicie Europie bogatej jezykami. Jest to innowacyjny program, w reali-
zacji ktorego uczestniczyto ponad 20 krajéw i regionéw europejskich. Miat on
na celu ,wymiane dobrych praktyk w promowaniu dialogu miedzykulturowego
i inkluzji spotecznej poprzez nauczanie i uczenie sie jezykdw”, ,promowanie
europejskiej wspoétpracy w opracowaniu polityki jezykowej i strategii jezyko-
wych w kilku sektorach edukacyjnych”, oraz ,, podnoszenie w spoteczenstwie
Swiadomosci na temat rekomendacji Unii Europejskiej i Rady Europy promuja-
cych uczenie sie jezykow i réznorodnosc jezykowa w Europie” (Szczuka-Dorna,
2012: 102). Uczestnicy projektu musieli przebada¢ osiem réznych domen zwig-
zanych z edukacja jezykowa,’ co wymagato od wszystkich uczestnikéw projek-
tu (69 instytucji ksztatcenia i szkolenia zawodowego oraz 65 uniwersytetéw)
refleksyjnego i krytycznego podejscia do badanych domen oraz samodzielnego
opracowania pytan badawczych i przeanalizowania ogromnej bazy danych
z krajéw europejskich. Szczuka-Dorna (2012: 102-103) podaje przyktadowe
pytania badawcze bedgce przedmiotem refleksji uczestnikédw projektu np.:
Jakie korzysci wynikajg z umieszczania napisow w filmach w poréwnaniu ze
stosowaniem dubbingu? lub Czy brakuje nauczycieli jezykdw? Odpowiedzi na
wszystkie pytania zaowocowaty przedstawieniem w dniu 5 marca 2013 roku
w Komitecie Spoteczno-Ekonomicznym w Brukseli szeregu rekomendac;ji zwia-
zanych z rozwojem edukacji jezykowej w UE. Rekomendacje zgtoszone przez
Polske dotyczyty ksztatcenia nauczycieli, roli mediéw i jakos$ci nauczania kom-
petencji jezykowych (Kieszkowska, 2013).

Na koniec warto rowniez powiedziec kilka stdw o wspdlnej inicjatywie
Komisji Europejskiej i Rady Europy zwigzanej z obchodzonym dnia 26 wrze-
$nia Europejskim Dniem Jezykow (ED)J). To Swieto jezykow przyczynia sie do
zwiekszenia refleksyjnosci i Swiadomosci spotecznej na temat bogatego dzie-
dzictwa jezykowego Europy oraz nauki jezykdéw obcych réwniez poza formal-
nym cyklem. Komitet Ministréw nie narzucit, w jaki sposdb nalezy organizo-
wac EDJ. Zaznaczyt tylko, ze powinien on by¢ zorganizowany w sposéb zde-
centralizowany, zgodnie z potrzebami panstw cztonkowskich (decyzja Komi-
tetu Ministrow Rady Europy, Strasburg, posiedzenie nr 776 — 6 grudnia 2001
roku). To daje panstwom z jednej strony duzg elastycznos¢ w doborze dzia-
tan, a z drugiej strony obcigza je odpowiedzialnoscig za ich organizacje. Nie-

° Domeny te byty nastepujace: dokumenty i bazy danych, edukacje na etapie przed-
szkolnym, edukacje w szkole podstawowej, Sredniej i na poziomie wyzszym, media
audiowizualne i prase, ustugi publiczne i przestrzen publiczng, biznes.
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watpliwie refleksyjne podejscie do selekcji dziatan i ich tresci bedzie w duzej
mierze decyduje o sukcesie EDJ w danym kraju.

5. Podsumowanie

Globalizacja, ktérg obserwujemy we wspotczesnych czasach powoduje, ze
znajomos¢ jezykdw obcych jest priorytetem. Rada Europy oraz Komisja Euro-
pejska wyszty naprzeciw oczekiwaniom mieszkancéw Europy, dostarczajgc im
narzedzia do efektywnego uczenia sie i nauczania jezykdw obcych. Efektyw-
no$¢ nie bytaby jednak mozliwa bez refleksyjnosci, ktéra jest promowana
w opisowych dokumentach Rady Europy, w programach Komisji Europejskiej
oraz wspolnych dziataniach tych dwéch instytucji. Refleksyjne podejscie do
nauki i nauczania jezykéw obcych pozwala na lepsze zrozumienie sposobow
uczenia sie i nauczania, oraz pokonywanie rdznic kulturowych. Stad tez re-
fleksja w ksztatceniu jezykowym w Europie stata sie paradygmatem, ktéry nie
stracit nic na swojej aktualnosci od czasow Konfucjusza czy Platona.

BIBLIOGRAFIA

Adams-Tukiendorf, M. 2012. ,Rozwijanie refleksji u nauczyciela z wykorzystaniem
gry coachingowej POINTS of YOU The coaching game” (w:) PLEJ czyli psycho-
lingwistyczne eksploracje jezykowe (red. O. Majchrzak). £édz: Wydawnictwo
Uniwersytetu tédzkiego: 13-26.

Arnold, J. (red.). 1998. Affect in Language Learning. Cambridge: Cambridge University Press.

Boud, D. i D. Walker. 1998. ,Promoting reflection in professional courses: the chal-
lenge of context” Studies in Higher Education 23(2): 45-59.

Candelier, M. i A. Schroder-Sura. 2012. ,Wspieranie rozwoju kompetencji rdznoje-
zycznych i miedzykulturowych w klasie szkolnej” Jezyki Obce w Szkole 4: 4-11.

Candelier, M., A. Camillieri-Grima, V. Castelotti, J-F. De Pietro, |. Lorincz, F. J. Meisner,
A. Noguerol, A. Schréder-Sura i M. Molinié. 2012. FREPA. Competences and
Resources. Strasbourg: Council of Europe.

Dewey, J. 1933/2007. Democracy and Education. Teddington: Echo Library.

Dornyei, Z. 2001. Teaching and Researching Motivation. Harlow: Longman.

Farrell,T. 2007. Reflective Language Teaching: From Research to Practice. London: Continuum.

Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji. 2013. ,EDUinspiracje 2013 — Historie sukcesu”.
http://issuu.com/frse/docs/eduinspiracje_2013/1 DW 25.11.2013.

Kieszkowska, K. 2013. ,Projekt Language Rich Europe — badanie i rekomendacje”.
Jezyki Obce w Szkole 2: 119-122.

Kohonen, P. 2000. , Towards experiental foreign language education” (w:) Experiental
Learning in Foreign Language Education (red. V. Kohonen). London: Pearson
Education: 78-95.

108



Inicjatywy Rady Europy i Komisji Europejskiej na rzecz wspierania refleksyjnosci...

Komorowska, H. 2007. Metodyka nauczania jezykéw obcych w Polsce (1957-2007).
Warszawa: CODN.

Pawlak, M. 2010. ,Designing and piloting a tool for the measurement of the use of
pronunciation learning strategies”. Research in Language 8: 189-202.

Rada Europy. 2003. Europejski system opisu ksztafcenia jezykowego: uczenie sie,
nauczanie, ocenianie. Warszawa: CODN.

Rada Europy. 2009. Autobiography of Intercultural Encounters. Context, Concepts,
and Theories. Strasbourg: Language Policy Division.

Rokoszewska, K. 2012. ,The influence of pronunciation learning strategies on mastering
English vowels”. Studies in Second Language Learning and Teaching 2(3): 391-413.

Schon, D. A. 1987. Educating the Reflective Practitioner. San Fransisco: Jossey Bass.

Smith, A. i S. Lennon. 2011. ,Problem solving and critical inquiry in the written and
oral reflections of middle school pre-service teachers' classroom experienc-
es”. RMLE Online: Research in Middle Level Education 35(1): 1-11.

Szczuka-Dorna, L. 2012. ,Europa bogata jezykami. Trendy w strategiach i praktykach
dotyczacych wielojezycznosci w Europie”. Jezyki Obce w Szkole 4: 102-103.

Tranter, G. 2003. , Wspdlny europejski obszar odniesienia — Dlaczego? Jak? Co?”.
Sprachenservice Erwachsenenbildung 36: 34-45.

Whitmore, J. 2002. Coaching for Performance. GROWing People, Performance and
Purpose. London: Nicholas Brealey.

109



