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Attitudes of English philology students towards reflection
in pronunciation learning

This paper aims to report attitudes of extramural students of the De-
partment of English Studies, University of Wroctaw, towards reflection
which was introduced into a course of phonetics and into individual
practice of pronunciation at home. The article opens with a brief
presentation of the concept of reflection, a discussion of its im-
portance in teaching foreign languages (FLs) and an overview of stud-
ies on the use of reflection in FL pronunciation teaching. The research
design and the techniques used to develop reflection in the students
in this study are then described. From the perspective of many learn-
ers involved in this research introducing reflection into pronunciation
learning had several positive effects: it helped learners set goals and
made them aware of effective learning strategies. It also aided them in
self-evaluation, in understanding the emotions accompanying the
learning of FL pronunciation, and in finding ways of dealing with the-
se. However, it was found that many students were reluctant to have
reflection introduced into the learning process. This was mainly due to
lack of time and to students’ belief that reflection does not bring any
positive results. Finally, the author suggests that the ability to reflect
on one’s learning is difficult and dependent on individual predisposi-
tion, and that it requires special training.
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1. Wprowadzenie

Wertenbroch i Nabeth (2000) ttumaczg, ze cztowiek uczy sie poprzez trzy gtéwne
procesy, tj. (1) mniej lub bardziej Swiadome obserwowanie i wchtanianie nowych
informacji z zewnatrz za pomocg réznych zmystéw, (2) poprzez doswiadczenie
(czynny udziat w procesie poznawczym) oraz (3) interakcje spoteczng. Takie wyja-
$nienie procesu uczenia sie, cho¢ szerokie, jest jednak niekompletne i wymaga
uzupetnienia. Jak podkreslat bowiem John Dewey juz w 1933 roku, opierajgc sie
na przemysleniach myslicieli takich jak Arystoteles, Platon czy Konfucjusz, uczenie
sie odbywa sie przede wszystkim poprzez refleksje nad wczesniejszymi doswiad-
czeniami, przezyciami i doznaniami (Farrell, 2007).

Cho¢ o wadze refleksji w nauczaniu i uczeniu sie méwi sie od ponad 80
lat, to jednak faktyczne zastosowanie refleksji w dydaktyce jest wcigz stosun-
kowo nowym trendem (Stanley, 1998). Ponadto, mimo, iz uznaje sie fakt po-
zytywnego wptywu refleksji na wyniki uczenia sie, to obiektywnych badan
jednogtosnie potwierdzajgcych te teze jest niewiele.

Czym doktadnie] jest refleksja? Wedtug Dewey’a (1933), refleksja to
myslenie i sposdb rozwigzywania zadan i problemoéw, ktéry polega na szuka-
niu i tworzeniu powigzan (cech wspdlnych, réznic) miedzy wiedzg i doswiad-
czeniami, a szczegdlnie na tworzeniu zwigzkéw miedzy nowymi i wczesniej-
szymi przemysleniami. Refleksyjnego ucznia charakteryzuje petna samoswia-
domos¢ przy analizie wtasnych dziatan, prowadzenie przemyslen nad przyczy-
nami doswiadczonych zdarzen, odpowiedzialno$¢ za konsekwencje swoich
wczesniejszych dziatan oraz otwarto$é na réznorodne rozwigzania danego
problemu i gotowos¢ ich zastosowania w przysztosci. W oparciu o analize
wczesniejszych doswiadczen, potrafi on i chce podejmowaé decyzje na temat
dalszych dziatan (Dewey, 1933 w Farrell, 2008; Dewey, 1938; Schon, 1991).

2. Refleksja w uczenie sie wymowy jezyka obcego

Wspodtczesni glottodydaktycy jednogtosnie gtoszg, iz warunkiem sukcesu
w opanowaniu jezyka obcego jest konieczno$¢ aktywnego i w petni Swiado-
mego zaangazowania sie ucznia w proces dydaktyczny (np. Pennington,
1992; Little, 2002). Uczacy sie jezyka obcego, ktéremu zalezy na osiggnieciu
sukcesu, musi by¢ wspétodpowiedzialny za swdj postep i stawac sie z czasem
coraz bardziej autonomiczny, poprzez poznanie swoich stabych i mocnych
stron, swojego stylu poznawczego, najbardziej efektywnych strategii uczenia
sie jezyka obcego, stawianie jasnych dtugo i krétkoterminowych celéw jezy-
kowych oraz poprzez przejmowanie konkretnych inicjatyw w uczeniu sie.
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Jednak, jak wspomniano wyzej, autonomiczne uczenie sie jest mozliwe
i efektywne, jesli nauka jest procesem w petni sSwiadomym. W rozwijaniu
tejze swiadomosci niezbedna jest refleksja (Pennington, 1992). Little (2002)
ttumaczy, iz refleksja jest jednym z etapdw uczenia sie, przez ktéry uczacy
musi przejs¢, by stac sie autonomicznym uczniem. Obecnie jednym z najbar-
dziej popularnych narzedzi rozwijajgcych refleksyjnos¢ u uczacych sie jezyka
obcego jest portfolio jezykowe. Innym dobrze znanym, cho¢ rzadziej stoso-
wanym, instrumentem do rozwijania refleksyjnosci jest dzienniczek.

Wprowadzanie refleksji do nauczania wymowy jezyka obcego zwigzane
jest najczesciej z okreslaniem przez uczacych sie celéw uczenia sie wymowy
(np. preferowanego modelu czy poziomu poprawnosci w wymowie) oraz
z dokonywaniem samoceny, tj. prébg identyfikowania przez uczacych sie kon-
kretnych aspektéw swojej wymowy wymagajgcych korekty (Pawlak, 2006;
Nowacka, 2006). Jednak wiekszos¢ badan prowadzonych w zakresie refleks;ji
towarzyszgcej nabywaniu wymowy jezyka obcego dotyczy stosowania strate-
gii uczenia sie wymowy (np. Peterson, 2000; Bukowski, 2004; Pawlak, 2010;
Catka, 2011; Rokoszewska, 2012). Najczesciej wskazujg one, ktére strategie
wykorzystywane sg chetniej i czeSciej przez uczniéw oraz ktére z nich prowa-
dza do lub zwigzane sg z poprawniejszg wymowa (np. Rokoszewska, 2012).

Jak pokazujg najnowsze badania, refleksyjnos¢ moze by¢ z powodzeniem
wspomagana poprzez dzienniczki. Studenci biorgcy udziat w badaniu Szyszki
(w druku), ktorzy prowadzili zapiski w dzienniczkach na temat swoich doswiad-
czen zwigzanych z uczeniem sie fonetyki, zapewniajg o ich waznej roli w rozwi-
janiu refleksyjnosci oraz o ich pozytywnym wptywie na rozumienie istoty ucze-
nia sie wymowy i na identyfikowanie efektywnych dla nich strategii ¢wiczenia
wymowy. W eksperymencie prowadzonym przez Kennedy et al. (2013) dzien-
niczki pisane w parach pomiedzy uczestnikami kursu fonetyki réwniez zwiekszy-
ty poziom swiadomosci fonologicznej uczacych sie. Ponadto, stwierdzono istot-
ny zwigzek miedzy refleksjami jakoSciowymi pisanymi przez studentow a rze-
czywistym postepem w wymowie zaobserwowanym u tychze ucznidw.

3. Badanie

Do nauczanego kursu fonetyki probowatam wprowadzi¢ elementy refleks;ji.
Decyzja ta wynikata z przekonania o prawdziwosci i istotnosci pewnych zato-
zen. Po pierwsze, przyjetam, iz poprawa wymowy, szczegdlnie u uczacych sie
po okresie krytycznym, jest najczesciej procesem wymagajgcym systematycz-
nego wysitku, tj. duzo pracy wiasnej. Ta natomiast, aby byta bardziej efektyw-
na, powinna by¢ poprzedzona jasno wytyczonymi celami oraz znalezieniem
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najbardziej efektywnych dla danego uczacego sie strategii pracy nad wymowa.
Po drugie, uznatam za kluczowy fakt, ze ¢wiczenie wymowy zazwyczaj obar-
czone jest wysokim fadunkiem emocjonalnym. Potwierdzajg to chociazby
badania wstepne nad konstruktem jakim jest lek zwigzany z uczeniem sie wy-
mowy (phonetics/pronunciation learning anxiety), ukazujgce bardzo wazng
role samooceny, samowizerunku (pronunciation self-image) oraz obaw przed
negatywng oceng innych w opanowaniu wymowy jezyka obcego (Baran-
tucarz, 2013a). Jak dowodzg liczne badanie nad lekiem jezykowym (np. Phil-
lips, 1992; Spielman i Radnofsky, 2001; Piechurska-Kuciel, 2008), negatywne
emocje towarzyszgce uczeniu sie jezyka obcego sg silnym, jesli nie najsilniej-
szym wyznacznikiem sukcesu w opanowaniu jezyka obcego (Maclntyre, 1999).
Wprowadzenie elementu refleksji do nauki wymowy wydawato mi sie by¢
niezbedne nie tylko dlatego, ze mogtaby ona uczynic¢ ten proces bardziej swia-
domym, celowym i autonomicznym, ale rdwniez, a moze przede wszystkim,
dlatego, ze najprawdopodobniej pomogtaby uczagcym sie lepiej poznaé i rozu-
miec¢ wtasne emocje towarzyszgce ¢wiczeniu wymowy w klasie i nauczyc¢ sie je
kontrolowa¢ oraz pokonywaé ewentualny dyskomfort czy lek odczuwany na
tychze zajeciach. Czy jednak studenci beda chetni do witgczenia refleks;ji
W proces uczenia sie wymowy? Czy dostrzegg korzysci wynikajgce z refleksyj-
nego podejscia do uczenia sie tego aspektu jezyka obcego?
Gtéwnym celem niniejszego artykutu jest podzielenie sie obserwacja-
mi wynikajgcymi z préby wprowadzenia refleksji do nauczania wymowy na
kursie fonetycznym. Zaprezentowane badanie zostato zaplanowane i prze-
prowadzone, aby odpowiedzie¢ na dwa podstawowe pytania:
a. Jakie jest podejscie studentéw filologii angielskiej do wtgczenia re-
fleksji w proces uczenia sie wymowy?
b. Jakie sg opinie studentéw na temat efektéw wprowadzania elemen-
tow refleksji do nauki wymowy?
Pomimo ograniczonej liczby studentow uczestniczagcych w badaniu
i braku zastosowania statystycznej analizy danych, mozliwe bedzie zaobser-
wowanie pewnych tendencji i odpowiedzi na kolejne pytanie:
c. Czy podejscie do refleksji ma zwigzek z poziomem wymowy, meta-
kompetencjg fonologiczng, umiejetnoscig samooceny, autonomig lub
motywacjg studentow do osiggniecia wysokiego poziomu wymowy?

3.1. Podmioty badawcze

W badaniu wziety udziat dwie grupy zaocznych studiéw pierwszego roku
filologii angielskiej w Uniwersytecie Wroctawskim, sktadajgce sie w sumie
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z 26 0s6b, o0 $rednim wieku 22 lata'. Wszyscy obligatoryjnie uczestniczyli w kur-
sie fonetycznym, trwajgcym dwa semestry, kazdy po 15 spotkan liczgcych 90
minut. Przed rozpoczeciem nauki na wyzszej uczelni wiekszo$¢ z podmiotow
badawczych (85%) uczyta sie jezyka angielskiego w szkole podstawowej, gimna-
zjum oraz liceum i dodatkowo uczestniczyta w zajeciach pozalekcyjnych, tj.
w kursach jezykowych czy korepetycjach. Jedna osoba uczyfa sie jezyka angiel-
skiego samodzielnie dopdki nie zaczeta kursu jezykowego na innym kierunku,
przed rozpoczeciem nauki na filologii angielskiej. 24 osoby zdaty rozszerzong
mature zaraz przed dostaniem sie na studia; 2 pozostatych studentéw podcho-
dzito do matury 5 i 8 lat wczesniej. Mimo, zZe teoretycznie wszyscy reprezento-
wali poziom co najmniej B2, diagnoza przeprowadzona przed kursem fonetyki
pokazata, iz ich poziom poprawnosci wymowy byt na ogdét niski. Charakteryzo-
wafta sie ona typowymi btedami popetnianymi przez Polakéw w zakresie seg-
mentow i prozodii oraz nieprawidtowg wymowg wielu na co dzien uzywanych
wyrazéw, np. computer, development, area, abroad, law, Warsaw, foreign,
accurate. Studenci mieli problemy ze wskazaniem aspektéw swojej wymowy,
ktére wedtug nich wymagajg szczegdlnej pracy, co mogtoby Swiadczy¢ o ich
niskiej kompetencji fonologicznej. Warto podkresli¢, iz wiekszos¢ studentéow
deklarowata (bardzo) wysokg motywacje do uczenia sie wymowy, tj. 81% chcia-
to zblizy¢ sie do poziomu rodzimego uzytkownika jezyka angielskiego, 15% okre-
Slito swoj poziom motywacji jako wysoki, zas 1 osoba ocenita swojg motywacje
na niskim poziomie. 2 studentéw spedzito dtuzszy czas w Wielkiej Brytanii (4
miesigce lub rok), 8 osob odbyto krotkie (od 2-tygodniowych do 2-miesiecznych)
wizyty w jednym z krajow anglojezycznych, zas 15 stuchaczy nie miato do tej
pory sposobnosci do wyjazdu za granice.

Badanie opisane w tej pracy trwato przez caty drugi semestr nauki,
gdyz dopiero od drugiego semestru wprowadzono do kursu fonetyki ele-
menty refleksji. Na te decyzje miato wptyw kilka czynnikéw, jak chociazby
niski poziom metakompetencji fonologicznej w pierwszym semestrze, oba-
wa przed zbytnim obcigzeniem studentéw rozpoczynajgcych nauke wymo-
wy, konieczno$¢ poznania przez nich réznych strategii ¢wiczenia wymowy,
czy problemy z samooceng wymowy.

3.2. Kurs fonetyki
Gtéwnym celem opisywanego kursu byta korekta wymowy studentow

w zakresie segmentdw, wybranych suprasegmentaliow (np. akcentu wyra-
zowego i rytmu) oraz aspektow mowy tgczonej (np. form stabych, upodob-

! Serdeczne podziekowania studentom uczestniczacym w badaniu.
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nien, elizji) poprzez szereg zadan poprawiajgcych percepcje, ¢wiczenia
usprawniajgce prace artykulatoréw oraz duzg ilos$¢ ¢wiczen kontrolowanych
(powtarzanie i czytanie stdw, zdan, dialogéw indywidualnie, w parach,
mniejszych grupach i z catg klasg) pomagajgcych w wyksztatcaniu prawidto-
wych nawykéw wymowy. Z uwagi na ten fakt bardziej uzasadnione wydaje
sie okreslenie kurs wymowy niz kurs fonetyki. Nalezy jednak doda¢, ze stu-
denci nie mieli osobnego kursu teoretycznego z fonetyki czy fonologii.
W zwigzku z powyzszym, drugim celem kursu byto podniesienie metakom-
petencji fonetycznej i fonologicznej stuchaczy, poprzez np. wprowadzanie
podstawowe]j terminologii (np. nazwy artykulatoréw), okreslanie sposobu,
miejsca artykulacji i cech segmentow angielskich w odniesieniu do cech po-
dobnych polskich dZzwiekéw, podniesienie wiedzy studentdw w zakresie
typowych cech modelu RP (Received Pronunciation) i GA (General American)
oraz nauczenie studentow sprawnego postugiwania sie alfabetem fonetycz-
nym (IPA — International Phonetic Alphabet). Oprdcz gtéwnych zadan, na
zajeciach realizowane byly réwniez bardzo istotne cele dodatkowe, tj.
uswiadomienie studentom koniecznosci systematycznej pracy nad wymowa
poza kursem, pokazanie licznych strategii ¢wiczenia wymowy i przekonanie
o tatwe] dostepnosci wielu pomocy i materiatéw dydaktycznych do pracy
wtasnej nad wymowg (szczegdlnie pomocy multimedialnych), czy wreszcie
rozwijanie refleksyjnosci i autonomii studentéw.

3.3. Techniki stymulujgce refleksje

Aby rozwingé u studentow refleksyjno$¢ w zakresie uczenia sie wymowy
postuzytam sie kilkoma narzedziami. Pierwszym z nich byta retrospekcja,
ktorej wyniki pisane byty anonimowo przez wszystkich studentéw pod ko-
niec zajec fonetyki przez okres dwdch miesiecy. Do zadania studenta naleza-
to okreslenie swojego poziomu dyskomfortu/leku/zazenowania towarzyszg-
cego wykonywaniu konkretnych éwiczen podczas konczacej sie lekcji (w skali
od 0 do 6 punktow) oraz dodanie komentarza na temat samopoczucia, moz-
liwych przyczyn przezywanych stanéw emocjonalnych oraz sugestii na temat
sposobow redukowania negatywnych odczu¢ wywotanych podczas wyko-
nywania danego ¢wiczenia lub na konkretnym etapie lekcji. Gtdwnym celem
retrospekcji byta pomoc studentom w otworzeniu sie i przyznaniu przed
sobg samym do emocji towarzyszacych ¢wiczeniu wymowy, a tym samym
W rozumieniu przyczyn ewentualnego niskiego poziomu zaangazowania
w ¢wiczenie, a co za tym idzie - stabszych rezultatéw. Co najwazniejsze,
przemyslenia te miaty prowadzi¢ do poszukiwania sposobéw na radzanie
sobie z negatywnymi uczuciami i na pokonanie leku.
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W rozwijaniu refleksji miaty tez pomdc dzienniczki otwarte, do ktdrych
prowadzenia w domu byli zachecani wszyscy studenci, zapewniani o korzysciach
mogacych wyptywac z tej formy refleksji. Poczgtkowo dzienniczki mogty mieé
forme dowolng, np. mniej lub bardziej zorganizowane mysli, tabele, notatki
w formie elektronicznej lub pisane odrecznie, nagrania audio na telefon, w jezy-
ku polskim lub angielskim. Sugerowano, by dzienniczki uzupetniano przynajm-
niej raz w tygodniu, najlepiej kazdorazowo po ¢wiczeniu wymowy w domu.
Proponowano, aby zapisywano w nich obserwowane trudnosci w wymowie
zauwazone na konkretnych zajeciach fonetyki lub podczas samodzielnej pracy
nad wymowg, przemyslenia na temat przyczyn tychze trudnosci, cele wytyczone
na najblizszg przysztos¢, wyniki stosowania réznych strategii podczas ¢wiczenia
wymowy poza klasg, emocje towarzyszace uczeniu sie wymowy oraz jakiekol-
wiek inne przemyslenia, ktére uwazajg za warte zarejestrowania.

Jednak, aby nie pozbawiac¢ dzienniczka jednej z jego typowych cech, tj.
prawa do jego prywatnosci, dzienniczek nie byt ani obowigzkowy ani podda-
wany formalnej ocenie. Podkreslano jednak, ze istnieje mozliwos¢ podzielenia
sie swoimi refleksjami z nauczycielem. Ttumaczono, ze mogtoby to zaowoco-
wac zaoferowaniem konkretnej pomocy przez nauczyciela w zakresie dalszego
¢wiczenia wymowy oraz wptyna¢ pozytywnie na korncowa ocene semestralna.

Po 6 tygodniach stabego zainteresowania studentéw prowadzeniem
dzienniczkéw otwartych, zastgpiono je dzienniczkami z proponowang strukturg
i doktfadng instrukcjq w kwestii czestotliwosci i rodzaju ¢wiczen do wykonywania
w domu. Tym razem przemyslenia miaty by¢ zorganizowane w formie tabeli,
z kolumnami o nastepujacych nagtowkach: ‘opis ¢éwiczenia’, ‘moja wymowa
(zauwazalny postep badz jego brak)’, ‘emocje (np. rados¢, satysfakcja, wscie-
ktosé, lek, poirytowanie) towarzyszgce ¢wiczeniu wymowy i ich przyczyny’, ‘pla-
ny dalszej pracy’, ‘inne uwagi’. Tym razem dzienniczki traktowane byly jako
obowigzkowe zadanie domowe, przez co musiaty straci¢ swojg anonimowosc.
Ich brak zaznaczany byt przez nauczyciela jako nieodrobiona praca domowa.

Wreszcie refleksje prowadzone w trakcie nauki uzupetnione zostaty
refleksjg koncowa, wienczacg kurs fonetyki. Tym razem zastosowano ano-
nimowq ankiete, sktadajgcg sie z 15 pytan. W 7 z nich zastosowano skale
Likerta, po ktorych nastepowaty pytania otwarte dotyczgce uzasadnienia
wybranej odpowiedzi. Natomiast pozostate 8 pozycji byto w formie typo-
wych pytan otwartych. W ankiecie pytano o nastepujgce kwestie:

stopien z fonetyki uzyskany w poprzednim semestrze,
- chec zblizenia wymowy do poziomu rodzimego uzytkownika jezyka,
- motywacje do uzyskania jak najwyzszej oceny z fonetyki,
- poziom wymowy po kursie fonetyki i zaobserwowany postep w wymowie,
- czestotliwosé i sposdb ¢wiczenia wymowy w domu,
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- aspekty wymagajgce dalszych ¢wiczen,

- najbardziej efektywne dla studentéw strategie ¢wiczenia wymowy;,

- podejscie do autonomii w uczeniu sie wymowy,

- opinie na temat refleksji pisanych podczas zaje¢ fonetyki w domu
oraz ewentualne powody ich niepisania.

3.4. Prezentacja i dyskusja wynikow
3.4.1. Retrospekcja

Podejscie studentéow do wypetniania tabel retrospekcji byty rdine, tj. od
entuzjastycznego przez obojetne lub nawet niechetne. Niektdrzy dzielili sie
bardzo szczegdétowymi obserwacjami, inni ograniczali sie do okres$lenia swo-
jego poziomu dyskomfortu przy poszczegdlnych etapach lekcji i ¢wiczeniach.
Pamietajgc reakcje studentéw na niektére éwiczenia i poréwnujac je z ko-
mentarzami w retrospekcjach zaryzykowatabym stwierdzenie, ze nie wszy-
scy potrafili lub chcieli otworzy¢ sie przed samymi sobg i/lub nauczycielem
i przyznac sie do negatywnych odczué, ktére zdawaty sie paralizowaé wielu
z nich w trakcie wykonywania niektérych ¢wiczen. Oto przyktady paru zapi-
skow przepisanych z wypetnionych przez studentéw tabel w retrospekcjach:
- Gimnastyka artykulatoréw - poziom leku/dyskomfortu: 2°; ‘Bardzo
przydatne ¢wiczenie. Wydaje mi sie, ze lepiej mi sie czytato i mowito
po jego zastosowaniu.’
- Gimnastyka artykulatoréw - ‘6”;’To byfo przestraszne!’
- Czytanie dialogu po polsku-angielsku - ‘4’;’Odczuwatem dyskomfort,
poniewaz batem sie, ze brzmie Smiesznie.”
- Czytanie dialogu po polsku-angielsku - 3’,’Gdy jest wesofo, jest do-
brze ©; ciekawa sprawa.’
- ldentyfikacja miejsca artykulacji — ‘6’; Zazenowanie na maxa spo-
wodowane nieradzeniem sobie z zadaniem.’
- Czytanie tekstu na gtos — 3’; ‘Nie spodobato mi sie to ¢wiczenie, bo
mam z tym problemy, ale jak po¢wicze w domu, to mysle, ze poziom
stresu sie zmniejszy.’

Poznanie opinii studentéw na temat tego, ktdre éwiczenia generujg
wysoki poziom dyskomfortu i dlaczego byto cenne réwniez dla nauczyciela
prowadzgcego kurs fonetyki. Doprowadzito ono do utworzenia rankingu
¢wiczen generujacych poczucie leku (Baran-tucarz, 2013b) oraz zaowocowa-
to konkretnymi zmianami w dziataniach w klasie (np. czestsze ¢wiczenia
w parach i grupach, ograniczenie poprawy btedow na forum catej grupy).
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Koncowym etapem tej formy refleksji byta krdtka sesja dyskusyjna, ktérej
celem byto uzmystowienie studentom, ze wielu z nich czuje podobne napie-
cie oraz proba przekonania ich o naturalnosci owej reakcji. Wreszcie dysku-
sje wienczyto wspdlne dzielenie sie doswiadczeniem oraz pomystami doty-
czacymi sposobdw radzenia sobie z emocjami. Za najbardziej efektywny
sposéb uznano systematyczne éwiczenie wymowy w domu.

3.4.2. Dzienniczki

Przez okres 6 tygodni 5 oséb kilkakrotnie podzielito sie z nauczycielem swoimi
refleksjami zapisanymi w dzienniczkach otwartych. Wiekszos¢ refleksji napisa-
nych byto odrecznie; dwoje studentéw przesytato zapiski jako zatgczniki do
maili. Najczestszymi tematami poruszanymi w dzienniczkach byly sposoby
¢wiczenia wymowy w domu, emocje towarzyszace pracy nad wymowa oraz
uwagi na temat kursu fonetyki. Niektorzy wspominali tez o zauwazalnych
efektach pracy nad wymowa. Brakowato natomiast bezposrednich wzmianek
o tym, co studenci planujg dalej ¢wiczy¢ i w jaki sposdb. W swoich refleksjach
autorzy wyraznie probowali nawigzac blizszy kontakt z nauczycielem, proszac
o nadzér pracy i informacje zwrotng do zapiskdw w dzienniczkach. Ponizej
prezentuje przyktady zapiskdw z dwdch dzienniczkow.

»,Zaczatem sie nagrywaé po angielsku na Youtube pare dni temu. Chodzi
o ‘gaming footage’, ktéry kazdy moze odstuchac i dodaé swdj komentarz. Po-
prositem ludzi, zeby pisali mi co mys$la o moim angielskim i podzielili sie po-
radami ze mna. W ten sposdb nie tylko swietnie sie bawie, ale i ¢wicze m.in.
wymowe. O dziwo, nawet sie przy tym nie stresuje. Cwiczenie w ten sposdb
pomaga mi sie przetamadé, bo musze przyznaé, ze przed dostaniem sie na stu-
dia strasznie sie wstydzitem moéwi¢ po angielsku. Chyba wtasnie z powodu
wymowy. Fajnie by byto, gdyby Pani postuchata moich nagran (tu podany ad-
res) i podzielita sie ze mna swoimi spostrzezeniami.

Zaraz po nagraniu sie odezwat sie jakis koles z Anglii. Strasznie sie zdziwitem,
ze tak szybko kto$ odpisat. Jeszcze bardziej sie zdziwitem, kiedy gosciu
stwierdzit, ze musze ¢wiczyé dzwiek ‘th’, bo mi jeszcze nie wychodzi. Jakby
byt na naszych zajeciach i styszat Pani uwagi skierowane do mnie! Na poczat-
ku bytem na niego wsciekty, ale potem wdzieczny, ze zwrécit mi uwage.
W koricu o to mi chodzito!”

,Lekcje fonetyki odgrywaja duza role w mojej nauce j. angielskiego. Wczesniej nie
zdawatam sobie sprawy, ze nawet najprostsze stowa jak ‘cat’ czy ‘taxi’ wyma-
wiam Zle. Zauwazytam ostatnio, ze kiedy oglagdam filmy i seriale po angielsku,
czesto powtarzam pojedyncze stéwka za aktorami. Bardziej zwracam teraz uwa-
ge na ich wymowe niz wczesniej. Literke [?], ktorg najbardziej lubie, a z ktdrg
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miatam [w czasie przesztym?] najwieksze problemy jest ‘th’. Moje wspdtlokatorki
Smiaty sie ze mnie, kiedy chodzitam po mieszkaniu i méwitam sobie wyraz, w kté-
rym wystepuje ten dzwiek. Przynajmniej dzieki mnie zauwazyly tez, ze same Zle
go wymawiaty ©. Nie jestem sama do korica pewna, czy go dobrze wymawiam.
Mojg ogdlna refleksjg jest to, ze nauczyciele jezyka angielskiego powinni ktasé
wiekszy nacisk na wymowe swoich uczniéw.”

Po wprowadzeniu obowigzku prowadzenia dzienniczka oraz narzuce-
niu jego formy i rodzaju ¢wiczen do wykonywania w domu, liczba oséb pi-
szacych refleksje zwiekszyta sie do 10 (38%). Studenci zdawali sie skupiaé
bardziej na ocenie postepu oraz na swiadomym planowaniu dalszej pracy.
Rzadziej mozna byto zaobserwowacé bezposrednie odnoszenie sie bezpo-
Srednie do nauczyciela, natomiast wyrazniej rysowaty sie bardziej autono-
miczne decyzje autorow refleksji. Ponizej prezentuje przyktad zapisu jedne-
go z dzienniczkéw (patrz llustracja 1).

Opis Moja wymowa Emocje (rados¢,  |Plany dalszej pracy|Inne uwagi
¢wiczenia (zmiany, poprawa, satysfakcja, wscie-
brak poprawy) ktos¢, lek, poiry-
towanie, itd.)
Pon. isroda |Wydaje mi sie, ze po © Bede probowat Pomaga mi tez
kazdej serii powtdrzen dalej tak cwiczy¢, |spiewanie piose-
Cwiczenia ‘th’ |jest lepiej. az wymowa tych |nek. Jak spiewam
tak jak suge- dzwiekdw stanie | zwracam szczegol-
rowano sie bardziej natu- |nq uwage na
ralna. sfowa z th’.
Chyba spiewam te
stowa poprawniej.
Czwartek Poprawa jest, ale pdki co, |Lubie czytac po Bede dalej ¢wiczyt |Chyba wkrdtce
musze sie mocno kontro- |polsku-angielsku. |udajgc native bede mdgt grac¢
Cwiczenie lowdc... Wydaje mi sie, ze |speakera z Anglii. |w filmach Anglika
/5/ to ¢wiczenie na- @

prawde mi poma-
ga.

llustracja 1. Przyktad zapisu z dzienniczka.

3.4.3. Ankieta koncowa

Anonimowg ankiete wypetnito 20 studentéw. Jak sie okazato, prawie wszyscy
(poza 1 osobg) potrafili oceni¢ swdj poziom wymowy po kursie fonetyki. 5 osdb
(20%) uznato swoj poziom za bardzo wysoki, 10 (38%) — za wysoki, 3 (11,5%) —
za niski, za$ 1 osoba okreslita swéj poziom jako bardzo niski. 7 oséb (47%), ktére
ocenity swdj poziom wymowy jako wysoki bagdz bardzo wysoki pisaty refleksje
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w domu. Pozostali studenci, tj. ci, ktérzy ocenili swojg wymowe na poziomie
niskim lub bardzo niskim oraz osoba, ktdra nie potrafita dokonaé¢ samooce-
ny, nie napisali ani jednej refleksji oprécz retrospekcji w klasie. Warto dodaé,
iz 6 na 7 studentow, ktdrzy na koniec semestru pierwszego otrzymali ocene
dobry plus lub bardzo dobry wiaczali refleksje w éwiczenie wymowy w do-
mu. Byli to studenci nie tylko najbardziej obowigzkowi, ale i tacy, ktorzy
reprezentowali dobrg metakompetencje fonetyczng i fonologiczng oraz wy-
soki poziom wymowy.

Jesli chodzi o mozliwy zwigzek miedzy motywacjg uczacych sie a ich po-
dejsciem do refleksji, wyniki prezentujg sie nastepujaco: tylko 7 studentéw na
17 (41%), ktérym zalezato na jak najwyzszej ocenie z fonetyki przynosito nauczy-
cielowi dzienniczki wypetniane w domu; podobnie, tylko 7 na 18 oséb (39%),
ktére deklarowato, ze chciato osiggngé poziom zblizony do rodzimego uzytkow-
nika jezyka, wigczato refleksje w nauke wymowy poza kursem. Nie wydaje sie
tez, aby dane zebrane w tym badaniu wskazywaty na istotny zwigzek miedzy
podejsciem do pisania refleksji a autonomig uczacych sie. Chociaz 70% ankieto-
wanych (zdecydowanie) zgodzito sie z twierdzeniem ‘Lubie sam/a kierowac
swojg pracq nad wymowgq’, to tylko potowa z nich pokusita sie o pisanie reflek-
syjnych dzienniczkéw. Mozna jednak podaé w watpliwosé szczerosé udzielonych
na to pytanie odpowiedzi. Niektérzy mogli zgodzi¢ sie z powyzszym stwierdze-
niem uznajac, ze takiej odpowiedzi sie od nich oczekuje.

Ciekawe réznice w danych jakosciowych mozna zaobserwowac w przy-
padku odpowiedzi na pytanie Jakie aspekty wymowy wymagajq dalszych éwi-
czen?’. Osoby, ktdre nie pisaty refleksji, udzielaty bardzo ogdlnych odpowiedzi
(np. rdzne diwieki’), za$ wszyscy studenci, ktérzy wigczyli refleksje w uczenie sie
wymowy podaty dokfadniej jakie aspekty (segmenty lub suprasegmenty) wy-
magajg dalszych ¢wiczen. Podobnie, chociaz kazdy ankietowany potrafit podaé
sposoby ¢wiczenia wymowy, ktore sg wedtug niego/niej najbardziej efektywne,
to jednak odpowiedzi studentéw refleksyjnych réznity sie od odpowiedzi pozo-
statych osdb. Strategie podawane przez osoby, ktdre nie pisaty refleksji, ograni-
czaly sie do paru typowych sposobdw cEwiczenia wymowy, tj. ‘powtarza-
nie/mowienie na gfos’, ‘czytanie transkrypcji’, ‘czytanie dialogéw’. Tymczasem
strategie podane przez osoby piszace refleksje byty znacznie bogatsze. Oprécz
sposobow wspomnianych powyzej pojawity sie nastepujace strategie:

=  ‘nagrania z kolezankg i wzajemne odstuchiwanie sie’

= ‘przestanie nagrania nauczycielowi; préba wprowadzenie sugerowanych zmian’
= ‘powtarzanie przed lustrem’

= ‘czytanie transkrybowanych tekstéw’

= ‘shadowing’

= ‘$piewanie ‘kontrolowane”
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=  ‘mdwienie z przesady’

=  ‘nagrywanie sie na Youtube i rozmowa z osobami na temat mojej wymowy’

= ‘Swiadome stuchanie radia i robienie notatek kiedy ustysze cos nowego’

=  ‘pracaz programem ‘Say it Right’

=  ‘sprawdzanie i zapisywanie w moim prywatnym stowniczku wymowy no-
wych stow’

Wsrdd odpowiedzi na pytanie ‘Co sqdzisz na temat refleksji pisanych
w trakcie zaje¢?’ pojawito sie pare negatywnych, takich jak: ‘Wiem, ze miaty
pomdc naszemu wyktadowcy, ale nie chciato mi sie ich pisac’, ‘Zbyt czeste’,
‘Irytujgce’. Jednak wiekszos¢ studentow dostrzegta korzysci wynikajgce
z pisania retrospekcji, piszac, ze ‘byty ciekawe’ i pozwolity im ‘pomyslec
i powtdrzy¢ co byto na zajeciach i otworzy¢ sie na innych’, ‘zrozumiec jak
wazne sq zajecia z fonetyki i jak bardzo poprawna wymowa utatwia komuni-
kacje’, ‘zrozumiec co jeszcze musze sie nauczyc¢’, ‘zastanowic sie nad moimi
odczuciami’ i ‘wyrazi¢ swoje emocje.’

Cho¢ tak niewiele oséb wprowadzito refleksje do nauki wymowy poza
klasg, to ci ktorzy to uczynili uznali j3 za cenng. Oto niektore odpowiedzi
udzielone na pytanie: ‘Co dato Ci pisanie dzienniczkéw?’ przez studentéw,
ktorzy pisali refleksje w domu:

= ‘Cieszyta mnie mozliwos¢ podzielenie sie z kims tym, co czutem.’

= ‘Dzieki nim zaczetam mysle¢ o fonetyce jako o przyjemnym i mitym przed-
miocie. Przestatam stresowac sie na zajeciach.’

= ‘Mogtam sie zastanowic i zaplanowaé nad czym musze popracowac.’

= ‘Dzieki refleksjom miatam mozliwos¢ obiektywnie spojrze¢ na moja prace
nad wymowa oraz zauwazy¢ postep. Ponadto, mogtam jasno da¢ do zro-
zumienia nauczycielowi jakiej pomocy od niego oczekuje i rozwia¢ ewentu-
alne watpliwosci.’

= ‘Jestem bardziej Swiadomy swoich btedéw i sposobu jak je poprawic.’

= ‘Gtebsze zastanowienie sie nad swojg wymowa.’

Ostatnie pytanie skierowane byto do osdb, ktére nie pisaty dziennicz-
kéw. Dotyczyto ono uzasadnienia ich decyzji. Studenci podawali nastepujace
wyjasnienia: ‘Byfy zbedne’, ‘Nie sq mi potrzebne. W niczym by mi nie pomo-
gty’, ‘Nie wiem czemu miaty stuzy¢’. Jednak najczestszym argumentem byt
‘Brak czasu’. Ankietowani pisali: Zabierajq duzo czasu’, ‘Nie miatem zbytnio
czasu’, ‘Nie bytfo na to czasu’, ‘Odktadatem to ciggle na pdzniej’, ‘Nie miatem
czasu. Niestety musze godzi¢ studia z pracq.” Warto dodaé, iz mimo, ze zaje-
cia odbywaty sie dwa dni w tygodniu, tylko okoto 20% podmiotéw badaw-
czych pracowato badz studiowato na innym kierunku. Mozna wiec przypusz-
czaé, ze sg tez inne powody, dla ktérych osoby deklarujgce chec¢ osiggniecia
wysokiego poziomu wymowy nie witgczyty refleksje w jej nauke. Jednym
z uzasadnien moze by¢ przyzwyczajenie do bycia prowadzonym przez na-
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uczyciela i niecheé¢ do wziecia odpowiedzialnosci za postep (lub jego brak)
w wymowie. Mozna tez przypuszczac, ze osoby obserwowane w tym bada-
niu nie ¢wiczyty wymowy w domu, a tym samym uznaty, ze nie miaty niczego
do przemyslenia i opisania. Istnieje tez prawdopodobienstwo, ze ich poziom
motywacji do zblizenia sie do poziomu rodzimych uzytkownikéw jezyka byt
jednak nizszy od deklarowanego, a zaznaczone odpowiedzi wynikaty jedynie
z checi zadowolenia nauczyciela fonetyki, bgdZ z uznania, ze taki poziom
motywacji powinni reprezentowac. W prébie zrozumienia reakcji studentow
moze pomac tez fakt, ze refleksja jest trudna. Jak ttumaczy Stanley (Arnold,
1999: 111), ,Refleksja jest skomplikowanym procesem kognitywnym i emo-
cjonalnym, ktérego nauczenie sie wymaga czasu i ¢wiczen” (ttumaczenie
wtasne). Stanley podkresla réwniez (ibidem), ze w snuciu refleksji bardzo
istotng role odgrywajg emocje, ktore albo pomagajg albo stanowig prze-
szkode. Réwnoczesnie warto przypomnieé, ze wymowa jezyka obcego i pro-
ces uczenia sie tego aspektu sg wyjgtkowo mocno natadowane emocjami,
czeste negatywnymi. Przyznanie sie przed sobg do przezywania takich uczug,
tj. zazenowania, leku, ztosci z powodu braku zauwazalnego postepu, badz
nizszego poziomu od kolegdw moze by¢ trudne i zniechecac¢ do refleksji.

Na koniec warto odnies¢ sie do stow Copeland i in. (1993: 348), ktorzy
podkreslajg, iz ,ludzie rdznig sie w zakresie mozliwosci, umiejetnosci i skton-
nosci do refleksji” (ttumaczenie wtasne). Wsrdd rdznic indywidualnych, ktore
mogaq ksztattowac zdolnos$¢ i gotowosc¢ uczacych sie do podejmowania refleks;ji
mogg by¢ niektore wymiary osobowosci (np. otwartos¢, ego bariery, samo-
Swiadomosé, ekstrawersja/introwersja), styl poznawczy (np. stopien niezalez-
nosci od pola danych oraz tolerancyjnosci na nierealistyczne doswiadczenia),
czy styl atrybucyjny. Dalsze badania w tym kierunku wydajg sie niezbedne, aby
wiedzie¢ jak pomadc rozwijac refleksyjnosé u uczacych sie jezyka obcego.

4. Podsumowanie

Z perspektywy studentéw, wprowadzenie refleksji do nauki wymowy przy-
nosi wiele korzysci, tj. czyni ona uczacego sie bardziej sSwiadomym celdw,
ktore chce osiggnad, strategii uczenia sie, ktére sg dla niego najbardziej efek-
tywne i pomaga w samoocenie oraz zrozumieniu i opanowaniu emocji towa-
rzyszacych ¢éwiczeniu wymowy. Jak sie jednak okazuje, wiele oséb podchodzi
do refleksji niechetnie, ttumaczac, ze ich zdaniem refleksja nie przynosi zad-
nych korzysci oraz ze nie majg czasu na prowadzenie refleksji w domu. Moz-
na jednak zaryzykowad stwierdzenie, ze zaskakujgco niskie zainteresowanie
studentow refleksjg w tym badaniu wynika¢ moze réwniez z tego, ze reflek-
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sja jest trudna i wymaga stosownego treningu, za$ umiejetnos$¢ prowadzenia
refleksji zalezy od indywidualnych predyspozycji uczacego sie.

Dane uzyskane w tym badaniu nie potwierdzity jakoby wysoka moty-
wacja byta wystarczajgcym motorem wiodacym ku refleksji. Dokfadniejsza
analiza sylwetek refleksyjnych studentéw, ktdrzy systematycznie prowadzili
dzienniczki, pozwala podsumowad, iz sg to osoby lepiej znajgce niedoskona-
tosci w swojej wymowie, majgce bogatszy repertuar strategii ¢wiczenia wy-
mowy oraz posiadajgce wyzszy poziom wymowy i meta kompetencji fonolo-
gicznej niz osoby stronigce od refleksji. Owe obserwacje nie pozwalajg jed-
nak okresli¢, czy zwigzki miedzy wyzej wymienionymi zmiennymi a podej-
Sciem do refleksji sg statystycznie istotne i jak s3 silne. Ponadto, wyniki nie
upowazniajg do stwierdzenia, iz wymienione pozytywne cechy refleksyjnych
podmiotéw badawczych, wynikajg z wprowadzenia przez nich refleksji do
uczenia sie wymowy. Przeprowadzenie badania np. typu eksperymentalnego
z grupg kontrolng oraz eksperymentalng moglyby rozwia¢ watpliwosci
i wzbogacié¢ naszg wiedze na ten temat.
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