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MoroWa PuTo 
UniwerVyWeW JagiellońVki 

ROLA RNFLNOSJI P NAUCRANIU MOROSŁYCH SŁUCHACRY 
OOÓNRCYJNYCH OURSÓP JĘRYOOPYCH 

TUe role of reflecWion in WeacUing aTulW VWuTenWV on commercial  
language courVeV 

TUiV arWicle exaÜineV variouV levelV of reflecWion in language learning 
anT WeacUingH VucU aV reflecWing on one’V own foreign language proTuc-
WionH on WUe language VXVWeÜ in generalH on one’V learning UabiWV anTH in 
WUe caVe of WUe WeacUerH on WUe WeacUing proceVV. TUe auWUor UXpoWUe-
ViYeV WUaW all of WUeVe are bounT Wo cUange VoÜe of WUeir cUaracWeriVWicV 
TepenTing on feaWureV VucU aV age of WUe learner anT learning conWexW. 
TUe arWicle exaÜineV reflecWion in aTulW VWuTenWV of coÜÜercial lan-
guage courVeVH WrXing Wo poinW ouW WUaW all WUe levelV of reflecWion Üen-
WioneT are VuppoVeT Wo increaVe in WUiV group. Age iV proveT Wo increaVe 
language-focuVeT reflecWiviWX in WUe VubjecWVH wUereaV WUe Vpecific learn-
ing conWexW ÜigUWH for reaVonV of VWrong perVonal ÜoWivaWionH be an aVVeW 
in encouraging learner reflecWionV on WUeir own learning VWraWegieV. TUe-
Ve  concluVionV  are  noneWUeleVV  Wo  be  WreaWeT  wiWU  cauWionH  for  VoÜe  
Vpecific inUibiWorV Wo reflecWion ÜigUW appear in WUiV group aV wellH anT 
furWUer reVearcU iV neeTeT Wo confirÜ WUiV poVVibiliWX. 

OeyworTVJ reflecWionH reflexiviWXH language WeacUingH aTulW learnerV 

Słowa klucYoweJ reflekVjaH reflekVXjnośćH gloWWoTXTakWXkaH Torośli 
ucYniowie 

 
 

1. PprowaTYenie 
 
TerÜin reflekVja nie jeVW jeTnoYnacYnX. NWXÜologicYnieH pocUoTYi on oT łaciń-
VkicU Vłów „reflexio” – oTgięcieH oT „reflecWereH reflecWuÜ” – „Ygiąć wVWecY” lub 
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„oTbijać”. P jęYXku poWocYnXÜH oYnacYa albo cYXnność naÜXVłu naT cYXÜśH 
albo wXpowieTź bądź ÜXśl będącą efekWeÜ Wej cYXnności. R kolei w filoYofiiH 
gTYie reflekVja funkcjonuje jako WerÜin naukowX i Üa barTYiej precXYXjne Yna-
cYenieH roYuÜie Vię ją jako akWXwność poYnawcYą poTÜioWu Vkierowaną na 
niego VaÜegoH na jego właVną akWXwność a nie na świaW YewnęWrYnX (TokarVkiH 
1980J 632). P każTXÜ Ye VwoicU YnacYeńH pojęcie Wo Yawiera eleÜenW YwroW-
nościH YwroWu ku cYeÜuśH a naweW pewnej wWórności. Różne ujęcia reflekVjiH 
jakie Üożna Ynaleźć w liWeraWurYe gloWWoTXTakWXcYnejH Üożna roYuÜieć jako 
różne VWopnie Wej YwroWności. P każTXÜ Y nicU poTÜioW Ywraca VięH Üniej lub 
barTYiej świaToÜieH ku pewnXÜ aVpekWoÜ proceVu opanowXwania jęYXkaJ ku 
właVnej wXpowieTYi (TreviVeH 1996J 3)H ku VaÜeÜu jęYXkowi (OraVUenH 1982J 
10)H ku właVnXÜ proceVoÜ poYnawcYXÜ oTpowieTYialnXÜ Ya opanowXwanie 
jęYXka (MXcYkoH 2004J 24) cYXH w prYXpaTku naucYXcielaH ku (właVnXÜ) cYXnno-
ścioÜ organiYującXÜ proceV opanowXwania jęYXka u innXcU poTÜioWów (Mi-
cUońVka-SWaTnikH 2013J 22-23) (prYegląT różnXcU VWanowiVk ToWXcYącXcU re-
flekVji w gloWWoTXTakWXceH VkoncenWrowanXcU głównie na YwroWnXcU ujęciacU 
jęYXkaH por. TreviVeH 1996). CeleÜ Wego arWXkułu jeVW analiYa każTego Y WXcU 
ujęć na poTVWawie iVWniejącej liWeraWurX WeoreWXcYnej i baTawcYejH abX naVWęp-
nie oTnieść wXnik WXcU analiY To VpecXficYnej VXWuacji eTukacXjnejH jaką jeVW 
kurV koÜercXjnX Tla ToroVłXcU VłucUacYX. 
 
2. CYWery obVYary reflekVji gloWWoTyTakWycYnej 
 
2.1. ReflekVja naT właVną wypowieTYią  
 
CYęVWo YTarYa VięH że ÜówiącX poTÜioW – naweWH kieTX Üówi w jęYXku ojcYX-
VWXÜ – w jakiś VpoVób Ywraca Vię ku właVnej wXpowieTYiH koÜenWując jąH 
poprawiającH objaśniając iWp. TreviVe (1996J 3)H oÜawiając różne roTYaje 
reflekVXjności w ucYeniu Vię jęYXków obcXcUH określa Wen jej poYioÜ jako „le 
ÜéWalinguiVWique” – WoH co ÜeWajęYXkoweH i wiTYi w niÜ pewienH niekoniecY-
nie świaToÜXH TXVWanV Üówiącego To właVnej wXpowieTYi. PonaTWoH niekie-
TX WoH co cUceÜX powieTYiećH jeVW WruTne To wXrażenia i prYeY TłużVYą cUwilę 
ÜuViÜX VYukać właściwXcU Vłów; wówcYaV jęYXk Wraci Vwą WranVparenWność  
i reflekVXjnX YwroW ku jego forÜie VWaje Vię koniecYnX. RTanieÜ niekWórXcU 
auWorówH VYeroko pojęWa reflekVXjność jeVW inWegralną cYęścią wVYelkiej ko-
Üunikacji. Jak piVYą VaVVeur i ArTiWWX (1996J 7)J 
 

InWerakcja iÜplikuje reflekVXjność. NieYależnie oT WegoH cYX Üówi cYX nieH oT-
biorca (kWórX jeVW Wakże naTawcą) oTVXła naTawcX (kWórX jeVW Wakże oTbiorcą) 
jego właVne Vłowa. SaÜą Vwoją obecnością (…) TeWerÜinuje ciągłe prYeÜieVY-
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cYenia naTawcXH kWórXH w celu poprawX jakości inWerakcjiH poWrYebuje poVWawić 
Vię na ÜiejVcu Trugiego. PrYeY Vwą poTwójną funkcjęH każTX Y inWerlokuWorów 
jeVW poTwojenieÜ i YwierciaTłeÜ Trugiego. P Wen VpoVób powVWaje gra oTbićH 
reflekVówH reflekVjiH kWóre WworYą i arWXkułują wVpólnX TXVkurV. (WłuÜ. właVne) 

 
P VXWuacji koÜunikacji egYolingwalnej Y pewnością cYęściej Üożna 

YaobVerwować reflekVXjne waUania co To lekVXkalnej lub graÜaWXcYnej for-
ÜX wXpowieTYiH wXrażone werbalnie lub niewerbalnie. GloWWoTXTakWXcX 
wielokroWnie baTali ślaTX Wakiej reflekVXjnej TYiałalnościH obecne w koÜuni-
kacji. PXróżniali wiele roTYajów reflekVXjnXcU inWerwencji we właVną wXpo-
wieTźH np. VąTX o graÜaWXcYnej poprawnościH Üanipulacje i forÜułowanie 
reguł (por. VaVVeur i ArTiWWXH 1996J 4). NiekWórYX baTacYe YauważająH że Wo 
VaÜa VXWuacja TXTakWXcYna Üoże w Tużej ÜierYe wXwołXwać Waką akWXw-
nośćH np. ŁerWUouT (1982) prYXpiVuje Ü.in. obecności naucYXciela WenTencję 
poTÜioWu To oTwołXwania Vię To reguł norÜaWXwnXcU. Różne Weż Üogą bXć 
VWopnie świaToÜości prYX akWXwności Wego WXpu. Pe francuVkojęYXcYnej 
liWeraWurYe prYeTÜioWu Üówi Vię o akWXwności ÜeWalingwiVWXcYnejH kieTX 
poTÜioW w pełni świaToÜie pocUXla Vię naT WXÜH co powieTYiałH i epilingwi-
VWXcYnej (WerÜin wprowaTYonX prYeY CulioliH 1968)H gTX korXguje właVną 
wXpowieTź poTświaToÜie (por. ŁerWUouTH 1982; HuoW i ScUÜiTWH 1996). 
 
2.2. ReflekVyjne opiVywanie jęYyka 
 
InnXÜ roTYajeÜ reflekVXjnościH wciąż ToWXcYącXÜ VaÜego jęYXkaH VYcYegól-
nie obcego (lecY Üa Wo ÜiejVce Wakże poTcYaV YinVWXWucjonaliYowanego na-
ucYania jęYXka ojcYXVWego)H jeVW Vkupienie Vię na opanowXwanXÜ cYX VWuTio-
wanXÜ jęYXku poYa VXWuacją koÜunikacji; cUoTYi WuWajH na prYXkłaTH o WXpo-
wą „lekcję graÜaWXki”H kWórej prYeTÜioWeÜ jeVW forÜalna VWrona jęYXkaH po-
Ynawana właśnie poprYeY reflekVjęH a nie prYXVwajana „prYXpaTkowo”  
w Woku koÜunikacji. OraVUen (1982J 10) wXraźnie roYTYiela Twa VpoVobX 
opanowXwania jęYXkaH nabXwanie (acquiViWion) i ucYenie Vię (learning). To 
pierwVYe Tefiniuje jako poTświaToÜX proceV YorienWowanX na koÜunikację  
i VenVH oTpowiaTającX ucYeniu Vię iÜpliciWeH naWuralneÜu i nieforÜalneÜuH 
prowaTYącX To inWuicXjnej YnajoÜości jęYXka obcegoH poTcYaV gTX Wo Trugie 
jeVW proceVeÜ świaToÜXÜH YorienWowanXÜ na forÜęH oparWXÜ na wieTYX 
expliciWe i prowaTYącXÜ To świaToÜejH a więc reflekVXjnej YnajoÜości jęYXka 
obcegoH jego reguł graÜaWXcYnXcU i To uÜiejęWności werbaliYacji WXcU reguł. 
OcYXwiścieH Wen poTYiał jeVW uproVYcYonXJ naWuralneÜu nabXwaniu jęYXka 
WowarYXVYX cYęVWo reflekVjaH a inVWXWucjonalna nauka korYXVWa Weż Y ucYenia 
Vię iÜpliciWe. NaweW TYieci ucYące Vię jęYXka ojcYXVWego nie robią Wego w Vpo-
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Vób całkowicie beYreflekVXjnXJ Torośli opiekunowie nie Tają iÜ wprawTYie 
lekcji graÜaWXki na każTXÜ krokuH jeTnak poprawiają je i uTYielają iÜ wXja-
śnień. CYaVaÜi YTarYa Vię WakżeH że VaÜo TYiecko jeVW YaVkocYone jakąś forÜą 
lub w ogóle nie poWrafi jej uWworYXćJ Vą Wo u niego ÜoÜenWX reflekVji. JeTnak 
poTYiał OraVUena poViaTa pewną UeurXVWXcYną użXWecYnośćH VWąT różne jego 
warianWX Vą w liWeraWurYe barTYo powVYecUne (por. YeVWawienie WerÜinolo-
gicYne w HuoW i ScUÜiTWH 1996J 3-5).  
 
2.3. ReflekVja ucYnia naT właVnym ucYeniem Vię 
 
OprócY YwroWnego Vkupienia Vię poTÜioWu na VaÜXÜ jęYXkuH w gloWWoTXTakWX-
ce WerÜin „reflekVja” VWoVuje VięH bX opiVać YTolność ucYnia To Ywrócenia Vię ku 
właVnXÜ proceVoÜ poYnawcYXÜ. OażTX naÜXVł naT właVnXÜ ucYenieÜ Vię 
poWencjalnie VkuWkuje jego ulepVYenieÜH np. prYeY lepVYą organiYację cYaVu 
nauki cYX wTrożenie VkuWecYniejVYXcU WecUnik prYXVwajania jęYXka. R WXÜi TYia-
łaniaÜi wiąże Vię pojęcie VWraWegii ucYenia VięH roYuÜiane jako wXbór konkreW-
nXcU TYiałań prowaTYącXcU To opanowania pewnego ÜaWeriału cYX Vprawno-
ści jęYXkowejH Tocelowo w VpoVób najVkuWecYniejVYX Tla Tanej jeTnoVWki. Re-
flekVja poWrYebna jeVW właśnie To WegoH żebX uVWalićH kWóra Y WecUnik VprawTYi 
Vię Tla konkreWnej oVobX cYX Weż pewnego WXpu ÜaWeriału. P WXÜ roYuÜieniuH 
reflekVja cYęVWo jeVW Weż analiYowana w świeWle pojęcia auWonoÜii ucYniaH kWó-
rej jeVW jeTnXÜ Y prYejawówH roYuÜianej jako wYięcie prYeY ucYnia oTpowie-
TYialności Ya właVne ucYenie VięH co WruTno Vobie wXobraYić prYX poVWawie 
beYreflekVXjnejH kWóra nie poYwala na YakweVWionowanie VkuWecYności wła-
VnXcU TYiałań. TXÜcYaVeÜ wXTaje VięH że Tuża licYba ucYącXcU Vię jęYXków 
obcXcU woli prYerYucać oTpowieTYialność na naucYXciela i nie poświęca cen-
nego cYaVu na roYważania o WXÜH w jaki VpoVób i jak VkuWecYnie ucYą Vię jęYXka.  
 
2.4. ReflekVja naucYyciela naT proceVem TyTakWycYnym 
 
PreVYcie roYuÜienie reflekVXjności na WXÜ VaÜXÜ poYioÜie Üożna oTnieść nie 
To ucYniaH a To naucYXcielaH kWórX Y YałożeniaH ujÜując w akcie reflekVji właVne 
TYiałaniaH jeTnocYeśnie wiTYi w niÜ całość proceVu TXTakWXcYnego. O naucYXcie-
luH niekoniecYnie jęYXków obcXcUH coraY cYęściej Üówi Vię jako o reflekVXjnXÜ 
prakWXku. Na poTVWawie różnXcU Tefinicji Wego pojęcia YnajTującXcU Vię w liWera-
WurYe Silcock poTaje naVWępującX opiV reflekVXjnego prakWXka (1994J 281)J 
 

ReflekVXjni prakWXcX Üogą bXć WXÜiH kWórYX wXkorYXVWują oVobiVWą wieTYęH 
wXrażoną (…) prYeY ÜeWaforęH opowieśćH auWobiografię lub TXVkurV koopera-
WXwnX. Mogą Üieć właVnX reperWuar uÜiejęWności reflekVXjnXcU lub poTnoVić 



 Rola reflekVji w naucYaniu ToroVłXcU VłucUacYX koÜercXjnXcU kurVów jęYXkowXcU 

231 

Vwoje uÜiejęWności poprYeY analiYę w kierunku ÜiVWrYoVWwa alboH barTYiej 
akaTeÜickoH roYważać prakWXkę w świeWle WraTXcXjnXcU warWościH coraY lepiej 
roYuÜiejąc różne YjawiVka TYięki prowaTYonXÜ baTanioÜ. P każTXÜ Y WXcU 
prYXpaTkówH ÜaÜX To cYXnienia Y różnXÜi roTYajaÜi reflekVjiH w Yależności 
oT ToświaTcYeń i celów Tanego prakWXka. (WłuÜ. właVne) 

 
PoTobnie jak ucYącX VięH naucYXciel Üoże poWencjalnie wpłXnąć na aTekwaW-
ność i VkuWecYność VwoicU TYiałańJ w WXÜ celu ÜuVi poTTać je wVYecUVWronnej 
analiYie. SaÜej reflekVXjności Üożna Vię naucYXćH cYXniąc ją wXćwicYonXÜ 
nawXkieÜH  VWąT  cYęVWo  proponuje  Vię prYXVYłXÜ  naucYXcieloÜ  w  raÜacU  icU  
kVYWałcenia YawoTowego kurVX reflekVXjnego naucYania cYX ÜXśleniaH kWóreH 
YTanieÜ projekWującXcU i wTrażającXcU je baTacYXH oTYnacYają Vię Tużą Vku-
WecYnością (por. MinoWWH 2011). Mają one Yapobiec cUoćbX WakiÜ nieroYwojo-
wXÜ poVWawoÜH jak beYreflekVXjne powielanie ToświaTcYeń Y właVnej eTuka-
cjiH Y poÜinięcieÜ wVYelkicU nowXcU roYwiąYań TXTakWXcYnXcU poYnanXcU na 
VWuTiacUH co YTarYa Vię naucYXcieloÜ (por. MaVVierH 2001). 
 
3. ReflekVja u ToroVłycU VłucUacYy kurVów komercyjnycU 
 
3.1. CUarakWeryVWyka omawianej grupy 
 
Jak wiTać Y Wej pobieżnej preYenWacji YjawiVkaH reflekVja we wVYXVWkicU jej 
YnacYeniacU jeVW barTYo ważnXÜ eleÜenWeÜ proceVu ucYenia Vię i naucYania 
jęYXków obcXcUH obecnXÜ oT Tawna w liWeraWurYe gloWWoTXTakWXcYnejH VWąT 
YaVaTne wXTaje Vię YaTanie Vobie pXWaniaH jakie będą różnice w reflekVXjno-
ści w Yależności oT cUarakWerXVWXki oTbiorców. TuWaj VkupiÜX Vię na jeTnejH 
barTYo VYcYególnej grupie ucYniów jęYXków obcXcUH kWórej licYba i YnacYenie 
TXnaÜicYnie wYraVWająH a wciąż rYaTko bXwa wXoTrębniana i baTana właśnie 
w WXÜ kVYWałcie prYeY gloWWoTXTakWXkówJ Torośli VłucUacYe koÜercXjnXcU 
kurVów jęYXkowXcU. Te Twa wXróżniki – wiek i roTYaj proceVu eTukacXjnego 
– YTają Vię wXVWarcYająco Tefiniować i wXoTrębniać Wę grupęH a icU poWen-
cjalnX wpłXw na reflekVXjność YTaje Vię bXć YnacYącX. RTolność To reflekVji 
jeVW jeTnXÜ Y WeoreWXcYnXcU wXYnacYników ToroVłości (por. Tefinicję Toro-
słego w HolVWerH 1986)H Üocno konWraVWującXÜ Ye VponWanicYnością TYiecka. 
PonaTWoH jeśli cUoTYi o VaÜo opanowXwanie jęYXkówH TYiecko i ToroVłX Vą 
paraTXgÜaWXcYnXÜi wYorcaÜi TwócU wcYeśniej opiVanXcU VWXlów ucYenia 
VięJ naWuralnegoH iÜpliciWe i reflekVXjnegoH expliciWe; VWąT Üożna Vię VpoTYie-
waćH że wiek wpłXnie na We poYioÜX reflekVXjnościH kWóre Üają Ya prYeTÜioW 
VaÜ jęYXk. R koleiH jeśli cUoTYi o wXbór koÜercXjnXcU kurVówH Üożna poVWa-
wić UipoWeYęH że bęTYie on VprYXjał reflekVXjności Vkierowanej na właVnX 
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proceV ucYenia VięH Ye wYglęTu na VpecXficYne eleÜenWX ÜoWXwacXjne. PrYXj-
rYXjÜX Vię YaWeÜH jakH w Wej konkreWnej grupie oTbiorcówH wXgląTa reflekVXj-
ność w jej różnXcU wXoTrębnionXcU wcYeśniej YnacYeniacU.  
 
3.2. ReflekVja naT właVną wypowieTYią u ToroVłycU VłucUacYy komercyjnycU 

kurVów jęYykowycU 
 
OażTX użXWkownik jęYXkaH obcego cYX ojcYXVWegoH nieYależnie oT wieku i VWop-
nia YaawanVowaniaH cYaVaÜi reflekVXjnie Ywraca Vię ku właVnej wXpowieTYi 
jęYXkowejH żebX ją ulepVYXćH poprawić jej forÜę bądź ucYXnić ją barTYiej Yro-
YuÜiałą Tla roYÜówcX. ŁaTacYe wXróżniają barTYiej i Üniej świaToÜeH reflek-
VXjne organiYowanie właVnej wXpowieTYi (por. VaVVeur i ArTiWWXH 1996J 6; 
TreviVe 1996J 12). O ile pauYa w wXpowieTYiH waUanie cYX wXpełniacY para-
werbalnX Üogą wXÜknąć Vię ÜówiąceÜu nieświaToÜieH Üoże on „VYukać 
słowa”H nie YTając Vobie naweW VprawXH że właśnie Wo robiH o WXle barTYiej roY-
buTowane koÜunikaWX WXpu „cUciałeÜ prYeY Wo powieTYiećH że...”H „ÜiałeÜ na 
ÜXśli...” albo „jak Vię Wo Üówi?”H YTają Vię świaTcYXć o świaToÜej reflekVji 
ÜeWajęYXkowej poTÜioWu. OcYXwiścieH granica ÜięTYX WXÜi TwieÜa grupaÜi 
jeVW barTYo płXnnaH YwłaVYcYa że nie Ta Vię precXYXjnie YbaTać VWopnia świa-
ToÜościH Y jaką kWoś w TanXÜ ÜoÜencie Tokonuje reflekVji naT Vwoją wXpo-
wieTYiąJ  YwXkłą pauYę Üoże  wXpełniać całkieÜ  świaToÜa  reflekVja  np.  naT  
forÜą cYaVownikaH kWórej należX użyćH a wWrącenia w VWXlu „Wo YnacYX”H „cUcia-
łeÜ powieTYieć” u niekWórXcU oVób Vą proTukowane nawXkowoH jako roTYaj 
Wiku jęYXkowego i nie świaTcYą o żaTnej świaToÜej reflekVji. MeWajęYXkowe 
inWerwencje ToroVłXcU YTają Vię bXć barTYiej świaToÜeH i Wo ÜiÜo fakWuH że  
Y naWurX rYecYX Vą oni barTYiej koÜpeWenWnXÜi użXWkownikaÜi prYXnajÜniej 
jeTnego  jęYXka  niż TYieciH  będące  wciąż w  Wrakcie  opanowXwania  go.  MYieci  
cYęVWo ÜXlą Vię beYWroVkoH prYerYucając więkVYość ciężaru proceVu WworYenia 
YnacYenia na YawVYe żXcYliwego ToroVłego roYÜówcęH kWórX robi wVYXVWkoH 
żebX YroYuÜieć i w raYie poWrYebX naprawić koÜunikaWH poTając TYiecku po-
prawną forÜę i VugerującH żebX ją YapaÜięWało i w prYXVYłości użyło. Morośli 
naWoÜiaVWH naweW Üówiąc w obcXÜ jęYXkuH cYęVWo VWarają VięH żebX icU wXpo-
wieTź bXła oT raYu ÜakVXÜalnie poprawna i YroYuÜiałaH żebX nie uWruTniać 
Trugiej VWronie inWerakcji (wYglęTX eWXcYneH VYacunek To roYÜówcX)H żebX Vię 
nie ośÜieVYXć (Tbałość o właVne ego w koÜunikacji)H żebX nie wXTać Vię nie-
profeVjonalnXÜ (obraYX ViebieH auWopreYenWacja) iWp. Na lekcjacU jęYXka obce-
go Waka YwiękVYona reflekVXjna konWrola naT koÜunikaWeÜ prYejawia Vię cYę-
VWokroć TługiÜ naÜXVłeÜ prYeT wXpowieTYiąH wYglęTnie naweW poWrYebą 
wcYeśniejVYego YapiVania jejH licYnXÜi pauYaÜiH waUaniaÜiH a Wakże auWopo-
prawkaÜi w Wrakcie wXpowieTYiH wreVYcie cYęVWXÜ wXrażanieÜ właVnej nie-
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wieTYX prYeY koÜenWarYe („nie wieÜH jak jeVW...”) lub pXWania To naucYXciela. 
Taka reflekVXjnośćH VWoVunkowo cYęVWa u ToroVłXcU VłucUacYX kurVów koÜer-
cXjnXcUH poYwala iÜ lepiej wXkorYXVWać cYaV kurVuH a w VYcYególności prYe-
VWrYeń właVnej wXpowieTYiH gTXż TopXWują o inforÜacjeH poYnają nowe VłowaH 
uWrwalają poprawne forÜX oTÜianX iWp. OTbXwa Vię Wo jeTnak koVYWeÜ płXn-
ności wXpowieTYiH a niekieTX Wakże koÜunikaWXwnościH gTXż wXpowieTź prYe-
rwana WrYeÜa pXWaniaÜi o forÜę cYaVownika jeVW oVWaWecYnie Üniej YroYuÜia-
ła niż Wa VaÜa wXpowieTź Y WrYeÜa błęTaÜi w oTÜianie. 

R Trugiej VWronXH baTacYe YauważająH że reflekVXjne inWerwencje we wła-
VnX TXVkurVH w VYcYególności w koÜunikacji egYolingwalnejH prYebiegają na 
różnXcU poYioÜacUH Y kWórXcU Wen cYXVWo poprawnościowX jeVW jeTnXÜ Y naj-
barTYiej poTVWawowXcU. ŁoucUarT i Te NucUèYe (1987H cXW. Ya VaVVeur i ArTiW-
WXH  1996)  wXróżniają naVWępujące  poYioÜX  WakicU  inWerwencjiJ  oTnieVione  To  
koTu jęYXkowego (acWiviWéV ÜéWalinguiVWiqueV)H To organiYacji TXVkurVu (Üé-
WaTiVcurViveV)H To fiYXcYnXcU warunków proTukcji i oTbioru prYekaYu (ÜéWal-
ocuWoireV)H To TialogicYnej organiYacji YTarYenia koÜunikacXjnego (ÜéWac-
oÜÜunicaWiveV)H lub To regulacji Wego YTarYenia w wXÜiarYe ściśle jęYXkowXÜ 
(ÜéWa-inWeracWionnelleV). MożeÜX YarXYXkować UipoWeYęH że oVobX ToroVłe 
będą VWarałX Vię konWrolować nie WXlko poprawność graÜaWXcYną lub aTekwaW-
ność lekVXkalną właVnej wXpowieTYiH ale Wakże będą TbałX o jej organiYacjęH 
warunki Tialogu iWp. PiękVYą rolę będą YaWeÜ oTgrXwałX w Wej grupie wVYXVW-
kie We eleÜenWXH kWóre cUarakWerXYują Vię Yarówno więkVYą świaToÜością wła-
VnXcU wXpowieTYi i VXWuacji koÜunikacXjnejH jak i więkVYą YłożonościąH a więc 
koniecYnością jeTnocYeVnego konWrolowania więkVYej ilości cYXnników. 
 
3.3. ReflekVyjne opiVywanie jęYyka na kurVacU komercyjnycU Tla ToroVłycU 
 
Równie inWereVująca jeVW reflekVXjność roYuÜiana w konWekście ÜeWajęYXko-
wego opiVu poVYcYególnXcU poTVXVWeÜów jęYXka. MYiViaj wciąż akWualne jeVW 
poTejście koÜunikacXjneH kWóre nie prYXwiąYuje To wXjaśnień graÜaWXcY-
nXcU wielkiej wagiH a użXwanie graÜaWXcYnego ÜeWajęYXka cYęVWo uważa Ya 
niepoWrYebnX balaVW. MiÜo WoH w powVYecUnej eTukacji YwłaVYcYa pocYąWku-
jącX naucYXciele cUęWnie wprowaTYają Tługie beYpośreTnie inVWrukcje graÜa-
WXcYneH a icU lekcje poświęcone Vą w Tużej cYęści wXkłaTaniu jakiegoś graÜa-
WXcYnego YjawiVkaH kWóre jeVW prYeY nicU preYenWowaneH WłuÜacYoneH a na-
VWępnie ćwicYone na wielu prYXkłaTacUH prYeY co nie VWarcYa cYaVu na ćwicYe-
nie innXcU Vprawności (MicUońVka-SWaTnikH 2013J 58). Co ciekaweH lekcje 
Wakie prowaTYi Vię na każTXÜ eWapie eTukacjiH pocYąwVYX oT VYkołX poTVWa-
wowejH cUoć cYęVWo YakłaTa VięH że TYieci łaWwiej prYXVwajają jęYXk na TroTYe 
nabXwaniaH iÜpliciWeH Ybliżonej To opanowXwania jęYXka ojcYXVWegoH a Toro-
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śli na TroTYe świaToÜegoH reflekVXjnego ucYenia Vię. R baTańH a konkreWnie  
Y porównania WrYecU VWuTiów prYXpaTku (HuoW i ScUÜiTWH 1996) wXnikaH że 
wiek nie jeVW jeTXnXÜ cYXnnikieÜ oTpowieTYialnXÜ Ya Vkłonność To reflekVji  
naT forÜalną VWroną jęYXka obcego w Wrakcie opanowXwania goJ auWorYX po-
równują VWuTia ToWXcYące Twojga ToroVłXcU (jeTen Y nicU Wo japońVki ÜalarYH  
a Trugi jęYXkoYnawcaH jeTen Y auWorów arWXkułu) i VieTÜioleWniej TYiewcYXnki. 
OkaYuje  VięH  że  Y  Wej  Wrójki  Wo  ÜalarY  jeVW  najÜniej  reflekVXjnX w oÜawianXÜ 
VenVieH  robi  Weż YnikoÜe  poVWępX  jeśli  cUoTYi  o  graÜaWXkęH  Vkupiając  Vię wX-
łącYnie na YroYuÜieniu i jaVnXÜ prYekaYaniu właVnego koÜunikaWu. MYiew-
cYXnka okaYuje Vię barTYiej TociekliwaH wXpXWując o forÜę wVYęTYie WaÜH gTYie 
jej nieYnajoÜość prYeVYkaTYa jej w oTcYXWaniu Wreści koÜunikaWu. NajbarTYiej 
reflekVXjnX okaYał Vię jęYXkoYnawcaH kWórX ucYXł Vię jęYXka jako VXVWeÜuH  
w Tużej ÜierYe poprYeY wXjaśnienia graÜaWXcYne. CYXnnikaÜiH kWóre YTanieÜ 
auWorów ÜogłX Yaważyć na poTejściu ucYeVWników baTań To wXjaśnień graÜa-
WXcYnXcU bXła ilość YnanXcU już jęYXków obcXcU (jęYXkoYnawca Ynał kilkaH 
TYiewcYXnka i ÜalarY ucYXli Vię pierwVYego jęYXka obcego) i oVobowość 
(TYiewcYXnka i ÜalarY bXli WowarYXVkiÜi ekVWrawerWXkaÜi naVWawionXÜi na 
koÜunikacjęH jęYXkoYnawca bXł reflekVXjnXÜ i logicYnXÜ inWrowerWXkieÜ).  

Na koÜercXjnXcU kurVacU jęYXkowXcUH poTobnie jak w VYkole po-
wVYecUnejH Üożna VpoWkać Vię Y WraTXcXjnXÜi lekcjaÜi graÜaWXkiH cUoć  
Y pewnością jeVW Wo rYaTVYeH bo jeTnXÜ Y wXróżników VYkół jęYXkowXcU ofe-
rującXcU Wego WXpu VYkolenia jeVW innowacXjna TXTakWXkaH To kWórej Vię cUęW-
nie oTwołująH cUoć w prakWXce więkVYość pracuje eklekWXcYnie. TXÜ nieÜniej 
fakWeÜ jeVWH że wielu ToroVłXcU VłucUacYXH nieświaToÜXcU VWoVowania prYeY 
Taną VYkołę WakicU cYX innXcU WecUnik TXTakWXcYnXcU lub nieÜającXcU wpłX-
wu na wXbór oferWXH ToÜaga Vię na kurVie Wakiego naucYaniaH jakie VaÜi Yna-
ją Ye VYkołX i uważają Ya VkuWecYneH YwłaVYcYa jeśli TYięki nieÜu opanowali 
już jeTen jęYXk obcX w VWopniuH kWórX wXTaje iÜ Vię wXVWarcYającX. PiękVYość 
ToroVłXcU bXła ucYona jęYXka w VpoVób barTYiej reflekVXjnX i opiVowXH niż 
próbuje Vię Wo robić obecnieH po WriuÜfie poTejścia koÜunikacXjnegoH VWąT 
wielu Y nicU ToÜaga Vię oT lekWorów VXVWeÜaWXcYnXcU wXjaśnień cYX Wabelek. 
Turula (2004) prYXWacYa prYXkłaT grupX ToroVłXcUH kWórYX oT lekWora VWoVują-
cego WecUniki auWonoÜiYująceH w VYcYególności VaÜoTYielne inTukowanie 
reguł graÜaWXcYnXcUH Yniecierpliwiona YażąTała narXVowania „Wabelki Y cYa-
VaÜi”. AuWorka Wakie YacUowanie uYnała Ya nieauWonoÜicYne i ToVYła To 
wnioVkuH że jeTXnXÜ wXjścieÜ jeVW auWorXWaWXwne naucYanie WakicU oVób 
VkuWecYniejVYXcU i barTYiej auWonoÜicYnXcU WecUnik ucYenia Vię jęYXka. Moż-
na Vię YaVWanawiaćH cYX Wo poTejście nie jeVW jeTnak oTrobinę jeTnoVWronne  
i nie preferuje YbXW jeTnoYnacYnie określonXcU – koÜunikacXjnXcU i kon-
VWrukWXwiVWXcYnXcU – poTejść To nauki jęYXka. GTXbX jeTnak uYnaćH że różne 
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jeTnoVWki VkuWecYnie ucYą Vię w różnX VpoVóbH VaÜoTYielnie oTkrXwając pra-
wiTła graÜaWXcYne lub ucYąc Vię icU Y goWowXcU WabelekH Üożna bX Tojść To 
wnioVkuH że świaToÜość właVnXcU poWrYeb eTukacXjnXcUH jaką wXkaYali Vię 
ucYniowieH świaTcYX właśnie o icU pewnej TojrYałości. 
 
3.4. ReflekVja ToroVłego ucYnia naT właVnym ucYeniem Vię 
 
Ta kweVWia prowaTYi naV To kolejnego YagaTnieniaH jakiÜ jeVW YTolność Toro-
słXcU ucYeVWników koÜercXjnXcU kurVów To reflekVji naT właVnXÜ proceVeÜ 
ucYenia VięH uYnawanej Ya jeTen Y nieYbęTnXcU eleÜenWów auWonoÜii ucYnia 
(por. OiercYak i SiWkoH 2004). Można bX poTejrYewaćH że YTolność Wa bęTYie 
więkVYa niż u ÜłoTYieżX VYkolnejH nie WXlko Y powoTu wiekuH ale Wakże Y racji 
VpoTYiewanej w WakicU warunkacU auWonoÜicYnej ÜoWXwacji. P oTróżnieniu 
oT obowiąYkowej nauki VYkolnejH TecXYja o poTjęciu nauki na kurVie jęYXko-
wXÜ cYęVWo jeVW TobrowolnaH cUoć wXjąWkieÜ bXwają kurVX YaÜówione 
prYeY korporacjeH w kWórXcU uTYiał jeVW niekieTX wXÜuVYonX prYeY praco-
Tawcę jako warunek awanVu lub w ogóle TalVYego YaWruTnienia. NaweW jeT-
nak w Wakiej VXWuacjiH ToroVłX jaVno YTaje Vobie Vprawę Y korYXściH w WXÜ 
wXpaTku YawoTowXcUH jakie Taje opanowanie jęYXkaH poTcYaV gTX ucYnio-
wie VYkół powVYecUnXcU różnXcU VYcYebli nie YawVYe wiTYą TalekoViężne 
prYełożenie poTejÜowanXcU wXViłków na VYanVe w późniejVYXÜ żXciu. Po-
ViaTanie Vilnej ÜoWXwacji To nauki niewąWpliwie VprYXja inweVWowaniu To-
TaWkowego cYaVu i wXViłkuH jakiego wXÜaga reflekVja naT właVnXÜ ucYe-
nieÜ. Można jeTnak YaobVerwowaćH że beY VugeVWii Ye VWronX naucYXciela 
niewielu ucYeVWników bęTYie VkłonnXcU prYXpuVYcYaćH że icU ucYenie VięH 
wXćwicYone prYeY laWa nauki VYkolnejH Üoże wXÜagać prYeÜXślenia lub 
ulepVYenia; wielu WrakWuje VWareH VprawTYone WecUniki (prYepiVXwanie Vłówek 
To YeVYXWu i ucYenie Vię icU na paÜięć) jako jeTXnX ÜożliwX VpoVób na inTX-
wiTualną naukę jęYXka obcego. AuWoreflekVję niejako wXÜuVYają arkuVYe 
ocenX kurVuH kWóre placówki YaYwXcYaj roYTają ucYeVWnikoÜ poT koniec cXklu 
kVYWałcenia (VeÜeVWru lub roku)H a kWóre oprócY ocenX kurVu Yawierają Weż 
niekieTX rubrXkę VaÜoocenXH na kWórej ucYeVWnik Üa określić VWopień YaTo-
wolenia Y właVnXcU poVWępówH Y prYXgoWowania To YajęćH Y oTrabiania prac 
ToÜowXcU iWp. R naVYXcU właVnXcU ToświaTcYeń wXnikaH że ucYeVWnicX cYę-
VWo VWawiają najniżVYe noWX właśnie w Wej cYęściH wXVoko oceniając kurV i lek-
WoraH a niVko właVnX wkłaT pracX. Tak ogólna reflekVja nie poYwala jeTnak 
YTiagnoYować prYXcYXn nieToVWaWecYnego Yaangażowania cYX YbXW niVkiej 
VkuWecYności poTejÜowanXcU TYiałań ucYeniowXcU. RakłaTaÜXH że lekWor 
Üoże próbować nieco YwiękVYXć auWoreflekVję VłucUacYXH YacUęcając To niej 
cYX naweW kierując nią poprYeY YaTawanie oTpowieTnicU pXWań o VWraWegie 
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cYX WecUnikiH VWoVowane prYeY ucYniów poTcYaV pracX właVnejH o icU efekWXw-
ność oraY o YnajoÜość alWernaWXwnXcU WecUnik lub proVYąc o próbę WwórcYego 
wXÜXślenia kilku. Jeśli  poTcYaV Wakiego VeanVu VłucUacYe wXÜXślą cośH co iÜ 
Vię rYecYXwiście prYXVłużX w prYXVYłościH bęTYie Wo Tla nicU VaÜo w Vobie wiel-
kiÜ YXVkieÜH a bXć Üoże Wakże YacUęci To TalVYegoH auWonoÜicYnego poTej-
Üowania reflekVji o właVnXÜ ucYeniu. InnąH nieco VubWelniejVYą ÜeWoTą Ya-
cUęcenia  ToroVłXcU  To  reflekVjiH  Üoże  bXć YaTanie  iÜ  nieWXpowej  pracX  To-
Üowej. Taka prakWXka naWuralnie wXwołuje pXWania WXpu „po co Wo? Co Üa Üi 
Wo  Tać? MlacYego naucYXciel  uważa Wo  Ya  VenVowne YaTanie?...”H  kWóre Üogą 
prowaTYić Wakże To auWoreflekVjiH a jeśli będą YaTawane cYęściejH naweW To 
wXrobienia pewnego reflekVXjnego nawXkuH kWórX w prYXVYłości Üoże prYeło-
żyć Vię na każTXH naweW WXpowX roTYaj TYiałań ucYeniowXcU.  
 
3.5. ReflekVja lekWora komercyjnego kurVu naT proceVem TyTakWycYnym 
 
Jeśli Yaś cUoTYi o oVWaWni obVYar gloWWoTXTakWXcYnej reflekVjiH kWórX wXróżnili-
śÜX na pocYąWkuH cYXli „reflekVXjną prakWXkę” naucYXcielaH wXTaje VięH że  
w porównaniu Y pracą w VYkole powVYecUnejH rola lekWora na koÜercXjnXcU 
kurVacU Tla ToroVłXcU VYcYególnie VWXÜuluje YTolność To auWoreflekVji. Po 
pierwVYe TlaWegoH że naucYXciel Üa WuWaj Y Tefinicji więkVYą VwoboTęH nie 
ogranicYa go inVWXWucjonalnie narYucona poTVWawa prograÜowaH nie ÜuVi 
realiYować poTręcYnika w YałożonXÜ Y górX WeÜpieH jeVW w Tużej ÜierYe 
projekWanWeÜ Vwojego kurVu. Po TrugieH w więkVYXÜ VWopniu ÜuVi on 
uwYglęTniać inforÜację YwroWną Ye VWronX ucYeVWników kurVu niż naucYXciel 
w VYkoleH gTYie ucYniowie cYęVWo nie Üają oTwagi krXWXkować jego pocYXnańH 
uważają je Ya ocYXwiVWe lubH jeśli już Wo cYXniąH nie poWrafią uYaVaTnić Vwoje-
go VWanowiVka i naucYXcielowi łaWwo jeVW poÜXślećH że w iVWocie nie Üają nic 
ciekawego To powieTYeniaH WXlko krXWXkująH bo „nie cUce iÜ Vię ucYXć” (por. 
wXniki ankieW CUoX i OoH 2012H prYeprowaTYonXcU Y ÜaleYXjVkiÜi naucYXcie-
laÜi). Na koÜercXjnXÜ kurVieH ucYeVWnicX barTYiej oWwarcie wXrażają Vwoje 
konkreWne poWrYebX eTukacXjne i preferencjeH negocjują konkreWne eleÜenWX 
Wreści kurVowXcU cYX Weż WecUniki TXTakWXcYneH co ułaWwia lekWorowi auWore-
flekVjęH WXÜ barTYiej że uwYglęTnianie ocYekiwań VłucUacYX w naWuralnX Vpo-
Vób wpiVuje Vię w jego pracęH a oT icU YaTowolenia w Tużej ÜierYe YależXH 
cYX w kolejnXÜ cXklu lekWor bęTYie Üógł konWXnuować kurVH a WXÜ VaÜXÜH 
cYX ToVWanie kolejne goTYinXH Ya kWórXÜi iTYie wXnagroTYenie. OcYXwiścieH  
w WakiÜ poTejściu pułapką jeVW cUęć TogoTYenia wVYXVWkiÜ i uleganie żąTa-
nioÜ ucYeVWników kurVuH jeśli Üa Vię Wo wiąYać Y obniżenieÜ poYioÜu kurVu 
lub jeżeli cele VłucUacYX Vą VprYecYne Y celaÜi inVWXWucji YaÜawiającej kurVH 
np. korporacjiH kWóra icU YaWruTnia. MlaWego barTYo iVWoWne jeVWH żebX lekWor 
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rYecYXwiście TokonXwał reflekVjiH a nie YaTowalał Vię ÜecUanicYnXÜ Vpełnia-
nieÜ próśb cYX żąTań VłucUacYX. 
 
4. PoTVumowanie 
 
PoTVuÜowującH Üożna powieTYiećH że każTX wXÜiar reflekVji wXTaje Vię bXć  
w pewnXÜ VWopniu VpecXficYnX Tla grupXH jaką Vą Torośli VłucUacYe koÜercXjnXcU 
kurVów jęYXkowXcU. Generalnie Üożna Vię VpoTYiewaćH że we wVYXVWkicU wXÜia-
racU bęTYie ona głębVYa i cYęVWVYa niż w prYXpaTku ÜłoTYieżX VYkolnejH co wXnika 
po cYęści Y VaÜego wiekuH ToświaTcYeniaH więkVYej TojrYałości Wego WXpu ucYniówH 
a Wakże barTYiej auWonoÜicYnej ÜoWXwacji; WrYeba jeTnak uwYglęTnić Wakże VpecX-
ficYne prYeVYkoTXH kWóre Üogą uWruTniać reflekVję w Wej właśnie grupie.  

Jeśli cUoTYi o reflekVję roYuÜianą jako YwroW ku właVnej wXpowieTYi 
obcojęYXcYnejH uTało naÜ Vię YaobVerwowaćH że wXVWępuje ona rYecYXwiście 
barTYo cYęVWo u ToroVłXcUH lecY nie YawVYe jeVW Wo korYXVWne Y punkWu wiTYe-
nia opanowXwania jęYXkaH gTXż wiąże Vię Y prYeVaTnXÜ perfekcjoniYÜeÜ  
i WenTencją To Uiperpoprawności. Rolą naucYXciela Üoże YaWeÜ bXć YacUę-
cenie VłucUacYX To poTejÜowania więkVYego rXYXka koÜunikacXjnegoH kWóre 
poYwoli iÜ nawiąYać YroYuÜiałXH cUoć niekoniecYnie oT raYu VWuprocenWowo 
poprawnX konWakW Y roYÜówcą; reflekVja naT ewenWualnXÜi popełnionXÜi 
błęTaÜi Üoże bXć naVWępnXÜ krokieÜ. 

ReflekVXjnX YwroW ku VXVWeÜowi jęYXkoweÜu jeVW cYęVWo narYucanX 
ucYącXÜ Vię jęYXka na różnXcU VYcYeblacU eTukacjiH w WXÜ na kurVacU ko-
ÜercXjnXcU Tla ToroVłXcU. Ci oVWaWni wXTają Vię bXć VWoVunkowo TobrYe 
prYXgoWowani To Wego WXpu pracXH gTXż wielu Y nicU ucYXło Vię pierwVYego 
jęYXka obcegoH YaniÜ poTejście koÜunikacXjne VWało Vię popularne. Tę uÜie-
jęWność Üożna wXkorYXVWać TXTakWXcYnieH lecY niekieTX VWaje Vię ona prYe-
VYkoTąH gTX nawXk VWuTiowania jęYXka jako abVWrakcXjnego VXVWeÜu uWruTnia 
pracę naT kVYWałcenieÜ koÜpeWencji koÜunikacXjnej. 

Morośli YTają Vię bXćH Y racji Vwojej TojrYałości i więkVYej ilości To-
świaTcYeń eTukacXjnXcUH w lepVYej VXWuacji niż ÜłoTYież jeśli cUoTYi o reflek-
Vję naT właVnXÜ proceVeÜ ucYenia Vię. PrYeVYkoTą Üoże bXć WuWaj ruWXna  
i brak krXWXcYnego VpojrYenia na VWraWegie pracX wXnieVione Y poprYeTnicU 
eWapów eTukacXjnXcU; VWąT rolą naucYXciela jeVW roYwijanieH poprYeY Vpecjal-
ne YaTania lub roYÜowXH auWoreflekVXjnego poWencjału. 

PXTaje Vię wreVYcie prawTopoTobneH że praca na koÜercXjnXÜ kurVie 
Tla ToroVłXcU VprYXja reflekVXjnej prakWXce naucYXciela cYX Weż lekWoraJ Üa on 
więkVYą VwoboTę TYiałania niż w placówce publicYnejH cYęściej oWrYXÜuje infor-
Üacje YwroWneH kWórXcU jakość jeVW YwXkle wXżVYa niż w prYXpaTku VYkół niżVYXcU 
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VYcYebli. Pułapką jeVW WuWaj pokuVa YbXW ToVłownego uwYglęTniania ewenWual-
nXcU poVWulaWów ucYącXcU VięH poWencjalnie Ye VYkoTą Tla jakości naucYania. 

AbX YwerXfikować wVYXVWkie We wnioVkiH warWo bXłobX prYeprowaTYić 
baTania eÜpirXcYneH ankieWowe lub obVerwacXjneH Tążące To uVWaleniaH cYX 
rYecYXwiście Torośli VłucUacYe koÜercXjnXcU kurVów jęYXkowXcU wXkaYują 
Vię więkVYą reflekVXjnościąH jak Vugeruje Weoria. 
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