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Developing the comprehension of current affairs radio programs:
working at the pre-listening stage

The paper focuses on the development of the listening comprehen-
sion of advanced students of French as a foreign language and con-
cerns current affairs radio programs. It presents the main conclusions
discussed with reference to one of the problems researched within a
larger academic project conducted from 2010 t02013. The aim of the
paper is to determine some essential principles that should guide the
development of questions in the pre-listening stage so that, during the
subsequent while-listening stage, they could foster the individual
comprehension process. The conclusions emphasize the relationship
between the form and function of these pre-listening stage questions
and the quality of cognitive and communicative actions performed by
the listeners.

1. Wprowadzenie
Przeglad podejmowanych watkéw badawczych dotyczacych rozwijania kompe-

tencji rozumienia ze stuchu pozwala stwierdzi¢ dysproporcje miedzy iloscig ba-
dan dotyczacych poziomdéw poczatkujgcych i zaawansowanych. Moze wigzac sie
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ona z do$¢ powszechnym przekonaniem, ze na wyzszych poziomach kompeten-
Cja ta bedzie rozwijac sie sama, sitg wiasnego rozpedu i ze uczen bogaty w do-
tychczasowe doswiadczenie bedzie w stanie odtgd sam skutecznie kierowac
swoim rozwojem w tym zakresie. Obserwacja dziatan, jakie studenci studiéw
magisterskich filologii romanskiej podejmujg w zadaniach interpretacji audyc;ji
radiowych uwidacznia jednak wiele trudnosci, z jakimi borykajg sie osoby uczace
sie (OU) na poziomie B2/C1. Przyzwyczajeni, na wczesniejszych etapach naucza-
nia/uczenia sie jezyka, do pracy z krétkimi fragmentami nagran oraz do skupia-
nia uwagi na warstwie informacyjnej wypowiedzi (Wilczyriska i Wojciechowska,
w druku), uczniowie wydajg sie czesto bezradni w zadaniach, ktére wymagajg
formutowania i weryfikowania hipotez dotyczgcych warstwy implicytnej wypo-
wiedzi czy uwzglednienia norm spoteczno-kulturowych w procesie interpretacji
znaczen, a takze skupienia uwagi dodatkowo na warstwie interakcyjnej. Wyzwa-
nia te wydaja sie rosng¢ wraz z liczbg rozmoéwcow biorgcych udziat w danym
wydarzeniu komunikacyjnym oraz dtugoscig dyskursu, chociazby ze wzgledu na
zasoby uwagi i pojemnosc¢ pamieci. Problemem dla osoby uczace;j sie nie jest juz
odpowiednia segmentacja i identyfikacja jednostek leksykalno-gramatycznych
oraz odtworzenie tresci, ale ich interpretacja i krytyczna ocena. Reguty jezykowe
ustepujg wiec normom dyskursywnym (Charaudeau 2005, Grzmil-Tylutki 2007),
a kompetencja komunikacyjna wigze sie coraz Scislej z kompetencjami ogdlnymi,
takimi jak konstruowanie wiedzy czy krytyczne myslenie, a w przypadku audycji
radiowych i programéw telewizyjnych — réwniez z kompetencjami medialnymi.
Takie wieloptaszczyznowe i zintegrowane formutowanie celéw rozwijania kom-
petencji rozumienia dyskursu na poziomie zaawansowanym jest tym istotniej-
sze, im bardziej osoby uczace definiujg akt stuchania jako sposobnos¢ do mode-
lowania osobistej kompetencji komunikacyjnej w oparciu o swiadomy wybér
wzorcow dziatan komunikacyjnych i poznawczych (Wilczyriska 2002).

W niniejszym artykule postawiono sobie za cel lepsze uchwycenie spe-
cyfiki rozumienia na poziomie zaawansowanym w oparciu o analize teore-
tyczng istniejgcych koncepcji ksztatcenia oraz sformutowanie, na podstawie
wynikéw badania wtasnego, kierunkéw rozwijania kompetencji na etapie
poprzedzajgcym stuchanie (fr. pré-écoute, ang. pre-listening). Zgodnie z po-
stulatem podejscia dyskursywnego (Gdrecka i inni, w druku), by w procesie
konstruowania i interpretowania dyskursu systematycznie uwzglednia¢ cha-
rakterystyke gatunkowg jako swoistg rame interpretacyjng odpowiedzi, pro-
ponowane rozwazania i wyniki badan odnosic¢ sie bedg do wybranego gatun-
ku, jakim jest polemiczna audycja radiowa z udziatem ekspertow i stuchaczy,
a jeszcze konkretniej do audycji Le téléphone sonne nadawanej przez jedng
ze stacji francuskiego radia publicznego - France Inter. Wybrane wyniki
pierwszego etapu badania postuzg do okreslenia zasad dydaktycznych, mo-
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gacych wspomac takie konstruowanie kwestionariusza przygotowujgcego do
zadania odstuchu, ktdre pozwolitoby skutecznie wykorzystac ten etap w dzia-
taniach nauczania/uczenia sie (N/U) nakierowanych na wspieranie indywi-
dualnego procesu budowania rozumienia danej audycji radiowe;.

Badanie wykorzystuje dane dwojakiej natury, tzn. opiera sie na analizie
odpowiedzi udzielanych przez OU oraz na analizie formy i funkcji pytan propo-
nowanych na etapie poprzedzajgcym stuchanie w opracowanym przez nauczy-
ciela (ON) kwestionariuszu. Proponowane wnioskowanie wskazuje na istnienie
zaleznosci miedzy formg i funkcjg pytan a aktywowanymi procesami poznaw-
czymi i typem podejmowanych przez OU dziatart komunikacyjnych.

2. Kompetencja rozumienia: miedzy odtwarzaniem a interpretacjg

Analizujac specyfike zaawansowanego poziomu kompetencji komunikacyjnej
nie sposdb nie przywotaé opisow kompetencji ESOKJ (Coste i inni, 2003). Zde-
finiowane tam poziomy kompetencji rozumienia ze stuchu pozwalajg uchwycic¢
gtéwne zakresy jej rozwoju, ktdre mozna by w skrécie okresli¢ jako przejscie od
tekstéw prostych do ztozonych, od krétkich do dtugich, od tych zrealizowanych
w jezyku i artykulacji standardowych do niestandardowych, od wypowiada-
nych w wolnym tempie do tych charakteryzujacych sie coraz szybszym tem-
pem wypowiedzi, od bliskich tematycznie, codziennych do szerokich tema-
tycznie, coraz bardziej specjalistycznych. Gdyby te formalne wyznaczniki nie
zostaty odniesione do gatunkéw, mozna by na podstawie takiej pobieznej ana-
lizy wyciggnaé wniosek, ze rozwdj kompetencji rozumienia jest wytgcznie ilo-
Sciowy (rozumie¢ szybciej, wiecej, dtuzej) i ze nie ma w nim miejsca na rozwaj
jakosciowy w sposobie interpretowania, analizowania i krytycznej oceny wy-
powiedzi. Rozwdj jakosSciowy oznacza, innymi stowy, inne zarzgdzanie proce-
sami uwagi, uwzglednianie i integrowanie informacji z réznych poziomoéw ko-
munikacji (np. dziatania interakcyjne, dyskursywne, interkulturowe).

Wymiar jakosciowy w ujmowaniu rozwoju kompetencji komunikacyjnej
udaje sie zachowac dzieki odniesieniu do gatunkow dyskursu (Dolz i Schneuwly
1998) a przez nie do spotfecznego i instytucjonalnego osadzenia wypowiedzi, do
jej historii interdyskursywnej kryjacej sie w warstwie implicytnej wypowiedzi
oraz do pragmatycznych celéw, wokét ktérych danych gatunek sie wytworzyt
i rozwija. Wtgczenie parametréw typowych dla danego gatunku w proces przy-
gotowania do rozumienia i produkcji mowy pozwala OU na ksztattowanie spo-
fecznie odpowiednich oczekiwan co do tresci i przebiegu danego aktu komuni-
kacyjnego. Odbywa sie to przez siegniecie do zasobéw wiedzy i kompetencji
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wiasciwych do interpretacji i oceny (wiarygodnosci, rzetelnosci, struktury, stylu,
interakgiji, intelektualnej czy artystycznej wartosci) wypowiedzi.

Tego typu wyzwania nie mogg zostac osiggniete w procesie dydaktycz-
nym poprzez stosowanie zadan zorientowanych gtéwnie na odtwarzanie
warstwy informacyjnej wypowiedzi. Konieczne jest wiec skorelowanie kom-
petencji rozumienia z kompetencjg dyskursywna/generyczng (Bronckart
1996, Grzmil-Tylutki 2007, Zasko-Zielinska 2002), a w przypadku gatunkéw
medialnych, ktére sg przedmiotem niniejszego artykutu, takze z kompetencja
medialng. Istotnym wydaje sie tez definiowanie zadania stuchania jako zo-
rientowanego na realizacje celéw pozajezykowych przez OU, w tym przede
wszystkim na postrzeganie stuchania jako doswiadczenia poznawczego opar-
tego na dziataniach myslenia krytycznego (mozliwos¢ weryfikowania swojej
wiedzy, przekonan, a takze uczenia sie od innych, np. Coubard 2003).

Analiza poziomdéw kompetencji rozumienia mowy zaproponowanych
przez ESOKJ (Coste i inni, 2003) pozwala stwierdzié, ze do poziomu B2 rozwi-
janie kompetencji dotyczy gtéwnie wypowiedzi informacyjnych i narracyj-
nych, czesto o jasnej, zeby nie powiedzie¢ linearnej, strukturze i kompozycji
zblizonej do jezyka pisanego. Kompetencja opiera sie w duzej mierze na wie-
dzy referencyjnej i na jej wykorzystaniu w rozumieniu nowych informacji (np.
w wiadomosciach telewizyjnych), zas opinie interlokutoréw brane sg pod
uwage tylko jesli wyrazone sg eksplicytnie.

Na poziomie C1 rozszerzona gama gatunkéw obejmuje réwniez gatunki
medialne zbudowane wg réznych schematéw interakcyjnych, dotyczacych sze-
rokiej gamy tematycznej, czesto wykraczajgcej poza doswiadczenie uczacych sie
i 0 roznej dtugosci. Pojawiajg sie tez wymagania dotyczgce rozumienia warstwy
implicytnej wypowiedzi i zachodzgcych miedzy interlokutorami relacji, co czesto
jest kluczowe dla wtasciwe] interpretacji rozmowy i co pozostaje w zwigzku
z kompetencjg medialng (rozumienie jak media oddziatujg na odbiorcow).

Opisy sugeruja, ze OU na poziomie C1 powinna rozumie¢ réwniez dys-
kusje i debaty z udziatem wielu interlokutoréw, niezaleznie od ich dtugosci.
Takie rozumienie zaktada duzg sprawnos¢ nie tylko jezykows, ale réwniez
kognitywng (zarzadzanie pamiecig) i intelektualng, tym wiekszg, im dtuzsze
sg wypowiedzi (przetwarzanie, a nie tylko rejestrowanie danych, docieranie
do zatozen formutowanych twierdzen), oraz medialng (np. relacje miedzy
dziennikarzem i zaproszonymi gosé¢mi, dobdr gosci i tematdw, zarzadzanie
gtosem, sposéb zadawania pytan i ich zakres).

Choc¢ ESOKJ (Coste i inni, 2003) wskazuje na gatunki, jest to wskazanie
natury bardzo ogdlnej i nie daje rozeznania, co do zaleznosci miedzy parame-
trami jakosciowymi i ilosciowymi wypowiedzi, ani tym bardziej nie okresla
sposobow rozwijania kompetencji rozumienia mowy na poziomach B2 i wyz-
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szych w oparciu o podejscie gatunkowe. Nadmieni¢ niemniej nalezy, ze powyz-
sze ograniczenia sg zrozumiate, zwazywszy na charakter i cel tej publikacji.

3. Specyfika przedstawianego projektu na tle istniejgcych badan

W Swietle ustalen wstepnych dotyczacych modelowania kompetencji stu-
chania w ESOKIJ (Coste i inni, 2003), celowe wydaje sie wypracowanie kon-
cepcji rozwijania sprawnosci stuchania dostosowane] do specyfiki ksztatcenia
na poziomie zaawansowanym (B2/C1) oraz uwzgledniajgcej potrzeby i moz-
liwosci uczacych sie w srodowisku filologicznym. Omdwienie zatozen propo-
nowanego podejscia dyskursywnego poprzedzone zostanie krétkim przegla-
dem dominujacych tendencji w glottodydaktycznych badaniach nad spraw-
noscig stuchania. Osadzenie specyfiki projektu na tle istniejgcych badan po-
zwoli nastepnie lepiej uzasadnié potencjat proponowanego w badaniu ujecia,
integrujgcego, w ramach sprawnosci stuchania, kompetencje generyczng,
interkulturowg oraz medialna.

3.1. Obraz kompetencji rozumienia ze stuchu w badaniach glottodydaktycznych

Jak juz wczesniej zasygnalizowano, zauwazy¢ mozna niedobdr badan zmie-
rzajacych do lepszego zrozumienia proceséw rozwijania kompetencji rozu-
mienia na poziomie zaawansowanym, tj. nie tyle zorientowanych na wasko
definiowang specjalizacje zawodowg, np. ttumaczenie (por. Leaver i Shekht-
man 2002), ile zmierzajgcych do okreslenia warunkéw doskonalenia spraw-
nosci stuchania w zakresie doswiadczen codziennych, na przyktad odbioru
audycji radiowych i telewizyjnych. Tymczasem, przedstawiany projekt opiera
sie na zatozeniu, ze rozumienie dokumentéw medialnych stanowi jednag
z podstawowych umiejetnosci w jezyku obcym i ze swiadome ksztatcenie
kompetencji stuchania, potagczone z rozwijaniem kompetencji medialnej oraz
generycznej, powinno podlegac uporzgdkowanym dziataniom dydaktycznym,
tj. uwzgledniaé progresje w formutowaniu celdw stuchania oraz w doborze
trenowanych strategii stuchania.

W proponowanej tu koncepcji definiuje sie procesy rozumienia jako
strategiczne i wpisuje sie tym samym w perspektywe podzielang przez wielu
badaczy. Jednoczesnie jednak, pomimo ze badania nad rozumieniem bardzo
czesto skupiajg sie na zadaniach weryfikujgcych umiejetnos$¢ stuchania ro-
zumiang jako dziatanie strategiczne (Berne 2006), zauwazy¢ mozna, ze
uwzgledniane strategie dotyczg przede wszystkim proceséw zapamietywa-
nia, selekcji i odtwarzania wybranych informacji. | tak, wiele uwagi w bada-
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niach poswieca sie strategiom kognitywnym (Poussard 2003) oraz metako-
gnitywnym (Vandergrift i inni, 2006, Vandergrift i Tafaghodtari 2010). Domi-
nujace podejscie ujmuje wiec proces rozumienia w kategoriach odsytajgcych
do ogdlnych wyznacznikdéw sytuacji komunikacyjnej (miejsca, tresci i interlo-
kutoréw), a niewiele jest badan, ktérych autorzy akcentowaliby specyfike
gatunkowag dokumentu medialnego (Kamber i Skupienn 2009). Podobnie,
zadania testowe rzadko tworzone sg w oparciu o programy medialne z udzia-
tem kilku rozméwcoéw i/lub z dtuzszymi sekwencjami monologowymi.

Sygnalizowane wyzej dominujace reprezentacje zadania stuchania jako
zorientowanego na odtwarzanie danych i informacji nie pozostaje bez konse-
kwencji dla wyobrazen samych uczacych sie. Jak zauwaza F. Coubard (2003),
uczniowie bardzo czesto traktujg odstuch jako sprawdzian znajomosci stow-
nictwa i struktur oraz sposéb na ich wzbogacenie, a nie jako okazje do rozwi-
jania wiedzy spoteczno-kulturowej czy jako sposobnos¢ rozwijania strategii
stuchania i — jednocze$nie — rozumienia.

Mozna niemniej przypuszczaé, ze coraz wieksza powszechnos$¢ nowych
technologii komunikacyjnych i regularne doswiadczenia z mediami elektro-
nicznymi niewatpliwie wptyng na wzrost liczby badan zorientowanych na
rozwijanie umiejetnosci stuchania poprzez zadania akcentujgce wymiar po-
znawczy i dyskursywny dokumentow (por. Strzemeski 2011).

3.2. Model rozwijania sprawnosci rozumienia w ujeciu dyskursywnym

Przyjeta tu koncepcja okreslona jest jako tzw. zintegrowany model rozwijania
kompetencji rozumienia, w ktérym rozwijanie sprawnosci rozumienia zasa-
dza sie na integrowaniu umiejetnosci jezykowo-komunikacyjnych, informa-
tycznych oraz wiedzy na kilku ptaszczyznach:
e kompetencji komunikacyjnych i kognitywnych (w tym kompetencji
kulturowej),
e kontekstu jezyka ojczystego i jezyka obcego (lub kilku jezykéw obcych),
e kompetencji medialnej i kompetencji zwigzanych z korzystaniem z no-
wych technologii (kompetencji informacyjnych i informatycznych),
e rozwijania autonomii w korzystaniu z obcojezycznych dokumentéw
medialnych, w tym zwtaszcza krytycznej ich oceny.

! Nalezy przy tym podkresli¢, ze wspétczesne materiaty dydaktyczne coraz czesciej
odwotujg sie do bardziej ztozonej definicji kompetencji rozumienia, a co za tym idzie
uwzgledniaja wymiar dyskursywny w zadaniach stuchania. Przyktadem takiej
praktyki jest podrecznik Grandet i inni, 2007. ,Activités pour le Cadre Européen
Commun de Référence. Niveau B2” (CLE International).
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Koncepcja ta rozwijana jest od roku 2010 przez pracownikéw Zaktadu Dydak-
tyki Jezykdw Romanskich w Instytucie Filologii Romanskiej UAM, a jej omo-
wienie byto przedmiotem kilku publikacji (Gorecka i inni, w druku; Wilczyriska
i Wojciechowska, w druku). Ponizej przywotfane zostang te zakresy ujmowania
kompetencji rozumienia, ktore decydujg o specyfice rozumienia publicystycz-
nych gatunkéw radiowych i ktore stanowig teoretyczng rame badania.

4. Definiowanie kompetencji stuchania w odniesieniu do publicystycznych
gatunkow radiowych

W centrum proponowanego modelu znalazto sie okreslenie specyfiki tzw. kom-
petentnego stuchacza (por. Wilczyriska i Wojciechowska, w druku), tj. stuchacza,
ktéry nie tylko potrafi zrozumieé tre$¢ wypowiedzi w jezyku obcym, ale takze
ocenic jej skutecznos¢ w odniesieniu do realizowanych przez rozméwcdw inten-
cji komunikacyjnych, a takze dostrzec i wykorzysta¢ w procesie budowania zna-
czen zalezno$¢ miedzy formutowang argumentacjg a rolg spoteczng rozméw-
cow. Postulowane umiejetnosci stuchania wykraczajg wiec poza kompetencje
jezykowe i sytuujg sie w duzej mierze na poziomie dziatan dyskursywnych.
Oznacza to, dla stuchajgcego, konieczno$¢ osadzania interpretacji wypowiedzi
w specyfice konwencji dyskursywnej wtasciwe]j dla danego gatunku medialnego.
Zadanie dydaktyczne winno wiec rozwija¢ umiejetnos¢ formutowania oczekiwan
wobec przebiegu interakcji, poruszanych tematéw oraz prezentowanych ujec.
Powinno takze zwraca¢ uwage na kryteria doboru zaproszonych rozméwcow
i wynikajacych z ich obecnosci w audycji form problematyzowania oraz form
i jakosci wspdttworzonych ustalen i wnioskow.

Wynika z powyzszego, ze umiejetnosci stuchania powinny by¢ definio-
wane w odniesieniu do konkretnego gatunku medialnego, a ich rozwijanie
powinno wigzac sie, z jednej strony, z uwrazliwianiem OU na state wtasciwo-
$ci danej audycji (np. czas jej trwania i struktura) a — z drugiej strony — takze
na te cechy, ktére decyduja o specyfice kazdego odcinka.” Uwzglednienie
cech formalnych audycji oraz elementéw specyficznych dla konkretnej jego
aktualizacji w poszczegdlnych programach jest niezbedne w budowaniu oso-
bistej kompetencji stuchania. Dzieki osadzeniu aktu stuchania w perspekty-
wie dyskursywnej bardziej owocne staje sie podejmowanie dziatan aktywne-

? Oryginalno$¢ kazdej audycji uwarunkowana jest doborem zaproszonych gosci,
tematem rozmowy oraz poruszanymi w niej zakresami, doswiadczeniem komunika-
cyjnym i medialnym rozmdéwcéw, ich wzajemnymi relacjami, przynaleznoscig do
okreslonych grup spotecznych i zawodowych, itp.
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go stuchania i konstruowania wiedzy, w tym takze dziatan poznawczych wyz-
szego rzedu, takich jak myslenie krytyczne.

W ujeciu dyskursywnym podkresla sie dynamiczny, niekoniecznie line-
arny charakter budowania rozumienia: znaczenia negocjowane wstepnie
w ramach par przylegtych, niejednokrotnie podlegajg dalszej negocjacji w p6z-
niejszych sekwencjach interakgji, inicjowanych przez kolejnych rozméwcow.

Akcentowanie znaczenia aktywnej postawy w procesie budowania ro-
zumienia wigze sie takze z koniecznos$cig uwrazliwiania na role tzw. wiedzy
implicytnej w procesach konstruowania znaczen przez rozmoéwcéw. Pojecie
to odnosi sie do wiedzy, cze$ciowo i/lub w okreslonych zakresach wspétdzie-
lonej przez cztonkéw danej wspdlnoty dyskursywnej, ktéra nie jest bezpo-
Srednio werbalizowana w ich interakcjach, lecz ktdra stanowi odniesienie
i osadzenie dla konstruowanych przez rozméwcédw tresci. Stad istotnego
znaczenia w procesach N/U zorientowanych na doskonalenie sprawnosci
rozumienia dyskursu medialnego nabiera forma zadan. Otéz, konstrukcja
zadania powinna prowadzi¢ do sprawnej identyfikacji i interpretacji repre-
zentacji spoteczno-kulturowych uznanych za podzielane przez odbiorcéw
danego programu radiowego i osadzonych w realiach danego spoteczenstwa.
Pocigga to za sobg koniecznos¢ rozwijania u OU umiejetnosci okreslania po-
trzeby informacyjnej oraz odpowiedniego uzupetniania dostrzezonych bra-
kéw podczas konsultowania medialnych Zzrédet informacji, a to z kolei wigze
sie scisle z kompetencjg informacyjng i interkulturowa.

Podsumowujgc, mozna przypuszczaé, ze witgczenie do modelu kompe-
tencji rozumienia dokumentéw medialnych na poziomie B2/C1 elementéw
analizy gatunkowe] oraz medialnej bedzie wspiera¢ rozwijanie samodzielno-
$ci komunikacyjnej i uczeniowej uczgcych sie.

4.1. Cechy gatunkowe i dyskursywne audycji Le téléphone sonne jako punkt
wyjscia dla okreslania celow stuchania i sposobdéw interpretowania

Zgodnie z przyjetym tu podejsciem dyskursywnym praca nad rozumieniem
audycji medialnych wigze sie z koniecznoscig ustalenia charakterystyki ga-
tunkowej wybranych audycji, gdyz to wtasnie ona stanowi swoistg rame in-
terpretacyjng, w obrebie ktérej dokonuje sie spoteczna komunikacja i moze
stanowi¢ cenng pomoc w procesie konstruowania znaczen. Audycja zostata
szczegétowo zanalizowana we weczesniejszych publikacjach (Wilczynska
i Wojciechowska, w druku), tutaj dla jasnosci wywodu przywotane zostang
jedynie w sposéb skrétowy najwazniejsze jej cechy.

Le téléphone sonne jest audycjg cykliczng, nadawang kilka razy w tygo-
dniu od wielu juz lat przez stacje radiowa France Inter w godzinach wieczornych,
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trwajacg ok. 45 min. Proponowana problematyka jest naswietlana przez kilku
(najczesciej 3-4) zaproszonych ekspertow, przedstawicieli réznych instytucji spo-
tecznych, politycznych, badawczych, akademickich, obecnych w studio lub wy-
powiadajacy sie telefonicznie. Posiadajg oni zwykle dobrg orientacje w danej,
ztozonej kwestii, a ponadto prezentujg sporg réznorodnosé punktéw widzenia.
W audycji biorg réwniez udziat stuchacze dzwonigcy do radia lub wypowiadajacy
sie drogg mailowa, ich wktad stanowi cenne uzupetnienie problematyki o kon-
kretne, ,zyciowe” obserwacje i przezycia, osadzone w osobistym doswiadczeniu.

Audycja ma charakter autorski. Prowadzi jg dziennikarz, ktéry udziela
gtosu ekspertom i stuchaczom oraz dba o odpowiednie pogtebianie i/lub po-
szerzanie poszczegolnych watkdw i aspektow rozwazanej kwestii. Celem audy-
cji nie jest sformutowanie ostatecznych rozwigzan czy wyprowadzenie jedno-
znacznych wnioskéw, lecz rozwazanie danego problemu z réznych punktéw
widzenia, ukazanie jego ztozonosci i wielowymiarowosci. W tym sensie charak-
ter Le téléphone sonne mozna ogolnie okresli¢ jako opiniotworczy.

Atrakcyjnos¢ poznawcza omawianej audycji, a takze staranny, popraw-
ny, a przy tym zywy jezyk wypowiedzi, zadecydowaty o uznaniu tego materia-
fu jako przydatnego i cennego w doskonaleniu sie w kompetencjach rozu-
mienia ze stuchu na poziomie zaawansowanym.

Formuta audycji, a w szczegdlnosci tozsamos¢ zaproszonych gosci, dyna-
miczny i argumentacyjny charakter dyskusji podobnie jak jej tadunek intelektu-
alny, przy jednoczesnym silnym uwarunkowaniu spotecznym i kulturowym tych
zakreséw majg istotne znaczenia dla doboru skutecznych strategii stuchania.
W Swietle powyzszej charakterystyki wida¢ wyraznie, ze rozumienie tego typu
audycji nie moze sprowadzac sie do odtworzenia, chocby i najwierniejszego,
tresci poszczegdlnych wypowiedzi. Kompetentny odbidr bedzie wymagat poda-
zania za ztozong interakcjg krytycznej oceny wartosci uzasadnien i argumentéw
przywotywanych przez dyskutantow. To z kolei jest mozliwe z jednej strony przez
odnoszenie tresci dyskusji do statusu i roli spotecznej dyskutantdw, ich ideolo-
gicznej orientacji, a z drugiej do ich biegtosci i zrecznosci dyskursywnej, w tym
takze w zakresie operowania gtosem (intonacja, akcent logiczny, pewnos¢ siebie,
rzutkos¢ itp.). Aktywnosé osoby stuchajacej powinna réwniez skupiac sie na po-
wigzaniu danych wypowiedzi z kontekstem interdyskursywnym, ktére moze nie
by¢ czytelny dla studentéw jako osdb spoza kregu docelowych odbiorcéw audyciji.

5. Opis badania: wyzwania dydaktyczne dla ON

Weryfikacja zasadnosci postulowanego modelu rozumienia sprawnosci stu-
chania na poziomie B2/C1, a takze krytyczna ocena rozwigzan dydaktycznych
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wypracowanych na jego podstawie byty przedmiotem badania przeprowadzo-
nego w roku akademickim 2011/2012 (semestr letni i zimowy) w grupie 20
studentow | roku SUM na kierunku filologia romariska. Badanie prowadzone
byto metodg badania w dziataniu (ang. action-research), przez dwdch wspot-
pracujacych nauczycieli-badaczy, autorow niniejszego artykutu, z ktorych kazdy
prowadzit zajecia dydaktyczne z grupg studentéw przez jeden semestr.

W ciggu roku studenci wystuchali, w ramach pracy wtasnej, 7 audycji ,Le
téléphone sonne”, trwajgcych kazda od 35 do 45 minut. Forma podcastu umoz-
liwiata wielokrotne odstuchanie catej audycji lub jej fragmentow, jesli dany stu-
dent uznat takie dziatanie za stosowne. Zadaniem studentéw byto wypetnienie
kazdorazowo kwestionariusza przygotowanego przez nauczyciela. Na prace wia-
sng nad jedng audycjg i towarzyszacym jej kwestionariuszem studenci mieli od 2
do 3 tygodni. Kwestionariusze proponowane przez nauczycieli zawieraty ok. 13
pytan kazdy. Pytania te dotyczyly trzech etapdw zadania stuchania:

¢ 3-4 pytania na etapie przed stuchaniem: ich celem byto wprowadze-
nie w problematyke poruszang w audycji. Zachecaty one nie tylko do
sformutowania hipotez dotyczacych tresci, ale réwniez do uporzad-
kowania i do uzupetnienia juz posiadanej wiedzy,

e 5-6 pytan na etapie stuchania. Pytania zmierzaty do weryfikacji ro-
zumienia, czyli, z jednej strony, do odtworzenia tresci audycji, z dru-
giej zas do jej interpretacji i oceny,

e 2-3 pytania na etapie po stuchaniu, zorientowane na ocene doboru
i jakoSci przedstawianych tresci oraz sposobu ich wspétkonstruowa-
nia w interakcji przez rozméwcéw. Pytania zachecaty do postrzegania
zadania jako doswiadczenia umozliwiajgcego nabywanie wiedzy spo-
teczno-kulturowej oraz ukierunkowane byty na rozwijanie osobistej
kompetencji komunikacyjnej w oparciu o Swiadomg ocene przebiegu
interakcji majgcych miejsce podczas trwania audycji.

Wypetnione kwestionariusze byly — w ciggu kolejnych dwdch tygodni — oce-
niane przez nauczyciela i omawiane na zajeciach.

5.1. Cele badania i metoda analizy kwestionariuszy

W ramach niniejszego artykuty przedstawiony zostanie jedynie fragment
badania, odnoszacy sie do nastepujacego pytania: w jakim stopniu koncepcja
kwestionariusza umozliwita kierowanie aktywnoscia OU w zadaniach rozu-
mienia ze stuchu zgodnie z formutowanymi celami N/U (patrz pkt. 3) w fazie
poprzedzajacej odstuch? Chodzi o zrozumienie, jak ,sprawdzajg sie” pytania
nauczyciela w konkretnej sytuacji dla konkretnej grupy uczniéw, jak sg przez
nich postrzegane i jaka rzeczywiscie petnig funkcje w przygotowaniu do efek-
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tywnego stuchania. Zatozono, ze sposdb odpowiadania na zadane w kwe-
stionariuszu pytania pozwoli na okreslenie chocby przyblizone wyjsciowej
kompetencji OU, a tym samym na uchwycenie gtéwnych czynnikdw hamuja-
cych procesy budowania rozumienia.

Przeprowadzona analiza ma charakter jakoSciowy. Przedstawienie wy-
nikdw, ich interpretacja oraz formutowane na jej podstawie wnioski zostang
uporzadkowane wzgledem dwdch osi analizy, obejmujgcych:

a) dziatania podejmowane przez OU i pozwalajgce wnioskowac o ich
umiejetnosciach wyjsciowych (réznice w reprezentacjach i oczekiwa-
niach ON i OU), analizowane na podstawie udzielanych w kwestiona-
riuszu odpowiedzi,

b) wyzwania zwigzane z tworzeniem kwestionariusza (dostosowanie
dziatan ON do mozliwosci i potrzeb OU), formutowane na podstawie
obserwacji zaleznosci miedzy formg odpowiedzi a formg pytania.

6. Rozwijanie kompetencji rozumienia na etapie przed stuchaniem —
raport z badan

Jedng z podstawowych i czesto przywotywanych funkcji etapu przed stucha-
niem jest aktywizacja wiedzy oraz doswiadczen ucznia. Pytania nawigzujgce do
problematyki poruszanej w nagraniu majg wspomac proces antycypacji zna-
czenia, a konkretnie formutowanie hipotez dotyczacych tresci. Wartosci takie-
go dziatania nalezy upatrywac¢ w teoriach poznawczych (kognitywizm i kon-
struktywizm), ktore wskazujg na zasoby umystu osoby jako na punkt odniesie-
nia w procesie rozumienia przez nig Swiata i budowania nowej wiedzy. Pobu-
dzenie odpowiednich struktur w umysle ma na celu usprawnienie proceséw
uwagi i pamieci i w ten sposéb zwiekszenie skutecznosci i ekonomii procesu
rozumienia. Zwazywszy jednak na fakt, ze juz sama wielos¢ uczestnikdéw suge-
ruje rozne mozliwe ujecia problematyki, refleksja dotyczaca zagadnien poru-
szonych w audycji nie moze ogranicza¢ sie do spontanicznego przywotfania
»stanu wiedzy”, ale powinna umozliwi¢ uswiadomienie luk w wiedzy i prowa-
dzi¢ do uzupetniania informacji. Jest to tym istotniejsze, ze podnoszone
w audycji kwestie dotyczg francuskiego kontekstu spoteczno-kulturowego
i dlatego rozumieniu powinna towarzyszy¢ swiadomos¢, w jakim polu ideolo-
gicznym sytuuje sie dana wypowiedzZ rozmdéwcy czy tez, szerzej, jego pozycja
argumentacyjna, jaka jest jej natura i na ile jest ona wsparta rzetelnymi fakta-
mi czy argumentami, oraz jakie sg inne mozliwe konkurencyjne stanowiska.
Kolejng kategorig pytan, ktére tradycyjnie stawia sie na etapie przed
stuchaniem sg pytania o rozméwcéw tworzacych dang sytuacje komunika-
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cyjng, czyli o osoby, ktére OU spodziewa sie ustysze¢ w nagraniu. Wbrew pozo-
rom nie jest to pytanie banalne: okreslenie, choéby przyblizone, tozsamosci
rozmowcéw odzwierciedla w pewnym stopniu wyobrazenia OU co do spo-
dziewanego kierunku rozmowy i zakresu (w warstwie tematycznej) dyskusji,
mozliwych miejsc kontrowersji czy wreszcie stylu wypowiedzi. Te wstepne
ustalenia mogg miec¢ spore znaczenie dla pdzniejszej (na etapie stuchania lub
po stuchaniu) oceny reprezentatywnosci dopuszczonych do gtosu ekspertéw
czy konfrontacji formy i tresci przekazu oraz okreslenie ich wptywu na atrak-
cyjnosc¢ poszczegdlnych rozmoéwcdw. Sprawne i precyzyjne odpowiedzi na tego
typu pytania Swiadczg z pewnoscig o rozwinietej kompetencji medialnej oraz
o kompetencji interkulturowej.

W omawianym projekcie, wzorowanie sie przy ukfadaniu kwestiona-
riusza na klasycznych pytaniach proponowanych na etapie poprzedzajgcym
stuchanie (antycypacja wiedzy oraz formutowanie oczekiwan wobec formy
i przebiegu dyskusji) skutkowato odpowiedziami, ktére mozna $miato scha-
rakteryzowac jako niezadowalajgce w perspektywie rozwijania kompetencji
komunikacyjnej na poziomie B2/C1. Oprdcz okreSlenia gtownych zrédet
trudnosci w podjeciu dziatan antycypacji i interpretacji na etapie poprzedza-
jacym stuchanie (punkt 6.1.), badanie pozwolito takze uchwyci¢, na poziomie
redakcji pytan kwestionariusza, gtéwne stabosci proponowanej techniki pra-
cy nad rozumieniem wybranej audycji radiowej (punkt 6.3.).

6.1. Sposob wypetniania kwestionariusza jako przejaw kompetencji rozu-
mienia OU

Przyjrzyjmy sie kilku przyktadom zadanych w kwestionariuszu pytan i udzie-
lonych nan odpowiedzi.

6.1.1. Pytania zorientowane na aktywizowanie wiedzy studentéw

Pytania majgce na celu aktywizowanie wiedzy OU na etapie przed stuchaniem
uchodzg powszechnie za skuteczng strategie komunikacyjng wprowadzania OU
w temat. Aby ocenic rzeczywistg skutecznosc¢ tej strategii pobudzania zaangazo-
wania OU w odniesieniu do wybranego tu publicystycznego gatunku medialne-
go, przeanalizowano odpowiedzi studentow, zwracajgc szczegdlng uwage na te
elementy w konstrukcji pytania, ktére mogg prowadzi¢ do podjecia przez OU
dziatan komunikacyjnych wpisujgcych sie w tzw. dyskurs szkolny, pozorowany.
Dziatania takie, w Swietle zatozen projektu, uznano za niepozadane.
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Przyktad nr 1
Pytanie: Czy Francuzi bardziej ufajg mediom niz Polacy ? (z kwestionariusza do

audycji Presse, télévision, radio, Internet: les Frangais font-ils confiance aux médias?
08.02.2011)

Odpowiedz: Uwazam, ze zaufanie do mediéw Francuzéw nie jest na tym samym
poziomie co Polakéw. W Polsce wierzy sie jeszcze, ze media przekazujq rzetelne in-
formacje i Ze dziennikarze sq niezalezni. Styszy sie tylko czasami jakies podejrzenia, ze
media ktamiq, ale nie ma badan, ktdre potwierdzityby te przesqdy. Tymczasem Fran-
cuzi, tak jak juz to wspomniatam, nie majq zaufania do mediéw, poniewaz wg nich
nie sq one rzetelne i wiarygodne.

Powyzszy przyktad z kwestionariusza do audycji podejmujgcej temat zaufania
do medidéw ilustruje czesto obserwowany w korpusie problem ogdlnikowosci
udzielanych odpowiedzi, na ktéry naktada sie jeszcze brak rzetelnosci
w przedstawianiu informacji. Pytanie zostato zinterpretowane jako pytanie
o opinie wtasng OU. Wyrazona opinia nie zostata jednakze poparta zadnymi
konkretnymi danymi, OU nie uzasadnia takze wtasnego stanowiska. Brak
dostatecznej mobilizacji wiedzy wigze sie wiec tutaj z brakiem podjecia dzia-
tan zmierzajgcych do krytycznej weryfikacji prezentowanej opinii i do weryfi-
kacji spdjnosci stanowiska.

6.1.2. Pytania zorientowane na krytyczng refleksje nad wtasnymi postawami
i opiniami

W odrdznieniu od pytan z poprzednie]j kategorii, nastawionych na przywoty-
wanie zobiektywizowanej wiedzy, oczekiwano, odnosnie odpowiedzi na py-
tania z ponizszej grupy, umiejetnosci krytycznego myslenia i uzasadniania
wtasnych przekonan i opinii.

Przykiad nr 2

Pytanie: Jakie media cieszg sie Twoim najwiekszym zaufaniem: radio, telewizja, pra-
sa? Wyjasnij dlaczego (kwestionariusz do audycji Presse, télévision, radio, Internet:
les Frangais font-ils confiance aux médias? 08.02.2011).

Odpowied?: Najbardziej wiarygodne sq dla mnie wiadomosci telewizyjne. Mysle, ze telewi-
zja w ogdle podaje informacje sprawdzone i wiarygodne. Kiedy cos waznego dzieje sie na
Swiecie, dowiaduje sie o tym z telewizji, bo jest to dla mnie pierwsze Zrédto informacji.

W przyktadzie tym widaé wyraznie trudnosci OU w uzasadnieniu opinii dotycza-
cych wtasnej preferencji. Telewizja jest tu uznana za wiarygodng w catej swej
rozciggtosci i réznorodnosci — rozne stacje, rdzne programy, rézni dziennikarze.
Argumenty majgce wzmocnic¢ opinie OU zostajg zastgpione kolejnymi opiniami
oraz narracyjnym opisem zwyczajowego dziatania, przyczyniajac sie tym samym
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do obnazenia naiwnosci wyrazonych przekonan. Brak tu jakiekolwiek krytycznej
refleksji nad funkcjonowaniem mediéw, brak wskazania na specyfike formy po-
dawczej i na jej konsekwencje dla konstruowania i odbioru informacji. Nic dziw-
nego, ze studentka na dalszych etapach pracy z nagraniem ogranicza sie do od-
twarzania tresci, nie przechodzac do etapu oceny ich jakosci.

6.1.3. Pytania zorientowane na rozwijanie kompetencji medialne;j

Celem pytan w tej kategorii byto uwrazliwienie na specyfike gatunkowg pu-
blicystycznych audycji radiowych rowniez w warstwie interkulturowej (spo-
séb ujmowania i problematyzowania tematu w obu kulturach). Udzielone
odpowiedzi ujawniajg brak odwotan do aktualnie toczacej sie debaty spo-
tecznej w obu kulturach (np. studenci nie odwotujg sie w odpowiedziach do
aktualnych tekstéw medialnych).

Przykiad nr 3
Pytanie: Kogo spodziewasz sie ustysze¢ w dyskusji na ten temat? (kwestionariusz do

audycji Salaires, responsabilités professionnelles: ou en est-on de I'égalité hommes-
femmes? 08.03.2011)

Odpowiedz: Spodziewam sie ustysze¢ przede wszystkim kobiety, ktore zostaty osobi-
Scie dotkniete problemem dyskryminacji w pracy, ale takze specjalistow, ktdrzy zaj-
mujq sie problemem nieréwnosci zawodowej i mogq przedstawic konkretne liczby.

Odpowied? studentki zawiera pewne ciekawe elementy, przede wszystkim pozy-
tywnie nalezy oceni¢ konfrontacje obiektywnych analiz specjalistéw z wypowie-
dziami osdb, ktérych omawiany problem dotknat osobiscie. Problematyczna jest
natomiast tozsamos¢ owych specjalistow, a takze zbyt ogdlna sugestia co do
znaczenia danych liczbowych dla rozumienia poruszanej w audycji problematyki.
Taka odpowiedz, cho¢ daje pewne narzedzia obserwacji doboru rozméwcow, nie
w petni pozwala na wskazanie zaleznos$ci miedzy tym doborem a kierunkiem
prowadzonej rozmowy. Nalezy zaznaczy¢, ze tego typu niepetne odpowiedzi byty
bardzo czeste, czesto tez proponowany zestaw dyskutantéw razit swojg przypad-
kowoscig i brakiem uzasadnienia. Typowg cechg uzyskanych odpowiedzi byt
takze brak réznicowania miedzy sposobem, w jaki dany temat przedstawiany
jest i omawiany w obu kulturach (polskiej i francuskiej), co niewatpliwie ma swoje
przetozenie na dobdér osdb, odbieranych jako specjalistow w obu kontekstach.

6.2. Podsumowanie analizy udzielanych w kwestionariuszu odpowiedzi

Powyze] przestawione przyktady pytan oraz udzielanych nan odpowiedzi
pozwalajg dostrzec szereg dziatann OU, ktére — w ocenie nauczycieli-badaczy
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— wskazujg na rozdzwiek miedzy celami N/U formutowanymi w przedstawia-
nym projekcie a oczekiwaniami i mozliwosciami OU.

Z analizy danych wynika jasno, ze OU nie s3 wdrozone do traktowania
etapu poprzedzajgcego stuchanie jako waznej czeSci zadania rozumienia. Do
takiego stwierdzenia upowaznia niska mobilizacja wiedzy, prowadzaca do
zbyt ogdlnych lub unikowych odpowiedzi na pytania kwestionariusza. Co
wiecej, odpowiedzi te majg czesto forme narracyjng, np. kiedy OU ogranicza-
ja sie do podania swojej opinii, nie podejmujac jednoczesnie dziatan ocenia-
jacych w zakresie kompletnosci, spdjnosci, czytelnosci, wiarygodnosci udzie-
lanej wypowiedzi, czyli odmawiajgc niejako wpisania swoich argumentéw
w toczacy sie w mediach dialog spoteczny. OU, w swoich komentarzach do
wykonywanego w domu zadania niejednokrotnie oceniajg pytania z kwe-
stionariusza jako ,tatwe”. Jednoczesnie jednak, analiza pozwalata czesto do-
strzec znaczacy réznice miedzy sposobem, w jaki temat jest negocjowany
i kontekstualizowany w audycji a wstepnymi oczekiwaniami OU, ktére czesto
zdawaty sie deprecjonowac¢ wymiar poznawczej nowosci formutowanych
w audycji tez, argumentow i opinii, a jednoczesnie nie uwzgledniaty w swojej
ocenie standardéw myslenia krytycznego.

Ponadto, prawdopodobnie ze wzgledu na skromne doswiadczenia
medialne w zakresie publicystyki spoteczno-politycznej, stosowane przez OU
strategie rozumienia i interpretacji w zbyt matym stopniu uwzgledniajg spe-
cyfike gatunkowq audycji. Na etapie przed stuchaniem, wiekszos$¢ studen-
téw oczekuje od rozmdéwcéw-ekspertdw objasniania danych obiektywnych,
traktujgc tym samym dobor tresci jako odpowiadajgcy ,,dominujgcym” uje-
ciom spotecznym. Tymczasem konfiguracja zaproszonych gosci prowadzi
niejednokrotnie do podnoszenia kwestii i argumentéw nieobecnych lub mato
eksponowanych w gtdwnym nurcie debaty spotecznej (por. pkt. 3.1.).

Jedng z powazniejszych trudnosci OU, wymagajaca jednoczesnie zto-
zonej interwencji dydaktycznej jest niedostrzeganie przez stuchajgcego réi-
nic kulturowych w sposobie rozwijania danej problematyki w polskim
i francuskim dyskursie publicznym (np. rola i miejsce kobiet na rynku pracy).
Skutkuje to nieudolnoscig w budowania spéjnych i kompletnych interpretacji
audycji na etapie poprzedzajgcym stuchanie, niekiedy dodatkowo wzmoc-
niong przez brak nawyku podejmowania samodzielnych dziatan dokumentu-
jacych (tj. dziatan ukierunkowanych na wyszukanie odpowiedniej informacji),
jesli wymaganie takie nie jest eksplicytnie ujete w poleceniu.

Zrédet dostrzezonego braku $wiadomosci i niewystarczajacego zaan-
gazowania, a takze przyczyn rozdzwieku miedzy oczekiwaniami ON a realiza-
cja zadania przez OU nalezy niewatpliwie upatrywaé czesciowo takze w sta-
bosciach kwestionariusza, dlatego tez dziatania wspierajgce rozwijanie kom-
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petencji stuchania u OU powinny uwzglednié krytyczng ocene i przynajmniej
czesciowg modyfikacje niektérych z formutowanych w kwestionariuszu pytan
tak, by skuteczniej przygotowac OU do odbioru audyciji.

6.3. Konstruowanie kwestionariusza jako zadania wspierajacego rozwadj
kompetencji rozumienia: postulowane zmiany w formie i tresci pytan
na etapie przed stuchaniem

Przeprowadzona analiza dobitnie pokazuje, ze zadane przez ON pytania na
etapie przed stuchaniem okazaty sie niewystarczajgce, by skutecznie przygo-
towaé¢ OU do trudnego zadania interpretowania audycji radiowych. Najwy-
razniej nie uwzgledniaty one potrzeb i reprezentacji OU, a co za tym idzie nie
zawsze czytelnie prowadzity je ku postulowanym w projekcie celom ksztatce-
nia. Analiza zgromadzonych danych pozwolita dostrzec trzy gtéwne stabosci
w konstrukcji pytan:

e zbyt ogdlnikowe i mato sproblematyzowane sformutowanie pytan,
usprawiedliwiajgce po czesci zdawkowg, nieuargumentowang od-
powiedz OU,

e brak eksplicytnych polecenn majgcych zacheci¢ do skutecznych dziatan
uczeniowych (np. wskazanie przez ON konkretnych tekstow zrédtowych,
mogacych ukierunkowac uwage i refleksje OU),

«  brak konkretnej informacji nt. oczekiwari ON wobec odpowiedzi.?
Konfrontacja ustalen teoretycznych odnoszacych sie do kompetencji OU na
poziomie B2/C1 w odniesieniu do publicystycznych gatunkdéw medialnych
z odpowiedziami studentéw, pozwala na okreslenie kilku zasad dotyczgcych
formutowania pytan na etapie przed stuchaniem tak, by zawieraty one bar-
dziej precyzyjne wskazéwki, a nawet sugerowaty strategie wspomagajgce
krytyczng interpretacje audycji na etapie stuchania. Zamiast pytan ogdlnych,
pasujacych do kazdej audycji, ON powinna raczej stosowac pytania, ktére
wyraznie wskazujg na konkretne aspekty poruszanej problematyki (wyma-
gajg porownywania danych pochodzacych z réinych Zrédet, zachecajg do
okreslenia wstepnych zatozen danego problemu), zmuszaja do jej problema-
tyzowania i ekstrapolowania (zachecajg do wskazania zaleznosci, uwarun-
kowan, zawierajg pytania o prawomocnos$¢ uogdlnien), wymuszajg wiekszg
aktywnosc informacyjng (wymagajg uzupetniania zauwazonych niedoborow
na poziomie wiedzy, zwtaszcza dotyczgcej Francji, wymagajg analizy i syntezy
informacji w oparciu o konkretne materiaty/ strony internetowe), rozwijajg

3 . . . L. .
Co prawda kwestionariusz podlegat kazdorazowo omdwieniu na forum grupy, ale
najwyrazniej OU potrzebowalty jeszcze Scislejszego prowadzenia.
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narzedzia myslenia krytycznego (zachecajag OU do krytycznej oceny swoich
reprezentacji, a przede wszystkim do weryfikacji spojnosci i rzetelnosci swo-
jego stanowiska wobec danego problemu, sugerujg osadzenie swojego sta-
nowiska w odpowiednim kontekscie spotecznym, etc.)

Ponizej nawigzano ponownie do wybranych przyktadéw pytan, tych
samych, ktére byty omawiane w pkt. 6.1. Po wskazaniu elementéow w kon-
strukcji pytan, ktére moga utrudniac realizacje celéw stuchania, jakie stawia-
ne s3 w podejsciu dyskursywnym (lewa kolumna tabelki), zaproponowano
modyfikacje ich formy i tresci (prawa kolumna) zgodnie ze sformutowanymi

wyzej zasadami.

Pytanie sformutowane w kwestionariuszu
i ocena jego konstrukcji w Swietle przyjetych
w projekcie celéw N/U

Propozycja modyfikacji pytania uwzgledniajaca
zatozenia projektu

Przyktad nr 1: Czy Francuzi bardziej ufajg me-
diom niz Polacy?

Komentarz do formy i tresci pytania: pytanie
moze uzasadni¢ formutowanie ogdlnikowej
odpowiedzi, nie zawiera bowiem wskazania
koniecznosci uzasadnienia opinii w oparciu
o rzetelng analize

Modyfikacia pytania: jakie sg rdinice miedzy
mediami francuskimi i polskimi, wyjasnij te
réznice w Swietle zmian historycznych dokona-
nych w ciggu ostatnich 30 lat (1) oraz biorgc pod
uwage aktualne rdznice spoteczno-ekonomiczne
miedzy obydwoma krajami (2).

Przyktad 2: Jakie media ciesza sie Twoim naj-
wiekszym zaufaniem: radio, telewizja, prasa?
Wyjasnij dlaczego.

Komentarz do formy i tresci pytania: brak naci-
sku na argumentowanie, rozumiane jako dziata-
nia uporzadkowane podejmowane w okreslo-
nym celu poznawczym

Modyfikacia pytania: wyttumacz, jak no-
$nik/kanat informacji (audio, video, prasa dru-
kowana, strony internetowe) mogg wptywac na
sposob prezentacji informacji, ich odbidr i sku-
tecznos¢?

Przyktad nr 3: Kogo spodziewasz sie ustysze¢
w dyskusji na ten temat ?

Komentarz do formy i tresci pytania: brak wska-
zania na konieczno$¢ uzasadnienia i wykazania
zwigzku miedzy sktadem zaproszonych gosci
a kierunkiem rozmowy.

Modyfikacia pytania: zaproponujcie dwa rézne
zestawy zaproszonych gosci/ekspertéow dla
dwdch wyraznie okreslonych $wiatopoglagdowo
dyskusji: jednej o charakterze feministycznym
i drugiej o charakterze konserwatywnym

7. Podsumowanie

Cho¢ skromnych rozmiaréw, przeprowadzone badanie posiada, w odczuciu
autorek, sporg wartos¢ poznawcza. Przede wszystkim pozwolito ono na zwe-
ryfikowanie do$¢ powszechnie przyjetych przekonan co do samodzielnosci
uczeniowej studentéw na poziomie zaawansowanym pokazujac, ze badana
grupa na poziomie B2 potrzebuje prowadzenia ON, czasami nawet bardzo
szczeg6towego i konkretnego w rozwijaniu kompetencji rozumienia publicy-
stycznych audycji radiowych. Ponadto badanie pozwolito wskaza¢ na ograni-
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czenia utartych sposobow planowania pracy na etapie przed stuchaniem,
akcentujac zwigzek miedzy rodzajem zadawanych pytan a podejmowanymi
dziataniami poznawczymi. Jednoczesnie pozwolito ono wykaza¢ przydatnos¢
podejscia dyskursywnego miedzy innymi jako zrédta odpowiednich narzedzi
(auto)dydaktycznych do diagnozy trudnosci i do proponowania strategii
ksztatcenia dostosowanych do specyfiki rozumienia audycji radiowych.
| wreszcie po raz kolejny potwierdzito ono istnienie Scistego zwigzku miedzy
rozwijaniem sprawnosci stuchania w jezyku obcym a kompetencjami ogdl-
nymi (komunikacja, gatunki, wiedza spoteczno-kulturowa).
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