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KSZTALTOWANIE POSTAWY OTWARTOSCI
INTERKULTUROWEJ NAUCZYCIELI JEZYKOW OBCYCH
W SWIETLE ZALECEN UNII EUROPEJSKIEJ

| NA PRZYKLADZIE ASYSTENTURY COMENIUSA

The development of intercultural competences of foreign language
teachers in the context of the European Union recommendations —
the case of Comenius Assistantships

Learning a foreign language is not only limited to the development of
linguistic competences. Learning a language also means learning about
the culture and life of another country, which very often may be a fu-
ture destination for educational or professional purposes for foreign
language learners. Teaching intercultural competences within foreign
language education is a subject of academic research. Official docu-
ments of the European Union, which affect the national language edu-
cation strategies, also confirm the importance developing intercultural
competence. Experts agree that foreign language teachers play a crucial
role in building intercultural awareness of their pupils. Thus, in order to
act as intercultural mediators they should acquire intercultural skills and
competences themselves. This article analyses the development of fu-
ture foreign language teachers’ intercultural competences as a conse-
guence of their participation in Comenius Assistantship, a component of
the Lifelong Learning Programme.

Wprowadzenie

Nauczanie jezykdw obcych to nie tylko rozwdj kompetencji jezykowych
i przekazywanie wiedzy o jezyku danego kraju, ale rowniez przyblizanie
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uczniom jego kultury i uswiadamianie im problematyki interkulturowe;j. Jest
to szczegdlnie wazne w dobie zmian spotecznych, politycznych i ekonomicz-
nych, zachodzacych nieustannie w Europie od lat dziewiecdziesigtych. Zmia-
ny te, to przede wszystkim rosngca wspoétpraca miedzynarodowa we wszyst-
kich dziedzinach zycia, a co za tym idzie niespotykana dotgd mobilnos¢ edu-
kacyjna i zawodowa prowadzgca do zatarcia granic tradycyjnych spotecznosci
i jezykdw. Niektore, jednorodne dotychczas pod wzgledem narodowoscio-
wym i jezykowym, spoteczenstwa europejskie w wyniku kolejnych rozszerzen
Unii Europejskiej, otwarcia rynkdw pracy dla pracownikdw zagranicznych, jak
réwniez pogtebiajgcego sie kryzysu gospodarczego przezywajgy naptyw imi-
grantow, dla ktérych podstawg prawidtowego funkcjonowania w nowym
miejscu pracy i zamieszkania jest poznawanie kultury i jezyka danego kraju,
przy jednoczesnym zachowaniu wtasnej tozsamosci kulturowe;j.

Rosngcg $wiadomosé potrzeby uczenia sie jezykdw obcych, wynikajgca
z opisanych powyzej zmian, potwierdzajg wyniki opublikowanego w czerwcu
2012 . raportu Eurobarometru 386 pt.: ,, Europejczycy i jezyki”. 61% responden-
tow tego badania uwaza, ze najwiekszg korzyscig wynikajgca ze znajomosci jezy-
kéw obcych jest mozliwosé pracy za granica. 53% twierdzi, ze jezyk obcy po-
trzebny jest im w Srodowisku zawodowym (w tym w trakcie podrézy stuzbo-
wych). 46% badanych podkresdla znaczenie nauki jezykdw w celu odbycia stu-
didw poza granicami swojego kraju. 88% wszystkich respondentéw potwierdza,
Ze umiejetnos¢ porozumiewania sie w jezykach obcych jest jedng z podstawo-
wych kompetencji wspdtczesnego cztowieka (Eurobarometr 386, 2012).

Kompetencje interkulturowe wspétczesnego Europejczyka

Jednak znajomos¢ wspdlnego jezyka wystarcza jedynie do celéw krot-
kotrwatej komunikacji miedzynarodowej. Funkcjonowanie w wielojezycznych
i wielonarodowych rodzinach, przedsiebiorstwach i szkotach wymaga réw-
niez od wspotczesnego Europejczyka posiadania dobrze rozwinietych kompe-
tencji interkulturowych, ktére utatwiajg wzajemne zrozumienie. Dotyczy to
nie tylko migrantdw, ale i spotecznosci przyjmujacych. To, co utrudnia komu-
nikacje miedzykulturowg, to — zdaniem Lubeckiej (2003: 44) — ,silna kultu-
rowa innosc¢ uczestnikow rozmodw, ich brak wrazliwosci na kulturowo zdeter-
minowang semantyke wypowiadanych przez kazdg strone stow i prezento-

! Badania Eurobarometru wykonywane s na zlecenie instytucji europejskich i dotycza
réznych aspektdéw zycia spotecznego i ekonomicznego w UE. Raporty z przeprowadzo-
nych badar dostepne sg na stronie: http://ec.europa.eu/public_opinion/index_en.htm.
DW 14.11.2012r.
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wanych zachowan”. Dlatego tez, kompetencje jezykowe ograniczone do wie-
dzy z zakresu gramatyki i leksyki danego jezyka oraz informacje faktograficz-
ne o kraju jego uzytkownikéw nie sg wystarczajgce do nabycia umiejetnosci
prowadzenia dialogu miedzykulturowego — ,,rozmowy miedzy przedstawicie-
lami (co najmniej) dwdch kultur, przebiegajgcej ponad podziatami, ponad
réznicami miedzy spoteczno$ciami, narodami, grupami jezykowymi i etnicz-
nymi (...) prowadzonej w duchu wzajemnego szacunku, otwartosci (na roz-
mowce) i przyjazni” (Mihutka, 2009: 64). Kompetencje miedzykulturowe
stanowig wiec podstawe komunikacji miedzykulturowej, ktére, wedtug By-
rama (1997), obejmujg wiedze, umiejetnosci i postawy, lecz sg rowniez zde-
terminowane tozsamoscig danej osoby, jej przynaleznoscia narodowg oraz
zasadami psychologicznego rozwoju postaw i stereotypow.

Znaczenie nauki jezykdw obcych potgczonych z nabywaniem kompe-
tencji miedzykulturowych podkreslane jest rowniez w wielu dokumentach
Unii Europejskiej majgcych wptyw na rozwdj edukacji jezykowej w pan-
stwach cztonkowskich. W 2006 r. Rada i Parlament Europejski przyjety ,Zale-
cenie w sprawie kompetencji kluczowych w uczeniu sie przez cate zycie”.
Dokument ten wymienia 8 podstawowych kompetencji niezbednych do
funkcjonowania w spoteczenstwie europejskim. Sg to: porozumiewanie sie
w jezyku ojczystym, porozumiewanie sie w jezykach obcych, kompetencje
matematyczne, kompetencje informatyczne, umiejetnosé uczenia sie, kom-
petencje spoteczne i obywatelskie, inicjatywnos¢ i przedsiebiorczos¢ oraz
Swiadomosc i ekspresja kulturalna. W rozwinieciu definicji kompetencji doty-
czacej znajomosci jezykdw obcych czytamy: ,Porozumiewanie sie w obcych
jezykach opiera sie w znacznej mierze na tych samych wymiarach umiejetno-
$ci, co porozumiewanie sie w jezyku ojczystym — na zdolnosci do rozumienia,
wyrazania i interpretowania poje¢, mysli, uczu¢, faktéw i opinii w mowie
i pismie (...) w odpowiednim zakresie kontekstow spotecznych i kulturowych
(...) w zaleznosci od checi lub potrzeb danej osoby. Porozumiewanie sie
w obcych jezykach wymaga rowniez takich umiejetnosci, jak mediacja i ro-
zumienie rdznic kulturowych. Stopien opanowania jezyka przez dang osobe
moze by¢ rézny (...) oraz zaleiny od spotecznego i kulturowego kontekstu
osobistego, otoczenia oraz potrzeb lub zainteresowan danej osoby” (Zalece-
nie, 2006). Natomiast niezbedna wiedza, umiejetnosci i postawy powigzane
z tg kompetencjg wymagaja, wedtug autoréw dokumentu, znajomosci kon-
wengcji spotecznych i wynikajgcych z nich rejestrow jezyka, jak rowniez zasad
komunikacji miedzykulturowej.

Nauka jezykdw obcych w powigzaniu z ksztattowaniem postawy
otwartosci miedzykulturowej zostata réwniez podkreslona w ,Konkluzjach
Rady w sprawie kompetencji jezykowych pozwalajgcych zwieksza¢ mobil-
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nos$¢” z 28 listopada 2011 r. koriczacych polskg prezydencje w Radzie UE.
W preambule konkluzji czytamy, ze znajomosc¢ jezykow obcych jest kompeten-
cja niezbedng do funkcjonowania we wspotczesnym swiecie i na miedzynaro-
dowym rynku pracy. Promowanie wielojezycznosci przyczynia sie do budowa-
nia spoteczenstw otwartych na rézne kultury (Konkluzje, 2011). W dokumen-
cie tym Rada zwrdcita sie tez do panstw cztonkowskich o wprowadzanie do
programow nauczania jezykéw obcych tresci kulturowych.

Kompetencje interkulturowe nauczycieli jezykéw obcych

Badacze, eksperci jezykowi oraz, jak wida¢ z przytoczonych wyzej frag-
mentow ustawodawstwa unijnego, osoby odpowiedzialne za ksztattowanie
polityki w dziedzinie edukacji jezykowej na poziomie europejskim i krajowym
zgadzajg sie, ze nauce jezykow obcych powinno towarzyszy¢ ksztatcenie kom-
petencji miedzykulturowych. Kompetencje te nie sg jednak nabywane auto-
matycznie. Osobami, ktérym szkota powierza przekazywanie wiedzy o kultu-
rach innych krajéw sg zazwyczaj nauczyciele jezykdw obcych. Ich zadaniem jest
budowanie pomostéw pomiedzy jezykiem, ktdrego nauczajg i jego kulturg,
a jezykiem i kulturg ucznidéw (Bluma, 2012: 166). Nauczyciele jezykdw obcych
petnig zatem obecnie role mediatoréw miedzy kulturami, w zwigzku z czym
sami powinni posiadac¢ bardzo dobrze rozwiniete kompetencje interkulturowe.

Krystyna Mihutka (2009) w artykule ,,Mediator interkulturowy — nowa
rola nauczyciela jezykow obcych” stworzyta profil idealnego mediatora inter-
kulturowego”. Jest to nauczyciel, ktory: ,nie tylko potrafi obcowac z Innoscig,
lecz rdwniez potrafi, dzieki dobrze rozwinietym kompetencjom dydaktycz-
nym, wspiera¢ rozwdj kompetencji interkulturowej u innych oséb (...); umie
przekaza¢ uczniom wiedze o kraju docelowym z uwzglednieniem ich kraju
wyjsciowego, ale w taki sposéb, by nie tylko tematyzowac to, co Inne, lecz
réwniez wyjasniac historyczne i kulturowe przyczyny tej innosci (...); zwraca
uwage na nieporozumienia interkulturowe natury werbalnej i niewerbalnej
oraz wskazuje na podtoze ich powstawania, prowadzi dyskusje nad odmien-
noscig postaw, wartosci i zachowan, uprzedzen, stereotypdw, etc.(...); pro-
wokuje ucznidw do dyskusji na temat, jak oni postrzegajg cztonkéw innych
grup kulturowych i jak my jesteSmy przez te grupy postrzegani (...)"”. Ponadto
nauczyciel-mediator interkulturowy powinien, miedzy innymi: ,posiadaé
rozbudowang wiedzg o krajach, ktérych jezykdw naucza, jak i o wtasnym
kraju i jego kulturze; by¢ otwarty na Innos¢ i Innych, tolerancyjny, szanowac
réznice kulturowe majgcg Swiadomosc tego, ze Inny nie oznacza wcale gorszy
(...); posiada¢ poczucie swojej tozsamosci spotecznej (...); planowaé lekcje
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o kulturze oraz przeprowadzac je, w zaleznosci od tematyki, w jezyku obcym
lub ojczystym (...); nie ograniczac sie tylko do podrecznika, lecz réwniez szu-
ka¢ dodatkowych Zrddet informacji zaréwno o kulturze docelowej jak i wyj-
Sciowej (...); wychodzi¢ poza ramy swojego przedmiotu i wspdlnie z nauczy-
cielami innych przedmiotéw przybliza¢ uczniom tajniki kultury obcej i wta-
snej” (Mihutka, 2009).

Analizujgc niezwykle wyczerpujaca liste cech i umiejetnosci jakie po-
winien posiada¢ wspodfczesny nauczyciel jezyka obcego, ktérego gtéwnym
zadaniem jest przygotowanie uczniéw do zycia w wielokulturowym i wieloje-
zycznym Swiecie, zadajemy pytanie, w jaki sposdb nauczyciele mogg przygo-
towac sie do powierzonej im roli mediatorow miedzykulturowych, ksztattujgc
jednoczesnie wtasng postawe otwartosci interkulturowe;.

Wiedza teoretyczna przekazywana jest im w czasie studiéw badz szko-
len. Sylabusy zawierajg coraz czeSciej komponenty poswiecone nabywaniu
kompetencji interkulturowych. Powstaje jednak pytanie, czy wiedza teore-
tyczna z zakresu literatury i kultury kraju jezyka, do nauczania ktérego przy-
gotowuje sie student wystarcza do wyksztatcenia postawy otwartosci inter-
kulturowej i nabycia umiejetnosci mediacji miedzy kulturami.

Zalecenia dokumentdw Unii Europejskiej dotyczace ksztatcenia kompetencji
interkulturowych nauczycieli jezykéw obcych

W ostatnich latach wiele uwagi poswiecono na forum Unii Europejskiej
i Rady Europy jakosci programéw ksztatcenia i doskonalenia zawodowego na-
uczycieli, w tym nauczycieli jezykéw obcych. W roku 2004 Michael Kelly i Mi-
chael Grenfell z Uniwersytetu w Southampton opracowali na zlecenie Komisji
Europejskiej , Europejski profil ksztatcenia nauczycieli jezykow. Zarys tresci
ksztatcenia” (European Profile for Language Teacher Education. A Frame of
Reference). Wsréd 40 zagadnien, ktore nalezatoby wigczy¢ do programu
ksztatcenia nauczycieli jezykdw obcych, by wyposazy¢ ich w niezbedng wiedze
i kompetencje potrzebne do wykonywania tego zawodu, Kelly podkresla zna-
czenie rozwijania réinych aspektéw kompetencji miedzykulturowych, np.
Swiadomos¢ miedzykulturowg oraz umiejetnosé funkcjonowania w innej kul-
turze. W rozdziale poswieconym wartosciom, odnajdujemy zalecania dotyczg-
ce wprowadzenia do ksztatcenia przysztych nauczycieli jezykéw obcych ele-
mentow edukacji na temat réznorodnosci jezykow i kultur. Wedtug autoréw
opracowania, studenci powinni zdobywac wiedze jak promowac réznorodnosé¢
jezykowg i kulturowa w czasie lekcji jezyka obcego oraz uczyc¢ sie jak, realizujac
wymagania programowe, wykorzystywa¢ réznorodne materiaty dydaktyczne
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w celu przekazania uczniom informacji na temat koniecznosci poszanowania
réznorodnosci jezykowej i kulturowej. Studenci powinni by¢ zachecani do po-
gtebiania swojej wiedzy na temat jezykow i kultur w Europie w zakresie wykra-
Czajacym poza wymogi programu nauczania i tym samym rozwija¢ swojg $wia-
domos¢ interkulturowg (Kelly et al., 2004). Autorzy Profilu uwazajg rowniez, ze
oprocz poznawania teorii dotyczgcych ksztattowania kompetenciji interkultu-
rowych u swoich ucznidéw studenci przygotowujacy sie do roli nauczycieli jezy-
kéw obcych powinni takze naby¢ swiadomos¢ znaczenia nauczania i uczenia
sie o jezykach obcych i kulturach krajéw, w ktorych te jezyki sy uzywane. W celu
zdobycia tych umiejetnosci studenci powinni mie¢ mozliwos¢ uczestniczenia
w stazach zagranicznych w Srodowisku wielokulturowym i wielojezycznym.

Znaczenie ksztattowania postawy otwartosci miedzykulturowej na-
uczycieli (wszystkich przedmiotow) zostato réwniez podkreslone w wydanych
w 2005 roku przez Komisje Europejska , Wspodlnych europejskich zasadach
dotyczgcych kompetencji i kwalifikacji nauczycieli” (Common European Prin-
ciples for Teacher Competences and Qualifications). Zgodnie z zapisami tego
dokumentu jednym z podstawowych zadan nauczycieli jest przygotowanie
uczniéw do roli obywateli UE, dlatego tez powinni oni promowac wzajemny
szacunek i zrozumienie kultur. Ponadto powinni rozumie¢ rownowage mie-
dzy poszanowaniem i uswiadomieniem sobie réznorodnosci kultur, a odnaj-
dywaniem wspdlnych wartosci.

Badania prowadzone w panstwach cztonkowskich UE w kolejnych latach
pokazaty, ze, w trakcie przygotowania do wykonywania zawodu, nauczyciele nie
nabywajg wszystkich kompetencji potrzebnych, aby skutecznie naucza¢ oraz
mac sprostac potrzebom uczniéw, ktére w Swiecie szybkich zmian spotecznych,
kulturowych, gospodarczych i technicznych wcigz ewoluuja. Dlatego tez w 2007
roku ukazat sie ,,Komunikat Komisji do Rady i Parlamentu Europejskiego w spra-
wie poprawy jakosci ksztatcenia nauczycieli”. Komisja Europejska podkresla
w nim, ze zawdd nauczyciela wymaga mobilnosci, ktéra jest podstawowym
sktadnikiem programow ksztatcenia i doskonalenia nauczycieli. Nauczyciele
w panstwach cztonkowskich powinni by¢ zachecani do podejmowania pracy
i studiéw w innym kraju UE w celu rozwoju zawodowego. Powinni mie¢ rdwniez
mozliwosé pracy w srodowisku miedzykulturowym (Komunikat, 2007).

Wszystkie przytoczone wyzej dokumenty zawierajg zapisy mowigce
o tym, ze jednym ze sposobdw ksztattowania kompetencji interkulturowej na-
uczycieli jezykdw obcych (i nie tylko) jest ich udziat w transgranicznej mobilnosci
i miedzynarodowych programach edukacyjnych dajgcych mozliwos¢ badz zanu-
rzenia w kulturze nauczanego jezyka, badz pracy i nauki w Srodowisku wielokul-
turowym i wielojezycznym. Deklaracje te nie majg jednak odzwierciedlenia
w rzeczywistosci. W 2006 r. naukowcy z Uniwersytetu w Barcelonie przeprowa-
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dzili, na zlecenie Komisji Europejskiej, badanie DROFOLTA (Detecting and Re-
moving Obstacles to Foreign Language Teaching Abroad — Wykrywanie i usuwa-
nie przeszkod dla nauczania jezykéw obcych za granicg). Obejmowato ono po-
nad 6000 nauczycieli jezykdw obcych z krajéw cztonkowskich UE. 70% respon-
dentéw cytowanego powyzej badania wyrazito che¢ wyjazdu do innego kraju
w celu podniesienia swoich kompetencji zawodowych. Jednak tylko 15% z nich
przyznato, ze w ich krajach mobilnos$¢ w celu zdobycia doswiadczenia pedago-
gicznego jest obowigzkowa w trakcie studiow (Strubell, 2012).

Stan ten potwierdzajg dane zawarte w opublikowanych we wrzesniu 2012
r. ,Kluczowych danych o nauczaniu jezykdw obcych w szkotach w Europie 2012”
(Key Data on Teaching Languages at School in Europe 2012)%. Publikacja opra-
cowana przez Eurydice zawiera informacje o nauce jezykdéw obcych w 32 krajach
Europy. Jak wynika z analizy zebranych danych tylko w kilku krajach UE (Belgii
(Wspdlnota Walonii-Brukseli), Francji, Niemczech, Irlandii, Luksemburgu i Wiel-
kiej Brytanii) zaleca sie w ustawodawstwie oswiatowym studentom, przysztym
nauczycielom jezyka obcego, odbycie czesci przygotowania do zawodu w kraju
jezyka, ktérego majg nauczac. Czas takiej mobilnosci jest rézny. W Zjednoczonym
Krélestwie wynosi on rok. W Irlandii warunkiem wpisu do rejestru dyplomowa-
nych nauczycieli jest odbycie co najmniej trzymiesiecznych praktyk w kraju jezy-
ka, ktdrego student zamierza w przysztosci nauczaé. W Niemczech okres takich
praktyk wynosi miesigc, a w Belgii wymagane s3 jedynie dwa tygodnie. Wyjatek
stanowi Luksemburg, gdzie regulacje prawne narzucajg przysztym nauczycielom
jezykéw obcych obowigzek odbycia catych studiow w kraju jezyka, do nauczania
ktérego sie przygotowujg (Key Data, 2012: 96).

Statystyki nie wygladaja lepiej, jezeli chodzi o liczbe czynnych zawodowo
nauczycieli jezykdow obcych, ktérzy wyjezdzajg do krajow nauczanych jezykéw
badz na wakacje badz w celu odbycia przynajmniej jednomiesiecznego kursu
doskonalenia zawodowego. Jedynie we Francji odsetek ten wynosi odpowied-
nio 69,1% i 60,4%, a w Hiszpanii - 60,7% i 79,7%. W takich krajach, jak Butgaria
i Estonia procent ten wynosi odpowiednio: 12,9 i 15,1% jezeli chodzi o liczbe
nauczycieli wyjezdzajgcych na zagraniczne wakacje oraz 13,3% i 11% w przy-
padku nauczycieli uczestniczacych w doskonaleniu zawodowym za granica.
Dane te zostaty opracowane na podstawie wynikéw ,Europejskiego Badania
Kompetencji Jezykowych” (European Survey on Language Competences —
ESLC) prowadzonego w 15 krajach Europy w roku 2011. Badanie to ujawnito
réwniez, ze srednio jedynie 10% nauczycieli w krajach uczestniczacych w ESLC

? publikacja Key Data on Teaching Languages at School 2012 zawiera 61 wskaznikéw
pochodzacych z czterech Zrddet: Eurydice, Eurostatu, badania The European Survey
on Language Competences (ESLC) oraz badania OECD PISA 2009.
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zdobywa doswiadczenie zawodowe za granicg, pracujgc przez minimum mie-
sigc w szkole w kraju nauczanego przez siebie jezyka (Key Data, 2012: 97-98).

Mimo iz, dokumenty europejskie w sposéb jasny podkreslajg znacze-
nie mobilnosci nauczycieli jezykdw obcych dla podniesienia poziomu ich
kompetencji jezykowych i interkulturowych, statystyki zamieszczone w ,Klu-
czowych danych o nauczaniu jezykéw obcych w szkotach w Europie 2012” nie
pozostawiajg watpliwosci, ze w wiekszosci systemow edukacyjnych UE jest to
nadal bardzo rzadki element ksztatcenia i doskonalenia zawodowego jezy-
kowcéw. Konstatacja ta nie zmienia jednak faktu, ze coraz wieksze zrdznico-
wanie kulturowe i jezykowe otaczajgcej nas rzeczywistos$ci wymaga od na-
uczycieli jezykdw obcych prezentowania postawy otwartosci interkulturowej
oraz umiejetnosci mediacji pomiedzy kulturami i ze udziat w kursach, w cza-
sie ktorych przekazywana jest jedynie wiedza teoretyczna nie zastgpi bezpo-
Sredniego kontaktu z innymi jezykami i kulturami.

Wptyw udziatu w programie Asystentura Comeniusa na ksztattowanie
postawy otwartosci interkulturowej nauczycieli jezykéw obcych

Odpowiedzig na brak w formalnych systemach ksztatcenia nauczycieli
wystarczajgcej oferty mobilnosci transgranicznej, umozliwiajgcej zdobycie tych
kompetencji w Srodowisku wielokulturowym sg programy edukacyjne Unii
Europejskiej. W 2007 r. Komisja Europejska rozpoczeta we wszystkich pan-
stwach cztonkowskich realizacje szescioletniego programu ,Uczenie sie przez
cate zycie”. Jednym z jego komponentow jest Asystentura Comeniusa’. Jego
gtéwnym celem jest umozliwienie studentom i kadrze nauczycielskiej wyjaz-
dow zagranicznych w celu odbycia praktyk zawodowych w czasie ktorych majg
mozliwo$¢ zdobywania wiedzy o réznorodnosci kultur i jezykéw europejskich
oraz zrozumienia ich wartosci jak rGwniez nabywania podstawowych umiejet-
nosci i kompetencji zyciowych, niezbednych do rozwoju osobistego, przysztego
zatrudnienia i aktywnego obywatelstwa europejskiego. Cele szczegdtowe
obejmujg poprawe mobilnosci ucznidéw i kadry nauczycielskiej, zaciesnienie
wspotpracy miedzy szkotami, zachecanie do nauki jezyka oraz wzmacnianie
jakosci i wymiaru europejskiego ksztatcenia nauczycieli. Program skierowany
jest do studentéw przysztych nauczycieli oraz absolwentéw kierunkow nauczy-
cielskich, ktérzy nie pracowali jeszcze w szkole. Wiekszos$¢ osdb ubiegajgcych
sie o grant w ramach tego programu to studenci przyszli nauczyciele jezykéw
obcych. Asystentura Comeniusa oferuje im wyjazd za granice na praktyke pe-

® Program Asystentura Comeniusa wdrazany byt w Polsce réwniez w trakcie pro-
gramow Socrates |i Il w latach 2001-2006.
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dagogiczno-zawodowg trwajacg od 13 do 45 tygodni w danym roku szkolnym.
Przebywajgc w szkole goszczgce] asystent prowadzi pod opiekg doswiadczone-
go nauczyciela od 12 do 16 godzin zaje¢ tygodniowo. W przypadku asystentéw
jezykowych s3 to lekcje jezyka, do nauczania ktérego dany student sie przygo-
towuje. Nalezy rowniez wspomnieé, ze czes¢ asystentdw jezykowych odbywa
swoj staz w kraju jezyka docelowego, cze$¢ jednak wyjezdza do panstw, w kté-
rych ich jezyk docelowy jest jezykiem obcym.

Uczac w szkofach za granicy, asystenci zdobywajg doswiadczenie zawo-
dowe, poznajg inny system edukacji i stosowane w nim rozwigzania dotyczgce
réznych aspektéw ksztatcenia jezykowego, uczg sie nowych metod nauczania,
gromadzg autentyczne materiaty dydaktyczne, ktére pozwolg im uatrakcyjni¢
lekcje z uczniami po powrocie do kraju, dzieki kontaktowi z zywym jezykiem
podnoszg swdj poziom biegtosci jezykowej. W raportach koricowych sktadanych
po zakonczeniu asystentury do Agencji Narodowej Programu ,Uczenie sie przez
cate zycie” studenci podkreslajg korzysci, jakie wyniesli z pobytu w szkole gosz-
czacej. Asystenci korzystajg rowniez z mozliwosci zamieszczania relacji z pobytu
na asystenturze na specjalnie stworzonym do tego celu blogu. Za zgodg asysten-
tow pracownicy Agencji Narodowe] umieszczajg na tej stronie internetowej
réwniez raporty koricowe®. Jedna z uczestniczek programu, ktéra przebywata na
asystenturze w Wielkiej Brytanii w roku szkolnym 2008/2009, tak podsumowata
swoj pobyt: ,Najwiekszg korzyscig dla mnie jest niewatpliwie zdobycie doswiad-
czenia zawodowego. Jestem przekonana, ze zapoznanie z systemem edukacji
i sposobami nauczania w Wielkiej Brytanii pomoze mi by¢ lepszym pedagogiem
w przysztosci”. Asystentka j. francuskiego, ktéra odbyta swdj staz w Finlandii
w roku szkolnym 2010-2011 dodaje: ,Bez watpienia, doswiadczenie zdobyte
w czasie Asystentury znacznie podniosto moje kwalifikacje w zawodzie nauczy-
ciela jezyka obcego. Nie tylko uczytam sie jak nauczac innych, ale takze znacznie
podniostam swoje umiejetnosci jezykowe. Pobyt w szkole w Finlandii pozwolit
mi na blizsze poznanie systemu edukacji uznanego powszechnie za wzorcowy,
a takze umozliwit mi poznanie efektywnych metod nauczania, do ktorych z pew-
noscig wrdce pracujgc w szkole. Takze miatam mozliwos$¢ wyprébowania w prak-
tyce i wiczenia sposobow nauczania poznanych w czasie studiow”.

Wyjazd na Asystenture Comeniusa to jednak przede wszystkim lekcja
otwartosci interkulturowej. Studenci przez okres od 3 do 10 miesiecy uczest-
niczg w zyciu spotecznym i kulturalnym obcego kraju majac na co dzien kon-
takt z Innoscig. Pracujgc codziennie z uczniami, przedstawicielami innej kul-
tury i uzytkownikami innego jezyka, muszg wejs¢ w role posrednika miedzy-
kulturowego. Nie jest to jednak relacja uczen-nauczyciel jezyka obcego z jaka

* Blog Asystentéw Comeniusa: www.comenius.org.pl DW 2.11.2012
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majg do czynienia nauczyciele uczacy jezykdw obcych uczniéw pochodzacych
z tego samego co oni kregu kulturowego we wtasnym kraju. Asystent jezy-
kowy w zagranicznej szkole wchodzi w role mediatora interkulturowego po-
miedzy kulturg jezyka nauczanego, swojg wiasng kulturg i jezykiem ojczystym
oraz kulturg i jezykiem uczniéw. Aby dobrze wywigzaé sie z tego zadania
musi posiada¢ bardzo dobrg znajomos¢ wtasnego jezyka i wtasnej kultury,
jezyka i kultury kraju docelowego oraz orientacje w kulturze kraju pochodze-
nia ucznidw. Musi by¢ swiadomy swojej roli jako posrednika interkulturowe-
go. Czy jednak wyjezdzajgc na asystenture po kilku latach studiéw jest do tej
roli w petni przygotowany? Katarzyna Brzosko-Barrat (2011) w swoim artyku-
le , Asystentura Comeniusa a podstawowe ksztatcenie nauczycieli jezykow
obcych w Swietle Europejskiego Profilu Ksztatcenia Nauczycieli” podkresla, ze
praca asystenta jezykowego w zagranicznej szkole to z jednej strony silne
doswiadczenie szoku kulturowego, zderzenie wiedzy teoretycznej z zastoso-
waniem jej w praktyce w odmiennym od rodzimego $rodowisku edukacyj-
nym, ale réwniez niezwykta szansa na rozwdéj kompetencji interkulturowych
poprzez codzienny kontakt z odmiennoscig, koniecznoscig dostosowania
form jezykowych do innego spoteczno-kulturowego kontekstu jak réwniez
rozwigzywania konfliktéw miedzykulturowych, w ktérych niejednokrotnie
asystent wystepuje w roli uczestnika, czasami sprawcy i czesto mediatora.
Jedna z uczestniczek asystentury, ktérej doswiadczenie przytacza Brzo-
sko-Barrat tak opisuje, jak jej zachowanie odbierali nauczyciele szkoty gosz-
czacej: ,,Po kilku tygodniach zauwazytam, ze co$ byto nie tak, miatam wraze-
nie, ze bytam odbierana jako niegrzeczna i zbyt asertywna. Ja po prostu mo-
witam dosy¢ bezposrednio o tym, co chciatam albo o tym, co myslatam. Co$
tam nie grato, ale potem nauczytam sie méwié delikatniej, uzywaé form
grzecznosciowych lub innej intonacji” (Brzosko-Barrat, 2011: 222). Asystent-
ka analizujac reakcje otoczenia na jej sposéb wypowiadania sie, ktéry prze-
niosta z jezyka ojczystego na jezyk obcy, zweryfikowata swoje postepowanie
dostosowujac rejestr jezyka do sytuacji socjolingwistycznej, w jakiej sie zna-
lazta. Inna studentka przytacza sytuacje, w ktérej dzieki znajomosci jezyka
ojczystego ucznia oraz zrozumieniu mechanizmu powstania btedu jezykowe-
go w jego wypowiedzi zazegnata konflikt kulturowy pomiedzy nim a jego
nauczycielem-obcokrajowcem: ,,Gdy nauczyciel, Irlandczyk, méwit polskiemu
chtopcu, co ma zrobi¢, ten kiwat gtowg méwiac ,| know”, czyli ,wiem”, za-
miast uzy¢ zwrotu ,,| understand”. Nauczyciel odebrat zachowanie ucznia jako
niegrzeczne, uznajac, ze ten nie chce, aby mu méwiono, co ma robié¢” (Brzo-
sko-Barrat, 2011: 222) Studentka wykazata sie w tej sytuacji umiejetnosciami
mediacyjnymi. Bowiem ,nauczyciel-mediator uosabia kogos, kto wykazuje
zmyst obserwacyjny, spostrzegawczosé, kto bacznie przyglada sie postawom
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swoich ucznidéw i wychwytuje nieprawidtowosci, analizujgc ich zrédta i wy-
ciggajac odpowiednie wnioski” (Zajac, 2012: 143).

Uwrazliwienie na réznice kulturowe jest jedng z najczesciej podkresla-
nych przez asystentow korzysci ptyngcych z udziatu w Asystenturze Comeniu-
sa. Uczestnicy tego programu rozwijajg swojg postawe otwartosci interkultu-
rowej juz poprzez to, ze w trakcie pobytu w obcym kraju to przede wszystkim
oni sg Inni. Sukces komunikacji miedzykulturowej w codziennych sytuacjach
kontaktéw z nauczycielami w szkole goszczacej, rodzicami uczniow, admini-
stracjg, opiekg medyczng zalezy w réwnej mierze od otwartosci na prowa-
dzenie dialogu interkulturowego zaréwno z ich strony jak i spotecznosci ich
przyjmujacej. W cytowanym juz wyzej raporcie asystentki j. angielskiego
czytamy: ,Duzg zaletg wyjazdu byto zetkniecie sie z réznorodnoscig kultur
i tradycji i zmierzenie sie z wyzwaniami, ktére ta odmiennos¢ ze sobg przyno-
si. Przekonatam sie, ze nauka tolerancji, akceptacji drugiego cztowieka,
otwartosci na rdznice kulturowe i szacunku dla tych réznic stanowi prioryte-
towgq kwestie i powinna by¢ poruszana na kazdym przedmiocie szkolnym, juz
od najmtodszych lat”. Podobne tresci odnajdujemy w raporcie jej kolezanki,
ktora uczyta j. francuskiego w Finlandii: ,Po raz pierwszy przebywatam tak
dtugo za granicg Polski i to w tak bardzo miedzynarodowym i wielokulturo-
wym Srodowisku. Przebywanie na co dzien w takim miejscu uczy szacunku
i akceptacji oséb pochodzacych z réznych krancéw Swiata, méwigcych cat-
kiem innymi jezykami, odznaczajgcymi sie odmiennymi obyczajami”.

Praca asystenta Comeniusa w wielokulturowym srodowisku moze row-
niez niekiedy oznaczaé¢ nauczanie jezyka obcego w klasach zréznicowanych
kulturowo i jezykowo. Wprawdzie ostatnie badanie PISA z 2009 r. wykazato, ze
90,4% pietnastoletnich ucznidw z panstw cztonkowskich UE uczeszcza do szkét,
w ktérych 80% ucznidw postuguje sie w domu jezykiem, w ktérym prowadzo-
ne jest nauczanie, to w niektorych krajach cieszacych sie duzg popularnoscig
wsrdd asystentéw Comeniusa takich jak: Belgia, Hiszpania, Niemcy, czy Austria
juz co trzeci uczen uczeszcza do szkoty, gdzie ponad 20 % uczniéw nie méwi
w domu jezykiem, ktorego uzywa w szkole (Key Data, 2012: 21). Dla asystenta,
ktéry trafia do takiej szkoty postawa otwartosci interkulturowej jest szczegdl-
nie wazna. Oprdcz petnienia, wynikajacej z bycia nauczycielem jezykdéw ob-
cych, roli posrednika miedzy kulturg jezyka nauczanego a jezykiem i kulturg
kraju, w ktérym naucza, musi posredniczy¢ miedzy obcymi sobie kulturami
uczniéw pochodzacych z innych krajow a kulturg kraju, w ktérym ci uczniowie
2yja i w ktédrym on sam tez jest obcokrajowcem. Jest to zadanie bardzo trudne,
gdyz najczesciej studenci — beneficjenci programu Comenius nie posiadajg
odpowiedniego przygotowania do mediacji miedzykulturowych.
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Przytoczone przyktady pokazujg, ze asystent Comeniusa nieustannie znaj-
duje sie w sytuacji wymagajacej prowadzenia dialogu interkulturowego. Z jednej
strony jako nauczyciel jezyka obcego powinien posredniczy¢ pomiedzy kulturg
i jezykiem swoich ucznidw a kulturg kraju nauczanego jezyka. Z drugie strony
fakt, ze sam jest obcokrajowcem, powoduje koniecznos¢ ciggtego uczenia sie
i odkrywania zasad kultury przyjmujgcej, nieprzerwanej mediacji pomiedzy wta-
sng kulturg a kulturg i jezykiem podopiecznych. Mozna powiedzie¢, ze asystent
Comeniusa jest nauczycielem kulturowo uczqcym sie (Mackiewicz, 2009). To
permanentne ksztattowanie postawy otwartosci kulturowej jest niezaprzeczalnie
jednym z najcenniejszych doswiadczen uczestnikdw asystentury.

Wsréd cech idealnego mediatora interkulturowego Krystyna Mihutka
(2009) umiescita bardzo dobrg znajomos¢ wtasnego jezyka, kraju i jego kultury
oraz silne poczucie witasnej tozsamosci spotecznej. Jednym z wymogow udziatu
w asystenturze Comeniusa jest promowanie przez asystenta wsrdd ucznidw
i cztonkdw spotecznosci lokalnej kultury kraju jego/jej pochodzenia. Asystenci
organizujg wystawy prezentujgce architekture, sztuke i krajobraz swoich krajow.
Prowadzg lekcje w jezyku obcym o ojczystej literaturze. Uczg piosenek i prostych
zwrotéw zycia codziennego. Przygotowujg prezentacje dotyczgce Swigtecznych
i ludowych tradycji, zachecajgc ucznidw do poréwnywania kultur i znajdowania
elementéw réznigcych lub taczacych zwyczaje, historie i jezyk ich kraju i kraju
asystenta. Wiekszos¢ asystentow podkresla, ze dzieki takim dziataniom lepiej
poznali wtasng kulture, zrozumieli na czym polega ich kulturowa tozsamosc,
nauczyli sie przetamywacd stereotypy. Wielu asystentéw przyznaje, ze w czasie
pobytu za granicg postrzegali siebie jako ambasadoréw wtasnego kraju.

Podsumowanie

Zagadnienie ksztattowania kompetencji interkulturowych w ramach nauki
jezykdéw obcych stanowi przedmiot wielu opracowan naukowych, jak rowniez
oficjalnych dokumentdéw ksztattujgcych polityke jezykowa panstw Unii Europej-
skiej. Kompetencje te nie sg jednak nabywane automatycznie w czasie akwizycji
kompetencji jezykowych. Uczniowie, ktérych przysztoscia jest zycie, nauka i pra-
ca w wielojezycznych i wielokulturowych spoteczenstwach potrzebujg pomocy
wykwalifikowanych nauczycieli, ktérzy ,,nie tylko pomogg im naby¢ umiejetnosci
jezykowe, ale réwniez zapoznac sie z inng kulturg — zrozumiec jg, poniewaz nie
jest mozliwe rozdzielenie jezyka i kultury” (Bluma, 2012: 166).

Nauczyciele jezykdéw obcych, ktérym oprocz roli eksperta, wychowaw-
cy, innowatora, badacza, ewaluatora, moderatora, doradcy, organizatora,
refleksyjnego praktyka przypisuje sie réwniez role posrednika kulturowego
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(zawadzka, 2004), starajg sie zdoby¢ odpowiednie kompetencje w czasie
zaréwno przygotowania do zawodu, jak i kursow doskonalenia zawodowego
oferowanych w ramach edukacji formalnej i pozaformalnej. Wiedza teore-
tyczna nie wystarcza jednak do wyksztatcenia postawy otwartosci interkultu-
rowej, ktérg mozina w petni rozwing¢ jedynie poprzez bezposrednie do-
Swiadczenie w pracy w Srodowisku wielokulturowym. Mozliwosé zdobycia
takiego doswiadczenia daje niewatpliwie udziat w programie edukacyjnym
Unii Europejskiej — Asystentura Comeniusa.

Asystenci, ktérych celem, zgodnie z zatozeniami programu, jest zdoby-
cie praktyki zawodowej, jako nauczycieli jezykdw obcych, poprzez zanurzenie
w kulturze i jezyku kraju, w ktérym odbywajg swadj staz, uczg sie tolerancji,
poszanowania réznorodnosci interkulturowej i jezykowej. Zyskujg tez Swia-
domosc¢ wartosci kultury ojczystej, ktéra staje sie dla nich punktem odniesie-
nia do zrozumienia wtasnej tozsamosci. Kazda interakcja z uczniami ich ro-
dzicami, nauczycielami szkoty goszczacej oraz cztonkami spotecznosci lokal-
nej jest dla nich mozliwoscig ksztatcenia postawy otwartosci interkulturowej
— kompetenc;ji, ktérg w przysztosci bedg starali sie przekazaé swoim uczniom.
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