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CERTYFIKACJA ZNAJOMOSCI JEZYKA POLSKIEGO JAKO OBCEGO
WE WtOSZECH: PROBLEMY, WYZWANIA, POSTULATY

The certification of proficiency in Polish as a foreign language
in Italy: problems, challenges, proposals

The article contributes to the discussion regarding the state certificate
Since the new legislation in 2015 was introduced, the number of for-
eign sessions of the state certificate examinations in Polish as a foreign
language has significantly decreased. The article aims to show the im-
pact of the amended legal provisions on the availability of the certifi-
cate examinations outside of Poland and, consequently on the level of
knowledge about them among potential candidates in Italy. The article
is based on the results of the survey conducted by the authors among
the students of Polish studies in Italy.
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1. Wstep

Uruchomienie w 2004 r. systemu poswiadczania znajomosci jezyka polskiego
jako obcego (dalej: JPJO) otworzyto nowe perspektywy badawcze w glottody-
daktyce polonistycznej. W dotychczasowych opracowaniach omawiano struk-
ture panstwowych egzaminow certyfikatowych oraz wymagania egzamina-
cyjne (zob. m.in. Lipinska, Seretny, 2005, 2015; Seretny, 2006, 2013), a takze roz-
patrywano zagadnienia zwigzane z funkcjonowaniem systemu certyfikacji i profi-
lem socjolingwistycznym zdajacych (zob. m.in. Janowska, 2015; Miodunka, 2012a,
2013a, 2016; Miodunka i in., 2018). Przedmiotem badan staty sie rdwniez kom-
petencje jezykowe 0s6b ubiegajacych sie o certyfikat (zob. m.in. Banach, 2018;
Miodunka, 2013b; Prizel-Kania, 2013; Przechodzka, 2015). Zdecydowana wiek-
szos¢ przywotanych publikacji opisuje dziatanie systemu certyfikacji obowigzu-
jacego w latach 2004-2015 badz? zawiera analize materiatu jezykowego pocho-
dzacego z arkuszy egzaminacyjnych wypetnionych w tamtym okresie. W 2015 r.
zostaty wprowadzone nowe przepisy prawne normujace zasady przeprowa-
dzania egzaminéw certyfikatowych z JPJO2. Uwagi dotyczace funkcjonowania
nowego systemu certyfikacji znajdujemy w artykutach Janowskiej (2015), Za-
rzyckiej (2016) oraz w publikacji Nauczanie i promocja jezyka polskiego w swie-
cie (Miodunka i in., 2018). Nie ma zatem opracowania na temat dostepnosci
egzaminow certyfikatowych za granica po reformie systemu certyfikacji z 2015r.,
nie prowadzono dotad takze badan nad stanem wiedzy zagranicznych studen-
téw na temat poswiadczania znajomosci JPJO oraz nad ich motywacja do uzy-
skania certyfikatu. Zacheta do podjecia tematu byta z jednej strony konstata-
cjaautorek, iz po 2015 r. drastycznie spadta liczba egzamindw certyfikatowych
przeprowadzanych poza granicami Polski, z drugiej zas, przekonanie o donio-
stej roli certyfikacji w dydaktyce JPJO. Mozliwos¢ zdobycia certyfikatu korzyst-
nie wptywa na motywacje uczacych sie, zmusza ich do uzupetnienia brakow w okre-
slonych obszarach wiedzy i umiejetnosci oraz do réwnolegtego rozwijania
wszystkich sprawnosci jezykowych (Seretny, 2006: 318-319; Miodunka, 2016:
258-260; Miodunka i in., 2018: 281).

! Cytowana publikacja stanowi cze$¢ rozprawy doktorskiej Adriany Prizel-Kani, w kto-
rej znalazty sie analizy ilosciowe wynikdw egzaminow certyfikatowych.

2 Egzaminy sa organizowane wedtug zasad, ktore okresla znowelizowana Ustawa o je-
zyku polskim z 12 czerwca 2015 r. (Dz.U. RP 2015, poz. 1132) oraz dwa akty wykonaw-
cze: Rozporzgdzenie w sprawie Paristwowej Komisji do spraw Poswiadczania Znajo-
mosci Jezyka Polskiego jako Obcego z 11 grudnia 2015 r. (Dz.U. RP 2015, poz. 2288)
oraz Rozporzgdzenie w sprawie egzaminow z jezyka polskiego jako obcego z 30 marca
2016 r. (Dz.U. RP 2015, poz. 405).
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Celem artykutu jest pokazanie wptywu znowelizowanej Ustawy o jezyku
polskim z 12 czerwca 2015 r. na dostepnos¢ egzaminow certyfikatowych z JPIO
we Wtoszech oraz znajomos¢ zasad ich zdawania. W pierwszej kolejnosci omo-
wiono realia edukacji polonistycznej na wtoskich uniwersytetach. Dalsza czes¢
tekstu zawiera informacje na temat egzamindw, ktére odbyty sie we Wtoszech
przed reformg systemu z 2015 roku. Opisano réwniez specyficzne trudnosci wto-
skich osrodkow zwigzane z organizacja egzaminéw w tzw. nowym systemie po-
Swiadczania znajomosci JPJO; przedstawiono tez wybrane wyniki badan dotycza-
cych wiedzy wtoskich studentow na temat certyfikacji JPJO oraz ich motywacji do
uzyskania certyfikatu. Artykut nalezy traktowac jako gtos w dyskusji nad organiza-
Cja I funkcjonowaniem systemu certyfikacji JPJO, a zwtaszcza nad warunkami prze-
prowadzania egzamindw poza granicami Polski.

2. Realia edukacji polonistycznej we wtoskich uniwersytetach

Polonistyka wtoska jest jednym z najdawniejszych, najprezniej dziatajacych i roz-
wijajacych sie srodowisk polonistycznych poza Polska. W roku akademickim
2017/2018 zajecia z jezyka polskiego znajdowaty sie w ofercie dydaktycznej
13 osrodkow akademickich na terenie catych Wtoch: w Bari, Bolonii, Florencji,
Genui, Mediolanie, Neapolu, Padwie, Pizie, Rzymie (uniwersytety ,,La Sapienza”
i ,,Tor Vergata”), Turynie, Udine i w Wenecji®. Na zajecia polonistyczne uczesz-
czato tam tacznie okoto 270 studentow. Najwiecej 0s6b uczyto sie jezyka pol-
skiego na Uniwersytecie Turyriskim (52 osoby) i Neapolitariskim (35 0s6b) oraz
na Uniwersytecie ,,La Sapienza” w Rzymie (28 os6b)*. W wiekszosci wymienio-
nych wyzej osrodkéw uniwersyteckich prowadzone sa zajecia z trzech kano-
nicznych, tradycyjnych przedmiotéw: historii literatury polskiej, gramatyki opi-
sowej i przektadu oraz praktycznej znajomosci jezyka polskiego.

Mowiagc 0 nauczaniu polszczyzny i kultury polskiej na zagranicznych uczel-
niach, nalezy mie¢ w pamieci stowa Donalda Piriego, ktory sugerowat, by zamiast
terminu polonistyka uzywac¢ nazwy studium jezyka i kultury obcej i by nie przenosi¢
wyobrazeri i wiedzy o polonistyce krajowej na polonistyke zagraniczng (Pirie, 1997:
14). W niniejszej pracy ze wzgleddw praktycznych autorki pozostajg przy tradycyjnym
okresleniu polonistyka, majg jednak swiadomos¢, ze to nazwa proponowana przez
Piriego lepiej oddaje realia edukacji polonistycznej we wtoskich uniwersytetach.

3 Wykaz wtoskich polonistyk uniwersyteckich znajduje sie na stronie internetowej Am-
basady Polskiej w Rzymie (zob. https://rzym.msz.gov.pl/pl/informacje_konsularne/na
uka_polskiego_we_wloszech/polski_we_wloszech/).

4 Dane dotyczace liczby studentéw zostaty przekazane autorkom przez kierownikow
sekcji polonistycznych na poszczeg6lnych uniwersytetach.
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We Whoszech jezyka polskiego naucza sie na kilkunastu kierunkach studiow,
sposrod ktorych najwieksza popularnoscig wsrdd studentow ciesza sie jezyki i lite-
ratury obce (lingue e letterature straniere) oraz mediacja jezykowa (mediazione
linguistica). Wtoscy studenci kierunkow filologicznych maja duzg swobode w do-
borze przedmiotow, a zatem i znaczny wptyw na przebieg wtasnych studiéw — to
oni decyduja, jaka pozycje zajma w ich programie wybrane jezyki obce.

Studenci, ktérzy wskazali jezyk polski jako jeden z dwu wiodacych jezy-
kow, tzw. Lingua A (jezyk, ktéry bedzie przedmiotem pracy licencjackiej badz
magisterskiej) lub Lingua B, uczeszczaja ha zajecia polonistyczne przez 2 albo
3 lata (dtugos¢ kursu zalezy od kierunku studiow). Ci zas, ktorzy na drugim lub
trzecim roku studiow wybieraja jezyk polski jako trzeci, dodatkowy jezyk (Lin-
gua C)° lub opcje (Esame a scelta), ucza sie go przez rok.

Na wiekszosci kierunkow filologicznych jedyny przedmiot prowadzony w je-
zyku docelowym to lektorat. Jezykiem wyktadowym podczas zajeé historyczno-
literackich i jezykoznawczych jest wtoski. Wiekszos¢ studentdw ma wiec kontakt
Z jezykiem, ktorego sie uczy, jedynie podczas 4 godzin lektoratu w tygodniu.
Ocena z lektoratu wliczana jest do sredniej ocen z egzaminu z gramatyki opiso-
wej jezyka i przektadu (czes¢ teoretyczng egzaminu studenci zdaja po wtosku).

Autorzy zajmujacy sie nauczaniem jezyka polskiego we Wtoszech w swo-
ich publikacjach wielokrotnie wskazywali na specyficzne uwarunkowania ad-
ministracyjne i budzetowe, ktore negatywnie wptywajg na jakos¢ ustug dydak-
tycznych wtoskich uniwersytetéw (Wilkon, 2007: 259-261; Banach, 2013: 168-
169; Jakobsze, 2016: 149). Pracownikiem etatowym uczelni jest zazwyczaj wy-
tacznie profesor literatury, z pozostatymi wyktadowcami i lektorami jezyka pol-
skiego zawierane sa krotkotrwate umowy cywilnoprawne. Ponad potowa wto-
skich polonistow to prekariusze. Brak stabilizacji zatrudnienia oraz koniecz-
nos¢ poszukiwania dodatkowych zrédet utrzymania znaczaco utrudnia wiec
rozwdj naukowy i zawodowy nauczycieli akademickich.

Na jakos¢ nauczania wptywajg réwniez brak egzaminéw wstepnych na
studia, brak obowigzku uczestnictwa w zajeciach oraz ocen srédrocznych, a takze
mozliwos¢ niezaakceptowania oceny koncowej i wielokrotnego powtarzania
niezdanego egzaminu. Specyficznym uwarunkowaniem jest tez krotki okres
trwania zaje¢ dydaktycznych (okoto 23 tygodni w roku akademickim) — we
Witoszech cykle wyktadéw z danego przedmiotu trwajg krécej, ale zajecia od-
bywaja sie czesciej, np. wyktady z literatury polskiej i gramatyki opisowej je-
zyka polskiego sg prowadzone 3 razy w tygodniu. Letnia sesja egzaminacyjna
trwa okoto 2 miesiecy — w okresie tym zawieszane s3 zajecia dydaktyczne, gdyz
duzy nacisk ktadziony jest na samodzielng prace studenta; autonomia uczgcego

5 Jezyk C nie moze by¢ przedmiotem pracy licencjackiej ani magisterskie;j.
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sie ma wieksze znaczenie niz np. w polskim systemie szkolnictwa wyzszego. O osta-
tecznych wynikach w nauce decyduje, czesciej niz w polskich realiach, wtasnie
stopien autonomizacji studenta, jego zdolnos¢ wziecia odpowiedzialnosci za wia-
sne ksztatcenie, samodyscyplina, umiejetnos¢ zarzadzania czasem i dobra orga-
nizacja pracy. Trafnie podsumowuje ten stan rzeczy Banach, piszac: ,,[w] rezulta-
cie wsrod absolwentow wtoskich, ktorzy studiowali jezyki obce (a wiec rowniez
polski), spotka¢ mozna osoby, ktore doskonale opanowaty te jezyki, oraz takie,
ktére w nich prawie nie méwig” (Banach, 2013: 169), cho¢ posiadaja teoretyczng
wiedze na temat gramatyki danego jezyka, historii literatury i kultury kraju.

Na wtoskich studiach polonistycznych nie brak os6b bardzo uzdolnio-
nych, zmotywowanych i osiggajacych znakomite wyniki w nauce pomimo
ograniczen systemu ksztatcenia, w ktorym funkcjonuja. Czes¢ z nich postano-
wita zdoby¢ formalne poswiadczenie wtasnych umiejetnosci jezykowych i przy-
stapi¢ do egzaminow certyfikatowych z JPJO.

3. Certyfikacja jezyka polskiego we Wtoszech

Utrzymywanie i rozwijanie systemu poswiadczania znajomosci JPJO jest istot-
nym elementem polskiej polityki jezykowej. Na potencjat promocyjny egzami-
now certyfikatowych i ich znaczenie dla podnoszenia statusu polszczyzny poza
granicami Polski wskazujg w swoich pracach, m.in. Miodunka (2012b), Paw-
towski (2012) i Zarzycka (2016).

Obowiazujacy w latach 2004-2015 system certyfikacji stwarzat dogodne
warunki organizowania egzaminéw zarowno w kraju, jak i za granica. Odby-
waty sie one w wielu europejskich miastach m.in. w Atenach, Berlinie, Braty-
stawie, Dreznie, Lille, Lublanie, Madrycie, Paryzu czy Turynie, a takze na innych
kontynentach np. w Nowym Jorku, Pekinie, Seulu czy Tokio. Dla studentow
polonistyk zagranicznych egzaminy byty czesto nie tylko okazjg do zdobycia
formalnego potwierdzenia wtasnych kompetencji jezykowych, lecz rowniez
prestizowym wydarzeniem, momentem docenienia wartosci jezyka, ktory wy-
brali jako przedmiot swoich studiéw, a ktéry czesto postrzegany byt w ich sro-
dowisku jako mato znaczacy i niezbyt przydatny®. Towarzyszace egzaminom spo-
tkania cztonkow Parstwowej Komisji Poswiadczania Znajomosci Jezyka Polskiego
jako Obcego z przedstawicielami wtadz zagranicznych uczelni stuzyty budowa-
niu pozytywnego wizerunku polszczyzny i Polski za granica oraz wzmacnianiu
pozycji polonistyk w strukturach uniwersyteckich.

Przed wejsciem w zycie znowelizowanej Ustawy 0 jezyku polskim z 12 czerwca
2015 r. egzaminy certyfikatowe z JPJO odbyty sie we Wtoszech dwukrotnie —

6 Szerzej o stereotypach dotyczacych polszczyzny zob. Miodunkai in. (2018: 260).
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w 2012 i 2015 roku na Uniwersytecie w Turynie. Zostaty one przeprowadzone
przez cztonkow Parstwowej Komisji Poswiadczania Znajomosci Jezyka Pol-
skiego. Do egzaminOw przystapito tacznie 50 o0sob, z czego 48 uzyskato oceny
pozytywne. W dniach 17-18 listopada 2012 roku egzamin na trzech poziomach
biegtosci zdato 20 kandydatdw z uniwersytetow w Turynie, Mediolanie, Genui
i Udine. Poziom B1 wybrato 8 0séb, poziom B2 - 10, zas C2 — 2 osoby. Niecate
3 lata pdzniej liczba zdajacych egzamin certyfikatowy na turynskiej uczelni
wzrosta do 30 0s6b. Tym razem do egzaminu przystapili nie tylko studenci z pét-
nocnych Wtoch, lecz réwniez osoby m.in. z Bolonii, Florencji i Rzymu. W dniach
25-26 kwietnia 2015 r. egzamin na poziomie B1 zdawato 11 0s6b, na poziomie
B2 — 13, a na poziomie C2 — 6 kandydatow.

Rok 2015 byt rokiem przetomowym — ostatnim, w ktérym egzaminy cer-
tyfikatowe odbywaty sie wedtug znowelizowanej w 2003 r. Ustawy o jezyku
polskim. Zgodnie z obowigzujgcym do 2015 r. systemem certyfikacji egzaminy
byty wspétorganizowane i przeprowadzane przez Panstwowa Komisje Po-
swiadczania Znajomosci Jezyka Polskiego. Wedtug Ustawy z 12 czerwca 2015 1.
organizacja egzaminOw zajmuja Sie obecnie podmioty uprawnione, ktorych li-
ste publikuje w Biuletynie Informacji Publicznej Ministerstwo Nauki i Szkolnic-
twa Wyzszego. Ono tez przyjmuje wnioski placowek o nadanie tego typu upraw-
nien i podejmuje decyzje w tej sprawie.

Uniwersytet Turynski uzyskat prawo do przeprowadzania egzaminéw
certyfikatowych z JPJO 21 lutego 2018 r. Wtoska uczelnia stata sie jednym z trzech’,
obok szkoty jezykowej Polword w Londynie i Uniwersytetu Paryskiego, pod-
miotéw uprawnionych do organizowania egzamindw na terenie Unii Europej-
skiej (poza granicami Polski). Pierwsza sesja egzaminacyjna organizowana we-
dtug nowych zasad odbyta sie w dniach 17-18 listopada 2018 r. Do egzaminéw
przystapito 16 sposrdd 20 zgtoszonych kandydatow (9 os6b na poziomie B1
oraz 7 na poziomie B2). Zdajacy pochodzili gtéwnie z pétnocnych i sSrodkowych
Wrtoch, do egzaminu przystapita réwniez jedna osoba z Neapolu. Pozytywne
oceny uzyskato 13 kandydatow.

Uruchomienie osrodka egzaminacyjnego jest znaczacym osiggnieciem polo-
nistyki turyriskiej, jednakze nalezy zaznaczy¢, iz organizacja pierwszego egzaminu
certyfikatowego w 2018 r. bytaby przedsiewzieciem niemozliwym do przeprowa-
dzenia bez wktadu srodkow wtasnych pracownikdw polonistyki oraz ich nieodptat-
nej pracy. Nowy system certyfikacji przewiduje, ze odpowiedzialnos¢, réwniez
finansowa, za organizowanie egzaminow bedg ponosity wytacznie podmioty upraw-
nione i to one bedg pokrywad catkowite koszty przeprowadzenia egzamindw.

7 Stan z dn. 4 kwietnia 2019 r. (zob. http://www.bip.nauka.gov.pl/g2/oryginal/2019_0
4/4dal18e40d373e8caf4006ff6cbbd14a3.pdf [DW 03.06. 2019]).
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Wprowadzenie zmian znaczaco utrudnito, czy wrecz uniemozliwito, orga-
nizowanie egzaminGw za granica. Po 2015 r. drastycznie spadta wiec liczba za-
granicznych instytucji podejmujacych sie tego zadania. Zdecydowana wiekszos¢
egzaminow odbywa sie w osrodkach krajowych®. Przyczyn takiego stanu rzeczy
jest wiele, dwie najwazniejsze to problemy finansowe i kadrowe zagranicznych
polonistyk, ktore zostaty zignorowane przez tworzacych nowe prawo ustawo-
dawcow?®. Wiekszos¢ wioskich polonistyk boryka sie z duzymi trudnosciami fi-
nansowymi. Brakuje srodkow na wynagrodzenie pracownikdw, dziatalnos¢ nau-
kowa osrodka, inicjatywy kulturalne, poszerzanie ksiegozbioru itp. W ostatnich
latach na kilku uczelniach wtoskich zlikwidowano lektoraty jezyka polskiego
(Lecce, Bari, Neapol) lub znaczaco zmniejszono liczbe godzin zaje¢ (Mediolan).

W zagranicznych osrodkach brak nie tylko funduszy, lecz rowniez kadry
mogacej petni¢ funkcje egzaminatoréw. Ustawa z 2015 r. pozbawita prawa do
przeprowadzania egzaminow certyfikatowych i oceniania prac wielu poloni-
stéw z ogromnym doswiadczeniem w nauczaniu JPJO w kraju i za granica, kto-
rzy ksztatcili sie w czasach, kiedy na polskich uniwersytetach nie byto jeszcze
mozliwosci ukonczenia specjalizacji z glottodydaktyki polonistycznej® (por.
Miodunka i in., 2018: 283). O ile polonisci mieszkajacy w Polsce maja, przynajm-
niej teoretyczna, mozliwos¢ doksztatcenia sie, zrobienia dodatkowej specjalizacii,
np. studiow podyplomowych z nauczania JPJO, o tyle ta droga rozwoju zawo-
dowego jest zamknieta ze wzgledow logistycznych i finansowych dla polonistéw

8 Na ministerialnej liscie zagranicznych podmiotéw uprawnionych do przeprowadza-
nia egzamindw znajduje sie 39 placéwek: 26 na terenie Polski i 13 poza jej granicami
- 6 na Ukrainie, 2 w USA i po jednej na Biatorusi, w Chinach, Anglii, Francji i we Wto-
szech (stan z dn. 4 kwietnia 2019 ., zob. http://www.bip.nauka.gov.pl/g2/oryginal /20
19 _04/4dal18e40d373e8caf4006ff6cbbdl4a3.pdf [DW 03.06. 2019]).

® Polski ustawodawca, okreslajac maksymalng wysokosé¢ optaty egzaminacyjnej np.
150 euro dla poziomu B1 i B2, nie uwzglednit takze mozliwych roznic w systemach
podatkowych innych panstw. Ustawa nie precyzuje, czy podana kwota stanowi war-
tosé netto czy brutto. W Polsce optaty egzaminacyjne nie podlegaja opodatkowaniu.
We Whoszech odprowadza sie od nich tzw. podatek IVA w wysokosci 22%.

10 Funkcje cztonka komisji egzaminacyjnej moze petni¢ osoba posiadajaca:

a) dyplom ukonczenia studiow drugiego stopnia w zakresie filologii polskiej ze specjal-
noscig nauczanie JPJO lub

b) dyplom ukorczenia studidw drugiego stopnia w zakresie filologii polskiej lub neofi-
lologii oraz ukoriczone studia podyplomowe w zakresie nauczania JPJO, lub

¢) dyplom ukorczenia studiéw drugiego stopnia w zakresie neofilologii oraz co naj-
mniej dwuletnie doswiadczenie w nauczaniu jezyka polskiego lub JPJO.

W sktad komisji nie moze zatem wejs$¢ absolwent polonistyki po specjalizacji innej niz
glottodydaktyczna.
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pracujacych za granicg. Brak wprowadzenia okresu przejsciowego, podczas kto-
rego odpowiednio przeszkoleni polonisci — dydaktycy JPJO po specjalizacjach nie-
glottodydaktycznych mogliby sprawowac funkcje egzaminatorow — jest jednym
z czynnikdw najbardziej utrudniajacych organizowanie egzamindw poza Polska,
wigze sie bowiem z generujgcym znaczne koszty powotywaniem egzaminatorow
zinnych miast badz nawet panstw — dla przyktadu, na terenie Wtoch uprawnienia
do sprawowania funkcji przewodniczgcego komisji posiada jedna osoba.

W przypadku polonistéw nieglottodydaktykow wystarczajacym rozwia-
zaniem mogtyby okazac sie w przysztosci bezptatne szkolenia ze standardow
wymagan egzaminacyjnych, procedur egzaminowania i technik poprawy prac*!.
Istotne jest opracowanie systemu ksztatcenia egzaminatorow, ktory bedzie
uwzgledniat sytuacje polonistéw pracujacych nie tylko w Polsce, lecz rowniez
w innych panstwach Unii Europejskiej, a takze na innych kontynentach'2. Z kra-
jowej perspektywy problem kadrowy nie wydaje sie zapewne tak dotkliwy ze
wzgledu na duza liczbe mtodych absolwentdw glottodydaktyki polonistycznej,
ktorych polskie osrodki moga powotywac do pracujacych w nich komisji egza-
minacyjnych. Osrodki zagraniczne maja taka mozliwosc¢ sporadycznie. Uniwer-
sytet w Turynie moze wiec stara¢ sie odpowiedzie¢ na zapotrzebowanie na eg-
zaminy certyfikatowe wsrdd kandydatow z potnocy kraju, ale uczelnie w srod-
kowych i potudniowych Wtoszech maja obecnie nikte szanse na uruchomienie
wiasnych osrodkdéw egzaminacyjnych.

4. Analiza badan wiasnych
4.1. Przedmiot i cel badania

Pomyst badan zrodzit sie na Uniwersytecie w Turynie podczas staran tamtejszej
katedry polonistyki o uzyskanie uprawnien do przeprowadzania egzaminow cer-
tyfikatowych zgodnie z wytycznymi prawnymi obowigzujgcymi po 2015r.
W badaniach podjeto prébe odpowiedzi na nastepujace pytania:
e Jaki jest stan wiedzy studentéw witoskich osrodkéw polonistycznych
na temat mozliwosci uzyskania certyfikatu z JPJO?
e Czy wioscy studenci sg zainteresowani przystapieniem do egzaminu
certyfikatowego z JPJO?
o Jakie sg motywy wtoskich studentéw chcacych uzyskac certyfikat z JPJO?
e Jaka jest opinia studentéw na temat przydatnosci certyfikatu z JPJO?

1 Obecnie obowiazujace prawo nie przewiduje takiej mozliwosci.
12 7daniem autorek, pomocne w ksztatceniu egzaminatoréw moze okazaé sie wyko-
rzystanie najnowszych, profesjonalnych metod i narzedzi nauczania na odlegtos¢.
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e Jakie s3 oczekiwania studentéw w zakresie zdobywania wiedzy na te-
mat certyfikatéw z JPJO?

o Jakie informacje powinny by¢ upowszechniane na terenie Wtoch ce-
lem zwiekszenia liczby 0s6b przystepujacych do egzamindw certyfika-
towych w tym kraju?

W niniejszym artykule zostang zaprezentowane jedynie wyniki badan
dotyczace stanu wiedzy wtoskich studentdéw na temat certyfikacji znajomosci
jezyka polskiego, wskazanych zrédet informacji oraz deklarowanego zaintere-
sowania przystapieniem do egzaminu certyfikatowego.

4.2. Opis badania i charakterystyka respondentow

Badanie zostato przeprowadzone w okresie od 6 maja do 28 czerwca 2018 . i ob-
jeto 170 studentow uczeszczajacych na zajecia z JPJO na wtoskich uniwersyte-
tach. Wykorzystano w nim sktadajaca sie z dwoch czesci ankiete. Czesé pierw-
sza, zasadnicza, zawierata 22 pytania. Jej celem byto zbadanie stanu wiedzy
respondentow na temat certyfikacji znajomosci JPJO, ich motywacji, zaintere-
sowania przystapieniem do egzaminu oraz oceny przydatnosci certyfikatu.
Druga czes¢ ankiety stanowita sktadajaca sie z 8 pytan metryczka pozwalajaca
scharakteryzowac respondentdw. Ankieta zostata przygotowana w jezyku pol-
skim, a nastepnie przettumaczona na jezyk wioski.

Badanie zostato przeprowadzone na celowo dobranej prébie. Wzieliw nim
udziat studenci ze wszystkich dziatajagcych we Wtoszech osrodkow polonistycz-
nych (13 uniwersytetéw). Objeto ono okoto 65% 0sdb uczacych sie jezyka pol-
skiego na wtoskich uczelniach. Najwiecej kwestionariuszy wptyneto z Uniwer-
sytetu w Turynie i dwu uniwersytetéw rzymskich (zob. wykres 1)*3.

Respondenci uczestniczacy w badaniu to gtéwnie studenci kierunkow:
jezyki i literatury obce (41%) oraz mediacja jezykowa (31%). Wsrdd innych re-
prezentowanych przez nich dziedzin znalazty sie m.in. mediacja kulturowa
oraz jezyki i literatury poréwnawcze.

13 Réznice w liczbie zwrotdw wypetnionych ankiet zwigzane s m.in. z liczebnoscig poszcze-
g6lnych polonistyk (np. na Uniwersytecie ,,Tor Vergata” w Rzymie w roku akademickim
2017/2018 jezyka polskiego uczyto sie 14 osdb, ankiete wypetnito 10 z nich; w badaniu
wzieto udziat takze 6 z 7 studentdw polonistyki na Uniwersytecie w Pizie; we Florencji na
zajecia lektoratowe uczeszczato 5 0sdb, 2 z nich odestaty wypetniony kwestionariusz).
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Wykres 1: Uczelnia macierzysta respondentdéw — dane ilosciowe (opracowanie wiasne).

43% respondentdw uczy sie jezyka polskiego od roku®, 19% - od dwdch
lat, zas 38% — trzy lata badz dtuzej. Dla blisko dwdch trzecich respondentéw
jezyk polski jest jednym z dwu wiodacych przewidzianych w programie stu-
diow. Mniej niz jedna trzecia planuje pisa¢ z niego prace licencjacka lub magi-
sterska. Dla znacznej liczby studentow (36%) polski jest przedmiotem dodat-
kowym — tzw. jezykiem C lub opcjg (Esame a scelta).

Blisko trzy czwarte ankietowanych rozmawia z domownikami po wto-
sku. 18% respondentow deklaruje dwu- lub wielojezycznosé, z czego potowa
dwujezycznos¢ polsko-wtoska.

4.3. Wybrane wyniki badania (zrodta informacji na temat egzaminow,
zainteresowanie uzyskaniem certyfikatu)

Badanie wykazato, iz zdecydowana wiekszos¢ studentdw (85%) przed przystapie-
niem do wypetnienia kwestionariusza styszata 0 mozliwosci uzyskania certyfikatu
Z jezykow obcych, ale tylko 53% respondentéw wiedziato o0 mozliwosci uzyskania
certyfikatu z jezyka polskiego. Najczesciej wskazywanym zrodtem informacii o ta-
kich egzaminach byt nauczyciel (57%), studenci znajdowali informacje na ten te-
mat rowniez w Internecie (32%). Az 87% respondentdw nigdy nie odwiedzito jed-
nak strony internetowej www.certyfikatpolski.pl. Znikoma cze$¢ wtoskich studen-
téw dowiaduije sie o certyfikacie od znajomych (8%) oraz rodziny (1%).

Ponad potowa badanych (53%) nie wie, gdzie mozna znalez¢ szczeg6é-
towe informacje na temat certyfikacji znajomosci JPJO. Takg wiedze posiada

14 Badanie zostato przeprowadzone pod koniec roku akademickiego 2017/2018. Dane
dotycza lat akademickich, nie kalendarzowych.
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tylko 18,4% badanych®. Znaczna czesé¢ studentéw nigdy nie prébowata szukaé
informacji na temat mozliwosci uzyskania certyfikatu (84%), robit to jedynie co
dziesigty badany. Wiekszos¢, 72%, nie wie tez, gdzie mozna przystapi¢ do egza-
minow certyfikatowych. Tylko 11 os6b (6%) poprawnie wskazato Turyn jako je-
dyne wtoskie miasto, w ktérym odbywaja sie egzaminy. Pozostali respondenci
wskazywali Rzym, Mediolan czy Bolonie. Niepokojacy jest takze deklarowany
stan wiedzy na temat procedury uzyskiwania certyfikatu. Az 72% badanych stu-
dentow przyznaje sie, ze nie zna procedur zwigzanych z uzyskaniem certyfikatu,
a 78% nie wie, jaki jest koszt przystapienia do egzaminu z JPJO.

41% badanych posiada juz certyfikat poswiadczajacy znajomos¢ jakiegos je-
zyka obcego (18% — wiecej niz jeden), przy czym zaledwie jeden uzyskat certyfikat
Z jezyka polskiego (osoba ta zdata egzamin na poziomie B1 w 2015 r. w Krakowie).

Studenci zostali poproszeni 0 wskazanie dziatar i sSrodkéw, ktore mogtyby
zwiekszy¢ zdawalnos¢ egzaminu z jezyka polskiego we Wtoszech. Z zestawu 14
mozliwych odpowiedzi mogli wybra¢ wszystkie te, z ktorymi sie zgadzajg. Re-
spondenci wskazywali przede wszystkim na jakosc¢ i dostepnos¢ informacji do-
tyczacych egzaminow certyfikatowych oraz na liczbe osrodkéw egzaminacyj-
nych i koszty uzyskania certyfikatu. Wykres 2 przedstawia zestawienie wszyst-
kich sugestii respondentow.

Szersza informacja (uniwersytety) 45,3%
tatwiejszy dostep do informacji 41,6%
Strona internetowa po wtosku 2[7,3%
Szersza informacja (ambasada, Instytut Polski itp.) 21,1%
Zwiekszenie liczby osrodkéw egzaminacyjnych 20,5%

tatwiejszy dostep do materiatow  E——————— 18 60
Materiaty informacyjne po wiosku ~ m—— |3 0%
Obnizenie kosztow — m——————— |0 8%
Wiekszy dostep do kurséw przygotowujacych  n———— 14 9%
Zwiekszenie liczby sesji egzaminacyjnych m— 6 30

Obnizenie wymagari egzaminacyjnych w4 30

Zmiana termin6w sesji mm—m 4 30y
Uproszczenie procedur przeprowadzania egzaminu - s 3 7%
Uproszczenie procedur zapisu na egzamin - s 3 7%

Wykres 2: Dziatania i $srodki mogace zwiekszy¢ zdawalnos¢ egzaminu certyfikatowego
z JPJO w opinii wioskich studentdw (opracowanie wtasne).

Znaczace jest, ze 71% studentow deklaruje chec uzyskania certyfikatu z je-
zyka polskiego. Sa zainteresowani uzyskaniem certyfikatu na poziomie B2 (38%)
oraz na poziomie B1 (24%). Po 16% badanych chciatoby uzyskac certyfikat na
poziomie C1 oraz C2. Niewielkim zainteresowaniem ciesza najnizsze poziomy.

15 W czesci pytan respondenci, oprécz opcji Si i No, mieli do wyboru takze odpowiedz
Incerto (Trudno powiedziec/Nie jestem pewien).
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16 0s6b chciatoby przystapi¢ do egzaminu na poziomie A2, zas tylko jedna na
poziomie Al. Co piaty student nie jest zdecydowany, czy chce przystapi¢ do
egzaminu sprawdzajgcego poziom znajomosci jezyka polskiego.

5. Wnioski

Przeprowadzone badania wykazaty, iz wiedza wtoskich studentéw na temat
certyfikatu z JPJO jest znikoma, ale studenci dostrzegaja korzysci ptynace z jego
posiadania i deklaruja cheé przystapienia do egzaminu certyfikatowego.

W celu zwiekszenia liczby zdajacych konieczne jest:

e zaangazowanie uniwersytetow i instytucji polonijnych w upowszech-
nianie wiedzy na temat certyfikatow z JPJO;

e przygotowanie materiatdbw informacyjnych i poswieconej certyfika-
tom strony internetowej w jezyku wioskim;

e promowanie strony certyfikatpolski.pl np. w mediach spotecznosciowych;

e wprowadzenie do oferty dydaktycznej uniwersytetéw kurséw przygo-
towujacych do egzamindw;

e przygotowanie bezptatnych szkolern on-line dla pracujacych w zagra-
nicznych osrodkach polonistow chcacych sprawowaé funkcje prze-
wodniczacego lub cztonka komisji egzaminacyjnej;

¢ dofinansowanie rozpoczynajacych dziatalnos¢ osrodkdéw egzaminacyj-
nych przez instytucje zajmujace sie promocjg jezyka polskiego w swiecie.

W dalszej perspektywie niezbedna jest zmiana przepisow regulujacych
organizacje egzaminow certyfikatowych przez podmioty uprawnione i wpro-
wadzenie zapisOw uwzgledniajacych realia i warunki pracy zagranicznych
osrodkow. Wprowadzone w 2015 r. regulacje prawne, zaktadajace decentraliza-
cje systemu certyfikacji, przyczynity sie co prawda do wzrostu liczby osrodkow
egzaminacyjnych w Polsce, jednakze spowodowaty drastyczny spadek liczby eg-
zaminow certyfikatowych za granica. Jezeli obecnie obowigzujace prawo nie
ulegnie zmianie, egzaminy beda odbywac sie gtéwnie w Polsce i bedg do nich
przystepowac przede wszystkim osoby ubiegajace sie 0 polskie obywatelstwo.
Cata rzesza uczacych sie jezyka polskiego, ktéra docenita jego wartosé z innych
powoddw, o czym swiadczy wiaczenie tego jezyka do programu studiéw na za-
granicznych uczelniach, pozostanie pozbawiona mozliwosci uzyskania certyfikatu.
Jednym z warunkéw koniecznych do stworzenia nowych rozwigzan systemowych
stuzgcych promaocji certyfikacji poza granicami Polski jest znajomos¢ realidw nau-
czania jezyka polskiego w zagranicznych osrodkach oraz swiadomos¢ legislatorow,
iz polski, nie bedac jezykiem o zasiegu swiatowym, jest dla zagranicznych uczelni
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kierunkiem nierentownym?®, a wiec nieustannie zagrozonym likwidacja badz ob-
nizeniem statusu®’ w strukturach danej placéwki m.in. poprzez niedofinanso-
wanie, redukcje godzin dydaktycznych, zwolnienia wyktadowcéw itp. Dziatal-
nos¢ naukowa, dydaktyczna i popularyzatorska zagranicznych polonistyk, w tym
organizacja egzaminow certyfikatowych, wymaga zatem szczegdlnego wsparcia
logistycznego i finansowego ze strony polskich wtadz na szczeblu centralnym.

Nasuwajace sie po lekturze wynikéw badan pytanie o brak dostatecz-
nego zaangazowania uniwersytetdw, instytucji polonijnych czy polskich placé-
wek dyplomatycznych we Wtoszech w szerzenie wiedzy na temat certyfikatow
powinno zostac zastgpione pytaniem o to, czy zasadne i sensowne bytoby pro-
mowanie ustugi badz produktu niedostepnego na rynku i nieosiagalnego dla
klienta. Egzaminy certyfikatowe, by mogty by¢ promowane za granica, musza
sie przede wszystkim zacza¢ tam na nowo odbywad.
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