Iwona Janowska
Uniwersytet Jagiellonski

PRACA W GRUPACH JAKO FORMA REALIZACJI CELOW
KOMUNIKACYIJNYCH | REFLEKSJI NAD JEZYKIEM

Teamwork as a form of achieving communicative goals
and reflection on language

Language learning in cooperation is a social and sociocultural dimen-
sion of action-based approach. By means of language education the
school prepares students to undertake social activities and to coope-
rate with native language speakers. Therefore, teamwork teaching and
learning, team pursuance of mutual goals with the use of foreign lan-
guage has become one of the priorities of action-based didactics.

We usually talk about positive aspects of teamwork in the context of
communication teaching. Team cooperation is less frequently per-
ceived as a form of pursuing another goal of language education, i.e.
linguistic competence development. Apart from pursuing communica-
tive goals work in small groups lets the learners get involved in explicit
work with language structures, observe and discover language rules,
test formed hypotheses in texts they create and master their compe-
tencies by reflecting on the language.

The purpose of the paper is to present organisational forms of classes ap-
plied most frequently in foreign language teaching and learning action-
based process.

1. Wprowadzenie
Idea wspodtpracy miedzy uczniami nie zrodzita sie wraz z podejsciem zada-

niowym, lecz pojawita sie juz w latach 60. (C. Freinet i P. Freire), a wzbudzita
nowe zainteresowanie w latach 80. (podejscie komunikacyjne i Task Based
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Learning). W podejsciu zadaniowym zaproponowanym przez Europejski sys-
tem opisu ksztatcenia jezykowego' praca w grupach na lekcji jezyka stata sie
podstawowg formg organizacyjng zajec.

Wykonujac zadania, uczniowie angazujg sie w dziatania, ktére maja
przede wszystkim na celu odkrywanie i przekazywanie znaczen. Ale rozwija-
nie kompetencji komunikacyjnych nie wyczerpuje w petni potencjatu tkwia-
cego w zespotowym dziataniu uczacych sie. Praca w grupach umozliwia row-
niez obserwacje i analize form jezykowych w kontekstach, identyfikacje za-
gadnien gramatycznych, wysuwanie hipotez i ich weryfikacje. Poprzez zaan-
gazowanie uczacych sie w eksplicytng prace na strukturach jezykowych,
rozwijanie ich kompetencji staje sie bardziej efektywne.

2. Istota uczenia sie we wspétpracy

Uczenie sie we wspotpracy to wymiar spoteczny i socjokulturowy podejscia
zadaniowego lansowanego przez System opisu. Definiujac zadanie, autorzy
dokumentu stwierdzaja: ,,Zaréwno uczacych sie, jak i uzytkownikéw jezyka
postrzega sie przede wszystkim jako aktywne ‘jednostki spoteczne’, czyli
cztonkéw okreslonego spoteczenstwa, majgcych do wykonania pewne zada-
nia (...). Postugujemy sie przy tym pojeciem zadania, jako ze chodzi tu o dzia-
fania realizowane przez jedng lub wiecej oséb, ktore angazujgc w sposdb
strategiczny swoje kompetencje zmierzajg do $cisle okreslonego celu komu-
nikacyjnego” (ESOKJ, 2003: 20). Poprzez ksztatcenie jezykowe szkota przygo-
towuje ucznidw do wykonywania zadan spotecznych, do wspétpracy z ro-
dzimymi uzytkownikami jezyka. Wynika stad jasno, ze jednym z priorytetow
dydaktyki zadaniowej jest nauczanie i uczenie sie kolektywnego dziatania,
zbiorowej realizacji wspdlnego celu przy uzyciu jezyka obcego.

Wspodtpraca zakotwicza uczenie sie w kontekscie spotecznym, uczy so-
lidarnosci, wspdétodpowiedzialnosci, umozliwia autentyczne dziatania komu-
nikacyjne. Cel socjokulturowy nabiera w tej sytuacji wyrazistego ksztattu:
dziatanie wraz z innymi to uznanie i respektowanie ich wartosci, wzajemne
zrozumienie i tolerancja. Uczenie sie jest postrzegane jako uczestnictwo w
spotecznym procesie konstruowania wiedzy, jako ,transformacja spoteczna
jednostek i ich otoczenia” (Springer, 2009: 31). Przestrzegajgc wspdlnych
regut, respektujac wzajemnie odgrywane role, zespot uczacych sie pracuje
nad osiggnieciem zakfadanego celu.

' Rada Europy. 2003. Europejski system opisu ksztatcenia jezykowego: uczenie sie, na-
uczanie, ocenianie, Warszawa: Wydawnictwa CODN; skréty uzywane w artykule to:
Europejski system opisu ksztafcenia jezykowego, Europejski system, System opisu, ESOKJ.
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Dobrodziejstwa uczenia sie we wspdtpracy mozna scharakteryzowaé w
nastepujacy sposdb: jednostki spoteczne majg do wykonania lub wyznaczajg
sobie kompleksowe zadania o wyraznie okreslonym celu; wspdlnie podejmujg
decyzje dotyczace sposobu postepowania; niekoniecznie wszyscy robig to
samo w tym samym czasie; majg dostep do rozmaitych sSrodkéw i materiatow;
przetwarzajg duzg ilo$¢ autentycznych informacji; wchodzg w interakcje nie
tylko ze sobg, ale réwniez z osobami z zewnatrz (takimi, jak np. eksperci, inne
osoby z otoczenia); angazujg sie w proces odkrywania/konstruowania wiedzy;
analizujg, oceniajg swoje dziatania i stosowane srodki; przekazujg sobie wza-
jemnie wiedze, dzielg sie nig; dokonujg samooceny na przestrzeni catego pro-
cesu, aby osiggnac jak najlepszy wynik; rozwijajg nowe kompetencje uczestni-
czgc w dziataniu; nowo nabyte kompetencje majg réwnoczesnie charakter
indywidualny, spoteczny, transwersalny i specyficzny (por. Brossard, 1999).

Odnoszac te ogodlng filozofie ksztatcenia jezykowego do konkretnego
dziatania nauczycieli i uczniéw w perspektywie zadaniowej, rozwazymy tutaj
kwestie realizacji zadan w systemie klasowo-lekcyjnym na zasadzie wspot-
pracy i wspotdziatania.

3. Podstawowe formy organizacyjne zajec

W tekstach Europejskiego systemu nie znajdujemy bezposrednich zalecen
odnosnie metod nauczania czy form organizacyjnych zaje¢, wynikajg one z
filozofii samego dokumentu. Rowniez wszelkie inne publikacje glottodydak-
tyczne nie narzucajg tutaj zadnych modeli, nie udzielajg definitywnej odpo-
wiedzi, kiedy stosowacd prace indywidualng, prace w parach, w matych zespo-
tach (3-4 osoby) lub wiekszych grupach (np. podziat klasy na 2 grupy), prace
L,rownym frontem”. Ich wybor jest uzalezniony od takich sktadnikow procesu
jak: typ zadania, cechy uczacych sie, realizowane cele, podejmowane dziatania
jezykowe, rodzaj stosowanych materiatéw etc. Dynamiczny przebieg procesu
uczenia sie wymaga kombinacji réznych form organizacyjnych. Najczesciej
decyzje podejmuje nauczyciel i/lub autor podrecznika. Kazda z wymienionych
tutaj form organizacyjnych zaje¢ bedzie skuteczna, jezeli nauczyciel dostosuje
ja do warunkdw, w ktorych przebiega ksztatcenie jezykowe.

3.1. Praca w kilkuosobowych zespotach
Czym charakteryzuje sie praca w kilkuosobowych zespotfach na zajeciach z

jezyka i jakie korzysci wynikajg z tej wspodtpracy dla uczestnikow procesu
dydaktycznego? Miedzynarodowe badania nad stosowaniem podejscia za-
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daniowego w praktyce szkolnej dostarczyly wiele ciekawych spostrzezen na
temat wspotpracy uczacych sie w trakcie wykonywania zadan (zob. Baggio et
al., 2004). Przedstawiamy ponizej pie¢ gtéwnych zasad sformutowanych
przez uczestnikéw projektu Tabasco®.

Pierwsza z nich to zasada , pozytywnej wspétzaleznosci”. Uczacy sie po-
trzebuja sie wzajemnie, aby pomysinie wykonaé zadanie; jezeli dane zadanie
mozna dobrze lub nawet lepiej wykona¢ indywidualnie, nie powinno sie orga-
nizowac uczenia sie w grupie, we wspotpracy. Zadanie musi w pewien sposéb
dotyczy¢ wszystkich cztonkéw zespotu, musi wystepowac zjawisko ,,pozytyw-
nej wspotzaleznosci”. Grupa posiada wspdlny cel, a kazdy z jej uczestnikéw
pracuje nad innym aspektem zadania, petni przydzielong mu funkcje, korzysta-
jac ze wspdlnych srodkdéw, ktérymi grupa dysponuje. Fakt, ze kazdy cztonek
grupy odgrywa inng role, ze przydziela mu sie inne zadanie czastkowe, zalezy
od rodzaju zadania, wspodlnych celéw i produktu koncowego.

Kolejng zasadg jest wzajemna pomoc i uczenie sie od innych. Do-
Swiadczenie zyciowe oraz poziom wiedzy i umiejetnosci uczestnikéw grupy
nie sg nigdy identyczne, dlatego z korzyscig dla wszystkich jest wzajemna
pomoc w pokonywaniu trudnosci. Uczestnicy grup cieszg sie swoistego ro-
dzaju swobodg. Pracujgc w matych zespotach, wyprébowujg propozycje
swoich kolegéw. Kazdy moze by¢ zrédtem wiedzy dla innych, dla zespotu.
Pomagajg sobie wzajemnie, zachecajg jeden drugiego do pracy, do wysitku,
dyskutujg, wyjasniajg trudne problemy, dzielg sie posiadang wiedzg, szukajg
powigzan pomiedzy wiedzg nabytg uprzednio i nowa. Jedni uczg sie od dru-
gich, wyjasniajac sobie to, co sprawia im trudnosci. Ci, ktdrzy uczg sie szyb-
ciej dostarczajg wyjasnien tym, ktérzy uczg sie wolniej. Ci ostatni czujg sie
bezpieczniej pod opieka kolegdw.

Trzecia z kolei reguta to wspotodpowiedzialnosé. Wspdtpraca jest tutaj
synonimem wspotodpowiedzialnosci. Kazdy uczestnik jest odpowiedzialny za
swoj indywidualny wktad pracy oraz za wyniki catego zespotu. Wspodtpraca
przynosi korzysci kazdemu uczestnikowi zespotu (indywidualna odpowiedzial-
nos$¢ uczestnikow grupy). Dziatania uczestnikdw podlegajg nieformalnej ewa-
luacji zespotu, a ci, ktérzy nie sg w stanie samodzielnie wykona¢ powierzonego

? Projekt Lingua TABASCO (Task based school organisation for the acquisition of
language in Europe) zostat zrealizowany w latach 2000-2003 w wyniku wspétpracy
szesciu instytucji z szesciu krajéw europejskich; badania dotyczyly wielu aspektéw
procesu nauczania i uczenia sie w podejsciu opartym na wykonywaniu zadan; czes¢
wynikéow badan opublikowano w Travaux de didactique du frangais langue étran-
gére n° 51/2004, |.E.F.E. Université Paul-Valéry, Montpellier.
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im zadania czgstkowego, czynig to w asyscie ktéregos z cztonkow grupy. Ekipy
sg odpowiedzialne za realizacje zadan, za wspodtprace.

Respektowanie norm i zasad spotecznych to nastepna wymieniana za-
sada. Sala lekcyjna staje sie terenem rozmaitych dziatan spotecznych, dlate-
go przestrzeganie niezbednych regut i zasad spotecznych ufatwia uczagcym
sie komunikacje i wspoétprace. Zachowanie tych norm ma wptyw na interak-
cje w grupie; wszyscy uczniowie wykonujacy zadanie majg moznos$¢ ocenia-
nia i komentowania, argumentowania przeciw — lub na korzys¢ — raczej idei
niz oséb. Aby grupa mogta prawidtowo i skutecznie funkcjonowad, jej
uczestnicy muszg umiec prosi¢ o informacje, udziela¢ informacji, wyjasniac,
streszcza¢, dodawaé odwagi, likwidowaé napiecia. Niezbedne jest rowniez
nauczanie eksplicytne umiejetnosci przewodzenia (komunikacja, zaufanie,
zdolnosc¢ rozwigzywania konfliktow).

| wreszcie ostatnia zasada dotyczy refleksji zespotowej nad przebie-
giem uczenia sie. Czyni¢ postepy znaczy dostrzegaé nie tylko efekty pozy-
tywne uczenia sie ale réwniez niedociggniecia i braki. Krétkie chociazby pod-
sumowanie danej jednostki (fazy) przynosi liczne korzysci. Uczacy sie i na-
uczyciel dyskutujg nad nastepujgcymi problemami: jakie cele zostaty osig-
gniete? Czy relacje w czasie pracy pomiedzy cztonkami zespotu byty skutecz-
ne? Co oznaczajg rezultaty dla przysztej wspoétpracy? Ktére dziatania indywi-
dualne byty bardziej lub mniej produktywne? A wiec ekipy stworzone dla
uczenia sie we wspodtpracy dostarczajg realnego kontekstu do rozwijania
wzajemnego zrozumienia. Waznym czynnikiem jest stworzenie sprzyjajacej
atmosfery, zachecajacej do wypowiedzi i kreatywnosci.

Taki sposdb uczenia sie to ciggte odnawianie doswiadczen, refleks;ji,
konceptualizacji, aktywnego eksperymentowania. Realizacja zadan w kilku-
osobowych zespofach umozliwia uzycie jezyka jako narzedzia uczenia sie i
komunikacji oraz refleksje uczgcego sie nad jezykiem, dostarcza réwniez
informacji zwrotnej na temat osigganych wynikow.

3.2. Praca indywidualna

Trudno sobie wyobrazi¢ wykonywanie zadan bez pracy indywidualnej
uczniéw. Stuchanie, czytanie, ogladanie programow telewizyjnych i nagran
wideo, wykonywanie prac pisemnych na lekcji i zadan domowych — oto
przyktady dziatan realizowanych indywidualnie przez uczacych sie. Nie pozo-
stajg one w sprzecznosci z pracg grupowg, ktéra je poprzedza lub po nich
nastepuje. Jakie korzysci przynosi praca indywidualna? Pracujgc bez pomocy
nauczyciela czy kolegdw, uczacy sie rozwija swojg autonomie, przyzwyczaja
sie do samodzielnego podejmowania decyzji. Niekorzystnym zjawiskiem jest
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tylko brak bezposredniej kontroli dziatan jezykowych i zwiekszone ryzyko
popetniania btedéw w pordwnaniu z pracg w grupach. Chociaz wykonywanie
zadan wymaga w wielu sytuacjach wspadtdziatania i wspdtpracy uczacych sie,
zadania wykonywane indywidualnie pozwalajg uczniowi pracowaé¢ we wta-
Sciwym mu rytmie, stosowaé odpowiadajgce mu strategie i rozwija¢ swoje
zainteresowania. Teoretycy twierdzg (zob. Skehan, 1998, Ellis, 2003), iz, po-
dobnie jak interakcje spoteczne, realizacja zadan oparta na indywidualnej
pracy ucznia przyczynia sie do rozwoju jego interjezyka.

3.3. Praca ,,réwnym frontem”

W trakcie realizacji zadan wystepuje wiele takich sytuacji, gdzie praca z ca-
tym zespotem jest bardzo wskazana. Dotyczy to gtéwnie dwdch faz wykony-
wania zadan: fazy przedzadaniowej i pozadaniowej. Praca z catym zespotem
ma czesto na celu petniejsze wykorzystanie wynikéw uczenia sie przebiega-
jacego w matych grupach. Problemy nad ktérymi pracujg mate ekipy stajg sie
nastepnie centrum zainteresowan catej klasy. Mozna to nazwac dzieleniem
sie wynikami z innymi. Efekty pracy poszczegdlnych zespotéw, odkryte regu-
ty, wyrazane opinie, argumenty etc. uzupetniajg sie w trakcie prezentac;ji,
sktadajg sie na ogdlny, catosciowy obraz danego zagadnienia. Wywotujg
zainteresowanie i reakcje nauczyciela, stymulujg go do zajecia stanowiska.
Przygotowanie ucznidow do wykonywania zadan w zespotach oraz prezenta-
cja wynikéw pracy po ich realizacji — to dla nauczyciela stosowny moment do
udzielania rad, koncentrowania uwagi na istotnych elementach lekcji, ukie-
runkowania dziatan, dostarczenia i uzupetnienia brakujacych tresci jezyko-
wych, podsumowan, wyjasniania trudnosci.

Prace ,réwnym frontem” stosuje sie najczesciej na poczatku i na koncu
zajec (por. Willis, 1996). Na etapie przedzadaniowym —w celu prezentacji tema-
tyki i zadania. Nauczyciel informuje wszystkich uczacych sie, na czym polega
zadanie, jakiej wiedzy i umiejetnosci wymaga jego wykonanie, jakie materiaty
beds potrzebne, udziela réwniez wskazéwek odnosnie podziatu zespotu na
grupy, przydziatu rél. Praca z catym zespotem to réwniez forma zaje¢ prefero-
wana w dziataniach przygotowujgcych studentéw do odbioru tekstow stucha-
nych i czytanych, majgcych na celu antycypacje ich tresci i wysuwanie hipotez.
Na etapie koncowym — w celu podsumowania i ewaluacji zadan oraz wyjasnie-
nia (ewentualnie przeéwiczenia) struktur leksykalnych i gramatycznych, ktére
nastreczaty studentom trudnosci w trakcie wykonania zadan.

Z obserwacji wynika, iz, praca w matych grupach musi by¢ wspierana in-
nymi formami zajec¢, by nie doszto do izolacji poszczegdlnych ekip i aby uczacy sie
mogli dostrzec, jak przedstawiajg sie efekty ich dziatart na forum catego zespotu.
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4. Fazy realizacji zadan a praca w grupach

Szukajac prostego, uniwersalnego modelu realizacji zadan, ktdry z tatwoscia
mozna by zastosowac na zajeciach z jezyka obcego w codziennej praktyce
pedagogicznej, odwotujemy sie do koncepcji takich autoréw, jak Willis
(1996), Ellis (2003), Estaire (2009), ktérzy proces realizacji zadania dzielg na
trzy zasadnicze etapy: dziatania przed, w trakcie i po zakonczeniu zadania,
czyli: przygotowanie zadania, jego realizacja oraz etap po realizacji zadania.

Jesli chodzi o zalezno$¢ miedzy formami organizacyjnymi zaje¢ a fazami
realizacji zadan, stwierdzi¢ nalezy, iz nie ma tutaj zadnych kanondéw, mozna jedy-
nie mowi¢ o preferencjach podyktowanych warunkami ksztatcenia. Nauczanie/
uczenie sie przez wykonywanie zadan wymaga stosowania wszystkich po-
wszechnie przyjetych struktur organizacyjnych zajeé, takich jak praca indywidu-
alna, praca w kilkuosobowych zespotfach oraz praca ,,rownym frontem”. Wybor
formy jest uzalezniony m.in. od specyfiki fazy, w ktorej jest stosowana.

Obserwacja procesu lekcyjnego wskazuje na pewne implicytne zasady,
ktorymi kierujg sie najczesciej dydaktycy (por. Willis, 1996, Estaire, 2009).
Przed przystgpieniem do realizacji zadania, wszelkie czynnosci organizacyjne
nie wymagajg na ogét zadnych podziatéw uczgcych sie, wrecz przeciwnie,
uwagi nauczyciela kierowane sg do catego zespotu. | jesli nawet juz na tym
etapie nastepuje przydziat rél i zadan czgstkowych, wszyscy uczniowie mu-
szg orientowacd sie, czym bedg zajmowacd sie ich koledzy, by uswiadomic
sobie typ powigzan i wspotzaleznosci poszczegdlnych zespotow.

Natomiast zréznicowanego podejScia wymaga niekiedy wprowadzenie
do tematyki zaje¢. Na przyktad, antycypacja tresci tekstu, ktéry ma by¢ stuchany
czy czytany, odbywa sie badz to w oparciu o prace w kilkuosobowych zespotach
(interpretacja zagadnienia w matych grupach i przedstawienie wynikéw, wnio-
skéw wszystkim kolegom), badz na forum catej grupy uczacych sie (np. wstepna
debata na dany temat — niekiedy w oparciu o jaki$ dodatkowy dokument). W tej
fazie wstepnej uczniowie wypowiadajg sie na podstawie wtasnego doswiadcze-
nia jezykowego, uruchamiajgc posiadang wiedze i umiejetnosci.

Realizacja przydzielonych zadan (najczesciej w oparciu o tekst czy do-
kument ikonograficzny) wymaga pracy w parach lub matych grupach. Od-
krywanie znaczen, obserwacja struktur jezykowych, formutowanie wypo-
wiedzi, szukanie rozwigzan etc. — wszystkie te dziatania stajg sie bardziej
kompleksowe, autentyczne, bogatsze, jezeli angazuje sie w nie kilka osdb.
Dzieki takiej wspodtpracy zréznicowany poziom wiedzy uczestnikow grupy
pozwala osobom stabszym uczy¢ sie od innych i czynié postepy.

W fazie pozadaniowej, takie dziatania, jak: podsumowanie zadania,
whioski, analiza trudnosci i btedéw, dodatkowe wyjasnienia gramatyczne,
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ewaluacja pracy zespotéw etc. dotyczg wszystkich uczacych sie, a wiec od-
bywaja sie najczesciej na forum catego zespotu.

5. Mocne i stabe strony pracy zespotowe;j

Jak twierdzi Gotebniak (2004: 183), ,,tworzenie wspdlnoty osdb uczacych sie
oparte jest na zjawisku synergii. Ta kolektywna energia uaktywnia sie wtedy,
gdy ludzie pracujg razem. W pojedynke nie jest sie w stanie wykonac rzeczy,
ktore stajg sie rezultatem pracy wspdlnej”. Praktyka pedagogiczna potwier-
dza opinie, iz praca w kilkuosobowych podzespotach posiada wiele atutéw i
umozliwia efektywne wykonywanie zadan (uczenie sie z innymi i od innych,
bezstresowe wykonywanie zadan, rozwijanie autonomii, mnogos¢ interakgji,
rézne rodzaje dyskursu etc.). Nie oznacza to jednak, iz ta forma organizacyj-
na zajec jest zawsze skuteczna i przynosi spodziewane efekty. W licznych
publikacjach glottodydaktycznych (zob. np. Kruszewski, 2005) specjalisci
podajg przyktady nieprawidtowego funkcjonowania grup oraz zaktécen pro-
cesu nauczania/uczenia sie w trakcie wykonywania zadan.

5.1. Pozytywne aspekty pracy w grupach

Poréwnujac efekty pracy w parach lub matych grupach z efektami pracy
,rownym frontem” Ellis (2003: 267) wymienia catg liste korzysci przemawia-
jacych za stosowaniem tej formy organizacyjnej zajec. Sa to:

— mnogos$¢ interakcji: pracujgc w parach lub matych grupach, ucznio-
wie majg wiecej czasu na operowanie jezykiem. W nauczaniu fron-
talnym czas ten w 80% wykorzystuje nauczyciel;

— zréznicowanie dyskursu: w nauczaniu skoncentrowanym na nauczy-
cielu gros wypowiedzi uczacych sie to odpowiedzi na pytania, nato-
miast podczas pracy w grupie reakcje jezykowe uczniéw sg bardziej
zrdznicowane, dotyczg przekazywania i negocjowania znaczen w sy-
tuacjach autentycznych;

— wyizszy stopien indywidualizacji: w nauczaniu frontalnym uczniowie
pracujg wedtug instrukcji i pod nadzorem nauczyciela; podczas
uczenia sie w grupach reakcje i wypowiedzi uczacych sie mogg by¢
bardziej zindywidualizowane;

— zmniejszenie stresu i zdenerwowania: wypowiedzi na forum catej
klasy wywotujg wiekszy stres i zdenerwowanie niz praca w parach
lub matych zespotach.

124



Praca w grupach jako forma realizacji celéw komunikacyjnych i refleksji...

— Wzmocnienie motywacji: w grupach nie wystepuje tak wysoki sto-
pien rywalizacji, jak to ma miejsce na forum catego zespotu; ucznio-
wie chetniej pomagajg sobie.

— Interakcje miedzy uczacymi sie: interakcje miedzy uczgcymi sie sg
zredukowane do minimum w nauczaniu skoncentrowanym na na-
uczycielu — podstawowy schemat to nauczyciel — uczen; w uczeniu
sie w grupach przewazajg interakcje uczen — uczen.

—  Wiekszy stopien niezaleznosci uczacych sie podczas pracy w grupach.

— Integracja spoteczna: uczniowie majg okazje lepiej sie poznac i zrozumied.

— Wspodtpraca z réwiesnikami: praca réwnym frontem nie sprzyja
wspotpracy z innymi, praca w grupach umozliwia rozwijanie wspot-
pracy z roznymi osobami.

— Zwiekszenie efektywnosci uczenia sie: uczestniczenie w rozwigzy-
waniu probleméw w grupie przyczynia sie do przejecia odpowie-
dzialnosci za swoje uczenie sie.

Podsumowujgc stwierdzi¢ nalezy, iz praca w grupach na zajeciach z jezyka
obcego posiada wiele zalet. Stwarza ona mozliwo$¢ wykorzystania wszystkich
kanatéw komunikacji: aktywnego stuchania, méwienia do siebie i do innych,
czytania, pisania oraz budowania sprzyjajgcej atmosfery do rozwijania innych
kompetencji, niekoniecznie jezykowych, np. uczenia sie we wspotpracy, nego-
cjowania, dyskutowania, kierowania pracg innych (Gotebniak, 2004: 183).

5.2. Stabe strony uczenia sie w grupach

W trakcie prowadzonych przez nas badan empirycznych (zob. Janowska,
2011), wséréd negatywnych zjawisk odnotowano m.in.: unikanie wysitku i
obchodzenie przydzielanych rdl, korzystanie z pracy innych, niechetne zabie-
ranie gtosu, porozumiewanie sie w jezyku ojczystym (lub np. angielskim —
znanym na ogdt wszystkim uczestnikom wielonarodowosciowych kurséw),
praca w bardzo wolnym tempie etc. Uwagi te dotyczg gtéwnie zespotdéw 4-5
osobowych, natomiast w korzystniejszym Swietle przedstawia sie praca w
tréjkach i w parach. W trakcie badan zaobserwowano, ze jest to najbardziej
skuteczna forma podziatu studentéw. tatwiej jest zaktywizowac dwie lub
trzy osoby niz liczniejsze zespoty.

Istniejg wiec sytuacje, gdy praca w grupach nie przynosi oczekiwanych
efektow, co wskazuje na niedoskonatosci tej formy organizacyjnej zajec (zob.
Kruszewski, 2005: 185, Estaire, 2009: 98-99). Przytaczamy ponizej kilka przy-
ktadéw trudnosci na jakie napotykajg uczestnicy procesu dydaktycznego
opartego na uczeniu sie w kilkuosobowych podzespotach.
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— Niektdrzy uczniowie czy studenci nie sg przyzwyczajeni do pracy zespo-
towej, nie pociaga ich ta forma uczenia sie, nie akceptuja jej. Formalne
uczestnictwo w pracy grupy nie oznacza wcale ich zaangazowania sie w
wykonywanie zadan. Jesli pracujg, to z koniecznosci i mato efektywnie.

— Praca w zespole wymaga ciggtej koncentracji uwagi na tresciach i
formie wypowiedzi, co stanowi duze obcigzenie umystowe uczestni-
kow zajeé. Ponadto uczniowie mogg miec¢ trudnosci w sledzeniu i
ocenie poprawnosci wypowiedzi swoich kolegéw, zwtaszcza gdy
chodzi o korygowanie btedow. Praca w grupach przebiega czesto
kosztem najlepszych cztonkéw zespotu.

— Mierne efekty pracy grupowej sg czesto wynikiem nieprawidtowe;j
postawy nauczyciela. Petna autonomia uczacych sie jest w praktyce
prawie nieosiggalna (Wilczynska, 1999). Brak efektywnej pomocy,
ztozenie na barki uczniéw catego ciezaru ucznia sie i odpowiedzial-
nosci za osiggane wyniki przekracza ich mozliwosci.

— Warunki uczenia sie w sali lekcyjnej (np. jej umeblowanie) oraz duza
liczba ucznidw nie sprzyjajg efektywnemu przyswajaniu jezyka w gru-
pach. Nadmierny hatas przeszkadza w interakcjach i koncentracji na
danym zagadnieniu, nie wspominajac juz o poprawnosci jezykowej.

— Zdarza sie, iz praca zespotu nie przebiega zgodnie z ustalonym pla-
nem i wskazdwkami nauczyciela; grupa nie podejmuje zasadniczych
watkow zadania, pracuje chaotycznie, pobieznie lub tez zajmuje sie
czyms$ innym (uczacy sie prowadzg luzne rozmowy, czytajg lub prze-
gladaja prase, zdjecia).

— Nieporozumienia, spory utrudniajg prace, badZ jg uniemozliwiaja.
Nie wszyscy w zespole akceptujg przydzielone im funkcje, niektorzy
niechetnie podejmujg sie wyznaczonej roli lub tez nie chcg wspot-
pracowac z zespotem, ktdrego sktad lub lider im nie odpowiada.

— W przypadku zajec z jezyka obcego, istnieje wcigz niebezpieczenstwo po-
rozumiewania sie cztonkdéw grupy w jezyku ojczystym lub innym wspal-
nym jezyku obcym, np. angielskim, tam, gdzie uczestnicy grup sg réznych
narodowosci (dotyczy to np. nauczania jezyka polskiego jako obcego).

— Inny rodzaj ztych zachowan jezykowych to koncentrowanie sie grupy
na dziataniach nizszego rzedu i unikanie rozwigzywania probleméw
wymagajacych wiekszego wysitku umystowego i koncentracji (np.
tworzenie wypowiedzi ustnej czy pisemnej w oparciu o znane juz
schematy w miejsce postugiwania sie trudniejszymi strukturami).

Przedstawilismy tutaj tylko nieliczne przyktady niepozgdanych zachowan i
dziatan uczestnikdw zespotow. Z powyziszych refleksji wynika wniosek, iz, w
trosce o pozytywne efekty uczenia sie w grupach, organizowanie pracy zespo-
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towej powinno by¢ poprzedzone dyskusjg, omowieniem regut gry, wyjasnieniem
zasad wspotpracy. W ten sposéb uczniowie powoli oswojg sie z tg technikg pracy.

6. Uczenie sie komunikacji a refleksja nad jezykiem

Szkolne nauczanie jezyka obcego, niezaleznie od stawianych celéw komuni-
kacyjnych, powinno zawsze uwzglednia¢ nauczanie podsysteméw jezyko-
wych, gdyz jedynie taka dwutorowo$¢ moze przynies¢ spodziewane efekty.
Nalezy jedynie tak pokierowaé procesem, by nauczania struktur gramatycz-
nych nie stato sie priorytetem.

Rozwazymy ponizej, w jakim stopniu praca w grupach umozliwia realiza-
cje tych dwdch podstawowych celéw ksztatcenia jezykowego: praktykowanie
komunikacji (aspekt spoteczny), jej uczenie sie i/lub doskonalenie oraz wdraza-
nie do refleksji nad jezykiem i procesem uczenia sie (aspekt kognitywny).

6.1. Interakcje w grupach

Poréwnujac dziatania dyskursywne uczniéw na zajeciach prowadzonych ,,réw-
nym frontem” przez nauczyciela z dziataniami interakcyjnymi w grupach, nale-
7y zauwazy¢, ze w matych grupach produkcja zwieksza sie ze wzgledu na moz-
liwosci wielokrotnego zabierania gtosu przez kazdego ucznia. Ponadto status
rozméwcow oparty na zasadzie réwnosci, usytuowanie rozmowcow face a
face, propozycje rozwigzan bedgce wynikiem wspdtpracy zespotu — te i inne
czynniki utatwiajg i pomnazajg interakcje w grupie. Natomiast interakcje kie-
rowane przez nauczyciela sg ubozsze i czesto postrzegane przez uczgcego sie
jako ukierunkowane na ewaluacje i sankcje. Interakcje wsrdd rowiesnikow sg
bardziej spontaniczne, oryginalne i kreatywne, a uczniowie mimo obecnosci
nauczyciela mogg realizowaé swoje pomysty (niekiedy kosztem poprawnosci
wypowiedzi). W ten sposdb uczacy sie mogg uczestniczy¢ z duzg swobodg w
profilowaniu tematyki i w organizacji interakgji.

Praca w grupie obejmuje dwie ptaszczyzny: negocjowanie warunkéw
wykonania zadania (interpretacja polecenia i/lub zadania, dobdr struktur,
szukanie i selekcja informacji, przydziat rdl etc.) oraz wtasciwa praca nad
zadaniem (np. odgrywanie rdl). Te pierwszg ptaszczyzne cechuje duza ilosé
pytan, wypowiedzi grzecznosciowych, poszukiwanie konsensusu. Dlatego
obserwuje sie wystepowanie rdéznych rodzajéw dyskursu (wypowiedzi in-
formacyjne, potoczne rozmowy, debata). W istocie stwierdzi¢ nalezy, iz prace w
grupie cechuje bogactwo i réznorodnos¢ wykonywanych zadan oraz form ko-
munikacji i interakcji. Dziatania produkcji i interakcji stajg sie intensywniejsze na
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skutek zaangazowania sie ucznidw w proces kooperaciji, ktéry pozwala im dzie-
li¢ sie wiedza. Jednakze wskazany jest pewien umiar, nie nalezy pracy w
grupach traktowac jako panaceum chociazby ze wzgledu na aspekty indywi-
dualne i relacyjne cechujace zabieranie gtosu.

6.2. Odkrywanie zjawisk jezykowych

Juz z samej definicji zadania pedagogicznego wynika, iz zasadniczym celem reali-
zacji zadan w grupach jest uczenie sie komunikacji. Podkreslajg to specjalisci
wypowiadajgcy sie na temat podejscia zadaniowego (por. Willis, 1996, Ellis,
2003, Nunan, 2004). Przytoczylismy w powyzszych rozwazaniach kilka najistot-
niejszych argumentow lezgcych u podstaw tej koncepcji. Dzisiaj przyjmuije sie
jednak powszechnie, iz nauczanie samej komunikacji bez odwotywania sie do
regut gramatycznych nie gwarantuje efektywnego opanowania jezyka w warun-
kach szkolnych. Systematyczne poznawanie struktur jezykowych dopetnia i
wzbogaca proces ukierunkowany na osigganie kompetencji komunikacyjnej,
przyspiesza przyswajanie jezyka. Na tym polu uzyskano juz konsensus, nato-
miast dyskusje wcigz toczg sie wokdt metod rozwijania kompetencji gramatycz-
nej. ESOKJ stawia na rowni ksztattowanie wszystkich trzech sktadowych kompe-
tencji komunikacyjnej: lingwistycznej, socjolingwistycznej i pragmatycznej, nie
proponujgc jednak gotowych recept i sposobdw osiggania celow.

Odchodzagc na moment od problemu komunikacji, skoncentrujemy
nasze refleksje na przyswajaniu podsysteméw jezykowych. Potencjat jaki
prezentuje wspodtpraca uczacych sie w grupie, pozwala rowniez uwzglednic
ten drugi aspekt procesu. Wykonywaniu zadan komunikacyjnych w grupach
moze towarzyszy¢ efektywne poznawanie struktur jezykowych w kontek-
stach, odkrywanie i eksplicytne formutowanie regut przez uczacych sie. Ba-
danie dyskursu generowanego w grupach (Griggs, 2009) dostarczyto istot-
nych danych na temat przyswajania jezyka i uswiadamiania sobie przez
uczniéw regut jezykowych. Praca w parach lub w matych zespotach postrze-
gana jest jako kontekst utatwiajgcy uczacym sie wzajemne wykorzystanie
posiadane] przez nich wiedzy na temat uzycia jezyka oraz mozliwosci oceny
wtasnych wypowiedzi i wypowiedzi innych.

Odkrywanie form jezykowych i eksplicytne formutowanie regut wy-
maga kierowania dziataniami uczacych sie, skierowania ich refleksji na wta-
Sciwe tory. Chodzi tutaj o kombinacje koncepcji czysto indukcyjnej uczenia
sie z koncepcja, ktora przywigzuje wage do dziatan refleksji eksplicytnej nad
jezykiem. Inaczej mdwigc, przyswajanie struktur jezykowych odbywa sie na
dwa sposoby: indukcja regut abstrakcyjnych, prowadzaca do restrukturyzacji
interjezyka oraz $wiadome uczenie sie form. Swiadome poznawanie regut
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gramatycznych staje sie jednym z filaréw podejs¢ opartych na wykonywaniu
zadan w parach lub grupach: uczniowie powinni wypowiadac¢ sie w sposéb
eksplicytny na temat form, funkcji i znaczen.

Reasumujac, pracujac w grupach nad realizacjg celéw komunikacyj-
nych, uczniowie mogg (wrecz powinni), bez uszczerbku dla tych celéw, ob-
serwowac i odkrywac reguty jezykowe, testowaé wysuwane hipotezy w
swych wypowiedziach, rozwazaé, odkrywac prawidtowosci jezykowe w celu
doskonalenia swoich kompetencji. Podreczniki zadaniowe s3 tak zbudowa-
ne, aby uczacy sie najpierw oswoili sie z nowymi strukturami w kontekstach
(tekstach), probowali odgadng¢ zasady ich stosowania, a nastepnie — na
podstawie posiadanej wiedzy oraz znaczgcych przyktaddéw uzycia danych
struktur — starali sie odkrywac i formutowac reguty.

Niektére kierunki w dydaktyce promujg dzisiaj uswiadamianie ucza-
cym sie zjawisk jezykowych za pomocg dziatan, ktdre wdrazajg do refleks;ji
metalingwistycznych i ktére umozliwiajg budowanie wiedzy na temat syste-
mu jezykowego, komunikacji i uczenia sie. Jak wynika z powyzszych rozwa-
zan, praca w grupach stwarza takze warunki umozliwiajgce uksztattowanie
sie Swiadomosci jezykowej, wyobrazen na temat jezyka oraz na temat ucze-
nia sie w grupach czy parach. Spontaniczne uzycie na ogét nie odstania za-
sadniczego problemu, dlatego swiadome postrzeganie (Schmidt, 1990) jest
niezbedne do przyswajania struktur jezykowych.

7. Uwagi koncowe

Odwotujac sie do zasad podejscia zadaniowego przedstawilismy istote wspot-
pracy i wspoétdziatania uczniow w procesie szkolnego uczenia sie jezyka, wska-
zujgc rownoczesnie na zrédta tej tendencji. Przeglad podstawowych form
organizacyjnych zaje¢ odstonit pozytywne i negatywne aspekty uczenia sie w
parach i kilkuosobowych zespotach. Niepozgdane zjawiska dajg sie jednak
redukowac poprzez wtasciwe planowanie i organizacje procesu lekcyjnego
oraz eksplicytne nauczanie wspétpracy. Jesli chodzi o realizowane cele, rozwa-
zylismy hipoteze o korzystnym oddziatywaniu refleksji metajezykowej na przy-
swajanie jezyka. Chodzi o uswiadomienie uczgcym sie faktu, iz koncentracja na
przekazywaniu znaczen nie pozostaje w sprzecznosci z odkrywaniem struktur
jezykowych, prowadzgacym do eksplicytnego formutowania regut.

Interakcje odgrywajg zasadnicza role w akwizycji jezyka, a dyskretna
pomoc nauczyciela umozliwia dziatania kontroli i refleksji nie tylko nad komu-
nikacjg w grupach, ale takze nad przyswajaniem podsystemoéw jezykowych.
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Podsumowujac nalezy jednak podkresli¢, iz poszczegdlnych form pra-
cy (uczenie sie indywidualne, w matych zespotach, ,rownym frontem”) nie
nalezy traktowac¢ jako kanonu, gdyz sg one SciSle zwigzane ze sytuacja
ksztatcenia zaaranzowang w klasie.

BIBLIOGRAFIA

Baggio, R. et al. 2004. ,,Pourquoi I'apprentissage coopératif pour I'approche Tabasco”.
Travaux de didactique du frangais langue étrangeére 51: 51-59.

Brossard, L. 1999. ,,Entrer dans la construction des compétences”. La vie pédagogique 112: 21.

Ellis, R. 2003. Task-based Language Learning and Teaching. Oxford: Oxford University Press.

Estaire, S. 2009. El aprendizaje de lenguas mediante tareas: de la programacion al
aula. Madrid: Edinumen.

Gotebniak, B. D. 2004. ,,Nauczanie i uczenie sie w klasie” (w) Pedagogika 2 (red. Z.
Kwieciriski, B. Sliwerski). Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN: 158-205.

Griggs, P. 2009. ,A propos de larticulation entre I'agir de l'usage et I'agir de
I'apprentissage dans une approche actionnelle: une perspective sociocognitive”
(w) L’approche actionnelle dans I'enseignement des langues. Onze articles pour
mieux comprendre et faire le point (red. M.-L. Lion-Olivieri, Ph. Liria). Barcelone-
Paris: Difusion, Editions Maison des langues: 79-100.

Janowska, I. 2011. Podejscie zadaniowe do nauczania i uczenia sie jezykow obcych.
Na przyktadzie jezyka polskiego jako obcego. Krakdw: Universitas.

Kruszewski, K. (red.) 2005. Sztuka nauczania. Czynnosci nauczyciela. \Warszawa:
Wydawnictwo Naukowe PWN.

Nunan, D. 2004. Task-Based Language Teaching. Cambridge: Cambridge University Press.

Rada Europy. 2003. Europejski system opisu ksztafcenia jezykowego: uczenie sie,
nauczanie, ocenianie. Warszawa: Wydawnictwa CODN.

Schmidt, R. 1990. ,The role of consciousness in second language learning”. Applied
Linguistics 11: 129-158.

Skehan, P. 1998. A cognitive approach to language learning. Oxford: Oxford Univer-
sity Press.

Springer, C. 2009. ,La dimension sociale dans le CECR: pistes pour scénariser,
évaluer et valoriser I'apprentissage collaboratif”. Le frangais dans le monde —
Recherches et applications 45: 25-34.

Wilczyniska, W. 1999. Uczy¢ sie czy by¢ nauczanym? O autonomii w przyswajaniu
jezyka obcego. Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN.

Willis, J. 1996. A Framework for task-based language teaching. New York: Longman.

130



	5. Mocne i słabe strony pracy zespołowej

