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KOMPONENT KULTUROWY A PROCES
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A cultural component in the process of foreign language acquisition

The aim of this article is to draw attention to the significance of a cul-
tural component in the process of acquiring a foreign language. Present-
ing and discussing the definitions of cultural competence, the author of
this article calls for the permanent inclusion of cultural competence in a
foreign language lesson during which it could undergo constant devel-
opment. Moreover, the author provides various interpretations of the
term ‘knowledge of the foreign language’ laying particular emphasis on
its colloquial and academic usage.

1. Wprowadzenie

Kierownik ds. Marketingu

Opis stanowiska: (...)

Wymagania:
e Min. 5-letnie doswiadczenie na samodzielnym stanowisku w marketingu (...)
e Dobra znajomos$¢ jezyka angielskiego [podkr. KM]
o ()

Wymagania stawiane osobom ubiegajgcym sie o to stanowisko, przynajmniej
w kwestii znajomosci jezyka obcego, sg w moje]j opinii zbyt powierzchownie
sformutowane i tak naprawde nie wiadomo, czego przyszty pracodawca be-
dzie oczekiwat od swojego potencjalnego pracownika. Z oferty nie mozna

! http://www.pracuj.pl/praca/kierownik-ds.-ma (DW 5.10.2012).
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wyczytaé, ani o jakg (w sensie poziomu zaawansowania jezykowego) znajo-
mos¢ jezyka (powszechnie uzywanego czy moze specjalistycznego) chodzi, ani
tego czy komunikacja przebiegajgca przy jego pomocy bedzie odbywata sie
tylko z rodzimymi uzytkownikami, czy by¢ moze takze z kontrahentami z in-
nych krajéw, dla ktorych éw jezyk jest réwniez jezykiem obcym. Nie wiadomo
zatem, czy aplikant powinien zna¢ jezyk obcy w stopniu umozliwiajgcym w
miare poprawng komunikacje pozwalajacg na ogdlne rozumienie komunika-
tow nadawcy i werbalizacje swoich wtasnych intencji komunikacyjnych, czy
moze oprocz umiejetnosci stricte jezykowych powinien wykazaé sie swiado-
moscig rdznic kulturowych, umiejetnoscig wychwytywania ich podczas komu-
nikacji, wyjasniania ich podfoza oraz przyczyn mozliwych nieporozumien (in-
ter)kulturowych. | tak np. podczas spotkania z przedstawicielami pewnej firmy
z Danii przebiegajgcego w jezyku angielskim, dodajmy ze w przyjemnej, wrecz
przyjacielskiej atmosferze, do zadan osoby znajgcej ten jezyk bedzie nalezato
nie tylko ttumaczenie rozméw, ewentualnie samodzielne prowadzenie per-
traktacji, lecz takze wyjasnienie polskiemu szefowi, dlaczego Dunczycy nie
podadzg mu reki na pozegnanie, jak i dlaczego on nie powinien tego zrobic.
Ten z pozoru mato znaczacy gest moze spowodowac, ze pomyslnie przebiega-
jace rozmowy handlowe moga i tak zakoriczy¢ sie fiaskiem®.

Co zatem rozumie sie pod pojeciem znajomosc jezyka obcego? Gdy za-
pytamy przecietnego ucznia o to, czy zna jakis jezyk obcy, ustyszymy niejedno-
krotnie, ze tak, przy czym jest to najczesciej jezyk angielski. Wyniki badan opi-
nii publicznej wypadajg podobnie, gdyz prawie potowa ankietowanych petno-
letnich (najczesciej mtodych) Polakéw moze pochwali¢ sie znajomoscig co
najmniej jednego jezyka obcego®. W czasach nasilonej migracji majacej rézne,
nie tylko zarobkowe, podtoze, przytaczane ,fakty” powinny napawaé optymi-
zmem i utwierdza¢ w przekonaniu, ze w materii nauczania jezykow obcych
osiggneliSmy w Polsce ogromny sukces i ze w zasadzie nie trzeba juz niczego
zmieniac i ulepsza¢. Mozna by faktycznie spoczg¢ na laurach, jesliby nie inne
dane pochodzace z badan przeprowadzonych wsrdd osdb, ktdrym przyszto
mieszkaé poza granicami naszej ojczyzny i ktdrzy zmuszeni byli do postugiwa-
nia sie jezykiem dla nich obcym. Wyniki raportu ministra pracy dotyczace ak-
tywnosci zawodowe]j Polakéw w krajach Unii Europejskiej pokazujg, ze ,,naj-
wieksze problemy Polakom za granicg sprawia wciaz jezyk. Przez to zatrudniajg

? Podanie reki (na pozegnanie, czy na powitanie) jest w Niemczech (w Polsce) postrzegane
jako przejaw sympatii i bliskosci. W Danii wrecz przeciwnie, uzywane jest przede wszystkim
w sytuacjach formalnych i sygnalizuje tym samym pewien dystans (Liedtke, 2006: 158).
® W 2006 roku az 45 procent ankietowanych Polakéw deklarowato znajomosé¢ jednego z
jezykéw obcych w stopniu umozliwiajgcym porozumiewanie sie (CBOS BS/177/2006).
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sie na posadach ponizej kwalifikacji, nie potrafig korzystac z oficjalnych informa-
cji o legalnej pracy. Nie majg dostatecznej wiedzy o warunkach pracy i zycia w
kraju, do ktorego trafiajg” (Adamowska, 2006: 4). Przytoczone wyzej spostrze-
Zenia potwierdzajg czesciowo informacje uzyskane od znajomych pracujgcych
za granicg (w Anglii, Niemczech), ktérzy nierzadko podkreslali, ze ciezko im
dogadac sie z tubylcami. Trudnosci w kontaktach z rodzimymi uzytkownikami
jezyka wynikaty nie tyle z niedostatecznego opanowania przez nich struktur
stricte jezykowych (czes¢ badanych to absolwenci kierunkow filologicznych),
ile z probleméw w odnalezieniu sie w nowej, innej rzeczywistosci. U ich pod-
staw lezg powierzchowna znajomos¢ obcej kultury, nieSwiadomos¢ rdznic
kulturowych, stabo rozwinieta wrazliwos¢ na innos$é, czego nastepstwem jest
niewielka zdolnos$¢ adaptacyjna w nowym Srodowisku.

Analiza przywotfanych wynikéw i stwierdzen pozwala na jednoznaczng
konkluzje — deklarowana znajomos¢ jezyka obcego nie do konca pokrywa sie z
praktycznymi umiejetnosciami respondentéw, o czym $wiadczy wynik najwaz-
niejszego sprawdzianu, jakim jest bezposrednia konfrontacja z native speake-
rami. Deklarowana znajomosc¢ jezyka nie odzwierciedla wiec faktycznej umie-
jetnosci postugiwania sie nim w srodowisku naturalnym, a tylko przeswiadcze-
nie o tym, ze skoro uczeszczamy na lekcje z jezyka obcego kilka, czasem nawet
kilkanascie lat, to znamy ten jezyk doskonale. Wida¢ wiec, ze potoczna interpre-
tacja zwrotu znajomosc jezyka obcego znacznie rdzni sie od tej prezentowanej
na tamach literatury przedmiotu, gdzie takze zaskakuje mnogos¢ definicji. Wyni-
ka ona przede wszystkim z obowigzujgcych w réznych przedziatach czasowych
metod nauczania jezykow obcych, ktérych powstawanie uwarunkowane byto w
duzej mierze sytuacjg spoteczng w danym kraju i na $wiecie oraz potrzebami i
oczekiwaniami obywateli. Cele stawiane w poszczegdlnych metodach rzutowaty
wiec w bezposredni sposdb na rozumienie zwrotu znajomos¢ jezyka obcego.
Podczas gdy w metodzie gramatyczno-ttumaczeniowej opanowanie jezyka ob-
cego réownoznaczne byto ze znajomoscig regut gramatycznych typowych dla
danego jezyka oraz umiejetnoscig zastosowania ich w praktyce podczas rozu-
mienia tekstu czytanego, ttumaczenia obcojezycznych tekstéw literackich na
jezyk ojczysty oraz pisania w jezyku obcym, tak w metodzie audiolingwalne;j
tylko taka osoba mogta pochwali¢ sie znajomoscig jezyka obcego, ktéra wy-
ksztafcita w trakcie jego nauki odpowiednie nawyki jezykowe, a wiec trwate
zwigzki pomiedzy bodzcem a reakcjg, odzwierciedlajgce sie w opanowaniu czte-
rech sprawnosci jezykowych w kolejnosci: stuchanie/méwienie oraz czytanie/
pisanie. Metoda kognitywna zaktadajgca petne zaangazowanie Swiadomosci
uczniéw w proces przyswajania jezyka obcego uznawata za cel nauki wyksztat-
cenie kompetencji jezykowej. Osoba znajaca jezyk obcy potrafi zatem wykorzy-
stujgc pewng skonczong liczbe regut gramatycznych rozumiec i samodzielnie
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tworzy¢ nieskonczong ilosé poprawnych zdan dotychczas nigdy niestyszanych
ani nieczytanych. W podejsciu komunikacyjnym, obecnie najpowszechniejszym
w Polsce, celem nauczania jezyka obcego jest osiggniecie kompetencji komuni-
kacyjnej rozumianej jako umiejetnos¢ efektywnego porozumiewania sie w spo-
séb adekwatny do danej sytuacji komunikacyjnej. Na lekgji jezyka obcego nalezy
wiec w pierwszej kolejnosci zajgé sie rozwijaniem czterech sprawnosci jezyko-
wych (stuchanie, méwienie, czytanie, pisanie) oraz umiejetnosci zastosowania
ich w naturalnych sytuacjach komunikacyjnych. Przekazywanie wiedzy jezyko-
wej i kulturoznawczej przesunieto na dalszy plan.

Zdaniem Komorowskiej (2005a) osobe, ktéra moze pochwali¢ sie zna-
jomoscia jezyka obcego powinna charakteryzowaé kompetencja komunika-
cyjna i lingwistyczna. Ta pierwsza rozumiana jest jako ,, umiejetnos¢ skutecz-
nego zdobywania i przekazywania informacji w mowie i piSmie w sposdb
poprawny i odpowiedni w danej sytuacji” (2005a: 9). Kompetencja lingwi-
styczna definiowana jest przez cytowang autorke jako ,umiejetnos¢ rozu-
mienia przez dang osobe nieskoniczenie wielu zdan, takze takich, ktorych
ona nigdy przedtem nie styszata jak i umiejetnos¢ budowania nieskonczenie
wielu poprawnych zdan, w tym takich, ktérych ona nigdy jeszcze w tej for-
mie nie wypowiedziata” (2005a: 9). Wspomniane kompetencje okreslane sg
przez Komorowskg mianem podstawowych umiejetnosci, jakimi powinni
dysponowac uzytkownicy danego jezyka.

Jednak gdy przyjrzymy sie przedstawionym wyzej wynikom raportu
oraz doswiadczeniom oséb przebywajgcych za granicg zauwazymy, ze dys-
ponowanie tylko kompetencjg jezykowa i komunikacyjng to za mato, aby
moc w petni uczestniczy¢ w komunikacji z przedstawicielami odmiennych
kultur. Stabo rozwinieta kompetencja interkulturowa (moze nawet jej brak)
stata sie gtéwng przyczynga frustracji, u ktdrej podstaw lezaty niepowodzenia
komunikacyjne opisywanych oséb. Celem niniejszego artykutu jest zatem
podkreslenie waznosci komponentu kulturowego, a co za tym idzie kompe-
tencji interkulturowej, w procesie nauczania i uczenia sie jezyka obcego. W
publikacji tej dokonano przegladu wybranych definicji kompetencji interkul-
turowej uwzgledniajac ich elementy wspdlne i rdznice oraz zwrdcono uwage
na nierozerwalny zwigzek jezyka i kultury.

2. Kompetencja interkulturowa — przeglad definicji
W literaturze przedmiotu znalezé¢ mozna wiele definicji oraz prob zdefinio-

wania kompetencji interkulturowej, ktore rdznig sie przede wszystkim stop-
niem szczegotowosci opisu jej istoty. Z jednej strony mamy do czynienia z
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lakonicznymi ujeciami kompetencji interkulturowej, w ktérych przedstawia-
na jest ona jako zbidr umiejetnosci lepszego zrozumienia siebie i innych, z
drugiej zas z definicjami wrecz drobiazgowymi ukazujgcymi wspomniang
kompetencje nie w sposdb holistyczny, lecz odnoszacy sie do jej trzech prze-
nikajgcych sie ptaszczyzn — wiedzy, postaw i umiejetnosci.

Inny podziat istniejgcych definicji kompetencji interkulturowej wynika
z przekonania, ze jej rozwdj odbywa sie niezaleznie od jezyka lub jest wta-
$nie przez ten jezyk determinowany i stymulowany. Patrzagc na kompetencje
interkulturowg przez pryzmat procesu przyswajania jezyka obcego, nie moz-
na postrzegac jej jako kompetencji uniwersalnej rozwijajgcej sie niezaleznie
od jezyka docelowego i odzwierciedlonej w nim kultury, lecz wrecz przeciw-
nie jako kompetencje, ktérej rozwdj warunkuje kompetencja jezykowa w
zakresie danego jezyka obcego oraz opanowanie ogdlnych regut kompeten-
cji komunikacyjnej. Kompetencja interkulturowa ksztattujaca sie w oderwa-
niu od jezyka obcego nie moze rozwingc sie w petni. O takim stopniu rozwo-
ju mozna mowic tylko wowczas, gdy zdobytg wiedze oraz nabyte postawy
wobec innych bedzie mozna ,wyprébowadé” w dziataniu komunikujac sie z
przedstawicielami innego obszaru kulturowego. Podczas gdy zaréwno zdo-
bywanie wiedzy na temat obcej i wtasnej kultury moze odbywac sie w jezyku
ojczystym, jak i wyksztatcanie postaw przebiega¢ w oderwaniu od jezyka,
bazujac tylko na obserwacji, doswiadczeniu i dotychczas zgromadzonej wie-
dzy, tak potgczenie wiedzy i postaw oraz ich uzycie w trakcie interakcji prze-
biegajgcej w kontekscie interkulturowym jest praktycznie niemozliwe bez
zastosowania odpowiednich dla danej sytuacji strategii komunikacyjnych,
wzorcow komunikacyjnych, skutecznych strategii rozwigzywania konfliktéw
etc. Bez znajomosci jezyka obcego uczestnik komunikacji mogtby w najlep-
szym wypadku stosowac i poprawnie interpretowac tylko sygnaty niewer-
balne i parawerbalne, ktdre stanowig wazng czes¢ komunikacji interkultu-
rowej, jednak nie mogg zastgpic¢ werbalnego przekazu (Mihutka, 2012: 35).

Jednoznaczne zdefiniowanie kompetencji interkulturowej wydaje sie
rzeczg wrecz niemozliwg. Co wiecej stwierdza sie coraz czesciej, ze w zasa-
dzie nie ma ani mozliwosci ani potrzeby utworzenia wyczerpujgcego opisu i
definicji tej kompetencji. Byram (2005: 59) proponuje, aby skupic sie na cha-
rakterystyce tych elementéw kompetencji interkulturowej, ktdrych mozna
nauczac, ktére mozna przyswoic i ktére to mogg stanowi¢ podstawe witasne-
go rozwoju. Volkmann (2002: 44) przestrzega jednak przed tym, aby podczas
opisu kompetencji interkulturowej nie koncentrowacd sie tylko na rzeczach
powierzchownych i btahych, gdyz wéwczas bedzie ona postrzegana jedynie
jako bag of tricks, co w zadnym wypadku nie oddaje ztozonosci tego pojecia.

175



Krystyna Mihutka

Kompetencja interkulturowa bywa postrzegana jako kompleksowa
umiejetnosé czy tez zespot zinternalizowanych umiejetnosci funkcjonowania
i radzenia sobie w nowych, trudnych sytuacjach komunikacyjnych przebiega-
jacych w kontekscie wielokulturowosci (Lubecka, 1998: 61; Myczko, 2005:
29; Aleksandrowicz-Pedich, 2006: 11). Inni autorzy przedstawiajg kompeten-
cje interkulturowsg jako sume wszystkich niezbednych umiejetnosci pozwala-
jacych stworzy¢ z przedstawicielami odmiennych obszaréw kulturowych stan
wspolnoty, ktéry nie bytby zdominowany przez pewne specyficzne pod
wzgledem kulturowym cechy i wyobrazenia (Bollmann i inni 1998: 2). Umie-
jetnos¢ ta nie jest jednak nabywana catosciowo — najpierw nalezy krytycznie
spojrze¢ na uzaleznione od wtasnej kultury myslenie, dziatanie, zachowanie,
a nastepnie wyksztatci¢ umiejetnosé i gotowosé do przejecia i analizy obco-
kulturowych perspektyw. Kompetencje interkulturowg utozsamia¢ nalezy
wiec z procesem dynamicznym, ktory nigdy nie dobiega kornca. Zdaniem
Volkmanna (2002: 12-13) sktada sie ona z koniecznej wiedzy na temat rdznic
wystepujacych pomiedzy wtasng i obcg kulturg oraz z umiejetnosci rozpo-
znania tychze réznic w konkretnych sytuacjach, rozwiniecia i zastosowania
odpowiednich strategii pozwalajgcych w sposéb zautomatyzowany zajac¢ sie
standaryzacjami wystepujgcymi w obrebie tej innej kultury. Chodzi zatem o
umiejetnos$¢ unikania nieporozumien, tagodzenia ewentualnych komplikacji
pojawiajgcych sie w trakcie interakcji, a wiec o w miare sprawne i bezpro-
blemowe ksztattowanie komunikacji.

Wilczynska (2005: 22) stwierdza, ze nabywanie i rozwijanie kompe-
tencji interkulturowej nie odbywa sie ,w prézni intelektualno-psychicznej
ani w izolacji od innych trwatych dyspozycji danej osoby.” W formie wykresu
ukazujgcego zakresy i konteksty wspomnianej kompetencji (2005: 23) zwro-
cita ona uwage na szereg elementéw majgcych wptyw na nasze postawy,
umiejetnosci oraz wiedze. Specjalnie dla potrzeb dydaktyki jezyka obcego
nazwane wielkosci scharakteryzowane zostaty przez cytowang autorke
(2005: 22) w nastepujacy sposob: ,specyficzna swiadomos¢ metakulturowa
(obejmujgca nature i mechanizmy funkcjonowania kultury), wrazliwos¢ (in-
ter)kulturowa (pozwalajgca rozpoznawac przejawy dziatan interkulturowych
i doszukiwac sie odpowiednigj ich interpretacji), umiejetno$¢ mediacji inter-
kulturowej (umozliwiajgca zréwnowazong interakcje, nastawiong na usuwa-
nie barier komunikacyjnych i wzajemne wzbogacanie sie)”.

W innej definicji sformutowanej réwniez z perspektywy dydaktyki na-
uczania jezyka obcego przez Heyd (1997: 34-35) kompetencja interkulturowa
ukazana zostata jako rodzaj umiejetnosci pozwalajgcy skutecznie komunikowac
sie w kontekstach obcokulturowych. Wspomniana kompetencja ztozona jest
zatem z wachlarza umiejetnosci oraz strategii pozwalajacych na ,rozprawienie
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sie” z wtasnymi i obcokulturowymi fenomenami, jak i interpretowanie/wyjas-
nianie obcego $wiata na bazie wtasnego i na odwrét. Autorka wymienita naste-
pujace umiejetnosci wchodzace w sktad kompetencji interkulturowej: wielo-
ptaszczyznowe postrzeganie obcokulturowych fenomendéw, empatia i krytycz-
na tolerancja w stosunku do obcej kultury i jej przedstawicieli, rozumienie
oczekiwan oraz dziatan cztonkéw obcej kultury, jak rowniez interpretowanie
ich z perspektywy charakterystycznej dla tejze wspdlnoty kulturowej, rozu-
mienie procesow zachodzgcych podczas interakcji przebiegajgcej pomiedzy
osobami nalezgcymi do réznych grup kulturowych.

Cecha wspdlng wszystkich wyzej przedstawionych definicji jest to, ze
kompetencja interkulturowa to umiejetnos¢ umozliwiajgca nam funkcjono-
wanie w wielokulturowym sSwiecie, w ktdrym kontakty z przedstawicielami
innych kultur sg na porzadku dziennym i w ktérym od udanej interakcji z
nimi uzaleznione jest osigganie uprzednio postawionych celéw komunika-
cyjnych. Wspomniang kompetencje przedstawiono w przytaczanych defini-
cjach jako kompleksowy zbiér zaréwno wiedzy o obcej i wiasnej kulturze, co
najmniej neutralnych postaw wobec innej kultury i jej cztonkéw oraz umie-
jetnosci i strategii pozwalajgcych na interpretowanie obcych komunikatow
jak i formutowanie wtasnych przy uzyciu wzorcéw i srodkéw komunikacyj-
nych odpowiednich dla konkretnej sytuacji komunikacyjnej. Wyszczegdlnie-
nie w obrebie kompetencji interkulturowej trzech ptaszczyzn, tj. wiedzy,
postaw i umiejetnosci, pozwalajgcych na lepsze uchwycenie tego ztozonego
pojecia stato sie przedmiotem licznych badan oraz znalazto odzwierciedlenie
w modelach kompetengji interkulturowej’.

3. Kultura a proces przyswajania jezyka obcego

Analiza zamieszczonych w niniejszym artykule definicji i przemyslen pozwala
na wyciagniecie jednoznacznych wnioskdw, iz nauczanie i uczenie sie jezyka
obcego w oderwaniu od kultury, ktéra go przeciez uksztattowata, jest po-
zbawione sensu, gdyz nasza interpretacja zjawisk obcokulturowych bedzie
niepetna i tak naprawde wecale nie odda ich gtebi. Lekcja jezyka obcego po-
winna by¢ zatem zawsze takze lekcjg o kulturze kraju nauczanego jezyka.
Bredella i Christ (1995: 12) sg zdania, ze oderwane od kultury, czysto instru-
mentalne przyswajanie jezyka obcego jest niemozliwe w przypadku jezykow

* Do najbardziej popularnych i najczesciej przytaczanych modeli kompetencji inter-
kulturowej nalezg modele Byrama (1997) i A. Erll & M. Gymnich (2007).
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naturalnych’. Kazda osoba uczaca sie jezyka obcego jest ,podrazniana” przez
te inng, odzwierciedlong w jezyku, kulture oraz musi nauczy¢ sie z nig ob-
chodzi¢, gdyz sam jezyk do tego zmusza. Lewicki (2005: 248) uwaza, ze lekcja
jezyka obcego jest zawsze zorientowana na kulture, bo przeciez nieroze-
rwalny zwigzek pomiedzy jezykiem a kulturg byt, jest i pozostanie bez-
sprzeczny. Uczenie sie jezykdw obcych to dla Krumma (1994: 28) szukanie
dojscia/dostepu do innej kultury, zas Gohring (1980: 70) dodaje, ze tam
gdzie uczymy sie jezyka obcego i gdzie jest on nauczany, tam zawsze chodzi
o spotkanie interkulturowe, komunikacje interkulturowga oraz o proces ma-
jacy na celu poszerzanie wtasnego horyzontu kulturowego.

Beirat Deutsch als Fremdsprache des Goethe-Instituts (1992: 550, teza
18) zwraca uwage na fakt, ze spotkanie z kulturg kraju nauczanego jezyka
powinno rozpoczynac sie juz na pierwszej lekcji jezyka obcego. Od tego mo-
mentu nie nalezy oddziela¢ zadan jezykowych od kultury. Co wiecej, to
skrzyzowanie kultury i jezyka musi znalez¢ odzwierciedlenie w metodach i
koncepcjach nauczania jezyka obcego oraz materiatach do jego nauki. Cyto-
wany wyzej Lewicki (2005: 248) jest zdania, ze jezyka bedgcego nierozerwal-
ng czescig kultury nie wolno ograniczac tylko do systemu fonetycznego, se-
mantycznego, gramatycznego, pomijajgc tto socjokulturowe. Podobne sta-
nowisko prezentuje Altmayer (2005: 154), podkreslajac, ze akwizycji jezyka
obcego nie mozna zredukowac do przyswojenia umiejetnosci jezykowych i
sprawnosci w waskim rozumieniu, lecz nalezy pamietac, ze jest ona Scisle
zwigzana z przyswajaniem obcokulturowych tresci i znaczen. Bleyhl (1994: 9)
idzie jeszcze o krok dalej i okresla nauczanie jezyka uwzgledniajace tylko
jego ptaszczyzne lingwistyczng mianem ,,utomnego” nauczania.

W mysl powyzszych stwierdzen kultura® powinna by¢ statym i nieod-
tacznym elementem kazdej lekcji jezyka obcego. Nie moze by¢ ona zatem
postrzegana jako tzw. ,pigta [niepotrzebna, K.M.] sprawnos¢” (Kramsch

> W wyniku oddzielenia jezyka od kultury powstaje jezyk sztuczny, jak np. esperanto.
Zdaniem Banach (2003: 4) jest to jezyk budowany na bazie termindéw i poje¢, ktére
nie majg konkretnych odniesiert do kultury. Powoduje to, ze trudno w jezyku po-
zbawionym korzeni kulturowych wyraza¢ swoje uczucia i mysli. Autorka zaznaczyta
ponadto, ze jezyki schematyczne, oderwane od kultury, a wiec sztuczne, nie ciesza
sie popularnoscig wsrdd uczacych sie.

® Kultura postrzegana jako pewien abstrakcyjny system/ogét konceptéw, znaczen,
wyobrazen, wierzen, postaw, norm oraz wartosci preferowanych i przestrzeganych
przez cztonkéw danej grupy/spotecznosci, ktére sg zorganizowane w formie kogni-
tywnych schematdéw i ktére manifestujg sie zaréwno w zachowaniu cztonkéw tej
grupy, jak i w produktach wytworzonych przez nich (Maletzke 1996: 6; Knapp-
Potthoff 1997: 184).
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1993, w: Strzatka 2005: 372), ktérej rozwijanie na lekcji mozna sobie daro-
wac. Przekonanie, iz kultura jest dodatkiem do lekcji, a nie jej statym kom-
ponentem, godzi w nierozerwalnos¢ zwigzku zachodzgcego pomiedzy jezy-
kiem i kulturg. Mimo to wielu nauczycieli jezykdw obcych traktuje kulture
jako suplement, nie zas$ jako obligatoryjny element kazdej lekcji jezyka obce-
go, co pokazaty wyniki badan przeprowadzonych wsréd polskich nauczycieli
jezykédw obcych pracujgcych w réznych typach szkoét (m.in. przez Strzatke,
2005, Aleksandrowicz-Pedich, 2005, Bandure, 2007, Szczepaniak-Kozak,
2010). Wielu nauczycieli jezykdow obcych rezygnuje z lekcji o kulturze, po-
niewaz, na co zwrdcita uwage Wysocka (2003: 72), z jednej strony nie potrafi
ich zaplanowac i przeprowadzi¢ w jezyku obcym, z drugiej zas nie chce ich
prowadzi¢ w jezyku polskim. Na braku nieumiejetnosci integrowania jezyka
docelowego z ojczystym najbardziej cierpi wtasnie interkulturowosc.

4. Podsumowanie

Teoretyczne rozwazania pokazuja, ze kazda lekcja jezyka obcego jest sama w
sobie takze lekcjg o kulturze. Od nauczyciela zalezy wiec, na ile Swiadomie
wprowadzi na lekcje elementy szeroko rozumianej kultury uwrazliwiajac jed-
noczesnie ucznidw na innos$¢ oraz utwierdzajac ich w przekonaniu, ze inny nie
tylko nie jest gorszy, ale rownie interesujgcy, stymulujacy, wartoSciowy i twor-
czy, co swoj (Nikitorowicz 2005: 17). Obecnie na lekcjach jezykéw obcych nie
mozna niestety zaobserwowaé wdrazania wyzej nakreslonej nowej perspek-
tywy edukacyjnej, lecz nieustanne dazenie nauczycieli do tego, aby w ramach
swoich lekcji rozwija¢ u uczniéw tylko kompetencje komunikacyjng i jezykowa
(ograniczajaca sie przede wszystkim do pewnej dozy poprawnosci gramatycz-
nej). Zachowanie ich wynika w duzym stopniu z promowania tychze kompe-
tencji w dokumentach okreslajgcych ksztatcenie jezykowe w Polsce, jak i w
powstatych na ich podstawie materiatach do nauczania jezykdw obcych.

Czy pomiedzy dobrg znajomoscig jezyka obcego a produkowaniem po-
prawnych pod wzgledem formalnym zdan i automatycznym, jedynie w pewnym
stopniu adekwatnym do danej sytuacji komunikacyjnej, uzywaniem zwrotéw i
wzorcow jezykowych mozna postawic¢ znak réwnosci? Z pewnoscig nie. Brak
wiedzy o kulturze kraju docelowego oraz wiedzy o ogdlnym funkcjonowaniu
kultur powoduje bowiem, ze formutke rutynowa jak bedziesz miec czas, to mnie
odwied? traktujemy jako zaproszenie, na pytanie wie geht’s? = co u ciebie sty-
chacé? w miejsce oczekiwanej odpowiedzi np. dziekuje, dobrze, opowiadamy ze
szczegGtami wydarzenia ostatnich dni i miesiecy’, ze przyjacielski pocatunek w

’ Podobna sytuacje przedstawit Méller (2006: 18-19).
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policzek mato znanego kolegi greckiego pochodzenia postrzegamy jako przejaw
nadzwyczajnego zainteresowania nasza osoba®, ze ciezarnej kolezance z Singa-
puru ofiarujemy pluszowego bociana®, koledze z potudniowej Francji po dobrze
zdanym egzaminie pokazemy palce utozone w kétko™ oraz jestesmy bardzo
zdziwieni, wrecz oburzeni, ze Niemiec ktory zaproponowat spotkanie w restau-
racji nie chce za nas zapfaci¢'’. Przytoczone przyktady pokazuja, ze podczas lekdji
jezyka obcego nie mozna bagatelizowac¢ faktu, ze osoba uczaca sie tego jezyka
bedzie miata w przysztosci do czynienia ,z cztowiekiem o innej mentalnosci”
(Aleksandrowicz-Pedich, 2007: 53). Bezrefleksyjne realizowanie zatozen podej-
$cia komunikacyjnego prowadzi niestety do dos$¢ powierzchownego traktowania
komponentu kulturowego na lekcjach jezyka obcego. Zyliiska (2003: 55)
stwierdza nawet, ze w podejsciu komunikacyjnym udato sie zrobié to, co prze-
ciez niemozliwe, a mianowicie ,skuteczne oddzieli¢ jezyk od kultury”. Inne za-
rzuty formutowane pod adresem tego podejscia dotyczg oferowanych tresci
nauczania (nie tylko w réznych typach szkéft, lecz i na kierunkach filologicznych),
ktére charakteryzuje trywializacja szeroko rozumianego pojecia kultury. Zredu-
kowane zostato ono bowiem do dnia codziennego, rytuatéw zwigzanych z wita-
niem sie oraz zycia rodzinnego (Althaus, 1999: 27). Zdaniem Zyliriskiej (2003: 51)
materiat realizowany w ramach lekcji jezyka obcego sprowadzony zostat do
sucho podanych faktéw, teoretycznych i abstrakcyjnych, ktéry zostat ,konse-
kwentnie ‘wyprany’ z wszelkich emocji”. W szkole przekazywane sg zatem tylko
treéci, konkretna wiedza, nie za$ jej praktyczne zastosowanie. Zylinska (2003) i
Altmayer (2005) postulujg wiec, aby szkota, w tym szczegdlnie lekcje jezykow
obcych, przestaty mie¢ w koncu tylko abstrakcyjny wymiar i staty sie miejscem,

® Grecy witajg i Zegnaja przyjaciét i znajomych catujac ich spontanicznie w obydwa
policzki. Warto pamieta¢ o tym, ze w Gracji znajomym/znajomg zostaje sie juz po
wspélnie spedzonej godzinie i nie nalezy sie dziwi¢, ze Grek pocatuje nas na poze-
gnanie (Rottger i Steinhaus 1995: 15).

° W wiekszosci kultur europejskich bocian symbolizuje narodziny dziecka i rados¢ z
tym zwigzana. Dlatego tez pary oczekujgce dziecka obdarowuje sie pluszowymi
bocianami, a na kartkach z gratulacjami z okazji narodzin dziecka widnieje czesto
bocian. Takich upominkéw nie nalezy jednak robi¢ mieszkaricom Singapuru, bo tam
bocian symbolizuje smier¢ dziecka podczas potogu (Schréder 2000).

'% Gest ten interpretowany jest w potudniowej Francji jako ,zero” lub ,bez wartosci”
(Stewart 2005: 138).

" problemem czesto pojawiajagcym sie w relacjach polsko-niemieckich jest mylna
interpretacja przez Polakéw propozycji wspélnego pdjscia do restauracji z zaprosze-
niem do restauracji. Jesli Niemiec méwi, ze ,zaprasza nas do restauracji”, to znaczy,
ze portfel mozemy zostawi¢ w domu. Jesli zas proponuje wspdlne wyjscie do restau-
racji, to znaczy — idziemy razem, ale kazdy ptaci za siebie (Mihutka 2010: 256).
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gdzie uczniowie szukajg drdg rozwigzywania problemoéw/konfliktow, jakie moga
pojawic sie podczas komunikacji z przedstawicielami innych grup kulturowych w
sytuacjach rzeczywistych. Stasiak (2002: 295) podkresla, ze cele nadrzedne re-
alizowane podczas nauczania jezykdw obcych w warunkach zinstytucjonalizo-
wanych powinny obejmowac oprdcz celéw kognitywnych i pragmatycznych,
takze cele afektywne, ktdre sg czesto bagatelizowane i traktowane jako dodatek
do innych celéw, a nie cel rGwnorzedny z tymi wyzej nazwanymi. Cele afektyw-
ne obejmujg emocjonalne rozwijanie zainteresowania dla obcej kultury, ksztat-
towanie umiejetnosci wychwytywania podobienstw i rdznic interkulturowych,
wyrabianie wobec nich postaw tolerancji, akceptacji i otwartosci.

Jak mozna wiec, na miare obecnych czaséw, zdefiniowaé zwrot znajomos¢ jezy-
ka obcego? Osoba mogaca pochwali¢ sie (dobrg) znajomoscig jezyka obcego
powinna by¢ wyposazona w komplet fundamentalnych kompetencji umozliwia-
jacych skuteczne i sprawne komunikowanie sie przy uzyciu tego jezyka wystepu-
jacego zaréwno jako jezyk obcey jak i lingua franca™. Chodzi wiec nie tylko o
zawsze wymieniane w tym kontekscie kompetencje jezykowsq i komunikacyjng,
lecz takze o, niestety czesto pomijang, interkulturowa, ktérej brak/staby rozwdj,
mimo nienagannego opanowania struktur formalnych danego jezyka, moze by¢
przyczyng wielu nieporozumien i konfliktdw pojawiajgcych sie podczas komuni-
kacji z przedstawicielami odmiennych grup kulturowych.
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