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Advantages of employing mixed methods research in foreign
language classroom interaction analysis

Numerous studies conducted during language lessons aim at gaining
more knowledge about classroom interaction and its relationship with
the learning and teaching processes. Early research concerning clas-
sroom interaction involved quantitative methodology and was based
on some predetermined sets of categories used for coding specific class-
room behaviours. However, such an analysis is not sufficient since it
does take into consideration whole stretches of the context in which the
utterance is produced and does not allow judgements connected with
the classroom atmosphere to be made. One way of dealing with these
problems is to employ qualitative methods. Recently, there is another
tendency in research methodologies, namely, to use a combination of
quantitative and qualitative studies (mixed methods research). The ar-
ticle presents an example of an interaction analysis conducted in fo-
reign language classrooms with the help of mixed methods research,
which allowed a better understanding of the phenomena that take place
during a foreign language lesson.
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1. Wstep

Od wielu lat badacze proceséw dydaktycznych probuja odkry¢ 1 opisaé najbar-
dziej optymalne warunki, ktére moga mie¢ korzystny wplyw na przyswajanie
jezyka obcego w warunkach formalnych. W celu opisania §rodowiska klaso-
wego, ktére ma najskuteczniejszy wplyw na procesy uczenia si¢ i nauczania
prowadzona jest analiza odbywajacych si¢ tam interakcji jezykowych. Pozwala
ona lepiej zrozumie¢ role odgrywane przez uczestniczacych w niej nauczycieli
i ucznidw, okresli¢ zwiazek pomiedzy sposobem prowadzenia dyskursu kla-
sowego 1 procesami uczenia si¢, a w konsekwencji zidentyfikowaé czynniki
sprzyjajace i niesprzyjajace tym procesom.

Wezesne badania interakcji w klasie byly prowadzone w oparciu o katego-
rie umozliwiajace rejestracje réznych zachowan na lekcji. Mialy one charakter
ilo$ciowy, poniewaz uzyskane dane byly liczbowe, a tres¢ komunikatéw nada-
wanych i odbieranych przez nauczycieli i uczniéw nie byla rejestrowana. Jed-
nak takie badania nie wydaja si¢ by¢ wystarczajace, a komunikaty powinny by¢
interpretowane na podstawie kontekstu, w ktérym si¢ pojawiaja. Analiza jakos-
ciowa umozliwia taka interpretacje oraz pozwala na oceng panujacej w klasie
atmosfery i relacji miedzy nauczycielem a uczniem.

Kolejna, obecnie coraz popularniejsza tendencja badawczg jest prowadze-
nie analizy interakcji w oparciu o metody polaczone, stanowigce kombinacje
metod ilosciowych i jakosciowych. Umozliwiaja one lepsze zrozumienie tak
zlozonego zjawiska, jakim jest interakcja w klasie szkolnej. JakoSciowa analiza
dyskursu uzupetnia ilosciowe dane liczbowe uzyskane przy pomocy instru-
mentu badawczego, a one z kolei nadaja dodatkowe znaczenie wypowiedzia-
nym na lekcji stowom.

Niniejszy artykul sprébuje pokazaé, jak iloSciowe i jako$ciowe dane uzy-
skane podczas badania interakeji w klasie uzupetniaja si¢ wzajemnie dajac pet-
niejszy obraz tego, co si¢ dzieje na lekji.

2. Badania iloSciowe, jakosciowe i ich kombinacje

Badania ilosciowe sa zwykle badaniami synchronicznymi charakteryzuja-
cymi si¢ obiektywizmem, rzetelno$cia, szczegdlowoscia oraz mozliwoscia
uogolniania wynikéw. Cechy te wynikaja z faktu, ze ostatecznym rezultatem
takich badan sa dane liczbowe uzyskane za pomoca wczedniej przygotowa-
nych instrumentéw badawczych i analizowane metodami statystycznymi.
Badania te przyjmuja zewnetrzna perspektywe wzgledem duzych badanych
grup, a w centrum ich zainteresowan sa cechy wspolne, ktore charakteryzuja
takie grupy. Badacze staraja si¢ odkry¢ relacje pomiedzy zmiennymi przez
pomiar oraz czesto przez manipulacje tymi zmiennymi. Badania ilosciowe
zakladaja rzeczywisto$¢ stabilng i nie uwzgledniaja dynamicznego, zmien-
nego oraz czesto nieprzewidywalnego charakteru zdarzen. Ze wzgledu na
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mozliwo$¢ uogodlniania zaktada si¢, ze wyniki sa uniwersalne. Hipopotetycz-
no-deduktywny charakter takich badan oznacza, ze ich celem jest weryfika-
cja postawionej wczeséniej hipotezy.

Dérnyei (2007:35) wskazuje jednak na fakt, ze rzeczywistos¢ nie jest w pelni
obiektywna, a rezutaty porownywalne, co jest zalozeniem metod ilosciowych.
Szczegdlnie trudno jest méwic¢ o zasadach uniwersalnych, kiedy analizujemy
zachowania ludzkie. Proby zlikwidowania osobistej interpretaciji i subiektyw-
nej perspektywy badacza prowadza do uproszczeni i uogdlnien, a usrednione
wyniki nie pozwalaja oceniaé réznorodnosci zycia i zachowan ludzi.

Na takq ocen¢ pozwalaja badania jakosciowe, ktére zakladaja, ze rzeczy-
wisto$¢ jest dynamiczna oraz uwzgledniajg zmienny i nieprzewidywalny cha-
rakter zdarzen. Takie badania sq zwykle diachroniczne, bardziej subicktywne
i calo$ciowe. Badacz zajmuje si¢ pojedynczymi przypadkami oraz subiektyw-
nymi odczuciamiiopiniami jednostek. Jest otwarty na rézne mozliwosci, ktére
moga pojawic¢ si¢ podczas badania, zatem niczego nie zakltada, a pytania ba-
dawcze czesto zmienia i dostosowuje w trakcie prowadzonej analizy. Fakty
sa opisywane i odkrywane z wewnetrznej perspektywy badanego w sposéb
induktywny i zorientowany na proces. Zebrane w naturalnym srodowisku
dane sq nieliczbowe, nie analizuje si¢ ich metodami statystycznymi i nie sa
one wynikiem manipulacji zmiennymi czy sytuacja. Zatem rezultaty takich
badan trudno jest uogélniac i odnosi¢ do innych przypadkéw. Ponadto wnio-
ski wynikaja z subicktywnej interpretacji danych przez badacza, co powoduje,
ze badania jako$ciowe nie sa zbyt rzetelne. Z drugiej strony charakteryzuja si¢
one trafnos$cia.

Zatem jedng ze stabosci tego rodzaju badan jest zbyt duza subiektywnosé,
poniewaz brak jest standaryzowanego narzedzia i badacz jest ,,gléwnym in-
strumentem pomiarowym”. Ze wzgledu na niewielkq liczbe badanych, nie ma
mozliwosci uogdlniania, a sformulowane teorie moga odnosi¢ si¢ jedynie do
niewielkiej liczby przypadkéw. Ponadto analiza uzyskanych danych pochtania
bardzo duzo czasu (Dornyei 2007:41,42).

Zauwazamy zatem, ze w przypadku badan dotyczacych zachowan ludzkich
zaréwno badania ilo$ciowe, jak i jakoSciowe nie zapewniaja rzetelnej interpre-
tacji zjawisk i sytuacji. W zwigzku z tym faktem, nowym i coraz popularniej-
szym trendem sa badania w oparciu o kombinacje tych dwéch rodzajéw badas.
Nazywane sg one w rézny sposob, na przyktad, ,,metodologiczna triangulacja”,
,badania wielometodologiczne” czy ,,badania metodami potaczonymi”. Prze-
tom zwigzany z ich stosowaniem nastapit w latach 1970-tych i byl zwiazany
z ,wprowadzeniem pojecia ‘triangulacji’ do nauk spolecznych”. W jezyko-
znawstwie stosowanym kombinacje metod ilo$ciowych i jakosciowych zaczety
by¢ stosowane na wicksza skale w latach 1990-tych. Jednak niewielu autoréw
opublikowanych artykutéw taczy metody ilodciowe i jako$ciowe opierajac si¢ na
jasnych zasadach (ibidem: 42-44). Pomimo braku jasno okreslonych zasad, La-
zaraton (2005:219) wyraza nadzieje, ze zwigkszy si¢ ilos¢ badan prowadzonych
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w oparciu o metody polaczone ze wzgledu na ich wzajemnie uzupelniajacy si¢
charakter.

Niewatpliwg zaleta metod polaczonych jest fakt, ze przyczyniaja si¢ one
do lepszego zrozumienia zjawisk ztozonych. Na przyklad, analizujac interak-
cje w klasie dane jako$ciowe dodaja znaczenia iloSciowym danym liczbowym
uzyskanym przy pomocy instrumentu badawczego shuzacego do rejestrowania
kategorii kodujacych rézne zachowania w klasie.

3. Analiza interakcji w klasie w oparciu o badania ilo$ciowe

Analiz¢ interakeji w klasie w oparciu o metody ilosciowe rozpoczyna bada-
nie wykorzystujace narzedzie zaproponowane przez Flandersa (1964, 1970).
Kategorie Analizy Interakcji Flandersa (Flanders Interaction Analysis Categories
— FLAC) pozwalaja okresli¢ styl nauczycielskiego kierowania poprzez obser-
wacje 1 rejestracje interakeji pomiedzy nauczycielem i uczniami podczas lekgji.
Kategorie te sa zamieszczone w tabeli 1.

1. Akceptuje odczucia uczniéw, ich poglady i opinie. Odczu-
cia te moga by¢ zaréwno pozytywne, jak i negatywne.

2. Nagradza i chwali uczniéw. Zartuje, aby roztadowaé
napiecie.

3. Akceptuje lub wykorzystuje pomysty ucznia.

wplyw posredni

4. Zadaje pytania dotyczace tresci i procedury oraz spo-
dziewa sig, ze uczeni na nie odpowie.

5. Wyktada, informuje o faktach, wyraza opinie, zadaje pyta-
nia retoryczne.

Mowa nauczyciela

6. Wydaje polecenia i dyrektywy, do ktérych uczed ma sig
stosowac.

7. Krytykuje 1 uzasadnia swoj autorytet. Jego celem jest
zmiana nieakceptowalnego zachowania uczniéw na akcepto-

wplyw bezposredni

walne.

8. Odpowiadaja na pytania i polecenia nauczyciela, ktory
. i keje.

Mowa uczniow | L pOcAyna tntenakeje. . S

9. Rozpoczynajg interakcje — zabieraja glos z wlasnej inicja-

tywy.

10. Cisza i zamieszanie.

Tabela 1. Kategorie Analizy Interakcji Flandersa - FIAC (zr6dto: Dunkin i Biddle,
1974: 102)

220



Zalety stosowania polaczonych metod badawczych w analizie interakciji. ..

W systemie Flandersa zachowania nauczycielskie i uczniowskie ujete sq
w dziesi¢¢ kategorii. Siedem odnosi si¢ do zachowan nauczyciela, dwie do
zachowan ucznidw, a ostatnia dotyczy ciszy lub zamieszania w klasie. Zacho-
wania nauczycielskie dziela si¢ na dyrektywne, autokratyczne (wplyw bezpo-
$redni) i niedyrektywne, demokratyczne (wplyw posredni). Przeprowadzane
badanie ilo$ciowe polega na rejestrowaniu co trzy sekundy w poszczegdlnych
kategoriach zachowan nauczyciela i uczniéw. W rezultacie badacz uzyskuje
dane liczbowe dotyczace czasu przeznaczonego na mowe nauczyciela i ucz-
niéw podczas lekcji. Umozliwiajg one identyfikacje stylu nauczycielskiego
kierowania.

FIAC pozwala na kodowanie tylko jednego zachowania w danym czasie,
nie umozliwiajac zapisywania interakcji pomie¢dzy uczniami. Zatem Flanders
zaklada, Ze nauczyciel ma dominujaca pozycjg, jest zawsze partnerem w kazde;
wymianie sfownej i nauczanie jest frontalne.

Analiza kategorii Flandersa pozwala na zdefiniowanie nastepujacych aspek-
tow zachowan klasowych (Dunkin i Biddle 1974:137):

e mowa nauczyciela: zadawanie pytan, wykladanie, wydawanie polecen
e mowa uczniéw: odpowiadanie na pytania, rozpoczynanie interakcji
e cisza i zamieszanie

FIAC stanowi podstawe wielu innych systeméw dostarczajacych danych
ilosciowych. Moscowitz (1971) stworzyla system nazwany FLINT (Interakcja
w Jezyku Obceym, ang.: Foreign Langnage Interaction), ktory zostal dostosowany
do lekciji jezyka obcego. Przyktadami innych adaptacji Kategorii Analizy Inter-
akeji Flandersa sg systemy Browna (1975; cytowany w Malamah-Thomas 1987:
48) czy Bowersa (1980; cytowany w Malamah-Thomas,1987:25).

Zaden z przytoczonych systeméw nie rejestruje tresci komunikatéw nada-
wanych i odbieranych przez uczestnikéw interakeji.

4. Analiza interakcji w klasie w oparciu o badania jakosciowe

Jednym ze sposobéw jako$ciowego badania interakcji klasowej jest analiza
dyskursu. Tego typu badania rozpocz¢to w latach 1960-tych i wezesnych
1970-tych. Zajmuja si¢ one ,,zwiazkiem pomiedzy jezykiem i kontekstami,
w jakich jest on uzywany” (McCarthy 1991:5). Zatem badacze nie koncentruja
si¢ jedynie na funkcji spetnianej przez kazde zdanie wypowiadane podczas lek-
cji, ale opisuja réwniez, w jaki sposob te zdania tacza si¢ ze soba tworzac pelne
wymiany konwersacyjne. Analiza dyskursu opiera si¢ na interpretacji danych
uzyskanych przez nagrywanie wymian stownych. Jezeli jest ona prowadzona
pod katem analizy lingwistycznej, mamy do czynienia z badaniami jezyko-
znawczymi, ktére stanowia osobna kategorie (Dérnyei 2007). Jednak analiza
dyskursu konwersacyjnego na lekcjach jest przeprowadzana réwniez w celach
metodycznych. W tym przypadku jej celem jest zidentyfikowanie zwiazkéw
pomiedzy sposobem prowadzenia interakeji w klasie a wynikami nauczania.
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Najwczesniejszy model wykorzystywany do analizy dyskursu lekcyjnego
zostal opracowany przez Bellacka ez a/. (1966:4). Analizujac wymiany konwer-
sacyjne pomiedzy nauczycielem i uczniami wyszczegdlnili oni cztery rodzaje
krokow: strukturyzujacy (ang. structuring), egzekwujacy (ang. soliciting), odpowiadajacy
(ang. responding) i reagujacy (ang. reacting). Funkcja kroku strukturyzujacego jest przy-
gotowanie kontekstu dla ¢wiczen i zachowan, ktére majq nastapi¢ bezposred-
nio po nim, na przyktad, nauczyciel skupia uwage uczniéw na temacie dyskusji,
ktéra ma si¢ za chwilg rozpoczaé. Krok egzekwujacy obejmuje pytania, polecenia
i prosby, ktérych rezultatem sa werbalne odpowiedzi lub niewerbalne reakcje
ucznia. Kolejny krok, odpowiadajacy, jest bezposrednio zwigzany z egzekwuja-
cym. Wykonuje go uczent odpowiadajac na postawione przez nauczyciela pyta-
nie lub reagujac na polecenie czy prosbe. Na zakoniczenie, w kroku reagujacym,
nauczyciel komentuje i ocenia odpowiedz ucznia.

Autorami najbardziej znanego modelu sluzacego do opisywania interak-
cji pomiedzy nauczycielem i uczniem sa Sinclair i Coulthard (1975). Zwrécili
oni uwagg, ze dyskurs klasowy sktada si¢ z szeregu wymian konwersacyjnych
o jasno okreslonych granicach. Zostaly one nazwane fransakejami (ang. tran-
sactions). Kazda transakcja sklada si¢ wymiany nauczyciel-uczen-nauczyciel.
Sinclair i Brasil (1982:49) okreslili kroki takiej wymiany jako znicjacje, odpowieds
i informacje wrotng (ang. IRF exchange: initiation, respose, follow-up). W pilerwszym
kroku nauczyciel znigjuje wymianeg, w drugim uczenl odpowiada, w trzecim na-
uczyciel udziela informacji zwrotne.

Innym rodzajem analizy jakosciowej, ktéra przyczynia si¢ do pelniejszego
zrozumienia interakcji pomiedzy nauczycielem i uczniem jest badanie etno-
graficzne. Wymaga ono prowadzenia obserwacji i robienia notatek na temat
wszystkiego, co si¢ dzieje w klasie. Oczywiscie uzyskane dane sa subicktywne,
poniewaz interpretacja srodowiska szkolnego zalezy od indywidualnego spoj-
rzenia obserwatora. Dérnyei (2007) podkresla, ze tego typu badanie powinno
trwad przynajmniej szes¢ miesi¢cy. Obserwator rozmawia z uczniami i nauczy-
cielem, moze réwniez przeprowadzi¢ ankiete, ktéra tworzy w trakcie swojej
pracy. Taka analiza daje holistyczny obraz wszystkiego, co si¢ dzieje w klasie
oraz pozwala na poréwnanie faktycznych zachowan uczestnikow interakcji
z zachowaniami deklarowanymi podczas prywatnych rozméw i w ankiecie.

5. Wczesne systemy oparte o faczenie metod iloS§ciowych i jakos-
ciowych

Jednym z najwezesniejszych systeméw uzywanych podczas lekeji jezyka obcego
i taczacych pomiar ilo$ciowy z jako$ciowym jest narzedzie opracowane przez
Michella i Parkinsona (1979, cytowany w Malamah-Thomas 1987:61 —62). Przy-
ktadami dwéch innych narzedzi s COLT (Komunikatywna Orientacja w Na-
uczaniu Jezyka, ang. Commmunicative Orientation of Langnage Teaching) i TALOS (Sys-
tem Obserwacyjny dla Jezyka Docelowego, ang. Target Langnage Observation Schenmze)
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(Ullmann i Geva 1984, cytowani w Malamah-Thomas 1987:65—09). Réznorodne
kategorie wykorzystywane przez te trzy systemy pozwalajq na rejestrowanie 16z-
nych aspektéw zachowan w klasie. Obejmuja one temat lekcji, nauczane tresci,
sprawnosci jezykowe, uzywane ¢wiczenia oraz rodzaj interakcji.

Najbardziej skomplikowanym i rozbudowanym z trzech wymienionych
systemow jest TALOS. Oprécz czesci wymagajacej kodowania réznych za-
chowan klasowych, zawiera on cz¢§é, w ktdrej obserwator notuje swoje su-
biektywne wrazenia dotyczace réznych aspektéw lekeji. Kodowanie odbywa
si¢ w ciagu 30-sekundowych okreséw czasu, po ktérych obserwator przez 90
seckund subicktywnie ocenia wszystko, co si¢ dzieje na lekcji.

6. Przyktad analizy interakcji klasowej w oparciu o metody pota-
czone

Przedstawiony teraz zostanie przyklad analizy interakcji w klasie przeprowadzo-
nej w opatciu o metody polaczone. Dane ilo$ciowe uzyskano przy pomocy in-
strumentu badawczego opartego na Kategoriach Analizy Interakeji Flandersa.
Ztrédlem danych jakosciowych byly nagrane wymiany konwersacyjne pomiedzy
nauczycielem i uczniami oraz obserwacja lekcji jezyka angielskiego w szesciu
klasach liceum ogdlnoksztalcacego (Lgska 2008). System kategorii wykorzy-
stany w badaniu ilo§ciowym koncentruje si¢ na wymianach stownych i skupia na
mowie nauczyciela, poniewaz gtéwnie nauczyciel decyduje o tym, co si¢ dzieje
w klasie. Uzyskane dane liczbowe nadaja dodatkowego znaczenia analizowanym
metoda jakosciows transkrypcjom nagranego dyskursu lekeyjnego. Dodatkowo,
przeprowadzona obserwacja dostarcza informacji na temat atmosfery w klasie.
Analiza ilo$ciowa zostala przeprowadzona w oparciu o zamieszczony ponizej
instrument badawczy (tabela 2), umozliwiajacy rejestrowanie czasu przeznaczo-
nego na rézne zachowania i funkcje wypelniane przez nauczycieli 1 uczniow.

TL
TO
TQ
TR
TE
PR
PV
PRS
Soc
SI
A
C

Tabela 2. Instrument stuzacy do kodowania 1 minuty lekcji (Zrédlo: Feska 2008:95)
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Zachowania i funkcje sa kodowane co 5 sekund. Umieszczanie liter A4 (=wy-
powiedZz w jezyku angielskim) i P (=wypowiedz w jezyku polskim) w od-
powiednich kratkach pozwala na policzenie, jaki procent interakeji stowne;j
przebiega w jezyku ojczystym, a jaki w obcym. W tabeli wyszczegdlnione sa
nastepujace kategorie:

TL — nauczyciel wyktada;

TO — nauczyciel organizuje;

TQ — nauczyciel zadaje pytania;

TR — nauczyciel reaguje i odpowiada;

TE — nauczyciel ocenia;

PR — uczniowie odpowiadaja w sposéb w pelni kontrolowany;
PV — uczniowie wyrazaja swoje opinie;

PRS — uczniowie wykonuja ciche ¢wiczenia;

Soc — nauczyciel i uczniowie moéwia o rzeczach nie zwiazanych z tematem lekcji;
SI — nauczyciel i uczniowie nic nie moéwia;

A — nauczyciel wykonuje czynnosci administracyjne;

C — panuje zamieszanie - komunikacja jest niezrozumiala.

Opisane narzedzie pozwala na przedstawienie kazdej z obserwowanych lek-
cji w sposéb graficzny (Wykres 1). Litera P dodana do poszczegdlnych katego-
rii oznacza, ze interakcja przebiegala w jezyku ojczystym, na przyktad, TLP =
nauczyciel wyktada w jezyku polskim.

SocP o A
Lsqey DSA% 264% €
erp 0.87%
TL
3’%%\\ / 12.55%
TEP TO
0.26% —— 2

462%

TRP TQ
4.62% 6.16%

TQP ‘H_TR
1.43% \4.&2'-.

TOP TE
4.17% 2,54%
TLP
o, PR
14.64% 13.47%

PRS
19.37%

Wykres 1. Zachowania nauczyciela i uczniéw podczas jednej lekeji jezyka angielskiego
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Czas poswigcany na wypelnianie réznych funkeji przez kazdego obser-
wowanego nauczyciela podczas dziewig¢ciomiesi¢cznego badania moze by¢
przedstawiony na wykresach. Ponizej zostal zalaczony wykres dla jednego
z nauczycieli:

14,4%
9,9% 10,5% 10,2%
8,7%

mL2
O

4.9% L1

4,1%
2,7% 3.2%
1,8%
TL TO TQ TR TE

Wykres 2. Funkcje wypelniane przez nauczyciela w jezyku docelowym i ojczystym
podczas lekeji jezyka angielskiego

Badanie dostarczylo duzej ilosci danych liczbowych. Pokazuja one, na
przyktad, ze nauczyciele méwig $rednio przez 60% czasu przeznaczonego na
interakcje werbalne. Ponadto policzony zostal $redni czas, jaki nauczyciele
i uczniowie przeznaczaja na wypelnianie réznych funkeji i na réznorodne
zachowania w klasie, na przyktad, 21,72% interakcji stownych podczas lekcji
w sze$ciu obserwowanych klasach nauczyciele przeznaczaja na wyktadanie,
z czego 15,1% jest realizowane w jezyku polskim i 6,62% w jezyku angiel-
skim (L.¢ska 2008).

Uzyskane w ten sposéb dane liczbowe przedstawione na wykresach do-
starczaja wiele informacji na temat interakcji werbalnych podczas lekcji
jezyka angielskiego. Jednak nie méwia one nic o atmosferze, jaka panuje
w klasie, o podejsciu nauczyciela do uczniéw i o ich reakcjach na jego rézne
zachowania. Ponadto umozliwiaja one jedynie analiz¢ funkcji pojedynczych
zdan i wypowiedzi 1 nie pozwalaja na interpretacj¢ znaczenia wypowiedzia-
nych zdan w kontekscie. Badanie to nie pokazuje réwniez, w jakiego rodzaju
¢wiczenia zaangazowani sa uczniowie oraz jaka jest tematyka prowadzonych
zajeC.

Brakujace informacje zostaly uzupelnione przy pomocy prowadzonych
réwnolegle badan jako$ciowych. Zarejestrowane na tasmach magnetofono-
wych fragmenty lekcji pozwolity na analize¢ tresci komunikatéw nadawanych
1 odbieranych przez nauczycieli i uczniéw, a ton glosu nauczyciela i uczniéw
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dostarczyl dodatkowych informacji na temat atmosfery panujacej w klasie
1 relacji nauczyciel-uczen.

Badanie pokazato, w jak rézny sposéb nauczyciele wypelniaja te sama
funkcje, na przyktad, wyktadajac nowy material gramatyczny. Niekt6rzy ro-
bia to uzywajac gltéwnie jezyka polskiego. Jednak ze wzgledu na terminologie
angielska, w mowie nauczyciela mozna zaobserwowacé ciagle przechodzenie
z jezyka polskiego na angielski, przy znacznej przewadze jezyka polskiego
(Leska 2008:129):

N2: Jest taka uwaga, ze po czasowniku /ike moze tez wystepowac bezokolicz-
nik, czyli zamiast méwic ... mozemy mowic: /ike doing something, ale moze byé
tez: like to do something, tylko ze zmienia si¢ radykalnie znaczenie. I wladnie
zaraz sobie oméwimy, na czym polega réznica pomiedzy like doing something,
a like to do something. Przepraszam za drastyczny przyklad, ale wydaje mi sig,
ze on jest taki, taki bardzo, bardzo obrazowy. Kto§ méwi: I like going to the
dentist, a kto$ powie: I like to go to the dentist, powiedzmy, twice a year. (w trakcie
wyjadniania nauczyciel pisze przyklady na tablicy). No i teraz jaka jest r6z-
nica w tych dwéch zdaniach. Pierwsze zdanie: I /ike going fo the dentist oznacza
I enjoy. I enjoy going to the dentist. Sprawia mi to przyjemnosc...

Czasami nauczyciele stosuja mowe jednoczesna ttumaczac wyjasnienia podane
w jezyku angielskim od razu na jezyk polski (Leska 2008:135):

N5: We can see that countable nouns have singular and plural. Rzeczowniki
policzalne maja liczbe pojedyficza i mnoga. So, one onion, an onion, onions, a carrot,
carrots, mushroons, mushrooms, a potato, potatoes.

W wickszosci wymian konwersacyjnych pomiedzy nauczycielem i uczniami
nauczyciel inicjuje dyskurs, uczniowie odpowiadaja, a nastepnie nauczyciel
komentuje udzielajac informacji zwrotnej (wedtug modelu Sinclaira i Coul-
tharda 1975), na przyklad (Leska 2008:164 1 167):

N1: Why don’t you like James Bond movies, Ewa?

U: There is too much blood.

N1: Is there? I don’t think so. But for Ewa, yes, too much blood. Ewa likes only
Reksio and Bolek i Lolek.

N2: Woijtek, what do you think? Why are they the happiest, people between
thirty five and fifty four?

' N1: Dlaczego nie podobaja ci si¢ filmy z Jamesem Bondem, Ewa?

E: Jest za duzo krwi.

N1: Naprawder? Nie sadze. Ale dla Ewy tak, za duzo krwi. Ewa lubi tylko Reksia
i Bolka i Lolka.
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U: I think that people ... people ... is happy because
N2 (sarkastycznie): People is happy.” Och, bardzo ciekawe.

W obydwu przytoczonych powyzej przykladach komentarze nauczyciela
generujg nieprzyjemng atmosfere. Mozna ja bylo zauwazy¢ dzigki badaniu et-
nograficznemu, ktére dostarczyto dodatkowych danych jako$ciowych. Przez
okres dziewigciu miesigcy prowadzona byla obserwacja zachowan nauczycieli
1 uczniéw w klasie. W trakcie obserwacji zostala stworzona ankieta, ktéra
umozliwita poréwnanie faktycznych zachowan nauczycieli z zachowaniami
deklarowanymi w ankiecie.

7. Podsumowanie

Wykorzystanie metod polaczonych w zaprezentowanym badaniu interakeji
w klasie pozwolilo na:

e  Okreslenie cech wspélnych charakterystycznych dla grupy nauczy-
cieli i uczniéw bedacych podmiotem badad;

e Uzupelnienie przedstawionych w formie liczbowej danych dotycza-
cych wspodlnych cech analiza pelnych wymian konwersacyjnych i in-
terpretacjq znaczenia wypowiedzi w kontekscie catego dyskursu lek-
cyjnego;

e DPrzeanalizowanie réznic w interakcjach werbalnych w zaleznosci od
celu lekeji;

e Dokonanie analizy réznorodnych zachowant nauczycieli i ucznidéw
w dynamicznym srodowisku klasowym (nalezy jednak zaznaczy¢, ze
analiza przeprowadzona zostata z subiektywnej, wewnetrznej per-
spektywy badacza);

e Stworzenie calosciowego opisu styléw i sposobéw nauczania wyko-
rzystywanych przez poszczegélnych nauczycieli;

e Poréwnanie rzeczywistych zachowan nauczycieli w klasie z ich wie-
dza i przekonaniami wyrazonymi w ankiecie;

e Ocene atmosfery panujacej w obserwowanych klasach oraz relacji po-
miedzy nauczycielem a uczniami.

Zatem badanie wykorzystujace metody polaczone umozliwito doktadniejsza
interpretacj¢ zjawisk i wydarzen. Niemniej jednak, ze wzgledu na swoj czes-
ciowo jakosciowy charakter, uzyskane dane odnosza si¢ do niewielkiej liczby
przypadkéw i sa w znacznym stopniu subicktywne.

> N2: Wojtek, co sadziszr Dlaczego sa oni najbardziej szczesliwi, ludzie w wieku po-
miedzy trzydziesci piec i pigédziesiat cztery?

U: Mysle, ze ludzie ... ludzie ... jest szcze$liwi, poniewaz

N2: Ludzie jest szczesliwi.
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