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Several remarks on the methodology of research carried out
on senior citizens

The purpose of the article is to draw attention to the specific nature
of pedagogical research carried out in research groups represented by
people in late adulthood. On the basis of the characteristics of the last
stage of a person’s development, the author attempts to indicate such
research methods and techniques and such an approach to them as
will enable the optimization of broadly understood research upon the
process of foreign language learning by elderly people.

Niniejszy artykul ma na celu zwrécenie uwagi na specyficzny charakter ba-
dan pedagogicznych prowadzonych w grupach badawczych reprezentowanych
przez osoby w wieku p6znej dorostosci. Jednoczesnie nie jest jego celem wda-
wanie si¢ w spor o to, ktére z metod badawczych (ilosciowe s jako$ciowe) sa
»lepsze” badz ,,gorsze”. Tym bardziej, ze spér ten w ostatnich latach ostabt
1 zaobserwowaé mozna raczej tendencj¢ do umacniania si¢ kompromisu na
tym polu (Palka 2006:60-n.; Kriiger 2007:185-n.; F.obocki 2007:59). Ow kom-
promis, poza wzglednym réwnouprawnieniem w kregach naukowych badan
ilociowych i badan jakosciowych, jawi si¢ m.in. w pluralistycznym podej$ciu
do badan pedagogicznych, ktére znajduje coraz czestsze zastosowanie w prak-
tyce badawczej. W podejsciu tym dominuje przekonanie, ze dla zbadania okre-
$lonego problemu celowe jest przeprowadzanie zaréwno badan ilosciowych,
jak 1 jakoSciowych. Wynika to z ich komplementarnosci. Uogdlniajac mozna
bowiem przyjac, ze kazda z tych strategii (ilosciowa/jakosciowa) stuzy do

253



Anna Jaroszewska

osiagnigcia innych celéw i ukazuje zupelnie inny obraz badanych proceséw na-
wet wtedy, gdy s3 to procesy tozsame. Ich kompilacja umozliwia za$ pelniejsze/
glebsze zbadanie okreslonego problemu (Bauman 2001:267-n.; Y.obocki,2006:
16—21; Rubacha 2008: 20-n.). Takie tez stanowisko podtrzymane zostalo w ni-
niejszych rozwazaniach.

Zasadniczym celem prowadzenia badan naukowych jest rozwigzanie ja-
kiego$ problemu. W przypadku podjetych rozwazan o problemie badawczym
mozna bedzie méwi¢ w gruncie rzeczy woéwcezas, gdy postawione zostanie
pytanie dotyczace szeroko rozumianej edukacji oséb w trzecim wicku zycia,
na ktére nie udzielono dotychczas wyczerpujacej odpowiedzi w dyskursie nau-
kowym (zob. Pilch 2001a:43; Palka 20006:11-n.). To gléwnie sposéb, w jaki
problem badawczy (owo pytanie) zostanie sformutowany, a przede wszystkim
zakres i rodzaj informacji wymaganych do jego rozwiazania beda warunko-
waly dob6r okreslonych metod, technik i narzedzi badawczych'. W znaczacym
stopniu decydowata bedzie o tym réwniez specyfika grupy badawczej oraz
przygotowanie merytoryczne i postawa prowadzacego badania.

Uczniowie znajdujacy si¢ w okresie rozwojowym okreslanym mianem po6z-
nej doroslosci?, ktéra moze rozpoczynad si¢ juz ok. 55—60. roku zycia, stano-
wig wspolczesdnie coraz liczniejsza, a jednoczesnie coraz bardziej liczaca sig
grupe spoteczna. Ich aktywnosé edukacyjna z jednej strony jest konsekwencja
postepu cywilizacyjnego, z drugiej za§ ma zwigzek z ogdlnoswiatowym pro-
cesem starzenia si¢ populacji (zob. Komisja Europejska 2005). Tak, jak kazdej
innej grupie (wiekowej, spolecznej, etnicznej itd.), tak i tej mozna przypisac
pewne cechy/wlasciwosci reprezentatywne, ktére wyrdzniaja ja sposrdd in-
nych grup (zob. Stras-Romanowska 2005:263-n.).

Podstawowym wyréznikiem tej grupy (senioréw), jesli odniesé si¢ wylacz-
nie do aspektu edukacji w rozumieniu procesu organizacyjnego, jest charakter
relacjii zaleznosci, jakie wystepuja pomiedzy ,,uczniem” a placéwka o$wiatowa.
Ksztalcenie senioréw cechuje poszkolnosé. A zatem musi by¢ ono zawsze do-
browolne. Wyraza si¢ wigc w procesach samoksztalcenia, doksztalcania, do-
skonalenia oraz ksztalcenia bezinteresownego (Wiatrowski 2003: 904—905).
Moze przy tym przybieraé¢ rézne formy organizacyjne. Jedng z takich form
jest ,ksztalcenie na odleglo§¢”, na przyklad poprzez udzial w kursach

! Literatura przedmiotu, a wlasciwie jej autorzy, réznie odnosza si¢ do terminologii
uzywanej na gruncie badan pedagogicznych. W tym przypadku interpretacji wyma-
gajq takie terminy, jak: metoda, techniki oraz narzedzia badaweze. Zdarza si¢ bowiem, ze
stosowane sg one zamiennie, a to prowadzi niekiedy do nieporozumieni. Na gruncie
niniejszych rozwazan za metode uznaje si¢ okreslony, ugruntowany teoretycznie sposéb
postepowania badawczego, w ramach ktérego wykorzystywane sa fechniki — charak-
terystyczne dla danej metody czynnosci praktyczne zmierzajace do gromadzenia da-
nych badawczych przy uzyciu okreslonych narzedzi (zob. Pilch 2001b: 71 —72; Lobocki
2007:231).

* zob. Harwas-Napierata/Trempata 2005.
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korespondencyjnych czy tez w projektach internetowych, radiowych badz tele-
wizyjnych. Ksztalcenie senioréw moze by¢ takze procesem silnie zindywidu-
alizowanym i stosunkowo hermetycznym. Bedzie si¢ wowczas ograniczato do
samodzielnego uczenia si¢ przy wykorzystaniu dostepnych Zrédet informacji
znajdujacych si¢ w najblizszym otoczeniu. Szczegdlng role wspolezesnie zaczy-
naja jednak odgrywacé takie formy edukacji ludzi starszych, ktére opieraja si¢
gléwnie na relacjach miedzyludzkich, i w ktérych aktywny udzial nauczycieli/
specjalistéw jest istotnym czynnikiem warunkujacym ostateczny sukces eduka-
cyjny (w szerokim tego stowa znaczeniu). Wymienic¢ tu nalezy przede wszyst-
kim kursy, warsztaty badz innego rodzaju zajecia w klubach seniora, w ramach
stowarzyszen spotecznych, w domach kultury czy tez pod patronatem Uniwer-
sytetow Otwartych i Uniwersytetow Trzeciego Wieku (zob. Szarota 2004:74-n;
Szatur-Jaworska/Bledowski/Dziggielewska 2006:169-n.). Warto zwrdcié réw-
niez uwage na coraz bogatsza oferte stricte komercyjnych kurséw i seminariéw,
w ktérych udzial moze by¢ w cz¢sci badz w catosci finansowany np. ze $rod-
kéw samorzadéw terytorialnych czy tez w ramach projektéw europejskiego
programu Grundtvig (zob. Klimowicz/De¢bska 2006; Kolanowska i in., 2007:
34-42).

To, czy dana osoba zdecyduje si¢ na uczestnictwo w procesie ksztalcenia
ustawicznego oraz jakiego rodzaju bedzie to proces (na odleglo$é z udzialem
doradcy, indywidualny, interpersonalny), w duzym stopniu zalezato bedzie od
jej osobowosci i zyciowej postawy (aktywna zs pasywna). Nie bez znaczenia
beda réwniez uwarunkowania zdrowotne, ekonomiczne, spoleczne itd. Nie-
mniej za szczegdlnie istotne uznaé nalezy rzeczywiste potrzeby spoleczne ta-
kiej osoby. Do potrzeb najbardziej charakterystycznych dla grupy senioréw
zaliczy¢ mozna:

e potrzebe aktywnosci »s potrzebe spokoju,
potrzebe bezpieczenistwa i godnej starosci,
potrzebe towarzystwa,
potrzebe wymiany intelektualnej,
potrzebe weryfikacji i zachowania dotychczasowych zdolnosci
psychomotorycznych,
potrzebe akceptacji przez najblizszych,
e potrzebe pomocy ze strony najblizszych.

W ramach wyréznionych powyzej ,,modeli edukacyjnych” seniorzy moga
poglebiaé/utrwalaé swoja wiedze oraz rozwija¢/utrzymywaé okreslone kom-
petencje. Wsréd nich moga znalezé si¢ niewatpliwie wiedza i umiejetnosci
w zakresie porozumiewania si¢ w jezyku obcym. Majac na wzgledzie kontekst
niniejszych rozwazan warto zatem wskaza¢ na te cechy, ktére proces naucza-
nia/uczenia si¢ jezykéw obcych wspieraja oraz takie, ktére moga go utrudniac.
W grupie pierwszej znajduja sie:

e silne zmotywowanie do nauki,
e utrzymujaca si¢ wysoka zdolno$¢ myslenia abstrakcyjnego,
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zréznicowane zainteresowania,
dysponowanie wolnym czasem,
wewnetrzna potrzeba podnoszenia swoich kwalifikacji 1 kompetencii,
che¢ utrzymania sprawnodci intelektualnej, jak rowniez co najmniej
dotychczasowego poziomu kompetenciji komunikacyjnych w jezyku
obcym,
e posiadanie duzego bagazu doswiadczen, takze tych majacych zwia-
zek z wielokulturowoscia 1 wielojgzycznoscia,
e (najczesciej) posiadanie do$wiadczenia w uczeniu si¢ jezyka obcego,
ktére ma istotne znaczenie w przypadku systematycznego uczenia sig,
e posiadanie podstawowej wiedzy o jezyku ojczystym pozwalajace na
wprowadzenie poje¢ dotyczacych gramatyki jezyka obcego, cho¢ nie
jest to regula,
e wzgledna niezalezno§¢ decyzyjna i ekonomiczna pozwalajaca na
uczestniczenie w réznych formach ksztalcenia,
cickawos¢ otaczajacego S§wiata i che¢ podrézowania,
mozliwos¢ nawigzania relacji partnerskiej pomiedzy uczniem i na-
uczycielem,
e potrzeba nawiazywania kontaktow.
W zakres kategorii drugiej mozna wiaczy¢ natomiast:
e duze zréznicowanie kompetencyjne w zakresie znajomosci jezyka ob-
cego, wymagajace odpowiedniego podziatu na grupy zaawansowania,
e silnie zakorzenione stereotypy i uprzedzenia wzgledem innosci kultu-
rowej, jesli wystepuja,
e cheé decydowania o sobie i trudnosci w podporzadkowaniu si¢ na-
uczycielowi,
zle samopoczucie w grupie uczniéw mtodszych?,
zte samopoczucie, gdy nauczyciel jest osoba duzo mtodsza,
mozliwe braki w wyksztalceniu ogélnym dotyczace np. podstawo-
wych poje¢ gramatycznych, co moze mie¢ zwigzek z procesem zapo-
minania,
e utrwalone negatywne wzorce zachowan, w tym zwiazane z procesem
uczenia sie,

> Nawet w tzw. Aursach 50+ moze wystepowal duza réznica wiecku pomiedzy ucz-
niami uczacymi si¢ w jednej grupie. R6znica pomiedzy uczniem pigédziesi¢cioletnim
a osiemdziesigciopigcioletnim wynosi az 35 lat. Uczniowie ci reprezentuja wigc naj-
czesciej rézne pokolenia, co niekiedy staje si¢ przyczyna nieporozumien czy wlasnie
ztego samopoczucia. Problematyczne w tym przypadku moze okaza¢ si¢ zatem nie-
uwzglednianie tej réznicy w ofercie Uniwersytetéw Otwartych badZ innych, typowo
komercyjnych kurséw, gdzie dopuszcza si¢ nauczanie w jednej grupie uczniow oséb
w wieku lat dwudziestu z osobami w podesztym wicku. Nie oznacza to jednak, ze nie
ma 0sOb starszych uczestniczacych z przyjemnoscia w kursach jezykowych, w ktérych
przewazajaca wigkszo$¢ stanowia uczniowie mtodzi.
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e zle do$wiadczenia dotyczace uczenia si¢ jezyka obcego badz w ogdle
brak doswiadczen w tym zakresie,

e mozliwe kryzysy zwiazane z zanizona samoocena uaktywniajaca si¢

podczas obserwacji innych uczacych sie,

nieprzychylnosé srodowiska rodzinnego,

brak srodkéw na finansowanie nauki jezyka obcego,

zte nawyki jezykowe,

zmniejszona plastyczno$é narzadéw mowy,

obnizone zdolnosci percepeyjne zwigzane z oslabieniem wrazliwosci

wzrokowej 1 stuchowej, jak réwniez ogélnym obnizeniem sprawnosci

psychomotorycznych,

e nic nadgzanie za tempem prowadzonych zaje¢ (jesli skierowane sa
one gltéwnie do os6b mlodszych),

e przywiazanie do klasycznych metod nauczania, ktére wspdlczesnie

wykorzystywane sa w mniejszym stopniu,

sklonnos¢ do szybkiego meczenia sie,

zmniejszajaca si¢ zdolnos¢ koncentraciji uwagi,

réznice $wiatopogladowe - tzw. konflikt pokolen,

mozliwe przerwy w nauce wynikajace z coraz czestszych stanow cho-

robowych badz obowiazkéw rodzinnych.

Z perspektywy prowadzonych badan, ktére zasiggiem obejmuja proces
ksztalcenia dorostych w trzecim wicku zycia, istotne wydaja si¢ takze zmiany
w zakresie wszelkich proceséw o charakterze poznawczym. Przede wszystkim
nalezy odnotowa¢ fakt, ze wraz z wickiem (dot. okresu pdznej dorostosci) ich
rozwdj stopniowo wyhamowuje. Cho¢ proces ten jest rézny dla kazdego czto-
wieka, to jednak prowadzac badania nad nauczaniem/uczeniem si¢ senioréw
trudno byloby bagatelizowaé nasilajaca si¢ u nich progresje czynnikéw o charak-
terze uwsteczniajacym. Niemniej nalezy pamietac o tym, ze wazna role w tym
kontekscie odgrywa mechanizm adaptacji do starosci, jaki wykorzystywany jest
przez dana jednostke. Nie bez znaczenia jest réwniez dotychczasowy sposéb eg-
zystencji. O charakterze proceséw poznawczych decyduje bowiem m.in. to, czy
osoba starsza preferuje strategic zyciowej aktywnosci, opierajaca si¢ na podejsciu
konstruktywnym, czy tez bedzie charakteryzowala ja pasywno$c¢ i sktonnosé do
wycofywania si¢ z zycia spolecznego. Dlatego tez zmiany w procesach poznaw-
czych seniordéw moga by¢ bardzo rézne, a przy tym moga nastgpowaé w réznym
czasie. Do zmian najpowszechniejszych zaliczy¢ mozna jednak:

e postepujace ostabienie wrazliwosci zmyslowej, w tym ostabienie se-
lektywnosci uwagi, jak i zdolnosci do jej dtugotrwalej koncentracji,
wydluzenie czasu reakeji na bodzZce wzrokowe i stuchowe,
wydluzenie czasu wykonania czynnosci,
ogolne obnizenie sprawnosci psychomotorycznej,
obnizenie zdolnosci zapamigtywania zwlaszcza w odniesieniu do pa-
mieci mechanicznej i bezposredniej,
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e silne uzaleznienie zdolnosci zapamictywania od czasu prezentacii
materialu oraz jego rodzaju,
regresywne zmiany w zakresie poziomu inteligencji,
obnizenie ogdlnej sprawnosci myslenia formalno-logicznego,
(czgsto) nasilenie choréb wicku podeszlego (tzw. mnoga patologia),
utrzymujacq si¢, a nawet rozwijajaca si¢ zdolno$¢ myslenia relatywi-
stycznego,

e osiagnigcie stanu madrosci przejawiajace] si¢ w zdolnosci do abstra-

howania od kontekstu zycia (tzw. madros¢ transcendentna),

e polepszenie warunkéw do rozwoju duchowego.

Okres pdznej dorostoéci niewatpliwie wieficzy tez calo$é wezesniejszych
zmian rozwojowych, ktére zachodzily w ciagu calego zycia czlowieka. Nie
jest to jednak czas zastoju, zwlaszcza na gruncie funkcjonowania spolecznego.
Przeciwnie. Takze i dla tego okresu wyrézni¢ mozna przemiany charaktery-
styczne, a wigc wlasciwe przede wszystkim seniorom. Ich znajomos¢ i roz-
poznanie réwniez bedzie miato znaczenie dla ewentualnych decyzji badacza
w zakresie doboru metod, technik i narzedzi badawczych. Wsréd zmian takich
moga wystapi¢ np.:

e (najczesciej) zakoniczenie aktywnosci/rozwoju zawodowego,

e zmiana form aktywnos$ci z chwilg zakofczenia kariery zawodowej
i zwiazane z tym préby zagospodarowania czasu wolnego,

e zmiany rdl spolecznych z pracownika na emeryta, przy czym w pierw-
szej fazie tego okresu nie jest to regula,

e podjeciec nowych rdl spolecznych zwigzanych z dorastaniem dzieci
np. roli babci/dziadka,
stopniowy powrét do uzalezniania si¢ od pomocy dzieci lub innych oséb,
(czesto) strata zwigzana ze $miercia malzonka, jako przelomowy mo-
ment w kontekscie funkcjonowania spotecznego,

e (zazwyczaj) zrealizowanie wigkszosci z wyznaczonych w mtodosci ce-
16w zyciowych lub pogodzenie si¢ z brakiem mozliwosci ich realizacji,

e zmiana charakteru czynnikéw stresogennych, na jakie narazony jest
cztowiek tj. nasilenie zdarzen krytycznych takich, jak: utrata zdrowia,
kondycji i atrakeyjnosci fizycznej, utrata poczucia przydatnosci, utrata
0s6b najblizszych, utrata dotychczasowego statusu spolecznego/za-
wodowego/materialnego itp..

Nalezy podkresli¢, ze osobowo$¢ nie ulega znaczacym przeobrazeniom
w okresie p6znej dorostosci. Pozostaje ona wzglednie niezmieniona zwlaszcza
w zakresie takich cech, jak: ekstrawersja, neurotyzm, otwarto$¢ na dos$wiad-
czenie, sztywno$¢ zasad postegpowania czy konfliktowosé. Niemniej wyrdznié
mozna w niej takie kategorie/cechy/procesy, ktére w pewnym zakresie §wiad-
cza o zmianach, jakie nastapily badz realizuja si¢ w jej obrebie. Sa to:

e $wiadomos¢ szeroko rozumianych strat wynikajacych z procesu sta-
rzenia sig, ktora w pierwszej fazie prowadzi do negatywnych emocji
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a nickiedy stanéw depresyjnych (wystepuje tzw. kryzys przetomu do-
rostos$c-starosc),

e przewarto$ciowanie celéw zyciowych objawiajace si¢ niekiedy zmiang
stylu zycia czy filozofii zyciowej,

e osiagnigcie integracji psychicznej, co réwnoznaczne jest z odkryciem
sensu zycia i przekonaniem o warto$ci wlasnej drogi zyciowej,

e wzmagajace si¢ postawy biernoscii uzaleznienia od otoczenia (nie jest
to reguly),
ostabianie pewnosci siebie,
lek przed osamotnieniem badZz samotnoscia, ktére moga prowadzi¢
do wzmozonej agresywnosci wobec otoczenia,
wystepuje zdolnosé do autentycznej ekspresji emocjonalnej,
skfonnos¢ do poréwnan spotecznych,
stopniowe obnizanie potencjatu energii zyciowej oraz ostabienie bio-
logicznych popedéw, co prowadzi do refleksji i sprzyja kontemplacii,

e nasilenie stanéw Igkowych zwiazanych ze zblizajacy si¢ $Smiercia.

Tak, jak w przypadku innych grup wickowych, tak i wérdd senioréw nawet
w obrebie jednej grupy badawczej moze wystapi¢ silne zréznicowanie. Moze
ono dotyczy¢ zaréwno osobowosci, jak i proceséw rozwojowych/regresyw-
nych. Zréznicowanie takie moze by¢ przy tym uwarunkowane nie tylko pre-
dyspozycjami wrodzonymi, ale przede wszystkim dotychczasowym trybem
zycia. O szeroko rozumianych predyspozycjach do uczestniczenia w badaniu
pedagogicznym beda wice przesadzaly m.in.: cechy osobowosci i zwigzana
z tym postawa zyciowa, poziom i kierunek wyksztalcenia, aktywno$¢ zawo-
dowa i pozazawodowa, status spoleczny, status ekonomiczny, do§wiadczenia
zyciowe, §rodowisko rodzinne, stopiei samorealizacii itd.

Odpowiedz na pytanie: Kiedy odwotywac si¢ do ilosciowej koncepeji badai, a kiedy
do koncepeyi jakosciowej? wynika niejako z definicji, w ramach ktérych opisano
kazda z tych metodologii. Badania ilo$ciowe, w najszerszym znaczeniu, pole-
gaja na iloSciowym, a przy tym obiektywnym opisie i analizie faktow, zjawisk
oraz proceséw w odniesieniu do ogloszonych juz teorii badz postawionych
w oparciu o nie tez lub hipotez badawczych. Opieraja si¢ na dedukcyjnym
sposobie wnioskowania, a ich zasadniczym celem jest ukazanie zwiazkéw
przyczynowo-skutkowych pomiedzy okreslonymi zmiennymi (zob. Palka
2006:48 —49; Kriiger 2007:174; Lobocki 2007:59—061). Badania jako$ciowe
odzegnuja si¢ natomiast od rozbudowanych analiz liczbowych, zwlaszcza
stricte statystycznych. Zmierzaja do ukazania okreslonego srodowiska spo-
tecznego i jakosciowego opisu wlasciwych temu srodowisku faktéw, zjawisk
czy zachodzacych w nim proceséw (np. ksztalcenia) przede wszystkim po-
przez jednostkowa analize dzialania oséb uczestniczacych w tych procesach
lub bedacych swiadkami owych faktéw badz zjawisk. Analiza ta prowadzona
jest gtownie z perspektywy oséb badanych, a wiec ukazuje ich punkt widze-
nia, mysli, opinie, odczucia, motywy, procesy decyzyjne itp. Jednoczesnie
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uwzglednia ona subicktywna ocene badacza-obserwatora, w niektérych
przypadkach takze wspoétuczestnika tych proceséw. Badania te opieraja sig
na indukcyjnym sposobie wnioskowania, a ich zasadniczym celem jest zro-
zumienie badanych zjawisk i dokonanie ich interpretacji (Palka 2006:54 —55;
Kriiger 2007:156; Lobocki 2007:92—-93).

Biorac powyzsze pod uwage nie powinno budzi¢ watpliwosci twierdzenie,
ze nie wszystkie dane badawcze sa mierzalne, podobnie jak i nie kazda infor-
macja musi/moze by¢ przedstawiona za pomoca opiséw jakosciowych. Cza-
sami, aby uzyskaé pelny obraz badanego zjawiska/problemu nalezy zbadaé
jego rézne aspekty. Dlatego tez, o ile to mozliwe i uzasadnione, podejmujac
badania nad procesem ksztalcenia np. senioréw warto odwolaé si¢ do przy-
wolanej na wstepie eklektycznej koncepcji prowadzenia badan, polegajacej na
kompilacji czynnika ilo$ciowego z czynnikiem jako$ciowym w jednym modelu
badawczym (zob. Palka 2006:64-n.). W pewnym zakresie pozwala ona bowiem
zabezpieczy¢ si¢ przed zagrozeniami, a przede wszystkim przed ogranicze-
niami wynikajacymi z zastosowania jednej metody gromadzenia i analizy da-
nych badawczych.

Niezaleznie jednak od metodologii, ktéra zostanie zastosowana w bada-
niach prowadzonych wéréd oséb w wicku senioralnym, nalezy mie¢ §wia-
domos¢, ze powodzenie badan w duzym stopniu zalezalo bedzie od tech-
nik oraz narzedzi badawczych wykorzystanych w ramach tej metodologii®.
Przede wszystkim od ich dostosowania do mozliwosci psychofizycznych, po-
staw, ale takze i potrzeb oséb badanych. Pomimo réznic w klasyfikacji oraz
nazewnictwie poszczegélnych metod a cze¢sciowo takze technik i narzedzi
badawczych, jakie zauwazy¢ mozna u réznych autoréw specjalizujacych sig
w problematyce badan pedagogicznych®, opis ich przeznaczenia, jak réwniez
metodyka postepowania badawczego przy ich wykorzystaniu zostala w li-
teraturze przedmiotu opisana bardzo szczegdlowo. Nie ma wigc sensu po-
wielanie tych informacji w tak zwartej publikacji. Warto skoncentrowac si¢
natomiast na postawie badacza, do zadan ktérego nalezy nie tylko przepro-
wadzenie badan, lecz takze ich zaplanowanie i przygotowanie. Juz na pierw-
szym etapie (planowania) badan powinien on dokonaé wstepnego rozpozna-
nia grupy badawczej m.in. w zakresie wymienionych tu wlasciwosci (cechy,
mozliwosci, postawy, wiedza, do$wiadczenia, potrzeby itd.), na co zwracano
juz uwage. W oparciu o te informacje moze on ocenié, czy podmiot badan

* Upraszczajac mozna przyjaé (za: Palka 2006:48—060), ze metodami (oraz stosowa-
nymi w ich zakresie technikami i narzedziami) badan ilosciowych sa: obserwacja, ska-
lowanie, wywiad skategoryzowany, ankieta, socjometria, test, analiza dokumentéw
oraz eksperyment. Ich odpowiednikiem w zakresie metodologii badaf jakosciowych
sa natomiast: obserwacja uczestniczaca, wywiad swobodny — narracyjny, introspek-
cyjny, otwarty, analiza tresci dokumentéw osobistych, metoda biograficzna oraz ba-
danie w dziataniu.

> zob. np.: Pilch/Bauman 2001; Lobocki 2006; Palka,2006; Maszke 2008 i in.
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jest na tyle otwarty i samodzielny, ze bedzie sklonny np. wypelnic arkusz te-
stu badz ankiete zawierajaca m.in. zestaw pytan otwartych czy tez warto ra-
czej zastosowaé wobec niego obserwacje lub podjaé prébe przeprowadzenia
wywiadu. Jesli bowiem okaze si¢, ze osoba badana zalicza si¢ do grona oséb
nie$miatych, skrytych, zamknigtych w sobie, niecierpliwych, nie w petni sa-
modzielnych lub tez wykazujacych oznaki regresywnych zmian w zakresie
funkcjonowania psychoruchowego (utrudniajace proces badawczy), zasadne
bedzie mozliwie jak najaktywniejsze uczestnictwo w procesie gromadzenia
danych badawczych. Optymalnym rozwiazaniem jest wowczas osobisty kon-
takt z osobg badana. Z jednej strony kontakt taki zapewnia dostep do szeregu
informacji, ktére moga zosta¢ bezpowrotnie zatracone w badaniu o charak-
terze posrednim (np. reakcja na prezentowang tresé, uwagi krytyczne co do
sposobu postawienia pytania, nowe watki badawcze, podjecie ktérych po-
stuluje podmiot badan itp.). Z drugiej za$§ strony osobisty kontakt pomie-
dzy badajacym i osoba badana pozwala na nawiazanie glebszej relacji, na
zatarcie anonimowos$ci w badaniu, zwlaszcza anonimowosci badacza, ktora
moze nickiedy przyczyniaé si¢ do zobojetnienia i braku zaangazowania ze
strony uczestniczacych w badaniu oséb, w tym przypadku senioréw. Co wig-
cej, taka dwukierunkowa relacja stwarza mozliwo$¢ nie tylko pobudzenia/
zaktywizowania podmiotu badan, lecz takze zapewnia mu komfort dostepu
do szczegélowej wiedzy na temat celu badania czy sposobéw analizy zgro-
madzonych w jego toku danych badawczych, a wi¢c m.in. informacji dostar-
czonych przez niego. To za$ przeklada si¢ na poczucie bezpieczedstwa oraz
Swiadomos¢, ze jesli tylko okaze si¢ to niezbedne, to osoba badana zawsze
moze liczy¢ na pomoc (co najmniej w zakresie dotyczacym badan, w kté-
rych uczestniczy). Cho¢ kwestie powyzsze okazuja si¢ szczegdlnie istotne na
ctapie badan jakosciowych, to nie pozostajg réwniez bez wplywu na jakosé
przeprowadzonych badani o charakterze ilosciowym. Nalezy jednak pamie-
tac, ze w przypadku podejscia ilo$ciowego podstawowym, w pewnym zakre-
sie odgérnym, celem badan jest przedstawienie prawdy obiektywnej na okre-
$lony temat. Czesto mozna zatem napotkaé na postulaty o nieangazowanie
si¢ (w rozumieniu osobistego poznania podmiotu badanl) badacza w proces
gromadzenia danych badawczych, jesli mogloby to pézniej utrudnié obiek-
tywng oceng tych danych.

W sytuacji, w ktorej brak jest mozliwos$ci nawigzania bezposredniego kon-
taktu z osobami badanymi (np. uniemozliwia to odleglosé¢, mnogosé grupy
badawczej badz jest to po prostu zamierzone), wszelkie narzedzia badawcze
(np. ankiety, kwestionariusze, testy itd.) powinny zosta¢ opatrzone stosow-
nymi opisami, wyjasnieniami, wskazowkami czy instrukcjami sformulowa-
nymi w taki sposéb, aby starsza osoba przystepujac do badania nie miata zad-
nych watpliwosci co do tego, czego si¢ od niej oczekuje. Pomocna okazuje si¢
w tym przypadku postulowana charakterystyka grupy badawczej. Istotny jest
przy tym nie tylko sam jezyk wypowiedzi (musi by¢ po prostu zrozumialy),
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lecz takze forma graficzna, w jakiej zostanie przedstawiony. Na problem ten
nalezy zwréci¢ uwage na etapie konstruowania wszystkich elementéw skta-
dajacych si¢ na narzedzie badawcze. Poszczegblne pytania niech beda zatem
wyraznie oznaczone i sporzadzone wigksza czcionka (np. 14—16 pkt.). Do-
tyczy to takze tresci zadan czy tekstéw wewnetrznych badania, z ktérymi
seniorzy majq si¢ zapoznad, i na podstawie ktérych maja wykona¢ okreslone
czynnos$ci. Nie powinny by¢ one zbyt dlugie. Warto takze stosowaé kon-
strukcje zdania prostego, anizeli wielokrotnie ztozonego. Jesli w badaniu
zadaniem senioréw ma by¢ wypetnienie ankiety i udzielenie odpowiedzi
na pytania zamknicte uwzgledniajace element skalowania/wartosciowania,
niech budowa takiego pytania bedzie prosta. Mozliwosci wyboru niech beda
jasno okreslone, za$ poszczegdlne odpowiedzi wyraznie od siebie oddzie-
lone. Jezeli natomiast w zamierzeniu badacza znajdzie si¢ uzyskanie pisemne;j
odpowiedzi na pytania otwarte, pozostawiajac miejsce na odpowiedz niech
uwzgledni on wigksze pismo 0s6b starszych. Czesto naznaczone jest ono juz
drzeniem (tremor), niespdjnym charakterem, niekiedy zas okazuje si¢ w ogédle
nieczytelne. Zdarza sig, ze bez okularow uczestnik badania nie bedzie w sta-
nie pisa¢ ani tez czytaé, dlatego nalezy zwrdci¢ jego uwage na to, aby nie
zapomnial ich przystepujac do badan. Sama ankieta (lub inna technika/na-
rzedzie gromadzenia danych) niech bedzie za§ mozliwie krétka i przejrzysta.
Material wizualny wykorzystywany w badaniach powinien by¢ z kolei od-
powiednio duzy i skontrastowany pod wzgledem doboru barw. Materiat do
odsluchiwania powinien mie¢ odpowiednie natezenie glosu, a wypowiedzi
w nim zawarte musi cechowa¢ wyrazna artykulacja, wolniejsze tempo oraz
brak szumoéw. Za szczegblnie wazng uznaé nalezy réwniez dbalosé o jakosé
merytoryczng tresci stanowiacych przedmiot badania, jak i ich zakres te-
matyczny. Nalezy bowiem dopusci¢ okolicznosci, w ktérych osoba starsza
(podmiot badania) bedzie posiadata szeroka, interdyscyplinarna wiedz¢ oraz
bogate doswiadczenie zyciowe w zakresie okreslonego tematu badawczego.
Ponadto w zakresie badafi powinna zosta¢ zachowana ,,granica bezpieczen-
stwa”, ktora bedzie uwzgledniala wicksza wrazliwos$é psychiczng starszego
pokolenia na tresci, zachowania czy poglady, ktére wspdlczesnie nie budza
kontrowersji czy sprzeciwu ludzi mtodych. W kocu warto wspomniec o za-
sadzie stopniowania trudnos$ci zadad badawczych. Zaleca si¢ przy tym, aby
np. pytania o aspekty szczegdlnie wazne dla badacza zadawane byly moz-
liwie wezesnie. Jest to o tyle trudne, ze cato§é badania powinna cechowaé
spojnos¢ oraz réwnomierny rozktad tresci. Niemniej, postulat powyzszy ma
zwiazek z tym, ze wraz z czasem pos$wieconym na badanie oraz wysilkiem
wlozonym w wypelnianie kolejnych zadan (jesli wymagana jest aktywnosé
podmiotu badan), wzrasta sktonnosé senioréw do przemeczenia nie tylko
fizycznego, ale i intelektualnego. Co wigcej, uptywajacy czas przesadza réw-
niez o ich wzrastajacym zniecierpliwieniu. Jesli wigc na wstepie skonfronto-
wani zostang z materialem nieciekawym lub trudnym w odbiorze moze si¢
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okazad, ze nie podejma oni wysitku i po krétkim czasie zrezygnuja z udziatu
w badaniu, badZ co gorsze, poszczegdlne zadania zrealizuja bez wlasciwego
zaangazowania (np. odpowiedzi niezgodne z przekonaniami, niewypetnione
pola pytan otwartych, przypadkowe odpowiedzi w zakresie pytan o charak-
terze wartosciujacym, odpowiedzi w tescie zaznaczane na ,,chybil/trafil” itd.).
To za$ znaczaco moze wplynaé na wiarygodno$¢ zgromadzonych informacji
badawczych. W pewnym stopniu moze wigc przyczyni¢ si¢ do niepowodze-
nia w zakresie prowadzonych badan.
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