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WPROWADZANIE
ELEMENTOW NAUCZANIA
HYBRYDOWEGO

W KSZTAE.CENIU JEZYKO-
WYM; UZASADNIENIE
DYDAKTYCZNE ORAZ
GLOWNE WYZWANIA

DLA NAUCZYCIELA

Introducing elements of a hybrid model of foreign language
learning and teaching; its didactic justification and the principal
challenges for the teacher

The aim of the paper is to explore the potential of two Internet tools for
asynchronous communication, wiki and forum, in oral tasks oriented at the
development of argumentative skills. I assume that the use of these tools
while preparing an oral task may positively influence the quality of the re-
flection further developed during class discussion, that is that the work per-
formed in the virtual community context can reinforce the processes of
the co-construction of knowledge in oral interaction. The paper focuses
on several qualitative changes in the teaching process which can be initiated
by hybrid construction of class scenarios. I discuss also selected difficulties
connected with the introduction of this didactic innovation and the princi-

pal advantages of such scenarios at the level of the didactic relationship and
teaching objectives.
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1. Wstep

W artykule podejmuje probe wykazania zasadnosci wykorzystania narzedzi interne-
towych umozliwiajacych komunikacje asynchroniczng (wiki i forum) w zadaniach
mownych, proponowanych w obrebie malych grup uczniowskich i zorientowanych
na rozwijanie umiejetnosci argumentacyjnych. Zakladam, ze korzystanie z tychze na-
rzedzi na etapie przygotowania do zadania typu dyskusja moze pozytywnie wplynac
na jako$¢ rozwijanej na zajeciach refleksji, tj. Zze etap pracy w wirtualnej wspolnocie
uczeniowej moze wzmocni¢ procesy wspotkonstruowania znaczent w interakeji ust-
nej. Formulujac powyzsze zalozenia, opieram si¢ na wybranych wynikach badania
pilotazowego, przeprowadzonego w roku szkolnym 2008/2009°. Bazuje takze na za-
lozeniach projektu, ktéry zamierzam zrealizowac w roku akademickim 2009/2010.

Artykut sklada si¢ z dwoch czedci; w pierwszej przedstawiam dwa narzedzia
do komunikacji asynchronicznej, ktére mozna wykorzysta¢ na etapie przygotowa-
nia do argumentacji ustnej oraz na etapie podsumowania i samooceny. Nastepnie
uzasadniam warto$¢ dydaktyczna tak skonstruowanych zadan dla uczacych sie,
podkreslajac przede wszystkim mozliwosci ksztatltowania postawy krytycznej oraz
doskonalenia umiejetnosci uczenia sie, w odniesieniu do sprawnosci mownych. Na-
tomiast omawiajac korzy$ci plynace z realizowania tego typu scenariuszy w pracy
nauczyciela jezyka obcego, bede akcentowaé gtoéwnie aspekt doskonalenia zawo-
dowego, wynikajacy w duzej mierze z innowacyjnego wymiaru zadan faczacych
komunikowanie w Internecie z komunikowaniem w klasie.

2. Internetowe narzedzia umozliwiajace komunikacj¢ asynchroniczng
a tworzenie wspolnoty uczeniowe;j

W niniejszym rozdziale omowie gléwne cechy serwisu stron internetowych wiki
pbworks.com 1 serwisu spolecznosciowego ning.com.

2.1. Serwisy stron wiki

Przedstawiajac narzedzie wiki, powolam si¢ na definicje proponowang przez
najpopularniejsza encyklopedie internetowa, ktéra sama tworzona jest w oparciu
o mechanizm stron wiki: ,,wiki to nazwa specyficznych stron internetowych, ktore
mozna nie tylko ogladaé, ale tez tworzy¢, edytowaé i zmieniaé¢ bezposrednio za
pomoca przegladarki internetowej. Nazwa ta okresla si¢ rowniez oprogramowa-
nie umozliwiajace wspolna prace wielu uzytkownikow przy tworzeniu zawartos$ci
takich stron™. Serwisy stron wiki> umozliwiajq tworzenie prywatnych stron, do
3

Badanie mialo na celu okreslenie mozliwosci wykorzystania narzedzia wiki na etapie
przygotowania si¢ do dyskusji ustnej. Zadania byly projektowane tak, by trwaly 2-3dni oraz
by sktadaly si¢ z wyraznie wytyczonych etapow.

* http://pl.wikipedia.org/wiki/Wiki (30.09.09)

> Kilka przykladéw popularnych, darmowych serwiséw umozliwiajacych zatozenie stro-
n(y) wiki: http://www.wetpaint.com, http://pbworks.com, http://www.mediawiki.org/
wiki/MediaWiki (30.09.09)
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ktorych dostep maja wybrani uzytkownicy i to oni decydujg o ewentualnym udo-
stepnieniu adresu internetowego danego wiki kolejnym osobom. Co wigcej, wia-
$ciciel wiki moze okreslac ,,status” pozostalych uzytkownikéw, czyli wskazywac na
typy dzialan, jakie moga oni podejmowac na jego stronach.

Autorzy opracowan poswicconych mozliwosciom wykorzystania stron wiki
w edukacji (np. Krajka 2007, Fountain 2005) wielokrotnie postuguja si¢ okresleniami
Hlatwy” oraz ,intuicyjny” przy opisywaniu tego narzedzia. Powszechnie wskazuje si¢
wiec na tatwosc, z jakq uzytkownicy moga tworzy¢ linki do zasobow wewnetrznych
wiki, a takze do Zrédel zewnetrznych. Podkresla si¢ rowniez mozliwosci przestrzen-
nej organizacji stron, ktore mozna na przyklad grupowac w katalogach. Omawiajac
wiki zaznaczy¢ nalezy takze specyficzng nature tresci budowanych przy uzyciu tego
narzedzia; konstruowanie wiedzy staje si¢ doswiadczeniem grupowym, lecz wspol-
tworzona tre$¢ ma charakter nietrwaly — poprzez mozliwosci ingerowania cztonkow
wspolnoty. Co wigcej, zmiany nie zaleza od uplywu czasu lecz od sposobu, w jaki
edytuje si¢ juz istniejace i/lub nowe strony - decyzje o zmianach sa wigc czesto podej-
mowane na poziomie koncepcji zadania czy tez wypracowywanego tekstu.

2.2. Ning — prezentacja serwisu

Serwis Ning to platforma do tworzenia wlasnych serwiséw spolecznoscio-
wych, publicznych 1 prywatnych. Ning zawiera z géry okreslony zestaw modulow
takich jak lista cztonkéw grupy, profile osobowe czy tez blogi i fora.

Decydujac si¢ na wykorzystanie tego serwisu w planowanym przeze mnie ba-
daniu, zakladam, ze moze ono ulatwi¢ budowanie wielopodmiotowe;j relacji dydak-
tycznej. Ponadto, narzedzie to sprzyja promowaniu autonomii uczacych sie, ktorzy
moga by¢ zachecani do podejmowania samodzielnych inicjatyw uczeniowych i do
dyskutowania z cztonkami grupy. Tego typu dziatania moga wspomdc budowanie
poczucie ciaglosci w swoim doswiadczeniu uczenia si¢ (e-portfolio oraz rozwoj
metarefleksji). I wreszcie, serwis moze by¢ wykorzystany w pracy projektowej.

Powyzej przedstawiona charakterystyka dwoch narzedzi umozliwiajacych
komunikacje¢ asynchroniczna pozwala dostrzec takze kilka cech wspdlnych dla obu.
Przede wszystkim, narzedzia te akcentuja mozliwosé podejmowania przez uczacych
si¢ dziatan uczeniowych wpisujacych sic w model spolecznego konstruktywizmu.
Lista kluczowych poje¢ opisujacych czynnosci ucznia obejmuje, miedzy innymi ha-
sta takie jak: dzialania wlasne, interakcyjnosé, wspolpraca, wspélkonstruowanie,
poglebianie refleksji. Oba narzedzia daja uczacym si¢ prywatna przestrzen w Sie-
ci: moga ja wykorzysta¢ do komunikacji, ktéra nie jest ograniczona przez miejsce
1 czas trwania lekcji. Ponadto, przestrzen ta pozwala takze ,,oswajac” 1 ,,personali-
zowa¢” zasoby internetowe. Uczniowie moga wicc nie tylko latwo tworzy¢ i aktu-
alizowaé tre$ci wypracowane w grupie, ale 1 umieszcza¢ hiperlacza oraz — niekie-
dy — wyswietlane bezposrednio na stronie dokumenty pobrane z Internetu (filmy,
prezentacje slajdow, dokumenty tekstowe). Niezwykle istotna cecha tych narzedzi
jest mozliwos¢ §ledzenia historii zmian; sprzyja to budowaniu zaangazowania oraz
rozwija odpowiedzialno$¢ wiasna uczacych sie.
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2.3. Etap planowania w zadaniach rozwijajacych sprawnosci mowne

Definiujac etap przygotowania postuze si¢ wezesniejszg definicja (Gorecka
2002: 240): ,,przygotowanie w argumentacji to refleksja przed zadaniem, polegajaca
na zastanowieniu si¢ nad rola i statusem, ktore rozméwea przyjmuje w danym za-
daniu, czyli nad sposobem rozumowania i wyrazania si¢ jak najdokladniej odpowia-
dajacymi wybranemu lub narzuconemu (...) punktowi widzenia. Sa to odroczone
w czasie, czesto wewnetrzne, dzialania komunikacyjne, ktorych celem jest pézniej-
sza efektywnos$¢ osobista. Umiejetnos$¢ planowania pozwala na lepsze regulowanie
komunikacji 1 na uzyskanie wickszej kontroli nad negocjowanymi w niej tresciami
1 relacjami”. Podobnie jak w cytowanym badaniu z 2002 1., takze teraz zaktadam, ze
planowanie w argumentacji ustnej osadza si¢ rowniez na umiej¢tnosciach myslenia
krytycznego, ktére zapewniaja rozmoéwcey realizacje jego celéw komunikacyjnych
1 uczeniowych.

3. Wprowadzenie nauczania hybrydowego: uzasadnienie dydaktyczne
3.1. Uczenie si¢ w interakcji; ograniczenia modelu tradycyjnego

Liczne wspolczesne badania, dotyczace proceséw uczenia sic w kontekscie
instytucjonalnym silnie podkreslaja indywidualny i spoteczny wymiar uczenia sig, de-
finiowanego jako konstruowanie znaczen (np. Nowicka 2002). Jednoczesnie, wiele
badan wykazuje, ze interakcja szkolna, pozornie otwarta na dialog, na wymiane mysli,
nie zawsze sprzyja rzeczywistym procesom konstruowania wiedzy, tj. tworzeniu rze-
czywiscie spojnych i odpowiadajacych kryteriom myslenia krytycznego interpretacii.
Badacze (np. Giordan i de Vecchi 1994) twierdza, ze uczacy si¢ zbyt czgsto nie potra-
fia skutecznie konstruowac refleksji w dyskusji oraz maja pasywny i malo krytyczny
stosunek do wiedzy. Ponadto, dyskusja w klasie czesto nie daje rzeczywistej mozli-
wosci wspolnegocjowania tresci i budowania poglebionej refleksji zwlaszcza, kiedy
studenci nie sa i nie byli — w trakcie swoich poprzednich do$wiadczen uczeniowych-
w zaden sposob do niej przygotowywani (Gorecka 2003).

3.2. Wprowadzanie elementéw uczenia si¢ na odlegtos$¢; hybrydowy
model nauczania/uczenia si¢

Nauczanie/uczenie si¢ wspomagane komputerowo zdaje si¢ proponowac
rozwigzania mogace cho¢ w czesci zaradzi¢ trudnosciom tego typu, sygnalizowa-
nym od kilkudziesigciu lat w nauczaniu/uczeniu si¢ instytucjonalnym. Podkresli¢
wszelako nalezy, ze wprowadzanie elementéw ksztalcenia na odlegtosé do pro-
graméw nauczania jest jeszcze, w polskim kontekscie edukacyjnym, ciagle malo
powszechne. Platformy e-learningowe zbyt czesto wykorzystywane sa jedynie
jako miejsce umieszczania réznego typu danych; w malym stopniu stwarza si¢
uczacym mozliwos¢ kontynuowania interakeji o charakterze dydaktycznym poza
murami szkoly.
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W niniejszym artykule zakladam, Ze wykorzystanie nowych technologii,
a zwlaszcza narzedzi internetowych do komunikacji asynchronicznej moze przy-
czyni¢ si¢ do zwigkszenia spojnosci proceséw uczenia si¢ w kontekscie instytu-
cjonalnym, wlasnie poprzez umozliwienie uczacym si¢ wspoélnej pracy w Sieci, na
etapie przygotowania si¢ do wypowiedzi o charakterze argumentacyjnym. Propo-
nowany projekt dydaktyczny wpisuje si¢ wicc w model nauczania hybrydowego,
laczacego elementy nauczania stacjonarnego z nauczaniem na odleglosé. Wielu
badaczy (np. Charlier, Deschryver i Peraya 2006) argumentuje, ze wykorzystanie
nowych technologii w nauczaniu stacjonarnym ulatwia blizsza wspoltprace dydak-
tyczna miedzy uczacymi sig, a takze miedzy uczacymi si¢ a ich nauczycielem. Do
gléwnych korzysci dydaktycznych tzw. nauczania hybrydowego zaliczy¢ mozna
réwniez wigksza spojnos¢ miedzy zadaniami wykonywanymi w domu i w klasie.
Proponowanie zadan i formutowanie don polecent w §rodowisku wirtualnym wia-
ze si¢ z koniecznoscia dbania o czytelng forme przekazu; sprzyja takze wigkszej
negocjacji na poziomie tresci 1 celow zadan miedzy uczestnikami zaangazowanymi
w dana relacje dydaktyczna. Negocjowanie to odbywa si¢ na etapie wprowadzania
zadania (i dotyczy wowezas relacji uczed/uczniowie a nauczyciel) oraz podczas
jego wykonywania na danej platformie (wtedy odbywa si¢ gléwnie miedzy ucza-
cymi si¢). Ponadto, zwazywszy na fakt, iz uczniowie pracuja w grupach, pisemny
zapis ich dziatan komunikacyjnych i uczeniowych dostarcza nauczycielowi danych,
ktore dotad byly dla niego niedostepne. Moze wigc lepiej poznac niektore ich wy-
obrazenia dotyczace celow uczenia sig, ich style uczeniowe, a takze ich strategie
pracy.

3.3. Komunikacja asynchroniczna a budowanie argumentacji ustnej

Zakladam, ze pisemny charakter zadania budowanego przy uzyciu narzedzi
do komunikacji asynchronicznej, takich jak wiki czy forum moze by¢ szczegdlnym
atutem w zadaniu postrzeganym jako przygotowanie do argumentacji ustnej po-
niewaz :

e proces nauczania moze koncentrowac si¢ takze na etapach dotad pomi-
janych (planowanie, samoocena), a takze dotyczy¢ dzialan dotad trudno
dostepnych dla nauczyciela (praca w grupach);

e scenariusz zadania daje mozliwo$¢ zaangazowania w interakcje (tj. w wy-
powiadanie si¢ w formie pisemnej) wickszej ilosci 0sob: sprzyja wigc ak-
tywnosci uczniow oraz przejmowaniu przez nich osobistej odpowiedzial-
nosci za realizowane zadanie;

e mozliwa jest blizsza wspolpraca dydaktyczna z uczacymi si¢ oraz rze-
czywiste wspolnegocjowanie tresci i formy pracy (koncentrowanie si¢ na
zadaniu);

e  proponowane scenariusze moga w wickszym stopniu uwzglednia¢ mozli-
wosci i potrzeby uczacych si¢ (negocjowanie formy i tresci zadania, a takze
dostosowanie nauczania do potrzeb studenta, np. poprzez udostepnienie
mu danych dodatkowych);
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e mozliwe jest budowanie bardziej partnerskich relacji interpersonalnych,
poniewaz wypowiedZ powinna by¢ rzeczowa, zas rozmowcy powinni rze-
czywidcie wspoltpracowaé przy wypracowywaniu wspolnych rozwiazan;

e zadania moga promowac rozwijanie dziatan kognitywnych wyzszego rzedu.
Pisemna forma wypowiedzi moze sprzyja¢ budowaniu bardziej rzeczowe;j
i poglebionej refleksji, opartej na standardach myslenia krytycznego, po-
niewaz rozméwcey niejednokrotnie, rozpoczynajac nowy watek lub tez za-
bierajac glos w juz zawiazanej dyskusji musza wyraznie formutowac swoje
cele komunikacyjne. Ponadto, mozna przypuszczad, ze w dyskusji pisem-
nej wypowiedzi beda koncentrowac si¢ gtéwnie na zadaniu, a budowane
rozumowanie bedzie wielowatkowe;

e mozliwe jest bardziej staranne dokumentowanie sig, czyli poszukiwanie
informacji, merytoryczna ocena jej zawartoscl oraz ocena jej przydatnosci
w odniesieniu do celow poznawczych, jakie stawia sobie grupa;

e forma zadania umozliwia rozwijanie u studentéw umiejetnosci uczenia sig
(uczy¢ sig, jak si¢ uczyc) oraz metarefleksji. Mozliwe stajq si¢ wigc rozmo-
wy na temat tego, jak uczacy chcieliby si¢ uczy¢ i dlaczego.

Wymienione powyzej cechy zadania realizowanego w przestrzeni wirtualnej
wskazuja na potencjalnie duza warto$¢ scenariuszy tego typu. W dalszej czesci arty-
kutu dokladniej przedstawie korzysci ptynace dla uczacych si¢ 1 dla nauczyciela.

4. Elementy komunikacji asynchronicznej w zadaniach rozwijajacych
sprawno$ci mowne; redefiniowanie parametréw sytuacji uczeniowej

Whioski ptynace z badania pilotazowego, ktére przeprowadzilam w ubieglym roku
akademickim (2007/2008) wskazuja, ze wprowadzanie innowacyjnych scenariu-
szy dydaktycznych, opartych na narzedziach promujacych dziatania refleksyjne
oraz wspolkonstruowanie znaczen w zadaniach rozwijajacych sprawnosci mowne
moze by¢ okazja, dla wszystkich oséb zaangazowanych w proces dydaktyczny, do
krytycznej refleksji nad specyfika doskonalenia jezykowego na poziomie zaawan-
sowanym.

W rzeczy samej, pilotaz pozwolil dostrzec, ze studentéw nalezy zacheca¢ do
przelamywania rutyn w ich sposobie uczenia si¢, zaréwno na etapie przygotowy-
wania si¢ do zaje¢ jak 1 podczas zadan mownych. Dla wszystkich studentéw propo-
nowana przeze mnie formula pracy, wykorzystujaca narzedzie wiki oraz ktadaca sil-
ny nacisk na projektowa prace w grupach byla do§wiadczeniem calkowicie nowym.
Z tego tez powodu, podczas badania pilotazowego, cz¢$¢ studentéw wykazywala
do$¢ znaczacy, zwlaszcza w pierwszych tygodniach semestru, op6r i nieche¢ wobec
zmiany sposobu pracy na zajeciach z méwienia.

Wspoélpraca dydaktyczna ze studentami uczestniczacymi w zajeciach wia-
zala si¢ wigc z koniecznodcig okredlenia gléwnych przyczyn ich trudnosci; sadze,
ze wyplywaja one w duzej czesci z ich wyobrazen dotyczacych specyfiki proce-
su nabywania 1 doskonalenia sprawnosci mownych na poziomie zaawansowanym,
a takze z ich wczesniejszych doswiadczen uczeniowych (np. zaniedbywanie etapu
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planowania i etapu przygotowania do zadania mownego typu dyskusja). Ponizsza
analiza stanowi prébe uogdlnienia gtownych przyczyn trudnosci studentow, ktore
zaobserwowalam na etapie nauki obstugi narzedzia oraz na etapie jego wykorzysta-
nia w konkretnych zadaniach dydaktycznych.

4.1. Werbocentryczne spojrzenie na specyfik¢ komunikacji mownej

Przeprowadzone przeze mnie obserwacje pozwalaja zauwazy¢, ze studenci
nie zawsze potrafig okresli¢, na czym powinna polega¢ ich indywidualna praca
w zakresie rozwijania sprawno$ci mownych na poziomie zaawansowanym. Nie
potrafia jednoznacznie wskaza¢ najistotniejszych — w ich osobistej perspektywie
— kryteriow sukcesu, ktore mogliby odnies¢ do proponowanych im zadan. Jedno-
czednie, proponujac kryteria oceny zadan ustnych w odniesieniu do dyskusji ar-
gumentacyjnej lub zadania prasoéwki, studenci podaja kryteria dotyczace glownie
formalnej strony wypowiedzi, czyli sposobu jej realizacji, rzadziej uwzgledniajac
merytoryczna ocene formulowanych w niej tresci.

4.2. Problemy organizowania zadan mownych na poziomie zaawan-
sowanym

Za jeden z gléwnych powodéw, dla ktérych warto wlaczy¢ internetowe na-
rzedzia do komunikacji do ksztalcenia instytucjonalnego uznaje fakt, ze w naucza-
niu/uczeniu si¢ wylacznie stacjonarnym integracja w scenatiusz lekcji etapéw pracy
opartych na samodzielnych dziataniach uczacych sie (takich jak planowania pracy,
dokumentowanie si¢ oraz proces samooceny) jest trudna do przeprowadzenia, po-
niewaz nauczajacy nie dysponuje wieloma skutecznymi 1 wydajnymi srodkami umoz-
liwiajacymi mu rzeczywista kontrole nad tymi dziataniami. W konsekwencji, wlasna,
indywidualna praca studentéw nieczesto stanowi rzeczywista ciaglos¢ z zadaniami,
ktore proponowane sg na zajeciach. Co wigcej, zadania o charakterze projektowym
wydajq si¢ by¢, nawet w kontekscie akademickim, ciagle mato obecne.

Badanie pilotazowe umozliwilo wylonienie jeszcze jednej istotnej trudno-
$ci, z ktorg borykaja sie studenci zachecani do ,,dyskutowania” i do ,,wymienia-
nia mys$li” w klasie jezyka obcego. Otéz zadania tego typu zdajg si¢ wymagac od
rozméwcow duzej otwartoscl, a takze postawy krytycznej; umiejetnosé koncentro-
wania si¢ na omawianych tematach, na wspottworzonych argumentach zwiagzana
jest bowiem z umiejetnoscia krytycznego dystansu, ktory umozliwia wytworzenie
w klasie , kultury dialogu”. Zauwazy¢ wszelako nalezy, ze realizacja tego typu celow
nie jest regularnie wprowadzana do programoéw nauczania, a studenci czesto nie
potrafig formulowa¢ indywidualnych celéw uczeniowych, ktére chcieliby realizo-
waé w dyskusji.

Kolejng trudnoscia, ktéra moze blokowa¢ aktywne i wartosciowe z punktu
widzenia poznawczego uczestnictwo w dyskusjach sa niewystarczajaco rozwiniete
umiejetnosel informacyjne. Wielu nauczycieli blednie zaklada, ze studenci potratia
korzysta¢ z zasobow Internetu, dobierajac zrédla rzetelne i kompetentne oraz mery-
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torycznie uzasadnione w danej sytuacji uczeniowej. Tymczasem, studenci czesto nie
potrafia poprawnie zaplanowac 1 przeprowadzi¢ projektu badawczego; nie formutuja
indywidualnych celéw uczeniowych na etapie przygotowania do dyskusjii—w trakcie
jej trwania — nie dbaja o sp6jnos¢ na poziomie reprezentowanego stanowiska argu-
mentacyjnego, ktore powinno cechowac silne osadzenie w kontekscie.

5. Warto$¢ wprowadzania narzedzi internetowych w zadaniach mow-
nych w perspektywie nauczyciela: zmiany w relacji dydaktycznej oraz
w celach nauczania

Wprowadzanie elementéw nauczania na odleglosé¢ do nauczania stacjonarnego po-
winno by¢ postrzegane jako zasadne przez wszystkich uczestnikow procesu dydak-
tycznego; nauczajacy powinien potrafi¢ wykaza¢ zmiany jako$ciowe, dotyczace sku-
tecznos$ci uczenia si¢ oraz jakosci proceséw nauczania/uczenia sie, jakie wiazg sie
z wprowadzeniem tego typu innowacji. Jednoczesnie, zmiany w stylu pracy moga
by¢ — przynajmniej w poczatkowej fazie trwania projektu — odczytywane jako nad-
miernie obciazajace i przez to nieekonomiczne, lub wrecz zbedne. Konieczne jest
wiec zaangazowanie wykladowcy w projekt, a takze dbanie o rzeczywista spojnoscé
na poziomie scenariusza zajec tak, by hybrydowa forma zadania byla postrzegana
jako sytuacja uczeniowa, ktora skutecznie wspomaga efektywno$¢ komunikacyjna
uczacych si¢.

Ponizej skupie si¢ wylacznie na wymieniu podstawowych wartosci wyko-
rzystania przestrzeni do komunikowania w zadaniach argumentacyjnych na etapie
planowania i przygotowywania zadania mownego. Zakladam, ze w sytuacji dyskusji
wirtualnej, w ktérej wypowiada si¢ kazdy student, osoba nauczajaca zyskuje dostep
do réznorodnych dzialan uczeniowych :

e na etapie planowania (np. czym jest planowanie dla studentéw? Kto zarza-
dza praca w grupie? Jakie sa role poszczegélnych cztonkéw grupy? Jakie
relacje si¢ tworza? Jak studenci negocjuja swoje relacje w Internecie?);

e na etapie dokumentowania si¢ (np. skad studenci czerpia wiedzer Kiedy
sq poznawczo usatysfakcjonowani? Jak oceniajg przydatno$¢ danego do-
kumentur);

e na etapie podsumowywania zadania (np. kiedy studenci konicza prace nad
danym etapem/nad catym zadaniem? W jaki sposéb koricza zadanie?);

e podczas realizowania okreslonych dzialan uczeniowych (np. czym dla stu-
dentow jest dyskusja? Jak definiuja swoj sukces w dyskusji? Jakie pytania
studenci formutuja? Co 1 jak studenci negocjuja w komunikacji w Sieci?
Kiedy interweniuja w propozycje innych?).

Odpowiednie formulowanie zadania daje wiec nauczycielowi mozliwos$¢ lep-
szego poznania wyobrazen ucznidow oraz ich systemu wiedzy, a takze mozliwo$¢ po-
znania wzajemnych relacji studentéw w grupie i ich oczekiwan wobec pracy w zespole.
Ponadto, poprzez interwencje w interakcje studentow i w dzialania, jakie podejmu-
ja oni podczas pracy z narzedziami internetowymi, nauczajacy moze prowokowac
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do podejmowania okreslonych dziatan komunikacyjnych i uczeniowych (np. prosba
o doprecyzowanie, podanie przykladu).

Wykorzystanie narzedzi internetowych pozytywnie wplywa réwniez na or-
ganizacje pracy i na doskonalenie swojego warsztatu. I tak, pisemny i publiczny
charakter refleksji moze zwigkszy¢ spdjnosc na poziomie celéw zadania oraz reali-
zacji jego etapéw. Umieszczanie polecen 1 materialéw na platformie typu wiki lub
ning sprzyja archiwizacji do§wiadczen nauczycielskich a wigc doskonaleniu zawo-
dowemu. Latwiej tez oceni¢ jest nauczycielowi ciaglo$¢ i sp6jnosé projektu dydak-
tycznego rozlozonego na semestr (lub dluzej). I wreszcie, digitalizacja zasobow
ulatwia dostosowywanie zadan/scenariuszy do potrzeb kazdej grupy.

6. Naprzemienno$¢ komunikacji asynchronicznej i dziatan w kla-
sie w perspektywie uczacego si¢: uczenie si¢ poprzez dyskusje jako
Swiadome budowanie wtasnej refleksji

Zakladam w niniejszych rozwazaniach, ze postrzeganie dyskusji jako zlozonego
zadania komunikacyjnego, w sktad ktérego wechodzi etap przygotowania oraz ktore
jest dzialaniem czg¢sciowo indywidualnym, cze$ciowo grupowym, moze nie tylko
znaczaco podnies¢ jako$¢ rozumienia dyskutowanych przez grupe tematow, lecz
takze wspomoc refleksje nad samym procesem uczenia si¢. Sadze¢ ponadto, iz po-
strzeganie zadania argumentacyjnego jako dazenia do konstruowania spdjnego we-
wnetrznie rozumowania moze utatwi¢ samodzielne formutowanie celéw uczenia
si¢ 1 usprawni¢ samoocene.

W oparciu o powyzsze zalozenia mozliwe jest postawienie hipotezy, iz
zadanie proponowane w warunkach nauczania hybrydowego moze powodowac
zmiany w sposobie, w jaki studenci beda podchodzi¢ do uczenia si¢ w dyskusji,
postrzegajac te sytuacje jako swiadome budowanie wlasnej refleksji. Wigksza
$wiadomos¢ komunikacyjna uczacych siec powinna pociagnac za sobg zmiany
w ich wyobrazeniach. Moim celem jest, m.in. dazenie do tego, by studenci po-
strzegali sytuacje argumentacyjna jako sytuacje, w ktorej sukces komunikacji
zalezy od jasno zdefiniowanych celéw poznawczych oraz intencji komunikacyj-
nych rozmoéwcoéw. Rzecz jasna, tego typu oczekiwania wobec interakeji wymu-
szajq wigksza odpowiedzialno§¢ wlasna uczacych sig, lecz jednoczesnie wigza si¢
z wigksza swoboda w zakresie podejmowanych dziatan i z ich indywidualizacja.
Ponadto, moim celem jest zachecanie uczacych si¢ do postrzegania dyskusiji jako
sytuacji komunikacyjnej, w ktérej rozmowcea uczy si¢ dzigki realizowanym przez
siebie dzialaniom myslenia krytycznego oraz jako sytuacji, w ktorej jego (przy-
najmniej w czedci uSwiadomione) dzialania komunikacyjne sprawiaja, ze ucza
si¢ tez inni.

Obserwacje dokonane w trakcie badan pilotazowych akcentuja znaczenie
akceptacji scenariusza zadan przez uczacych sie. Czerpanie korzys$ci uczeniowych
z pisemnej formy refleksji, rozlozonej w czasie 1 wspotkonstruowanej przez czton-
kow grupy jest mozliwe wtedy, kiedy studenci rozumieja znaczenie etapu przygoto-
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wania, a takze potrafia postrzegac swoje dziatania indywidualne, podejmowane na
forum internetowym jako element pracy grupowej.

I wreszcie, odpowiednie wykorzystanie narzedzi do komunikacji asynchro-
nicznej wymaga od uczacych si¢ rozwijania umiejetnosci mediacji interkulturo-
wej (Orchowska 2008). Postawa otwartosci 1 umiejetno$é mediacji sa niezbedne
w sytuacji dyskusji, kiedy to rozméwcy daza, na przyktad, do problematyzowania
tresci dyskusji, do ujmowania poruszanych tematéw w osobistej perspektywie,
a takze negocjuja temat, oceniajac jednoczesnie jego istotno§¢ dla danej wspol-
noty kulturowe;j.

Aby traktowac zadania rozwijajace sprawno$¢ mowienia i proponowane
w formacie hybrydowym jako warto$ciowe dla uczacych si¢, konieczne jest row-
nolegle rozwijanie ich umiejetnosci uczenia si¢ w Sieci. Mysle tu gtéwnie o umie-
jetnosci wykorzystania internetowych narzedzi do budowania e-portfolio, kiedy
to student postrzega trwalos§¢ internetowego zapisu jako mozliwos¢ ,,archiwizo-
wania” swojej mysli. To §lad pamigciowy umozliwiajacy, z jednej strony, pozniej-
sze dopracowywanie/modyfikowanie swojego rozumowania, z drugiej za$ strony
stanowiacy dowdd na rozwoj konstruowanej refleksji. Poza tym, umiejetnosé
uczenia si¢ w Internecie to takze umiejetno$¢ prowokowania innych do dyskusji,
do rozmowy, np. poprzez tworzenie nowych watkéw na forum i odpowiadanie
innym. Konieczne jest tu poprawne interpretowanie swojej roli interakcyjnej, jak
rowniez adekwatnos¢ oraz spoleczna warto$¢ celow poznawczych, ktére uczen
sobie stawia (Hanna i de Nooy 2003).

Podsumowujac, mozna zauwazy¢, ze hybrydowy scenariusz lekcji, fa-
czacy zadania wykonywane w klasie z zadaniami wykonywanymi w Internecie
prowadzi do redefiniowania roli ucznia, a takze zaklada doskonalenie wielu
umiejetnosci, ktore w nauczaniu tradycyjnym nie zawsze sa dostatecznie ak-
centowane. I tak, rozszerzeniu ulega przestrzen uczenia sig, oraz zwicksza
si¢ dynamika tych proceséw. Ponadto, uczacy si¢ musi rozwija¢ umiejetnosci
komunikowania w kontekscie asynchronicznym i to w dodatku w jezyku ob-
cym! I wreszcie, zwazywszy na silng obecno$¢ dokumentéow elektronicznych
(glownie medialnych) w ksztalceniu jezykowym na poziomie zaawansowanym,
uczenie si¢ prowadzone czedciowo w Sieci wigze si¢ z koniecznoS$cia nabywa-
nia kompetencji informacyjnych, a takze, jak juz wspomniatam, ksztaltowania
postawy mediacji interkulturowe;.

7. Podsumowanie: gféwne wyzwania dla nauczajacego

W niniejszym artykule staralam si¢ wykazac¢ zasadnos¢ proponowania hybrydo-
wych scenariuszy na zajeciach z jezyka obcego. Zaktadam, Ze komunikacja asyn-
chroniczna, jaka uczacy si¢ prowadza w Srodowisku internetowym réwnolegle do
interakcji klasowej moze sprzyja¢ formulowaniu osobistych celéw uczeniowych
a takze budowaniu jako$ciowo innej, tj. bardziej rzetelnej 1 krytycznej refleksji
w komunikacji ustnej. Rozszerzenie sytuacji uczeniowej sprzyja takze tworzeniu
bardziej bezposrednich i indywidualnych relacji z nauczycielem. Sadze, Ze tego

50



Wprowadzanie elementéw nauczania hybrydowego w ksztalceniu jezykowym. ..

typu forma pracy moze przyczyni¢ si¢ do rozwijania u uczacych si¢ postawy
autonomicznej; w komunikacji asynchronicznej, uczacy si¢ zachecany jest do
przejmowania odpowiedzialnosci za swoje dzialania komunikacyjne i uczenio-
we. Podobnie, ta forma pracy moze mie¢ wymiar remediacyjny; nauczyciel ma
dostep do wielu dziatan uczeniowych studenta i tatwiej moze monitorowac jego
postepy.

Postulujac warto§¢ modelu hybrydowego, nie sposéb nie wspomnie¢ o wy-
zwaniach, jakie innowacyjne formy pracy stawiaja przez nauczycielami. Wymienie
tutaj tylko niektore:

e utworzenie scenariuszy, ktore uzasadnia warto§¢ zadan realizowanych
w Sieci;
trafny dobor materialow autentycznych;
przekonanie studentéw do uzywania narzedzi internetowych oraz wspie-
ranie studentow w dzialaniach uczeniowych podejmowanych w Sieci
(zbudowanie wspolnoty uczeniowej, przekonanie studentéw do wartosci
systematycznej pracy w Sieci, rozwijanie umiejetnosci pracy w projekcie);
interweniowanie w §rodowisku wirtualnym (praca w grupach);
rozwigzywanie trudnosci technicznych.

Zaledwie cze$¢ tych trudnosci zwigzana jest bezposrednio ze specyfika ko-
munikacji zdalnej. Wydaje si¢ bowiem, ze wprowadzenie elementéw nauczania
hybrydowego po prostu mocniej akcentuje tradycyjnie podnoszone w literaturze
przedmiotu kwestie, takie jak spdjnosé koncepcji nauczania/uczenia si¢ czy tez
problem komunikaciji miedzy uczestnikami danej relacji dydaktycznej. By¢ moze
innowacyjny wymiar scenariuszy opartych czesciowo o prace w §rodowisku inter-
netowym wiaze si¢ gléwnie nie tyle z narzedziem, ile z forma refleks;ji dydaktyczne;j,
jaka wywoluje.
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