Weronika Gorska
Uniwersytet Adama Mickiewicza w Poznanin

NARZEDZIA WEB 2.0 W CO-
DZIENNE] PRACY NAUCZY-
CIELA JEZYKOW OBCYCH

The use of web 2.0 tools in the daily practice of foreign
languages teachers

This article presents the possibility of wusing online resources with
special regard to web 2.0. Using the example of given project carried out in
the language school on students taking part in a one-year (120h) language
course, the author shows how New Technologies can be used for the de-
velopment of the students’ skills. In conclusion the author presents some
implications of the project, worth considering by teachers.

“Technologia sama w sobie nie zmieni edukacji, liczy, si¢ to jak jest uzyta.”
J. Haymore Sandholtz, C. Ringstaff, D. C. Dwyer Teachers College Press
(1997: 10)

1. Wprowadzenie

Dzisiejszy $wiat trudno sobie wyobrazi¢ bez telefonéw komoérkowych, komputera
czy Internetu. Komputer podlaczony do sieci moze by¢ poteznym narzedziem
w codziennej pracy, umozliwiajacym réwniez komunikowanie si¢ z ludzmi z calego
$wiata, a takze nawiazywanie nowych znajomosci. Wielu studentéw oraz ucznidw
szkol podstawowych i §rednich odrabia swoje zadania domowe czy realizuje projek-
ty ptzy pomocy tak zwanych nowych technologii*. Postepujaca digitalizacja zycia
codziennego ma prawdopodobnie zwiazek z rozwojem spoleczenstwa opartego

®W niniejszym artykule uzywam nazwy nowe technologie (NT) zdajac sobie sprawe, ze
wiele z nich trudno okresla¢ mianem ,,nowych”. Jednakze dla wielu nauczycieli narzedzia te
pozostaja malto znane. Ponadto nicktére z technologii uzywanych przeze mnie na zajeciach
powstaly nie wezesniej niz piec lat temu. Dlatego zdecydowalam postuzy¢ si¢ tym sformu-
towaniem.
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na wiedzy, okreslanego nickiedy mianem ,,trzeciej fali” (Tofler, 1997). Rezygnacja
z wykorzystania komputera w domu jak i w pracy nie jest mozliwa do zaakceptowa-
nia przez wigckszos¢ jego uzytkownikéw. Coraz wigkszy odsetek ludzi nie wyobraza
sobie zycia bez Internetu (Dylak, 2009).

Jezyki obce, umiejetno$¢ obstugi komputera, dynamicznos¢, kreatywnosc,
elastyczno$¢ — oto hasta, z ktérymi spotyka si¢ mlody, poszukujacy pracy czlo-
wiek. Przed wspolczesng szkolq stoi dzisiaj wielkie wyzwanie przygotowania go do
egzystowania w §wiecie, w ktérym ,,zaséb wiedzy ludzkiej podwaja si¢ co sze$¢ lat
z wyrazng tendencja do skracanie tego okresu” (Bednarek, 2008). Uczenie z wy-
korzystaniem NT jest utrudnione ze wzgledu na ograniczony dostep do pracowni
komputerowej — mozliwy w wielu przypadkach tylko na zajeciach z technologii
informacyjnej, a nowoczesne pomoce dydaktyczne, takie jak tablica interaktywna,
stosowane sg sporadycznie.

Zdaniem Krzysztofa Stanowskiego podsekretarza stanu w Ministerstwie Edu-
kacji Narodowe], ,,jestesmy skazani na 1nny model szkoly, ktéry nie polega na tym, ze
nauczyciel wie i o tym opovvlada a uczen sie tego dow1adu]e Istotg dzisiejszej szkoly
jest przygotowanie do uczenia sie przez cale zycie” (Polak, 2009). W celach samo-
ksztalcenia uczniowie coraz czgsciej wykorzystujg komputer i Internet. Nauczyciele
takze powinni zacza¢ uzywac tych narzedzi. Dodatkowo cigzy na nich obowiazek
wyksztalcenia ucznia autonomicznego, $wiadomego zagrozent wynikajacych z uzy-
wania w sposob nieprzemyslany zasobow $wiatowej sieci. Aby sprosta¢ tym oczeki-
waniom, nauczyciel musi zosta¢ do tego odpowiednio przygotowany. Nie wystarcza
tutaj pospieszne kursy doszkalajace, poniewaz technologie informatyczne tak szybko
si¢ zmieniaja, ze wymaga to czestej i samodzielnej aktualizacji wiedzy. Stad sami na-
uczyciele musza wykazac si¢ autonomia i podjac trud samoksztatcenia.

2. Mozliwosci Internetu na zajegciach jezykowych.

dydaktyczne

Programy
autorskie

Pomoc informatykéw

Jezyki specjalistyczne

Rysunek 1. Tradycyjne wykorzystanie sieci.
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Na rysunku 1 mozna latwo zauwazy¢, iz nie cale zasoby Internetu sa do-
stepne spolecznosci uczniowskiej. Uczen korzysta zwykle z materialéw praso-
wych, oglada filmy, szuka informaciji o kulturze itp. Robi to w celu przygotowania
pracy domowej, lub gdy dany temat go interesuje, wykorzystujac tym samym
sie¢ do samoksztalcenia. Poza tym komputer jest dla ucznia narzedziem do ko-
munikacji, zarowno synchronicznej, jak i asynchronicznej. Nauczyciel natomiast
ma nieco wiccej mozliwosci. Moze on, tak jak uczen, uzywac zasobow WWW
(World Wide Web) w celu ksztalcenia ustawicznego. Przydatne tutaj sa miedzy in-
nymi kursy online, ktére wiele instytucji proponuje czynnym zawodowo nauczy-
cielom w celu poglebienia ich wiedzy. Nauczyciel moze réwniez wykorzystaé
komputer jako §rodek komunikacji w sferze zawodowej (z innymi nauczycielami
lub z uczniami). Internet uzywany jest takze w celu poszukiwania materiatow
autentycznych, potrzebnych do przygotowania zajeé, badz tez zadan stworzo-
nych wczesdniej przez innych nauczycieli. Natomiast przy pomocy prostych pro-
graméw autorskich (np. HotPotatoes) nauczyciel sam przygotowuje zadania dla
swoich ucznidw, a korzystajac ze wsparcia informatykow moze stworzy¢ jeszcze
bardziej zaawansowane projekty.

Wielu nauczycieli jezykéw obcych uzywa juz obecnie zasobéw Internetu.
Niektorzy na co dzien korzystaja z gazet internetowych, przygotowujac zadania
dla uczniow, inni wykorzystuja ¢wiczenia interaktywne badz $ciagaja filmy czy pio-
senki, aby uzy¢ ich nastepnie na lekcji. W ten sposéb w praktyce ,,przynosza’ na
zajecia tak zwang web 1.0 prezentowang przez powyzszy schemat. Warto pamietac
jednak, ze juz od paru lat Internet nie ogranicza si¢ jedynie do biernego pobiera-
nia materialow zrédlowych. Rozwdj sieci spolecznych, tworzenie blogow czy wiki
oznacza narodziny nowego srodowiska, znanego jako web 2.0.

Termin Internet 2.0 (web 2.0) rozpowszechnil si¢ po roku 2004, w ktérym
to firma O’Reilly Media zorganizowala szereg konferencji poswigconych tej tema-
tyce, mimo iz technologie pozwalajace na wykorzystanie sieci w sposob tworczy
przez zwyklych uzytkownikéw pojawily sie juz pare lat wezedniej. Web 2.0 nie jest
pojeciem sztywnym, chodzi raczej o pewna filozofi¢ korzystania z zasobéw Inter-
netu. Dlatego tez jest mozliwe wykorzystanie pewnych narzedzi typowych dla web
2.0 zgodnie z filozofia web 1.0. Istnieje tez grozba wykorzystania przez nauczyciela
danego narzedzia, np. bloga, zgodnie z twérczym podejSciem web 2.0, przy jed-
noczesnym ograniczeniu si¢ uczniéow tylko do biernego czytania. Wykorzystanie
Internetu bedzie w takiej sytuacii blizsze podejsciu web 1.0. Oczywistym dazeniem
kazdego nauczyciela wykorzystujacego N'T w nauczaniu jezykéw obeych powinno
by¢, wedlug mnie, staranie si¢ o jak najpelniejsze wykorzystanie mozliwosci jakie
niesie ze sobg technologia typowa dla web 2.0.

Jesli w pierwszym etapie rozwoju WWW uzytkownik Internetu byl pasyw-
nym biorca, w sposob bierny $ciagajacym material z sieci, tak w nowej rzeczywisto-
$ci wirtualnej moze by¢ kreatywnym tworca, dzielacym si¢ swoimi pomystami z in-
nymi za pomoca swojej wlasnej strony internetowej, bloga czy tez, przy wickszej
liczbie 0s6b wspdlpracujacych, wiki. To wlasnie stanowi site nowego Internetu. Te
nowe cechy sieci nalezy wykorzysta¢ do maksimum na zajeciach z jezyka obcego.
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Nauczyciele powinni sami pracowa¢ nad rozwojem swojej kreatywnosci oraz za-
checac do tego swoich uczniow.

Narzedzia tzw. web 2.0 mozna wykorzysta¢ na wiele sposobow, w réznych
momentach zaje¢, do praktykowania réznych sprawnosci jezykowych. Nie spo-
s6b wymieni¢ w tak krotkim czasie wszystkich mozliwosci, dlatego zdecydowatam
przedstawic¢ projekt z uzyciem tychze wlasnie narzedzi®, zatytutowany ,,Zrébmy
film”.

3. Projekt ”Zré6bmy film”
3.1. Grupa docelowa i zatozenia projektu

Uczniowie, ktorzy uczestniczyli w tym projekcie, to gtownie studenci. Uczg si¢ oni
jezyka hiszpanskiego w akademii jezykowej EMPIK, dwa razy w tygodniu po 1,5
godziny zegarowej w grupie okoto 9-osobowej. Od poczatku roku przyzwyczajani
sq do pracy z Internetem, zaréwno na zajeciach jak i poza nimi. Dlatego tez sza-
cunkowy czas podany w planie projektu moze si¢ wydawaé za krotki 1 w wypadku
uczniéw nie posiadajacych doswiadczenia z NT moze ulec wydluzeniu.

Projekt mial na celu powtérzenie materialu opanowanego w ciagu 120-
godzinnego kursu, zaréwno gramatyki, slownictwa jak 1 wiadomosci kulturalnych
oraz doskonalenie wszystkich umiejetnosci kluczowych dla rozwijania osobiste;
kompetencji komunikacyjnej.

Poza tym zalozeniem projektu bylo doskonalenie przez uczniow umiejetno-
$ci postugiwania si¢ réznymi narzedziami internetowymi, a mianowicie:
wiki;
blogiem;
stownikiem online;
poczta elektroniczna;
edytorem filméw animowanych.

3.2. Przebieg projektu

Na poczatku uczniowie zostali wprowadzeni w temat za pomoca podcastu™ Wyko-
rzystane audycje zostaly nagrane przez Anglika uczacego si¢ hiszpanskiego oraz jego
hiszpanskq matzonke z Madrytu. W uzytym podcasdcie Ben i Marina méwili o tele-
wizji 1 o tym, jak wplywa ona na zycie Hiszpandéw. Po wystuchaniu nagrania tatwo
byto nawiaza¢ do tematyki filmowej i przez swobodng rozmowe przejs¢ plynnie do
projektu filmowego (20 minut). Nalezy tutaj nadmieni¢, iz uczniowie dowiedzieli sie
mniej wiecej z miesiecznym wyprzedzeniem o projekcie stworzenia filmu.

“ Oprocz narzedzi typowych dla web 2.0, wykorzystuje takze web 1.0 oraz inne materialy
nie zwigzane z uzyciem komputera czy Internetu, dlatego tez wychodze tutaj nieco szerzej
poza ramy tematyczne artykulu.

*Dostepny na http://www.notesinspanish.com/2008/02/06/intermediate-spanish-pod-
cast-43-la-tele-esta-rota/ . DW 28.09.2009.
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Kolejnym krokiem bylo uswiadomienie uczniom, ze praca z wykorzystaniem
nowych technologii wymaga powtérzenia slownictwa zwigzanego z komputerem.
Cwiczenie kinestetyczne (uczniowie musieli wyjsé do kawiarenki internetowej i tam
dopasowaé karteczki z nazwami do konkretnego sprzetu, a nastepnie za pomocs,
gestow pokazac typowe czasowniki, np. pisa¢ na klawiaturze, Sciagac pliki, klikac,
itp.) pozwolito osiagna¢ ten cel (20 minut). Nastepnie uczniowie mieli za zadanie
wypelni¢ tekst przypominajacy o tym, w jaki sposob nalezy korzysta¢ z wiki, gdyz
wlasnie to narzedzie bylo najczesciej wykorzystywane podczas catego projektu (10
minut). Kolejnym krokiem bylo zapoznanie z dwoma tekstami. Pierwszy dostar-
czal uczniom wiedzy na temat etapow krecenia filmu, a drugi — na temat waznych
postaci obecnych przy jego tworzeniu. Teksty te znajdowaly si¢ juz na stronach wi-
ki’! (20 minut). Poniewaz juz w tym momencie uczniowie siedzieli przed ekranem
komputera, zostal on wykorzystany takze w kolejnym etapie, w ktorym poproszo-
no uczestnikéw projektu o obejrzenie krétkich filméw™ i okreslenie ich kategorii.
Nastepnie musieli oni sami stworzy¢ takie filmy i wysla¢ je na konto pocztowe
kolegi (20 minut). W celu lepszego zapamietania stownictwa typowego dla tworze-
nia filméw uczniowie skorzystali z interaktywnych ¢wiczen, stworzonych wezesniej
w programie HotPotatoes™ (15 minut). Nastepnie wrdcili do swojej klasy, gdzie
przez okoto 30 minut dyskutowali nad scenariuszem filmu. Osoba prowadzaca
zapisywala pomysly i konkretne sceny na tablicy (zostaly one pdzniej wpisane na
wiki przez jedng z uczennic). Kolejnym krokiem byto pisanie scenariusza, do czego
wykorzystano wiki.

Wiki to potezne narzedzie dajace wiele mozliwosci. W tym przypadku bylo
baza wyjsciowa dla catego projektu. Na niej wlasnie zamieszczano wszystkie po-
trzebne informacje. Ze wzgledéw technicznych do projektu zostal takze wykorzy-
stany blog™. Na wiki, oprécz wyzej wymienionych tekstow, a takze koniecznych
linkéw, na przyktad do bloga, zostaly zamieszczone poszczegélne etapy projektu,
a takze wiadomosci zwiazane z kultura Hiszpanii oraz material lingwistyczny (po-
dany w formie funkcji jezykowych, np. kto$ przedstawia si¢ komus$ w sposob for-
malny, kto$ do kogo$ dzwoni, kto§ kogo$ zaprasza, itd.), ktory wedlug prowadzace;j
powinien znalez¢ si¢ w scenariuszu.

Osoba prowadzaca ten projekt, oprocz stworzenia osobnej wiki, bloga, ¢wi-
czen interaktywnych oraz filméw animowanych, musiala takze wykaza¢ si¢ umie-
jetnosciami tworzenia strony internetowej (do osadzenia ¢wiczen).

' Dostepne na http://nuestrapeli.wikispaces.com/ DW 2.10.2009.

**Dostepne na http://nuestrapeli-weragorska.blogspot.com/ DW 2.10.2009.

> Dostepne na http:/ /www.weragorska.edu.pl/hotpotatoes/peliculal.htm DW 2.10.2009.

* Powodem uzycia dodatkowego bloga (uczniowie mieli od poczatku roku innego, spe-
cjalnie dla nich przeznaczonego bloga, ktory nie stanowil akurat czedci tego projektu) byt
film animowany, stworzony za pomoca prostego edytora dostepnego na http:/ /www.dfilm.
com/live/mm.html DW 2.10.2009, ktéry to niestety nie posiada zadnej mozliwosci regu-
lacji dZzwigku. Ladujac si¢ za kazdym wejSciem na strone, na ktérej jest osadzony rozprasza
osobe usiltujaca z niej korzystad, dlatego tez prowadzaca wykreowala specjalny blog i umie-
$cila na nim 6w film.
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Projekt zakonczyl si¢ na tym etapie. Na ostatni etap, czyli nagrywanie filmu,
zabraklo niestety czasu (przewidywany czas to maksimum 180 minut). Scenariusz
zostal rozpoczety (do momentu pisania tego artykulu nie zostal on jeszcze osta-
tecznie skoniczony) przez jedna z uczennic w okresie wakacyjnym. Zastosowanie
wiki umozliwilo owej studentce kontynuacje pracy nad projektem mimo oficjalne-
go zakonczenia zajec.

Prowadzaca ma zamiar kontynuowaé projekt w kolejnym roku szkolnym
z nows, grupa, ktorej czlonkiniami sa takze osoby biorace udzial w pierwszej czesci
projektu.

W drugiej cze¢dci projektu planowano wykorzystaé takie programy jak:

e Audacity — do obrébki $ciezki dzwigkowey;
e Windows Movie Maker — do sklejenia scen;
e  Subedit Player, jesli uczniowie chcieliby stworzy¢ napisy do filmu.

Mimo niemoznosci zakoniczenia projektu, prowadzaca pozytywnie ocenia jego
przebieg. Uczniowie byli w stanie stworzy¢ ciekawy scenariusz, w sposob swiadomy
zalaczajac w nim wiadomosci zwigzane z kulturg Hiszpanii oraz powtarzajac niejako
przy okazji, w sposob catkowicie naturalny ale 1 tez §wiadomy, material lingwistyczny.
Widocznym minusem takiego projektu jest stosunkowo dlugi czas, jaki nalezy mu
poswiecié, a takze bardzo duzy naklad pracy osoby prowadzacej zajecia.

4. Wnioski koficowe

Praca z komputerem podiaczonym do Internetu poszerza palete mozliwosci po-
zwalajac nauczycielom na przeprowadzenie projektéow oraz zajec¢ niemozliwych do
zrealizowania lub znacznie utrudnionych bez tych narzedzi. Jednakze nie mozna
zapomnied, iz sam komputer jako taki nie zastapi nigdy madrego dydaktyka. Nalezy
mie¢ takze swiadomos¢, ze korzystanie z komputera pociaga za soba duze naktady
pracy, czesto o wiele wicksze niz przeprowadzenie podobnego projektu bez uzycia
NT. Mimo tego, jako osoba od trzech lat regularnie korzystajaca z NT na zajeciach
z jezyka hiszpanskiego moge stwierdzié, ze wykorzystanie N'T na zajeciach z jezyka
obcego w diuzszym okresie si¢ optaca. Gdy nauczyciel raz utworzyl bloga lub wiki,
to zalozenie kolejnego nie zabiera wiele czasu, szczegélnie jesli wykorzystywane sa
w tym celu na przyktad ustugi Google, ktore pozwalaja na proste zamieszczanie czy
to w blogu czy na witrynie internetowej wczesniej przygotowanych zdjeé, filmow,
kalendarzy, itp. Ta sama zasada dotyczy ¢wiczen interaktywnych. Z czasem na-
uczyciel nabiera wiccej do§wiadczenia i przygotowanie materialow nie zabiera zbyt
duzo czasu. Uzycie NT na pewno przynosi korzysci, jesli wzia¢ pod uwage chociaz-
by wzrost zainteresowania oraz motywacji ze strony uczniéw. Innymi celami, ktore
wedlug prowadzacej udalo si¢ osiaggnaé w opisanym projekcie, byly:

poznanie przez ucznidw nowego srodowiska pracy;

wzrost kreatywnosci;

wzrost autonomii;

wzrost zaufania i przyjacielskiej relacji z prowadzaca;

poglebienie wiezi i wspolpracy w grupie;
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e powtorzenie materialu w sposob $wiadomy (uczniowie sami decyduja
w jakiej scenie maja si¢ pojawi¢ konkretne funkcje lingwistyczne).
Aby jednak nauczyciele byli w stanie przeprowadzi¢ tego typu zajecia, musza
by¢ do tego odpowiednio przygotowani. Jak pisze Marfa Higueras Garcia

,»Nauczyciel bedzie musial mie¢ pewna formacje techniczna (...) ktéra po-
zwoli mu pozby¢ si¢ watpliwosci i dobra znajomo$¢ narzedzi oraz $rodowi-
ska, by unikna¢ ztego uzycia owych pomocy.” (Garcia, 2002: 120).

Przystowie chiniskie za§ mowi:

,,Jezeli myslisz o miesiacach — siej ryz
Jezeli myélisz o latach — sadZ drzewa
Jezeli myslisz o przyszlosci — ksztal¢ nauczycieli”.

Dlatego tez wydaje si¢ absolutnie niewystarczajacym dla przyszlych nauczycieli je-
zykéw obceych pozostawianie ich z podstawowym programem 30 godzin tak zwane;j
Technologii Informacyjnej, podczas ktérej nauka ogranicza si¢ zwykle do podsta-
wowych funkcji pakietu Microsoft Office, bez uwzglednienia na zajeciach techno-
logii web 2.0. Zmusza to absolwentéw filologii do poszukiwania innych mozliwosci
doksztalcania si¢ w tej tematyce. Niestety pociaga to za soba dodatkowe, czasami
(w przypadku kurséw na zagranicznych uniwersytetach) bardzo wysokie koszty.
Celem tego artykulu jest wicc takze podkreslenie potrzeby przygotowania infor-
matycznego nauczycieli najlepiej przez innych glottodydaktykow, ktorzy z réznych
powodow zafascynowani mozliwosciami N'T, wykorzystujac je w pracy praktyczne;j
1 prowadzac nad nimi badania, umieja swojq pasj¢ przekaza¢ mlodszym kolegom.
Oczywiscie, jak juz wczesniej zostalo to podkreslone

,»Nie mozna jednak przecenia¢ roli mediéw w edukacji. Jest to i pozostanie
zaledwie jedno z narzedzi w rekach madrych pedagogow-dydaktykéw:.” (Hof-
man, 2009: 50)

Takich nauczycieli trzeba wlasnie ksztalcic.
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