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Abstract

This paper concerns the teaching of foreign languages to adults with special
attention given to the concept of motivation. The present author wishes to
present the findings of his small-scale research done on a group of adults
and their teachers as regards the sources of motivation in the context of
adult language instruction. To begin with, an overview of the notion of mo-
tivation is followed by its typology and current state of knowledge about
teaching languages to adults is briefly outlined. The second part of the arti-
cle demonstrates the procedure and results of the study.

1. Wprowadzenie

Artykutl podejmuje prébe wyjasnienia powodow, dla ktérych dorosli rozpoczy-
naja lub kontynuuja nauke jezyka obcego. Tym samym, autor stawia pytania o
to, co motywuje ich do uczenia si¢ jezykéw obcych, co sprawia im najwigksza
satysfakcje, a co jest przyczyna trudnosci. Szukajac odpowiedzi, autor postano-
wil zaczerpnaé informacji z dwoch zrédel: od dorostych uczacych si¢ na kur-
sach jezykowych 1 od ich nauczycieli. Pierwsza czg$¢ artykutu stanowi tlo teore-
tyczne dla przeprowadzonego badania. Z racji ograniczen edytorskich, cz¢$¢ ta
zarysowuje jedynie problematyke motywacji. Autor skupia si¢ w niej na réznych
perspektywach postrzegania motywacji, przywoluje popularng klasyfikacje mo-
tywacji i odnosi si¢ do zagadnienia uczenia dorostych. W drugiej czesci przyto-
czone sa wyniki badania przeprowadzonego wsrdéd dorostych uczacych sig jezy-
kow angielskiego 1 niemieckiego.

Niewatpliwie motywacja to jeden z gléwnych czynnikéw odpowiedzial-
nych za uczenie si¢. Uznaje sig, ze znajduje si¢ ona wsrdd tak kluczowych za-
gadnien jak styl uczenia si¢, zdolnosci (ang. apritude) czy wiek (Oxford 2007:
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171). Badania nad motywacja w nauczaniu jezykéw obcych siegaja lat 70-tych
(przede wszystkim Gardner i Lambert, 1972), a ich rozkwit przypad! na lata 90-
te XX wieku (Brown, 1990; Dérnyei, 1990, 1994; Williams i Burden, 1997). Jak
twierdzi Chomsky (1988: 181), rola nauczyciela w 99% jest rozbudzanie zainte-
resowania uczniow swoim przedmiotem. Zwigkszanie motywacji uczniéw do
nauki spotyka si¢ jednak z istotnym problemem, jakim jest fakt, ze motywacja
jest cecha niezwykle indywidualna. Jednoczesnie trudno zaprzeczyé, ze tak in-
dywidualny czynnik jak motywacja ma powazny wplyw na ewentualny sukces w
nauce jezyka obcego.

Przyjmuje si¢, ze motywacja to stan wewngtrzny charakteryzujacy sie sitg
mobilizujacy organizm do wysitku na rzecz osiagniecia konkretnego celu (Figar-
ski, 2003: 100). Indywidualne bodzce skladajace si¢ na osiagniecie stanu moty-
wacji z wiekiem staja si¢ coraz bardziej réznorodne, np. w przypadku nauki
jezykéw obceych poczawszy od uczenia sig ,,dla mamusi” po uczenie si¢ dla osia-
gniecia korzysci finansowych. BodZce te pojawiaja si¢ w réznych konfiguracjach,
rozwijaja si¢ 1 ewoluuja w miare uplywu czasu. Uznaje si¢ réwniez (np. Gardner
i Maclntyre, 1993: 2), ze oprécz checi osiggniecia celu, motywacje konstytuuja
wysitek wlozony w realizacj¢ celu oraz satysfakcja z jego osiagnigcia. Dyskusje
nad zagadnieniem komplikuje dodatkowo duza ilo§¢ zmiennych, ktére nalezato-
by wzia¢ pod uwage definiujac motywacje. Czynniki takie jak zainteresowania,
wrodzona ciekawos¢, wiek, nauczyciel, srodowisko czy ewentualny egzamin z
przedmiotu sa jednymi z wielu, jakie nalezaloby rozpatrzy¢.

2. Motywacja — perspektywy badawcze i typy

Na przestrzeni ostatnich stu lat, spojrzenie na motywacj¢ uwarunkowane bylo
przez dominujacy paradygmat psychologiczny. 1 tak, wyrézniamy trzy gléwne
podejscia do motywacji: behawioralne, kognitywistyczne i konstruktywistyczne.
W podejsciu behawioralnym glowng inspiracje stanowily wnioski z obserwacji
zachowanl zwierzat w laboratoriach. Te zachowania, majace na celu przede
wszystkim zaspokojenie podstawowych potrzeb, staly si¢ Zrédlem uogdlnien,
ktére przenoszono na zachowania ludzkie. Warunkowanie pséw, aby §linily si¢
na dzwick dzwonka, ktéry kojarzony byl z podawaniem jedzenia, prowadzito do
wnioskéw, ze ludzie, zwlaszcza w mlodym wieku, najlepiej beda si¢ uczy¢, gdy
zostang zmotywowani przez nagrode. Stad, behawioryzm zaktadal, ze motywa-
cja w duzej mierze uzalezniona jest od czynnikéw zewnetrznych (Williams i
Burden, 2007: 113). Patrzac z tej perspektywy, cztowiek wykona zadanie, jesli
spotka go za to jaka$ nagroda. Teoria ta wyewoluowala p6zniej we freudowska
nieuswiadomiong motywacj¢, tj. zalozenie, ze motywujq nas bodZce, ktérych
sami sobie nie uswiadamiamy (np. cheé bycia lekarzem moze by¢é motywowana
przez cheé pomagania innym lub przez Igk przed chorobg).

Kognitywistyczne spojrzenie na motywacje sytuuje ja jako zjawisko od-
rebne od afektu. Ta kluczowa zasada stanowi jednak Zrédlo probleméw, gdyz
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oddzielenie aspektow poznawczych od emocjonalnych wydaje si¢ ryzykowne,
biorac pod uwage réznorodnosé bodzcoéw majacych wplyw na motywacje. W
przeciwiefstwie do spojrzenia behawioralnego, kognitywizm opiera si¢ na prze-
konaniu, ze bodZce te pochodza niejako z wewnatrz cztowieka. Przyjmuje sie, ze
zarébwno za porazki, jak 1 sukcesy odpowiedzialne sa czynniki wewnetrzne takie
jak osobowo$¢, samoocena czy wysilek i to one maja wplyw na zwigkszenie
badZz obnizenie motywacji. Wszelkie zjawiska zewngtrzne nie maja takiego
wplywu (Weiner, 1985: 560). Majac wolna wole, kazdy z nas odpowiada za swo-
je wybory 1 ma kontrole nad wlasnym uczeniem sie.

Gléwna krytyka kognitywistycznego podejscia do motywacji byl brak
udziatu sfery emocjonalnej 1 kontekstu spolecznego. Te dwa elementy znalazty
jednak swoje odbicie w perspektywie konstruktywistycznej, ktora taczy w sobie
zardwno zainteresowanie czynnikami wewnetrznymi, jak i tymi bedacymi poza
wladzg czlowieka. W koncepcji konstruktywistycznej zaklada sig, ze kazdy
czlowiek motywowany jest przez rézne bodzce, dzialajace na niego z r6zna sila i
prowadzace do indywidualnych decyzji. Wsréd tych bodzcéw istotna role od-
grywa kontekst spoteczno-kulturowy jednostki oraz potrzeba samorealizacii
(ang. self-actualisation) (Maslow, 2006: 78). W zwiazku z tym, czynniki motywujace
beda rézne dla réznych oséb. W nauczaniu jezykéw obeych, uwage na to zwro-
cono w niedawnym badaniu Humphreys i Spratt (2008), gdzie wykazano, ze
gléwna motywacjg do wyboru jezyka obcego wéréd chinskich studentéw byt
jego wymiar utylitarny, tj. potencjalna uzytecznosé¢ dla studenta.

Wspolczesne teotie motywacji, na co zwraca uwage Michonska-Stadnik
(2008: 110), skupiajg si¢ na sferze emocjonalnej czlowieka. Doswiadczenia takie
jak wstyd, zlos¢ czy lek, ale réwniez entuzjazm, odwaga i dobre samopoczucie
beda mialy przemozny wplyw na zapal do nauki jezyka obcego. Przywotujac ba-
dania nad mézgiem Schumann (1997) wykazal, w jaki sposéb emocje wplywaja na
proces przyswajania jezyka obcego. Mechanizmy neurobiologiczne odpowiedzial-
ne za emocje rzadza motywacja czlowieka w ogdle, a zatem ,,brak zaangazowania
emocjonalnego ucznia powoduje, ze jezyk obcy przyswajany jest jako wiedza de-
klaratywna” (Michonska-Stadnik, 2008: 112). Paradoksalnie wigc, podkresla Mi-
chonska-Stadnik (2008: 115), tworzenie polaczen neuronalnych w mézgu ucznia,
poprzez kojarzenie nauki jezyka z przyjemnoscia, jest niczym innym jak warun-
kowaniem znanym z behawioryzmu. Powstale w ten sposob trwale polaczenia w
mobzgu ucznia moga sprawié, ze bedzie on dlugotrwale zmotywowany.

Popularnym podziatem motywacji jest rozdzial na motywacje zewnetrzng
i wewnetrzng. W przypadku tej pierwszej, gléwny akcent pada na mozliwosé
otrzymania nagrody badz uniknigcia kary. W tym zalozeniu wplywanie na mo-
tywacje jest poza zasiegiem ucznia. Z kolei méwiac o motywacji wewnetrznej,
mamy na mysli ,,podniety intelektualne” (Figarski, 2003), ktére pochodza od
ucznia, a uczenie si¢ jest nagroda samg w sobie. Korzystniejsza z punktu widze-
nia nauczyciela jest, zatem motywacja wewnetrzna. Badania potwierdzaja (Ar-
nold i Brown, 2005: 14), ze orientacja wewnetrzna przynosi wicksze korzysci
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dlugoterminowe niz motywacja zewnetrzna (ktéra niemniej stanowi istotny
aspekt w procesie dydaktycznym).

Inny podzial, zaproponowany przez Gardnera i Lamberta w 1972 r., dzieli
motywacje na instrumentalng i integracyjna. Motywacja instrumentalna w nauce
jezyka obcego wynika z checi osiagniecia zyskéw, zdobycia lepszej pracy lub zro-
bienia kariery naukowej — wszystko to umozliwi znajomos¢ jezyka obcego. Z dru-
giej strony, gdy powody nauki jezyka zwigzane sa z checig poznania obcej kultury i
nawigzania nowych znajomosci, méwimy o motywacji integracyjnej. Prowadzone
badania nie wykazaly jednoznacznie, ktéra z tych dwéch motywacji przynosi lep-
sze efekty w testach zaawansowania jezykowego (patrz: Lankiewicz, 2010: 113).

3. Motywacja a wiek dorosty

Moéwiac o wieku dorostym, nalezy pamigtaé jak zréznicowana moze to by¢ gru-
pa. Jak wskazuje Zawadzka (2004: 122), dorosly to czlowiek pomiedzy 18. a 75.
rokiem zycia. W zwiazku z tym, rézne beda motywy podejmowania przez nich
nauki jezykéw obceych. Zanim przyjrzymy si¢ wynikom badania przeprowadzo-
nego przez autora, spojrzmy, co o motywacji dorostych pisza dydaktycy i psy-
chologowie. Knowles (2009: 182) wyrdznia cztery czynniki majace wplyw na
motywacje 0séb dorostych: cheé odniesienia sukcesu, cheé¢ wplywu na proces
uczenia si¢, poczucie uczenia si¢ czego$ warto§ciowego i poczucie, ze uczenie si¢
sprawia im przyjemnos¢é. Z tej perspektywy, motywacja dorostych ma orientacje
wewnetrzng oraz zawiera pierwiastek instrumentalny. Wigksza motywacje do
nauki mozna, zatem uzyska¢ pokazujac dorostym, w jaki sposéb moga zyskaé na
znajomosci jezyka obcego oraz umozliwiajac im wplyw na program kursu.

Korzystajac z definicji Marczuka (1994: 72-73), uczenr dorosty to taki,
ktéry $wiadomie podejmuje trud uczenia si¢ i podlega zorganizowanemu dziala-
niu o$wiatowemu. Uczacy si¢ dorosty zwykle ré6zni si¢ od innych uczacych sig
doswiadczeniem pracy zawodowej i zwigzanymi z nig obowiazkami i obciaze-
niami, obowiazkami rodzinnymi, przerwa w edukacji, a co za tym idzie zrézni-
cowanym stanem wiedzy, uksztaltowanym s$wiatopogladem oraz zlozonoscia
warunkow socjalnych i organizacyjnych. Aby osiagnaé jak najwyzszy stopien
motywacji, Marczuk zaleca (1994: 75) dobér jak najréznorodniejszych tresci
odpowiadajacych dos$wiadczeniu dorostego ucznia. Tresci nauczania powinny
by¢ w miar¢ mozliwosci zindywidualizowane, a jednoczes$nie dobrane na rézne
sposoby pod wzgledem ich struktury i logiki. Ponadto, tredci te winny posiadac
zaréwno walory teoretyczne jak i praktyczne. Nalezy pamigtaé, ze w zwiazku z
wyzej wymienionymi cechami uczniéw dorostych, ich oczekiwania odnosnie
procesu edukacyjnego moga by¢ bardzo rézne. W przeciwienstwie do uczniéw
mtodszych, podlegajacych obowiazkowi szkolnemu, dorosli zwykle majq sprecy-
zowane powody, dla ktorych podejmuja nauke.

Podobne spostrzezenia odno$nie zréznicowania czynnikéw motywacyj-
nych wsréd doroslych uczniéw czyni Zawadzka (2004: 123). Podkresla ona, ze
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starsi doro$li zwykle podejmuja nauke, by realizowaé swoje pasje, a nierzadko
nauka jezykéw obceych 1 mozliwo$é rozmowy w obecym jezyku z innymi doro-
stymi, ma istotny wplyw na podniesienie samooceny. Czgsto podejmowanie
kursow jezykowych staje si¢ sposobem spedzania czasu wolnego. Po przejsciu
na emeryture, starsi dorosli uczeszczaja na kurs w celach towarzyskich, poznaja
nowych ludzi, nawigzuja nowe znajomosci. Niekiedy nauka jezykéw obcych
staje si¢ dla nich zrédlem poznania innych krajow i kultur. Dla wielu jest to
réwniez trening pamieci. Zawadzka méwi rowniez o motywach snobistycznych,
kiedy znajomos¢ jezyka obcego staje si¢ elementem imponowania przyjaciotom
czy znajomym. Dominuja réwniez motywy intelektualne, tj. cheé poszerzenia
swojej wiedzy wykorzystujac w tym celu znajomos¢ jezyka.

4. Opis badanych grup

Badaniem obj¢to doroste osoby uczestniczace w kursach jezykéw obeych (jez.
angielski i niemiecki) na terenie Pily i okolic. W badaniu wzigto udzial 60 oséb
uczacych sig jezyka obcego na réznych poziomach zaawansowania, opierajac sig
na Buropejskim Systemie Opisu Ksztalcenia Jezykowego, byly to poziomy po-
miedzy Al a B2. Najmlodsza uczestniczka badania miata 27 lat, najstarsza 63.
Srednia wieku badanych wyniosta 42,3 lata. Jedna osoba nie ujawnila swojego
wieku. Wsréd badanych przewazaly kobiety (85%).

Druga cze§¢ badania, tj. wywiady z nauczycielami przeprowadzono z
czterema osobami, trzema kobietami i mezczyzna uczacymi badanych kursan-
tow. Nauczycielki biorace udzial w badaniu posiadaja stopiefi nauczyciela dy-
plomowanego, za§ mezczyzna to nauczyciel kontraktowy

5. Cel badania

Badanie miato na celu przede wszystkim poznanie motywacji badanych do
uczenia si¢ jezyka obcego w dorostym Zyciu. Autor postawil pytania dotyczace
powodow podejmowania nauki, sposobéw wykorzystania nowopoznanej wiedzy
oraz zapytal o to, co daje badanym najwicksza satysfakcje z nauki jezyka. Ponad-
to, zapytano jakiego typu zadania badani najbardziej lubia wykonywac, a co
sprawia im najwiecej trudnos$ci. Dodatkowo, respondenci mieli szanse wyrazi¢
swoje oczekiwania co do przebiegu kursu. Celem badan nauczycieli byla weryfi-
kacja opinii uczniéw z perspektywy nauczajacych.

6. Problem badaweczy i hipotezy
Gléwnym problemem badawczym autora byla motywacja dorostych uczacych

si¢ jezyka obcego na kursach jezykowych, a najwazniejszym pytaniem badaw-
czym bylo: ,,Co motywuje doroste osoby do podejmowania nauki jezyka obce-
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go”’? Opierajac si¢ na wlasnym doswiadczeniu pracy jako lektor jezyka angiel-
skiego, autor badania postawil hipoteze, ze wickszo$¢ doroslych podejmuje
kursy jezykowe gltéwnie z przyczyn instrumentalnych (np. wykorzystanie jezyka
w pracy, mozliwos$¢ ogladania programéw w obcym jezyku). Odnosnie przebie-
gu kursu, autor zalozyl, ze doroéli uczacy si¢ jezyka najbardziej lubia wykonywac
zadania, w ktorych majg szanse¢ przetozy¢ obce zwroty na jezyk ojczysty, ponie-
waz czuja si¢ wtedy pewniej, niz kiedy operuja w przewazajacej mierze jezykiem
obcym (jak to ma miejsce w podejsciu komunikacyjnym).

7. Przebieg i analiza badan

Badanie o charakterze sondazowym przeprowadzono na przetomie listopada i
grudnia 2010 roku w szkolach jezykowych Pily i okolic. Autor badania przygo-
towal ankiety, ktore nastgpnie rozdal zaprzyjaznionym nauczycielom z prosba o
przekazanie ich doroslym uczniom jezyka. Ankiety te skladaly si¢ z pigciu pytan
zamknietych i jednego pytania otwartego. Uzycie gldéwnie pytai zamknigtych
miato na celu przede wszystkim zach¢cenie badanych do wypelnienia ankiety.
Pytania otwarte, cho¢ moga dawac lepszy wglad w opinie badanych i dostarczaé
precyzyjnych odpowiedzi (Nunan, 2005: 143), bywaja jednak odstreczajace dla
ankietowanych, gltéwnie z powodu wigkszego wysitku, jaki trzeba wlozy¢ w
udzielenie odpowiedzi. Kwestie wymagajace gl¢bszej analizy, a ktére trudno
streSci¢ w kilku stowach, lepiej formutowaé¢ w formie pytan zamknietych, gdzie
badany ma do wyboru kilka réznych odpowiedzi (Wilczyfiska i Michonska-
Stadnik, 2010: 169). Jedyne pytanie otwarte zawarte w ankiecie dotyczylo opisa-
nia, w jaki sposéb kurs jezyka méglby by¢ ulepszony.

Nauczyciele przeprowadzajacy badanie rozdali ankiety przed rozpoczeciem
zaje¢ 1 dali kursantom ok. 10-15 minut na ich wypelnienie, po czym ankiety zosta-
ly zebrane. Pozwolilo to na ich stuprocentowsa zwrotnos$¢. Ankiety zawieraly in-
formacje dotyczaca uzytecznosci badania (tj. na potrzeby artykulu omawiajacego
ksztalcenie jezykowe doroslych). Jasne komunikowanie celu badania zalecane jest
przez badaczy (np. Dornyei, 2003: 806), gdyz zwigksza to motywacje respondentéw
do wypelnienia ankiet. Zwrécone ankiety poddano analizie statystycznej (za wy-
jatkiem pytania otwartego, na ktére odpowiedziato jedynie 43% respondentéw).

8. Wyniki
W dalszej czesei artykutu przedstawione sa wyniki badan. Pierwsza czgsé stano-

wia rezultaty badad przeprowadzonych wsréd dorostych uczacych si¢ jezyka,
druga natomiast, wyniki wywiadéw przeprowadzonych z ich nauczycielami.
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8.1. Opinie uczniéw

Badaniem objeto 60 oséb (51 kobiet 1 9 mezczyzn). 46 oséb (76%) uczy sig
jezyka angielskiego, a 14 0s6b (24%) jezyka niemieckiego. Pierwsze pytanie do-
tyczylo powodow, dla ktérych ankietowani ucza si¢ jezyka obcego. Sposréd 12
zasugerowanych odpowiedzi i odpowiedzi wlasnych respondentéw 60% wska-
zalo na potrzebe znajomosci jezyka podczas podrédzy zagranicznych. Drugim
najpopularniejszym (50%) powodem byla cheé¢ zrozumienia piosenek i filméow
w jezyku obcym (por. tabela 1).

jezyk jest potrzebny do porozumiewania si¢ w czasie podrdzy zagranicznych | 60%
chce rozumieé piosenki i filmy w jezyku obcym 50%
mam znajomych, cztonkéw rodziny, ktérzy méwia w tym jezyku 45%
jest to sposéb spedzenia wolnego czasu 40%
chce porozumiewac si¢ z obcokrajowcami 40%
jest mi potrzebny w pracy 25%
lubie uczy¢ si¢ jezykéw obcych 25%

Tabela 1: Powody nauki jezyka obcego.

Pojedyncze odpowiedzi wskazywaly na chec¢ wyjazdu za granice w celach zarob-
kowych, zainteresowanie kultura kraju nauczanego jezyka, che¢ rozwijania si¢
jako cztowiek, doskonalenia pamigci i jako trening logicznego myslenia.

W drugim pytaniu badani podawali, jakie czynniki zwigzane z naukq ob-
cego jezyka sprawiaja im najwigksza sytuacje. Zdecydowana wickszo$¢ respon-
dentow (85%) uznala, Ze jest to coraz lepsze rozumienie innych mowiacych w
jezyku obcym. Wielu (75%) bylto réwniez zadowolnych z coraz wigkszego zaso-
bu stownictwa. Dwie osoby odpowiedzialy, ze czytaja ksiazki w jezyku obcym.
Tylko jedna osoba wskazala, ze satysfakcje sprawia jej ogladanie filméw w jezy-
ku obcym (por. tabela 2).

coraz lepiej rozumiem innych méwiacych w jezyku obeym | 85%
znam duzo sléwek w danym jezyku 75%
potrafi¢ porozumie¢ si¢ z obcokrajowcami 50%
poznaj¢ nowych ludzi 45%
mam coraz lepsza wymowe 40%
nie boje si¢ méwi¢ w jezyku obcym 25%
uzyskuje coraz lepsze wyniki na kursie 15%

Tabela 2: Co sprawia Pani/Panu najwicksza satysfakcje w nauce jezyka obcego?

W kolejnym pytaniu respondenci podawali, w jaki sposéb wykorzystuja
wiedze jezykowa nabyta w czasie kursu. Najczedciej wskazywano na porozu-
miewanie si¢ z obcokrajowcami podczas podrézy (75%). Trzydziesci procent
badanych wskazalo, ze moga pomaga¢ wlasnym dzieciom w nauce. Pozostate
odpowiedzi pojawialy si¢ pojedynczo, byly to: poznawanie obcokrajowcéw w
internecie, mozliwo$¢ awansowania w pracy, sluchanie piosenek obcojezycz-
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nych, ogladanie filméw w obcym jezyku, czytanie obcej literatury. Jedna z bada-
nych podala, ze wykorzystuje jezyk, by porozumiewac si¢ z wnukami.

Odpowiadajac na czwarte pytanie, dorosli wymieniali rodzaje zadan, jakie
najbardziej lubig wykonywac w trakcie zaje¢ jezykowych (por. tabela 3). Zaska-
kujaco, 95% badanych wymienilo czytanie ze zrozumieniem. Najmniej popular-
ne okazalo si¢ odgrywanie ro6l, na ktére wskazaly tylko dwie osoby. Autor bada-
nia, podobnie jak w poprzednich pytaniach, podat kilka opcji wyboru oraz zo-
stawil miejsce na wymienienie innych odpowiedzi. Nikt z badanych nie dodat
jednak zadnych innych zadan.

czytanie ze zrozumieniem 95%
tlumaczenie zdan 70%
¢wiczenie sluchania ze zrozumieniem | 70%
gloéne czytanie 50%
¢wiczenia gramatyczne 40%
piosenki 35%
pisanie dialogéw 25%

Tabela 3: Jakiego rodzaju zadania najbardziej lubi Pani/Pan wykonywaé?

Piate pytanie dotyczylo najwigkszych trudnosci w nauce jezyka obcego.
Odpowiedzi byly zréznicowane, najwigksza ilo$¢ odpowiedzi (50%) dotyczyla
jednak braku czasu. Dwadziescia pig¢ procent respondentéw wymienilo réwniez
wstyd przed méwieniem w jezyku obcym. Zbyt trudng wymowe jezyka obcego i
niezrozumialo$é polecen w podreczniku wskazato odpowiednio po 20% bada-
nych. Pozostale odpowiedzi wymieniane byly pojedynczo: zbyt szybkie tempo
zajeé, uwazam, ze jestem za stara/y na nauke, nie rozumiem gramatyki, nauczy-
ciel méwi gtéwnie po polsku, za duzo oséb w grupie, ucze si¢ wolniej niz kiedys.

Ostatnie, szbste pytanie bylo pytaniem otwartym, w ktérym zapytano re-
spondentéw o propozycje zmian ulepszajacych kurs jezykowy. Na to pytanie
odpowiedzi udzielito jedynie osiem oséb. Wsrdd nich proponowano zwigksze-
nie ilo$ci ¢wiczen sluchania ze zrozumieniem i czytania na glos, ¢wiczet komu-
nikacyjnych i zabaw slownych. Postulowano réwniez o szybsze tempo zajec.
Ogdlnie, uczestnicy kurséw wyrazili swoje zadowolenie z lekeji jezyka obcego i
przyznali, Ze poswigcaja za malo czasu na nauk¢ w domu. Wyrazono réwniez
potrzebe prywatnych konwersacji w jezyku obcym.

8.2. Opinie nauczycieli

Druga cze$¢ badania stanowily nieformalne rozmowy przeprowadzone przez
autora z nauczycielami grup dorostych. Odbyto je przed rozpoczeciem zajec, w
czasie ktérych nauczyciele przekazali ankiety uczniom. Pytania postawione na-
uczycielom byly podobne do tych z ankiety; autor pytal o opinie nauczycieli doty-
czace powodow, dla ktérych dorodli podejmuja nauke, Zrédel najwickszej satys-
fakeji z nauki jezyka, ulubionych typéw zadani 1 najwigkszych trudnosci w naucza-
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niu dorostych. Nauczyciele ci zgodnie stwierdzili, ze poczatkowo motywacja
wérod kursantoéw byla bardzo wysoka, ale z czasem wielu z nich zrezygnowalo z
kursu. Ci, ktérzy zaprzestali nauki, najczesciej usprawiedliwiali to natlokiem in-
nych obowigzkéw lub niepasujacymi im terminami, kiedy odbywat si¢ kurs. Nikt
nie skarzy! si¢ na zbyt wysoki poziom zajec lub za szybkie ich tempo.

Zapytani o wlasne obserwacje dotyczace tego, co najwyrazniej motywuje
ich uczniéw, badani nauczyciele wskazywali na mozliwos¢ zrozumienia stéw
piosenek, sloganéw reklamowych (ktére czesto pojawiaja si¢ w jezykach ob-
cych), nazw produktéw oraz na uczestnictwo w kursie jako sposob spedzenia
wolnego czasu. Czg$¢ kursantow byla zmotywowana faktem, Zze moze poméc
wiasnym dzieciom w nauce jezyka obcego i podkreslali, ze w ten sposéb sami
rozumieja jezyk lepiej. Badani nauczyciele podawali réwniez wiele przykladow
pojedynczych ucznidw, ktérzy dzielili si¢ z nimi wilasnymi doswiadczeniami
zwigzanymi z nauka jezyka. I tak, dla kursantow motywujaca byla umiejetnosé
przettumaczenia obcojezycznego zwrotu (np. widzianego na czyjej$ koszulce),
zrozumienia napiséw na opakowaniu kosmetyku lub przeczytania uproszczone;
wersji ksigzki (tzw. ,,reader”). Jak podkreslali nauczyciele, sama $wiadomos$é
ucznia, ze ,juz tyle umiem powiedzieé¢ po angielsku/niemiecku” byta istotna
zacheta do dalszej nauki.

9. Wnioski koncowe

Podsumowujac powyzsze rozwazania i badanie, nalezy przede wszystkim
stwierdzi¢, ze u badanej grupy dorostych zaobserwowano bardzo wysoka moty-
wacje do nauki jezykéw obceych. Cho¢ podawali oni rézne powody, dla ktérych
podjeli nauke jezyka, zaden z nich nie wskazywal na jakikolwick zewnetrzny
przymus (np. polecenie pracodawcy, egzamin na studiach), a zatem byta to do-
browolna decyzja. Jest to sytuacja bardzo komfortowa dla nauczyciela, ktérego
gléwna przeciez rolg jest podnoszenie motywacji wsrod uczniéw. W przypadku
badanych grup, waznym zadaniem dla nauczyciela bedzie, zatem podtrzymywa-
nie tej wewnetrznej motywacii.

Obserwujac wyniki badania widzimy, ze doroéli podejmuja nauke jezyka
obcego przede wszystkim, aby porozumiewaé si¢ w czasie podrézy. Wydaje si¢
to zrozumiale, zwlaszcza biorac pod uwage wzrost zainteresowania Polakéw
podrézami do obcych krajow. Wskazuje to na orientacj¢ integracyjna; coraz
wicksze otwarcie Polakéw na obce kultury zwiazane jest z zainteresowaniem
nauka jezykéw obcych. Dodatkowo, znajomos$¢ jezyka obcego zaspokaja po-
trzebe niezaleznosci. Drugim powodem podawanym przez zainteresowanych
oraz przez ich nauczycieli byla cheé zrozumienia obcojezycznych piosenek i
filméw. Dorosli chea aktywnie uczestniczy¢ w zyciu kulturalnym, a w zalewie
wytworéw obcych kultur (gléwnie anglojezycznych) brak znajomosci jezyka
moze spychaé¢ poniekad na margines. W takich przypadkach nierozumienie stow
piosenek, nazw produktow, zwrotéw obcego pochodzenia (np. deal, leasing, czy
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upgrade) rodzi poczucie wykluczenia. Do nauki jezyka motywuje, wiec szansa
lepszego zrozumienia §wiata. Niemal polowa badanych zwrdcila réwniez uwage
na to, ze ich rodzina i znajomi postuguja si¢ jezykiem obcym. Emigracja zarob-
kowa mlodych Polakéw prowadzi do sytuaciji, w jakiej znalazta si¢ jedna z bada-
nych, gdzie jej wnuczek wychowywany w Anglii, nie potrafi plynnie postugiwaé
si¢ jezykiem polskim. Osoba ta uczy si¢ jezyka angielskiego, aby w przyszlosci
moéc z nim porozmawiaé. Kolejnym czynnikiem, dla ktérego badani podjeli
nauke byta che¢ spedzenia wolnego czasu. Ta odpowiedz, wskazana przez 40%
respondentéw, pokrywa si¢ z tym, co zaobserwowali badani nauczyciele, tj.
cz¢$¢ dorostych przychodzi na kurs gléwnie w celach towarzyskich. Nauka je-
zyka zaspokaja ich potrzebe bycia wsréd ludzi, zwlaszcza w gronie rowiesnikow,
gdzie moga wymienia¢ swoje poglady 1 czu¢ sie docenieni; jest wiec to specy-
ficzny motyw integracyjny.

Odpowiedzi na drugie pytanie dotyczace zrédel satysfakeiji z nauki jezyka
réwniez pokrywaly si¢ z tym, co zaobserwowali badani nauczyciele. Dla wigk-
szoéci 0s6b coraz lepsza znajomos$¢ jezyka obcego jest sama w sobie czynnikiem
motywujacym. Jest to wazna wskazéwka dla nauczycieli, ktérzy cheg podtrzy-
mywac motywacj¢ swoich uczniéw. Czeste u§wiadamianie kursantom jak wiele
juz osiagneli to wazny czynnik podtrzymujacy ich zapal do nauki.

Wsréd ulubionych zadad wymienianych przez dorosltych, przewazajaca
wiekszo$¢ wskazala na czytanie ze zrozumieniem. Moze to wskazywac na prefe-
rowanie niejako ,,namacalnych” dowodoéw, Ze robi si¢ postep. Dorosli wskazy-
wali rowniez, ze lubig tlumaczy¢ zdania na jezyk polski, choc¢ stoi to w sprzecz-
nosci ze wspolczesna mysla glottodydaktyczna promujaca podejscie komunika-
cyjne. Ponadto, badani rzadko wskazywali na odgrywanie r6l, jako ich ulubione
¢wiczenie. Wskazuje to na swego rodzaju obawe przed nieskrgpowanym uzywa-
niem jezyka obcego, by¢ moze traktowanego, jako cos abstrakcyjnego. Rozmo-
wy z nauczycielami rowniez potwierdzily, ze dorosli czuja si¢ o wiele pewniej w
sytuacji, gdy moga obce zwroty napisaé, zanim je powiedza, a kazde nowe slowo
czy zwrot chcg ttumaczy¢ na jezyk polski. Popelnianie bledéw, choé zupelnie
naturalne, zwlaszcza na poczatku nauki, jest dla wielu dorostych bardzo depry-
mujace, dlatego boja sie ,,eksperymentowac” z jezykiem i nie angazujq si¢ z ta-
twoscig w zadania komunikacyjne, preferujac stowo pisane, kiedy maja wigcej
czasu na zastanowienie si¢ nad wypowiedzig.

Przeprowadzona ankieta i wywiady ograniczyly si¢ do relatywnie malej
proby, stad wynikéw badania nie mozna rozciagnaé na cata populacje. Mimo to
pewne zaobserwowane tendencje s z pewnoscia znamienne dla dorostych ucza-
cych si¢ jezyka. Przede wszystkim, moéwiac o motywacji dorostych nie sposob nie
wspomnie¢ o ich réznych potrzebach, jakie nauka jezykow zaspokoja: potrzebie
przynaleznosci do grupy, rozwijania wlasnych zainteresowan (co umozliwia zna-
jomos¢ jezyka), potrzebie wyzwan intelektualnych, poznawania obcych kultur i
odnoszenia sukcesu. Ponadto, dorosli bedac naturalnie poza obowiazkiem szkol-
nym, przejawiaja wysoka motywacje wewnetrzng. Nauke podejmuja z wlasnej
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woli, a w rezultacie ich motywacja na poczatku kursu jest zwykle wysoka. Nalezy
réwniez zwréci¢ uwage na typy zadan, do ktérych wykonania dorosli sq zmoty-
wowani bardziej niz do innych. Jak pokazala analiza ankiety, wicksza popularno-
$cig, clesza si¢ zadania zwigzane z recepcja niz produkcja jezyka.
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