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fs silence alwaós golden? merception of silence  
in the bci classroom 

cormaä=forÉágn=äanguagÉ=íÉacÜáng=ánvoävÉs=vÉrbaä=and=nonJvÉrbaä=áníÉracJ
íáons=among=íÜÉ=éaríácáéanís=of=äanguagÉ=cäassÉsK=qÜÉ=naíurÉ=of=íÜÉsÉ=ánJ
íÉracíáons =maó =éäaó =a =dÉcásávÉ =roäÉ =án =íÜÉ =succÉss =or =faáäurÉ =án =äanguagÉ =
äÉarnángK =qÜÉ =rÉsÉarcÜ =dÉscrábÉd =án =íÜás =éaéÉr =aííÉméíÉd =ío =gaán =ánságÜí =
ánío=síudÉnís’=éÉrcÉéíáons=of=sáäÉncÉ=occurráng=duráng=cäassroom=äanguagÉ=
äÉarnángI= ío= ádÉníáfó= áís= causÉs= and= ÉffÉcísI= and= ío= aééraásÉ= áís= éoíÉníáaä=
vaäuÉ=for=äÉarnÉrsK=
=

 
NK tprowadzenie 

=
qruázmÉm= jÉsí= síwáÉrdzÉnáÉI= żÉ= cásza= oraz= máäczÉnáÉ= są= konsírukíamá= bardzo=
złożonómáI=o= kíórócÜ=można=dóskuíować=w=obrębáÉ= różnócÜ=dóscóéäán=naukoJ
wócÜI=máędzó=ánnómá=íakácÜ=jak=socjoäogáaI=jęzókoznawsíwoI=szíukaI=ésócÜoäogáaI=
éÉdagogákaK=gak=éászÉ=_áämÉs=ENVVQW=TVFI=jÉsí=íóäÉ=rodzajów=cászóI=áäÉ=jÉsí=rodzaJ
jów=dźwáękuK=t=íóm=máÉjscu=zamáÉrzam=skoncÉnírować=sáę=na=máäczÉnáuLcászó=
w=koníÉkścáÉ=zajęć=z=érakíócznÉj=znajomoścá=jęzóka=obcÉgoI=na=érzókładzáÉ=zajęć=
z= jęzóka=angáÉäskáÉgoI=zÉ=szczÉgóänóm=uwzgäędnáÉnáÉm=znaczÉńI=jakáÉ=nadawanÉ=
są=różnóm=érzÉjawom=máäczÉnáaLcászó=érzÉz=uczÉsínáków=íócÜ=zajęćK=mosługuję=
sáę= íuíaj= dwoma= wórazamáW= cásza= á= máäczÉnáÉI=w= éÉwnócÜ=koníÉksíacÜ= użówam=
ácÜ= zamáÉnnáÉI= korzósíając= z= éodÉjścáa= gaworskáÉgo= ENVVTFI= kíóró= wÉ= wérowaJ
dzÉnáu=do=páäenceK fnterdáscáéäánaró éerséectáves oíwáÉra=szÉroką=éÉrséÉkíówę=éojmoJ
wanáa= íÉgo= koncÉéíuI= éocząwszó= od= cászó= będącÉj= brakáÉm= jakáÉgokoäwáÉk=



aanuía=táśnáÉwska=

SO=

dźwáęku=do=cászó=będącÉj=brakáÉm=mowóI=czóäá=máäczÉnáaK=gÉdnak=w=daäszÉj=częścá=
aríókułuI= íam=gdzáÉ=konáÉcznÉ= jÉsí=rozróżnáÉnáÉ=máędzó=cászą= á=máäczÉnáÉmI=doJ
konuję=wóboru=jÉdnoznacznÉgo=íÉrmánuK==
=
OK fnterakcja na zajęciach jęzókowóch 
=
häasa= szkoänaI= w= kíórÉj= érzÉbáÉga= uczÉnáÉ= sáę= jęzóka= obcÉgoI= uważana= jÉsí= za=
dónamácznÉI= złożonÉ= środowáskoI= gdzáÉ= szczÉgóäną= roäę= odgrówa= áníÉrakcja=
máędzó= nauczócáÉäÉm= á= uczącómá= sáę= oraz= éomáędzó= uczącómá= sáęI= wéłówając=
ásíoínáÉ=na=érocÉs=nauczanáa=á=uczÉnáa=sáę=EbääásI=NVVVX=taäsÜI=OMMSFK=bääás=uważaI=
żÉ= uczÉnáÉ= sáę= jęzóka= ma= máÉjscÉI= káÉdó= báoäogácznáÉ= zdÉíÉrmánowanÉ= funkcjÉ=
mÉníaänÉ=Éwoäuują=w=káÉrunku=bardzáÉj=złożonócÜ=funkcjá=właśnáÉ=éoérzÉz=áníÉJ
rakcjÉ=séołÉcznÉI=érzÉbáÉgającÉ=za=éomocą=mowóK=kauczócáÉä=á=uczÉń=wcÜodzą=
w= áníÉrakcjÉ= áníÉréÉrsonaänÉI= oéaríÉ=máędzó= ánnómá= na= zmáanáÉ= íur=w=komunáJ
kowanáu= sáęI= séoníanácznoścá= á= náÉérzÉwádówaänoścáK= fníÉrakcjÉ= íÉ= są= wóraźnáÉ=
ukáÉrunkowanÉ=na=osáągnáęcáÉ=cÉäuI=jakám=jÉsí=nauka=jęzókaK=modobnáÉ=znaczÉnáÉ=
áníÉrakcjá= oéaríÉj= na= mowáÉ= éosírzÉga= taäsÜ= EOMMOI= OMMSFK= rczÉnáÉ= sáę= jęzóka=
obcÉgo=w=käasáÉ= szkoänÉj=zaäÉżó=w=dużóm=síoénáu=od=śwáadomoścá=nauczócáÉäa=
co=do=zwáązku=máędzó=mową=nauczócáÉäaI=áníÉrakcją=á=séosobnoścáą=uczÉnáa=sáęK=

fníÉrakcja= w=käasáÉ= szkoänÉj=éodäÉga=uwarunkowanáom=íakámI= jak= á= ánnÉ=
íóéó=komunákacjá= áníÉréÉrsonaänÉjK=rważa= sáęI=żÉ=komunákacja=máędzó=osobamá=
zdÉíÉrmánowana= jÉsí= érzÉz= szÉrÉg= czónnákówI= íakácÜ= jak= sóíuacja= zÉwnęírzna=
EobáÉkíównÉ= cÉcÜó= środowáskaI= w= kíórócÜ= érzÉbáÉga= áníÉrakcjaFI= érocÉsó= éoJ
znawczÉ=EéÉrcÉécja=sáÉbáÉ=á=éarínÉraI=co=dÉcódujÉ=o=doborzÉ=íÉmaíówI=środków=
jęzókowócÜFI= uwarunkowanáa= séołÉcznÉ= á= kuäíurowÉ= EuwzgäędnáÉnáÉ= koníÉksíu=
séołÉcznÉgoFI=moíówacjaI=aéaraí=anaíomácznoJfázjoäogácznóI=zmáÉnnÉ=osobowoJ
ścáowÉI=cÉcÜó=áníÉrakcjá= EséÉcófáka=koníakíuI=éozáom=znajomoścáFI=sían=ÉmocjoJ
naänó=EkęckáI=NVVSW=NPSJNPUFK=monadíoI=nauczanáÉ=w=środowásku=zánsíóíucjonaäáJ
zowanómI= érzónajmnáÉj= w= íradócjá= zacÜodnáÉjI= nacÉcÜowanÉ= jÉsí= érómarnoścáą=
mowóI=dománacją=komunákacjá=wÉrbaänÉj=EwokaänÉjFI=aczkoäwáÉk=różnÉ=jÉj=formó=
mogą=máÉć=wáększÉ=äub=mnáÉjszÉ=znaczÉnáÉ=ElääánI=OMMUFK=t=nauczanáu=íradócójJ
nóm= wáększą= część= czasu= zajmujÉ= monoäog= nauczócáÉäaI= naíomáasí= ucznáowáÉ=
odzówają=sáę=w=momÉníacÜ=érzÉz=náÉgo=wóznaczonócÜK=wnacznáÉ=rzadzáÉj=ánácjaJ
íorÉm= komunákacjá= są= ucznáowáÉI= cÜocáaż= wáększa= swoboda= w= íóm= wzgäędzáÉ=
éanujÉ=éodczas=mnáÉj=konwÉncjonaänócÜ=form=éracóI=íakácÜ=jak=éraca=w=éaracÜ=
czó=éraca=gruéowaK=oównáÉż=wáÉk=ucznáów=oraz=éozáom=koméÉíÉncjá= jęzókowÉj=
możÉ=wéłówać=na=kszíałíowanáÉ=sáę=komunákacjá= áníÉréÉrsonaänÉj=w=käasáÉK=gÉdJ
nak=náÉ=wszósíkáÉ=fazó=zajęć=jęzókowócÜI=jak=éokazujÉ=obsÉrwacjaI=nacÉcÜowanÉ=
są=komunákacją=wÉrbaänąLwokaänąK=jomÉníó=cászó=mogą=éojawáać=sáę=w=írakcáÉ=
zadańI=kíórócÜ=wókonanáÉ=náÉ=wómaga=mówáÉnáaI=część=osób=możÉ=máäczÉćI=gdó=
ánná=mówáąI=máäczÉnáÉ=możÉ=bóć=rÉakcją=na=zacÜowanáÉ=nauczócáÉäa= äub= ánnócÜ=
ucznáówK=`zasÉm=nauczócáÉä= síÉrujÉ= fazamá=cászó= á=mówáÉnáaI= ánnóm=razÉm= éaJ
nowanáÉ=nad=íómá=ÉäÉmÉníamá=áníÉrakcjá=käasowÉj=wómóka=sáę=séod=jÉgo=koníroäáK=



`zó=máäczÉnáÉ=zawszÉ=jÉsí=złoíÉm?=mÉrcÉécja=cászó=á=máäczÉnáa=na=zajęcáacÜ…=

SP=

oównáÉż= wómaganáa= nauczócáÉäá= w= íóm= wzgäędzáÉ= są= zróżnácowanÉI= z= jÉdnÉj=
síronó=oczÉkują=cászóI=kíóra=éozwoäáłabó=na=náÉzakłóconó=érzÉbáÉg= áníÉrakcjá=w=
käasáÉI=z=drugáÉj=síronó=ucznáowáÉI=kíórzó=náÉ=éaríócóéują=wÉrbaänáÉ=w=zajęcáacÜ=
éosírzÉganá= są= jako=éasównáI= náÉ=włączającó=sáę=akíównáÉ=w= érocÉs=uczÉnáa= sáęI=
íóm=samóm=częsío=jako=gorsáK=qakáÉ=éosírzÉganáÉ=„cácÜócÜ”=ucznáów=możÉ=bóć=
obÉcnÉ=zwłaszcza=na=zajęcáacÜ=jęzókowócÜI=kíórÉ=zmáÉrzają=do=rozwoju=koméÉJ
íÉncjá= komunákacójnócÜI= a= íakżÉ= w= śwáÉíäÉ= obÉcnócÜ= írÉndów= ÉdukacójnócÜI=
kíórÉ=oczÉkują=od=osobó=uczącÉj= sáę= jak=najwáększÉgo=zaangażowanáaI= równáÉż=
wÉrbaänÉgo= Egaworská= á= pacÜdÉvI= OMMQFK= moíwáÉrdzają= ío= badanáa= érowadzonÉ=
érzÉz= gaworskáÉgo=á= pacÜdÉva= EOMMQF=na=éodsíawáÉ=komÉníarzó=éásanócÜ=érzÉz=
nauczócáÉäá= ocÉnáającócÜ= aéäákaníów= do= unáwÉrsóíÉíuK= tszÉäkáÉ= odnáÉsáÉnáa= do=
máäczÉnáa= ucznáa= bółó= formułowanÉ= nÉgaíównáÉK= `o= cáÉkawÉI= jÉśäá= komÉníarz=
doíóczół=umáÉjęínoścá=akadÉmáckácÜI=bół=zdÉcódowanáÉ=nÉgaíównóI=naíomáasí=w=
érzóéadku=odnáÉsáÉń=do=osobowoścá=ucznáaI=bół=bardzáÉj=éozóíównóK=qakáÉ=wóJ
náká=badanáa=odzwáÉrcáÉdäają=oczÉkáwanáa=nauczócáÉäáI=aczkoäwáÉkI=jak=zauważają=
auíorzóI=náÉ=ma=badańI=kíórÉ=éoíwáÉrdzałóbó=éozóíówną=korÉäację=máędzó=mową=
czó=rozmownoścáą=ucznáa=a=jÉgo=osáągnáęcáamá=w=naucÉK=

jáäczÉnáÉ= äub= nawÉí= íóäko= zwäÉkanáÉ= z= odéowáÉdzáą= na= éóíanáÉ= síanowá=
éÉwnÉ= zagrożÉnáÉ= däa= áníÉgraänoścá= rozmowóI= zwłaszcza= jÉśäá= jÉsí= érowadzona=
érzÉz=osobó=náÉ=éozosíającÉ=w=bäáskáÉj=zażyłoścá=EeÉódonI=OMNNFK=`ászaI=wónákaJ
jąca=z=braku=wÉrbaänÉj=éaríócóéacjá=ucznáów=w=zajęcáacÜI=náÉ=jÉsí=éożądanaI=częJ
sío=íÉż=wówołujÉ=zakłoéoíanáÉ=nauczócáÉäaK=rważa=sáęI=żÉ=czas=máäczÉnáa=dłuższó=
náż= jÉdnaJdwáÉ= sÉkundó= síanowá= o= zakłócÉnáu= komunákacjá= á= jÉsí= ánformacją= o=
éÉwnócÜ=formacÜ=oéoru=EkęckáI=NVVSFK=t=íÉn=séosóbI=máędzó=ánnómáI=uczÉsínák=
komunákacjá=ma=możäáwość=érzÉkazówanáa=swojÉj=rÉakcjá=na=wóéowáÉdź=nadawJ
cóK=tzrosí=zaáníÉrÉsowanáa=máäczÉnáÉmI=zwłaszcza=w=äaíacÜ=UMK=á=VMK=ubáÉgłÉgo=
síuäÉcáaI= sérawáłI= żÉ=dosírzÉżono= jÉgo=máÉjscÉ= á= roäę=w=komunákacjá= áníÉréÉrsoJ
naänÉj=jako=náÉzwókäÉ=bogaíÉgo=środka=wórazuK=

wdoäność=rozumáÉnáa=érocÉsów=zacÜodzącócÜ=éodczas=áníÉrakcjá=máędzó=
uczÉsínákamá= sóíuacjá= uczÉnáowÉj= jÉsí= käuczowaI= bó= nauczócáÉä= mógł= zaéÉwnáć=
odéowáÉdnáÉ=warunká=do=uczÉnáa=sáę=EtaäsÜI=OMMOFK=mrobäÉmaíóka=rÉäacjá=mowóI=
áníÉrakcjá= séołÉcznócÜ= á= uczÉnáa= sáę= jÉsí= obszÉrnáÉ= omawáana= w= äáíÉraíurzÉ=
érzÉdmáoíuI= naíomáasí= brakujÉ= dóskusjá= na= íÉmaí= zwáązku= máędzó= áníÉrakcjąI=
uczÉnáÉm=sáę=jęzóka=obcÉgo=oraz=cászą=á=máäczÉnáÉmI=däaíÉgo=éoírzÉbnÉ=są=badaJ
náaI=kíórÉ=éogłębáą=naszÉ=rozumáÉnáÉ=rÉäacjá=máäczÉnáaLcászó=z=uczÉnáÉm=sáę=jęzóJ
ka=obcÉgo= á= áníÉrakcjamá=w= käasáÉ= szkoänÉjK=t=daäszÉj= częścá= aríókułu=najéáÉrw=
zosíaną= omówáonÉ= éojęcáa= cászóLmáäczÉnáa= oraz= funkcjÉI= jakáÉ= séÉłnáają= w= koJ
munákacjáI=zÉ=szczÉgóänóm=uwzgäędnáÉnáÉm=ácÜ=znaczÉnáa=w=áníÉrakcjá=käasowÉjK=
kasíęénáÉ=zosíanáÉ=omówáonÉ=badanáÉ=érzÉérowadzonÉ=zÉ=síudÉníamá= fáäoäogáá=
angáÉäskáÉjI= kíórÉgo= głównóm= cÉäÉm= bóło= síwáÉrdzÉnáÉI= w= jaká= séosób= cásza= á=
máäczÉnáÉ=éosírzÉganÉ=są=érzÉz=uczÉsínáków=zajęć=jęzóka=obcÉgoK=

=
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PK Cisza – milczenie 
=
`ásza=jÉsí=éojęcáÉm=náÉzwókäÉ=zróżnácowanómI=éojÉmnóm=á= írudno=érzÉdsíawáć=
jÉdną=wséóäną=wszósíkám=odcáÉnáom=znaczÉnáowóm=dÉfánácjęK=gak=wóäácza=gaworJ
ská=ENVVTW=PJQFI=éojęcáÉ=cászó=możÉ=obÉjmować=sógnał=słucÜowóI=éauzęI=unákanáÉ=
słów= íabooI= możÉ= síanowáć= narzędzáÉ= manáéuäacjáI= éosíawę= słucÜaczaI= możÉ=
wórażać=ádÉÉ=aríósíócznÉI=możÉ=máÉć=cÜarakíÉr=jęzókowóI=wázuaänóI=kánÉíócznóI=á=
wáÉäÉ=ánnócÜI=jÉsí=íóm=samóm=bogaíóm=środkáÉm=wórazuK=mojęcáÉ=cászó=obÉjmujÉ=
wáęc= całÉ= séÉkírum=znaczÉńI= od= cászó= rozumáanÉj= w=kaíÉgoráacÜ= akusíócznócÜ=
Ejako =brak =dźwáękówI =íÉn =sían =_áämÉs =ENVVQW =TVF =nazówa =cászą= absoäuínąF =do =
wzgäędnÉj= náÉobÉcnoścá= dźwáękuI= néK= w= sóíuacjá= náÉobÉcnoścá= mowóI= káÉdó= ío=
mamó=do=czónáÉnáa=z=cászą=konwÉrsacójną= E_áämÉsI=NVVQW=TVFK=`ásza=konwÉrsaJ
cójnaI= jako=ÉäÉmÉní=komunákacjá=wóbáÉranó=érzÉz= nadawcęI= bó= sáę=wórazáćI= jÉsí=
máäczÉnáÉmI=naíomáasí=brak=dźwáękuI=sían=zÉwnęírznó=w=síosunku=do=áníÉrakcjáI=
éozosíajÉ=cászą=EbéÜraííI=OMMUW=NVNNFK=jáäczÉnáÉ=ma=cÜarakíÉr=komunákaíównóI=
jÉsí= cÉäowo= éodÉjmowanÉ= w= sóíuacjá= éosírzÉganÉj= érzÉz= obódwáÉ= síronó= jako=
komunákaíówna= oraz= cÉcÜujÉ= jÉ= woäácjonaänośćI= íÉäÉoäogácznośćI= subsíóíuíówJ
ność= á= koníÉksíuaäność= EpobkowáakI= NVVTW= QQFK= hurzon= ENVVUW= ORF=uznajÉ= máäJ
czÉnáÉ= za= akí=mownóI=wónákającó=z=dÉcózjá= osobó=do=éozosíanáa= máäczącąI= jÉdJ
nakżÉ=érzóznajÉ= íakżÉI=żÉ=máäczÉnáÉ=w=éÉwnócÜ=sóíuacjacÜ=możÉ=náÉ=máÉć=cÜaJ
rakíÉru= woäácjonaänÉgoK= jáäczÉnáÉ= nabáÉra= znaczÉnáa= íóäko= w= konkrÉínóm=wÉrJ
baänóm=äub=náÉwÉrbaänóm=koníÉkścáÉ=EpobkowáakI=NVVTW=QQFI=możÉ=máÉć=zarówJ
no=éozóíównÉI= jak= á= nÉgaíównÉ=konsÉkwÉncjÉ=däa=sóíuacjá= séołÉcznÉjI=możÉ=łąJ
czóć=äub=dzáÉäáć=EpobkowáakI=NVVTW=QSFK===

kakanÉ= EOMMTF= rozéaírujÉ= máäczÉnáÉ= na= różnócÜ= éozáomacÜI= od= najbarJ
dzáÉj= szÉrokáÉgoI= íznK=máäczÉnáa=będącÉgo=éowsírzómówanáÉm=sáę=od=mówáÉnáa=
w=akcáÉ=komunákacójnómI=néK=máäczÉnáÉ=w= czasáÉ=cÉrÉmonááI=máäczÉnáÉ=w=käasáÉ=
aż=do=znacznáÉ=króíszócÜ= sóíuacjáI= íakácÜ=jak=éauzóI=kíórÉ=nasíęéują=éo=zakońJ
czÉnáu= íuróI=gdó=nákí=náÉ=zabáÉra=głosu=oraz=éauzó=éowsíającÉ=w=írakcáÉ=wóéoJ
wáÉdzáK= jáäczÉnáÉ= w= czasáÉ= cÉrÉmonáá= äub= obrzędów= jÉsí= érzókładÉm= na= íoI= żÉ=
nawÉí=całÉ=zdarzÉnáÉ=komunákacójnÉ=możÉ=érzÉbáÉgać=bÉz= słówK=pÉváääÉJqroákÉ=
ENVURF=wómáÉnáa= szÉrÉg= íakácÜ=koníÉksíów= ánsíóíucjonaänócÜI= kíórÉ= cÜarakíÉróJ
zujÉ= cászaI= mKánK= bábäáoíÉkáI= nabożeńsíwaI= éogrzÉbóI= érocÉduró= érawnÉI= érzÉdJ
síawáÉnáa=oéÉrowÉI=saäa=kánowaK=kakanÉ=EOMMTW=NNJNOF=w=swojÉj=dóskusjá=síwáÉrJ
dzaI= żÉ= máäczÉnáÉ= możÉ= máÉć= íóäÉ= funkcjá= co= mowaX= są= ío= funkcja= kognáíówna=
EéauzóI=waÜanáaFI=funkcja=dóskursówna=EwóznaczanáÉ=granác=wóéowáÉdzáFI=funkJ
cja=séołÉczna=EnÉgocjowanáÉ=á=uírzómówanáÉ=dósíansu=séołÉcznÉgoI=wówołówaJ
náÉ=wrażÉnáaI=nÉgocjowanáÉ=á=uírzómówanáÉ=koníroäáI=síraíÉgáa=grzÉcznoścáowaF=á=
funkcja= afÉkíównaK= gak= już= wséomnáÉäáśmóI= máäczÉnáÉ= ma= náÉ= íóäko= cÜarakíÉr=
áníÉncjonaänóK= jáäczÉnáÉ= náÉáníÉncjonaänÉ= wónáka= częsío= z= uwarunkowań= ésóJ
cÜoäogácznoJséołÉcznócÜK=lsoba=możÉ=náÉ=odéowáadaćI=czó=náÉ=włączać=sáę=do=
rozmowóI= éonáÉważ= jÉsí=náÉśmáałaI= czujÉ= sáę= zakłoéoíanaI=ma= érobäÉmó=z= móJ
wáÉnáÉm=naíuró=fázjoäogácznÉjK==
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SR=

jáäczÉnáÉ=käasófákowanÉ= jÉsí= jako=kaíÉgoráa= éaraäángwásíóczna= w= koníÉkJ
ścáÉ=komunákacjá=náÉwÉrbaänÉj=EbéÜraííI=OMNNF=á=náÉwokaänÉjI=síanowá=náÉzwókäÉ=
ásíoínó= czónnák= w= komunákacjá= máędzóäudzkáÉj= EgÉnsÉnI= NVTPF= oraz= éodäÉga=
znacznÉmu=wéłówowá=środowáskaI=w=kíóróm=komunákacja=érzÉbáÉga=Ejaäandro=
á=_arkÉrI=NVUPFK=ld=czasu=wáększÉgo=zaáníÉrÉsowanáa=máäczÉnáÉm=éodÉjmowano=
íÉż=éróbó=rozróżnáanáa=máędzó=jÉgo=éoszczÉgóänómá=íóéamáK=gÉdna=z=wczÉśnáÉjJ
szócÜ=érób=E_runÉauI=NVTPF=ujawnáa=írzó=formó=máäczÉnáaW=ésócÜoäogácznąI=áníÉJ
rakíówną=oraz= séołÉcznoJkuäíurowąK=jáäczÉnáÉ=ésócÜoäogácznÉ= jÉsí=króíkoírwaJ
łÉI=síanowá=raczÉj=momÉní=zawaÜanáa=äub=cÉäowÉgo=séowoänáÉnáaI=abó=słucÜacz=
mógł=nadążyć=za=wóéowáÉdzáąI=zawáÉra=éowíórzÉnáaI=czasÉm=náÉkoméäÉínÉ=zdaJ
náaK= jáäczÉnáÉ= áníÉrakíównÉ= írwa= zazwóczaj= dłużÉj= á= zwáązanÉ= jÉsí= z= rÉäacjamá=
máędzó=nadawcą=á=odbáorcą=oraz=érzÉjmowanáÉm=íuró=w=komunákacjáK=jáäczÉnáÉ=
socjokuäíurowÉ= wónáka= zÉ= séołÉcznÉgo= á= kuäíurowÉgo= éodłoża= komunákacjáK=
hażdÉ=z=íócÜ=znaczÉń=máäczÉnáa=możÉ=éoíÉncjaänáÉ=éojawáć=sáę=równáÉż=w=käasáÉ=
szkoänÉj=éodczas=zajęć=z=érakíócznÉj=nauká=jęzóka=obcÉgoK==

hurzon= EOMMTF= rozróżnáa= czíÉró= íóéó= máäczÉnáaK= máÉrwszóI= okrÉśäonó= jako=
máäczÉnáÉ=konwÉrsacójnÉI=będącó=częsío=érzÉdmáoíÉm=anaäázó=dóskursuI=odnosá=sáę=
do=íakácÜ=zacÜowań=jak=brak=odéowáÉdzá=na=éóíanáÉ=äub=náÉuczÉsínáczÉnáÉ=w=dósJ
kusjáK= l= íóm= íóéáÉ= máäczÉnáa= mówá= sáę= głównáÉ= w= koníÉkścáÉ= rozmowó= máędzó=
dwoma=éarínÉramáK=hurzon=rozróżnáa=máędzó=máäczÉnáÉmI=co=do=kíórÉgo=dÉcózję=
éodÉjmujÉ= uczÉsínák= áníÉrakcjá= á= íakámI= kíórÉ= narzuca= sóíuacja= äub= na= érzókład=
konwÉnansÉI= cÜoć=oczówáścáÉ=náÉ=zawszÉ= można= íak=czóíÉänáÉ= rozróżnáć=máędzó=
íómá= íóéamáK= jáäczÉnáÉ= náÉáníÉncjonaänÉ= możÉ= bóć= wówołanÉ= zaÜamowanáamá=
naíuró=ésócÜoäogácznÉjW=boję=sáęI=wsíódzę=áíéK=aość=bäásko=zwáązanÉ=z=máäczÉnáÉm=
konwÉrsacójnóm= jÉsí= máäczÉnáÉ= íÉmaíócznÉI= kíórÉ= éowsíajÉ= w= momÉncáÉI= gdó=
mówáącó=w=rozmowáÉ=máäczó=na=kíóróś=z=éoruszanócÜ=íÉmaíówK=jáäczÉnáÉ=íÉmaJ
íócznÉ= ma= raczÉj= cÜarakíÉr= áníÉncjonaänóI= a= dÉcózja= o=máäczÉnáu= na= danó= íÉmaí=
éocÜodzá= z=woäá=osobó=éaríócóéującÉj=w= rozmowáÉK= fsíoíną=cÉcÜą=íÉgo=máäczÉnáa=
jÉsí=równáÉż=brak=rÉäacjá=czasowÉjI=można=bowáÉm=máäczÉć=na=danó=íÉmaí=náÉ=érzÉJ
rówając=mówáÉnáaK=ldrębną=kaíÉgoráę=síanowá=máäczÉnáÉ=zwáązanÉ=z=cácÜóm=czóíaJ
náÉm=íÉksíuK=tówczas=możÉ=ono=wónákać=z=woäá=czóíającÉgo=äub=bóć=narzuconÉ=na=
érzókład= érzÉz= nauczócáÉäa= éoäÉcającÉgo=ucznáom=w= cászó= érzÉczóíać= jakáś= íÉksíK=
`ácÜÉ= czóíanáÉ=możÉ=máÉć=cÜarakíÉr= ándówáduaänÉgo= zajęcáa= bÉz= íowarzósíwa= ánJ
nócÜI=äub=odbówać=sáę=w=gruéáÉ=osóbI=néK=w=käasáÉI=koścáÉäÉI=bábäáoíÉcÉK=t=íÉj=kaíÉJ
goráá=máäczÉnáÉ=możÉ=bóć=áníÉncjonaänÉ=aäbo=náÉzamáÉrzonÉK=f=w=końcu=máäczÉnáÉ=
sóíuacójnÉI=mającÉ=z=rÉgułó=cÜarakíÉr=zánsíóíucjonaäázowanóI=néK=w=sądacÜI=széáíaJ
äacÜI=wáęzáÉnáacÜI=w=czasáÉ=éubäácznócÜ=cÉrÉmonááK=tÉdług=hurzonaI=cÉcÜóI=kíórÉ=
są=éomocnÉ=w=okrÉśäanáu=cÜarakíÉru=máäczÉnáa=ío=rÉäacja=máędzó=éarínÉramá=áníÉJ
rakcjáI= äáczba= zaangażowanócÜ= osóbI= obÉcność= íÉksíuI= áníÉncjonaänośćI= normó=
séołÉcznÉI=obÉcność=osobó=máäczącÉjK=

goÜannÉsÉn=ENVTQF=zwraca=uwagę=na=koníÉksíóI=w=jakácÜ=máäczÉnáÉ=możÉ=wóJ
síąéáćK=tómáÉnáa= íuíaj=érocÉsó=móśäowÉ=á=kuäíurowÉI=codzáÉnną=komunákację=áníÉrJ
éÉrsonaänąI=żócáÉ=éoäáíócznÉ=á=obówaíÉäskáÉI=oraz=koníÉksíó= zwáązanÉ=z=éaíoäogáamáI=



aanuía=táśnáÉwska=

SS=

íakáÉ=jak=éoradnácíwoI=ésócÜoíÉraéáaK=monadío=wómáÉnáa=dwadzáÉścáa=różnócÜ=znaJ
czÉń=máäczÉnáaK=tarío=jÉ=w=íóm=máÉjscu=érzóíoczóć=däa=záäusírowanáa=bogacíwa=znaJ
czÉnáowÉgo=zawaríÉgo=w=akcáÉ=máäczÉnáaK=qak=wáęc=máäczÉnáÉ=możÉ=oznaczaćI=żÉW==

=
ENF=lsoba=náÉ=éosáada=wósíarczającócÜ=ánformacjáI=abó=rozmawáać=na=danó=íÉmaíK=
EOF=lsoba=náÉ=ma=éoczucáa=konáÉcznoścá=mówáÉnáaK=EPF=lsoba=síarannáÉ=rozważaI=
co=dokładnáÉ=éowáÉdzáÉćK=EQF=jáäczÉnáÉ=możÉ=éo=érosíu=odzwáÉrcáÉdäać=normaänó=
róím=móśäÉnáa=osobóK= ERF=lsoba=unáka=dóskusjá=na=konírowÉrsójnó= äub=drażäáwó=
íÉmaí=zÉ=síracÜuK=ETF=jáäczÉnáÉ=wóraża=zgodęK=EUF=lsoba=jÉsí=wąíéáąca=äub=náÉzdÉJ
códowanaK=EVF=lsoba=jÉsí=znudzonaK=ENMF=lsoba=jÉsí=náÉéÉwna=co=do=znaczÉnáa=
wóéowáÉdzá= ánnÉj= osobóK= ENNF= lsoba= odczuwa= rÉséÉkíI= äub= słucÜa= z= wóíężoną=
uwagąI=äub=jÉsí=ogarnáęía=jakámś=uczucáÉmK=ENOF=lsoba=zadzáÉra=nosa=äub=jÉsí=náÉJ
grzÉcznaK=ENPF=jáäczÉnáÉ=jÉsí=środkáÉm=ukaranáa=ánnÉj=osobóI=unácÉsíwáÉnáa=ánnócÜ=
sómboäácznáÉ= éoérzÉz= wółączÉnáÉ= ácÜ= z= komunákacjá= wÉrbaänÉjK= ENQF= jáäczÉnáÉ=
osobó=zaznacza=cÜarakíÉrósíócznÉ=zaburzÉnáÉ=osobowoścáowÉK=ENRF=lsoba=czujÉI=
żÉ= náÉ= éoírafá= sáę= wósłowáćI= mámo= cÜęcá= komunákowanáaX= bóć= możÉ= íÉmaí= barJ
dzáÉj=nadajÉ=sáę=do=wóczucáa=áníuácójnÉgo=anáżÉäá=do=dóskusjá=wÉrbaänÉjK=ENSF=jáäJ
czÉnáÉ =odzwáÉrcáÉdäa =íroskęI =bó =náÉ =urazáć= ánnÉj =osobóK =ENTF =lsoba =śná =na =jawáÉ =
äub=zajęía=jÉsí=ánnómá=sérawamáK=ENUF=lsoba=użówa=máäczÉnáaI=bó=wzmocnáć=swoją=
ázoäacjęI= náÉzaäÉżność= á= éoczucáÉ= wójąíkowoścáK= ENVF= jáäczÉnáÉ= oznacza= éonuró=
gnáÉwK=EOMF=jáäczÉnáÉ=osobó=odzwáÉrcáÉdäa=ÉméaíáęI=éodzáÉäanáÉ=nasíroju=äub=séoJ
sírzÉżÉnáa=EgoÜannÉsÉnI=NVTQW=OVFNK=

=
4K tcześniejsze badania milczenia w klasie jęzókowej 
=
ld=momÉníu=uznanáa=cászó=á=máäczÉnáa=za=ásíoínÉ=á=bogaíÉ=znaczÉnáowo=ÉäÉmÉnJ
íó=komunákacjá= znacznáÉ=wzrosło=zaáníÉrÉsowanáÉ= íómá= éojęcáamá= á= áäość=badań=
érowadzonócÜ=w=różnócÜ=káÉrunkacÜI=máędzó= ánnómá=érzÉdmáoíÉm=zaáníÉrÉsoJ
wań=jÉsí=máäczÉnáÉ=w=odmáÉnnócÜ=koníÉksíacÜ=kuäíurowócÜI=zarówno=makro=jak=
á= mákroI= zwáązanÉ= zÉ= séÉcófáką= kuäíurową= danÉj= narodowoścá= äub= sóíuacjá= EnéK=
érocÉs=sądowóI=máäczÉnáÉ=zakonnÉFI=máäczÉnáÉ=w=nawáązanáu=do=różnác=gÉndÉroJ
wócÜI=máäczÉnáÉ=ucznáów=á=nauczócáÉäáK=t=odnáÉsáÉnáu=do=íÉgo=osíaínáÉgo=zakrÉJ
suI=naäÉżó=zwrócáć=uwagę=na=badanáa=gaworskáÉgo=á=pacÜdÉva=ENVVUI=OMMQFI=kíórÉ=
doíóczółó= érzÉkonań= á= éosíaw= nauczócáÉäá= á= síudÉníów= na= íÉmaí= máäczÉnáa= w=
käasáÉI=kíórÉ=do=íÉj=éoró=náÉ=bóło=znaczącóm=érzÉdmáoíÉm=badańK=`zęść=wczÉJ
śnáÉjszócÜ= badań= doíóczóła= máäczÉnáa= w= koníÉkścáÉ= wáÉäojęzócznoścá= á= wáÉäoÉíJ
nácznoścáI= jak= równáÉż= sérawowanáa= koníroäá= nad= käasą= za= éomocą= máäczÉnáa=
Ekróíká=érzÉgäąd=íócÜ=badań=w=gaworská=á=pacÜdÉvI=NVVUFK=_adanáa=gaworskáÉgo=á=
pacÜdÉva=koncÉnírują=sáę=érzÉdÉ=wszósíkám=na=waríoścáowanáu=cászó=á=máäczÉnáa=
w= érocÉsáÉ= ÉdukacójnómI= z= uwzgäędnáÉnáÉm=koníÉksíu= séołÉcznoJkuäíurowÉgo=
szkółI=w=kíórócÜ=zosíało=érzÉérowadzonÉ=badanáÉ=oraz=różnácó=éłcáK=wdÉcódoJ
wanáÉ= náÉwáÉäÉ= badań= doíóczó= cászó= á= máäczÉnáa= nauczócáÉäá= á= ucznáów= jęzóków=

                                                             
N=qłumaczÉnáÉ=íÉksíu=własnÉK=
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ST=

obcócÜK=lääán= EOMMUF= érzÉérowadzáła= badanáÉ= na= íÉmaí=cászó=w= käasáÉ= szkoänÉj=
wśród=OR=wókwaäáfákowanócÜ=nauczócáÉäá=różnócÜ=érzÉdmáoíówI=máędzó=ánnómá=
równáÉż= jęzóka=angáÉäskáÉgo=jako=drugáÉgoK=_adanáÉ=zosíało=érzÉérowadzonÉ=w=
íradócjá= jakoścáowÉjI= z= wókorzósíanáÉm= írójfazowócÜ=wówáadówI= zaczónając=od=
bardzáÉj=usírukíurózowanÉj= formó=do=oíwaríÉgo=dáaäoguK=t=wówáadacÜ=auíorka=
éróbowała= rozróżnáć= máędzó= éÉrcÉécją= cászó= w= żócáu= codzáÉnnóm= nauczócáÉäá=
oraz=éodczas=érowadzonócÜ=äÉkcjá=w=szkołacÜ=śrÉdnácÜ= á=éodsíawowócÜK=modJ
czas=badanáa=éóíano=o=íóéó=cászóI=asocjacjÉ=zwáązanÉ=z=cásząI=śwáadomÉ=síosowaJ
náÉ=cászó=na=äÉkcjáI =dźwáęká=kojarzonÉ=éozóíównáÉ=á=nÉgaíównáÉ=z=cásząK=ka=éodJ
síawáÉ=zÉbranÉgo=obszÉrnÉgo=maíÉráału=auíorka=usíaäáła=érzÉdÉ=wszósíkám=éodJ
síawowÉ=rozróżnáÉnáÉ=czónáonÉ=érzÉz=nauczócáÉäá=máędzó=cászą=w=ácÜ=żócáu=éoza=
szkołą= á=w= szkoäÉK=`ásza=éoza= szkołą=bóła= írakíowana= jako=cásza=érzÉznaczona=
däa=danÉj=osobóI=jÉj=érówaína=cászaI=naíomáasí=w=szkoäÉ=cászaI=wÉdług=rÉséondÉnJ
íówI=służó=ucznáom=á=wséomaga=érocÉs=uczÉnáa=sáęK=kauczócáÉäÉ=síwarzają=moJ
mÉníó=cászóI=abó=éozwoäáć=ucznáom=zrÉäaksować=sáęI=uséokoáć=gruéęI=zdóscóéäáJ
nowaćI= ukáÉrunkować= móśäÉnáÉI= dać= czas= na= zasíanowáÉnáÉ= sáęK= `ásza= síwarza=
érzÉsírzÉń=woäną=od=móśäá=ánnócÜK=oóżnÉ=są=równáÉż=konfáguracjÉ=cászóI=máäczÉJ
náÉ= możÉ= zacÜowówać= nauczócáÉä= äub= ucznáowáÉ= äub= obáÉ= síronóK= t= każdóm=
érzóéadku=cásza=będzáÉ=máała=ánnÉ=znaczÉnáÉ=á=ánną=funkcjęK=kauczócáÉäÉ=zwracaäá=
równáÉż=uwagę=na=różnorodność= íóéów=cászóI=néK=cásza=wázuaänaI=érzÉsírzÉnnaK=
kauczócáÉäka= jęzóka=angáÉäskáÉgo= jako=obcÉgo=wókazówała=szczÉgóänÉ=wóczuäÉJ
náÉ=na=kwÉsíáę=cászóI= jako=ÉäÉmÉní=konáÉcznóI=bó= síworzóć=ucznáom=możäáwość=
mówáÉnáaK=tÉdług=nauczócáÉäá=máäczÉnáÉ=ucznáów=náÉ=zawszÉ=oznacza=brak=éarJ
íócóéacjáI=éonadío=náÉkíórÉ=z=zajęć=äÉkcójnócÜ=wómagają=cászóK=

qaíar=EOMMRF=érzÉérowadzáła=z=koäÉá=badanáÉ=doíóczącÉ=cászó=z=éÉrséÉkíóJ
wó=czíÉrÉcÜ=síudÉníów=náÉ=angäojęzócznócÜ=érzÉbówającócÜ=na=unáwÉrsóíÉcáÉ=w=
píanacÜ=wjÉdnoczonócÜK=_adanáÉ=równáÉż=máało=cÜarakíÉr=jakoścáowóX=wókorzóJ
síując= rÉíroséÉkíównÉ= wóéowáÉdzá= w= írakcáÉ= szÉrÉgu= wówáadówI= obsÉrwacjÉ=
zajęćI=anaäázę=dokumÉníów=auíorka=éodjęła=éróbę=odéowáÉdzá=na=éóíanáa=o=doJ
śwáadczÉnáa=máäczÉnáa=síudÉníówK=wÉbranÉ=danÉ=éozwoäáłó=auíorcÉ=usíaäáć=nasíęJ
éującÉ= funkcjÉ= cászóW= síraíÉgáa= zacÜowanáa= íwarzóI= rodzaj= uczÉsínácíwa= w=zajęJ
cáacÜI= rÉakcja= na= udzáał= ánnócÜI= érzÉjaw= rÉséÉkíu= däa= ánnócÜI= wóraz= éoczucáa=
náÉumáÉjęínoścá= wóéowáÉdzÉnáa= sáę= EqaíarI= OMMRW=OUUFK=Auíorka= konkäudujÉI= żÉ=
máäczÉnáÉ=síudÉníów=náÉ=zawszÉ=máało=cÜarakíÉr=nÉgaíównóI=czasamá=bóło=śwáaJ
domáÉ=wóbraną=síraíÉgáą=w=sóíuacjá=konfroníacjá=zÉ=síudÉníamá=angäojęzócznómáK=

fníÉrÉsującÉ= wónáká= érzónosá= badanáÉ= earumá= EOMNNF= érzÉérowadzonÉ=
wśród=NVT=síudÉníów=w=gaéonáá=doíóczącÉ=cászó=na=zajęcáacÜ=z=jęzóka=angáÉäskáÉJ
goK=wa=éomocą=kwÉsíáonaráusza=zÉbrano=danÉ=na=íÉn= íÉmaí=od= síudÉníów=oraz=
od=érowadzącócÜ=zajęcáaI=zarówno=gaéończókówI=jak=á=rodzámócÜ=użóíkownáków=
jęzóka= angáÉäskáÉgoK= `ÉäÉm= ankáÉíó= bóło= zádÉníófákowanáÉI= w= jaká= séosób= éoJ
sírzÉgają=cászę=síudÉncáI=éonadío=éorównanáÉ=éogäądów=síudÉníów=á=nauczócáÉäá=
oraz=síwáÉrdzÉnáÉI=w=jaká=séosób=nauczócáÉäÉ=mogą=zmnáÉjszać=éowsíającÉ=naéáęJ
cáaK= lgóänÉ= kaíÉgoráÉ= wóodrębnáonÉ= na= éodsíawáÉ= anaäázó= danócÜ= są= éodobnÉ=



aanuía=táśnáÉwska=

SU=

däa=nauczócáÉäá=á=däa=síudÉníówI=jÉdnakżÉ=síudÉncá=éodają=bardzáÉj=szczÉgółowo=
érzókładó=däa=każdÉj=z=íócÜ=kaíÉgorááK=lgóänáÉ=rzÉcz=báorąc=cásza=wónáka=z=éroJ
bäÉmów= jęzókowócÜI= braku=dosíaíÉcznÉj= áäoścá= czasu= do=zasíanowáÉnáaI=érobäÉJ
mów=naíuró=ésócÜoäogácznÉj=oraz=érobäÉmów=z=érzÉjmowanáÉm=íuróK==

häasa= szkoäna= jÉsí= séÉcófácznóm= środowáskáÉmI= w= kíóróm= dósíróbucja=
mowó= á= máäczÉnáa= naznaczona= jÉsí= séÉcófáką= koníÉksíu= EpÉváääÉJqroákÉI= NVURFK=
gÉsí=ío=máÉjscÉI=w=kíóróm=éÉwnÉ=formó=síosowanáa=cászó=á=máäczÉnáa=są=akcÉéíoJ
wanÉ=á=éożądanÉI=a=ánnÉ=náÉI=máÉjscÉI=w=kíóróm=cásza=możÉ=odgrówać=roäę=facóäáJ
íaíównąI =jak =á =roäę= nÉgaíówną= Egaworská =á =pacÜdÉvI =NVVUFK =píąd =wódajÉ =sáęI =żÉ =
éoírzÉbnÉ=jÉsí=badanáÉ=máäczÉnáa=á=cászó=w=różnócÜ=koníÉksíacÜ=ÉdukacójnócÜI=a=
wónáká=íócÜ=badań=mogą=bóć=éomocnÉ=nauczócáÉäom=w=áníÉrérÉíowanáu=sóíuacjá=
komunákacójnócÜ=w=käasáÉI=a=íóm=samóm=ułaíwáć=nauczócáÉäom=káÉrowanáÉ=éroJ
cÉsÉm=uczÉnáa=sáę=á=nauczanáaK=häasa=jęzókowa=jÉsí=szczÉgóänáÉ=cáÉkawóm=środoJ
wáskáÉm=w= íóm=wzgäędzáÉI= éonáÉważ= íuíaj= komunákacja=máędzó= nauczócáÉäÉm= á=
ucznáamá=oraz=máędzó=ucznáamá=EérzÉbáÉgająca=zarówno=w=jęzóku=rodzámómI=jak=
á= nauczanómF= służó=nauczÉnáu= sáę=komunákowanáa=w= jęzóku= obcómI= a=wáęc=roJ
zumáÉnáÉI= co= możÉmó= „éowáÉdzáÉć”= oraz= co= możÉmó= „zóskać”= äub= „síracáć”=
éoérzÉz= máäczÉnáÉ= jÉsí= ważnÉ= á= däa= nauczócáÉäá= á= däa= ucznáówK= léásanÉ= éonáżÉj=
badanáÉ=máało=na=cÉäu=éozóskanáÉ=wsíęénÉgo=ogäądu=cászó=á=máäczÉnáa=w=jÉdnoJ
rodnóm= jęzókowo= środowásku= éoäskácÜ= síudÉníów= uczącócÜ= sáę= jęzóka= angáÉäJ
skáÉgo=jako=jęzóka=obcÉgoK=
=
RK BadanieW celI metodaI uczestnicó 
=
`ÉäÉm=badanáa=érzÉdsíawáonÉgo=w=nánáÉjszóm=aríókuäÉ=bóło=rozéoznanáÉI=w=jaká=
séosób=síudÉncá=éosírzÉgają=cászę=á=máäczÉnáÉI=kíórÉ=mają=máÉjscÉ=na=zajęcáacÜ=z=
érakíócznÉj=nauká= jęzóka=angáÉäskáÉgoK=`ászaI=na=éoírzÉbó= íÉgo=badanáaI= jÉsí=roJ
zumáana= jako= máäczÉnáÉ= wszósíkácÜ= osób= obÉcnócÜ= na= zajęcáacÜI= jÉsí= ío= wáęc=
máäczÉnáÉ=koäÉkíównÉK=kaíomáasí=jÉśäá=éóíanáa=á=odéowáÉdzá=doíóczą=íóäko=jÉdnÉJ
go =rÉséondÉníaI =wówczas =mowa =jÉsí =o =máäczÉnáuK =_ó =uzóskać= wgäąd =w =naíurę=
máäczÉnáa=na=zajęcáacÜ=z=érakíócznÉj=nauká=jęzóka=obcÉgoI=éosíawáono=nasíęéująJ
cÉ=éóíanáa=badawczÉW=

NK t=jakácÜ=sóíuacjacÜ=na=zajęcáacÜ=éanujÉ=cásza?=
OK t=jakácÜ=sóíuacjacÜ=síudÉncá=zacÜowują=máäczÉnáÉ?=
PK gaká=jÉsí=wéłów=cászó=á=máäczÉnáa=na=síudÉníów=á=zajęcáa?=

t=badanáu=wzáęło=udzáał=VQ=síudÉníów=fáäoäogáá =angáÉäskáÉjI =od=N=do=P=rokuI =zaJ
równo=síudáów=dzáÉnnócÜI=jak=á=zaocznócÜI=äácÉncjackácÜ=jÉdnÉgo=z=unáwÉrsóíÉíówK===

`ÉäÉm=badanáa=bóło=uzóskanáÉ= ánformacjá=na=íÉmaí=éÉrcÉécjá= cászó=érzÉz=
síudÉníówI= w= zwáązku= z= czóm= danÉ= zosíałó= zÉbranÉ= bÉzéośrÉdnáo= od= nácÜ= za=
éomocą=kwÉsíáonaráuszó=ankáÉí=zawáÉrającócÜ=U=éóíań=oíwaríócÜ=oraz=írzó=zadaJ
náa =síómuäującÉ =do =rÉfäÉksjá =nad =érzÉdmáoíÉm =badanáaK =móíanáa =od =N =do =S =náÉ =
sugÉrowałó=żadnócÜ=íóéów=cászó=á=máäczÉnáaK=fcÜ=zadanáÉm=bóło=raczÉj=éozóskaJ
náÉ=danócÜ=na= íÉn=íÉmaí=od=uczÉsínáków=badanáa= á= rozéoznanáÉI=kíórÉ=z= íóéów=
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SV=

cászóLmáäczÉnáa=zosíaną=okrÉśäonÉ=érzÉz=síudÉníówK=t= éáÉrwszóm=éunkcáÉ=anJ
káÉíó=rÉséondÉncá=éroszÉná=bóäá=o=wóéásanáÉ=najważnáÉjszócÜ=skojarzÉń=doíócząJ
cócÜ=éojęcáa=cászó=w=koníÉkścáÉ=zajęć=z=jęzóka=angáÉäskáÉgoK=`ÉäÉm=íÉgo=éoäÉcÉJ
náa= bóło= uzóskanáÉ= jak= najszÉrszÉgoI= náÉ= ogranáczonÉgo= żadnómá= ramamáI= waJ
cÜäarza= odéowáÉdzáK= móíanáÉ= drugáÉ= bÉzéośrÉdnáo= odnosáło= sáę= do= sóíuacjáI= w=
kíórócÜ=na=zajęcáacÜ=zaéada=cászaI=naíomáasí=írzÉcáÉ=á=czwaríÉ=éóíanáÉ=doíóczółó=
wéłówu=cászó=na=uczÉsínáków=zajęć=á=na=samÉ=zajęcáaK=kasíęénÉ=éóíanáÉ=doíóczóJ
ło=bÉzéośrÉdnáo=rÉséondÉníów=á=odnosáło=sáę=do=sóíuacjáI=w=kíórócÜ=oná=samá=náÉ=
zabáÉrają= głosu= na= zajęcáacÜI= w= íÉn= séosób= wséółíworząc= cászęK= awa= koäÉjnÉ=
éóíanáa=doíóczółó=cászóI=kíóra=jÉsí=éoírzÉbna=na=zajęcáacÜ=á=jÉj=wéłówu=na=uczÉsíJ
náków= zajęć= á= zajęcáaK= mozosíałÉ= írzó= éóíanáa= koncÉnírowałó= sáę= na= osobásíócÜ=
dośwáadczÉnáacÜ=á=rÉfäÉksjá=síudÉníów=na=íÉmaí=cászóK=tszósíkáÉ=éóíanáa=á=zadaJ
náa=w=ankáÉcáÉ=máałó=cÜarakíÉr=oíwaríóI=umożäáwáając= rÉséondÉníom=swobodną=
wóéowáÉdźK=ldéowáÉdzá=uzóskanÉ=na=éoszczÉgóänÉ=éóíanáa=ankáÉíó=bółó=éorówJ
nówanÉ=á=zosíałó=zanaäázowanÉ=w=odnáÉsáÉnáu=do=éóíań=badawczócÜK=
=
SK tóniki badania 
=
t=íÉj =częścá =aríókułu=omówáonÉ=zosíaną= írzó =érobäÉmó=zwáązanÉ=z =cászą= á =máäJ
czÉnáÉm= na= zajęcáacÜI= kíórÉ= zosíałó= wółonáonÉ= w= írakcáÉ= anaäázó= danócÜK= t=
éáÉrwszÉj=sÉkcjá=zosíaną=omówáonÉ=wónáká=anaäázó=sóíuacjá=gÉnÉrującócÜ=cászę=na=
zajęcáacÜI=czóäá=sóíuacjáI=gdó=nákí=zÉ=síudÉníów=náÉ=zabáÉra=głosu=érzó=jÉdnoczÉJ
snóm=máäczÉnáu=érowadzącÉgoK=pÉkcja=druga=zawáÉra=érzÉdsíawáÉnáÉ=sóíuacjáI=w=
kíórócÜ=éoszczÉgóänÉ=osobó=máäcząI= érzó= czóm=możäáwÉ= jÉsíI= żÉ= ánnÉ=zabáÉrają=
głosK= mróba= okrÉśäÉnáa=wéłówu= cászó= EmáäczÉnáa= koäÉkíównÉgoF=na= uczÉsínáków=
zajęć=oraz=na=uczÉnáÉ=sáę= jęzóka=obcÉgo=zosíanáÉ=zaérÉzÉníowana=na=éodsíawáÉ=
oírzómanócÜ=wónáków=w=sÉkcjá=írzÉcáÉjK=
 
SKNK pótuacje generujące ciszę na zajęciach 
=
píudÉncá=wómáÉnáäá=éonad=NMM=różnócÜ=sóíuacjáI=w=kíórócÜ=wÉdług=nácÜ=éojawáa=
sáę=cászaI= íóm=samóm=ukazując=wáÉäoaséÉkíowość=éojęcáaK=póíuacjÉ=wószczÉgóäJ
náonÉ=érzÉz=rÉséondÉníów=można=sérowadzáć=do=káäku=bardzáÉj=ogóänócÜ=kaíÉJ
gorááK=kajczęścáÉj=wómáÉnáanómá=sóíuacjamáI=w=kíórócÜ=na=zajęcáacÜ=éanujÉ=cászaI=
bółó= zadanáa= wómagającÉ= koncÉníracjá= zÉ= síronó= osób= uczącócÜ= sáęI= íakáÉ= jak=
éásanáÉ=íÉsíuI=ándówáduaänÉ=wókonówanáÉ=zadańI=czóíanáÉ=íÉksíuI=éásanáÉK=t=íócÜ=
sóíuacjacÜ=cásza=síanowá=naíuraänó=á=częsío=konáÉcznó=koníÉksíI=ułaíwáającó=éroJ
cÉsó= uczÉnáa= sáęI= w= kíóróm= mowa= ánnócÜ= mogłabó= síanowáćI= érzónajmnáÉj= däa=
częścá=uczącócÜ=sáęI=ásíoíną=érzÉszkodęK=ao=íÉgo=rodzaju=cászó=wrócámó=jÉszczÉ=
omawáając=éóíanáÉ=o=cászę=éożądanąK=

arugaI= co=do= częsíoíäáwoścá= éojawáanáa= sáęI= sóíuacja= ío=brak= wáÉdzó= äub=
náÉznajomość=odéowáÉdzá=na=éóíanáÉI=co=unáÉmożäáwáa=wóéowáadanáÉ=sáęI=zabáÉJ
ranáÉ=głosu=na=zajęcáacÜK==



aanuía=táśnáÉwska=

TM=

mozosíałÉ=sóíuacjÉI=w=kíórócÜ=zaéada=cásza=bółó=wómáÉnáanÉ=rzadzáÉjI=aäÉ=zosíałó=
jÉdnak=dość=wóraźnáÉ=aríókułowanÉ=érzÉz=rÉséondÉníówK=quíajI=do=najważnáÉjJ
szócÜ=czónnáków=éowodującócÜ=cászęI=zaäáczono=różnÉ=odcáÉnáÉ=síracÜuW= síracÜ=
érzÉd=króíóką=nauczócáÉäaI=síracÜ=érzÉd=éubäácznóm=wóéowáadanáÉm=sáęI= síracÜ=
érzÉd= wówołanáÉm= do= odéowáÉdzáI= obawa= érzÉd= éorażkąK= fnnómá= uczucáamá=
éojawáającómá=sáę=w=wóéowáÉdzáacÜ=bółó=náÉśmáałośćI=zakłoéoíanáÉI=wsíódK=`zęJ
sío= wskazówano= na= sírÉsI= jako= czónnák= wówołującó= cászęI= bÉz= érÉcózowanáaI=
czÉgo= íÉn=sírÉs=doíóczó= äub=z= czÉgo=wónákaK=tómáÉnáono=równáÉż=szÉrÉg=sóíuJ
acjáI=kíórÉ=érzóczónáają=sáę=do=éowsíawanáa=cászóK=ao=íakácÜ=sóíuacjá=naäÉżą=náÉJ
éorozumáÉnáa= máędzó= nauczócáÉäÉm= a= uczącómá= sáęI= brak= rÉakcjá= síudÉníów=na=
zadanÉ=éóíanáÉI=náÉzręcznÉ=sóíuacjÉI=nudaI=náÉzrozumáÉnáÉ=áníÉncjá=wókładowcóI=
náÉérzógoíowanáÉ= síudÉníów= do= zajęćI= naéáęía=aímosfÉraI= zbóí= írudnó= äub=zbóí=
łaíwó= maíÉráałI= náÉodéowáÉdnáa= aímosfÉraI= wówołana= náÉérzójazną= éosíawą=
wókładowcóI=zajęcáa=náÉ= äubáanÉ=zÉ=wzgäędu=na= ácÜ=érzÉdmáoí= äub=éosíawę=wóJ
kładowcóI=éóíanáa=náÉzręcznÉ=äub=zbóí=osobásíÉK==

`ásza= na= zajęcáacÜ= możÉ= íakżÉ= wónákać= z= éÉwnócÜ= éosíaw= síudÉníówI=
gdóż= dość= częsío= érzóczón= cászó=uéaírówaäá= w= braku= zaangażowanáa= w= zajęcáaI=
braku=zaáníÉrÉsowanáa=íÉmaíókąI=znudzÉnáuK=káÉkíórzó=z=rÉséondÉníów=uważaäáI=
żÉ =brak =zdanáa =na =danó =íÉmaí =éowsírzómujÉ =ácÜ =od =zabáÉranáa =głosuK =fnná =wóJ
máÉnáaäá= náÉcÜęć= do= odéowáadanáaI= náÉcÜęć= do= áníÉrakcjáI= á= ogóäną= náÉcÜęć= do=
naukáK=mrzóczóną=cászó=w=käasáÉ=możÉ=íÉż=bóć=osobowość=á=éosíawa=wókładowcóK=
t=íóm=érzóéadku=wómáÉnáono=íakáÉ=cÉcÜó=jak=groźnóI=zdÉnÉrwowanóI=wómagaJ
jącóI= znáÉcÜęcającó= do= naukáK= f= w= końcuI= wśród= sóíuacjá= éowodującócÜ= cászę=
znaäazłó= sáę=éowodó= naíuró= fázócznÉjI= jak= éora=dnáa= oraz= sÉnność= á= zmęczÉnáÉK=
`ászę= mogą= íÉż= gÉnÉrować= sóíuacjÉ= éozóíównÉI= íakáÉ= jak= cáÉkawó= wókład= äub=
zajęcáaI=a=íakżÉ=normaänó=íok=zajęćI=gdó=wókładowca=wójaśnáa=zagadnáÉnáÉK=waánJ
íÉrÉsowanáÉ= á= zaangażowanáÉ= w= zajęcáa= sérawáaI= żÉ= síudÉní= uczÉsínáczó= w= íócÜ=
zajęcáacÜ=skuéáonóI=w=cászóK=oównáÉż=wókładowca=budzącó=rÉséÉkí=äub=zaáníÉrÉJ
sowanáÉ=możÉ=wéłówać=na=íoI=żÉ=zajęcáa=érzÉbáÉgają=w=cászóK==
=
SKOK pótuacje generujące milczenie  
=
t=odnáÉsáÉnáu=do=ocÉnó=własnÉgo=máäczÉnáa=síudÉncá=zdÉcódowanáÉ=najczęścáÉj=
wómáÉnáaäá= brak=wósíarczającÉj= wáÉdzóI= bó=zabrać= głos= äub=udzáÉäáć=odéowáÉdzá=
na =éóíanáÉ =orazI =co =sáę= z =íóm =wáążÉI =brak =érzógoíowanáa =do =zajęćK =monadío =o =
náÉzabáÉranáu= głosu= dÉcódujÉ= brak= zdanáa= na= omawáanó= íÉmaíI= co= éojawáa= sáę=
szczÉgóänáÉ=częsío=w=érzóéadku=dóskusjá=czó=dÉbaíK=píosunkowo=náÉäáczna=gruéa=
osób=wskazała=na=brak=środków=jęzókowócÜI=bó=móc=sformułować=wóéowáÉdźK=
t=érzóéadku=máäczÉnáa=koäÉkíównÉgoI=o=kíóróm=bóła=mowa=éowóżÉjI=cászę=najJ
częścáÉj=kojarzono=z=warunkamá=do=éracóI=a=doéáÉro=w=drugáÉj=koäÉjnoścá=z=braJ
káÉm= wáÉdzóI= naíomáasí= w= érzóéadku= cászó= ándówáduaänÉjI= czóäá= máäczÉnáa= éoJ
szczÉgóänócÜ=jÉdnosíÉkI=najczęsísza=érzóczóna=cászó=ma=cÜarakíÉr=áníÉäÉkíuaänó=á=
wónáka=z=dÉfácóíu=wáÉdzóK==
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TN=

kasíęénó=czónnák=ma=cÜarakíÉr=afÉkíównó=á=obÉjmujÉ=íakáÉ=síanó=jak=brak=éÉwJ
noścáI=co=do=éoérawnoścá=odéowáÉdzáI=síracÜ=érzÉd=éoéÉłnáÉnáÉm=błęduI=síracÜ=
érzÉd=króíóką=wókładowcó=á=ánnócÜ=síudÉníówI=sírÉsK=`zónnák=afÉkíównó=w=odJ
náÉsáÉnáu=do=máäczÉnáa=ándówáduaänÉgo=éojawáał=sáę=znacznáÉ=częścáÉj=náż=w=érzóJ
éadku=máäczÉnáa=koäÉkíównÉgoK=

tómáÉnáonÉ=wóżÉj= czónnáká= áníÉäÉkíuaänÉ= á= afÉkíównÉ=érzónaäÉżą=bÉzéoJ
śrÉdnáo=do=osóbI=kíórÉ=o=nácÜ=éásząK=t=ankáÉíacÜ=wómáÉnáano=íakżÉ=czónnáká=o=
cÜarakíÉrzÉ=zÉwnęírznóm=w=síosunku=do=síudÉníaK=mo=éáÉrwszÉI=íÉmaíóka=zajęć=
w=dużóm=síoénáu=możÉ=wéłówać=na=udzáał=w=zajęcáacÜ=äub=máäczÉnáÉK=káÉ=íóäko=
síoéáÉń= aírakcójnoścá= íÉmaíu= wéłówa= na= éaríócóéację= síudÉníówI= aäÉ= równáÉż=
ánnÉ= jÉgo= aséÉkíóW=náÉäubáanó= íÉmaí=zajęćI=konírowÉrsójnÉ= íÉmaíó= EnéK= o=_oguI=
ÜomosÉksuaäázmáÉFI= íÉmaíó=z=różnócÜ=wzgäędów=náÉodéowáadającÉI=íÉmaíó=zbóí=
łaíwÉI= íÉmaíó= zbóí= osobásíÉLdrażäáwÉK= monadío= séosób= formułowanáa= éóíań=
éobudza=do=mówáÉnáaI= äub=érzÉcáwnáÉI=do=máäczÉnáaK=hoäÉjnó=czónnák=ma=cÜaJ
rakíÉr= fázjoäogácznó= á= zosíał= wómáÉnáonó= náÉséodzáÉwanáÉ= częsío= –= obÉjmując=
zmęczÉnáÉI= náÉwóséanáÉI= a= nawÉí=głódK= `Üęć=do=mówáÉnáa= mogą=bäokować= íÉż=
ánnÉ= osobóI= síudÉncáI= kíórzó= cáągäÉ= mówáą= äub= érzÉrówają= wóéowáÉdźI= íakżÉ=
náÉmáłó= wókładowcaK= ka= wÉrbaäną= éaríócóéację= w= zajęcáacÜ= ma= wéłów= íakżÉ=
wáÉäkość= gruéóI= gdóż= írudnáÉj= odzówać= sáę= w= gruéáÉ= dużÉjK= monadío= náÉkíórzó=
rÉséondÉncá=íwáÉrdząI=żÉ=náÉ=mają=ocÜoíó=na=mówáÉnáÉI=náÉ=odzówają=sáęI=gdó=náÉ=
jÉsí=ío=konáÉcznÉ=äubI=gdó=náÉ=są=éroszonÉK=fnnÉ=uważająI=żÉ=máäczÉnáÉ=wónáka=z=
ácÜ=osobowoścáI=nágdó=náÉ=wóéowáadają=sáęI=woäą=słucÜaćI=uważająI=żÉ=nác=cáÉkaJ
wÉgo=náÉ=éoírafáą=éowáÉdzáÉćK=ka=wsírzómówanáÉ=sáę=od=mówáÉnáa=na=zajęcáacÜ=
wéłówa= íakżÉ= zła= aímosfÉraI= náÉdosłószÉnáÉ= äub= náÉzrozumáÉnáÉ= éóíanáaI= fakí=
wczÉśnáÉjszÉgo=częsíÉgo=zabáÉranáa=głosuK=gak=sáę=okazujÉI=íakżÉ=zaäÉgająca=cásza=
éaraäáżujÉ=náÉkíórÉ=osobó=érzÉd=zabranáÉm=głosuK==
=
SKPK tpłów ciszó i milczenia na studentów i zajęcia 
=
téłów=cászó=á=máäczÉnáa=na=uczącócÜ=sáę=zaäÉżóI=máędzó=ánnómáI=od=íÉgoI=czó=jÉsí=ío=
cászaLmáäczÉnáÉ=éozóíównÉI=czó=nÉgaíównÉK=ldéowáÉdnáo=będzáÉ=sáę=wáęc=kszíałíowała=
éÉrcÉécja=cászóLmáäczÉnáa=oraz=ácÜ=znaczÉnáÉ=w=érocÉsáÉ=uczÉnáa=sáę=á=nauczanáaK==

t=wáÉäu=érzóéadkacÜ=cásza=jÉsí=zjawáskáÉm=éożądanómK=mrzÉdÉ=wszósíkám=
jÉsí=éoírzÉbna=éodczas=wókonówanáa=zadań=wómagającócÜ=koncÉníracjáI=íakácÜ=jak=
słucÜanáÉI= czóíanáÉI= rozwáązówanáÉ= zadańI= éásanáÉ= íÉsíuK= monadío= cásza= síwarza=
korzósínÉ=warunká=do=nauká=w=érzóéadku=nowÉgo=á=írudnÉgo=maíÉráałuK=`ásza=jÉsí=
íakżÉ=éoírzÉbnaI=gdó=udzáÉäÉnáÉ=odéowáÉdzá=na=éosíawáonÉ=éóíanáÉ=wómaga=zasíaJ
nowáÉnáaK=gÉśäá=w= íakácÜ=sóíuacjacÜ=na=zajęcáacÜ=éanujÉ=cászaI= jÉj=wéłów=ocÉnáanó=
jÉsí=éozóíównáÉK=oÉséondÉncá=wómáÉnáäá=szÉrÉg=korzósínócÜ=ÉfÉkíówW=cásza=éomaga=
w= koncÉníracjáI= ułaíwáa= naukęI= umożäáwáa= náÉzakłóconÉ= usłószÉnáÉ= wóéowáÉdzá=
ánnócÜI=dajÉ=czas=na=zasíanowáÉnáÉ=érzÉd=udzáÉäÉnáÉm=odéowáÉdzáK=monadío=cásza=
zdanáÉm= síudÉníów= rÉäaksujÉI= uséokajaI= éozwaäa= odéocząćI= síwarza= dobrÉI= séoJ
kojnÉ=warunká=do=naukáK=`ásza=ułaíwáa=samodzáÉäną=éracęI=gdóż=náÉ=jÉsí=sáę=rozéraJ
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TO=

szanóm=érzÉz=ánnócÜK=azáęká=íÉmu=można=äÉéáÉj=móśäÉć=á=w=konsÉkwÉncjá=uzóskać=
äÉészÉ=rÉzuäíaíó=w=naucÉK=jożna=sądzáćI=żÉ=íaká=éozóíównó=wéłów=wózwaäa=cásza=w=
jakáś=séosób=zaánácjowana=érzÉz=nauczócáÉäa=éoérzÉz=dobór=zadań=oraz=éodírzóJ
mana=érzÉz=uczącócÜ=sáę=w=cÉäu=rÉaäázacjá= íócÜ=zadańK=káÉ=jÉsí=ío=wáęc=cásza=konJ
wÉrsacójnaI=aäÉ=raczÉj=íÉksíowaI=äub=ujmując=szÉrzÉjI=zadanáowaK==

gÉdnak= w= zdÉcódowanÉj= wáększoścá= rÉséondÉncá= w= ocÉnáÉ= cászó= odnáÉśäá=
sáę=do=cászó=náÉéożądanÉjI=ocÉnáając=íóm=samóm=jÉj=wéłów=na=uczÉsínáków=zajęć=
á= zajęcáa=w= séosób=nÉgaíównóK=lcÉnó= íÉ=érzÉbáÉgają=w=kaíÉgoráá= ÉmocjonaänÉjI=
áníÉäÉkíuaänÉj=oraz=máędzóäudzkáÉjK=haíÉgoráa=Émocjonaäna=obÉjmujÉ=íakáÉ=síanó=
jak= skręéowanáÉI= naéáęcáÉI= sírÉsI= znáÉcÜęcÉnáÉI= zdÉnÉrwowanáÉI= zawsíódzÉnáÉI=
onáÉśmáÉäÉnáÉI= síracÜI= zdÉnÉrwowanáÉI= znáÉcáÉréäáwáÉnáÉI= obnáżÉnáÉ= samoocÉnóI=
znudzÉnáÉI=dÉmoíówacjaI=náÉéÉwnośćK=t=kaíÉgoráá=áníÉäÉkíuaänÉj=znajdą=sáę=íakáÉ=
konsÉkwÉncjÉ=jak=rozkojarzÉnáÉI=náÉérzóswajanáÉ=wáÉdzóI=zaÜamowanáÉ=rozwojuI=
náÉrozwájanáÉ=umáÉjęínoścá=jęzókowócÜK=pkuíkáÉm=máäczÉnáa=mogą=bóć=zaburzoJ
nÉ=rÉäacjÉ=máędzó=uczącóm=a=uczącómá=sáęI=brak=koníakíuI=równáÉż=brak=koníakíu=
wzrokowÉgo=na=zajęcáacÜ=z=ánnómá=ácÜ=uczÉsínákamáI=z=jÉdnÉj=síronó=budowanáÉ=
oczÉkáwań=wobÉc= ánnócÜ=osóbI=z=drugáÉj=narasíająca=cásza=możÉ=dÉmoíówować=
do=wséółéracóK=moza=íóm=máäczÉnáÉ=síudÉníów=w=sóíuacjá=oczÉkáwanÉj=áníÉrakcjá=
uírudnáa=érowadzÉnáÉ=zajęć=á=ogóänáÉ=obnáża=ácÜ=éozáomK=

mÉwnÉ=rodzajÉ=cászó=są=szczÉgóänáÉ=źäÉ=éosírzÉganÉ=á=wéłówająI=w=odczuJ
cáu= rÉséondÉníówI= bardzo= náÉkorzósínáÉ= na= érzÉbáÉg= zajęćK= ao= íakácÜ= sóíuacjá=
naäÉżąW= brak= zrozumáÉnáa= íÉmaíu= á= „cÜowanáÉ”= sáę=wówczas=w= cászęI= síawáanáÉ=
érzÉz=wókładowcę=éóíańI=na=kíórÉ=nákí=náÉ=zna=odéowáÉdzá= äub=náÉ=cÜcÉ=odéoJ
wáÉdzáÉćK= hłoéoíäáwa= jÉsí= równáÉż= cásza= wónákająca= z= braku= zaáníÉrÉsowanáa=
íÉmaíÉmI= cásza=érzÉdłużająca= sáęI= gdó=síudÉncá=náÉ=znają=odéowáÉdzáI=a=érowaJ
dzącó=wóczÉkujÉI=bó=ją=usłószÉćI=cásza=wówołująca=zdÉnÉrwowanáÉ=wókładowcó=
äub= éowsíała= w= wónáku= zdÉnÉrwowanáa= nauczócáÉäaI= cászaI= kíóra= éowsíajÉ= z=
obawó=érzÉd=króíócznóm=komÉníarzÉm=érowadzącÉgoI= cásza= wówołana= obawą=
érzÉd=koméromáíacjąK= gÉdÉn=z= rÉséondÉníów=éodsumował=króíko=wéłów=cászó=
Ew=domóśäÉ=–=nÉgaíównÉjF=na=swojÉ=odczucáaW=„káÉ=äubáę=cászóI=cásza=sírÉsujÉ”K==
=
TK aóskusja  
=
mrzÉdsíawáonÉ=éowóżÉj=wónáká=badanáaI=zÉbranÉ=na=éodsíawáÉ=odéowáÉdzá= síuJ
dÉníów=na=éóíanáa=doíóczącÉ=ácÜ=éÉrcÉécjá=cászó=á=máäczÉnáa=na=zajęcáacÜ=z=jęzóka=
angáÉäskáÉgo=ukazują=cászę=á=máäczÉnáÉ=jako=konsírukíó=o=znaczÉnáu=éozóíównóm=á=
nÉgaíównómI= w= zaäÉżnoścá= od= ácÜ= gÉnÉzóK= tnáoskować= możnaI= żÉ= w= írakcáÉ=
zajęć=w=máarę=oczówásíÉ=jÉsí=znaczÉnáÉ=cászó=o=cÜarakíÉrzÉ=éozóíównómI=káÉdó=ío=
zazwóczaj=śwáadczó=ona=o=zaangażowanáu=uczącócÜ=sáę=w=wókonanáÉ=zadań=äub=
jÉsí=nasíawáona=na=akíównÉ=słucÜanáÉ=wókładowcóI=ÉwÉníuaänáÉ=ánnócÜ=uczÉsínáJ
ków=zajęćK=t=érzóéadku=cászó=odbáÉranÉj= jako=zjawásko=nÉgaíównÉ=zakrÉs=znaJ
czÉnáowó=wódajÉ=sáę=w=koníÉkścáÉ=íÉgo=badanáa=wáększóI=íóm=samóm=możÉ=bóć=
írudnáÉjszó=w=áníÉrérÉíacjáK=w=éÉwnoścáą=jÉdnak=á=w=jÉdnóm=á=w=drugám=érzóéadJ



`zó=máäczÉnáÉ=zawszÉ=jÉsí=złoíÉm?=mÉrcÉécja=cászó=á=máäczÉnáa=na=zajęcáacÜ…=

TP=

ku= cásza= á= máäczÉnáÉ= komunákują= odbáorcó= znaczÉnáaI= kíórÉ= sáę= w= íócÜ= dwócÜ=
konsírukíacÜ= krójąK= gÉśäá= éokusámó= sáę= o= sformułowanáÉ= komunákaíów= cászó=
nÉgaíównÉj=w=oéarcáu=o=wónáká=íÉgo=badanáaI=ío=érzókładowo=mogą=onÉ=brzmáÉć=
nasíęéującoW=náÉ=éosáadam=íakáÉj=wáÉdzóI=náÉ=éoírafáę=sáę=wóéowáÉdzáÉćI=náÉ= roJ
zumáÉmI= jÉsíÉm=zmęczonóI=náÉ=mam=odwagáI= íÉ=zajęcáa=są=nudnÉI=náÉ=będę=wóJ
éowáadać=sáę=na=íakáÉ=íÉmaíóI=w=íakáÉj=aímosfÉrzÉ=írudno=éracowaćI=náÉ=cÜcęI=bó=
mnáÉ=króíókowanoI=náÉ=zaäÉżó=máI=náÉ=éodoba=má=sáę=íÉn=síóä=zajęćI=náÉ=naäÉżę=do=
íócÜI=kíórzó=äubáą=mówáćK==

qÉ=znaczÉnáa=w=éÉwnÉj=máÉrzÉ=są= zgodnÉ=z=wónákamá=wséomnáanÉgo=już=
badanáa=érzÉérowadzonÉgo=érzÉz=qaíar=EOMMRF=wśród=náÉangäojęzócznócÜ=síudÉnJ
íów=amÉrókańskáÉgo=unáwÉrsóíÉíuK=t=obÉcnóm=badanáuI=wódajÉ=sáęI=żÉ=możÉmó=
dosírzÉc=jÉszczÉ=wáęcÉj=znaczÉń=cászó=á=máäczÉnáa=w=koníÉkścáÉ=nauczanáa=formaäJ
nÉgo=w=käasáÉK=gÉśäá=éowrócámó=w=íóm=máÉjscu=do=äásíó=znaczÉń=cászó=zaéroéonoJ
wanÉj=érzÉz=goÜannÉnsÉna=ENVTQFI=ío=zobaczómóI=żÉ=w=odnáÉsáÉnáu=do=käasó=szkoäJ
nÉj=możÉ=zosíać=ona=éoszÉrzona=o=koäÉjnÉ=znaczÉnáaI=mKánKW=ENF=rczÉń=jÉsí=zaáníÉJ
rÉsowanó= íÉmaíÉmK= EOF=rczÉń=jÉsí=skuéáonó=na=wókonówanáu= zadanáaK= EPF=rczÉń=
rÉséÉkíujÉ=ánnócÜK=EQF=rczÉń=náÉ=ma=nác=do=éowáÉdzÉnáaK=ERF=rczÉń=náÉ=éoírafá=sáę=
wóéowáadaćK= ESF= rczÉń= boá= sáę= wóéowáadaćK= ETF= rczÉń= náÉ= jÉsí= zaáníÉrÉsowanó=
íÉmaíÉmK=EUF=fnnÉ=osobó=náÉ=éozwaäają=sáę=ucznáowá=wóéowáadaćK=EVF=wajęcáa=náÉ=
sérzójają=wóéowáadanáu=sáęK=ENMF=rczÉń=náÉ=czujÉ=sáę=dosíaíÉcznáÉ=dobrzÉI=bó=zabáÉJ
rać= głosK= gÉdnakżÉ= dokonując= áníÉrérÉíacjá= cászó= á= máäczÉnáa= naäÉżó= zacÜować=
osírożnośćI=gdóż=jak=zauważa=paváääÉJqroákÉ=ENVURFI=ácÜ=znaczÉnáa=mogą=bóć=náÉJ
jÉdnoznacznÉ=á=łaíwo=uäÉgać=błędnÉj=ocÉnáÉ=á=áníÉrérÉíacjáK=

cakí=íÉn=náÉ=jÉsí=bÉz=konsÉkwÉncjá=däa=osobó=nauczającÉjI=od=kíórÉj=oczÉJ
kujÉ= sáę= właścáwÉgoI= sérzójającÉgo= rozwojowá= ucznáówI= káÉrowanáa= érocÉsÉm=
uczÉnáa= sáęK= mo= éáÉrwszÉI= konáÉczna= jÉsí= śwáadomość= różnorodnoścá= znaczÉń=
cászó= á= máäczÉnáa= á= umáÉjęíność= odczóíówanáa= komunákaíówI= kíórÉ= uczącó= sáę=
wósółają= éoérzÉz= éowsírzómanáÉ= sáę= od= mówáÉnáaK= mo= drugáÉI= éożądana= jÉsí=
zdoäność=właścáwÉgo=„zarządzanáa”=cászą= áLäub=máäczÉnáÉmK=`ásza=éowánna=bóć=
zaéÉwnáona= w= íócÜ= sóíuacjacÜI= gdó= jÉsí= náÉzbędna= do=właścáwÉgo=wóéÉłnáÉnáa=
zadań=äÉkcójnócÜK=`o=naíomáasí=można=uczónáćI=w=sóíuacjáI=gdó=nauczócáÉä=oczÉJ
kujÉ=wóéowáÉdzá=ucznáówI=a= naéoíóka= cászę?= ddó=oczÉkujÉ=z= ácÜ= síronó=éóíańI=
dóskusjáI=argumÉníacjáI=a=síudÉncá=máäczą?=táÉäÉ=zaäÉżó=od=konkrÉínÉgo=koníÉkJ
síu= sóíuacójnÉgoK= t= éÉwnóm= sÉnsáÉ= mamó= do= czónáÉnáa= z= érobäÉmÉm= naíuró=
ÉíócznÉjK=gak=éászÉ=mÉírÉss=EOMMNFI=náÉcÜęć=síudÉníów=do=éaríócóéowanáa=w=zajęJ
cáacÜ=z= jÉdnÉj=síronó=éozbawáa= ácÜ=możäáwoścá=dzáÉäÉnáa=sáę=swoją=wáÉdzą=z= ánJ
nómáI= z= drugáÉj= síronó= éozbawáa= nauczócáÉäa= á= ánnócÜ= síudÉníów= możäáwoścá=
korzósíanáa=z=wáÉdzóI=kíórą=dóséonujÉ=„máäczącó”=síudÉníK==

gak= już=wáÉmó=z=oéásanÉgo=badanáaI=érzóczón=máäczÉnáa=możÉ=bóć=wáÉäÉI=
däaíÉgo=zaírzómam=sáę=íuíaj=nad=dwoma=íóäkoI=jÉdna=z=nácÜ=ío=obawaI=äęk=érzÉd=
mówáÉnáÉmI= druga= naíomáasí= ío= érobäÉmó= z= wóéowáadanáÉm= sáę= w= zwáązku= z=
brakáÉm=dosíaíÉcznócÜ=środków=wórazuK=ięk=érzÉd=mówáÉnáÉm=EangK=cçmmunácaJ
táçn aéérehensáçnF= ogóänáÉ= rozumáanó= jÉsí= jako= éÉwáÉn= éozáom= ándówáduaänÉgo=
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síracÜu= äub=äęku= zwáązanÉgo=z= rÉaäną= äub=aníócóéowaną=komunákacją= z= ánnómá=
osobamá= Ejc`roskÉóI= NVUQW= NPFI= érzó= czóm= jÉsí= ío= doznanáÉ= znacznáÉ= éoważJ
náÉjszÉ=náż=zwókła=írÉmaI=czasÉm=érowadzącÉ=wręcz=do=objawów=naíuró=fázjoäoJ
gácznÉjI=íakácÜ=jak=bóä=brzucÜaI=zaczÉrwáÉnáÉnáÉI=drżÉnáÉ=rąkK=rczÉń=mającó=íÉgo=
íóéu= érobäÉmó= będzáÉ= równáÉż= máał= írudnoścá= z= zasíosowanáÉm= á= íransfÉrÉm=
wáadomoścá=á=umáÉjęínoścáI=kíórÉ=éosáada=EmÉírÉssI=OMMNFK=mÉwną=éomocą=możÉ=
służyć= w= íakáÉj= sóíuacjá= rozwáązanáÉ= éroéonowanÉ= érzÉz= mÉírÉssaI= máanowácáÉ=
érawdzáwóI= Éíócznó= dáaäogI= kíóró= umożäáwáa= á= zacÜęca= wszósíkácÜ= uczÉsínáków=
wódarzÉnáa=komunákacójnÉgo=do=uczÉsínácíwa=w= íóm=wódarzÉnáu=éoérzÉz=móJ
wáÉnáÉ= á=słucÜanáÉ= ánnócÜK=waangażowanáÉ=w=komunákację=máędzóosobową=wóJ
maga=zgodó=rÉséÉkíowanáa=drugáÉj=osobó=éoérzÉz=náÉ=éomnáÉjszanáÉ=jÉj=wkładu=
do= rozmowóI= náÉ= ágnorowanáÉ= érÉzÉníowanócÜ= ádÉáI= náÉ= ágnorowanáÉ= osobóK=
kauczócáÉäÉ=mogą=síwarzać=warunká=do=íakáÉgo=dáaäogácznÉgo=éodÉjścáa=do=koJ
munákacjá=w=käasáÉ=éoérzÉz=éroéonowanáÉ=różnócÜ=form=komunákacjáI=íakácÜ=jak=
dóskusjaI= dÉbaíaI= anaäázaI= éraca= w= gruéacÜI= burza= mózgówI= éoérzÉz= konsíruJ
owanáÉ=sóíuacjáI=w=kíórócÜ=każdó=cÜcÉ=éaríócóéowaćI=éoérzÉz=cáÉréäáwą=éosíawę=
wobÉc= osób= mającócÜ= érobäÉmó= z= wóéowáadanáÉm= sáęI= náÉ= zmuszanáÉ= ácÜ= do=
udzáału=w=zajęcáacÜI=éoérzÉz=zwracanáÉ=uwagá=na= íoI=co=mówáą= íÉ=osobóI=éaraJ
frazowanáÉI= rozszÉrzanáÉ= áíéKI= zacÜęcanáÉ= do= wzajÉmnÉgo= odwołówanáa= sáę= do=
wóéowáÉdzá=osób=w=gruéáÉI=bó=nadać=íóm=wóéowáÉdzáom=ważnÉ=znaczÉnáÉ=EmÉJ
írÉssI=OMMNFK=t=íóm=máÉjscu=érzÉjdę=do=drugáÉj=z=możäáwócÜ=érzóczón=náÉ=wóéoJ
wáadanáa= sáę= na= zajęcáacÜI= máanowácáÉ= cÜodzá= o= náÉdosíaíÉcznÉ= środká= wórazuI=
będącÉ= w= dóséozócjá= uczącócÜ= sáęK=t= érzóéadku= nauká= jęzóka= obcÉgo= íÉn= ÉäÉJ
mÉníI= cÜoć= érzÉz= síudÉníów= báorącócÜ= udzáał= w= badanáu= náÉ= bół= nadmáÉrnáÉ=
ÉkséonowanóI=wódajÉ=sáę=máÉć=éáÉrwszorzędnÉ=znaczÉnáÉ=á=bóć=możÉ=ukrówał=sáę=
równáÉż=w= ánnócÜ=síwáÉrdzÉnáacÜ=doíóczącócÜ=właśnáÉ= äęku= érzÉd= mówáÉnáÉmK=
qrudno= sáę= wóéowáadać= náÉ= éosáadając= odéowáÉdnácÜ= środków= jęzókowócÜI=
zwłaszczaI=żÉ=náÉ= każdó=ma=wósíarczająco= rozwánáęíÉ= síraíÉgáÉ= komunákacójnÉK=
aäaíÉgo=w=koníÉkścáÉ=nauká= jęzóka=obcÉgo=do= sugÉsíáá=mÉírÉssa=na= íÉmaí= síwaJ
rzanáa= warunków= síosownócÜ= däa= érowadzÉnáa= zajęć= oéaríócÜ= na= komunákacjá=
dáaäogácznÉj=naäÉżó=dodać=odéowáÉdnáÉ=érzógoíowanáÉ=síudÉníów=éod=wzgäędÉm=
jęzókowómI=érzógoíowanáÉ=éoírzÉbnÉj=bazó=jęzókowÉj=däa=danÉj=sóíuacjá=komuJ
nákacójnÉj=oraz=zaéoznanáÉ=ácÜ=z=możäáwómá=síraíÉgáamá=komunákacójnómáK=
=
UK modsumowanie 
=
t=aríókuäÉ=íóm=zosíała=éodjęía=éróba=érzÉdsíawáÉnáa=érobäÉmu=cászó=á=máäczÉnáa=
na= zajęcáacÜ= z= érakíócznÉj= nauká= jęzóka= obcÉgo= w= oéarcáu= o= doíócÜczasowÉ=
omówáÉnáa= érobäÉmu= w= äáíÉraíurzÉ= érzÉdmáoíu= oraz= érzÉérowadzonÉ= badanáÉ=
własnÉK= ka= éodsíawáÉ= danócÜ= oírzómanócÜ= w= badanáu= można= bóło= uzóskać=
wgäąd=w=íoI=jak=éosírzÉganÉ=są=cásza=á=máäczÉnáÉ=na=zajęcáacÜ=jęzóka=angáÉäskáÉgoK=
lírzómaäáśmó= obraz= bogaíó= znaczÉnáowo= od= cászó= éozóíównÉjI= wséáÉrającÉj=
érocÉs= uczÉnáa= sáę= do= cászó= á= máäczÉnáa= nÉgaíównÉgoI= ÜamującÉgo= wóéowáÉdzá=



`zó=máäczÉnáÉ=zawszÉ=jÉsí=złoíÉm?=mÉrcÉécja=cászó=á=máäczÉnáa=na=zajęcáacÜ…=

TR=

síudÉníówK= t= jaká= séosób= zosíaną= cásza= á= máäczÉnáÉ=wkoméonowanÉ=w= érocÉs=
nauczanáaLuczÉnáa= sáę= zaäÉżó= w= dużÉj= máÉrzÉ= od= nauczającÉgoI= aäÉ= íakżÉ= od=
wszósíkácÜ=członków=gruéóK=ooäą=nauczócáÉäa= jÉsí=mánámaäázowanáÉ=cászó=nÉgaJ
íównÉj= á=jÉj=skuíków=oraz=dobrÉ=wókorzósíanáÉ=cászó=éozóíównÉjK=kaäÉżó=jÉdnak=
równáÉż=uwzgäędnáć=cÉcÜó=osobowoścáowÉ=síudÉníówI=bó=náÉ=wómuszać=na=nácÜ=
mówáÉnáaI=jÉśäá=jÉsí=ío=wbrÉw=ácÜ=ogóänÉmu=síóäowá=uczÉnáa=sáęK=
=
BfBifldoAcfA 

=
_áämÉsI =gK =NVVQK =„`onsíáíuíáng=sáäÉncÉW =äáfÉ =án =íÜÉ=woräd=of =íoíaä =mÉanáng”K =xwWz =

pemáçtáca VUW=TPJUTK=
_runÉauI= qK= gK= NVTPK= „`ommunácaíávÉ= sáäÉncÉsW= forms= and= funcíáons”K= xwWz= qhe 

gçurnaä çf Cçmmunácatáçn OPW=NTJQSK =
bääásI=oK=NVVVK=„qÜÉorÉíácaä=éÉrséÉcíávÉs=on=áníÉracíáon=and=äanguagÉ=äÉarnáng”K=

xwWz=bääásI=oK=ErÉdKFK=iearnáng a secçnd äanguage thrçugh ánteractáçnK=AmsíÉrdamW=
goÜn=_ÉnjamánsK=PJPOK=

béÜraííI=jK=OMMUK=„qÜÉ=funcíáons=of=sáäÉncÉ”K=xwWz=gçurnaä çf mragmatács QMW=NVMVJNVPUK 
béÜraííI= jK= OMNNK= „iánguásíácI=éaraäánguásíác= and= Éñíraäánguásíác= séÉÉcÜ=and= sáJ

äÉncÉ”K=xwWz=gçurnaä çf mragmatács=QPW=OOUSJOPMTK=
earumáI=pK=OMNNK=„`äassroom=sáäÉncÉW=soácÉs=from=gaéanÉsÉ=bci=äÉarnÉrs”K=xwWz=

biq gçurnaä SRW=OSMJOSVK=
eÉódonI=dK=OMNNK=„`áváä=rágÜí=or=socáaä=éráváäagÉ?=A=dáscoursÉ=anaäóíác=rÉséonsÉ=

ío=a=äÉgaä=érobäÉm”K=xwWz=gçurnaä çf mragmatács=QPW=OPMUJOPNSK=
gaworskáI=AK=NVVTK=„fníroducíáon”K=xwWz=gaworskáI=AK=ErÉdKFK=páäenceK fnterdáscáéäánaró 

éerséectávesK=_ÉräánW=jouíon=dÉ=druóíÉrK=PVJSNK==
gaworskáI =AK =á =pacÜdÉvI =fK =NVVUK =„_ÉäáÉfs =abouí =sáäÉncÉ =án =íÜÉ =cäassroom”K =xwWz =

ianguage and bducatáçn=NOW=OTPJOVOK=
gaworskáI=AK=á=pacÜdÉvI=fK=OMMQK=„qÉacÜÉrs’=bÉäáÉfs=abouí=síudÉnís’=íaäk=and=sáäÉncÉW=

`onsírucíáng= acadÉmác= succÉss= and= faáäurÉ= íÜrougÜ= mÉíaéragmaíác= comJ
mÉnís”K=xwWz=gaworskáI=AKI=`ouéäandI=AK=kK=á=daäasáńskáI=aK=ErÉdKFK jetaäanJ
guageK pçcáaä and ádeçäçgácaä éerséectávesK _ÉräánW=jouíon=dÉ=druóíÉrK OOTJOQPK=

gÉnsÉnI=sK= gK=NVTPK=„`ommánácaíávÉ= funcíáons=of= sáäÉncÉ”K= xwWz= bqCA oeváew çf 
deneraä pemantács=PMK=OQVJORTK=

goÜannÉsÉnI=oK=iK=NVTQK=„qÜÉ=funcíáons=of=sáäÉncÉ”K=xwWz=testern péeech=PUW=ORJPRK=
hurzonI=aK=NVVUK aáscçurse çf sáäenceK AmsíÉrdamW=goÜn=_Énjamáns=mubäásÜángK====
hurzonI=aK=OMMTK=„qowards=a=íóéoäogó=of=sáäÉncÉ”K=xwWz=gçurnaä çf mragmatács=PVW=

NSTPJNSUUK=
jc`roskÉóI= gK= `K= NVUQK= „qÜÉ= communácaíáon= aéérÉÜÉnsáon= éÉrséÉcíávÉ”K= xwWz=

aaäóI=gK=á=jc`roskÉóI=gK=`K=ErÉdKFK=Avçádáng cçmmunácatáçnW páäenceI retácenceI and 
cçmmunácatáçn aéérehensáçnK=_ÉvÉräó=eáääsI=`KAK=pagÉ=mubäácaíáonsK=NPJPUK=

jaäandroI=iK=á=_arkÉrI=iK=NVUPK=kçnverbaä cçmmunácatáçnK=oÉadángI=jAW=AddásonJtÉsäÉóK==
kakanÉI= fK= OMMTK= páäence án ántercuäturaä cçmmunácatáçnW merceétáçns and éerfçrmanceK 

AmsíÉrdamW=goÜn=_Énjamáns=mubäásÜángK=



aanuía=táśnáÉwska=

TS=

NęckáI=wK=NVVSK=hçmunákacja máędzóäudzkaK hrakówW=tódawnácíwo=mrofÉsjonaänÉj=
pzkołó=_áznÉsuK=

lääánI=oK=OMMUK=„páäÉní=éÉdagogó=and= rÉíÜánkáng= cäassroom=éracíácÉW= sírucíuráng=
íÉacÜáng=íÜrougÜ=sáäÉncÉ=raíÜÉr=íÜan=íaäk”K=xwWz=Cambrádge gçurnaä çf bducaJ
táçn PUW=OSRJOUMK=

mÉírÉssI hK OMMNK „qhe ethács çf student=cäassroom=sáäÉncÉ”K=xwWz=gçurnaä çf fnstructáçnJ
aä msóchçäçgó OUW=NMQJNMTK=

pÉváääÉJqroákÉI=jK=NVURK=„qÜÉ=éäacÉ=of=sáäÉncÉ= án=an= áníÉgraíÉd= íÜÉoró=of= comJ
munácaíáon”K= xwWz=qannÉnI=aK= á=pÉváääÉJqroákÉI=jK=ErÉdKFK=merséectáves çn sáJ
äenceK=korwoodI=kgK=AbäÉñ=mubäásÜáng=`oréoraíáonK=PJNUK==

pobkowáakI= tK= NVVTK= „páäÉncÉ= and= íÜÉ= markÉdnÉss= íÜÉoró”K= wW= gaworskáI= AK=
ErÉdKFK=páäenceK fnterdáscáéäánaró éerséectávesK=_ÉräánW=jouíon=dÉ=druóíÉrK=PVJSNK=

qaíarI=pK=OMMRK=„tÜó=kÉÉé=sáäÉní?=qÜÉ=cäassroom=éaríácáéaíáon=ÉñéÉráÉncÉs=of=nonJ
naíávÉJbngäásÜJséÉakáng=síudÉnís”K= xwWz=ianguage and fntercuäturaä CçmmunácaJ
táçn=RW=OUQJOVPK=

taäsÜI=pK=OMMOK=„`onsírucíáon=or=obsírucíáonW=íÉacÜÉr=íaäk=and=äÉarnÉr=ánvoävÉJ
mÉní=án=íÜÉ=bci=cäassroom”K=xwWz=ianguage qeacháng oesearch=SW=PJOPK=

taäsÜI=pK=OMMSK=fnvestágatáng cäassrççm dáscçurseK=AbángíonW=oouíäÉdgÉK== =
 


