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Kompetencje profesjonalne nauczycieli jezykdw obcych
z perspektywy podejscia ludycznego w glottodydaktyce
— projekt badania

Foreign language teachers’ professional competences
from the perspective of the ludic approach in glottodidactics
—aresearch project

In the pedagogical and glottodidactic literature numerous publications
have been devoted to the competences of the teacher, their roles, func-
tions, ways of working with the learner, teaching strategies, teaching
styles, class management styles, and finally, models of teacher educa-
tion. However, it seems that in the vast majority of these publications
the authors concentrated on the so-called hard competences, valuing
them more than soft skills, and neglecting, or even marginalising, the
range and particular components which possibly play a crucial role in
the initiation and development of didactic cooperation between the
teacher and the learner. At the same time these soft skills are perhaps
able to some extent compensate for what is lacking in the range of the
teacher hard competences. This article presents the theoretical back-
ground and an outline of a research project concerning FL teacher com-
petences. The glottodidactic process is treated as a kind of game where
the most important for the teacher in this ludic approach is ludic com-
petence. The article presents hypotheses and research questions which
are to be verified in a research planned for the coming year.

Keywords: foreign language teacher competences, hard competences,
soft competences, glottodidactics, ludic approach, pre-initial compe-
tence, ludic competence, ultimate competence
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Stowa kluczowe: kompetencje nauczycieli jezykéw obcych, twarde kompe-
tencje, miekkie kompetencje, glottodydaktyka, podejscie ludyczne, kompe-
tencja przedwstepna, kompetencja ludyczna, kompetencja ostateczna

1. Wstep

Kazdy okres historyczny, kazda zmiana warunkdw geopolitycznych, niosty ze sobg
nowe wyzwania stawiane przed pokoleniami, w tym przed nauczycielami. Spe-
cyfika i status zawodu nauczyciela w Polsce podlegaty nieustannym przemianom
na przestrzeni dziejow naszego panstwa (por. np. Sliwerski, 2009). Niezmiennie
jednak od wiekdw jednym z najbardziej nurtujacych glottodydaktykdw pytan jest
to, jakimi kompetencjami powinna sie wyrozniac¢ osoba nauczajaca (ON), aby na-
wigza¢ udang wspotprace dydaktyczng z 0sobg uczaca sie (OU).

Punktem wyjscia do rozwazan przedstawionych w niniejszym artykule
sg ustalenia zespotu badawczego pracujgcego w latach 2000-2002 w UAM
w Poznaniu pod kierownictwem Weroniki Wilczynskiej nad zagadnieniami po-
dejscia autonomizujacego w dydaktyce jezykdw obcych (Wilczynska, 2002a),
ktory stworzyt najbardziej kompleksowe, jak dotad — przynajmniej na gruncie
polskim — opracowanie siatki poje¢ zwigzanych z autonomizacja procesu glot-
todydaktycznego. Jednym ze zbadanych przez zesp6t zjawisk i zdefiniowanych
przezen termindw jest wspofpraca dydaktyczna pomiedzy ON i OU (Aleksan-
drzakiin., 2002). Jej nawigzanie i dalszy rozwoj, na podstawie badan przepro-
wadzonych przez zespét, uznane zostaty za conditio sine qua non prowadzenia
procesu dydaktycznego w warunkach pétautonomii? oraz osiggniecia osta-
tecznego celu ksztatcenia obcojezycznego, tj. uzyskania przez OU jak najwyz-
szego poziomu osobistej kompetencji komunikacyjnej (OKK)® i osiggniecia
przez nig ewentualnej petnej autonomii. Wsrod kierunkéw dalszych badan,
wskazanych przez zesp6t (w tym ,tandem” Gajewska-Gtodek, Surdyk) jako
warte kontynuacji znalazty sie m.in. warunki nawigzania wspétpracy dydak-
tycznej zalezne od cech osobowosciowych nauczyciela. Te, z kolei, w duzej

! Terminy i skroty zaproponowane przez Wilczyriskg (1999) i przyjete przez zespot
(Wilczynska, 2002a).

2 W przypadku petnej autonomii OU obecnosé ON w procesie glottodydaktycznym wy-
daje sie zbedna, dlatego w pracach i publikacjach zespotu, zaktadajgcych obecnos¢ ON
w zinstytucjonalizowanych warunkach, mowa jest o "pétautonomii” lub o “autonomii
czesciowej” OU, w odrdznieniu od catkowitej autonomii OU, w przypadku ktérej (w sy-
tuacji autodydaktycznej) ON nie wystepuje, poniewaz jej role przejmuje w petni OU.

3 Termin i skrét zaproponowany przez Wilczyriska (2002b, 2002c).
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mierze, powigzane s3 z reprezentowanymi przez niego kompetencjami profesjo-
nalnymi, ktére rozumiane sg w niniejszym artykule jako kompetencje nalezace za-
rowno do tzw. miekkich jak i twardych, uzytecznych, a niekiedy wrecz niezbed-
nych do wykonywania zawodu nauczyciela i petnienia wszystkich przypisywanych
mu funkgji i rél. Temu wtasnie zagadnieniu pragniemy poswieci¢ niniejszy artykut
i zaprezentowa¢ w nim szereg hipotez i pytan badawczych, ktore zamierzamy
zweryfikowaé na drodze badania. Jego przeprowadzenie planowane jest na naj-
blizszy rok wramach przygotowywanej przez autora rozprawy habilitacyjne;.
Z uwagi na ograniczone rozmiary artykutu, podyktowane wymaogami formalnymi
czasopisma, szereg zagadnien zostanie nakreslonych w sposéb skrotowy.

2. Nauczyciel jezykow obcych wobec wyzwan edukacji XXI wieku

Kazde pokolenie 0s6b uczacych sie charakteryzuje sie cechami typowymi dla
swoich czasow. Tak tez jest w przypadku mtodziezy pierwszych dekad XXI
wieku. Juz na poczatku obecnego stulecia media informowaty, iz mature zdat
pierwszy rocznik mtodziezy, ktora nie pamieta swiata bez internetu. Zalicza sie
do niego osoby, ktore przyszty na swiat po 1990 roku i czesto okresla jako ,,po-
kolenie C” (ang. ,,Generation C”) — od angielskich wyrazéw connect, communi-
cate, change, lecz rowniez computerized, community-oriented, always clicking
(Zyta, 2019). Uczniowie czesto przerastajg swoich nauczycieli znajomoscia no-
wych medidw (w tym spotecznosciowych) itechnologii (Surdyk, 2012a;
2012b). Nie miejsce to na rozstrzyganie o ich przynaleznosci do tzw. ,.kultury
obrazkowej” (Litwic-Kaminska, 2011) i ,,cywilizacji zabawy”, a co za tym idzie
by¢ moze nieraz ich nadmiernym ,,uludycznieniu” (Surdyk, 2008a). Nie czas na
rozwazanie ich probleméw z koncentracjg i rozroznianiem swiata rzeczywi-
stego od wirtualnego (Zyta, 2019), czy ubolewanie nad wzrastajaca w zastra-
szajacy sposéb liczbg tzw. ,trudnych zachowarn™, spadkiem czytelnictwa
i 0gélnego poziomu przygotowania absolwentdéw szkét érednich (Swiatek,
2011), czy szerzacg Sie roszczeniowoscig. Niezaleznie od tego wszyscy ucznio-
wie zastuguja na nalezyte wyksztatcenie, a zadaniem nauczycieli jest sprostaé
temu zadaniu. Moga to osiggna¢, dopasowujac swdj styl nauczania i zarzadzania
grupg oraz sposéb budowania relacji z OU w ramach wsp6tpracy dydaktycznej,
aktywizujac i wykorzystujac efektywnie zwtaszcza swoje kompetencje miekkie.

4 Problem, nazywany w tak delikatny sposdb, musiat sta¢ sie w ostatnich latach na tyle
istotny, iz na uczelniach zaczeto publikowaé broszury poradnikowe dla wykfadowcow zawie-
rajgce instruktaz rozpoznania i postepowania w przypadku ich zaistnienia (np. Kuszak i in.,
2018). Do trudnych zachowar miedzynarodowa klasyfikacja choréb ICD-10 zalicza m.in.: ze-
spot zaburzen nerwicowych, zaburzenia osobowosci, odzywiania, zaburzenia afektywne,
psychotyczne oraz uzaleznienia od substancji psychoaktywnych (Nowak-Adamczyk, 2014).
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2.1. Podejscie ludyczne w glottodydaktyce

Podejscie ludyczne w nauczaniu jezykow obcych, ktére niniejszym proponujemy,
nawiazuje do idei strategii ludycznej w glottodydaktyce zaproponowanej przez
Siek-Piskozub (1997, 2001) i korzysta z dorobku ludologii® w zakresie wspélnym
z polem zainteresowar glottodydaktyki (np. Surdyk, 2009). Podejscie to polega
na potraktowaniu procesu (glotto)dydaktycznego sub specie ludi, tj. jako swoistej
gry prowadzonej miedzy ON i OU, gry kooperacyjnej — bez przegranych, opartej
na wspotpracy, w ktorej wspolnym celem jest osiggniecie przez OU jak najwyz-
szego poziomu OKK oraz autonomii w przyswajaniu jezyka obcego, kiedy to za-
rowno ON jak i OU czuliby sie zwyciezcami. Wbrew pozorom podejscie takie nie
jest wcale zadaniem trudnym, gdyz sprzyja mu wiele ludycznych technik komu-
nikacyjnych opartych na odgrywaniu rél i symulacjach® (np. Surdyk, 2008b). Wy-
magatoby ono jednak od ON przyjecia postawy gracza-partnera, postepujacego
zgodnie z zasadami fair play, nie tylko w trakcie stosowania poszczegélnych tech-
nik ludycznych, lecz podczas catego procesu glottodydaktycznego.

2.2. Kompetencja ludyczna nauczycieli jezykdw obcych

Pomocnym w podejsciu ludycznym oraz nawigzaniu i rozwijaniu wspotpracy
dydaktycznej z OU okaza¢ sie moze zesp6t cech i postaw ON, nalezacych do
kompetencji miekkich i uksztattowanych w wiekszosci juz w zakresie kompe-
tencji przedwstepnej’, ktéry okreslilibysmy mianem kompetencji ludyczne;.

5 Mtoda, stale rozwijajaca sie dyscyplina naukowa zajmujaca sie badaniem gier i innych aktyw-
nosci ludycznych. W swiecie anglojezycznym znana pod nazwami ludology, game studies, ga-
mes research. W Polsce badaczy gier zrzesza Polskie Towarzystwo Badania Gier istniejgce od
2004 r., zarejestrowane w Poznaniu. Od 2005 r. organizuje cykl miedzynarodowych konferen-
cji naukowych pod nazwa Kulturotwdrcza funkcja gier, aod 2009 r. wydaje czasopismo
,Homo Ludens”. Badacze okreslajacy sie mianem ludologdw wywodz3 sie z rdznych dziedzin
i dyscyplin naukowych i prowadza badania w ramach swoich macierzystych obszarow zainte-
resowan. Ludolodzy-glottodydaktycy koncentruja sie na aktywnosciach ludycznych towarzy-
szacych procesowi opanowywania jezyka, strategii ludycznej (Siek-Piskozub, 1997, 2001) oraz
technikach ludycznych takich jak gry, symulacje i zabawy, w tym muzyka i piosenki).

6 Badacze (np. Siek-Piskozub 1995, 2001; Jodfowiec i Nizegorodcew, 2007; Zawadzka,
2004; Wysocka, 2003, Stasiak, 2008) sg zgodni co do tego, iz symulacje i inne techniki
oparte na odgrywaniu rél uznane sa za najskuteczniejsze zaréwno w ksztatceniu jezyko-
wym, jak i w ksztatceniu zawodowym nauczycieli. Moga by¢ réwniez pomocne w zwal-
czaniu zjawiska wypalenia zawodowego, ktéremu poswiecono znaczna czes¢ obrad pod-
czas konferencji naukowej Polskiego Towarzystwa Neofilologicznego w 2004 r.

7 Szerzej nakreslonej w punkcie 4, w ramach pierwszej hipotezy badawczej HB1.
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W jej sktad wchodzitoby szereg cech i postaw najbardziej pozadanych przez
uczniéw u nauczyciela (zob. Stasiak, 2008, za Mystakowski 1959%), jak réwniez
wiele innych komponentéw natury komunikacyjnej, interpersonalnej (stosu-
nek do innych ludzi), intrapersonalnej (stosunek do samego siebie), profesjo-
nalnej, osobistej, ogéInoludzkiej (charakterologicznej).

Doprecyzowaniu i zweryfikowaniu hipotez nakreslonych w niniejszym
tekscie poswiecone bedzie badanie. Do jego przeprowadzenia postuzy wy-
wiad kwestionariuszowy skierowany do nauczycieli jezykdw obcych i studen-
téw neofilologicznych kierunkéw nauczycielskich, ktéry zostanie udostep-
niony w internecie, na jednej ze stron oferujgcych narzedzia do przeprowa-
dzania tego typu badan. Kwestionariusz ma zawiera¢ pytania zamkniete,
otwarte i pototwarte. Ukoriczenie badania planowane jest na koniec 2021 r.

Zanim przejdziemy do zaprezentowania wszystkich hipotez i pytan ba-
dawczych wskazemy podstawy teoretyczne dalszego wywodu.

3. Kompetencje profesjonalne nauczycieli — podstawy teoretyczne badania
3.1. Préba uporzadkowania terminologii

Studiujac literature pedagogiczng i glottodydaktyczng dotyczaca zawodu nau-
czycielaa w szczegdlnosci nauczyciela jezyka obcego, mozna natrafi¢ na swego
rodzaju chaos informacyjno-terminologiczny (por. np. Aleksandrzak, 2019). W
z literaturze fachowej dotyczacej nauczyciela funkcjonuje bowiem szereg roz-
nych termindw opisujacych czesto zblizone lub nawet tozsame zagadnienia.
Dlatego na wstepie postaramy sie je uporzadkowac i przedstawic relacje mie-
dzy nimi w zakresie przyjetym na potrzeby niniejszego artykutu i dalszych do-
ciekann naukowych tak, by uniknaé nieporozumien terminologicznych.
Kompetencje nauczycieli jezykdw obcych® (i innych przedmiotéw) bu-
dowane s3 na bazie zgromadzonej przez nich wiedzy formalnej pozyskanej
w trakcie przygotowania zawodowego, np. studiow neofilologicznych, oraz
praktyki idoswiadczern bedacych wynikiem funkcjonowania w zawodzie
w mniej lub bardziej formalny sposéb, jak i wrodzonych zdolnosci. Stanowig
zarazem ich wypadkowg. W oparciu o0 kompetencije, jakimi dysponuje nauczy-
ciel ksztattuje on styl, jaki obiera w swojej praktyce dydaktycznej, aby odgry-
wac role (Komorowska, 2001: 80-81; Zawadzka, 2004) i petni¢ funkcje (Pfeiffer,

8 Mystakowski, Z. (1959). Talent pedagogiczny (w:) Okon, W. (red.), Osobowos¢ nau-
czyciela. Warszawa: Panstwowe Zaktady Wydawnictw Szkolnych, s. 57-68.

® Obszernie scharakteryzowane m.in. w: Komorowska, 2001; Pfeiffer, 2001; Wysocka,
2003; Szatek, 2004; Werbinska, 2011.
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2001; Zawadzka, 2004) przypisane zawodowi z wykorzystaniem cech, tudziez
zdolnosci wrodzonych lub wyuczonych (Zukowska, 1993), a takze talentdw,
ktore posiada (Wenzel, 2001; Muszkieta, 2004).

Wedtug literatury przedmiotu (np. Wysocka, 2003, za: Wallace, 1995:
58), nauczyciel na poczatku swojej kariery zawodowej, czyli jak mozna rozu-
mieé¢ — w momencie uzyskania uprawniern do wykonywania zawodu, 0siaga
tzw. kompetencje wstepna (ang. initial competence). Jej zdobycie umozliwia
mu rozpoczecie zmudnej i dtugotrwatej, gdyz trwajgcej do momentu zakon-
czenia przezen aktywnosci zawodowej, pracy nad budowaniem, a dalej dosko-
naleniem swojego osobistego stylu dydaktycznego. Kompetencja wstepna sta-
nowi¢ ma bowiem jedynie poczatek dtugiej drogi rozwijania kunsztu zawodo-
wego nauczyciela prowadzacej do kompetencji profesjonalnej sensu stricto
(ang. professional competence). Jest ona ruchomym celem lub horyzontem,
ku ktéremu nauczyciele zmierzajg przez cate swoje zawodowe zycie, lecz cze-
sto nie sa w stanie 0siggna¢ go w petni.

Jedng z najtrafniejszych, ajednoczesnie krotkich izwieztych definicji
kompetencji jako takiej proponuje Zawadzka (2004: 110), okreslajac ja jako
»,umiejetnos¢ efektywnego wykorzystywania wiedzy, uwzgledniajacg kry-
tyczna jej interpretacje i uzasadnienie wyboru”. Uzycie stowa umiejetnos¢ jest
tu nieuniknione, stad niektérzy autorzy stosujg je wymiennie z terminem
kompetencja. Co wiecej, czes¢ z nich (np. Werbinska, 2006) zdaje sie uzywac
terminu wiedza jako synonimu kompetencji lub, w przeciwienstwie do Za-
wadzkiej, traktuje pojecie wiedza jako szersze niz kompetencja. Wedtug Za-
wadzkiej natomiast, aby mozna byto mowi¢ o kompetencji, nalezy posiada¢
wiedze w jakiej$ dziedzinie i trzeba umie¢ wykorzystac jg w praktyce. Jej zda-
niem ponadto, (2004: 109), w kompetencji zawiera sie rowniez doswiadczenie
osobiste cztowieka. Mozna wiec wnioskowag, iz wiedza z jakiegos zakresu jest
tylko punktem wyjscia do rozwoju kompetencji, nie bez udziatu wtasnego do-
$wiadczenia. Wiedza teoretyczna powinna wiec by¢ ,traktowana jako droga
humanistycznego poznania, jako spos6b nabywania sprawnosci w interpreto-
waniu ztozonej rzeczywistosci edukacyjnej” (Zawadzka, 2004: 102). Z kolei
Wysocka przez kompetencje profesjonalng rozumie ,,zesp6t pogladéw i umie-
jetnosci danego nauczyciela, jakie reprezentuje on w trakcie wykonywanej
dziatalnosci [zawodowej, przyp. A.S.], rozpoczetej po zdobyciu wymaganych
kwalifikacji, czyli osiggnieciu poziomu kompetencji wstepnej”, jej analiza musi
zatem uwzglednié¢ ,,wszystkie zmiany i przeksztatcenia dokonujace sie w okre-
sie aktywnosci zawodowe] jednostki” (Wysocka, 2003: 12).

Nie wydaje sie jednak rozsgdnym twierdzenie, iz studenci kierunkow,
specjalnosci czy specjalizacji nauczycielskich osiggajg ,,jedynie” wstepng kom-
petencje profesjonalng w momencie ukorczenia studidéw nauczycielskich i ze
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wyznacza ona niejako ich (zaledwie) wyjsciowy poziom kompetencji profesjo-
nalnych. Bytoby to niewatpliwie krzywdzace dla wielu z nich i negowatoby ich
wszelkie wczesniejsze doswiadczenia pedagogiczne zdobyte réwniez w poza-
zawodowym zyciu. Juz bowiem w trakcie studiéw przyszli nauczyciele niejed-
nokrotnie podejmuja prace w zawodzie i nie da sie im odmdéwi¢ zdobytego do-
swiadczenia. Co wiecej, coraz czesciej mtodzi ludzie stawiajg swoje pierwsze
kroki w pracy pedagogicznej, przekazujac wiedze innym w mniej lub bardziej
umiejetny / rzetelny / profesjonalny, lecz najczesciej nieformalny sposéb, juz
w nastoletnim wieku, czyli na wiele lat przed ewentualnym uzyskaniem upraw-
nien do wykonywania zawodu nauczyciela'®.

Kazdy przyszty nauczyciel, ale tez kazdy cztowiek, niekoniecznie wigzacy
SWOjq przysztos¢ z pracg dydaktyczng, wynosi z poprzednich etapéw edukacii
bagaz doswiadczer, wspomnien zarbwno pozytywnych, jak i negatywnych.
Mniej lub bardziej swiadomie nasladuje tez wzorce postaw i zachowar nauczy-
cieli (i te ,,dobre”, i — niestety rowniez — te ,,zte”), z ktérymi miat stycznos¢
w swoim zyciu. Wysoce bezkrytycznym zatem — naszym zdaniem — bytoby
uznac, iz mtody nauczyciel u progu swojej kariery zawodowej osigga wstepne
przygotowanie zawodowe dopiero w momencie uzyskania dyplomu uprawnia-
jacego go do wykonywania zawodu, a przed rozpoczeciem ksztatcenia jego po-
ziom kompetencji mozna okresli¢ jako tabula rasa. Wedtug danych Ekorki.pl,
jednego z najwiekszych i najpopularniejszych ogdlnopolskich portali posredni-
czacych w znalezieniu korepetytorow wszelakich przedmiotow, 47,49% zareje-
strowanych na nim korepetytoréw nalezy do przedziatu wiekowego 20-25 lat,
3,42% jest w wieku 15-20 lat, a 0,15% ma ponizej 15 lat. W 2015 r. na portalu
zarejestrowanych byto 40 tys. os6b oferujacych zajecia z zakresu 142 przedmio-
tow!!. Ze wzgledu na liczebnos¢ grupe te mozna uznaé za reprezentatywna,
a zatem odzwierciedlajgca sytuacje ogélng. Byto to, jak dotad, ostatnie takie ba-
danie przeprowadzone przez portal, dlatego nie dysponujmy nowszymi danymi.

3.2. Kompetencje twarde i miekkie w zawodzie nauczyciela

W literaturze glottodydaktycznej dosé trudno znalezé publikacje méwiace
wprost o miekkich itwardych kompetencjach nauczycieli jezykdéw obcych.
Najczesciej autorzy proponuija klasyfikacje ogolne i szczegbtowe, lecz nie sto-
Sujg podziatu nawspomniane kategorie. Wynika to najprawdopodobniej z tego,

10 Informacje oparte na danych portalu Ekorki.pl.

1 Autorzy raportu niestety nie podaja, czy przy obliczaniu wynikéw wzieto pod uwage
wszystkie konta zarejestrowanych uzytkownikéw portalu, czy tez konta wytacznie
czynne — nalezace do 0s6b korzystajacych z jego ustug.
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iz pierwotnie oba terminy wywodza sie z dziedziny nauk o zarzadzaniu (w tym
konkretnie ZZL*?). | cho¢ glottodydaktyka, czy szerzej méwiac lingwistyka sto-
sowana, lub tez szeroko pojete jezykoznawstwo mieszcza sie zasadniczo w za-
kresie zarowno nauk scistych, jak i humanistycznych, najwidoczniej stronig od
korzystania z tej terminologii, uwazajac jg za zarezerwowanga dla nauk o zarza-
dzaniu. Zdarzajg sie jednak publikacje dotyczace kompetencji nauczycieli
w ogole (bez wskazania specjalizacji), ktorych autorzy jg wykorzystujg. W pu-
blikacji Koniecznej-Kucharskiej (2015) mozna odnalez¢ ponizsze zestawienie
obu rodzajow kompetencji istotnych w zawodzie nauczyciela.

KOMPETENCJE MIEKKIE KOMPETENCJE TWARDE
zdolnosci interpersonalne wyksztatcenie kierunkowe dla zawodu
komunikatywnosé¢ praktyczna wiedza niezbedna do wykonywania zawodu
pewnos¢ siebie specjalistyczne uprawnienia zawodowe
budowanie autorytetu umiejetnos¢ obstugi komputera
umiejetnos¢ pracy w zespole praktyczna znajomos¢ programdw komputerowych
dobra organizacja pracy wtasnej umiejetnos¢ dostosowywania zadar edukacyj-

nych i tempa ich realizacji do poziomu rozwoju
oraz stylu uczenia sie ucznia

wysoka motywacja do pracy jasne komunikowanie i egzekwowanie wymagarn szkol-
nych oraz merytoryczne i emocjonalne wspieranie
dziecka [oraz starszych OU, przyp. A.S.] wich realizacji

odpornosé na stres prezentowanie nauczanych tresci w formie pro-
bleméw do rozwigzania

wysoka kultura osobista znajomosc¢ jezykow obcych

systematycznos¢, doktadnose, rzetelnosé | doswiadczenie w pracy

gotowos¢ do ciaggtego rozwoju znajomosc¢ rynku, branzy

zaangazowanie w wykonywang prace kompetencje wychowawcze

aktywne stuchanie teoretyczna wiedza pedagogiczna

umiejetnos¢ rozwigzywania konfliktow
konsekwencja w dziataniu

Tabela 1: Kompetencje miekkie i twarde pozadane w pracy nauczyciela, oprac. wiasne
na postawie Konieczna-Kucharska (2015: 233).

Powyzsza lista zapewne nie uwzglednia wszystkich sktadowych obu typéw kompe-
tenciji, cho¢ niewatpliwie zwraca uwage na najwazniejsze z nich. Zauwazy¢ nalezy,
ze zdecydowana wiekszos¢ wymienionych kompetencji miekkich ksztattowana jest,
naszym zdaniem, w ramach kompetencji przedwstepnej (zob. punkt 4.).

Mystakowski (1956) przytoczony przez Stasiak (2008: 222) twierdzi, iz
od nauczyciela, ktory nie tylko pragnie wykonywa¢ swoj zawad, lecz odnosi¢
w nim sukcesy i cieszy¢ sie autorytetem wsrdd uczniow oczekuje sie by:

12 7arzadzanie zasobami ludzkimi.
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umiat nawigzac¢ ze swoimi uczniami kontakt;

— darzytich czynna sympatia, tzn. byt ich doradca i przyjacielem;

— miat poszanowanie dla ludzkiej godnosci ucznia i jego uczué osobistych;
— obdarowywat uczniow (kontrolowanym) kredytem zaufania;

— byt sprawiedliwy;

— utrzymywat zgodnos¢ pomiedzy stowem a postepowaniem;

— byt konsekwentny w postepowaniu;

— bytwymagajacy i surowy, gdy zachodzi taka koniecznosé;

— byt znawca i pasjonatem swojego przedmiotu.

Stasiak (2008: 218-220) przytacza wyniki badania nad postawami nau-
czycieli szkot ponadgimnazjalnych i akademickich wobec stojacych przed nimi
zadan. Przeprowadzono je w roku 2003/2004 w Kolegium Ksztatcenia Nauczy-
cieli Jezykdw Obcych Uniwersytetu Gdarskiego. W jego ramach zapytano 270
uczniéw trojmiejskich szk6t ponadgimnazjalnych oraz 200 studentéw dru-
giego i trzeciego roku studiow Kolegium o cechy, ktére najbardziej cenia u na-
uczyciela. Respondenci zostali poproszeni o wskazanie pieciu cech w kolejno-
$ci uznanej przez nich za istotng. Wymienili oni: cierpliwos¢, opanowanie, takt
(72%); wysoka kulture osobista (71%); umiejetnosé¢ pozostawienia za
drzwiami klasy swoich emocji (65%); gotowos¢ do poznawania i tolerowania
odrebnosci w zespole uczniowskim (62%); sprawiedliwos¢ (62%); poczucie hu-
moru (61%); uczniolubnos¢ — ,,zeby nas lubili” (60%); umiejetnos¢ przekazania
wiedzy i komunikatywnosé (59%). Wsrdd cech negatywnych badani wskazali:
ironie, ztosliwosc¢ (82%); niezyczliwosé (79%); nietolerancyjnosé (77%); brak
szacunku dla uczniéw (77%); niesprawiedliwosé (77%); brak umiejetnosci or-
ganizowania wtasnej pracy ipracy ucznidw (62%); brak systematycznosci
(61%); brak umiejetnosci stawiania jasnych wymagan (61%); brak umiejetno-
$ci przekazania wiedzy i brak komunikatywnosci (48%).

Zestawiajac cechy nauczyciela wymienione przez Mystakowskiego (1956)
z pozytywnymi atrybutami wskazanymi przez ankietowanych w badaniu przy-
wotanym przez Stasiak (2008) oraz z kompetencjami wymienionymi przez Ko-
nieczng-Kucharska (2015) mozna stwierdzié, iz zdecydowana wiekszos¢ z nich
wchodzi w zakres kompetencji miekkich.

W badaniu przytoczonym przez Stasiak zapytano rowniez ankietowa-
nych uczniéw i studentdw A jacy sq Twoi nauczyciele — podaj piec cech, ktére
Twoim zdaniem sg dominujgce. Sposrdd czternastu cech ankietowani najcze-
$ciej stwierdzali: kompetentni (78%), autorytarni (61%), zdecydowani (52%),
ztosliwi (49%), niesprawiedliwi (42%), rzeczowi (39%). Natomiast studenci opi-
sywali swoich wyktadowcdw jako: kompetentnych (84%), wyrozumiatych
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(64%), nieobiektywnych (57%), dokuczliwych (52%), ztosliwych (51%), krea-
tywnych (49%), nietolerancyjnych (48%). Szczegdlnie Zzle prezentuja sie od-
setki odpowiedzi przy wymienionych cechach negatywnych iich przewaga
nad pozytywnymi, zwtaszcza w przypadku nauczycieli jezykdéw obcych (cztery
cechy negatywne przy trzech pozytywnych).

Wyniki przytoczonych powyzej i innych badan, wtasne doswiadczenia,
obserwacje ptynace z nich wnioski oraz praca w ramach wspomnianego we
wstepie Zespotu zajmujacego sie zagadnieniami autonomizacji glottodydak-
tyki —w tym kluczowego zjawiska wspotpracy dydaktycznej — sktonity nas do
podjecia tematyki badania kompetencji nauczycielskich, ktérego hipotezy i py-
tania badawcze przedstawiamy w dalszej czesci artykutu.

4. Hipotezy i pytania badawcze

W planowanych badaniach pierwsza hipoteza badawcza (HB1) brzmi: kazdy
nauczyciel przed osiggnieciem tzw. wstepnej kompetencji (ang. initial compe-
tence), potwierdzonej uzyskanym dyplomem, dysponuje zespotem kompeten-
cji, ktéra nazwalibysmy kompetencjg przedwstepna (ang. pre-initial compe-
tence). Od momentu uzyskania przez niego kompetencji wstepnej ulega ona
przemianom, transformacjom —juz jako kompetencja profesjonalna (ang. pro-
fessional competence). Jesli kompetencje wstepng mielibysmy uznaé za ,,po-
ziom wyjsciowy” kompetencji ON, nalezatoby przyja¢, ze kazde jej wzbogace-
nie o nowa wiedze i doswiadczenia jest wejsciem w faze kompetencji profe-
sjonalnej. Pierwszym pytaniem badawczym (PB1), ktdre tu sie nasuwa jest:
W jakim momencie mozna méwié o przejsciu kompetencji wstepnej ON do
fazy kompetencji profesjonalnej?, drugim (PB2): Czy ewolucja kompetencji
profesjonalnej jest procesem wielofazowym?, trzecim (PB3)™: lle mozna wy-
roznic faz rozwoju kompetencji profesjonalnej?

Niewatpliwie juz od poczatku, po uzyskaniu dyplomu, wraz z rozpocze-
ciem formalnej pracy zawodowej, kompetencja ON ewoluuje. Z biegiem czasu
moze jednak zaréwno podlega¢ dalszemu rozwojowi (np. przy postawie reflek-
syjnej nauczyciela, m.in. Witkowska, 2014), jak i ulega¢ degradacji, na przyktad
w wyniku przerw w aktywnosci zawodowej lub wypalenia zawodowego. Nato-
miast, niezaleznie od liczby ewentualnych faz ewolucji kompetencji profesjo-
nalnej, naturalnym, naszym zdaniem, bytoby réwniez uznanie istnienia kom-
petencji ostatecznej (ang. ultimate competence), ktérg nauczyciel dysponuje
w szczycie swojej sprawnosci i mozliwosci dydaktycznych, co stanowi druga hi-
poteze badawczg (HB2). Kazdy uczacy (dowolnego przedmiotu, w tym jezyka

13 W przypadku uzyskania pozytywnej odpowiedzi na PB2.
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obcego) w pewnym okresie swojej aktywnosci zawodowej osigga poziom kom-
petencji, ktdra z pewnej perspektywy czasu moze zosta¢ uznana (subiektywnie
— przez samg ON, lub réwniez np. przez osoby uczace sie) za szczytowa w jego
karierze (biorac pod uwage szereg czynnikéw sktadajacych sie na jej ocene'®).

Hipoteze (HB1) mAwiagca 0 ewolucji kompetencji nauczyciela ilustruje
schemat nr 1. Ksztatt wykresu, a co za tym idzie — proporcje objetosci poszcze-
golnych jego czesci nie sg przypadkowe. Stawiamy bowiem jednoczesnie
w tym miejscu trzecig hipoteze badawcza (HB3), méwiaca, iz kompetencja
przedwstepna nie tylko stanowi podstawe i punkt wyjsciowy dla ksztattowania
kompetencji wstepnej (uzupetniajac ja i wzbogacajac w momencie jej osia-
gniecia przez ON), lecz wrecz, potencjalnie, ze wzgledu na cechy, postawy, pre-
dyspozycje, zdolnosci, strategie, zachowania i talenty, jakimi dysponuje (Swia-
domie badz nie) przyszta ON jeszcze przed osiggnieciem przez nig kompetencji
wstepnej, moze stanowi¢ jej zasadnicza czes¢. W rezultacie mozna by wiec do-
mniemywac, ze poziom kompetencji wstepnej, ktdry — co oczywiste — nie jest
taki sam dla wszystkich absolwentéw studiéw nauczycielskich, w znacznej
mierze uzalezniony jest od poziomu kompetencji przedwstepnej. Ta bowiem
niejako przyczynia sie do budowania jej wyjsciowej wartosci i — w rezultacie —
takze do budowania kompetencji ostatecznej. O ile sam poziom kompetenc;ji
wstepnej, a takze przedwstepnej oraz ostatecznej poszczegdlnych ON — przy-
najmniej przy obecnym stanie wiedzy i technologii — jest najprawdopodobniej
niemierzalny™ i nie da sie go zalgorytmizowa¢, o tyle mozliwe jest ustalenie, na
podstawie bezposrednich ilosciowo-jakosciowych badan ankietowych (w for-
mie kwestionariuszowej i/lub wywiadow ustnych) przeprowadzonych wsrod na-
uczycielit® (czynnych zawodowo i juz nie pracujacych), a takze kandydatéw na
przysztych uczacych (studentdéw kierunkow, specjalnosci i specjalizacji nauczy-
cielskich) przynajmniej przestanek do istnienia wspomnianych kompetencji oraz
ich ewentualnych sktadowych, a takze powigzan i zaleznosci miedzy nimi.

14 Mamy tu na mysli oczywiscie nie tylko ,,wymierne” wyniki pracy nauczyciela w po-
staci np. osiggnie¢ jego ucznidw, lecz réwniez ocene tatwosci i naturalnosci nawiazy-
wania i rozwijania wspoétpracy dydaktycznej, autorytet jakim sie cieszy wsréd OU itp.
15 Jak zreszta wiele afektywnych i kognitywnych cech cztowieka, istniejace narzedzia
pomiaru daja co najwyzej przyblizony ich oglad.

16 Os6b legitymizujacych sie odpowiednim wyksztatceniem i uprawnieniami do wyko-
nywania tego zawodu.
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Schemat 1: Piramida ewolucji kompetencji nauczycielskich (zrédto: opracowanie wiasne)

Mozna by zatem zadac¢ rowniez inne pytania:
Czy sam fakt ukonczenia studiéw nauczycielskich z pozytywnym wyni-
kiem na dyplomie oznacza, ze ON osiggneta tym samym poziom kom-
petencji wstepnej, skoro wiedza teoretyczna stanowi jedynie znikoma
czes¢ tematyki ogo6tu przedmiotow z zakresu metodyki oferowanych
w ramach programow studiéw nauczycielskich?
Czy dyplom nauczyciela — w zwiagzku z powyzszym — jest jedynie war-
toscig wzgledng, a tym samym, czy poziom tzw. kompetencji wstepne;j
(stanowigcej punkt wyjscia do rozpoczecia praktyki nauczycielskiej)
naprawde uzyskuje sie wytacznie, jak twierdzi Wallace (1995: 58),
w wyniku uzyskania dyplomu potwierdzajacego uprawnienia do pet-
nienia zawodu nauczyciela, czy moze wczesniej (na etapie kompeten-
cji przedwstepnej), a moze wrecz przeciwnie — znacznie pozniej?
Czy uzyskanie dyplomu nauczyciela jest jedynym warunkiem osiagnie-
cia przez ON poziomu kompetencji wstepnej?

Celem naszych dociekar i planowanego badania jest uzyskanie odpowiedzi na
te pytania.

Trzecia hipoteze badawcza i sktadowe kompetencji wstepnej (wraz z kom-

petencja przedwstepna), z uwzglednieniem ich przynaleznosci do kompetenciji
tzw. twardych i miekkich, przedstawiono na ponizszym schemacie nr 2.
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Wstepna kompetencja profesjonalna ON

(ang. initial competence)

Wiedza formalna/
teoretyczna

Praktykazawodowa,
doswiadczenia profesjonalne
i wyuczone zdolnosci

Wrodzone i uksztattowane

W zyciu pozaprofesjonalnym predyspozycje /
zdolnosci / talenty itp.

(ang. pre-initial competence)

(kompetencje twarde) (kompetencje twarde/miekkie)

(kompetencje miekkie)

Schemat 2: Zrodta kompetencji profesjonalnej osoby nauczajacej na poczatku kariery
zawodowej (zrodto: opracowanie witasne).

Lewe skrzydto podstawy powyzszego schematu odpowiada wiedzy formalnej,
uzyskanej przede wszystkim podczas studiow nauczycielskich i stanowigcej trzon
tzw. kompetencji wstepnej (zob. Wysocka, 2003, za: Wallace, 1995: 58), a wiec
w znacznej (jesli nie wytacznej) mierze przyczyniajacej sie do budowania tzw.
kompetenciji twardych. Srodkowa cze$¢ podstawy schematu taczy w sobie kom-
petencje miekkie i twarde, gdyz odpowiada doswiadczeniom wyniesionym
z praktyki dydaktycznej (odwotujemy sie tu zarbwno do doswiadczen przysztego
nauczyciela w nauczaniu szkolnym, jak i do mniej formalnych praktyk, takich jak
korepetycje). Moga sie na nie sktada¢ zarowno wiasciwe, jak i btedne wnioski na-
tury teoretycznej i praktycznej wyciggniete z nauczania. Natomiast prawe skrzy-
dto podstawy schematu stanowig wrodzone, lecz rowniez uksztattowane w zyciu
»pozaprofesjonalnym”, predyspozycje, zdolnosci, cechy osobowosciowe, talenty
itp. nalezace wytacznie do kompetencji miekkich. Moga sie wsrdd nich znalezé
dobre wzorce, np. nauczyciela autorytatywnego, lecz rowniez zte wzorce, np. na-
uczyciela autorytarnego. Wiaze sie z nimi czwarta hipoteza badawcza (HB4) mo-
wigca: Kazdy nauczyciel (w tym jezykdw obcych) nabywa w ramach kompetencji
przedwstepnej, lecz rowniez na dalszych etapach rozwoju kompetencji profesjo-
nalnej pewien zakres kompetencji, nalezgcych do kompetencji miekkich, ktory
okreslilibysmy mianem kompetencji ludycznej i ktory stanowi zarazem istotny ele-
ment w nawigzaniu wspofpracy dydaktycznej z osobami uczgcymi sie.

5. Podsumowanie
Celem niniejszego artykutu jest nakreslenie podstaw teoretycznych i zasygnalizowa-
nie intencji przeprowadzenia badania dotyczacego kompetencji profesjonalnych

nauczycieli jezykbw obcych, zaplanowanego na najblizszy rok, oraz zaprezentowa-
nie jego gtownych zatozen na poziomie postawionych hipotez i pytars badawczych.
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Badanie ma zosta¢ zrealizowane z wykorzystaniem kwestionariusza udostepnio-
nego droga elektroniczna, skierowanego do nauczycieli jezykow obcych (zaréwno
czynnych, jak i z roznych przyczyn niepraktykujacych) oraz studentow neofilolo-
gicznych kierunkow/specjalnosci/specjalizacji nauczycielskich. Autor nie wyklucza
takze przeprowadzenia dodatkowych wywiaddw ustnych z wybranymi informan-
tami’, m.in. w formie narracyjnych wywiadéw eksperckich®.

Podsumowujac, hipotezy badawcze, w oparciu o ktore zaplanowano
badanie sa nastepujace:

HB1:

HB2:

HB3:

HB4:

Kazdy nauczyciel (w tym jezykdéw obcych) przed osiggnieciem tzw.
wstepnej kompetencji (ang. initial competence), potwierdzonej uzy-
skanym dyplomem, dysponuje zespotem kompetencji, ktorag nazwali-
bysmy kompetencjg przedwstepna (ang. pre-initial competence).
Kazdy nauczyciel (w tym jezykOw obcych) osigga w szczycie swojej
sprawnosci zawodowej i mozliwosci dydaktycznych (do momentu
zakorczenia aktywnosci zawodowej lub wczesniej), poziom kompe-
tencji profesjonalnych, ktory nazwalibysmy kompetencja ostatecznag
(ang. ultimate competence).

Kompetencja przedwstepna nauczycieli (w tym jezykow obcych) nie
tylko stanowi podstawe i punkt wyjsciowy dla ksztattowania kompe-
tencji wstepnej, lecz moze konstytuowac jej zasadnicza czesé.

Kazdy nauczyciel (w tym jezykdw obcych) osigga (w ramach kompe-
tencji przedwstepnej, lecz réwniez na dalszych etapach rozwoju
kompetencji profesjonalnej) kompetencje ludyczng, nalezgca do
kompetencji miekkich, ktdra znacznie utatwia nawigzanie wspot-
pracy dydaktycznej z osobami uczacymi sie.

Wsrdd pytan badawczych powigzanych z powyzszymi hipotezami znalazly sie:

PB1:
PB2:

PB3:
PB4:

PB5:

W jakim momencie rozwoju zawodowego ON mozna mowic o przej-
sciu z fazy kompetencji wstepnej do fazy kompetencii profesjonalnej?
Czy ewolucja kompetencji profesjonalnej jest procesem wielofazowym?
lle faz rozwoju kompetencji profesjonalnej daje sie wyr6zni¢?

Czy uzyskanie dyplomu nauczyciela jest jedynym warunkiem osig-
gniecia przez ON poziomu kompetencji wstepnej? Jesli nie, to jakie
doswiadczenia zwigzane z nauczaniem pozwalajg ON na osiggniecie
kompetencji wstepnej?

Jakie komponenty kompetencji miekkich wchodza w sktad kompe-
tencji ludycznej?

177 uwagi na ograniczenia spowodowane panujaca pandemia.
18 Cze4¢ z nich zostata juz przeprowadzona w ramach badania pilotazowego.
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Wyniki planowanego badania, po ich opracowaniu i poddaniu dogtebnej analizie,
zostang opublikowane w postaci monografii majgcej stanowié¢ podstawe do ubie-
gania sie przez autora o nadanie stopnia naukowego doktora habilitowanego.
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