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Zagadnienia z teorii metodologii badan nieczesto s3 podejmowane na ta-
mach ,Neofilologa”. Tylko kilka numerdéw czasopisma miato taki profil,
m.in. Metody badan w jezykoznawstwie stosowanym pod red. Pawlaka
(nr 32/2009); Koncepcje i wdrozenia w glottodydaktyce pod red. Widty
(nr 33/2009); Badania glottodydaktyczne w praktyce pod red. Karpinskiej-
-Szaj (nr 35/2010); Metody badawcze w glottodydaktyce pod red. Andrze-
jewskiej i Wawrzyniak-Sliwskiej (nr 54-2/2020). Niewielka popularnos¢
teoretycznych zagadnien metodologicznych, a zarazem przekonanie o po-
trzebie ,wracania do Zrddet” — rozumianego tu jako refleksja nad zatoze-
niami i cechami réznych metod/technik! badawczych oraz mozliwosciami
ich wykorzystania — byty gtéwnym motorem podjecia problematyki badan
jakosciowych w niniejszej publikacji.

Artykut dzieli sie na dwie niezalezne, aczkolwiek komplementarne
czesci. W pierwszej omowiono trzy najpopularniejsze metody/techniki ba-
dawcze: obserwacje, wywiad i ankiete. Druga czes¢ jest poswiecona bada-
niom jakosciowym, ktdore prezentowano na tamach ,Neofilologa” w ciggu
ostatniego dziesieciolecia — przedmiotem analizy staty sie nastepujgce ka-
tegorie:

— metody/techniki badawcze;

— préby badawcze;

— tendencje metodologiczne;

— tematyka i problematyka badan.

1. Uwagi teoretyczne

1.1. Orientacja ilosciowa vs orientacja jakosciowa: ku komplementarnosci,
przeciwko konkurencyjnosci

Przeglad pismiennictwa, gtéwnie z zakresu psychologii i nauk spotecznych,
ale takze — chociaz w mniejszym stopniu — glottodydaktyki, uwidacznia
pewng tendencje: nierzadko ilosciowe podejscia badawcze przeciwsta-
wia sie jakoSciowym (rys. 1), przyporzadkowujgc im takze rézine metody/
techniki. Dychotomiczna wizja badan nie wspdtgra jednak ponad wszelka
watpliwos¢ z obecnym stanem wiedzy i Swiadomosci badawczej. Dzieki
badaniom ilosciowym mozna wnioskowaé o tendencjach, takze istotnych

1 Ze wzgledu na rézne interpretacje termindw metoda oraz technika i ich wspdlne pola se-
mantyczne, a nawet brak zgodnosci réznych autoréw co do ich zakreséw znaczeniowych, w ar-
tykule jest stosowany zapis metoda/technika. Terminy te sg rozdzielane wytgcznie wtedy, gdy
celem jest podkresdlenie nadrzednosci jednego z nich — szersze znaczenie ma termin metoda,
a w ramach jednej metody istniejg rézne techniki.
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statystycznie, obowigzujgcych w danej grupie kulturowej, spotecznej czy
zawodowej, jak rodwniez ustala¢ korelacje miedzy zmiennymi. Pozwalajg
one weryfikowac uniwersalne twierdzenia teoretyczne, a ich przedmiotem
moze by¢ kazde zjawisko, ktore da sie policzy¢ i zmierzyé — stanowi to ich
immanentng ceche, a zarazem jedno z podstawowych wyzwan, poniewaz
przektadanie zjawisk na liczby nie zawsze jest mozliwe lub odpowiednie.
Wybér orientacji ilosciowej w badaniach uzasadnia sie checig poszukiwa-
nia prawdy (jednoznacznej, obiektywnej), nawet w odniesieniu do zjawisk
trudno uchwytnych, np. postaw czy uczué. Mozna przypuszczaé, ze za ta-
kim wyborem niejednokrotnie stoi poglad, iz przetozenie zjawiska na liczby
i procenty uwiarygodni badanie, a zarazem wzmocni jego wartosc. Tymcza-
sem skupienie na podmiotowej, subiektywnej perspektywie badanych oraz
potrzeba catosciowej analizy zjawisk, w tym koniecznos¢ uwzgledniania
subtelnosci (np. kontekstowych, sytuacyjnych), domaga sie stosowania ba-
dan jakosciowych. Pozwalajg one doktadnie analizowa¢ zwigzki i zaleznosci,
wymykajgc sie kulturze fragmentaryzacji. Wilczyrska i Michonska-Stadnik
(2010: 139) wskazywaty — z jednej strony — na réznorodnos¢ definicji badan
jakosciowych: ,[b]adania te niekiedy nazywane sg po prostu obserwacjami,
bywaja tez okreslane jako badania opisowe, terenowe, etnograficzne lub
ekologiczne, co jednak [...] trudno uznac za w petni trafne, tym bardziej,
ze zadne z tych okreslen nie wyczerpuje petnej gamy badan jakosciowych”.
Z drugiej strony podkreslaty one ich potencjat z perspektywy docierania do
réznorodnych interpretacji zjawisk i pojeé: ,[...] wzglednos¢ ludzkiego Swia-
ta znaczen, interpretacji i wartosciowania — ktdra nalezy przeciez do sedna
specyfiki humanistyki i nauk spotecznych — ma istotny udziat w problema-
tyce N/U J2” (ibidem: 140).

Podsumowujgc powyzsze uwagi, nalezy podkresli¢, iz nie tyle chodzi
o przeciwstawianie dwdch orientacji badawczych — ilosciowej i jakoSciowe;j,

[ ORIENTACJA BADAWCZA ]

O ILOSCIOWA < > m JAKOSCIOWA
0 SKALA MAKRO : i mSKALA MIKRO
o LICZBY : i mStOWA
0 WYJASNIENIA NOMOTETYCZNE ; i EWYIASNIENIA IDIOGRAFICZNE
0 OGOLNE OBRAZY : i mJEDNOSTKOWE OBRAZY
O RYGORY DEDUKCII : i mRYGORY INDUKCJI
0 TEORIA PUNKTEM WYJSCIA ; '  mTEORIA PUNKTEM DOCELOWYM

Rys. 1. Syntetyczne poréwnanie iloSciowej i jakosciowej orientacji badawczej
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ile o docenienie ich komplementarnosci. Jest tez niestuszne przyporzadkowy-
wanie okreslonych metod tym dwém orientacjom, poniewaz kazda — w za-
leznosci od celu badania i zastosowanej techniki — moze miec charakter bar-
dziej ilosciowy badz jakosciowy. Warto wiec je taczyé, pamietajac zarazem
o tym, ze badania ilosciowe mogg by¢ poprzedzane badaniami jakosciowymi,
ale i badania jakosciowe mogg by¢ uszczegétowieniem badan ilosciowych.
Jak zobaczymy dalej, taki mariaz jest popularny w badaniach glottodydak-
tycznych.

1.2. Zastosowanie wybranych metod/technik badawczych w badaniach
jakosciowych

1.2.1. Obserwacja

Obserwacja moze by¢ wartosciowa w badaniu zachowan ludzkich, ale — jak
pokazg dane zawarte w sekcji 2.1 — nie jest powszechnie stosowana w pro-
jektach jakosciowych. Uznaje sie jg za wzglednie tatwag w uzyciu, ale tatwosé
ta jest zgota pozorna. Powazng putapka, skupiajgcg w sobie inne, wydaje
sie by¢ subiektywizm badacza (nie tylko wiec jego subiektywnosc), ktéry
znajduje odbicie m.in. w (1) selekcjonowaniu obserwowanych zjawisk przez
pryzmat wtasnych opinii, odczu¢ i oczekiwan, nawet chwilowych, a czesto
nieuswiadamianych, (2) formutowaniu btednych lub przedwczesnych inter-
pretacji i nadinterpretacji, a takze ocen, jak rowniez (3) rozpraszaniu uwagi
na watki poboczne, nieistotne dla celu badania. Nierzadko spotykanym bte-
dem jest takze informowanie o zaobserwowaniu cech osobowosci czy proce-
sow poznawczych, podczas gdy o tych zmiennych mozna jedynie wnioskowac
na podstawie obserwacji zachowan.

Jednak niezaleznie od trudnosci, cze$ciowo wspdlnych wszelkim bada-
niom jakosciowym, obserwacja pozwala na bezposrednie poznawanie rzeczy-
wistosci w naturalnym srodowisku i to powinno sie uznac za jej zasadniczg
warto$é. Mozna wiec zaliczy¢ jg to tzw. metod/technik on-line, bedacych
przeciwienstwem metod/technik off-line, do ktérych nalezy np. ankieta
(Czerniawska, 2008: 63-65).

Wyzwaniem podczas prowadzenia obserwacji jest zapobieganie wspo-
mnianemu rozproszeniu na watki poboczne, nieistotne dla badania, jak
réwniez unikanie nadinterpretacji, ktére mogg wynika¢ z poszukiwania po-
twierdzert swoich wstepnych hipotez. Srodkiem zaradczym jest zawezanie
celéw obserwacji (np. podczas kolejnych lekcji obserwacji podlegajg inne
zmienne) i/lub stosowanie obserwacji skategoryzowanej. Warto rozwazyé
takze celowos¢ stosowania obserwacji ciggtej, probek czasowych lub prébek
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zdarzen. Niemniej istotne sg zalecenia natury organizacyjnej, np. sporzadze-
nie notatek powinno odbywac¢ sie w trakcie lub jak najszybciej po zakoncze-
niu obserwacji, a badacz nie powinien dzieli¢ sie swoimi spostrzezeniami
przed ich zapisaniem z innymi, co pozwoli unikng¢ naktadania sie zapamieta-
nego przez niego obrazu z ewentualng interpretacja.

Specyficzng formg obserwacji, niejako drugg strong lustra, jest au-
toobserwacja prowadzona przez podmiot badania. Jej integralng czescig
sg spopularyzowane w latach 70. XX wieku dzienniczki autoobserwacyjne,
w ktérych zapisywane sg na biezgco mysli, odczucia i inne komentarze, takze
krotkie i spontaniczne, dotyczace procesu nauki (Nerlicki, 2007; 2009). W li-
teraturze rekomenduje sie réwniez dzienniczki typu retrospektywnego, ale
w moim przekonaniu bardziej wartosciowe sg wpisy dokonywane na biezgco,
ktérych analiza ma charakter retrospektywny.

Wsrdéd sceptykdw stosowania dzienniczkéw przebijajg sie dwa gto-
Sy: po pierwsze — sg one prywatnymi, nawet intymnymi narzedziami auto-
refleksji, co stawia pod znakiem zapytania mozliwosc¢ ich analizowania przez
inng osobe; po drugie — prowadzenie dzienniczkdw nie jest chetnie prak-
tykowane przez respondentdw. Ich nieche¢ moze wynikaé z nierozumienia
intencji badacza, a w konsekwencji z nierozumienia tego, jakie informacje
powinny by¢ zapisywane, a nawet jaka ma by¢ struktura dzienniczkéw, czy
jaki jest zakres swobody ekspresji (np. uzywanie kolokwializmoéw). W pierw-
szym przypadku wystarczajgce wydaje sie poinformowanie responden-
téw o celach badania i uzyskanie ich zgody na lekture zapiskéw. W drugim
przypadku rekomenduje sie wskazanie obszaréw tematycznych, a nawet
sformutowanie pytan ukierunkowujgcych wpisy, okreslenie czasu, w jakim
trzeba ich dokonywac (raz w tygodniu, co drugg lekcje itd.), czy tez uscisle-
nie ich formy?2.

1.2.2. Wywiad

Podobnie jak w obserwacji, tak i w przypadku wywiadu jego potencjat zalezy
znaczaco od przygotowania badacza, m.in. jego gotowosci do modyfikowania
pytan, akceptowania sposobu wypowiadania sie respondentdw, nieoceniania
itd. Tu jednak swdéj ogromny udziat majg rowniez badani — przebieg wywiadu,
a wiec tez jego warto$¢ poznawczg determinujg nastepujgce aspekty: poziom
autorefleksji respondentéw, ich zdolno$¢ do nazywania pogladéw i odczué

2 Forme tabelaryczng dzienniczka zaproponowata w swoim badaniu Baran-tucarz (2014) po
tym, jak respondenci niechetnie i niesystematycznie uzupetniali wpisy w dzienniczku o dowol-
nej strukturze.
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czy sama wola uczestniczenia w rozmowie, zwtaszcza wtedy, gdy dotyczy ona
zagadnien nieostrych lub trudnych.

Do zalet wywiadu, szczegdlnie wywiadu narracyjnego, nalezy moz-
liwos¢ wnikniecia w subiektywny swiat badanych i odtworzenia jedynych
w swoim rodzaju struktur znaczeniowych. Jednoczesnie podczas wywiadu
mozna na biezgco weryfikowac niezrozumiate lub polisemiczne wypowie-
dzi i zadawaé dodatkowe pytania, réznie nazywane w literaturze przedmio-
tu: drgzacymi, pogtebiajgcymi, uszczegdtawiajgcymi itd. W tym miejscu wy-
tania sie jednak — paradoksalny na pierwszy rzut oka — mankament wywiadu,
a mianowicie jego forma ustna. Udzielanie odpowiedzi wymaga od badanych
otwartosci, spontanicznosci i refleksu, a — zwazywszy na jego specyficzne
cele, czyli che¢ dotarcia do subiektywnych, nieoczywistych znaczen — jego
przebieg moze wywotaé zaktopotanie, konsternacje, a nawet poczucie dys-
komfortu, wynikajace z niezrozumienia pytania czy braku refleksji na jakis
temat w danym momencie. Obecnos¢ badacza moze potegowac te uczucia.
W rezultacie odpowiedzi udzielane podczas wywiadu bywajg przypadkowe
albo chaotyczne. Rekomendowanym srodkiem zaradczym jest wczesniejsze
informowanie respondentéw o zakresach tematycznych wywiadu, a nawet
przestanie pytan inicjujgcych dany etap rozmowy. Zalecenie to nie réwna sie
rekomendacji wysokiego skategoryzowania wywiadu — jak zauwazyt Rubacha
(2008: 133), wywiad kompletnie kierowany pozwala zbiera¢ gtdwnie dane
ilosciowe. Stosowanie wiec tzw. wywiaddéw poétstandardowych (nazywanych
tez mato lub czesciowo kierowanymi) i przewodnikéow wywiadéw wydaje sie
rozwigzaniem najbardziej godnym polecenia.

Najczesciej w badaniach stosuje sie wywiady indywidualne, cho¢ duzy
potencjat majg réwniez wywiady grupowe, okreslane mianem fokuséw?:

Celem [...] nie jest osiggniecie konsensusu [...] ani jego rozwigzanie, lecz uzy-
skanie zréznicowanych opinii [...]. Fokusy dobrze nadajg sie do badan eksplo-
racyjnych w nowych dziedzinach, poniewaz zywa interakcja zbiorowa moze
sprowokowaé do wyrazenia bardziej spontanicznych, ekspresyjnych i emocjo-
nalnych opinii, niz dzieje sie to w wywiadach indywidualnych [...].

(Kvale, 2010: 126)

Interakcja sprawia tez, ze respondenci niejako weryfikujg wzajemnie
swoje spostrzezenia, wzbogacajg je komentarzami, a dzieki ciggtej wymia-
nie pogladéw i odczu¢ wytaniajg sie nowe, nieprzewidziane we wstepnym
scenariuszu watki. Wyeliminowanie poczucia asymetrii miedzy badajgcym

3 Ten typ wywiadu wywodzi sie z badan zachowan konsumenckich zainicjowanych w potowie
XX w.
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i badanym moze sprzyja¢ swobodzie. W wywiadzie fokusowym fatwiej tez
ograniczy¢ fenomen swiadomego fatszowania, oznaczajgcy udzielanie od-
powiedzi, ktére nie sg zgodne z prawdg, ale odpowiadajg wyobrazeniom
o oczekiwaniach badacza.

Niezaleznie od tego, czy wywiad ma charakter indywidualny czy grupo-
wy, zdarza sie, ze respondenci tracg orientacje w jego przedmiocie lub czuja
sie oniesmieleni zadanymi pytaniami. Wéwczas skuteczne moze sie okazac
zastosowanie tzw. konstrukcji lejka odwrdconego, polegajgcej na zadawaniu
w pierwszej fazie pytan zamknietych i pdtotwartych, dotyczacych sytuacji
punktowych, a dopiero potem przechodzenie do kwestii bardziej ogdlnych.
Taka procedura ma réwniez racje bytu w przypadku rozmdéwcédw niesmiatych,
introwertycznych, mniej refleksyjnych. Zadawanie pytan pomocniczych i na-
prowadzajacych jest wskazane, ale nalezy mie¢ na uwadze, ze ich nadmierna
liczba powoduje, iz wywiad traci swéj pierwotny potencjat — staje sie podaza-
niem za zadajgcym pytania, a nie podgzaniem za rozmoéwca.

1.2.3. Ankieta

Ankiety to prawdopodobnie najczesciej stosowane metody/techniki badaw-
cze, takze w badaniach glottodydaktycznych, mimo ze lista zarzutéw formu-
towana pod ich adresem jest dtuga. Etykietowanie badanych na podstawie
fragmentarycznych rezultatéw i wynikajgce z niego ryzyko realizacji tzw. sa-
mospetniajgcych sie przepowiedni, nieuwzglednianie dynamiki zachowan,
brak wglagdu w ztozone procesy poznawcze i afektywne, jak réwniez na-
rzucanie wizji badanego poprzez okreslone sformutowanie pytan to ich
gtdwne utomnosci. Z drugiej strony popularnosc ankiet fatwo zrozumiec —
sg mniej czasochtonne niz inne metody/techniki, mogg by¢ stosowane
w duzych populacjach, wzglednie tatwo i szybko analizuje sie ich wyniki itd.
Niezaleznie od tego, czego dotyczy ankieta, jakg ma formute i objetosé¢, kil-
ka rekomendacji wysuwa sie na czoto z punktu widzenia jakosciowej orien-
tacji badan:

— t3czenie ankiet z innymi metodami/technikami badawczymi, np.
inicjowanie wywiaddw narracyjnych na temat odpowiedzi ankieto-
wych;

— réwnoczesne stosowanie kilku ankiet i korelowanie wynikéw odno-
szgcych sie do réznych zmiennych;

— uzupetnianie istniejgcych ankiet (np. testy osobowosci, ankiety
popularne w diagnostyce pedagogicznej) autorskimi narzedziami,
opracowywanymi sur mesure, na potrzeby konkretnych celdw, po-
trzeb i/lub cech badanej grupy;
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— stosowanie pytan otwartych jako srodka weryfikujgcego odpowie-
dzi udzielone w pytaniach zamknietych — wowczas takie pytanie
moze by¢ zadane jako ostatnie i odnosi¢ sie do réznych aspektéw,
ktérych dotyczyty poszczegdlne pytania ankiety;

— pozostawianie badanym duzej swobody czasowej, gtdwnie w przy-
padku pytan otwartych, ktére dotycza kwestii trudnych, niejedno-
znacznych, wymagajgcych dtuzszej refleksji;

— dbanie o strone jezykowg i formalng pytan: unikanie termindw spe-
cjalistycznych, ograniczanie liczby stéw w pytaniach, unikanie pytan
zadanych w przeczeniu itd.;

— zachowywanie jawnosci ankiet, jesli ich wyniki majg by¢ korelowa-
ne z innymi wynikami lub stanowic¢ punkt wyjscia do dalszych ba-
dan, np. wywiadu narracyjnego.

Warto doda¢, ze ankieta zawierajgca pytania otwarte moze zastgpic
wywiad — takie rozwigzanie zaleca sie szczegdlnie w przypadku pewnego opo-
ru ze strony respondentéw (np. niecheci do méwienia o sobie, matej orien-
tacji w przedmiocie badania) albo wtedy, gdy istnieje szansa, ze wydtuzony
czas refleks;ji i swoista intymnos¢ (niekonfrontowanie sie z badaczem) przeto-
73 sie na lepszg jakos¢ odpowiedzi.

Przeglad badan opublikowanych na tamach ,Neofilologa” unaocznia,
jak rozne formy przybierajg ankietowe pytania typu jakosciowego, np. ,,Podaj
swojg definicje...”; ,Wymien sytuacje, ktére kojarzg sie z.../w ktérych odczu-
wasz...”; ,Jak wptywa (wptywajg) na Ciebie...?”; ,Podaj najbardziej/najmniej
lubiany sposéb nauczania/uczenia sie...”; ,Jaka role w Twoim nauczaniu/
uczeniu sie petni (petnig)..?”; ,Jak wykorzystujesz w nauczaniu/uczeniu
sie...?”; ,Wymien trzy gtéwne powody, ktdre...”; ,Opisz, jak najczesciej po-
stepujesz w sytuacji...”; ,Co, Twoim zdaniem, trzeba zrobi¢, zeby...?”; ,Ktore
z Twoich cech utatwiajga.../utrudniaja.../sprawiaja, ze...?".

1.2.4. Inne metody/techniki

Do wyzej omdwionych, najczesciej stosowanych metod/technik nalezy dota-
czy¢ inne, ktére byty tez przedmiotem teoretycznych rozwazan w ,Neofilolo-
gu”:

— tzw. metoda biograficzna, bedaca de facto konglomeratem réznych
metod/technik (Jaroszewska, 2014);

— autonarracja pisemna, ktéra wywodzi sie z socjologicznej szkoty
chicagowskiej i bywa stosowana w badaniach introspektywnych,
zazwyczaj retrospektywnych, pod postacia tzw. introspekcji wyczer-
pujacej lub izolujacej (Smuk, 2017);
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— dialog dydaktyczny w rdzinych odstonach: kierowanie umystem,
wywiad wyjasniajacy, teoria uposrednionego uczenia sie, wywiad
kognitywny, protokét gtosnego myslenia (Karpinska-Szaj, Sujecka-
-Zajac, 2019);

— studium przypadku, ktére takze tgczy w sobie rézne metody/tech-
niki (Jaroszewska, 2020);

— duoetnografia, bedgca formg badania narracyjnego i rozmowa,
podczas ktérej interlokutorzy dyskutujg o znaczeniach wybranej
kwestii i rekonceptualizujg wtasne doswiadczenia na kanwie przy-
ktadéw z wtasnych biografii (Werbirska, 2020b).

2. Badania jakosciowe prezentowane
na tamach ,Neofilologa” (2012-2021)

2.1. Metody/techniki badawcze

Analizie poddano 40 numerdéw czasopisma ,Neofilolog”, ktére zostaty opu-
blikowane na przestrzeni dziesieciolecia, miedzy 2012 a 2021 r. (pierwszy nu-
mer — 38/1, ostatni numer — 57/1). Wytoniono w nich 63 artykuty poswieco-
ne badaniom jakosciowym, w tym:

— 6 tekstow o charakterze teoretycznym;

— 57 tekstow bedacych relacjami z badan.

W tab. 1 przedstawiono dane dotyczgce popularnosci réznych me-
tod/technik badawczych — w kilkunastu projektach zastosowano co najmniej
dwie rézne, a nawet wiecej (np. Jaworska, 2016; Pe¢, 2020).

Tabela 1. Metody/techniki oméwione lub zastosowane w badaniach jakosciowych
opisanych w , Neofilologu”

t:IZs’:u Metoda/technika :;':;:2 Dane bibliograficzne
o — metoda biograficzna; Jaroszewska, 2014;

S — autonarracja pisemna; Smuk, 2017;

= 2 |- dialog dydaktyczny; Karpinska-Szaj, Sujecka-Zajac,
FI| 2019;

2 & |- studium przypadku; 6 Jaroszewska, 2020;

E — duoetnografia; Werbinska, 2020b;

< — podejscie ekoglottodydaktyczne Sujecka-Zajac, 2020
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cd. tabeli 1

Typ
tekstu

Metoda/technika

Liczba
badan

Dane bibliograficzne

ARTYKUtY RELACJONUJACE BADANIA

Ankieta zawierajgca pytanie/pytania
otwarte
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Kouhan, 2012; Marzec-Stawiarska,
2012; Wisniewska, 2012; Bawej,
2013; Kucharczyk, 2013; Baran-tu-
carz, 2014; Czajka, 2014; Mihutka,
2014; Pawlak, Mystkowska-Wier-
telak, Bielak, 2014; Karpeta-Pe¢,
2015; Pawlak, Mystkowska-
-Wiertelak, 2015; Siek-Piskozub,
Jankowska, 2015; Jaworska, 2016;
Mihutka, 2016; Kruk, Zawodniak,
2017; Morytz, 2017; Pudo, 2017;
Pottorak, 2019; Peé, 2020; Smuk,
2020; Gajos, 2021; Jankowiak,
2021; Lipinska, 2021a; 2021b

Wywiad/rozmowa/duoetnografia/
dialog dydaktyczny
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Kouhan, 2012; Werbinska, 2013;
Ciepiela, 2014; Marciniak, 2014;
Piechurska-Kuciel, 2014; Piegzik,
2014; Werbinska, 2014; Blaszk,
2015; Wasikiewicz-Firlej, Lankie-
wicz, 2015; Jaworska, 2016; Wasi-
kiewicz-Firlej, 2016; Karpeta-Pe¢,
2017; Kic-Drgas, 2017; Sujecka-Za-
jac, 2017; Szczepaniak-Kozak, Wa-
sikiewicz-Firlej, 2017; Wach, 2017;
Werbinska, 2018; Czura, 2019;
Papierz-tapsa, 2019; Aleksandrow-
ska, Stanulewicz, 2020; Pe¢, 2020;
Werbinska, 2020a; Lankiewicz, 2021

Obserwacja

10

Kouhan, 2012; Bielicka, 2013;
Werbinska, 2013; Marciniak, 2014;
Piegzik, 2014; Wasikiewicz-Firlej,
2016; Karpeta-Pec¢, 2017; Szcze-
paniak-Kozak, Wasikiewicz-Firlej,
2017; Pe¢, 2020; Lankiewicz, 2021

Analiza dokumentéw:

— program nauczania;

— forum dyskusyjne;

— konspekt zaje¢ z adnotacjami na-
uczyciela;

— dokumenty dotyczace ucznia;

— podreczniki;

- blog;

— portfolio nauczyciela;

— nagranie z egzamindw ustnych;

— zapisy w Google Docs w pracy
pisemnej

Bielicka, 2013;

Szymankiewicz, 2013;

Pawlak, Mystkowska-Wiertelak,
2015;

Jaworska, 2016;

Fiema, Janowska, 2017;

Pitura, 2017;

Witkowska, 2018;

Kucharczyk, Sujecka-Zajac, 2019;
Kotuta, 2020
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— mapa mysli;
— analiza ruchow gatek ocznych;
— prezentacja multimedialna

Szymankiewicz, Kucharczyk, 2016;
Andrychowicz-Trojanowska, 2018;
Lankiewicz, 2021

cd. tabeli 1

t::::u Metoda/technika :;':;:: Dane bibliograficzne

< Werbinska, 2012; Czajka, 2014;

= Mackiewicz, 2014; Wasikiewicz-Fir-

g Autonarracja pisemna 6 lej, Lankiewicz, 2015; Kucharczyk,

S Szymankiewicz, 2018; Kossakow-

§ ska-Pisarek 2020

% Dzienniczek samoobserwacji 3 g:\:::;?acslrf('ritk)llgblpéegZIk’ 2014;

g Inne:

o |- poréwnanie ocen; Marzec-Stawiarska, 2012;

: — wykres, na ktérym respondent Pawlak, Mystkowska-Wiertelak,

= | zaznacza stan; 5 2015;

=

<

2.2. Préby badawcze

Z punktu widzenia grup badanych tendencje przedstawiajg sie nastepujgco:

— uczniowie byli obiektem 43 badan (w dwdch badaniach obiektem
zainteresowania byli gimnazjalisci i studenci);

— 11 badan poswiecono nauczycielom (w jednym badaniu obiektem

zainteresowania byt nauczyciel szkoty podstawowej i nauczyciel

szkoty Sredniej);

— w jednym projekcie konfrontowano opinie ucznidw i nauczycieli
(studentow-praktykantdw i nauczycieli-mentoréw) (Siek-Piskozub,

Jankowska, 2015).

Niektérzy autorzy (np. Pawlak, Mystkowska-Wiertelak, Bielak, 2014:
80-81) akcentujg wage badan typu konfrontacyjnego.
W tab. 2 przedstawiono szczegétowe dane dotyczgce prob badawczych.

Tabela 2. Préby badawcze w badaniach jakosciowych opisanych w ,Neofilologu”

Kategoria Uczniowie Nauczyciele

Przedszkole - 1
Szkota podstawowa/gimnazjum 2
Szkota Srednia 8 2
Szkota wyzsza, w tym: 33 1
— filologie i lingwistyki 30

— lektoraty 3 1
— studenci Sciezki nauczycielskiej 11
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cd. tabeli 2
Kategoria Uczniowie Nauczyciele

Szkota jezykowa - 1

Inne kategorie, w tym: 1 5

— uzytkownicy platformy do nauki jezyka 1

— nauczyciele jezykdw specjalistycznych uczqgcy w réznych 2

kontekstach

— nauczyciele-mentorzy 1

— nauczyciele emerytowani 1

— nauczyciele w fazie destabilizacji zawodowej 1
Rodzina transnarodowa/ wielojezyczna 1

Podreczniki 1

Najczestszym kontekstem badan byty studia filologiczne i lingwistycz-
ne, w drugiej kolejnosci szkoty srednie (licea) — rdznica ilosSciowa miedzy tymi
grupami jest jednak istotna. Pie¢ badan zrealizowano w szkotach podstawo-
wych/gimnazjach i tylko jedno w przedszkolu. Inne kategorie odnotowano
w pojedynczych przypadkach.

2.3. Metodologiczna specyfika badan

Lektura relacji z badan uwidacznia state i wyrazne trendy.

Po pierwsze — badania s3 — w zdecydowane] wiekszosci przypadkéw —
diagnozg poprzeczng. Wyrdzniajg sie wiec na tym tle badania podtuzne, kto-
rych jednym z celdw byto uchwycenie dynamik zmian, np.
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Kouhan (2012) obserwowata tacznie 49 lekcji prowadzonych przez
8 rdznych nauczycieli;

Szymankiewicz (2013) $ledzita przez 4 miesigce wpisy studentéow
specjalizacji nauczycielskiej na forum internetowym;

studenci badani przez Baran-tucarz (2014) prowadzili dzienniczki
podczas catego semestru zajec¢ z fonetyki;

Piegzik (2014) zrealizowata 3 prace projektowe w trakcie 8 miesie-
¢y, w tym czasie uczniowie prowadzili dzienniczki i omawiali nagra-
ne sekwencje zaje¢, ponadto po kazdym etapie wypetniali karte sa-
mooceny;

w badaniu Pawlaka i Mystkowskiej-Wiertelak (2015) studenci za-
znaczali, w odstepach 5-minutowych, stopien swojej gotowosci ko-
munikacyjnej podczas zaje¢ z méwienia;

Kotuta (2020) sledzit zaangazowanie uczniéw w tworzenie tekstu na
platformie synchronicznej;

Wasikiewicz-Firlej (2016) przez 13 miesiecy obserwowata cztonkéw
rodziny wielojezycznej;
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— Zawodniak i Kruk (2018) $ledzili wpisy w dzienniczkach studentek

korzystajacych z platformy wirtualnej do nauki jezyka angielskiego.
Druga wytaniajgca sie tendencja: w kilkunastu przypadkach badanie
jakosciowe uzupetnito badanie ilosciowe, np. odpowiedzi udzielone na py-
tanie otwarte o preferencje dotyczgce nauki gramatyki w badaniu Pawlaka,
Mystkowskiej-Wiertelak i Bielaka (2014) pozwolity potwierdzi¢ wyniki analizy
ilosciowej, natomiast w badaniu Kruka i Zawodniak (2017) stosowanie narze-
dzi ilosciowych (np. skala podatnosci na nude) zestawiano z opisem sytuacji
zwigzanych z nudg podczas zajec z praktycznego jezyka angielskiego. Orygi-
nalne jest takze badanie tego samego zjawiska za pomocg réznych metod/
technik, np. reprezentacje wielojezycznosci badano, zadajac respondentom
pytanie otwarte typu ,Podaj swojg definicje...” (Kucharczyk, 2013), proszac
o narysowanie mapy mysli (Szymankiewicz, Kucharczyk, 2016) oraz zlecajac
przygotowanie pisemnej autonarracji (Kucharczyk, Szymankiewicz, 2018).
Trzecig reguty jest poswiecenie badania tylko jednej grupie, np. stu-
dentom filologii angielskiej. Zaledwie w 7 przypadkach autorzy uwypuklili
charakter poréwnawczy — przedmiotem poréwnan byty:
— dyskurs edukacyjny polskich i brytyjskich nauczycieli (Kouhan,
2012);

— reprezentacje wielojezycznosci wspétczesnie i 10 lat wczesnie] (Ku-
charczyk, 2013);

— perspektywa studentéw-praktykantéw i nauczycieli-mentoréw na
temat przygotowania studentéw do odbywania praktyk (Siek-Pisko-
zub, Jankowska, 2015);

— stosowanie otwartych form pracy w gimnazjum i w ksztatceniu aka-
demickim (Karpeta-Pe¢, 2017; Pe¢, 2020);

— nauczanie roznych jezykéw specjalistycznych w réznych kontek-
stach edukacyjnych (Kic-Drgas, 2017);

— Swiadomos¢ wyboru i oczekiwania wobec studiéw studentéw réz-
nych filologii (Smuk, 2020).

Warto tez przytoczyc liczby respondentéw: srednio w jednym badaniu
uczestniczyto 15-30 osdb. W dwdch projektach liczba respondentéw prze-
kroczyta 400 (Mihutka, 2014; Smuk, 2020), w dwdch wzigt zas udziat tylko
jeden respondent (Jaworska, 2016; Werbinska, 2020a).

2.4. Tematyka i problematyka badan
Mdwigc o tematyce badan jakosSciowych prezentowanych na famach ,Neo-

filologa”, trudno wytonié ogdlne tendencje, tym bardziej nieuprawnione jest
sporzadzanie hierarchii popularnosci tematow. Ich réznorodnos¢ jest uderza-

21



Maciej Smuk

jaca i co najwyzej mozna pogrupowac je w bloki. Ponizej zaproponowano
wiec autorski podziat tematyczny, a zarazem zasygnalizowano problematy-
ke badan.

Zmienne dotyczqce kontekstu, tj. zwigzane z procesem nauczania/uczenia

sie

dyskurs edukacyjny nauczycieli (Kouhan, 2012);

dziatania mediacyjne egzaminatorow (Kucharczyk, Sujecka-Zajac,
2019);

ocena podrecznikéw do nauki jezyka polskiego jako obcego z per-
spektywy potrzeb oséb w tzw. wieku senioralnym (Fiema, Janow-
ska, 2017);

ocena skutecznosci nauki jezyka obcego na platformie Duolingo
i rola elementéw grywalizacyjnych (Aleksandrowska, Stanulewicz,
2020);

percepcja ciszy i milczenia oraz ich wptyw na ucznidw i przebieg
zaje¢ (Wisniewska, 2012);

percepcja nudy podczas zajec¢ (Kruk, Zawodniak, 2017);

percepcja strefy komfortu w kontekscie zajec¢ zdalnych (Jankowiak,
2021);

specyfika interakcji nauczyciela z uczniem podczas zaje¢ z jezyka
specjalistycznego (Kic-Drgas, 2017);

wykorzystanie dialogu dydaktyczno-ksztattujgcego w poznawczym
wspieraniu ucznia (Sujecka-Zajac, 2017);

zalety stosowania otwartych form ksztatcenia (Karpeta-Pe¢, 2017,
Pe¢, 2020);

zalety stosowania prac projektowych (Piegzik, 2014)

Rdznice indywidualne z perspektywy rozwijania kompetencji i sprawnosci
jezykowych
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fluktuacje poziomu gotowosci komunikacyjnej podczas zaje¢ z mo-
wienia (Pawlak, Mystkowska-Wiertelak, 2015);

gotowos¢ komunikacyjna a wtasna nauka jezyka angielskiego i sto-
pien jego biegtosci (Piechurska-Kuciel, 2014);

zaleznosci miedzy lekiem jezykowym a rozwijaniem sprawnosci mo-
wienia (Lipinska, 2021b);

wptyw nauki jezyka obcego w Swiecie wirtualnym na wybrane
zmienne indywidualne: motywacje, lek i poczucie nudy (Zawod-
niak, Kruk, 2018);

indywidualne strategie podczas komunikowania sie z obcokrajow-
cami (Morytz, 2017);
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ruch gatek ocznych podczas pracy z podrecznikiem — badanie z wy-
korzystaniem okulografu (Andrychowicz-Trojanowska, 2018)

Reprezentacje spoteczne i teorie subiektywne dotyczgce nauki jezykéw ob-

cych

rolaiprzebieg uczenia sie gramatyki (Pawlak, Mystkowska-Wiertelak,
Bielak, 2014);

uwarunkowania sukcesu i porazki w nauce jezykdw obcych (Pudo,
2017);

przyczyny btedow w nauce jezykéw obcych oraz postawy wobec
nich (Pottorak, 2019);

wptyw informacji zwrotnej ze strony nauczyciela na postawy uczniow
(Lipinska, 2021a)

Biografie jezykowe

refleksja o wtasnej nauce jezyka/jezykow: znaczgce zdarzenia,
wptyw innych, plany i aspiracje (Werbinska, 2012);

studium przypadku ucznia dyslektycznego z punktu widzenia nauki
jezykdéw obcych (Jaworska, 2016);

ocenianie moéwienia i pisania — analiza zdarzen krytycznych z wta-
snej biografii jezykowej (Czura, 2019);

Swiadomos¢ wyboru i oczekiwania wspdtczesnych studentéw filo-
logii (Smuk, 2020)

Techniki rozwijania kompetencji i sprawnosci jezykowych, ich poziom

kompetencja fonologiczna: rola refleksji w uczeniu sie fonetyki (Ba-
ran-tucarz, 2014), swiadomosc¢ fonetyczna studentow filologii (Ga-
jos, 2021);

kompetencja gramatyczna: rola jezyka ojczystego w uczeniu sie gra-
matyki (Wach, 2017);

kompetencja komunikacyjna nauczycieli pracujgcych w przedszkolu
immersyjnym (Bielicka, 2013);

kompetencja pragmatyczna nauczycieli jezyka angielskiego (Szcze-
paniak-Kozak, Wasikiewicz-Firlej, 2017);

wypowiedz pisemna: wptyw wspdlnego planowania na tresé, orga-
nizacje, bogactwo jezykowe i poprawnosc¢ pracy pisemnej (eseju)
oraz jego wartos¢ motywacyjna (Marzec-Stawiarska, 2012), zakres
i formy pisania zespotowego na platformie synchronicznej (Kotuta,
2020).
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Wielo-/réznojezycznosé, réznokulturowosé

rodzinna polityka jezykowa — studium przypadku rodziny transnaro-
dowej/wielojezycznej (Wasikiewicz-Firlej, 2016);

reprezentacje wielojezycznosci (Kucharczyk, 2013; Szymankiewicz,
Kucharczyk, 2016);

wptyw doswiadczen z nauki jednego jezyka obcego na nauke kolej-
nego (Bawej, 2013; Kucharczyk, Szymankiewicz, 2018);

wptyw doswiadczen z nauki jezyka obcego na motywacje, rola kon-
taktéw z przedstawicielami innej kultury (Mackiewicz, 2014);
hybrydowos¢ jezykowa a ksztattowanie sie tozsamosci (Lankiewicz,
2021);

reprezentacje pojecia ,kultura” z perspektywy studentéw filologii
(Mihutka, 2016);

postawy wobec przedstawicieli innych kultur (Niemcéw) (Mihutka,
2014)

Ksztattowanie sie tozsamosci nauczycieli

analiza zdarzen krytycznych we wtasnej praktyce (Kossakowska-Pi-
sarek, 2020);

ocena przygotowania teoretycznego i odbytych praktyk nauczyciel-
skich (Marciniak, 2014; Blaszk, 2015);

ocena przeprowadzonej mikro-lekcji (Czajka, 2014);

przygotowanie studentéw do realizowania praktyk nauczycielskich
— praktykanci vs mentorzy (Siek-Piskozub, Jankowska, 2015);
konceptualizacja kompetencji u poczatkujgcych nauczycieli — model
KARDS (Werbinska, 2013);

egzamin na stopien awansu zawodowego nauczyciela (Werbinska,
2020a);

ewolucja roli spotecznej nauczyciela w kontekscie przemian (refor-
ma szkolnictwa) (Papierz-tapsa, 2019);

autobiograficzne refleksje emerytowanych nauczycieli (Werbinska,
2014)

Narzedzia stymulujgce autorefleksje (przysztych) nauczycieli
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blog (Pitura, 2017);

duoetnografia (Werbirnska, 2018);

dyskusja (Ciepiela, 2014);

forum dyskusyjne — perspektywa teorii subiektywnych (Szymankie-
wicz, 2013);

narracje autobiograficzne (Wasikiewicz-Firlej, Lankiewicz, 2015);
portfolio (Witkowska, 2018)
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Podsumowanie

Réwnolegle do postulowanej komplementarnosci podejscia iloSciowego
i jakoSciowego w badaniach nie brakuje badaczy, ktérzy — a priori — sg zwo-
lennikami jednej badz drugiej orientacji. Jednakze to w mniejszym stopniu
osobiste preferencje, a w zdecydowanie wiekszym szczegdtowe cele i pyta-
nia badawcze powinny dyktowac wybdr. Nieformalne rozmowy z badaczami
uprawiajgcymi gtéwnie badania ilosciowe, takze doswiadczonymi, unaocz-
niajg dodatkowe ryzyko: niechetnie inicjujg oni badania jakoSciowe z obawy
przed zakwestionowaniem ich wnioskow, ktore z natury rzeczy opierajg sie
na analizie danych nieobiektywnych, niereprezentatywnych i nieporéwnywal-
nych. Takie obiekcje trudno jednak uznaé za zasadne — tzw. obiektywne wizje
Swiata nie sg przeciez przedmiotem badan jakosciowych, a na marginesie na-
rzuca sie pytanie o to, czy badania ilosciowe, np. ankiety zawierajgce pytania
zamkniete i skale Likerta, gwarantujg tzw. poznanie obiektywne — przeciez
nawet sposéb formutowania pytan przez badacza odzwierciedla jego (subiek-
tywng) wizje danego aspektu. Otwarta formuta i mozliwos¢ zbudowania ca-
tosciowego obrazu (ucznia, nauczyciela, placowki...), wyrazonego w aparacie
pojeciowym nienarzuconym przez badacza, stanowig najmocniejsze atuty,
a zarazem sg istotg badan jakosciowych. Nieuprawnione jest podejmowanie
préb ustalenia tego, ktéra orientacja badawcza jest lepsza, poniewaz wytgcz-
nie w konkretnym kontekscie, kiedy zdefiniuje sie cele i pytania badawcze,
mozna oceni¢ wybor. Takze ewentualny zarzut dotyczgcy matej liczby respon-
dentéw jest nieuprawniony z perspektywy specyfiki badan jakosciowych,
poza tym — jak pokazujg przytoczone przyktady (np. Wasikiewicz-Firlej, Lan-
kiewicz, 2015; Wasikiewicz-Firlej, 2016; Jaworska, 2016; Werbinska 2020a) —
badanie jednej czy dwdch osdb dostarcza bardzo gestych danych.

Autorzy publikujacy w ,,Neofilologu” sg swiadomi putapek badan jako-
Sciowych — czestokro¢ wyrazajg je we wstepach i w omowieniach przyjetej
metodologii. Jednak to nie przektada sie na brak popularnosci takich badan,
a duza rozpietos$¢ tematyczna projektow wtasciwie potwierdza ich sukces. Pa-
trzac na nie z szerokiej perspektywy, mozna wytoni¢ kilka trendow:

— w artykutach poddanych analizie prezentowane sg projekty badaw-

cze, a czesSci zawierajgce uwagi metodologiczne nie sg rozbudowa-
ne; teksty poswiecone teorii metodologii stanowig mniej niz 10%
catosci;

— ankiety i wywiady to najczesciej stosowane metody/techniki ba-
dawcze — tgcznie w ponad 80% opisanych projektow siegnieto po
jedng z nich;

— zdecydowanie mniejsza jest popularnos¢ obserwacji, ktérg zastoso-
wano w okoto 17% badan poddanych analizie;

25



Maciej Smuk

— w okoto 40% badan wykorzystano, co warto podkresli¢, co najmniej
jedng z mniej popularnych metod/technik: autonarracje pisemng,
analize dokumentacji (np. bloga/forum dyskusyjnego, konspektow
zajec, nagran z egzamindw), dzienniczki samoobserwacji i in.;

— duze spektrum badan nie pozwala wytoni¢ gtdwnych tendencji
tematycznych, poza tym, ze zwykle ograniczajg sie do jednej gru-
py badanych;

— obiektem badan byli najczesciej uczniowie, zwtaszcza studenci filolo-
gii (okoto 75% to uczniowie, w tym ponad 90% to przyszli filolodzy);

— rzadko w jednym badaniu poréwnuje sie rézne grupy (np. ucznidéw
pochodzacych z réznych srodowisk);

— duza jest rozpietosé z punktu widzenia liczby respondentéw uczest-
niczagcych w jednym badaniu;

— relacjonowane badania majg przede wszystkim charakter diagno-
Zy poprzecznej;

— tylko w kilkunastu przypadkach badania jakosciowe uszczegdétowia-
ja lub uzupetniajg badania ilosciowe.

Wobec powyiszych danych narzuca sie kilka ogdlnych dezyderatow.

Zbyt rzadko badane sg przedszkola, szkoty podstawowe, szkoty jezykowe
i kierunki niefilologiczne (lektoraty). Nieczesto przedmiotem analizy sg pod-
reczniki i inne materiaty do nauki jezykdw obcych. Zdecydowanie brakuje ba-
dan jakosciowych poswieconych nauczycielom. Zwiekszenie liczby badan po-
dtuznych pozwolitoby $ledzi¢ ewolucje réznych zjawisk, np. zmian przekonan
czy transformacji praktyk. Natomiast stosowanie kilku narzedzi w ramach
jednego badania pozwolitoby uzyskac szerszy obraz lub po prostu weryfiko-
wac czgstkowe dane. Ciekawe, czy kolejne dziesieciolecie przyniesie pogte-
bienie istniejgcych tendencji w badaniach jakosciowych, czy tez zaowocuje
nowym spojrzeniem, zaréwno z punktu widzenia podejmowanych tematow,
obranych metodologii lub badanych grup.
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