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Podejscie konstruktywistyczne a rola nauczyciela

w nauczaniu zdalnym jezykow obcych
na przyktadzie uczelni wyzszej

The Constructivist Approach and the role of the teacher

in the remote teaching of foreign languages: an example

from university

The aim of the article is to present the main directions of research
in the field of constructivism and how we can use this educational
model in remote language teaching. It should be noted that although
constructivism is not a new approach in the theory of psychology and
didactics, it turns out that it is not yet sufficiently present in educa-
tional practice, as we could see during the pandemic crisis. We pay
special attention to the foreign language teacher who acts as a lin-
guistic and cultural mediator. We assume, among other things, that
a teacher, using constructivist ideas, can help heir students develop
communication skills even more actively during remote classes. We
will analyze the skills and characteristics of teachers who, above all,
encourage and motivate their students to independently construct lin-
guistic and cultural knowledge. Finally, we present the results of a pi-
lot study conducted among first-year students of various philologies
who have experienced remote language learning.

Keywords: constructivism, online language teaching, language teacher,
skills, competences.
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Stowa kluczowe: konstruktywizm, nauczanie zdalne jezyka, nauczyciel
jezyka, umiejetnosci, kompetencje.

1. Wprowadzenie

Celem artykutu jest krotka prezentacja podejscia konstruktywistycznego
w kontekscie edukacji jezykowej. Nalezy zaznaczy¢, ze cho¢ w teorii psycho-
logii konstruktywizm nie jest podejsciem nowym, okazuje sie, ze wcigz nie
jest wystarczajgco obecny w dydaktyce jezykdw obcych. Szczegdlng uwage
kierujemy w strone nauczyciela jezyka obcego. Zaktadamy miedzy innymi, ze
nauczyciel/wyktadowca, korzystajgc z idei konstruktywistycznych, moze spra-
wi¢, ze jego uczniowie/studenci beda bardziej aktywnie rozwija¢ kompeten-
cje komunikacyjng podczas zajec jezykowych. Przedstawimy réwniez wyniki
badania pilotazowego przeprowadzanego wsréd studentéw réznych filologii
bedacych na | roku, ktérzy doswiadczyli nauki jezyka w formie zdalne;j.

2. Konstruktywizm a teorie uczenia sie

Konstruktywizm jest to nurt, ktéry wywodzi sie z postmodernistycznych
koncepcji filozoficznych, cho¢ do jego rozwoju jako dyscypliny naukowej
przyczynity sie tez: psychologia, socjologia, pedagogika czy literaturoznaw-
stwo. Typologia podejscia konstruktywistycznego tez jest bardzo zrdzni-
cowana. W pismiennictwie wyrdznia sie wiele typow konstruktywizmu,
np. radyklany, spoteczny, poznawczy, epistemologiczny, historyczny (Sendur,
Kosciska, 2021). Wendland (2011) wyjasnia, ze cechg wspdlng wszystkich
typdw konstruktywizmu jest to, ze cztowiek jako jednostka spoteczna kon-
struuje lub produkuje wiedze o Swiecie teoretyczng i praktyczna.

W zakresie naszych zainteresowan znajduje sie konstruktywizm zwig-
zany z nurtem psychologicznym, a konkretnie z teoriami uczenia sie. Z pew-
noscig najwiekszy wptyw na jego rozwéj miaty prace Piageta (1977), ktéry
opisywat proces formowania sie wiedzy dziecka i mtodego cztowieka na jego
poszczegdlnych etapach rozwoju poznawczego. Jak stusznie zauwaza Wen-
dland (2011: 39), psychologia Piagetowska wychodzi z zatozenia, ze uczacy
sie , konstruuje interpretacje swiata w oparciu o wiasne przeszte doswiad-
czenia oraz interakcje pomiedzy nim a $wiatem”. Niemniejszg role w ksztat-
towaniu mysli konstruktywistycznej odegraty postulaty Wygotskiego (1978),
ktéry zwracat uwage na ogromng role kontekstu spotecznego i kulturowego
w procesie nabywania wiedzy od momentu narodzin. Warto tez wspomniec
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o teorii tzw. nauczania odkrywajgcego — discovery learning theory Brunera
(1961), gdzie przyjmuje sie, ze samodzielne odkrywanie wiedzy wptywa na
rozwoj umiejetnosci logicznego myslenia oraz wspomaga proces zapamie-
tywania. Teoria tzw. uczenia sie znaczgcego meaningful learning theory Au-
subela (1968) przypomina z kolei, ze uczen uczy sie nowych zagadnien ze
zrozumieniem, jesli nawigzuje do swojej wiedzy juz posiadanej. Fosnot i Per-
ry (2005), zaliczajac konstruktywizm do teorii psychologii post-strukturalnej,
dodaja, ze uczenie sie funkcjonuje jako proces interpretacji i konstrukcji wie-
dzy przede wszystkim przez osoby aktywne. Moshman (1982) natomiast, ba-
zujac na pracach Peppera (1970) i Piageta (1977), wyrdznit trzy paradygmaty
konstruktywizmu bedgce metaforg uczenia sie:

— endogeniczny (uczen opiera sie na wtasnej strukturze poznawczej),

— egzogeniczny (uczen korzysta ze zrédet zewnetrznych, wspotpracu-

je z kolegami),

— dialektyczny (uczen wspierany jest przez nauczyciela w konstruowa-

niu nowej wiedzy).

Autor podkresla przy tym, ze majac Swiadomos¢ procesu uczenia sie,
mozna i nalezy integrowac wszystkie trzy wspomniane wyzej paradygmaty,
ktére opierajg sie na organicznych, mechanicznych i kontekstowych sposo-
bach budowania wiedzy.

Konstruktywizm jest zatem typem uczenia sie aktywnego i autono-
micznego, ktéry polega na budowaniu nowej wiedzy réwniez w oparciu
o wczesniejsze doswiadczenia poznawcze (Bruner, 1966; Ausubel, 1968;
Diaz Barriga, Hernandez Rojas, 2002). Najnowsze badania przeprowa-
dzone wsrdd studentéw i profesoréw kilku amerykanskich uczelni (zob.
m.in. Patrick, Howell, Wischusen, 2016; Birdwell, Uttamchandani, 2019; Far-
row, Wetzel, 2021; Copridge, Uttamchandani, Birdwell, 2021), potwierdzaja,
ze aktywne uczenie (ang. active learning), przyczynia sie do znacznie wiek-
szego zaangazowania studentow w prace nad danym materiatem zajecio-
wym. Wiekszos$¢ badanych pozytywnie ocenita angazujace ich interaktywne
zajecia oraz prace zespotowe polegajgce m.in. na wspdlnym rozwigzywaniu
problemdéw. Duzym wyzwaniem okazata sie natomiast zmiana nastawienia
wyktadowcéw do tego modelu uczenia. Wielu z nich przyznawato, ze s3
przyzwyczajani do tradycyjnych (wyktadowych) metod nauczania, narzekali
tez na brak czasu w kontekscie opracowania nowych materiatéw zajecio-
wych, czy koniecznos¢ zmiany ustawienia tawek. Wyniki tych badan wska-
zuja tez, ze wdrazanie metod aktywnego nauczania powinno obejmowacd
réwniez biezgca analize rdznic w postrzeganiu aktywnego uczenia sie przez
wyktadowcoéw i studentow.
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3. Podejscie konstruktywistyczne a nauka jezykéw obcych

Perspektywa konstruktywistyczna opiera sie na postrzeganiu nauki jezy-
kéw obcych jako wyniku rozumowania indukcyjnego polegajgcego na rozwig-
zywaniu problemoéw jezykowych i kulturowych?. Jest to proces, ktéry wymaga
wielogodzinnego zaangazowania bez z gory okreslonej strategii przyswojenia
skomplikowanego systemu, jakim jest jezyk (Ellis, 2011: 45). Uczen staje sie
odpowiedzialnym za swoje dziatania podmiotem, ktéry tworzy nowe idee
oraz koncepcje, bazujac na wtasnej wiedzy i doswiadczeniu. Nauczyciel prze-
staje zas byc ekspertem przekazujgcym wiedze, a staje sie doradcg wspie-
rajgcym proces uczenia sie (Beatty, 2013). Chodzi wiec w zasadzie o to, by
uczen/student miat naturalng potrzebe dziatania i poznawania $wiata zgod-
nie z wtasnymi zainteresowaniami.? Niewatpliwe uczenie sie zwigzane jest
z rozwojem inwencji oraz samoorganizacji. Uczen powinien mie¢ Swiado-
mos¢, ze, zadajac pytania, otrzyma odpowiedzi, a popetniajgc btedy, moze
lepiej uporzagdkowac swojg wiedze (Fosnot i Perry, 2005). Dzieki takim dziata-
niom staje sie aktywnym podmiotem, ktéry samodzielnie opracowuje nowe
znaczenia, rozwigzuje problemy jezykowe i jednoczesnie jest zmotywowany
wewnetrznie (Soler Fernandez, 2006).

Lewicka (2007) uwaza, ze konstruktywistyczna teoria poznania moze
by¢ ciekawg alternatywga spojrzenia na problemy uczenia sie jezykdéw obcych:

[t]ak jak konstruktywisci nie sg w stanie dac istotom zywym gotowej, dla
wszystkich jednakowej, recepty na wtfasciwe dopasowanie, podobnie glot-
todydaktycy i nauczyciele nie powinni zapominaé, ze nie wszyscy uczg sie
w jednakowy sposéb, w jednakowym tempie. Nie mozna wiec od uczgcych
sie wymagac, aby dziatali wedtug jednakowej dla wszystkich instrukcji, w ta-
kich samych warunkach i dysponowali takg samga wiedzg oraz takimi samymi
umiejetnosciami

(Lewicka, 2007: 40).

Podstawowg zasadg konstruktywistyczno-glottodydaktyczng powinno
by¢ wiec oparte na tolerancji i szacunku, indywidulane podejscie do ucznia

! Uczen, komunikujac sie w jezyku obcym, przewaznie nie jest zainteresowany analizg teorii gra-
matycznych, czy liczbg morfeméw w danym wyrazie. W tym momencie najbardziej bedzie sie
skupiat na zwigzkach pomiedzy okreslonymi znaczeniami uzytych stéw. A uczac sie jezyka, bedzie
tworzyt bloki pamieciowe, ktére odnoszg sie do konkretnych struktur leksykalnych i sg czesto
przetwarzane fonologicznie w pamieci krétkotrwatej. Konstruujgc réznego rodzaju schematy
obejmujgce réwniez sktadnie, uczen caty czas ¢wiczy swojg kreatywnosc jezykowa, dzieki ktorej
tworzy nowe struktury gramatyczne i znaczeniowe. Tego typu aktywne dziatania zdecydowanie
przyczyniajg sie do lepszego zapamietywania danego materiatu jezykowego (Ellis, 2011: 48-54).
2 7Zdaniem Zylinskiej (2013: 240) ,ludzie maja naturalng potrzebe dziatania i jesli s3 jej pozba-
wieni, traca zainteresowanie i przestaja sie angazowac”.
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uwzgledniajgce jego zasoby oraz czynniki zewnetrzne, ktére mogg miec za-
réwno negatywny, jak i pozytywny wptyw na proces jego uczenia sie. Przy-
ktadem takich zasobdw mogg by¢ zas nowe technologie, ktdrymi obecne po-
kolenie nazywane przez Prensky’ego (2001) ,,cyfrowymi tubylcami”, otoczone
jest praktycznie od urodzenia. Zgodnie z podejsciem konstruktywistycznym
korzystajgc z okreslonych narzedzi Internetu, uczen moze tworzy¢ wtasne
projekty w oparciu o autentyczny materiat dydaktyczny zaréwno w warun-
kach klasowych, jak i w domu. Dodatkowo mozna pracowac w grupach poza
zajeciami niezaleznie od miejsca zamieszkania (Can, 2009).

4. Podejscie konstruktywistyczne a rola nauczyciela/wyktadowcy

W zatozeniach podejscia konstruktywistycznego nauczyciel uznaje, ze proces
uczenia sie zwigzany jest przede wszystkim z aktywnoscig, kreatywnoscia
i motywacjg wewnetrzng uczniéw, a nie tylko z aktywnoscig prowadzacego
zajecia (tzw. podejscie podawcze). Nauczyciel ma tez Swiadomos¢, ze rozwia-
zania problemoéw?/zadan zrealizowanych przez jego podopiecznych nie mu-
szg pokrywac sie z oczekiwanym rezultatem wczesniej przez niego wypraco-
wanym. Najwazniejsze jest, by obie strony nawigzaty kontakt, ktéry pozwoli
na osiggniecie porozumienia w kontekscie wspdlnych dziatan. W ten sposdb,
nauczyciel jest niejako zmuszony do ciagtej refleksji nad swojg aktywnoscia
dydaktyczng w dialogu z osobg uczacgy sie (Soler Fernandez, 2006; Solé i Coll,
2007). Twérca konstruktywizmu radykalnego von Glasersfeld (1995a) dodaje,
Ze uczen bedzie duzo bardziej zmotywowany, jesli nauczyciel wczesniej wyja-
$ni uzyteczno$¢ przekazywanych w klasie informacji. W jego opinii, konstruk-
tywizm przede wszystkim sugeruje i wyjasnia, dlaczego okreslone postawy
lub postepowanie nauczyciela mogg by¢ bardziej owocne niz inne. A nauczy-
ciel/wyktadowca, zdaniem badacza, powinien mie¢ wewnetrzne przekona-
nie, ze kazdy uczen/student jest zdolny do samodzielnego myslenia.

W konstruktywizmie spotecznym efekty uczenia zalezne sg od kon-
taktéw z innymi osobami, w tym z nauczycielami. Reprezentanci tego nur-
tu Williams i Burden (2008: 62-63) przypominajg przy tym, ze nauczyciele
nie tylko przekazujg posiadang przez siebie wiedze, ale tez transmitujg okre-
Slone postawy oraz osobiste przemyslenia wzgledem danego przedmiotu

3 Zgodnie z podejsciem von Glasersfelda (1995b: 14-15), by rozwigza¢ dany problem uczen
powinien go postrzegac jako przeszkode, ktdra utrudnia dotarcie do obranego wczesniej celu.
W opinii autora, jest to niezawodna forma motywacji, gdyz szukanie i odnalezienie drogi do
celu daje ogromnie duzo przyjemnosci i satysfakcji. Rolg nauczyciela jest wystuchaé ucznia,
interpretowacd to, co robi i mysli, a na koniec stara¢ sie zbudowa¢ ‘model’ struktur pojecio-
wych ucznia.
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nauczania. To wszystko ma wptyw na proces konstruowania wiedzy przez
ucznia i moze sie przyczyni¢ do modyfikacji jego postawy, posiadanej wie-
dzy czy pogladéw. W swoim modelu konstruktywizmu spotecznego Williams
i Burden (2008) wyrdzniajg cztery podstawowe, potgczone ze sobg elemen-
ty procesu uczenia sie jezykdw obcych: nauczycieli, uczniéw, zadania i kon-
tekst. Nauczyciele selekcjonujg zadania, ktére odzwierciedlajg ich pogla-
dy na temat metod nauczania oraz wyjasniajg, w jaki sposéb nalezy uczy¢
sie danego jezyka, by doswiadczenie przyswajania nowej wiedzy byto dla
ucznidw wazne i znaczgce. Nastepnie uczniowie interpretujg zadania nada-
jac im osobiste znaczenia. W tym celu korzystajg ze strategii kognitywnych
i metakognitywnych, ktdre bazujg na swiadomym i refleksyjnym korzystaniu
z narzedzi magazynowania, odtwarzania i uzywania okreslonych zasobdw in-
formacyjnych.

Najwazniejszym zadaniem nauczyciela konstruktywisty jest scista wspotpraca
z uczniem w celu: permanentnego rozwigzywania napotykanych problemow,
prowadzenia negocjacji znaczen poszczegdlnych koncepcji rzeczywistosci,
wskazywania na niewiadome wspotczesnej nauki, prowokowania do krytycz-
nego spojrzenia na zastang rzeczywistosé

(Moroz, 2015: 82).

Zadania sg przestrzenig kontaktu pomiedzy nauczycielem a uczniem. Po-
winny by¢ oparte na interakcji, negocjacji i transmitowaniu znaczen jezyko-
wych w okreslonych sytuacjach. Natomiast kontekst uczenia sie ma wptyw na
rozwdj poznawczy, afektywny, moralny oraz spoteczny danego ucznia. Wazne
jest, by uczacy sie jezykdw obcych mieli Swiadomos¢ oddziatywania dane-
go otoczenia z uwzglednieniem réznic kulturowych wystepujgcych pomiedzy
kulturg wtasng a obca.

Szempruch (2013) stusznie zauwaza, ze dokonujgce sie zmiany w sys-
temie spotecznym niejako wymuszajg redefiniowanie roli nauczyciela, przed
ktorym ciggle stawiane sg nowe wyzwania. Jednym z nich jest niewatpliwie
praca z nowymi technologiami informacyjnymi, szczegdlnie w sytuacji, kiedy
bardzo duza czes¢ spoteczenstwa korzysta na co dzien z medidéw spoteczno-
Sciowych. Surdyk (2020: 77) dodaje, ze ,uczniowie czesto przerastajg swoich
nauczycieli znajomoscig nowych mediéw (w tym spotecznosciowych) i tech-
nologii”.

5. Kompetencje nauczyciela w nauczaniu zdalnym

Zawadzka (2004) przyznaje, ze pojecie kompetencji nauczyciela jest wielo-
wymiarowe i dos$¢ ztozone ze wzgledu na zmieniajgce sie funkcje i zadania
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nauczycielskie. Powodem takiego stanu jest wspomniana ciggle zmieniajaca
sie rzeczywisto$¢ spoteczna i prawna. Na podstawie analizy licznych opraco-
wan na temat kompetencji* nauczycieli jezykéw obcych (np. Reid, 2000; Ko-
morowska, 2002; Zawadzka, 2004; Instytut Cervantesa, 2012°; Iglesias Casal,
2016; Sobanska, 2018; Spychata-Wawrzyniak, 2018; Surdyk, 2020) mozemy
podzieli¢ je na cztery kategorie:

— kompetencje jezykowe (obejmujgce nie tylko bardzo dobrg znajo-
mos¢ jezyka obcego, ale réwniez jego kulture/kultury);

— kompetencje dydaktyczne i medialne (umiejetnosci zwigzane z pla-
nowaniem i zarzadzaniem procesem edukacyjnym wykorzystujgc
m.in. nowe technologie);

— kompetencje komunikacyjne (umiejetnosci komunikowania sie
w zrdznicowanej grupie osob);

— kompetencje afektywne (umiejetnosci motywowania i zarzadza-
nia emocjami).

Poniewaz w ostatnim czasie mamy do czynienia ze znacznym wzrostem
znaczenia edukacji zdalnej nie tylko w Polsce, ale na catym Swiecie, szcze-
gblng uwage zwracamy na kompetencje medialng, bazujgcg na umiejetnym
wykorzystaniu narzedzi nowych technologii. Zdaniem Zawadzkiej (2004),
kompetencja medialna obejmuje: kompetencje techniczng (wiedze na te-
mat funkcjonowania komputeréw i mozliwosci wykorzystania ich zasobdéw);
kompetencje semantyczng (umiejetnosci doboru, selekcji, rozumienia i in-
terpretacji materiatow) i kompetencje pragmatyczng (umiejetnosé celowego
wykorzystania materiatéw). Nauczyciel dysponujgcy kompetencjag medialng
powinien przede wszystkim mie¢ swiadomosc¢ korzysci i mozliwosci jakie daje
nauczanie zdalne, szczegdlnie w obszarze autonomii uczenia sie.

Nauczanie zdalne (online) nie jest i nie moze by¢ tozsame z naucza-
niem tradycyjnym w klasie, dlatego nauczyciel powinien rowniez dostrzegac
réznice miedzy nimi (Li, 2017). W edukacji zdalnej uczen staje sie aktywnym,
odpowiedzialnym i samodzielnym podmiotem, ktérego nauczyciel/wykta-
dowca przede wszystkim wspiera w dokonywaniu wtasnych wyboréw, co
wigze sie réwniez z zatozeniami podejscia konstruktywistycznego.

4 Na potrzeby niniejszej publikacji opieramy sie na definicji kompetencji Zawadzkiej
(2004: 110), wedtug ktérej ,,jest to umiejetnosc efektywnego wykorzystania wiedzy, uwzgled-
niajaca krytyczng jej interpretacje i uzasadnienie wyboru”.

> Przyktadowo Instytut Cervantesa (2012) na podstawie przeprowadzonych badan wsrod
swoich stuchaczy i lektoréw, opracowat liste 9 kluczowych kompetencji nauczycieli jezykdw ob-
cych: organizujg sytuacje edukacyjne; oceniaja uczenie sie i aktywnos¢ ucznidw; angazuja
ucznidéw w zarzadzanie wtasnym procesem uczenia sie; wspierajg komunikacje miedzykulturo-
wQ; rozwijajg sie zawodowo; potrafig zarzadza¢ uczuciami i emocjami podczas wykonywania
swojej pracy; angazujg sie na rzecz instytucji, w ktdrej pracujg; korzystajg z technologii infor-
macyjno-komunikacyjnych.
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Badanie Sendur i Koscinskiej (2021) przeprowadzone w roku 2020 (kil-
ka miesiecy po zamknieciu szkét w wyniku pandemii) wsréd 734 nauczycieli
(w tym 122 wyktadowcdw akademickich), potwierdzito, ze 60% ankietowa-
nych zdawato sobie sprawe, ze lekcja online, nie moze wygladac tak samo
jak lekcja w sali. W znacznej mierze nauczyciele/wyktadowcy jezykéw obcych
wykorzystywali podczas zaje¢ materiaty i narzedzia interaktywne w formie
quizéw czy aplikacji. Rzadziej korzystali z réznych platform np. Moodle czy
Blackboard. Zdecydowana wiekszos¢ respondentéw zwrdécita uwage na ko-
niecznos¢ wiekszej kreatywnosci ze strony prowadzgcego zajecia online.
Kolejnym wyzwaniem byto ocenianie i weryfikacja efektdow uczenia sie oraz
motywowanie uczniow. ,Przyczyng takiej sytuacji jest zapewne fakt, ze na-
uczyciele w zdalnym nauczaniu prébowali podejs¢ do oceniania i testowa-
nia w taki sam sposob, jak to robili przez lata w nauczaniu w klasie szkolnej
(ibid.: 170)®.

Niewatpliwie komputer, Internet, nowe aplikacje w telefonie etc. sta-
nowig obecnie wazne narzedzia dydaktyczne na lekcji jezyka obcego. Zgadza-
my sie wiec z Chudakiem (2013), ze ksztatcenie nauczycieli powinno w wiek-
szym stopniu skupiac sie na podnoszeniu ich aktywnosci medialnych, poprzez
korzystanie z roznych materiatéw audiowizualnych, zwtaszcza ze rozwdj kom-
petencji medialnej moze przyczyni¢ sie do intensyfikacji kontaktéw z przed-
stawicielami innych kultur.

6. Wyniki badania pilotazowego

Podstawowym celem przeprowadzonego badania pilotazowego byta analiza
postaw studentéw wobec uczenia sie jezyka obcego zdalnie w kontekscie za-
tozen podejscia konstruktywistycznego ze szczegdlnym uwzglednieniem roli
nauczyciela praktycznej nauki jezyka (dalej: PNJ). Warto dodaé, ze intereso-
waty nas tez opinie studentow, ktérzy odbywali zajecia juz w budynku uczelni
(stacjonarnie). Problemem badawczym byto réwniez sprawdzenie, czy wy-
stepujg réznice pomiedzy opiniami studentéw nauczanych jezyka zdalnie od
opinii uczacych sie stacjonarnie po okresie pandemii. W zwigzku z tym, opra-
cowalismy ogdlne pytania badawcze:

5 Warto zaznaczy¢, ze w podejsciu konstruktywistycznym stosuje sie zazwyczaj ocenianie
ksztattujgce, ktére zdaniem Czetwertynskiej (2005: 19) ,,pozwala na ocene ucznia w procesie,
zakresu jego doswiadczen, a nie tylko kontrole zapamietanych faktéw i danych”. Taka ocena
(informacja zwrotna) ma forme wskazéwki dotyczacg tego, co uczen zrobit dobrze i nad czym
jeszcze warto popracowac. Docenia sie nawet najmniejsze postepy ucznia, co wptywa na jego
poczucie wartosci i motywacje do dalszej nauki. Autorka zdecydowanie krytykuje ocenianie
sumujgce, ktore faworyzuje ucznidéw uczacych sie pamieciowo oraz nauczycieli stosujgcych
testy z pytaniami zamknietymi.
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Czy i w jakim stopniu prowadzacy zajecia PNJ promujg wsrdd studentéw ak-
tywna i samodzielng (poza zajeciami) postawe wobec uczenia sie danego je-
zyka?

Jakie sg opinie wsrdd studentow na temat nauczania PNJ zdalnie oraz stacjo-
narnie?

Jakimi cechami/kompetencjami powinien charakteryzowac¢ sie wyktadowca
praktycznej nauki jezyka w trakcie zaje¢ zdalnych oraz stacjonarnych i czy opi-
sane cechy pokrywaja sie z kompetencjami nauczyciela konstruktywisty?

Ogétem badaniem objeto 398 respondentéw z | roku studiéw filolo-
gicznych na Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza oraz w Wyzszej Szkole Je-
zykéw Obcych im. Samuela Bogumita Lindego w Poznaniu. Zostato ono prze-
prowadzone wsrdéd studentéw filologii: hiszpanskiej, niemieckiej, koreanskiej,
japonskiej, chinskiej i norweskiej. Wsrdd ankietowanych 186 studentéw uczy-
to sie wytgcznie zdalnie w roku akademickim 2020/2021, a 212 w roku akade-
mickim 2021/2022 odbywato zajecia z PNJ w budynku danej uczelni. Najwiek-
szg grupe stanowity kobiety: 81% (grupa zdalna), 83% (grupa stacjonarna) oraz
studenci w wieku 19-24 lata w obu grupach. Narzedziem badawczym byfa an-
kieta sktadajaca sie z pytan otwartych i zamknietych. Pytania zostaty opraco-
wane m. in. na podstawie prowadzonych badan dotyczgcych postaw wobec
uczenia sie jezykdw (np. Gardner, 1985; Komorowska, 1987; Spychata-Waw-
rzyniak, 2018). W przypadku pytan otwartych, wszystkie odpowiedzi studen-
téw zostaty poddane kategoryzacji zgodnie z przedmiotem badania.

Analiza odpowiedzi na pytania dotyczgce samodzielnej pracy studen-
téw z jezykiem poza zajeciami z PNJ pokazuje, ze zaréwno ci uczacy sie zdal-
nie (90%), jak i stacjonarnie (86%) na ogdlne pytanie: Czy poza zajeciami
z PNJ poswiecasz czas na kontakt z jezykiem Twojej filologii (poza uczelnig)?
odpowiedzieli twierdzgco. Rdznice pojawity sie natomiast przy odpowiedzi
na pytanie: Czy codziennie w domu uczysz sie jezyka Twojej filologii? W tym
przypadku, ponad potowa respondentéw uczgcych sie zdalnie (58%) na to
pytanie odpowiedziata twierdzgco, natomiast grupa pracujgca stacjonarnie
W przewazajgcej czesci odpowiedziata negatywnie (64%). Kolejne pytanie do-
tyczyto stopnia zadowolenia ankietowanych z zaje¢ PNJ. 61% studentéw pra-
cujgcych zdalnie odpowiedziato ,tak”, 25% ,trudno stwierdzi¢”, a 14% nie
byto zadowolonych z tych zajec. Inaczej odpowiadali na to pytanie studenci
uczacy sie juz w budynku uczelni. W tym wypadku az 82 % byto zadowolo-
nych z zaje¢ PNJ, a tylko 3% z nich byto niezadowolonych.

Jesli chodzi o preferencje studentéw w odniesieniu do metod pracy
stosowanych podczas zaje¢ PNJ, analiza odpowiedzi pokazuje, ze zdecydowa-
nie chcg oni aktywnie w nich uczestniczy¢. Zaréwno w przypadku zajec zdal-
nych, jak i tych prowadzonych w sali, wszyscy studenci na pierwszym miejscu
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wymienili prowadzenie konwersacji. Zaskakujace jest tez to, ze (réwniez nie-
zaleznie od formy zaje¢) na drugim miejscu wskazali czytanie tekstéw, co nie-
jako wpisuje sie w zatozenia podejscia konstruktywistycznego, gdzie uczacy
samodzielnie zdobywajg wiedze.

Kolejne pytanie dotyczyto brakéw okreslonych form/metod pracy wy-
ktadowcy podczas zaje¢ z PNJ. Zadaniem studentéw, w tym wypadku byta
ocena dziewieciu réznych opcji do wyboru (zob. Wykres 1). Szczegdlng uwa-
ge skupiamy tu na odpowiedziach, ktére nawigzujg do wczesniej opisanych
zatozen konstruktywistycznych w kontekscie aktywnego uczenia sie, np. na
rozwigzywaniu probleméw jezykowych i kulturowych, pracy w grupach, pra-
cy w parach. Okazuje sie, ze w obu grupach, studenci odczuwali zdecydowa-
ny brak w zakresie wspodtpracy grupowej poza zajeciami. Réwniez chcieliby
bardziej skupi¢ na zagadnieniach zwigzanych z kulturg i réznicami jezykowy-
mi. Intersujgce jest to, ze ankietowanym brakowato réwniez stuchania audy-
cji, szczegdlnie w grupie studentdw pracujgcych zdalnie.”

Na podstawie wszystkich odpowiedzi na otwarte pytanie: Jaki Twoim
zdaniem powinien by¢ idealny nauczyciel/wyktadowca PNJ (praktycznej na-
uki jezyka), ktory prowadzi zajecia zdalnie? opracowalismy 20 kategorii naj-
czesciej wymienianych przez studentdw cech nauczyciela. Podobne pytanie
zadalismy odbywajgcym zajecia z PNJ w budynku uczelni (zob. Tabela 1). Jak

W Twojej opinii, czego brakuje na zajeciach z praktycznej nauki jezyka (PNJ)?

Stuchania audycji —— 20 48

Pracy w parach 18
Pracy w grupach poza zajeciami 47

Pisania 23

Omawiania elemntow kultury —4.6_' 40

Konwersacji 719
Gramatyki 6/
Czytania 7
0 10 20 30 40 50

M PNJ stacjonarnie  OPNJ zdalnie

Wykres 1. Poréwnanie odczuwanych brakéw podczas zajec zdalnych i na zajeciach
stacjonarnych

Zrédto: badanie wtasne.

7 W kontekscie podejscia konstruktywistycznego odpowiedzig na oczekiwania studentow by-
toby zachecenie ich do samodzielnej pracy z okreslonym materiatem audiowizualnym poza
uczelnia, zgodnie z modelem Flipped classroom (odwrdconej lekcji). Przyktadem narzedzia,
z ktérego mogg korzysta¢ studenci jest aplikacja do nauki jezykéw LLN (Language Learning
with Netflix).
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pokazujg wyniki, réznice w odpowiedziach sg nieznaczne. Studenci uczacy
sie jezyka obcego zdalnie oczekuja, by prowadzacy zajecia byt: wyrozumia-
ty i elastyczny (szczegdlnie w kontekscie problemdéw technicznych), kompe-
tentny, inspirujgcy i mity. Z kolei studenci odbywajacy zajecia stacjonarnie
oczekuja, by ich lektor byt przede wszystkim cierpliwy, wyrozumiaty i inspi-
rujacy.

Tabela 1. Poréwnanie oczekiwanych cech wyktadowcy w nauczaniu zdalnym i sta-

cjonarnym
Cechy idealnego wyktadowcy PNJ Nauczanie Natfczanie
zdalne stacjonarne
1 | wyrozumiaty, elastyczny 42 38
2 | kompetentny 36 26
3 | inspiruje, ma pasje 33 37
4 | mity, kreuje pozytywny klimat 24 30
5 | cierpliwy 22 45
6 | otwarty na propozycje studentéw 18 24
7 | kreatywny 14 20
8 | wymagajacy 14 26
9 | powinien nauczy¢ komunikowac sie 13 8
10 | motywuje do samodzielnej pracy 12 22
11 | pracuje z nowymi technologiami 10 0
12 | pomaga 10 22
13 | usmiechniety 9 13
14 | zorganizowany, przygotowany 8 11
15 | ma zaufanie do studentéw i ich szanuje 7 9
16 | zna bardzo dobrze jezyk obcy, ktérego naucza 6 7
17 | konsekwentny 4 3
18 | native speaker 4 6
19 | sprawiedliwy 2 1
20 | zadaje pytania konkretnym osobom 2 0

Zrédto: opracowanie wtasne.

oczekiwan wobec prowadzgcych zajecia zdalnie®:

Warto na koniec przytoczy¢ kilka wypowiedzi studentéw na temat ich

° Otwarty na rozmowe z uczniami, nie powinien ograniczac sie tylko do
zrealizowania materiatu i “chowania nosa za ksigzkg”. Na 5 przedmio-

8 W podanych cytatach zachowano oryginalny tekst, poprawiono wytacznie btedy literowe.
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téw z bloku PNJH tylko jeden wykfadowca jest autentycznie chetny do
rozmowy z nami, wyjscia poza program, zrobienia czego$ wiecej. Duzo
energii i uSmiechu na twarzy, przeciez wszyscy jestesmy ludzmi :)

o Osoba, ktéra stawia przede wszystkim na kreatywnos¢ studenta i po-
zwala, na przyktad przy pisaniu krétkich zadan, na podejscie do zadania
w sposoOb dla studenta przystepny.

o Nauczyciel, ktéry rozumie, ze nie wszystkie reguty udaje sie od razu zro-
zumied, ktéry daje czas na nauke, ktéry oferuje pomoc indywidualng,
gdy ktos nie jest na tyle odwazny, by sie przed grupa otworzyé, ktéry
swoim nauczaniem réwniez motywuje do dalszej, samodzielnej nauki.

o Idealny wyktadowca wysyta np. dodatkowe materiaty, ktére nie podlega-
ja ocenie, a s3 wytgcznie do poszerzenia wiedzy z danej dziedziny.

o Ogarniety technologicznie, wyrozumiaty, sprawiedliwy, cierpliwy.

Powyzsze opinie (oczekiwania) studentéow zdecydowanie wpisujg sie
w zatozenia konstruktywizmu, gdzie prowadzacy zajecia najpierw nawigzu-
je do posiadanej wiedzy ucznidw, stara sie poznac ich wtasny punkt widze-
nia, inspiruje do szczerego wyrazania opinii i jednoczesnie zacheca ich do
samodzielnej aktywnosci poznawczej. Ponadto nauczyciel konstruktywista
buduje relacje ze swoimi uczniami w atmosferze wzajemnego zrozumienia
i zaufania.

7. Wnioski i podsumowanie

Analiza wynikéw badania pilotazowego dotyczacego wykorzystania zatozen
podejscia konstruktywistycznego w uczeniu zdalnym praktycznej nauki je-
zyka na studiach filologicznych pozwala na wyciggniecie kilku wnioskéw. Po
pierwsze, wieksza liczba studentdw pracujgcych zdalnie niz odbywajacych za-
jecia w budynku uczelni uczy sie jezyka (poza zajeciami) codziennie. Mozna
przypuszczaé, ze praca zdalna niejako wspiera i aktywizuje codzienny kontakt
z jezykiem. Studenci konstruujg swojg wiedze jezykowa, ogladajgc seriale, fil-
my, czytajac réznego typu publikacje, analizujgc stownictwo oraz stuchajac
muzyki i ttumaczac teksty etc.

Zaskakujgce okazaty sie odpowiedzi dotyczace preferencji studen-
tow w zakresie form pracy w ramach zaje¢ z PNJ. Zaréwno respondenci od-
bywajacy zajecia zdalnie, jak i stacjonarni przyznali, ze najbardziej brakuje
im pracy w grupach poza zajeciami. Tak jak wczesniej pisaliSmy, podejscie
konstruktywistyczne zdecydowanie wspiera model nauczania grupowego®,

9 Przyktadowo, nowa wersja Europejskiego Systemu Oceny Ksztatcenia jezykowego (Compa-
nion volume, 2020: 108-113) szczeg6towo opisuje zasady wspdtpracy w grupie na poszczegol-
nych etapach znajomosci jezyka.
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co przyczynia sie do efektywnego uczenia sie i rozwigzywania réznego rodza-
ju problemow.°

Badanie w grupie pilotazowej dato nam réwniez mozliwos¢ wgladu
w oczekiwania studentéw wobec cech i kompetencji prowadzacych zajecia
z praktycznej nauki jezyka. Okazuje sie, ze zaréwno studenci pracujacy zdal-
nie, jak i stacjonarnie nie réznig sie w swoich wypowiedziach. W opiniach
zdecydowanie dominujg cechy o podtozu afektywnym oraz umiejetnosci ko-
munikowania sie. Natomiast zdziwito nas, ze niewielka liczba badanych (w su-
mie jedynie 10) w swoich wypowiedziach zwracata uwage na kompetencje
medialne wyktadowcy. Na podstawie tych wynikdw, mozemy stwierdzi¢, ze
studenci duzo wieksze znaczenie przywigzujg do cech osobowosciowych pro-
wadzgcego zajecia niz do jego umiejetnosci wykorzystywania narzedzi interak-
tywnych, co zdecydowanie nawigzuje do paradygmatu konstruktywizmu spo-
tecznego. Przypuszczamy tez, ze niektérzy wyktadowcy jeszcze nie do konca
majg Swiadomosc réznic wystepujgcych miedzy nauczaniem zdalnym a stacjo-
narnym i nie korzystajg w wystarczajgcym stopniu z zatozen konstruktywizmu.

Podsumowujgc, zatozenia podejscia konstruktywistycznego, ktore
bazujg na aktywnym i afektywnym uczeniu sie, sg odpowiedzig na zmiany
dokonujgce sie obecnie w edukacji, nie tylko jezykowej. Chodzi o to, by wy-
ktadowca/nauczyciel petnit funkcje lidera zespotu, przewodnika oraz dorad-
cy, ktéry ma zaufanie i wierzy w potencjat i mozliwosci swoich studentow/
uczniow. StarliSémy sie tez pokaza¢, ze modyfikacja dotychczasowych zacho-
wan i metod pracy nie musi by¢ rewolucyjna. Okres zamknietych uczelni
w okresie pandemii niejako zmusit nauczycieli do zmian w prowadzeniu za-
jeé, wszystko wskazuje tez na to, ze w coraz wiekszym zakresie studenci beda
pracowa¢ w formie b-learningu, polegajgcego na tgczeniu bezposredniego
kontaktu z prowadzgcym oraz pracy zdalnej. Jestesmy przekonani, ze kon-
struktywistyczny model nauczania moze okazac¢ sie ogromnym wsparciem
zaréwno dla wyktadowcow, jak i studentow.
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