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Rola nieformalnego uczenia sie jezykow obcych
w swiadomosci studentow filologii francuskiej

The role of informal language learning in the consciousness
of students of French philology

The aim of this article is to present the results of a survey conducted
in the academic year 2021/2022 among students of French Philolo-
gy Studies at the University of Wroclaw. The subject of interest was
the role they attribute to out-of-class language learning (including
French) in the process of acquiring communicative competence. The
question asked was formulated in such a way as to make students
reflect on informal learning situations. Qualitative analysis of the
answers indicates a relatively broad spectrum of situations of infor-
mal learning, which, due to their complexity, require deeper reflec-
tion in order to increase the awareness of not only the effects, but also
of the process of lifelong learning and the breadth of learning itself.
We postulate that language classes in a formal context have as one
of their main purposes the stimulation of such reflection and should
invite students to undertake various informal learning activities. This
in turn increase the effectiveness of formal teaching/learning, and
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encourages further reflection on the overall foreign language learn-
ing process.

Keywords: informal language learning, consciousness, metacognition

Stowa kluczowe: nieformalne uczenie sie jezykdw obcych, $wiado-
mosé, metakognicja

1. Uwagi wstepne

Nieformalne uczenie sie wyodrebniono jako przedmiot badan psycholo-
giczno-pedagogicznych w drugiej potowie XX wieku. Brougere i Bézille
(2007: 121) przytaczajg publikacje kanadyjskiego badacza Alfreda Tougha
z 1971 r. jako jedno z pierwszych empirycznych podejs¢ do nieformalnego
uczenia sie. W podsumowaniu zatytutowanym De ‘usage de la notion d’in-
formel dans le champ de I'éducation autorzy opisujg uzycia tego terminu
w bibliografii francuskiej i angielskiej obejmujgcej prawie dwiescie tytu-
téw powstatych w ciggu kolejnych 35 lat.

W dziedzinie glottodydaktyki i w kontek$cie europejskim badania
nad nieformalnym uczeniem sie jezykdw obcych (JO) zostaty zainicjowane
u progu drugiej dekady XXI wieku przez trzech badaczy: Socketta, Toffoli
i Kusyk, ktorych rozlicznych prac nie sposéb wymieni¢ w niniejszym ar-
tykule. Na szczegdlng uwage zastuguje pionierska monografia The Online
Informal Learning of English (Sockett, 2014) zawierajgca definicje niefor-
malnego uczenia sie jezyka angielskiego przy uzyciu narzedzi cyfrowych,
przeglad praktyk oraz implikacje teoretyczne, a takze zarysowujaca per-
spektywy badan.

Zainteresowanie problematyka uczenia sie nieformalnego wynika z ob-
serwacji, ze nauka JO niekoniecznie odbywa sie w kontekscie instytucjonal-
nym, nawet jesli — jak to ma miejsce w krajach Unii Europejskiej — nalezg
one do obowigzkowych przedmiotéw szkolnych. Z punktu widzenia procesu
uczenia sie nie jestesmy w stanie udowodni¢, ze jezyk obcy nabywany jest
wytacznie w klasie. Nawet w przypadku jezyka francuskiego — mato obec-
nego w pejzazu jezykowym (Landry, Bourhis, 1997) krajow takich jak Polska,
a przez to dajgcego a priori niewiele mozliwosci uczenia sie przypadkowego —
uczniowie nie sg skazani na uczenie sie go w szkole lub na kursach jezyko-
wych, poniewaz powszechny dostep do internetu, datowany przez Dressmana
(2020: 1) na rok 1995, i tanie podrdze zmienity ekologie uczenia sie na skale
niespotykang w historii swiata®. Dzieki temu kazdy cztowiek (a przynajmniej

! Dressman upatruje tu znamion rewolucji, stawiajgc znak réwnosci miedzy nauka JO w roku
1980 i np. 980.
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kazdy obywatel krajow rozwinietych) ma wieksza niz kiedykolwiek szanse na
uczenie sie samosterowane, samoregulowane, autonomiczne, i moze wyko-
rzystywa¢ w tym celu czas poswiecony na rozrywke i odpoczynek (co jest
jedna z zalet uczenia sie nieformalnego) oraz wszelkiego rodzaju przestrzenie
wirtualne i realne.

2. Nieformalne uczenie sie JO — definicja

Schugurensky (2000: 1) definiuje nieformalne uczenie sie w relacji do edu-
kacji formalnej i uczenia sie pozaformalnego. Edukacja formalna jest zinsty-
tucjonalizowana, hierarchiczna, zatrudnia nauczycieli posiadajgcych odpo-
wiednie i poswiadczone kwalifikacje, realizuje program zatwierdzony przez
wiasciwe wtadze oswiatowe, wydaje oficjalne dokumenty umozliwiajgce
przejscie na nastepny poziom nauczania lub formalny dostep do rynku pra-
cy. W swietle podstawy programowej dla szkét polskich, formalne ksztatcenie
jezykowe obejmuje dwa JO: nauka pierwszego z nich rozpoczyna sie na eta-
pie wychowania przedszkolnego i trwa przez caty okres edukacji formalnej;
drugi jezyk wprowadzany jest od klasy siodmej szkoty podstawowej.

Nauka pozaformalna obejmuje programy edukacyjne, ktérym sg, dla
przyktadu, zajecia sportowe i artystyczne, kursy rzemiosta, dziatalnos¢ zwigz-
kowa, kota mitosnikéw, kota hobbystyczne, nauka jazdy, warsztaty kulinarne,
harcerstwo, wolontariat, rézne formy doksztatcania czy tez kursy JO. Zaje-
cia te zwykle sg krétkotrwate i dobrowolne, prowadzone przez nauczycieli,
instruktoréw i animatordéw, ktérych stopien kompetencji w nauczanym za-
kresie nie zawsze musi by¢ udokumentowany. Realizowane programy cha-
rakteryzujg sie réwniez réznym stopniem sformalizowania, zwykle nie wyma-
gajg uznania poprzedniego poziomu, mogg konczy¢ sie wydaniem dyplomu
potwierdzajgcego nabyte kompetencje, a czasem tylko samo uczestnictwo
w zajeciach. Pozaformalna lub tez potformalna? oferta edukacyjna w zakresie
JO jest w Polsce bardzo bogata i adresowana do szerokiego spektrum odbior-
cow — od niemowlat (np. kursy metodg Helen Doron) do senioréw (np. uni-
wersytety trzeciego wieku).

Uczenie sie nieformalne jest prymarng sytuacjg uczenia sie w rozwoju
cztowieka (chociazby w odniesieniu do jezyka ojczystego). Przenika réznorod-
ne czynnosci dnia codziennego, takie jak praca, obowigzki domowe, korzysta-
nie z opieki medycznej, wolontariat, dziatalnos¢ religijna, udziat w wydarze-
niach kulturalnych i politycznych, podrdze, sport i rozrywki (Brougere, Bézille,

2 Nazwa ,pétformalna” wpisuje sie w opisane zatozenia ksztatcenia, nawigzujac jednoczesnie
do wprowadzonego przez Wilczyniska (1999) pojecia , potautonomia”, oddajgcego ograniczony
charakter autonomii ucznia.
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2007: 121). Obejmuje zatem dziatania, w toku ktorych uczacy sie przyswaja
wiedze, postawy, wartosci, rozwija umiejetnosci i zdolnosci na podstawie
wtasnych doswiadczen. Opisana aktywnos$¢ wpisuje sie w oczywisty sposdb
w idee uczenia sie przez cate zycie, we wszystkich kontekstach (ang. lifelong/
lifewide learning).
Biorac pod uwage kryteria Swiadomosci i intencjonalnosci, Schuguren-
sky (2007: 3-5) wyrdznia trzy typy sytuacji nieformalnego uczenia sie:
— uczenie sie samokierowane (ang. self-directed learning) — zamierzo-
ne i Swiadome;
— uczenie sie przypadkowe (ang. incidental learning) — niezamierzo-
ne, ale uswiadomione;
— 2ycie w spoteczenstwie (ang. socialisation), ktére jest sytuacjg ucze-
nia sie przez asymilacje — niezamierzong i nieSwiadoma.
Tymczasem Sockett (2015: 128) definiuje nieformalne uczenie sie JO
(zawezajac je do kontekstu akademickiego) jako dziatania podejmowane poza
zajeciami formalnymi, obejmujgce korzystanie z zasobdw nieprzeznaczonych
z zatozenia do celéw dydaktycznych i prowadzace do rozwoju kompetencji
komunikacyjnej w JO. Dziatania te nie zawsze podejmowane sg w celu pracy
nad jezykiem, a uczacy sie nie zawsze sg jej Swiadomi?.

3. Swiadomos¢ w procesie nieformalnego uczenia sie

W odniesieniu do uczenia sie nieformalnego, zaréwno ujecia Schugurensky’ego
jak i Socketta, odwotujg sie do pojecia swiadomosci, ktérej status w psy-
chologii jest niejasny. Schmidt (1990: 132-133) przedstawia trzy znaczenia
angielskiego terminu consciousness w obrebie badan nad akwizycjg jezyka.
Obejmuje on, po pierwsze, pole pojeciowe intencji (méwimy, ze zrobiliSmy
cos$ ,Swiadomie”, kiedy mieliSmy taki zamiar), po drugie — oznacza wiedze
(pojecie w psychologii réwnie skomplikowane; Schmidt, 1990: 133), po
trzecie — awareness, stowo ttumaczone na jezyk polski réwniez jako ,,Swiado-
mos$¢”, obejmujace trzy fazy: postrzeganie (ang. perception), zwrdcenie uwagi
(lub dostrzezenie, ang. noticing) i zrozumienie (ang. understanding). Wtasnie
to ostatnie znaczenie zwykle przyjmowane jest przez glottodydaktykdw, cho-
ciaz, jak podkresla Oliveira Santos (2022: 3, za: Schmidt, 1990), Swiadomos¢
w tym ujeciu moze byé rozumiana jako swiadomosc¢ procesu uczenia sie lub
wynikow tego procesu.

3 Zob. réwniez Grabowska (2023: 89), ktéra proponuje modyfikacje tej definicji za pomoca
aparatu pojeciowego teorii ztozonosci bez odwotywania sie do kryteridw Swiadomosci
i intencjonalnosci.
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Rola swiadomosci metakognitywnej w procesie uczenia sie rozpa-
trywanym w kontekscie formalnym jest szeroko dyskutowana w literaturze
glottodydaktycznej*. Garcia, O’Connor i Cappellini (2017: 71) postrzegaja
Swiadomos¢ metakognitywng jako czynnik warunkujgcy uczenie sie aktywne
i refleksyjne. Autorzy podkreslajg jednak, ze autonomia ucznia i Swiadomosé
metapoznawcza nie warunkujg sie wzajemnie: uczen moze miec¢ wysoki sto-
pien Swiadomosci metapoznawczej bez wptywu na wyniki procesu uczenia
sie; moze by¢ rowniez autonomiczny w uczeniu sie, ale niezdolny do analizo-
wania wilasnych strategii uczenia sie. Z tego tez powodu w niniejszym bada-
niu interesowac nas bedzie Swiadomos¢ jako zwrdcenie uwagi na mozliwosci
procesu uczenia sie nieformalnego (ang. noticing), a nie jako $wiadomosc
wiedzy nabytej przez poszczegdlnych studentéw autonomicznie w trakcie
tego procesu.

4. Przedmiot badan i metodologia

Przeprowadzone w roku akademickim 2021/22 badania w grupie studen-
tow pierwszego roku studiow licencjackich (31 oséb, z ktérych 20 rozpoczy-
nato nauke jezyka francuskiego, a 11 kontynuowato jg od poziomu B1) oraz
drugiego roku studiéw magisterskich (27 oséb ze znajomoscig jezyka francu-
skiego na poziomie C1 i uczacych sie go minimum 4 lata) filologii francuskiej
na Uniwersytecie Wroctawskim (UWr) wpisujg sie w nurt badawczy zwany
interpretacyjnym (interpretatywnym) utozsamianym z badaniami jakoscio-
wymi prowadzonymi w ramach podejscia etnograficznego (zob. Angrosino,
2010). Zastosowanie wybranej metodologii zwigzane byto z jednej strony
z checig poznania zachowan, postaw i opinii grupy studentéw charaktery-
zujacej sie wielololetnim doswiadczeniem w nauce jezykdw obcych (wszyscy
respondenci znali jezyk angielski, a cze$¢ studentéw | roku i wszyscy studenci
studidw magisterskich postugiwali sie takze jezykiem francuskim); z drugiej
za$, stawiato sobie za cel stymulowanie refleksji metapoznawczej umozliwia-
jacej zwrdcenie uwagi (ang. noticing) na nieformalne konteksty nabywania
wiedzy i umiejetnosci, prowadzace tym samym do zwiekszenia $wiadomosci
uczacych sie. W trakcie prowadzonych badan zastosowano podejscie emicz-
ne (Pike, 1967), ktdre zaktada przyjecie perspektywy poznawczej i aparatu
pojeciowego osdb badanych, bez narzucania terminologii, ktéra mogtaby byc
dla nich niejasna.

4 Zob. np. Flavell (1979); Wenden (1998); Czerniawska (2005); Zajgc (2009); Zdybel (2015);
tompies (2018); Grabowska, Zaptotna (2021).
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W ramach procedury badawczej zaproponowano zadanie, ktére mia-
to na celu poznanie roli, jakg studenci filologii francuskiej UWr przypisuja
nieformalnemu uczeniu sie JO w procesie nabywania kompetencji komu-
nikacyjnej. W tym celu przygotowali oni kilkuminutowe wypowiedzi ustne
(ze wzgledu na obowigzujacy rezim pandemiczny w formie nagrania wi-
deo) lub pisemne (scenariusz wypowiedzi ustnej lub wpis na forum inter-
netowym) inspirowane konferencjami TED (Technology, Entertainment and
Design) na temat: ,Jak to sie dzieje, ze Polacy osiggajg sukces w uczeniu sie
jezykdéw obcych, nie wydajac na to fortuny?”. Dodatkowo na drugim roku stu-
didw magisterskich w postawionym pytaniu zastgpiono jezyk obcy jezykiem
francuskim, ktérego mozliwosci nabywania przypadkowego — w odréznieniu
od jezyka angielskiego — sg ograniczone.

Zasadnos$¢ tak postawionego pytania ttumaczymy tym, ze o ile stu-
denci rozpoczynajacy nauke jezyka romanskiego musieli odwotywac sie do
doswiadczen zwigzanych z uczeniem sie JO w ogdle, o tyle uwage studen-
tow Il stopnia chcieliSmy skierowac na sytuacje pozwalajace na nabywanie
wyltgcznie francuskiego, ktorego znajomos¢ w polskim spoteczenstwie jest
znikoma (2,1%, wg raportu GUS z 2018 r.°). Pytanie zawierato jednoczesnie
presupozycje, ze Polacy sg w stanie osiggnac biegtos¢ w postugiwaniu sie je-
zykami obcymi (w tym francuskim), co powigzane zostato z pojeciem sukcesu
edukacyjnego. Warto podkresli¢, ze w glottodydaktyce jest on definiowany
w roznoraki sposob (zob. Karpeta-Peé, Kucharczyk, Smuk, Torenc, 2014), ale
z reguty uzaleznia sie go od zaangazowania ucznia i kontroli nad wtasnymi
procesami poznawczymi (zob. Benson, 2001) oraz metapoznawczymi, ktére
z kolei nalezy rozumie¢ jako wiedze o sobie jako uczniu i o wtasnym proce-
sie uczenia sie (Wenden, 1995: 185). Ponadto, uszczegétowienie dotyczace
niskiego naktadu finansowego miato, w naszym zamierzeniu, wykluczy¢ kosz-
towne kursy jezykowe i korepetycje. Tym samym refleksja studentéw zosta-
ta ukierunkowana na sytuacje uczenia sie nieformalnego (cho¢ jak pokazaty
wyniki badania, studenci nie wykluczyli uczenia sie formalnego i pozaformal-
nego), ktdre uznaje sie za petnigce funkcje wspierajaca lub komplementarna
w stosunku do uczenia sie formalnego (Grabowska, 2023: 80). Zaznaczono
takze, by studenci w odpowiedziach oparli sie na osobistych doswiadcze-
niach i obserwacjach, tak jak w analizowanym na zajeciach przyktadowym
wyktadzie TED®.

5 https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/edukacja/edukacja/ksztalcenie-doroslych-2016,3,3.
html.

6 Za przyktad postuzyta konferencja Sébastiena Rogera de Nufieza, pt. Un polyglotte sommeille
en vous, dostepna na stronie: https://www.ted.com/talks/sebastien_roger_de_nunez_un_po-
lyglotte_sommeille_en_vous.
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5. Wyniki badania — poréwnanie

Obrana w badaniach perspektywa emiczna zobowigzuje nas do analizy jako-
Sciowej zebranych danych. Ponizsza tabela przedstawia zatem wszystkie od-
powiedzi udzielone przez studentéw (bez analizy statystycznej), przy czym:
1) litera ,l” umieszczona w nawiasie odnosi sie do odpowiedzi udzielo-
nych wytgcznie przez studentow studidow licencjackich,
2) litera ,,M” umieszczona w nawiasie odnosi sie do odpowiedzi udzielo-
nych wytgcznie przez studentow studiow magisterskich,
3) brak znacznika nalezy interpretowac jako pojawienie sie odpowiedzi
w obu korpusach: Li M.

Tabela 1. Odpowiedzi na pytanie badawcze udzielone przez studentéw studiéw li-
cencjackich i magisterskich (tabela zbiorcza)

Sytuacje uczenia sie

Sytuacje uczenia sie Sytuacje uczenia sie R
formalnego pozaformalnego nieformalnego
(zob. Tabela 2)
— szkota publiczna (L) — bezptatne (w wersji freemium | — sytuacje zycia codziennego
— uniwersytet/filologia lub dzieki tworzeniu co miesigc |- internet
(M) nowego konta uzytkowni-

ka) kursy na platformach
internetowych/w aplikacjach
(np. Busuu, Babel, Duolinguo,
Quizlet, Tandem)

— ogladanie podcastéw edukacyj-
nych na YouTube (np. Frangais
authentique, Frangais avec
Pierre, Frangais facile, French
mornings with Elsa, Inner-
French, Piece of French)

— przegladanie edukacyjnych
stron internetowych poswieco-
nych zagadnieniom jezykowym
(gramatyka, koniugacja...)

— uczenie sie w tandemie

— prywatne konwersacje i lekcje
jezyka (M)

— szkota jezykowa, np. Alliance
Frangaise (M)

— kursy w domu kultury (M)

Z analizy uzyskanych odpowiedzi wynika, ze studenci obydwu grup
wskazujg instytucje edukacyjne (szkota srednia i uniwersytet) jako miejsca,
w ktérych mozna bezptatnie nauczy¢ sie JO, co jest dowodem na pozytywne
doswiadczenie respondentéw w tym zakresie.
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Poza oczywistymi sytuacjami pozaformalnego uczenia sie JO, studenci
studidw magisterskich wymieniajg réwniez szkoty jezykowe czy lekcje pry-
watne, ktére wigzg sie jednak z poniesieniem (niekiedy znacznych) nakta-
doéw finansowych. Z uwagi na przyjeta perspektywe nie moglismy jednak
pomingc¢ tych odpowiedzi, a ich obecnos¢ tgczymy raczej z probg wskazania
wszystkich miejsc, ktére w opinii studentéw sprzyjajg nauce jezyka.

Oczekiwane przez nas przyktady nieformalnego uczenia sie JO pojawity
sie w odniesieniu do zréznicowanych sytuacji i kontekstow. Ponizsza tabela
systematyzuje wymienione przez studentéw odpowiedzi.

Tabela 3. Odpowiedzi na pytanie badawcze odnoszgce sie wytacznie do sytuacji
nieformalnego uczenia sie JO/francuskiego

Nieformalne uczenie sie JO Nieformalne uczenie sie JO
,tradycyjne” : z uzyciem narzedzi cyfrowych
indywidualne — prowadzenie monologu — ogladanie filmow i seriali w wersji

wewnetrznego w JO obcojezycznej (z napisami w JO lub

— ttumaczenie tekstow piose- bez) na platformach VOD (np. Net-
nek lub innych tekstéw (L) flix)

— czytanie ksigzek (L) — stuchanie francuskiego radia,

— korzystanie z bibliotek (M) np. France Culture

— pisanie pamietnika po fran- : — stuchanie piosenek z platform stre-
cusku (M) amingowych (np. Spotify)

— stuchanie wyktadéw TED

— stuchanie podcastow (L)

— czytanie prasy francuskojezycznej
(L)

— redagowanie maili/korespondencji
w jezyku francuskim (L)

— prowadzenie/czytanie bloga w jezy-
ku francuskim (L)

— ogladanie telewizji obcojezycznej
(np. TV5) (M)

— ogladanie kanatéw na YouTube po
francusku na interesujgce tematy
(podrdznicze; kulinarne; humory-
styczne, np. Squeezie i Cypriena
lov; kryminalne, np. Le coin du
crime; naukowe, np. Mourir moins
con) (M)

— lektura artykutéw opublikowanych
w sieci (M)

— zmiana interfejsu telefonu na jezyk
francuski (M)

interakcyjne — zwiedzanie Francji i — udziat w forach internetowych
— wymiany szkolne/studenckie | i w serwisach spoteczno$ciowych
(Erasmus) i w jezyku francuskim (np. Twitter —
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cd. tabeli 3
Nieformalne uczenie sie JO Nieformalne uczenie sie JO
tradycyjne” z uzyciem narzedzi cyfrowych
interakcyjne — couchsurfing $ledzenie frankofonéw, Facebook —
— praca za granicg (L) wyszukiwanie interlokutoréw fran-
— rozmowy z rodzimymi uzyt- | kofonskich lub wspdlnot uczgcych
kownikami jezyka francu- sie jezyka)
skiego lub innymi osobami i — rozmowy z rodzimymi uzytkowni-
uczgcymi sie go w ramach kami jezyka lub uczgcymi sie jezyka
spotkan nieformalnych (L) francuskiego przy wykorzystaniu ko-
— poznawanie rodzimych munikatoréw (np. Slowly, Skype) (L)
uzytkownikow jezyka fran- — czat z przyjaciétmi po francusku (M)
cuskiego we wtasnym kraju,
intensywna socjalizacja
(,imprezowanie”) (M)
— udziat w lokalnych impre-
zach frankofonskich (M)
— praca w firmach miedzyna-
rodowych (M)

Zaproponowany podziat na sytuacje tradycyjne i cyfrowe jest umowny
(co podkreslone zostato w tabeli linig przerywang), gdyz wiele dziatan, jak
chocby czytanie, moze odbywacd sie w obu srodowiskach (ksigzki papierowe
vs wydania elektroniczne), a ponadto wiele dziatarn zakwalifikowanych do
,tradycyjnych” jest bardzo ztozonych i na poszczegdlnych etapach impliku-
je rébwniez uzycie narzedzi cyfrowych (np. udziat w wydarzeniu kulturalnym,
ktére ma miejsce w instytucji kultury, zwykle poprzedzony jest informacja
0 jego organizacji zamieszczong na portalach internetowych czy w mediach
spotecznosciowych). Tym niemniej préba ich usystematyzowania pozwala
na uswiadomienie sobie, jak wielkg role odegrata , rewolucja cyfrowa” takze
w zakresie ksztatcenia obcojezycznego: lista sytuacji implikujgcych narzedzia
cyfrowe jest bogata oraz, jak podkreslilismy, mogg by¢ one obecnie réwniez
sktadnikiem sytuacji uczenia sie istniejgcych jeszcze przed upowszechnie-
niem sie tych narzedzi. Interesujacy jest rowniez podany przez studentéw ob-
szerny repertuar sytuacji, w trakcie ktérych dochodzi do interakcji z innymi
cztonkami danej spotecznosci. Studenci dostrzegajg korzysci wynikajace z in-
dywidualnych form ksztatcenia, zdajgc sobie jednakze sprawe, ze sprawnos¢
komunikacyjna nabywana jest przede wszystkim w toku interakcji spotecz-
nych, ktére odnoszg sie do rdoznych sfer dziatalnosci cztowieka (prywatnej,
publicznej, zawodowej i edukacyjnej; zob. ESOKJ, 2003).
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6. Dyskusja

Przedstawione wyniki badania wskazujg, iz zarysowuje sie wyrazny podziat
na sytuacje uczenia sie formalnego, pozaformalnego i nieformalnego, cho,
paradoksalnie, mamy do czynienia z granicami konceptualnymi, ktdére niejed-
nokrotnie pozostajg do$¢ rozmyte. Przyktadem mogg postuzyé strony inter-
netowe czy aplikacje jezykowe, ktorych uczniowie uzywajg w sposdb mniej
lub bardziej regularny. Czy systematyczne korzystanie z takich pomocy nalezy
zaliczy¢ do uczenia sie pozaformalnego z uwagi na spéjnos¢ programowsg, czy
tez uznad, ze przypadkowosc i ludyczny charakter takich sytuacji uczenia sie
wpisuje sie jednak w zatozenia ksztatcenia nieformalnego? Czy przyznawanie
odznak (stanowigcych forme ewaluacji pracy uczacego sie w aplikacjach typu
Duolinguo) za wykonanie poszczegdlnych zadan sprawia, ze aktywnos¢ ucznia
staje sie elementem pozaformalnej nauki jezyka, czy tez wcigz nalezy zalicza¢
jg do sfery nieformalnej? Z pewnoscig ze wzgledu na bardzo réznorodne pa-
rametry edukacyjne poszczegdlnych aplikacji do nauki JO oraz indywidual-
ne sposoby ich uzytkowania, pozaformalne i nieformalne sytuacje uczenia
sie przenikajg sie wzajemnie, a tendencja ta bedzie miata charakter rosng-
cy. Z tego tez powodu coraz trudniej bedzie jednoznacznie okresli¢ wtasciwo-
Sci tych sytuacji w kategoriach warunkéw niezbednych i wystarczajgcych.
Warto jednoczesnie podkresli¢, iz dziatania jezykowe (produktywne,
receptywne, mediacyjne i interakcyjne) pozostajg jasno wyodrebnione w od-
powiedziach badanych studentéw, co dowodzi naturalnego uswiadamiania
sobie przez nich ¢wiczonej sprawnosci. Nie wynikajg one niekiedy z real-
nych potrzeb komunikacyjnych, ale ze Swiadomosci, ze sg to dziatania dobre,
stuszne, potrzebne, skuteczne i stymulujgce nabywanie kompetencji obco-
jezycznej (zob. monologi wewnetrzne, pisanie pamietnika w JO, ttumacze-
nie motywowane wtasng satysfakcjg itp.). Mamy zatem do czynienia przede
wszystkim z sytuacjami ztozonymi, niejasno skonceptualizowanymi, ale moc-
no zakorzenionymi w Swiadomosci jako pozgdane w procesie uczenia sie.
Podréz zagraniczna, mobilnos¢ studencka, praca za granicg sg bez watpienia
doskonatymi okazjami do zanurzenia sie w jezyku, tym niemniej wymagaja
uswiadomienia i opracowania metakognitywnego celem rozpoznania sytuacji
uczenia sie nieformalnego (samosterowanego, przypadkowego, w trakcie so-
cjalizacji). Miejscem do takiej refleksji powinny by¢ wtasnie zajecia jezykowe
w kontekscie formalnym, ktdre nalezatoby uznaé za wtasciwy moment ukaza-
nia studentowi wielowymiarowosci jego procesu uczenia sie (w znaczeniu /i-
fewide learning). Przydatnym narzedziem w tym zakresie moze by¢ takze od-
powiednie dla wieku uczniéw Europejskie Portfolio Jezykowe’, ktére sktania

7 https://www.ore.edu.pl/2015/03/europejskie-portfolio-jezykowe-epj/.
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do refleksji na temat efektywnosci stosowanych sposobdw uczenia sie, przy-
czyniajac sie do poznania i witgczania nowych strategii i technik zdobywania
wiedzy i umiejetnosci. Narzedzie to, jak dowodzi studium indywidualnych
przypadkéw (Jaworska, 2009: 179), ma wptyw na ksztatcenie zachowan au-
tonomicznych, uswiadamia uczniom ich aktywng role w procesie uczenia sie
oraz koniecznos$¢ przejecia odpowiedzialnosci za ten proces. Role nauczycie-
la we wspieraniu nieformalnego uczenia sie jezykdw obcych przez instytucje
oswiatowe podkresla Grabowska (2023: 195-210) w monografii L'apprentis-
sage informel des langues étrangeéres.

Wszechobecnosé medidw cyfrowych sprawia, ze staty sie one gtdwnym
sktadnikiem wspodtczesnej ekologii uczenia sie, zwtaszcza w przypadku sytu-
acji egzolingwalnej i jezykdw rzadziej nauczanych. Zastanawia tym samym
brak odniesien w odpowiedziach studentéw do bezptatnych kurséw MOOC
(ang. Massive Open Online Course) oraz komputerowych gier fabularnych
(ang. massively multiplayer online role-playing game — MMORPG, fr. jeu de
réle en ligne massivement multijoueur). W pierwszym przypadku wydaje sie,
ze kursy te — z uwagi na czas ich trwania (zwykle kilka tygodni i kilkadzie-
sigt godzin pracy) — nie cieszg sie powodzeniem wsrdd studentdéw, ktérzy sg
dostatecznie obcigzeni naukg w kontekscie instytucjonalnym (obejmujaca
czesto dwa kierunki i/lub tgczenie studidéw z pracg zarobkows). W odpowie-
dziach studentéw (zwtaszcza | roku) dziwi jednakze nieobecnosc gier kom-
puterowych, ktére, zdominowane przez jezyk angielski, stanowig czesto
podstawowe (i bardzo skuteczne) narzedzie nauki nieformalnej. Wieksze zro-
zumienie mozna wykazaé¢ wzgledem studentéow odnoszacych sie w swoich
odpowiedziach do francuskiego, gdyz tworzace sie miedzynarodowe spotecz-
nosci graczy operujg przede wszystkim wspdtczesng lingua franca, co spra-
wia, ze popularnosé gier w innych jezykach wydaje sie dos¢ ograniczona.

7. Whnioski

Pomimo ze tak wiele wiedzy i umiejetnosci zdobywamy w trakcie niefor-
malnego uczenia sie oraz tego, ze uczenie sie poprzez dziatanie uznawane
jest powszechnie za jedng z najskuteczniejszych form nauki (Schugurensky
2007: 23), uczniowie nie przywigzujg czesto wagi do nieformalnych dziatan
edukacyjnych, podejmujac je w sposéb przypadkowy, bez gtebszej refleks;ji
metakognitywnej. Nauczyciele zachecajg z reguty do podejmowania aktyw-
nosci pozaszkolnych w JO, jednak nie analizujg ani tego procesu, ani jego
skutkéw (brak réwniez systemowych rozwigzan pozwalajacych na uznanie
takich witasnie form ksztatcenia). Tym samym prawomocny wydaje sie wnio-
sek, ze przeprowadzenie ¢wiczenia na wzor tego, ktére postuzyto na potrzeby

358



Rola nieformalnego uczenia sie jezykdw obcych w swiadomosci studentow filologii francuskiej

niniejszego badania, niesie za sobg zyski natury dydaktycznej: dzieki przed-
stawieniu zadania na forum oraz dyskusji badani studenci uswiadomili sobie
polimorfie i wszechobecnos¢ nieformalnego uczenia sie JO, co moze sprawié,
ze w przysztosci poszerzg zakres podejmowanych przez siebie dziatan niefor-
malnych?. Jest to szczegdlnie wazne dla jezykéw innych niz angielski ze wzgle-
du na znaczacg rdéznice miedzy nieformalnym uczeniem sie tzw. jezykow rza-
dziej nauczanych (ang. less commonly taught languages) a nieformalnym
uczeniem sie angielskiego, ktory stat sie czescig europejskiej rzeczywistosci
komunikacyjnej i ktéremu Sockett (2014: 121-122) nadaje nawet status jezy-
ka drugiego, a nie obcego.

Figura ponizej przedstawia zalecang przez nas relacje miedzy swiado-
moscig uczenia sie a sytuacjami uczenia sie nieformalnego i formalnego.

nauczanie/uczenie sie formalne

Swiadomosé uczenie sie nieformalne

Schemat 1. Relacja miedzy swiadomo-
Scig a sytuacjami uczenia sie niefor-
malnego i formalnego (opr. wiasne)

W odniesieniu do odbiorcéw zdolnych do autonomii (nastolatki, do-
rosli, seniorzy), nauczanie w kontekscie formalnym powinno mie¢ obecnie
na celu przede wszystkim zwiekszanie swiadomosci metakognitywnej i pro-
wadzi¢ do podejmowania nieformalnych form uczenia sie; te bowiem przy-
czyniajg sie do wzmocnienia skutecznosci nauczania/uczenia sie formalnego,
zachecajac do dalszej refleksji nad procesem uczenia sie JO i jego skutkami.

8 Takie przynajmniej deklaracje sktadano w dyskusji po wykonaniu zadania.
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