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Promowanie réznorodnosci jezykowej i kulturowej

w ksztatceniu nauczycieli jezykéw obcych —
dobre praktyki i skuteczne rozwigzania

Promoting linguistic and cultural diversity in foreign language
teacher education: good practices and effective solutions

The aim of the article is to present good practices and effective so-
lutions adopted in the plurilingual and multicultural education, inte-
grated language didactics and virtual exchange courses at the Centre
for Foreign Language Teacher Training and European Education of the
University of Warsaw. During classes students become familiar with
pluralistic approaches to languages and cultures, language didactics
for tertiary education, and different aspects of intercultural communi-
cation. The classes help the students to develop plurilingual and inter-
cultural competence, including the skill of linguistic and intercultural
mediation. The students also learn how to plan and organize project
work and how to promote linguistic and cultural diversity during a for-
eign language lesson at school.

The article discusses methods and tools used during these
classes and gives examples of tasks carried out by the students. These
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are, among others, an intercultural project, which consists in carry-
ing out and recording interviews with foreigners living in Poland and
integrated didactic tasks, during which students learn to notice and
analyse relations between languages. The integrated didactic tasks
concentrate on relations between the students’ mother tongue, the
first foreign language (English) and additional languages which, in the
case of the students of the Centre and their future learners, are Ger-
man and French.

The article also shows the way in which a tool for comparing
national cultures (available at hofstede-insights.com), related to Hofst-
ede’s cultural dimensions, can be used.

The examples of tools and tasks presented in the article are
intended to show how to effectively promote cultural and linguistic
diversity and how to help the students, who are future teachers of
foreign languages develop plurilingual and intercultural competences.

Keywords: teacher education, plurilingual and intercultural education,
linguistic and cultural diversity, plurilingual and intercultural compe-
tences

Stowa kluczowe: ksztatcenie nauczycieli, edukacja réznojezyczna i mie-
dzykulturowa, réznorodnosc jezykowa i kulturowa, kompetencja mie-
dzykulturowa i réznojezyczna

1. Wstep

Promowanie réznorodnosci jezykowej i kulturowej jest waznym elemen-
tem ksztatcenia przysztych nauczycieli jezykéw obcych. Jak podkreslono
w niedawnym zaleceniu Rady Europy, a mianowicie w Rekomendacji CM/
Rec (2022)1, edukacja rdéznojezyczna i miedzykulturowa przyczynia sie do
osobistego i profesjonalnego rozwoju jednostki, wspomaga integracje spo-
teczng oraz réwnos¢ szans, odgrywa takze istotng role w przestrzeganiu
praw cztowieka i udziale w kulturze demokratycznej (Council of Europe,
2022: 11).

Edukacja rdznojezyczna i miedzykulturowa stanowi integralng czes¢
programu ksztatcenia studentéw Centrum Ksztatcenia Nauczycieli Jezy-
kéw Obcych i Edukacji Europejskiej Uniwersytetu Warszawskiego (odtad
CKNJOIEE UW). Celem niniejszego artykutu jest pokazanie wybranych przy-
ktadéw dobrych praktyk i skutecznych rozwigzan stosowanych podczas zajeé,
ktére w szczegdlny sposéb promujg réznorodnosc jezykowsa i kulturowa. Sa
to zajecia z edukacji réznojezycznej i wielokulturowej, zintegrowanego ksztat-
cenia jezykowego oraz wymiany wirtualne;j.
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2. Edukacja roznojezyczna i miedzykulturowa w programie
ksztatcenia nauczycieli w CKNJOIiEE UW

Centrum zajmuje sie ksztatceniem przysztych nauczycieli jezykéw obcych na
poziomie licencjackim i magisterskim. Studenci przygotowywani sg do na-
uczania dwdch przedmiotow: jezyka angielskiego i dodatkowo francuskiego
lub niemieckiego, albo jezyka angielskiego i wiedzy o spoteczenstwie.

Po raz pierwszy zajecia zwigzane z otwarciem na jezyki i kultury zostaty
wprowadzone do programu ksztatcenia w roku akademickim 2001/2002, a od
2012 roku wszyscy studenci pierwszego roku studidw licencjackich uczestni-
czg w zajeciach z edukacji réznojezycznej i wielokulturowej. W 2020 roku
program zostat poszerzony o dodatkowy modut dla stuchaczy trzeciego
roku, dzieki ktéremu zdobywajg oni umiejetnosci wprowadzania tresci zwig-
zanych z podejsciami pluralistycznymi do praktyki szkolnej. W tym samym
roku wprowadzony zostat takze kurs zintegrowanego ksztatcenia jezykowe-
go dla studentéw pierwszego roku studidow magisterskich, a od 2021 roku
stuchacze drugiego roku studiéw magisterskich uczestniczg w kursie o na-
zwie ,Wymiana wirtualna — projekt,” podczas ktérego przygotowujg pro-
jekty miedzykulturowe w zdalnej wspodtpracy z kolegami i kolezankami z in-
nych krajow.

Podczas wymienionych powyzej zaje¢ studenci poznajg pluralistycz-
ne podejscia do jezykow i kultur, dydaktyke jezykéw tercjalnych oraz rézine
aspekty komunikacji miedzykulturowej. Pomagajg im one rozwija¢ kompe-
tencje réznojezyczng i réznokulturowa, zgodnie z jej definicjg przedstawiong
w CEFR —Companion volume czy w Coste i in. (2009), w tym umiejetnos¢
mediacji jezykowej oraz miedzykulturowej, uczg sie takze umiejetnosci pla-
nowania i organizowania pracy projektowej oraz tego, jak promowaé roz-
norodnos¢ jezykowsg i kulturowg na lekcji jezyka obcego w szkole. Waznym
celem zajec jest rozwijanie wrazliwosci interkulturowej studentéw, aby mogli
sta¢ sie prawdziwymi ,interkulturowymi rozméwcami,” otwartymi na Innych
i majgcymi do nich pozytywne nastawienie (Zarzycka, 2008: 68—69).

Ponizej pokazujemy trzy przyktady dobrych praktyk stosowanych na
opisanych wczesniej zajeciach, a mianowicie:

— projekt miedzykulturowy, jakim sg wywiady przeprowadzane z cu-

dzoziemcami,

— sposéb uzycia narzedzia pozwalajgcego na poréwnanie kultur réz-
nych krajow w odniesieniu do wymiaréw kultur narodowych Geer-
ta Hofstedego,

— sekwencje zadan, podczas ktdrych studenci analizujg podobienstwa
i réznice pomiedzy strukturami gramatycznymi w wybranych jezy-
kach.
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3. Wywiady z obcokrajowcami
3.1. Kurs edukacji réznojezycznej i wielokulturowej

Zajecia z edukacji réznojezycznej i wielokulturowej, w ktdérych biorg udziat
studenci pierwszego roku studiow licencjackich, majg na celu zapoznanie
ich z waznymi dokumentami dotyczgcymi edukacji rdznojezycznej i wielokul-
turowe]j oraz przekazanie im podstawowe] wiedzy na temat réznorodnosci
jezykowej na Swiecie, a w szczegdlnosci w Polsce i w innych krajach europej-
skich. Zajecia majg rowniez za zadanie rozwijanie kompetencji réznojezycznej
i miedzykulturowej stuchaczy, otwierajg ich na wystepujacg wokot nas rézno-
rodnos¢, a w konsekwencji sprzyjajg akceptacji przejawéw innosci zaréwno
jezykowej, jak tez kulturowej.

Gtéwnym zadaniem studentow w Il semestrze jest przeprowadzenie
projektu interkulturowego, majgcego forme wywiadu.

3.2. Projekt miedzykulturowy: wywiady z cudzoziemcami
3.2.1 Opis pracy projektowej

Projekt interkulturowy jest pracg grupowg i polega na przeprowadzeniu wy-
wiadu z osobg lub osobami o innych doswiadczeniach kulturowych, eduka-
cyjnych i jezykowych niz wiekszos¢ Polek i Polakdw. Mogg to by¢ obcokra-
jowcy, ktdrzy przebywajg (lub przebywali) w Polsce przez dtuzszy czas, tj. co
najmniej przez kilka miesiecy, Polacy przebywajgcy obecnie za granicg lub
powracajacy z takiego pobytu (dtuzszego niz trzy miesigce), a takze przedsta-
wiciele mniejszosci narodowych lub etnicznych.

Na bazie przygotowanych pytain pomocniczych i instrukcji, studenci
nagrywajg i przedstawiajg na zajeciach wywiad z wybrang przez siebie osobg,
a nastepnie zamieszczajg na platformie Moodle jego nagranie (w formie au-
dio lub wideo), prezentacje multimedialng, ktdrg przygotowali dla reszty gru-
py zajeciowej i indywidualng karte samooceny. Przed wywiadem zadaniem
grupy jest zgromadzenie dokumentacji na temat kraju swojego rozmow-
cy. Wywiad ten moze by¢ przeprowadzony w jezyku polskim lub w wybranym
jezyku obcym. W przypadku tej drugiej opcji konieczne jest dotfgczenie do
nagrania transkrypcji przettumaczonej na jezyk polski.

Indywidualna karta samooceny, ktdra jest jednoczesnie sprawozda-
niem z wykonania projektu, zawiera opis zadania, jego cele, uzasadnienie
wyboru interlokutora, opis okolicznosci przeprowadzenia wywiadu, podsta-
wowe informacje o rozméwcy: imie i nazwisko, lub pseudonim, narodowosc,
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wiek, zawdd/rodzaj studidw/wykonywana praca w Polsce lub, w przypadku
Polakéw bedacych za granicg — zajecie w danym kraju. W przypadku cudzo-
ziemcow nalezy takze napisaé, od kiedy rozmoéwcy przebywali w Polsce lub
przez jaki okres tu przebywali.

W opracowaniu nalezy zaprezentowac to, co najbardziej zaskoczyto
osoby przeprowadzajgce wywiad swojg odmiennoscig od polskiej kultury,
obyczajow. Nalezy rowniez opisa¢ wrazenia rozmdéwcy zwigzane z jego kon-
taktem z Polskg i Polakami oraz to, jakie widzi podobienstwa i réznice miedzy
polskg a wtasng kulturg, obyczajami i jezykiem. Instrukcja, ktérg dostajg stu-
denci przed przeprowadzeniem wywiadu, zawiera miedzy innymi propozycje
zagadnien, ktore warto poruszy¢ w czasie rozmowy. Sg to, na przyktad, jezyk
lub jezyki czy odmiany jezykéw uzywane w kraju interlokutora, komunika-
cja niewerbalna, a takze znane osoby, ktére wydajg sie jemu/jej najwazniej-
sze dla jego/jej kultury/kraju, czy tez kuchnia danego kraju oraz obchodzo-
ne swieta.

Nadrzednym celem projektu jest rozwijanie kompetencji miedzykultu-
rowej studentdw w zakresie wiedzy, postaw i umiejetnosci, bedacych cze-
$ciami sktadowymi tej kompetencji (zob. np. Barrett i in., 2014: 19-21). Jesli
chodzi o wiedze, sg to —miedzy innymi — zdobycie i pogtebienie jej ogdlne-
go wymiaru w zakresie funkcjonowania wtasnej kultury i kultury wybranych
krajow, a takze zrozumienie, ze kultury wptywajg na zachowanie ich przed-
stawicieli. W zakresie umiejetnosci sg to, na przyktad, umiejetnos¢ méwienia
o swojej kulturze i swoim jezyku w sposdb niestereotypowy i dostosowany
do mozliwosci percepcji rozmoéwcy, czy tez umiejetnosé unikania nieporozu-
mien wynikajgcych z btednej interpretacji kodéw jezykowych i skryptéw kul-
turowych. Jesli chodzi natomiast o postawy, jest to wykazywanie sie cie-
kawoscig w stosunku do innych kultur, otwartoscig na akceptacje tego, co
odmienne oraz checig nabycia pogtebionej wiedzy na temat funkcjonowania
innych kultur.

3.2.2 Przyktadowy wywiad: rozmowa z Ghanczykiem

Jednym z wywiadéw przeprowadzonych w roku akademickim 2022/2023
byta rozmowa z nauczycielem angielskiego pochodzacym z Ghany. Miesz-
ka on w Polsce od 2011 roku, jego zona jest Polkg. Wywiad zostat przepro-
wadzony po angielsku przez dwie studentki Centrum. W karcie samooceny
wsrdd informacji uzyskanych od rozmdwcy, ktore byty dla nich zaskakujgce,
studentki wymienity nastepujgce kwestie: opinia Gharnczyka na temat syste-
mow edukacji w Ghanie i Polsce, a mianowicie to, ze wedtug niego ten w Gha-
nie jest bardziej wymagajacy niz polski, stosowanie kar cielesnych w ghan-
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skich szkotach, a takze nieprzywigzywanie przez Ghanczykéw wagi do czasu
i, zwigzany z tym, ich brak punktualnosci. Obydwie studentki za interesujgce
uznaty tez zwyczaje dotyczace pogrzebdw. Jak jedna z nich napisata, pogrzeb
jest ,bardzo wesoty i ma na celu celebrowanie zmartego,” a ceremonia roz-
poczyna sie dopiero wtedy, kiedy pojawi sie cata rodzina zmartego. Co do
opinii Ghanczyka na temat Polski i Polakéw, twierdzi on, ze Polacy sg zyczliwi
i goscinni, ale tez rygorystyczni i surowi.

Wypetnione karty samooceny pokazujg otwartos¢ studentek i pozy-
tywne nastawienie do Innych oraz wysoka wrazliwos¢ interkulturowa (zob.
Zarzycka, 2008: 68-69).

3.2.3. Podsumowanie pracy projektowej

W roku akademickim 2022/2023 studenci przeprowadzili 36 wywiaddw z oso-
bami pochodzgcymi z 20 panstw oraz z Polakami i Polkami przebywajgcymi
w nich na state lub czasowo. W wiekszosci byli to cudzoziemcy mieszkajgcy
w Polsce (27 oséb) oraz 9 Polek lub Polakéw mieszkajgcych za granicg. Wy-
wiady przeprowadzone zostaty z osobami, ktére pochodzity z nastepujacych
krajow (lub w nich mieszkaty): Albania, Argentyna, Belgia, Biatorus, Chiny,
Francja, Ghana, Grecja, Gruzja, Indie, Izrael, Japonia, Mauritius, Niemcy, Ni-
geria, Tajlandia, Turcja, Ukraina, USA, Wielka Brytania, Wietnam i Wtochy.

Ponizej przedstawiamy konkluzje wynikajgce z lektury kart samooceny
i ustnych komentarzy studentow po prezentacji projektu na zajeciach. W kar-
tach samooceny studenci podkreslali, iz dzieki przygotowaniu i przeprowa-
dzeniu wywiaddéw dowiedzieli sie wielu interesujgcych rzeczy na temat kraju
pochodzenia rozméwcow, a takze tego, w jaki sposdb postrzegajg oni Polske.

Wiekszos$¢ grup nie miata problemu z odpowiednim doborem pytan,
miedzy innymi dlatego, ze stuchacze mieli dostep do przygotowanej przez
wyktadowczynie listy zagadnien, ktore warto poruszy¢ w wywiadzie. Najwie-
cej trudnosci sprawita im organizacja zadania: znalezienie odpowiedniego
interlokutora i ustalenie terminu spotkania dogodnego dla wszystkich uczest-
nikdw grupy projektowej. Dla kilku grup problematyczne byto uzyskanie do-
brej jakosci technicznej nagrania. Czes¢ lideréw grup podkreslata trudnosci
w angazowaniu do pracy niektdrych cztonkéw grupy.

Wedtug wyktadowczyni, najwiekszg staboscig projektu byto niewy-
starczajgce przygotowanie sie czesci studentéw do przeprowadzenia rozmo-
wy. Przed wywiadem mieli oni za zadanie dowiedzie¢ sie mozliwie jak naj-
wiecej o kraju i jezyku/jezykach swojego rozmdwecy, a w karcie samooceny
nalezato wpisaé liste zrodet, ktérymi sie postuzyli podczas przygotowywania
swojej czesci projektu. Pomimo to wielu z nich, zamiast podac zrddta, pisato,
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ze swojg prezentacje oparli wytgcznie na tym, co ustyszeli od rozmdwecy
w trakcie wywiadu.

4. Narzedzie stuzace do poréwnywania kultur narodowych
4.1. Kurs wymiany wirtualnej

Kurs ,Wymiana wirtualna — projekt” jest obowigzkowy dla wszystkich stu-
dentéw drugiego roku studiéw magisterskich Centrum. Celem kursu jest roz-
wijanie ich kompetencji miedzykulturowej, umiejetnosci zastosowania tech-
nologii informacyjno-komunikacyjnych w planowaniu i organizowaniu pracy
projektowej, a takze zdolnosci krytycznego myslenia i kreatywnosci. Podczas
trwania kursu, w Scistej wspotpracy zdalnej ze studentami z innych krajow,
wykonujg oni prace projektowe dotyczgce réznych aspektow kultury lub edu-
kacji w wybranych przez siebie krajach czy regionach.

Na poczatku semestru odbywa sie kilka zdalnych spotkan z nauczy-
cielem, ktérych celem jest przyblizenie studentom rdznych teorii i koncepcji
dotyczacych kultury i komunikacji miedzykulturowej. Omawiana jest, miedzy
innymi, teoria wymiardw kultur narodowych Geerta Hofstedego i do niej od-
nosi sie przedstawione ponizej narzedzie stuzgce do poréwnywania kultur.

4.2. Koncepcja wymiaréow kultury narodowej Geerta Hofstedego

Koncepcja wymiarédw kultury dotyczy stosunku spoteczenstw do wartosci
waznych dla organizacji danego spoteczeristwa. Badacz wyodrebnit poczat-
kowo cztery wymiary kultury, a mianowicie: dystans wtadzy (power distan-
ce), indywidualizm (individualism), meskos¢ (masculinity) i unikanie niepew-
nosci (uncertainty avoidance) (zob. np. Baldwin i in., 2014: 77-79; Hofstede
i Hofstede, b.d.). Do wymiaréw tych Hofstede i jego wspdtpracownicy dodali
pdzniej dwa kolejne, a mianowicie orientacje dtugoterminowg (long-term
orientation) i pobtazliwos¢ (indulgence) (zob. np. Hofstede, Hofstede, b.d.;
Hofstede i in., 2010: 37-45). Dla kazdego z szesciu wymiaréw kultury po-
ziom akceptacji danej wartosci przez spoteczenstwo okresla sie w skali od 0
do 100.

Pierwszy z wymiardw kultury, dystans wtadzy, okresla stopien akceptacji
przez dang kulture narodowg hierarchii w zyciu spotecznym, a takze wynikaja-
cych z niej nieréwnosci spotecznych (zob. np. Baldwin i in., 2014: 77-79; Hofste-
de iin., 2011: 73; Hofstede i Hofstede, b.d.). Wymiar kolejny, indywidualizm,
ktérego przeciwienstwem jest kolektywizm, odnosi sie do powigzan jednostki
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ze spotecznoscig. W spoteczenstwach indywidualistycznych wiezi miedzyludz-
kie sg luzne, a ich cztonkowie skupiajg sie na potrzebach swoich i swojej najbliz-
szej rodziny. W kulturach kolektywistycznych natomiast wazniejsza jest grupa,
do ktérej dana jednostka przynalezy, i jej dobro (zob. np. Hofstede, Hofste-
de, b.d.; Baldwin i in., 2014: 78; Hofstede i in., 2011: 102). Nastepny wymiar,
meskosé, przeciwstawiona kobiecosci, odnosi sie do preferencji danego spo-
teczenstwa zwigzanych z tradycyjnie pojmowanymi cechami i zachowaniami
meskimi lub kobiecymi. Za te pierwsze uznawane sg na przyktad asertywnosc
czy rywalizacja, a za te drugie wspétpraca, skromnosc i opieka nad innymi (zob.
np- Baldwin i in., 2014: 78, Hofstede i in., 2010:138-144). Kolejny wymiar, uni-
kanie niepewnosci, pokazuje w jakim zakresie dane spoteczeristwo jest sktonne
zaakceptowac nowe sytuacje i zwigzane z nimi niepewnosc i nieprzewidywal-
nosc¢ (zob. np. Hofstede i Hofstede, b.d.; Hofstede i in.: 188—197). Spoteczen-
stwa, ktére wykazujg orientacje dtugoterminowg, doceniajg cechy charakteru,
ktére pozwolg ich cztonkom osiggnac cel lub odniesé sukces w przysztosci, takie
jak wytrwatos¢ czy oszczednosc. Dla spoteczenstw o orientacji krotkotermino-
wej istotne sg przesztosc i terazniejszosé. Wazne sg duma narodowa i szacunek
dla tradycji (zob. np. Hofstede i Hofstede, b.d.; Hofstede i in.: 236-246). Po-
btazliwosé, stojgca w opozycji do powsciggliwosci, okresla, do jakiego stopnia
dana spotecznosc akceptuje prawo jednostki do zaspokojenia podstawowych,
naturalnych pragnien, umozliwiajgcych czerpanie radosci z zycia (zob. np. Ho-
fstede, Hofstede, b.d.).

4.3. Narzedzie stuzace do poréwnywania kultur

Narzedzie stuzgce do poréwnywania kultur (Country comparison tool), do-
stepne na stronie www.hofstede-insights.com, pozwala na sprawdzenie
punktacji w skali od 0 do 100, ktorg dana kultura narodowa uzyskata podczas
badan prowadzonych przez Hofstedego i jego zespdt. Wyniki prezentowane
sg w formie wykreséw stupkowych. Narzedzie to pozwala na jednoczesne po-
réwnanie czterech wybranych kultur.

4.3.1 Opis zadania

Na poczatku zaje¢ zdalnych nauczyciel przedstawia teorie wymiaréw kultu-
ry Hofstedego. Opis poszczegdlnych wymiardw kultury jest dostepny takze
w przestrzeni utworzonej dla kursu na platformie Moodle.

Studenci dostajg do wykonania zadanie, ktére sktada sie z nastepuja-
cych etapow:
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Etap1 Wprowadzenie do zadania

Studenci pracujg w matych, 3 lub 4-osobowych, grupach w oddzielnych po-
kojach (tzw. breakout rooms). Nauczyciel stara sie tak rozmiesci¢ studen-
tow w pokojach, aby w kazdej grupie, jesli to mozliwe, byta przynajmniej jed-
na osoba spoza Polski. Przed otwarciem pokoi studenci otrzymujg instrukcje
od nauczyciela, podane po angielsku, w ktérym to jezyku prowadzony jest
kurs. Instrukcje brzmig nastepujgco:

Look at the definitions of the 6 Dimensions of National Cultures by Geert
Hofstede available on the Moodle platform (Wymiana wirtualna — projekt,
Topic 2). Decide how much, in your opinion, your national culture would
score on a scale of 0 to 100 for each dimension. Why? Discuss your ideas
with the other students in your breakout room.

Po powrocie z oddzielnych pokoi do gtdwnej sesji studenci dzielg sie
z innymi spostrzezeniami.

Etap 2 Zadanie: poréwnanie krajow pod wzgledem punktacji uzyskanej
dla poszczegélnych wymiaréw kultury

Studenci pracujg w oddzielnych pokojach w tych samych grupach, co po-
przednio. Przed otwarciem pokoi studenci otrzymujg instrukcje od nauczy-
ciela. Instrukcje sg nastepujgce:

You are going to use a tool for comparing the scores that different national
cultures have obtained for each of Hofstede’s dimensions. The tool is avail-
able at https://www.hofstede-insights.com/country-comparison-tool. Com-
pare your country’s score with that of one other country of your choice.
Read the descriptions below the chart with the comments on your coun-
try’s and the other country’s scores for each dimension. Discuss the findings
in your group in the breakout room. Consider, especially, the following:

Are the scores similar to what you have predicted? Do you agree with the de-
scriptions of your country’s culture? Why/Why not? Are you yourself a ‘typi-
cal’ representative of your country’s culture as presented in the diagram?

Etap 3 Dyskusja podsumowujgca

Studenci wracajg do gtéwnej sesji i rozpoczyna sie krotka dyskusja podsumo-
wujaca. Reprezentant kazdego z oddzielnych pokoi przedstawia najwazniejsze
whioski, do jakich doszli pracujgcy w danym pokoju, a takze najciekawsze —
ich zdaniem — spostrzezenia i uwagi swojej grupy.
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Opisane powyzej zadanie, w ktérym uzyto narzedzia stuzgcego do po-
réwnywania kultur narodowych, pozwala pogtebiaé¢ wiedze, ksztattowac po-
stawy i rozwija¢ umiejetnosci, ktére sg czesciami sktadowymi kompetencji
miedzykulturowej. Studenci poszerzajg swojg wiedze na temat wtasnej kultu-
ry narodowej, poznajg i uczg sie rozumiec wartosci, ktdrymi kierujg sie przed-
stawiciele innych kultur. Stajg sie tez bardziej otwarci na inne kultury i rozwi-
jajg umiejetnosci takie jak, na przyktad, zdolnos$¢ do interpretowania praktyk
i zachowan przedstawicieli innych kultur (zob. Barrett i in., 2014: 19-21). Stu-
denci uswiadamiajg sobie takze, iz zachowania przedstawicieli innych kul-
tur sg wprawdzie czesto przejawem norm obowigzujgcych w ich kraju, ale
mogg by¢ réwniez przejawem cech indywidualnych.

4.3.2 Podsumowanie dyskusji studentéw

Zadanie z uzyciem narzedzia do poréwnywania kultur narodowych zostato
do tej pory wykorzystane na zajeciach 3 razy: w listopadzie 2021 roku, w li-
stopadzie 2022 roku i w pazdzierniku 2023 roku. Brali w nich udziat polscy
studenci Centrum, studenci Uniwersytetu Mediolanskiego (w wiekszosci po-
chodzacy z Wtoch, ale tez i z Serbii), a takze studentka z Czech.

Za kazdym razem studenci podkreslali, ze zadanie byto interesujgce
i ze dowiedzieli sie ciekawych rzeczy na temat witasnej kultury narodowej
i kultur innych krajow. Stuchacze twierdzili, ze dos¢ doktadnie przewidzieli
wartosci dla poszczegdlnych wymiaréw w swojej kulturze narodowej, chociaz
polscy studenci byli zdziwieni tak wysokim wskaznikiem unikania niepew-
nosci w naszej kulturze, a mianowicie 93 punktami wobec przewidywanych
przez nich 70 lub, w niektérych grupach, 80. Studentéw z Wtoch zaskoczyta
z kolei liczba punktéw uzyskanych dla wymiaru pobfazliwosci, tj. 30 zamiast
spodziewanych powyzej 60. Studentka z Czech twierdzita natomiast, ze cat-
kiem trafnie przewidziata wartosci wskaznikéw dla swojej kultury.

W odpowiedzi na pytanie, czy uwazajg siebie za typowych przedsta-
wicieli swojej kultury, studenci z zagranicy twierdzili, ze tak. Studenci polscy,
biorgcy udziat w zajeciach zaréwno w listopadzie 2021 roku, jak i w 2022 roku,
mowili natomiast, ze nie sg typowymi reprezentantami polskiej kultury naro-
dowej przedstawionej i opisanej w narzedziu do poréwnywania kultur na-
rodowych. Ttumaczyli to tym, ze jakkolwiek wykresy pokazane w na stronie
hofstede-insights trafnie opisujg starsze pokolenia Polakéw, wtgczajgc w to
pokolenie ich rodzicéw, nie majg one juz zastosowania w stosunku do ich
pokolenia, zwtaszcza jesli chodzi o trzy wymiary: dystans witadzy, unikanie
niepewnosci i orientacje dtugoterminowa. W odniesieniu do siebie i swo-
jego pokolenia wiekszos$¢ studentéw wybrata dla pierwszych dwéch z tych

148



Promowanie réznorodnosci jezykowej i kulturowej w ksztatceniu nauczycieli jezykéw obcych

wymiarow nizsze wskazniki, a dla ostatniego z nich, wyzszy. Pewnym zasko-
czeniem dla prowadzacej zajecia byta odmienna reakcja studentéw w paz-
dzierniku 2023 roku, ktérzy jednomysinie stwierdzili, ze sg typowymi re-
prezentantami swojej kultury, a wykresy doktadnie opisujg rézne pokolenia
Polakéw. Na podstawie odpowiedzi 20 osdb (tylu polskich studentéw byto
obecnych na zajeciach) nie mozna, oczywiscie, wycigga¢ uogdlnionych wnio-
skéw, niemniej jednak ciekawa byta catkowita zmiana stanowiska studen-
tow w odniesieniu do wynikéw przedstawionych na stronie hofstede-insights.

5. Poréwnanie struktur gramatycznych w polskim, angielskim
i francuskim

5.1. Kurs zintegrowanego ksztatcenia jezykowego

Kurs zintegrowanego ksztatcenia jezykowego jest przeznaczony dla studen-
tow pierwszego roku studidw magisterskich, ktdrzy przygotowuja sie do na-
uczania kolejnego po angielskim jezyka obcego: francuskiego lub niemieckie-
go. Gtéwnym celem zajec jest przekazanie studentom niezbednej wiedzy na
temat teorii, metod i sposobow realizacji zintegrowanego ksztatcenia jezyko-
wego i uswiadomienie im skutecznosci takiego podejscia w nauczaniu kolej-
nych jezykéw obcych.

5.2. Zintegrowane ksztatcenie jezykowe jako jedno z podejsé
pluralistycznych

Zintegrowane ksztatcenie jezykowe jest jednym z podejs¢ pluralistycznych
do jezykdw i kultur (zob. np. Candelier i in., 2017; Kucharczyk, 2018). Jak
piszg Candelier i in. (2017: 6), zintegrowane ksztatcenie jezykowe ma ,po-
moc uczniom w uswiadomieniu sobie zwigzkdw miedzy pewna liczbg jezy-
kéw nauczanych w ramach szkolnego programu nauczania.” ,Wykorzystuje sie
[w nim] jezyk ojczysty lub jezyk, w ktérym prowadzone jest nauczanie, jako
pomost utatwiajgcy nauke pierwszego jezyka obcego, a nastepnie — korzysta-
jac ze znajomosci tych dwdch jezykdw — nauke kolejnego jezyka obcego”.

W zintegrowanym ksztatceniu jezykowym, jak rowniez w powigzanej
z nim dydaktyce jezykdéw tercjalnych, uczniowie odgrywajg aktywng role
W procesie uczenia sie, a na zajeciach stosowana jest zazwyczaj indukcyjna
metoda nauczania. Oznacza to, ze, analizujac podobienistwa i réznice po-
miedzy jezykiem ojczystym (lub jezykiem edukacji) a pierwszym i kolejnym
jezykiem obcym, sami odkrywajg reguty rzadzace tymi jezykami, zwigzane
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z gramatyka, stownictwem czy wymowa (zob. np. Neuner, 2004: 22—-31). Na-
uczyciel stuzy w tym procesie pomocg, przyjmujac, miedzy innymi, role me-
diatora. W procesie nauczania jezyka wazne jest takze rozwijanie Swiadomosci
metajezykowej, ktdra umozliwia dyskusje i refleksje na temat poréwnywa-
nych struktur czy stownictwa (zob. np. Candelier, 2016).

Ponizej przedstawiamy przyktadowa sekwencje zadan poréwnujgcych
struktury gramatyczne w jezyku polskim, angielskim i francuskim. Zadania
zostaty utozone zgodnie z opisanymi powyzej zatozeniami dydaktyki zintegro-
wanej.

5.3. Poré6wnywanie struktur gramatycznych w jezyku polskim, angielskim
i francuskim przy uzyciu programu ChatGPT

5.3.1 Opis sekwencji zadan

Przedstawiona sekwencja zadan koncentruje sie na polskich, angielskich
i francuskich zdaniach warunkowych odnoszgcych sie do przysztosci. Ponizej
przedstawiamy zadania wchodzace w jej skfad:

Zadanie 1

Studenci pracujg w parach lub trzyosobowych grupach. Ich zadaniem jest
poréwnanie zdania w jezyku angielskim, zawierajgcego warunek mozliwy do
spetnienia w przysztosci, z jego odpowiednikami w jezyku polskim i francu-
skim, wygenerowanymi przez ChatGPT. Studenci majg odpowiedzieé na py-
tanie dotyczace uzycia czaséw gramatycznych. Instrukcje do zadania podane
sg w gtéwnym jezyku kursu, to jest po angielsku:

Look at the French and Polish sentences generated by ChatGPT and com-
pare them with the English one. What tense is used in the conditional clause
in each language?

Na tablicy interaktywnej lub projektorze danych pojawia sie przeprowadzona
wczesniej ,,konwersacja” nauczyciela z linguabotem ChatGPT:

Nauczyciel: Translate the following sentence into French and Polish:

If it rains tomorrow, | will stay at home.

ChatGPT:  Here’s the translation of the sentence If it rains tomorrow, | will
stay at home into French and Polish:

French: S’il pleut demain, je resterai a la maison.

Polish: Jesli jutro bedzie padac deszcz, zostane w domu.
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Po kroétkiej dyskusji w parach lub grupach trzyosobowych studenci dzielg
sie spostrzezeniami z catg grupa. Nauczyciel pyta o podobienstwa i rdznice
miedzy jezykami w celu wydobycia od nich informacji dotyczacej uzycia cza-
su terazniejszego, zamiast przysztego, jak to ma miejsce w jezyku polskim,
w angielskich i francuskich zdaniach warunkowych odnoszacych sie do przy-
sztosci. Na zakoriczenie nauczyciel pyta o podobne struktury i uzycie w nich
czaséw w innych jezykach znanych studentom.

Zadanie 2

Studenci pracujg w parach lub trzyosobowych grupach. Nauczyciel prosi
ich o napisanie pieciu zdan, zawierajgcych warunki mozliwe do spetnienia
w przysztosci i wpisanie ich w program ChatGPT z instrukcjg wygenerowania
ttumaczenia n francuski. Jesli w danej parze czy grupie nikt nie ma konta
na https://chat.openai.com/, studenci mogg skorzysta¢ z komputera i konta
nauczyciela lub poprosi¢ inne osoby w klasie o wygenerowanie ttumaczen.
Studenci mogg tez uzy¢ translatora cyfrowego zamiast programu ChatGPT.
W zdaniach francuskich powinni podkresli¢ czasownik w zdaniu warunko-
wym. Instrukcje do zadania brzmig nastepujaco:

Write 5 sentences in English with a future condition likely to be fulfilled. Re-
member to use the present tense in the conditional clause. Use ChatGPT
or a translating app to translate them into French. Underline the verb form
in the ‘si’ clause.

Podczas gdy studenci wykonujg zadanie, nauczyciel chodzi po klasie i moni-
toruje prace w parach/grupach.

Zadanie 3

Studenci wykonujg zadanie w parach, odgrywajgc scenke zgodnie z instruk-
cja:

Work in pairs and role-play the following situation: Two friends are talking.
One of them is going on a camp and the other one is asking questions start-
ing with Qu’est ce que tu feras si........... ?. For instance: Qu’est-ce que tu
feras si tu n‘arrives pas a monter ta tente ? Student A asks questions, student
B answers. After 3—4 questions the students swap roles.

5.3.2 Komentarz do sekwencji zadan

Opisana powyzej sekwencja zadan jest zgodna z zatozeniami okreslonego po-
dejscia pluralistycznego, tj. zintegrowanego ksztatcenia jezykowego. Studenci
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biorg aktywny udziat w odkrywaniu podobienstw i réznic miedzy wybranymi
jezykami, zadania dajg im takze mozliwos$¢ refleksji nad systemami grama-
tycznymi tych jezykdw. W pierwszym i drugim stuchacze uzywajg metajezyka
w celu opisania omawianych struktur. Zadania te, a zwtaszcza drugie, pozwa-
lajg takze, niejako przy okazji, na utrwalenie wiedzy dotyczgcej pierwszego
jezyka obcego, w tym przypadku angielskiego. Jest to wazna zasada zinte-
growanego ksztatcenia jezykowego, jako ze ,nowo poznane jezyki wptywaja
pozytywnie na znajomos¢ jezykdw juz znanych” (Candelier i in., 2017: 6). Ko-
niecznos$¢ uzycia czasu terazniejszego po spdjnikach if i si sprawia trudnosc
polskim uczniom na réznym etapie zaawansowania, zwtaszcza podczas swo-
bodnej wypowiedzi. Podniesienie ich Swiadomosci jezykowej dotyczacej pra-
widtowego uzycia struktur w zdaniach z tymi spdéjnikami pozytywnie wptywa
na ksztattowanie poprawnosci gramatycznej, o czym swiadczg takze komen-
tarze studentdw po wykonaniu powyzszej sekwencji zadan.

Ostatnie zadanie, bardziej komunikacyjne, poza oczywistg rolg
w utrwalaniu omawianej struktury w jezyku francuskim, ma stuzyé przede
wszystkim jako swego rodzaju , przerywnik,” ktéry pozwoli studentom odpo-
cza¢ na chwile od wymagajacej wiekszego skupienia analizy jezyka. Ma tez na
celu pokazanie im, przysztym nauczycielom, przyktadu zadania do wykorzy-
stania w klasie, ktore moze by¢ zintegrowane z zadaniami uswiadamiajgcymi
uczniom zwigzki miedzy jezykami.

Jedli chodzi o rozwijanie kompetencji réznojezycznej, przedstawiona
sekwencja zadan pozwala, obok pogtebiania znajomosci jezykéw nalezgcych
do repertuaru jezykowego studentéw, na doskonalenie umiejetnosci ptyn-
nego przechodzenia od jednego kodu do innego czy umiejetnosci zastoso-
wania catego swojego repertuaru w danej sytuacji (zob. Council of Europe,
2020: 30).

6. Podsumowanie

Celem powyiszego artykutu byto pokazanie przyktadow dobrych praktyk
zwigzanych z promowaniem réznojezycznosci i wielokulturowosci na zaje-
ciach z edukacji réznojezycznej i wielokulturowej, zintegrowanego ksztat-
cenia jezykowego i wymiany wirtualnej w Centrum Ksztatcenia Nauczycieli
Jezykéw Obcych i Edukacji Europejskiej UW. Omdwione zostaty zadania i na-
rzedzia pomagajgce rozwija¢ zarowno kompetencje miedzykulturowsy, jak
i kompetencje réznojezyczng studentéw. Jako przyktady sposobdw rozwijania
kompetencji interkulturowej pokazane zostaty projekty miedzykulturowe —
wywiady z cudzoziemcami — oraz sposob uzycia dostepnego w internecie
narzedzia do poréwnywania kultur narodowych. Jako przyktad sposobu roz-
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wijania kompetencji réznojezycznej przedstawiona zas zostata sekwencja za-
dan przeprowadzonych metodga indukcyjng w celu poréwnania struktur gra-
matycznych w wybranych jezykach.
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