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na przyktadzie ChatGPT

Benefits and limitations of using Al in German language lessons

on the example of ChatGPT

Today’s artificial intelligence systems, using the ever-increasing textual
resources available in virtual space, are changing our perception of
language and influencing the way we communicate and learn. The re-
cently launched ChatGPT platform, based on an autoregressive algo-
rithm, naturally imitates an omniscient communication partner. The
high popularity achieved by the system in a very short time, especially
among young users, should be a reason to consider the impact of
this type of tool on modern education, including the teaching of for-
eign languages and the role of the teacher in the teaching process. The
following article will present, based on practical examples, the ben-
efits and limitations of using artificial intelligence in German language
lessons, both from the teacher and student perspective.
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1. Wprowadzenie

Zachodzace we wspodtczesnym Swiecie dynamiczne zmiany, okreslone przez
Schwaba (2016) syntetycznym i przyjetym do ogdlnego dyskursu terminem
czwartej rewolucji przemystowej (The Fourth Industrial Revolution / Industry
4.0) ograniczajg sie nie tylko do sfery ekonomiczno-spotecznej cztowieka,
lecz determinujg takze jego codzienne dziatania zaréwno w wymiarze global-
nym, jak i indywidualnym. Pod wptywem tych ztozonych proceséw pozostaje
obszar edukacji, gdzie ,,(...) ludzkos¢ staje przed niebagatelnym wyzwaniem
w postaci przeprogramowania dotychczasowych schematéw dziatania” (Wie-
czorek, 2021: 50). W ksztatceniu jezykowym, w szczegdlnosci w procesach
glottodydaktycznych, wykorzystanie nowych technologii informacyjno-ko-
munikacyjnych stato sie zjawiskiem powszechnym, zaréwno dla nauczycieli,
jak i uczniow (Péttorak 2008: 59; Gatan, Péttorak, 2019: 65—67). Jednakowoz
postepujacy stale i w bardzo szybkim tempie rozwdj otwiera coraz to nowe
i nieznane mozliwosci edukacyjne.

Gdy w listopadzie 2022 roku organizacja OpenAl udostepnita do po-
wszechnego uzytku bazujacy na sztucznej inteligencji (SI) chatbot ChatGPT,
w krotkim czasie zyskat on ogromng liczbe uzytkownikéow?. tatwa dostep-
nos¢, nieskomplikowana obstuga oraz komunikacja na poziomie czfowiek —
maszyna na szerokiej bazie danych, to gtdwne przymioty systemu. ChatGPT,
ze wzgledu na swojg popularnosc i potencjat, otwiera przed nami nowe per-
spektywy, generujgc jednoczesnie nieznane dotad zagrozenia w dziedzinie
edukacji?.

2. ChatGPT - bot jako wszechwiedzacy partner komunikacyjny

ChatGPT (Generative Pre-trained Transformer [wstepnie wytrenowany trans-
formator generatywny]) bazuje na modelu LLM (Large Language Model
[duzy model jezykowy, ttum. Autor]), ktory przetwarza duze zasoby jezyka
naturalnego (NLP — natural language processing) w sposéb autoregresyj-

1 ChatGPT zyskat milion uzytkownikéw w pie¢ dni. Dla poréwnania: Instagram potrzebowat
do uzyskania tej liczby 2,5 miesigca, Spotify — 5 miesiecy, Facebook — 10 (https://www.king-
fishermarketing.be/wp-content/uploads/2023/02/Information-technology_en_1585596.pdf
[DW 21.05.2023]). Dostepne sg réwniez dane z monitoringu medidw, przedstawiajgce prze-
kaz medialny i popularno$¢ narzedzia ChatGPT w okresie 27.12.2022—30.04.2023 r. (zob.
https://psmm.pl/wp-content/uploads/2023/05/chatgpt-w-mediach-raport-medialny.pdf
[DW 21.05.2023]).

2 Ministerstwo Nauki i Edukacji przygotowato materiat informacyjny dla rodzicéw, nauczycieli
i ucznidw dotyczacy korzystania z ChatGPT (Machura, 2023).
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ny. Kolejne sekwencje stowne produkowane sg odpowiednio na podstawie
wczesniej otrzymanych stéw, pytan badz sformutowan (Kocon i in., 2023; ART
2023). Udostepniona w roku 2022 wersja GPT-3 oparta jest na liczbie okoto
175 miliardéw parametrow wejsciowych, natomiast wprowadzona z ograni-
czonym dostepem wersja GPT-4 bazuje na okoto 100 bilionach parametréw,
zblizajac sie tym samym do liczby potgczen neuronowych ludzkiego mdzgu
(Rudolph i in., 2023: 3). Dodatkowo aplikacja moze by¢ uzywana w réznych
jezykach, co jest istotne w przypadku wykorzystania programu jako narzedzia
wspierajgcego nauke jezyka obcego. Poniewaz system domyslnie nie ma po-
taczenia z Internetem oraz opiera sie na bazie danych sprzed 2021 roku, ist-
nieje duze ryzyko nierzetelnosci przedstawianych odpowiedzi (Rudolph i in.,
2023: 4).

Naukowcy Politechniki Wroctawskiej, analizujagc funkcjonowanie
ChatGPT, podkreslali wiele zalet systemu, np. umiejetnos¢ adaptacji kontek-
stu w wypowiedziach, spersonalizowang komunikacje z odbiorcg i rzeczowg
eksplikacje odpowiedzi. Wskazywali jednak réwniez na problemy z niepre-
cyzyjnymi zapytaniami oraz nieakceptowanie, a nawet blokowanie niekto-
rych tresci, co ma zwigzek ze zintegrowang politykg wewnetrzng organizacji
OpenAl (Kocon i in., 2023: 17-19). Znaczaca wadg aplikacji jest tez problem
z przedstawieniem doktadnego zrddta informacji. Cze$¢ badaczy nie méwi juz
tutaj wytgcznie o ,halucynacjach Al”, ale nawet o fatszerstwach i fabryko-
waniu danych (King & ChatGPT, 2023: 1-2; Emsley, 2023: 1-2; Carstensen,
2024: 19).

Potencjat chatbota w odniesieniu do jego zastosowania w glottody-
daktyce byt badany dotychczas gtéwnie w odniesieniu do nauczania jezyka
angielskiego (Ji i in., 2023; Shin i in., 2023; Tlili i in., 2023; Kohnke i in., 2023;
Young i in., 2023). Literatura dotyczaca mozliwosci zastosowania ChatGPT
w dydaktyce jezyka niemieckiego wydaje sie w tym kontekscie bardziej ogra-
niczona (Tekin, 2023; Tanir, 2023; Carstensen, 2024). Istnieje natomiast de-
ficyt badan zajmujacych sie wykorzystaniem chatbota w procesie nauczania
niemieckiego przez polskojezycznych uczgcych. Niniejszy artykut, w ktérym
podjeta zostaje préba analizy potencjatu aplikacji ChatGPT na potrzeby na-
uczania tego jezyka w szkole, nalezy odczytac¢ jako impuls do podejmowania
pogtebionych badan dotyczacych zastosowania chatbota w procesie glotto-
dydaktycznym.

3. ChatGPT jako cyfrowy $rodek dydaktyczny — analiza

Klasyfikacja ChatGPT jako cyfrowego S$rodka dydaktycznego wpisuje sie
w szereg modeli wspotczesnej komunikacji i technologii wspierajacych pra-
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ce nauczyciela (Malinowski, 2013: 68-73). Podjeta analiza mozliwosci wy-
korzystania ChatGPT na zajeciach jezyka niemieckiego skupia sie zasadniczo
na dydaktycznej funkcji narzedzia® (nalezy w tym miejscu podkresli¢ istot-
ng kwestie ochrony danych osobowych uczniéw podczas wykorzystywania
ChatGPT w trakcie zajeé*). Uwzgledniajgc wiele determinujgcych czynnikdw,
takich jak: specyfika wybranego chatbota®, cele ksztatcenia ujete w podsta-
wie programowej dla danego etapu nauki® oraz wiek, mozliwosci percepcyj-
ne i kognitywne uczniéw, korzystanie z ChatGPT na zajeciach powinno by¢
rozwazane dopiero od drugiego etapu edukacyjnego w szkole podstawowej
(Potoczna, 2017; Wallace, 2005).

W podjetej probie analizy zakres tematyczny wprowadzonych polecen
(promptow Al) ogranicza sie do tresci podstawy programowe] ksztatcenia
ogoblnego w zakresie jezyka obcego nowozytnego dla drugiego etapu eduka-
cyjnego’. Analiza skupia sie zasadniczo na mozliwosciach ChatGPT w odnie-
sieniu do nastepujgcych elementow:

— aspekty wiedzy jezykowej (stownictwo, gramatyka i ortografia, wy-

mowa);

— rozwijanie sprawnosci jezykowych (czytanie, stuchanie, pisanie
i mowienie);

— aspekty wiedzy realioznawczej i rozwijanie kompetencji interkultu-
rowej.

Celem artykutu nie jest zatem dogtebna analiza jednego z elemen-
tow jezyka, lecz przedstawienie mozliwosci wybranego chatbota w jak naj-
szerszym spektrum nauczania na podstawie praktycznych przyktadéw. Nie
nalezy tez postrzega¢ wynikdéw podjetej analizy jako ostatecznych i wyczer-
pujacych. Ma ona w duzo wiekszym stopniu charakter pragmatyczny — uka-
zuje praktykujagcym nauczycielom mozliwosci i pola wykorzystania ChatGPT
na zajeciach jezyka niemieckiego.

3 Pozostate funkcje (motywacyjna, poznawcza, i wychowawcza), ze wzgledu na ograniczone
ramy artykutu, zostang omoéwione pobieznie (Polak, 2013: 63—68).

4 Nauczyciel moze udostepni¢ uczniowi system ChatGPT w trakcie zaje¢ ze swojego konta, co
wydaje sie najkorzystniejszym rozwigzaniem. Logowanie sie do systemu przez kazdego ucznia
poprzez swoje indywidualne konto pocigga za sobg konieczno$¢ pisemnej zgody na wykorzy-
stanie danych osobowych. Duzo bardziej ztozony jest problem udostepniania informacji i da-
nych osobowych w trakcie korzystania z systemu (Kasneci i in., 2023: 8; Vaccino-Salvadore,
2023: 2). Nieodzowne wydaje sie w tym kontekscie uswiadomienie i odpowiednie poinstru-
owanie uczniéw w tym zakresie przed skorzystaniem z aplikacji.

° Szeroka analize lingwistyczng chatbotow w kontekscie jezyka niemieckiego przeprowadzita
Lotze (2016).

6 https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20170000356/0/D20170356.pdf [DW
21.05.2023].

7 Patrz wyzej.
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Procedura badawcza polegata na wprowadzaniu przez badajgcego®
promptéw Al do ChatGPT w zakresie przedstawionych wyzej tresci nauczania
i elementéw jezyka. Polecenia zostaty wielokrotnie powtdrzone w odniesie-
niu do wybranego elementu jezyka przy jednoczesnej kazdorazowej zamianie
tresci nauczania®. Ze wzgledu na ograniczong ilo$¢ miejsca w ramach artyku-
tu przedstawione zostang wybrane fragmenty najbardziej reprezentatywnych
odpowiedzi chatbota.

3.1. Aspekty wiedzy jezykowej

W odniesieniu do stownictwa, system ChatGPT moze petni¢ funkcje wir-
tualnego stownika oraz ttumacza (Carstensen, 2024: 36—45; Kasneci i in.,
2023: 3):

Czat 1.

Pyt.: Podaj najwazniejsze stownictwo zwigzane z artykutami spozywczy-
mi w jezyku niemieckim z rodzajnikami wraz z ich zastosowaniem
w wypowiedziach.

ChatGPT: Oczywiscie! Oto kilka przyktadowych stéwek dotyczacych artyku-
téw spozywczych w jezyku niemieckim wraz z rodzajnikami:

die Milch (mleko)
Ich trinke jeden Liter Milch pro Tag. (Pije jeden litr mleka dzien-
nie.)

der Kase (ser)
Kannst du mir bitte etwas Kase geben? (Czy mozesz mi dac tro-
che sera?)

das Brot (chleb)
Ich mag dunkles Brot lieber als helles Brot. (Wole ciemny chleb
bardziej niz jasny chleb.) (...).

Po tak sformutowanym poleceniu system przedstawit za kazdym razem dzie-
sie¢ jednostek leksykalnych wedtug wzoru powyzej, uzupetniajac je wskazow-

& Nie bez znaczenia dla transparentnosci analizy jest w tym kontekscie fakt posiadania przez
badajgcego wieloletniego doswiadczenia w zawodzie nauczyciela jezyka niemieckiego.

9 Catkowite wyniki analizy, obejmujace przedstawione trzy aspekty jezykowe, cztery spraw-
nosci jezykowe oraz aspekty wiedzy realioznawczej i kompetenc;ji interkulturowej sktadaja sie
tacznie z 87 promptéw wprowadzonych do systemu.
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kg o zmieniajgcych sie rodzajnikach ,(...) w zaleznosci od przypadku i licz-
by”. W odréznieniu od popularnych aplikacji ttumaczeniowych w Internecie
ChatGPT szczegdtowo odpowiedziat na pytania, podajac réwniez ttumaczenia
przyktadowych wypowiedzi. Pomimo w wiekszosci poprawnie zastosowanych
powigzan paradygmatycznych i syntagmatycznych aplikacja nie unikneta bte-
doéw (np. ,Ich trinke jeden [sic!] Liter Milch pro Tag.).

Podjeta zostata réwniez préba wykorzystania chatbota do systematyzowania
wiedzy ucznia w formie graficznej sieci powigzan:

Czat 2.
Pyt.: Stwérz rozbudowang grafike z najwazniejszymi zwrotami dotycza-
cymi zywienia w jezyku niemieckim.

ChatGPT.: Oto asocjogram z najwazniejszymi zwrotami dotyczgcymi zywie-
nia w jezyku niemieckim:

Essen
e~ T

Obst Fleisch Getranke Backwaren
Apfel Banane Rind Huhn  Wasser Saft Brot Brétchen
rot gelb rosa weil} klar frisch knusprig weich

Wygenerowana przez system sie¢ powigzan leksykalnych cechuje sie
bardzo prostg, wertykalng strukturg graficzng, ktdra w odniesieniu do liczby
jednostek leksykalnych jest dosy¢ ograniczona (1-4—8-8). Przedstawiona ka-
tegoryzacja semantyczna ma charakter nadrzedno-podrzedny.

Chatbot powtarzat ten schemat réwniez przy zastosowaniu innych re-
prezentacji pojeciowych, co wskazuje na dosy¢ ograniczone mozliwosci syste-
mu w tym zakresie. Warto podkresli¢ wieloznacznosc¢ kilku obecnych w sche-
macie potfaczen leksykalnych, ktére bez odpowiedniego kontekstu, mogg byc
btednie zastosowane przez uczacego (np. Apfel-rot, Brot-knusprig, Brotchen-
-weich).

Przeanalizowane zostaty réwniez mozliwosci zastosowania ChatGPT do
stworzenia zadan utrwalajgcych nowe stownictwo (Kasneci i in., 2023: 3-4):

Czat 3.

Pyt.: Stwérz zadania powtdrzeniowe do nastepujgcych wyrazéw w jezy-
ku niemieckim: das Bier, die Butter, die Milch {...).
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ChatGPT: 1. Dopasuj odpowiednie rodzaje rzeczownikéw do odpowiednich

zwrotow:

a) ___ Bier
b) __ Butter
c) ___ Milch

2. Uzupetnij zdania, uzywajgc odpowiednich zwrotow:

a) Ich trinke gerne ein Glas . (Bier)
b) schmeckt kostlich auf frischem Brot. (Butter)
c) Morgens trinke ich immer ein Glas kalte . (Milch)

3. Przettumacz nastepujace zdania na niemiecki:

a) | drink beer at the pub. (Das Bier)

b) Butter tastes delicious on freshly baked bread. (Die Butter)

c) I always have a glass of cold milk in the morning. (Die Milch) (...).

Réwniez w tym obszarze aplikacja dziata bardzo schematycznie, co
potwierdzito kilka préb podjetych na wybranych grupach leksykalnych. Nie-
jednoznaczne (patrz pkt 1) i btednie sformutowane (pkt 2) polecenia spro-
wadzajg sie w zasadzie jedynie do uzupetnienia rodzajnikéow (pkt. 1a-c), luk
(pkt. 2a-c) oraz ttumaczen wybranych sformutowan (patrz pkt 3 z jezyka an-
gielskiego).

W odniesieniu do ogdlnego promptu z zakresu gramatycznego chatbot
udzielat bardzo nieprecyzyjnych odpowiedzi, ktére uzupetniat niespéjnymi
przyktadami i niezrozumiatg w tym kontekscie odmiang czasownikéw posit-
kowych. Nazwy i rodzaje czaséw gramatycznych nie zostaty podane:

Czat 4.
Pyt.: Jak tworzymy czas przeszty w jezyku niemieckim?

ChatGPT: W jezyku niemieckim czas przeszty tworzy sie gtdwnie przy uzyciu
czasownika haben (miec) lub sein (by¢) jako czasownikéw positko-
wych oraz formy przesztej czasownika gtéwnego. Wybdr miedzy
haben a sein zalezy od czasownika gtéwnego i od czasu, w ktérym

wystepuje (...).

Doprecyzowanie pytania do wybranego czasu gramatycznego, pomi-
mo przedstawienia w odpowiedzi ogdlnej zasady dla czasownikéw regular-
nych i nieregularnych oraz wybranych przyktadéw w zdaniach, skutkowato
w dalszym ciggu niescistym przedstawieniem normy gramatycznej:
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Czat 5.
Pyt.: Jak tworzymy czas przeszty Perfekt w jezyku niemieckim?

ChatGPT: Czas przeszty Perfekt w jezyku niemieckim tworzy sie przy uzyciu
czasownika positkowego haben lub sein w odpowiednim czasie te-
razniejszym, a nastepnie dodajgc forme przesztg czasownika gtéw-
nego. Wybdr miedzy haben a sein zalezy od czasownika gtéwnego
oraz od tego, czy czasownik gtéwny opisuje ruch lub zmiane stanu

(..0).

W konsekwencji zasadne wiec byto zadanie pytania w odniesieniu do
konkretnych realizacji jezykowych:

Czat 6.
Pyt.: Mozesz podac kilka przyktadéw zdan i pytan w czasie przesztym
Perfekt z czasownikami gehen, spielen, fernsehen?

ChatGPT: (...) Zdanie twierdzgce: Sie hat gestern einen Film im Fernse-
hen gesehen (Ona wczoraj obejrzata film w telewizji.).
Zdanie przeczace: Ich habe gestern nicht ferngesehen (Nie oglada-
tem/ogladatam telewizji wczoraj.).
Pytanie: Hast du gestern Nachrichten im Fernsehen gesehen? (Czy
ogladate$/ogladatas wiadomosci w telewizji wczoraj?)(...).

O ile podane przyktady zdan twierdzacych, przeczacych oraz pytan do
czasownikow gehen oraz spielen sg poprawne, to w przedstawionych powy-
zej realizacjach aplikacja btednie utozsamiata czasownik rozdzielnie ztozony
fernsehen z rzeczownikiem Fernsehen, wprowadzajgc uczgcego po raz kolej-
ny w btad.

W ramach analizy aspektéw gramatycznych system udzielat wielu nie-
jednoznacznych badz nieprawidtowych odpowiedzi, zwtaszcza w realizacjach
jezykowych, gdzie reguta uzalezniona jest od sposobu zastosowania:

Czat 7.
Pyt.: Z jakim czasownikiem positkowym wystepuje czasownik fah-
ren w czasie przesztym Perfekt w jezyku niemieckim?

ChatGPT: Czasownik positkowy haben jest uzywany z czasownikiem fah-

ren w czasie przesztym Perfekt w jezyku niemieckim. Oto kil-
ka przyktadow:
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Ich habe gestern nach Hause gefahren. (Wczoraj pojechatem/po-
jechatam do domu.)

Du hast mit dem Zug nach Berlin gefahren. (Pojechate$/pojecha-
tas do Berlina pociaggiem.)

Pyt.: Czy zawsze?

ChatGPT: Nie, nie zawsze czasownik fahren bedzie korzystat z czasownika
positkowego haben w czasie przesztym perfekt. W przypadku fah-
ren uzywanie czasownika positkowego sein jest réwniez mozliwe,
gdy mamy do czynienia z ruchem odbywajgcym sie pieszo lub
na pojazdach, ktére mozna uznaé za s$rodki transportu. Na przy-
ktad: Ich bin nach Hause gefahren (Pojechatem do domu). Wy-
bér miedzy haben a sein zalezy od kontekstu i rodzaju ruchu.

Zaréwno zasada, jak i przytoczone dla jej uzycia przyktady, sg btedne.
Nadto, po pytaniu uzupetniajgcym brak jest jako czasownika przechodniego
i nieprzechodniego. Wygenerowana zostata jedynie powierzchowna, opacz-
na konstatacja o zaleznosci zastosowania ,,od kontekstu i rodzaju ruchu”.

Kwestig problematyczng dla systemu opartego na stowie pisanym
moze by¢ analiza i opis zagadnien zwigzanych z wymowa. Chatbot bazuje
na tej ptaszczyznie na miedzynarodowym alfabecie fonetycznym IPA, co dla
ucznia moze by¢ mato pomocne:

Czat 8.
Pyt.: Jak wymawiamy wyraz Stiick w jezyku niemieckim?

ChatGPT: Wyraz Stiick wymawia sie w jezyku niemieckim nastepujgco: [[tvk].

S — wymawiane jest jako gtoska /[/ jak w polskim stowie szkofa.

t — wymawiane jest jako gtoska /t/ jak w polskim stowie tata.

U —wymawiane jest jako samogtoska /v/ jak w polskim stowie rdza.
¢ — wymawiane jest jako gtoska /k/ jak w polskim stowie kawa.

k — réwniez wymawiane jest jako gtoska /k/.

Podane wyzej przyktady wymowy, w odniesieniu do jezyka ojczy-
stego stanowig mato precyzyjng pomoc dla poprawnej artykulacji wyra-
z6w. W stosunku do innych cech fonetycznych i fonologicznych jezyka, jak
np. intonacja czy akcentowanie, w odpowiedziach réwniez wystepowa-
ty nieprawidtowosci:
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Czat 9.
Pyt.: Jak nalezy akcentowaé wyraz kaputt?

ChatGPT: Wyraz kaputt w jezyku niemieckim jest akcentowany na pierwszg
sylabe, czyli ka. Akcent pada na samogtoske a w tej sylabie. Ozna-
cza to, ze wymawiamy go nastepujgco: KAputt. Pierwsza sylaba
jest dtuzsza i bardziej akcentowana, natomiast druga sylaba putt
jest krotsza i stabiej akcentowana.

Nalezy nadmieni¢ w tym miejscu, ze istnieje mozliwos$¢ zainstalowania
odpowiedniej aplikacji, umozliwiajacej rozmowe z systemem ChatGPT w oso-
bie wirtualnego lektoral®>. W kontekscie fonetyczno-fonologicznym mozli-
wosc¢ ta wydaje sie o tyle niepraktyczna, ze lektor przypisany jest do danego
jezyka. Zadajgc w jezyku ojczystym polecenie dotyczgce wymowy sformuto-
wan w jezyku niemieckim, wirtualny lektor — opierajac sie na wymowie kodu
pierwotnego — odczytuje zadane mu wyrazy btednie.

3.2. Rozwijanie sprawnosci jezykowych

ChatGPT moze by¢ wykorzystywany nie tylko jako zrédto wiedzy jezykowej,
lecz takze jako narzedzie rozwijajgce sprawnosci w jezyku obcym. Ze wzgledu
na specyfike systemu z analizy zostata wyfgczona sprawnos¢ stuchania, ktorej
mozliwos¢ doskonalenia — biorgc pod uwage nienaturalne i mechaniczne re-
alizacje jezykowe wspomnianego wczesniej wirtualnego lektora — jest w tym
wypadku znikoma.

Inaczej wyglada kwestia zastosowania systemu do rozwoju sprawno-
$ci czytania. Chatbot w krétkim czasie jest w stanie przygotowacd tekst te-
matyczny dowolnej dtugosci na wskazanym poziomie jezykowym (Shin i in.,
2023: 29; Young i in., 2023: 67):

Czat 10.
Pyt.: Przygotuj tekst w jezyku niemieckim na poziomie A2 na temat je-
dzenia z zadaniami do tekstu.

ChatGPT: (...)Hallo! Heute mochteich tGiber Essen sprechen. Essen ist sehr wich-
tig fiir unser Wohlbefinden und unsere Gesundheit. In Deutschland
gibt es viele leckere Gerichte, die du ausprobieren kannst. (...) Zum

10 https://chrome.google.com/webstore/detail/talk-to-chatgpt/hodadfhfagpiemkeoliaelelfb-
boamlk [DW 21.05.2023].
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Mittagessen essen die Deutschen gerne warme Speisen (...). Abends
essen die Deutschen meistens etwas Leichtes (...). Zwischendurch
naschen die Deutschen auch gerne (...).

Jetzt ein paar Fragen zum Text:
Was essen die Deutschen oft zum Frihstlick?
Was ist eine Currywurst (...)?

Zadania:

Uzupetnij zdanie: Ein typisches deutsches Friihstiick besteht oft
aus .

Przettumacz zdanie na niemiecki: Ich esse gerne Pizza zum Aben-
dessen (...).

Podobnie jak w poprzednich przyktadach, rowniez w przedstawionym
wyzej tekscie nie obyto sie bez pewnych btedéw jezykowych (Zum Mittages-
sen essen [...]) oraz powtarzajgcych sie mechanicznie struktur syntaktycznych
(,[...] essen die Deutschen [...]”, ,[...] naschen die Deutschen [...]”). Dydak-
tyzacja tekstu sprowadzata sie jedynie do przedstawienia otwartych pytan
o charakterze selektywnym oraz schematycznych zadan, opierajgcych sie
na uzupetnieniu informacji badz przettumaczeniu fragmentu tekstu. Braku-
je widocznej strategii dydaktycznej: zadan wprowadzajgcych o charakterze
globalnym czy polecen zachecajgcych ucznidow do pracy analitycznej i pro-
duktywnej.

Obok wsparcia jezykowego system moze tez — dzieki szerokiej bazie
leksykalnej — petni¢ funkcje pierwszego korektora juz stworzonego tekstu,
tzw. ,Writing Tutor”, ,Writing Partner” (Lehnen i in., 2023: 2):

Czat 11.

Pyt.: Sprawdz i popraw tekst w jezyku niemieckim:
Am Samstag ich wache sieben Uhr morgen auf. Dann nehme
die Dusche. Danach mache Fruhstlick. Esse und einkaufe ge-
hen. Mittag essen. Spater spaziere durch die Stadt. Abend ge-
hen ins Kino. Ich schlafe zehn Uhr'.

ChatGPT: Am Samstag wache ich um sieben Uhr morgens auf. Dann dusche
ich. Danach mache ich Frihstlick, esse und gehe einkaufen. Zum
Mittagessen gehe ich spater spazieren. Am Abend gehe ich ins
Kino. Ich gehe um zehn Uhr schlafen.

1 Cytowany fragment jest autentycznym tekstem napisanym przez ucznia czwartej klasy szko-
ty podstawowej w ramach zaje¢ jezyka niemieckiego.
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Dodatkowo istnieje mozliwosé wskazania przez system — wprawdzie
nie zawsze precyzyjnie i poprawnie — popetnionych w tekscie btedow:

Czat 12.
Pyt.: Jakie btedy popetnitem w tekscie?

ChatGPT: W tekscie wystepujg nastepujgce btedy:
W zdaniu Am Samstag ich wache sieben Uhr morgen auf kolej-
nos¢ stéw jest niepoprawna. W zdaniu Dann nehme die Dusche
brakuje zaimka osobowego ich (...).

Kwestig dyskusyjng, zaréwno etycznie jak i dydaktycznie, pozostaje po-
ziom ingerencji chatbota w autorski tekst ucznia (Zhou i in., 2023: 1; Kasneci
iin., 2023: 6-8), jak np.

Czat 13.
Pyt.: Czy mozesz poprawic i udoskonali¢ moj tekst?

ChatGPT: Am Samstagmorgen wache ich um sieben Uhr auf und starte
den Tag voller
Energie. Nach einer erfrischenden Dusche bereite ich mir ein lec-
keres Frihstilick zu, das mich fir den Tag starkt (...).

Ostatnig analizowang sprawnoscig jezykowg jest mowienie. ChatGPT
jako chatbot bazuje na stowie pisanym, natomiast komunikacja ustna jest
mozliwa za pomocy odpowiedniej aplikacji przetwarzajgcej gtos na tekst
w czacie. Korzystajgc z niej, mamy mozliwosé¢ werbalnego komunikowania
sie z wirtualnym partnerem na réznym poziomie jezykowym. Chatbot udziela
odpowiedzi pomimo popetnionych przez uzytkownika btedéw jezykowych: ?

Czat 14.
Pyt.: Hallo, kannst du Deutsch? [Hallo, umiesz niemiecki? ttum. Autor]
ChatGPT: Ja, ich kann Deutsch. Wie kann ich dir helfen?

Pyt.: Wie kommen ich nach Opole (sic!)? [Jak ja dosta¢ sie do Opola?
ttum. Autor]

12 Cytowany fragment jest autentycznym dialogiem ucznia czwartej klasy z aplikacjg ChatGPT.
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ChatGPT:

Pyt.:

ChatGPT:

Pyt.:

ChatGPT:

Um nach Opole zu gelangen, gibt es verschiedene Moglichkeiten,
je nachdem, wo du dich gerade befindest und welche Art der Fort-
bewegung du bevorzugst. Hier sind einige gangige Optionen: (...).
Was kann in Opole machen (sic!)? [Co moge robi¢ w Opolu?
ttum. Autor]

In Opole gibt es viele Aktivitaiten und Unternehmungen, die du
genieRen kannst. Hier sind einige Vorschlage: (...).

Wie kommen ich von Park Bolko zu Hauptbahnhof (sic!)? [Jak ja
dojs¢ z parku
Bolko do dworca gtéwnego? ttum. Autor]

Um vom Park Bolko zum Hauptbahnhof in Opole zu gelangen, ste-
hen dir verschiedene Optionen zur Verfligung. Hier sind zwei gan-
gige Moglichkeiten: (...)

Ograniczenia systemu byty widoczne, gdy polecenia dotyczyty osobi-
stych doswiadczen (Young i in., 2023: 65; Vaccino-Salvadore, 2023: 3):

Czat 15.
Pyt.:

ChatGPT:

Pyt.:

ChatGPT:

Wie geht es dir? [Jak sie masz? ttum. Autor]

Als Kl habe ich keine eigenen Gefilihle oder Emotionen, aber dan-
ke, dass du fragst! Ich bin hier, um zu helfen. Wie kann ich dir wei-
terhelfen? [Jako S| nie posiadam uczué i emocji, ale dziekuje za
pytanie (...). ttum. Autor]

Welches Wetter haben wir heute? [Jakg mamy dzisiaj pogode?
ttum. Autor]

Entschuldigung, aber als KI-Modell habe ich keinen Zugriff
auf Echtzeitinformationen und kann dir daher keine genau-
en oder aktuellen Wetterdaten geben. (...). [Przepraszam, ale jako
model Kl nie posiadam dostepu do informacji w czasie rzeczywi-
stym (...). ttum. Autor]

Nie bez wptywu na poprawng komunikacje z chatbotem pozostaje tak-
ze aspekt techniczny: aby werbalizowane polecenia zostaty poprawnie zde-
kodowane na jezyk pisany, muszg by¢ bezbtedne pod wzgledem artykulacyj-

nym.
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3.3. Aspekty wiedzy realioznawczej i rozwijanie kompetencji
interkulturowej

Elementarnym obszarem nauki jezyka obcego jest rozwijanie kompetencji
miedzykulturowej poprzez poznawanie kultury obcej i kontrastywne zesta-
wienie jej z wtasng. Sposrdd wielu podejs¢ nauczania kultury kraju jezyka ob-
cego najbardziej popularnymi sg trzy koncepcje: kognitywna (faktograficzna),
komunikacyjna i interkulturowa (Rosler, 2012: 199-223).

Wychodzac od koncepcji faktograficznej nalezy podkresli¢, ze ChatGPT
jest systemem o bardzo szerokiej bazie danych, jednak ze wzgledu na brak
informacji zrédtowej nie moze by¢ uznawany za wiarygodne zrddto informa-
cji (Zhou i in., 2023: 3). Dodatkowo waznym elementem, ktéry nalezy brac
pod uwage korzystajac z systemu jako zrddta faktow, jest jego autoregresyjna
wiasciwosé, ktéra otwiera droge do manipulacji odpowiedzi poprzez pytaja-
cego uzytkownika (Emsley, 2023: 1-2):

Czat 16.
Pyt.: Najdtuzszg rzekg w Niemczech jest...?

ChatGPT: Najdtuzszg rzekg w Niemczech jest Ren (niem. Rhein). Ma ona dtu-
gos¢ okoto 1 233 kilometréw (...).

Pyt.: Najdtuzszg rzekg przeptywajgcy przez Niemcy jest...?

ChatGPT: Przepraszam za wczesniejsze nieprecyzyjne informacje. Najdtuzszg
rzeky, ktéra w catosci przeptywa przez terytorium Niemiec, jest
taba (niem. Elbe) (...).

Pyt.: Czy aby na pewno?

ChatGPT: Przepraszam za zamieszanie. Rzeczywiscie, moja poprzednia od-
powiedz byta btedna. Najdtuzszg rzeky przeptywajacy przez tery-
torium Niemiec jest Dunaj (niem. Donau) {...).

W kontekscie podejscia komunikacyjnego oraz interkulturowego, moz-
liwosci wykorzystania chatbota jako Zrédta autentycznych tekstow z zycia
codziennego sg dosy¢ znikome. Wygenerowany przez system tekst, ktére-
go fragment zostat wczeséniej zaprezentowany (zob. czat 10), zawiera — obok
wspomnianych btedéw jezykowych — réwniez wiele uogdlnien, tworzgc tym
samym stereotypowy obraz Niemca w odniesieniu do jedzenia?®. Potwierdza to
takze tekst dotyczacy charakterystycznych cech Niemca/Niemki:

13 przyktadowe fragmenty czatu: ,,Zum Mittagessen essen die Deutschen gerne warme Spei-
sen (...). Abends essen die Deutschen meistens etwas Leichtes (...). Zwischendurch naschen die
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Czat 17.

ChatGPT: Opisujac cechy charakterystyczne Niemca, nalezy pamietac, ze

jest to ogdlny opis i nie odnosi sie do kazdej jednostki. Niemniej
jednak, istniejg pewne cechy, ktére sg czesto kojarzone z Niemca-
mi. Oto kilka z nich:
1. Dyscyplina i punktualnosc (...) 2. Organizacja (...)3. Efektywnosc
(...) Warto zaznaczy¢, ze powyzsze cechy sg ogdlne i nie odzwier-
ciedlajg jednostkowych charakteréow i postaw kazdego Niemca.
Réznice indywidualne, kontekst spoteczno-kulturowy i wiele in-
nych czynnikéw moga wptywaé na charakterystyke danej osoby.

Powyisza odpowiedZz nie powinna by¢, jak podkresla sam genera-
tor tekstu, w zaden sposdb rozumiana jako wfasciwy i ostateczny obraz
Niemca/Niemki, natomiast moze by¢ przyczynkiem do dyskusji i krytycznej
analizy przedstawionych przez chatbot cech charakterystycznych w ramach
zaje¢ lekcyjnych.

4. ChatGPT jako cyfrowy srodek dydaktyczny —
dyskusja i podsumowanie

W ostatniej czesci artykutu wyniki analizy zostang omdwione w odniesieniu
do postawionego celu oraz przedstawione w szerszym kontekscie juz powsta-
tych badan.

Chatbot niewatpliwie dysponuje szerokg bazg leksykalng i umozliwia
odpowiednio szerokie wsparcie uczgcego w poszerzaniu i réznicowaniu sto-
sowanych srodkéw jezykowych na odpowiednim poziomie. Moze byé wyko-
rzystywany — jak podkreslajg Lehnen i Steinhoff (2023: 2) — jako pierwszy
korektor dtuzszych tekstdw, wskazujgc btedne sformutowania oraz propozy-
cje ich poprawy. Trudnosci pojawiajg sie przy zastosowaniu figur retorycz-
nych badz wyrazaniu emocji. Vaccino-Salvadore (2023: 3) podkresla w tym
kontekscie ograniczenie autentycznosci komunikacyjnej, gdzie brak jest ge-
stéw oraz sfery emocjonalnej. Warto nadmienié, ze system nie jest neutral-
ny w odniesieniu do tresci ideologicznych i aksjologicznych, nawet jesli sg
cytowane. Liczne badania potwierdzajg zaréwno wspieranie przez system
stereotypdéw, eksponowanie monokulturowej perspektywy swiata (Vaccino-
-Salvadore, 2023: 2; Kohnke i in., 2023: 9), jak i prymat jezyka angielskie-
go nad pozostatymi jezykami (Kasneci i in., 2023: 8). ChatGPT bez wiekszych
problemoéw ttumaczy teksty oraz jest w stanie dokonac ich analizy wraz

Deutschen auch gerne(...). ”
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z wypisaniem i ttumaczeniem najwazniejszych zwrotéw. Szybkos¢ informacji
zwrotnej jest jedng z jego podstawowych zalet (Kohnke i in., 2023: 3). Nie
radzi sobie natomiast z dydaktyzacjg tekstéw — wygenerowane zadania do
wybranych tekstéw nie posiadajg logicznej struktury metodycznej oraz sg
bardzo schematyczne. Niejasne, a czasem nawet btedne, okazujg sie wyja-
$nienia oraz przedstawione realizacje jezykowe zagadnienn gramatycznych
oraz fonetyczno-fonologicznych. W badaniu doktadnosci polecen w ramach
stownictwa i gramatyki korpusu anglojezycznego chatbot rowniez uzyskat ni-
ski wynik (Shin i in., 2023: 29)%,

Istotnym aspektem, ktéry koniecznie nalezy wzigé pod uwage przy
planowaniu wykorzystania tekstéw utworzonych przez ChatGPT na zaje-
ciach, to niewskazywanie przez system zrédta informacji oraz nieuwzgled-
nienie praw autorskich (Hong, 2023: 42; Vaccino-Salvadore, 2023: 3; Zhou
i in., 2023: 6; Emsley 2023: 1-2). Argumenty te, w potgczeniu z mechanicz-
no-konwencjonalnym stylem wypowiedzi, budzg watpliwosci odnosnie do
,(...) konwersacyjno-jezykowego postulatu naturalnosci zbierania danych
i autentycznosci materiatu danych (...)” (Grucza, 2000: 83). Niemniej jednak
chatbot moze by¢ pomocnym narzedziem wspomagajgcym recepcje tekstéw,
usprawniajgc tym samym przebieg czytania ze zrozumieniem, w szczegdlno-
$ci do poziomu jezykowego A2 (Young i in., 2023: 65).

ChatGPT jako generator tekstu otwiera uczgcym sie jezyka obcego naj-
wieksze mozliwosci w kwestii rozwoju sprawnosci pisania. Nie nalezy jednak
przy tym zapominac¢ o zagrozeniach zwigzanych z wykorzystywaniem tego
typu narzedzi w ramach zaje¢. Sg to gtdwnie — podobnie jak w wyzej omo-
wionej sprawnosci czytania — nieuwzglednianie zrédet badz kontrowersja od-
nosnie do autentycznosci zaprezentowanych tekstdw. Wraz z coraz wiekszg
popularnoscig generatoréw tekstéw bazujgcych na sztucznej inteligencji, tra-
cg domowe z konwencjonalnymi poleceniami, dotyczgcymi produkcji tekstu,
z ktérymi chatbot radzi sobie bez wiekszych trudnosci. Jednym z rozwigzan
moze by¢ zadanie pisemnej pracy domowej nawigzujacej bezposrednio do
tredci i zadan lekcji, gdzie aplikacji moze brakowa¢ punktu odniesienia do
sporzadzenia tekstu (Hong, 2023: 41). Abstrahujac jednak od kwestii i sen-
sownosci zadawania prac domowych, tworzenie tekstéw pisemnych pod-
legajacych pdziniejszej ocenie powinno odbywaé sie na zajeciach w sposdb
samodzielny, a wazna jest przede wszystkim kreatywnos$¢ tworzonego tekstu.
Kasneci i in. (2023: 6—8) oraz Vaccino-Salvadore (2023: 4) podkreslajg za-
réwno negatywny wptyw przedstawionych tekstéw na wyobraZznie ucznidw,
jak i zbyt duze zaufanie uzytkownikéw ChatGPT do wyprodukowanych przez

4 Dla poréwnania — wersja GTP-4 uzyskata wynik 93% poprawnych odpowiedzi (Shin i in.,
2023: 29).
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system tresci. Na etapie poprzedzajagcym prace pisemng na ocene ChatGPT
moze by¢ narzedziem wspomagajgcym rozwdj sprawnosci pisania w jezyku
obcym. O ile w samej fazie przygotowania ucznia do pisania, podczas prezen-
tacji i omdéwienia odpowiedniego wzorca tekstu autentycznego, mozliwosci
wykorzystania aplikacji wydajg sie dosy¢ ograniczone, to integracja chatbota
w proces pisania w ramach zadan produktywnych moze okazac sie bardzo
uzyteczna (Lehnen i in., 2023: 2; Carstensen 2024: 31-34). Na kazdym eta-
pie produkcji tekstu istotna jest jednak, ze wzgledu na wystepujace btedy
i niedociagniecia, koordynacja procesu przez nauczyciela oraz odpowiednia
informacja zwrotna (feedback) dla ucznia.

ChatGPT wykazuje przydatnosé takze w komunikacji werbalnej, w szcze-
gblnosci w pierwszej fazie praktycznego zastosowania poznanych struktur je-
zykowych (Young i in., 2023: 65). Tego typu wykorzystanie ChatGPT moze by¢
pomocne dla ucznidéw o introwersyjnych cechach osobowosci badz takich,
ktérzy majg obawy przed popetnieniem btedéw (Kohnke i in., 2023: 3; Young
iin., 2023: 66; Jeoniin., 2023: 1). Nauczyciel, majac dostep do realizowanego
dialogu, koordynuje dziatania oraz udziela uczniowi odpowiedniej informacji
zwrotnej w zwigzku z poprawnoscig i celowosciag zastosowanych srodkéw je-
zykowych. Nalezy jednak wyraznie podkresli¢, ze komunikacja uczen-chatbot,
z wielu juz wczesniej przedstawionych wzgledéw, nie powinna zastgpié re-
alnej sytuacji komunikacyjnej nauczyciel-uczen lub uczen-uczen (por. Deut-
scher Ethikrat, 2023: 239-250). Moze by¢ jedynie narzedziem wspomagaja-
cym zastosowanie nowych struktur jezykowych (Vaccino-Salvadore, 2023: 3;
Zhou i in., 2023: 6). Ograniczenie aktu komunikacji wytgcznie do werbalizacji
polecen i pytan, bez uwzglednienia sfery emocjonalnej, osobistych doswiad-
czen oraz komunikatéw para- i niewerbalnych, bytoby jedynie imitacjg budo-
wania relacji miedzyludzkiej.

W odniesieniu do wyzej przedstawionych wnioskéw nalezy stwierdzié,
iz — przy odpowiedniej koordynacji oraz uwzglednieniu aspektéw etycznych
i pedagogicznych przez nauczyciela — witgczenie systemu ChatGPT w proces
nauczania jezyka obcego moze przynies¢ uczgcemu wiele korzysci. Zasadniczg
kwestig wydaje sie tutaj wskazanie uczniom zakresu zastosowania systemu,
ktéry nie powinien by¢ wirtualnym odpowiednikiem wszechwiedzgcego na-
uczyciela lub ucznia, a jedynie niedoskonatym narzedziem wspomagajgcym
proces nauczania. Fundamentalne znaczenie ma takze podkreslanie przez
nauczyciela koniecznosci krytycznego podejscia do wygenerowanych przez
aplikacje tresci oraz ich dalszg analize i weryfikacje w wiarygodnych zrédtach.
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