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Trudnosci w uczeniu sie jezykow obcych u osob

z dysfunkcjg stuchu — studium przypadku:

uczennica z wszczepionym implantem slimakowym

Difficulties in Learning Foreign Languages in Individuals
with Hearing Impairments — A Case Study:
A Student with a Cochlear Implant

The aim of the article is to present and characterize the difficulties
faced by individuals with hearing impairments in learning foreign lan-
guages. The basis of the study is an analysis of the foreign language
education process, conducted using the example of a high school stu-
dent with a cochlear implant. The study takes into account the char-
acteristics of communication difficulties experienced by individuals
with hearing impairments and their acquisition of foreign language
skills. This analysis formed the basis for designing research aimed
at collecting data to illustrate the specific challenges in learning for-
eign languages faced by a person with hearing loss. The research
was conducted using a qualitative approach, employing a single
case study. The research problems focus on difficulties in learning
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foreign languages, forms of psychological and pedagogical support,
and their evaluation. The study participants include: a third-year high
school student, two English language teachers, and one German lan-
guage teacher. Analysis of the empirical material highlights the difficul-
ties in all language skills reported by the student and observed by the
teachers. It also describes the student’s educational background and
the forms of support systematically provided by the school, as well as
those implemented occasionally in response to immediate challenges.

Keywords: special educational needs, profound hearing loss, cochle-
ar implant, language learning for people with hearing loss, speaking,
reading, writing and listening difficulties

Stowa kluczowe: specjalne potrzeby edukacyjne, niedostuch w stop-
niu znacznym, implant slimakowy, nauka jezykdw obcych przez osoby
z niedostuchem, trudnosci w méwieniu, czytaniu, pisaniu i stuchaniu

1. Wprowadzenie

Nauka jezykdw obcych przez osoby niedostyszace lub niestyszace nie jest za-
gadnieniem nowym dla wspétczesnych badaczy, a opracowania z tego zakre-
su wnoszg wiele do teorii i praktyki edukacyjnej. W grupie uczniéw z niedo-
stuchem niewielkg czes$¢ stanowig osoby z implantem slimakowym. Zaréwno
badacze, jak i nauczyciele—praktycy uwazajg, ze implant s$limakowy dziata
jako swoista proteza, ktéra catkowicie kompensuje uszkodzenia sensoryczne,
umozliwiajgc efektywne funkcjonowanie, komunikacje i nauke. Sytuacja taka
prowadzi do ograniczonej liczby badan oraz niedostatku wiedzy w tym obsza-
rze, a takze niewielu opiséw sprawdzonych praktyk edukacyjnych (Domagata-
-Zysk, Ktos-Dacka, Zadrozniak, 2017: 17).

2. Problemy edukacyjne ucznia ze specjalnymi potrzebami
wynikajgcymi z niedostuchu

Specjalne potrzeby edukacyjne (SPE) okreslone sg jako efekt zaburzen i dys-
funkcji pojawiajacych sie w rozwoju psychomotorycznym. Wedtug przyjetych
norm, uczniowie ze SPE to osoby o potwierdzonej grupie objawéw zaktdca-
jacych rozwdj i przebieg edukacji. Majg one bezposredni wptyw na osiaggnie-
cia szkolne, funkcjonowanie spoteczne i szeroko pojetg jakos¢ zycia. Nalezy
zastrzec, ze termin ten nie jest stosowany w odniesieniu do oséb dorostych.
Odnosi sie jedynie do ucznidw; towarzyszy mu opis procedur pomocowych
i obligatoryjne informacje o trybie ksztatcenia ucznidow z SPE — ogdlnodostep-
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nym, integracyjnym (witaczajacym) lub specjalnym (Flis, 2011: 26—33; Zarem-
ba, 2014: 15).
Do grupy ze SPE zaliczani sg uczniowie:
— niepetnosprawni (niepetnosprawnosc intelektualna, sensoryczna,
motoryczna, sprzezona),
— niedostosowani spotecznie oraz zagrozeni niedostosowaniem spo-
tecznym,
— z zaburzeniami zachowania i emocji,
— szczegdlnie uzdolnieni,
— ze specyficznymi trudnosciami w uczeniu sie (dysleksjg rozwojows),
— z deficytami kompetencji i zaburzeniami sprawnosci jezykowych,
— przewlekle chorzy,
— znajdujacy sie w sytuacji kryzysowej lub traumatycznej,
— z niepowodzeniami edukacyjnymi,
— zaniedbani Srodowiskowo i pozostajgcy w trudnej sytuacji bytowej,
— z trudnosciami adaptacyjnymi zwigzanymi z réznicami kulturowymi
lub ze zmiang srodowiska edukacyjnego, np. wczesniejszym ksztat-
ceniem za granica.
(zaremba, 2014: 28)

Jako narzedzie pomiaru i opisu SPE przyjeto test Katalog Specjalnych
Potrzeb i Ustug (Zaremba, 2014: 33-68), ktéry bazuje na zatozeniu, ze po-
trzeby grupy uczniéw ze SPE, ktére wynikajg z kontekstu rozwojowego, po-
siadanych doswiadczen oraz warunkéw zycia oraz socjalizacji, cechuje duza
réznorodnos$¢ i zindywidualizowanie Katalog zawiera charakterystyke dys-
funkcji, rozpoznanie ograniczenia aktywnosci dokonane na podstawie dia-
gnozy psychologicznej i pedagogicznej czy innej specjalistycznej, charaktery-
styke otoczenia spotecznego oraz jego potencjatu wspierajgcego (Zaremba,
2014: 27-35).

Niepetnosprawnosé sensoryczna w postaci zaburzen stuchu kwali-
fikowana jest jako niedostuch lekki (ubytek stuchu w granicach 20-40 dB),
umiarkowany (41-70 dB), znaczny (71-90 dB), gteboki (powyzej 90 dB),
w klasyfikacjach wymieniane sg tez resztki stuchowe i gtuchota (Pruszewicz,
1994: 119-123). Przy niedostuchu umiarkowanego i znacznego stopnia do
odbioru mowy konieczne jest odpowiednie wzmocnienie dZwiekow. Jest
to warunek niezbedny, poniewaz mowa nie rozwinie sie, jezeli dziecko nie
bedzie zaopatrzone odpowiednio wczesnie w niezbedny aparat i wtasciwie
rehabilitowane. Rehabilitacja jest realizacjg specjalnego programu stucho-
wo-oralnego, uwzgledniajgcego trening stuchowy, jezykowy, wczesng na-
uke czytania i rozwdj pojec (Skarzynski, Mueller-Malesinska, Wojnarowska
1997: 50-56). Dzieki technice i nowoczesnemu podejsciu do rehabilitacji
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wiekszos$¢ dzieci moze korzysta¢ z nauki w klasach integracyjnych, pozosta-
te, zgodnie ze wskazaniami w orzeczeniach kwalifikacyjnych — ze szkolnic-
twa specjalnego.

Wedtug Centralnej Komisji Egzaminacyjnej, osoby z niedostuchem
(bez niepetnosprawnosci sprzezonej) uprawnione do zdawania egzami-
néw zewnetrznych zgodnie z opracowanymi dla nich procedurami, stanowig
okoto 0,3% ogotu populacjit. Z danych zawartych w Raporcie Komisji Eks-
pertéw ds. Oséb Gtuchych dziatajgcej w Biurze Rzecznika Praw Obywatel-
skich wynika, ze ucznidw z ubytkiem stuchu jest w polskich szkotach okoto
13-15 tysiecy. Wiekszos¢ z nich to osoby stabo styszace, ktére postugujg sie
jezykiem w ograniczonym zakresie. W wymiarze statystycznym nie jest to
duza grupa, jednak kazdg z tych osdb cechuje indywidualny profil trudnosci,
specyficzne sposoby kompensacji i motywacja do pokonywania barier edu-
kacyjnych?. Wymaga ona zatem opracowania indywidualnej Sciezki ksztat-
cenia na miare jej potrzeb i mozliwosci oraz spersonalizowane] oferty edu-
kacyjnej, ktéra powinna uwzgledni¢ szkolne i pozaszkolne formy wsparcia
i pomocy.

Problematyka SPE i ksztatcenia ucznidw z tej grupy jest przedmiotem
analiz prowadzonych na gruncie pedagogiki, psychologii oraz glottodydakty-
ki. W literaturze psychopedagogicznej przewazajg opisy symptomoéw trud-
nosci szkolnych i systemowych rozwigzan wspierajgcych, ktérych celem jest
wyréwnanie szans edukacyjnych (m.in. Janiszewska-Niescioruk, 2010; Jas,
Jarosinska, 2010; Ztobicki, Maj 2012; Olechowska, 2016) oraz rekomenda-
cje w zakresie terapii pedagogicznej (np. Tanajewska, Naprawa, Stawska,
2014). Natomiast w pracach z zakresu jezykoznawstwa stosowanego pod-
kresla sie, ze w edukacji tej grupy szczegélng role odgrywa ksztattowanie
kompetencji lingwistycznych (leksykalnych, gramatycznych, semantycznych,
fonologicznych, ortoepicznych i ortograficznych), socjolingwistycznych (zna-
jomos¢ relacji spotecznych, konwencji wypowiedzi), pragmatycznych i funk-
cjonalnych (zachowania jezykowe w interakcjach spotecznych)®. Wazna jest
tez metodyka pracy z uczniami z SPE; skoncentrowana na samodzielnej pra-
cy nad jezykiem, wzmacnianiem umiejetnosci samooceny, stosowaniu réz-
norodnych strategii komunikacyjnych i kompensacyjnych (Karpinska-Szaj,
2015: 187-190).

! https://cke.gov.pl/images/ _EGZAMIN_OSMOKLASISTY/Informacje_o_wynikach/2024/spra-
wozdanie/egzamin_osmoklasisty_jezyk_polski_sprawozdanie_2024.pdf [DW 14.08.2024].

2 https://bip.brpo.gov.pl/sites/default/files/Osoby_Gluche_w_Polsce_2020_Wyzwania_i_Re-
komendacje.pdf [DW 07.06.2024].

3 Punktem odniesienia dla wymagan jest Europejski system opisu ksztatcenia jezykowego
(ESOKJ, 2003), https://ore.edu.pl/wp-content/uploads/attachments/ESOKJ_Europejski-Sys-
tem-Opisu.pdf [DW 05.09.2024].
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Z punktu widzenia praktyki szkolnej niezwykle istotna okazuje sie
analiza procesu glottodydaktycznego, ktéra uwzglednia wdrozenie odpo-
wiednio zaadaptowanych metod nauczania, witasciwej organizacji jedno-
stek dydaktycznych oraz ewaluacji osiggnie¢ (Jaworska, 2011: 246-250;
2013: 43-50). Mechanizmy wspierajgce uczacych sie ze SPE (w tym z niedo-
stuchem) na lekcjach jezyka obcego uwzgledniajg dwa zakresy: psychologicz-
no-pedagogiczny (rozwijanie autonomii ucznia, budowanie poczucia witasnej
wartosci, niwelowanie napie¢ emocjonalnych i zwiekszanie motywacji) i me-
todyczny (odpowiedni dobdr tresci, form i metod pracy). W literaturze przed-
miotu rekomendowane sg najczesciej nastepujgce modyfikacje: nauczanie
polisensoryczne, uczenie sie w dziataniu, uczenie poprzez zabawe, wielokrot-
ne powtarzanie materiatu, uczenie sie matymi porcjami, dostosowanie tem-
pa pracy, wykorzystanie nowoczesnych technologii informacyjnych i komu-
nikacyjnych. Istotny jest tez wybdr podrecznika — czytelnego i przejrzystego,
nieskomplikowanego graficznie, zawierajgcego wyrdznienia regut gramatycz-
nych, o stonowanej kolorystyce (Nijakowska, 2016: 32).

Waznym aspektem, nierozerwalnie tgczacym sie z kwestig SPE, jest
ksztatcenie nauczycieli jezykdw obcych oraz mozliwosci ich doskonalenia za-
wodowego, tak by byli w petni przygotowania do pracy z uczniem wyma-
gajgcym niestandardowych metod pracy, dostosowanych do indywidualnych
potrzeb i mozliwosci. Nauczyciele szkét publicznych powinni zosta¢ odpo-
wiednio przeszkoleni po to, aby rozumieli sytuacje dziecka niedostyszacego,
jego mozliwosci i ograniczenia. Wysoki poziom kompetencji merytorycz-
nych jest bardzo istotny, ale réwnie wazna jest koniecznos¢ ksztattowania
tzw. kompetencji miekkich, umozliwiajacych wyksztatcenie komfortowych,
bezpiecznych dla ucznia relacji, redukowanie leku komunikacyjnego, wzmac-
nianie motywacji (Komorowska, 2004; Zawadzka-Bartnik, 2010).

3. Metodologiczne zatozenia badan wtasnych

Celem badan jest opis i charakterystyka trudnosci w opanowaniu struktur je-
zyka obcego, jakich doswiadczajg osoby z niedostuchem czesciowo kompen-
sowanym przez wszczepienie implantu slimakowego na przyktadzie uczenni-
cy z takim implantem. Postawiono w nim nastepujace pytania badawcze:
e Jakie trudnosci w nauce jezykdw obcych ma uczennica ze specjalnymi
potrzebami uwarunkowanymi wadg stuchu?
e Z jakich form pomocy psychologiczno-pedagogicznej w realizacji pro-
cesu edukacyjnego korzysta uczennica?
e Jak uczestnicy procesu edukacyjnego (uczennica i nauczyciele) ocenia-
ja trafnos¢ doboru form pomocy i ich efektywnos¢?
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Podmioty badan to Agata*, uczennica klasy Ill jednego z liceéw ogél-
noksztatcgcych w Krakowie, nauczyciele uczacy jg jezyka angielskiego i nie-
mieckiego, pedagog szkolny i matka uczennicy. W badaniach zastosowano
metode analizy indywidualnego przypadku oraz techniki gromadzenia ma-
teriatu empirycznego takie jak: wywiad skategoryzowany z uczennicg i na-
uczycielami jezykdw obcych (jezyka angielskiego i niemieckiego) oraz analiza
dokumentéw (dokumentacja psychologiczno-pedagogiczna, dokumentacja
szkolna i medyczna). Narzedziem badawczym byt kwestionariusz wywiadu
zawierajacy miedzy innymi zestawienie trudnosci w nauce jezykdw obcych
a uwzgledniajgcy wszystkie sprawnosci (czytanie, stuchanie, mowienie, pi-
sanie). Nasilenie symptomdw tych trudnosci badani (uczennica i nauczycie-
le) oceniali w skali od 1 (niewystepujace, lub wystepujace sporadycznie) do
5 (intensywne).

Badania prowadzono od maja do lipca 2024, w dogodnych dla wszyst-
kich uczestnikdow okolicznosciach, takich jak: czas, miejsce, dtugosé rozmow.

4. Wyniki badan wtasnych
4.1. Informacje biomedyczne dotyczace przebiegu rozwoju uczennicy

Agata urodzita sie w 2007 roku, w dziewigtym miesigcu cigzy. Przebieg cigzy
lekarze prowadzacy oceniali jako prawidtowy, pordd sitami natury odbyt sie
w przewidzianym terminie. Dziewczynka otrzymata 10 punktéw w skali Apgar.

Pierwsze badania przesiewowe przeprowadzone po porodzie w Szpi-
talu Uniwersyteckim w Krakowie zasygnalizowaty u dziecka problemy ze
stuchem. Badania zostaty powtdérzone po 3 miesigcach, a kolejne w wie-
ku 6 miesiecy. Kompleksowe badania otolaryngologiczne przeprowadzono
w Specjalistycznej Poradni Diagnozy i Rehabilitacji Dzieci i Mtodziezy z Wadg
Stuchu w Krakowie. Stwierdzono obustronny gteboki niedostuch zmystowo-
-nerwowy (powyzej 70 dB). Jest to niedostuch prelingwalny wrodzony, tzn. za-
istniaty w okresie prenatalnym i obecny w chwili urodzenia. Agata otrzymata
aparaty stuchowe Phonak Extra 411A,, ktére nosita do momentu wszczepie-
nia implantu $limakowego typu MED-EL. Implant slimakowy jest elektronicz-
ng protezg ucha wewnetrznego, ktérego dziatanie polega na stymulacji elek-
trycznej zakonczen nerwu stuchowego. Nastepuje ominiecie uszkodzonych
komoérek stuchowych ucha wewnetrznego, ktérych funkcja zastepowana jest
stymulacja elektryczng. Umozliwia to odbidr bodzcéw dzwiekowych, w tym
mowy (Zgoda i in., 2014: 67).

4 Imie zmienione na potrzeby artykutu.
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Zabieg wszczepienia implantu $limakowego do ucha prawego miat
miejsce w kwietniu 2008 roku, kiedy dziecko miato 1 rok i trzy miesig-
ce. Wykonano go w Miedzynarodowym Centrum Stuchu i Mowy w Kaje-
tanach. W maju tego samego roku przeprowadzono aktywacje systemu
implantu oraz wstepne dopasowanie procesora mowy. Agata korzysta
z procesora dzwieku SONNET-EAS. Postuguje sie implantem slimakowym
tylko po stronie prawej, na uchu lewym nie nosi aparatu stuchowego (po
wszczepieniu implantu dziecko odrzucato noszenie aparatu na uchu nieim-
plantowanym).

Dodatkowym urzgdzeniem stuzgcym do przesytania dzwieku z réznych
zrédet audio do procesora mowy i ktérym postuguje sie Agata na co dzien
jest MED-EL AudiolLink. Dzwiek do tego urzadzenia mozna dostarczy¢ réz-
nymi sposobami: za posrednictwem kabla (ztgcze typu jack 2,5 mm), pod-
taczajac np. tablet albo telefon, bezprzewodowo przez Bluetooth (w trakcie
rozmow telefonicznych Audiolink dziata jak zestaw stuchawkowy) oraz za
pomocg wbudowanego w AudioLink mikrofonu, co pomaga w rozumieniu
mowy np. w czasie lekcji, na spotkaniach®.

We wrzesniu 2007 roku Agata zaczeta rehabilitacje w trzech krakow-
skich osrodkach: w Specjalistycznej Poradni Diagnozy i Rehabilitacji Dzieci
i Mtodziezy z Wadg Stuchu, w Matopolskim Centrum Stuchu i Mowy Instytu-
tu Fizjologii i Patologii Stuchu oraz w Osrodku Szkolno-Wychowawczym dla
Dzieci Niestyszacych. Po wszczepieniu implantu slimakowego dziewczynka
nieustannie uczeszczata na zajecia rehabilitacyjne 4-5 razy w tygodniu do
wszystkich wyzej wspomnianych osrodkéw. W zajeciach uczestniczyta tez
matka, co pozwolito na nauke i utrwalanie mowy w domu. Poza najblizszg
rodzing, dodatkowg, ogromng prace z dzieckiem pod kgtem rozwoju mowy
wykonywali przychodzacy do domu wolontariusze.

4.2. Biografia edukacyjna badanej uczennicy

Agata chodzita do jednego z samorzgdowych przedszkoli prowadzgcych od-
dziaty integracyjne, gdzie miata dodatkowe zajecia z nauczycielem wspoma-
gajgcym oraz z logopeds. Edukacje kontynuowata w szkole podstawowej
z oddziatami integracyjnymi. W ciggu osmiu lat uczennica uczeszczata na
dodatkowe zajecia z logopeda (1-2 razy w tygodniu) oraz na lekcje rewali-
dacyjne (2 godziny tygodniowo). Obecnie Agata jest uczennica jednego z kra-
kowskich licedw. Dwa razy w tygodniu ma dodatkowe zajecia wzmacniajgce

5 https://www.medel.com/support/product-support/accessories/audiolink/audiolink_ove-
rview [DW 03.09.2024].
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z pedagogiem, a takze dodatkowe lekcje wzmacniajgce z czterech przedmio-
tow: matematyki, biologii, jezyka polskiego, jezyka angielskiego.

Od poczatku edukacji przedszkolnej Agata miata kontakt z angielskim
—razem z grupg uczestniczyta we wszystkich zabawach jezykowych. W szkole
podstawowej kontynuowata nauke angielskiego, a na egzaminie ésmoklasi-
sty z tego jezyka otrzymata wersje dla dzieci niestyszgcych i stabostyszacych
(bez ¢wiczen stuchowych). Dodatkowo, w klasie siodmej, rozpoczeta nauke
niemieckiego w wymiarze dwdch godzin tygodniowo. Obecnie Agata uczy sie
jezyka angielskiego razem z klasg (3 godziny w tygodniu) oraz indywidualnie
na podstawie orzeczenia o potrzebie ksztatcenia specjalnego (3 godziny tygo-
dniowo). Pomimo mozliwosci zwolnienia z nauki drugiego jezyka obcego na
podstawie Rozporzgdzenia Ministra Edukacji Narodowej z lutego 2019 roku®
uczennica kontynuuje tez nauke niemieckiego.

Dziewczynka wykazuje zainteresowania biologig, jezykiem niemieckim,
wychowaniem fizycznym, matematyka, osiggajac z nich oceny oscylujgce
w przedziale 4-5. Nie lubi natomiast historii oraz angielskiego (w przypadku
tego jezyka niechec do przedmiotu wynika z relacji nauczyciel-uczen, a takze
ze zbyt wysokiego poziomu grupy, do ktdrej systemowo zostata przydzielo-
na). Jej zainteresowania pozaszkolne koncentrujg sie wokét plastyki i sportu.
Swoje plany edukacyjne wigze z kontynuowaniem nauki na poziomie wyz-
szym, na kierunku weterynaria albo fizjoterapia.

4.3. Trudnosci ujawniajace sie w nauce jezykéw obcych i sposoby
ich tagodzenia

Opanowanie struktur jezyka obcego jest procesem ztozonym, wieloetapo-
wym, wymagajgcym zaréwno systematycznosci, jak i odpowiednich metod
dydaktycznych. Integralng czescig tego procesu jest zrozumienie podstawo-
wych zasad gramatyki i opanowanie stownictwa. Czeste ¢wiczenie i powta-
rzanie nowych konstrukcji leksykalno-gramatycznych pozwala na ich automa-
tyzacje, co utatwia ptynne komunikowanie sie.

Wyzwaniem dla oséb z niedostuchem uczgcych sie jezyka obcego jest
brak petnego dostepu do materiatéw dzwiekowych, takich jak nagrania i dia-
logi. Sprawia on, ze ,ostuchiwanie” sie z jezykiem — jego odmiang mdwiong
— jest utrudnione. Z tego powodu w nauczaniu konieczne jest kompenso-
wanie tego braku materiatami wizualnymi oraz tekstowymi, a takze korzy-
stanie podrecznikéw z rozbudowanymi ¢wiczeniami i transkrypcjami nagran.

6 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 22 lutego 2019 roku, rozdz. 2, § 6, pkt
1 (Dz. U. poz. 373).
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W przypadku dzieci z niedostuchem kluczowg role odgrywa wczesna inter-
wencja pedagogiczna, polegajaca na stymulacji mowy i jezyka w zakresie
wszystkich sprawnosci. Nauczyciele pracujgcy z uczniami z niedostuchem po-
winni tez posiada¢ odpowiednie kwalifikacje oraz wiedze na temat metod
pracy z tg grupg uczniow, aby moc skutecznie wspierac ich rozwdj jezykowy.

Ponizsze zestawienia precyzujg trudnosci w nauce jezykdéw obcych
wskazywane przez nauczycieli i badang uczennice.

Tabela 1. Nasilone symptomy trudnosci w nauce jezykéw obcych’

rawnos¢
Jezyk S_p awnosc Wskazania nauczycieli Wskazania uczennicy
jezykowa
e wolne tempo, e nieche¢ do czytania,
e niechec¢ do czytania, e trudnosci w zrozumieniu
Cavtanie e trudnosci w rozumieniu tresci tresci przy jednokrotnym
¥ w czytaniu cichym, odczytaniu tekstu,
e szeregowanie i selekcja tresci, e trudnosci w rozumieniu
e przyswajanie nowej leksyki tresci w czytaniu gtosSnym
e btedy ortograficzne, e pomytki nieortograficzne,
e formutowanie dtuzszych wypo- e znieksztatcenia liter,
wiedzi, e trudnosci w opanowaniu
Pisanie e stosowanie kalk jezykowych, gramatyki i ortografii
e opanowanie gramatyki i orto-
grafii,
_ e brak swobody wypowiedzi
N4
‘u_;’_l’ e chaotyczne wypowiedzi, gubie- e niewfasciwy rytm wypowie-
g nie watku, dzi, melodia, tempo
Z Méwienie e brak ptynnosci wypowiedszi,
¥ wolne tempo,
ok e brak swobody wypowiedzi,
e niechec¢ do zabierania gtosu
e utrudniona koncentracja przy e utrudnione rozumienie
dtuzszych wypowiedziach, dtuzszych wypowiedzi lub
e meczliwosé, wypowiedzi o nietypo-
e utrudnione rozumienie tek- wej konstrukcji,
stéw nagranych z ttem dodatko- | e utrudnione rozumienie
) wych bodzcéw akustycznych, tekstéw nagranych z ttem
Stuchanie v yezny grany

e utrudnione rozumienie dtuzszych
wypowiedzi lub wypowiedzi
o nietypowej konstrukgji,

e utrudnione rozumienie wypowie-
dzi nagranych w szybkim tempie
wtasciwym dla poziomu B1

dodatkowych bodzcow aku-
stycznych

7 Badani przypisali wymienionym trudnosciom wartosci 4 i 5 w pieciostopniowej skali kwestio-
nariusza ankiety.
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Jezyk S_prawnosc Wskazania nauczycieli Wskazania uczennicy
jezykowa
e utrudnione rozumienie tresci —
Caytanie t‘ekstu pp je(;lnokrotnym czytaniu
cichym i gtosnym,
e nieche¢ do czytania gtosnego
Pisanie — —
= e brak swobody wypowiedzi e niewfasciwy rytm wypowie-
] Mowienie dzi, melodia, tempo
2
z e utrudnione rozumienie tek- e utrudnione rozumienie
E stow nagranych z ttem dodatko- tekstdw nagranych z ttem
wr wych bodZcéw akustycznych, dodatkowych bodzcow aku-
e utrudnione rozumienie wypowie- | stycznych,
Stuchanie dzi nagranych w szybkim tempie
witasciwym dla poziomu B1,
e utrudnione rozumienie dtuzszych
wypowiedzi lub wypowiedzi
o nietypowej konstrukcji

Zrédto: opracowanie wtasne.

Z powyzszych deklaracji wynika, ze uczennica ma wiele réznych trud-
nosci wystepujacych we wszystkich opanowywanych sprawnosciach jezy-
kowych. W przypadku czytania nauczyciele i uczennica akcentujg trudnosci
w rozumieniu tresci oraz nieche¢ do czytania. Nauczyciele eksponujg takze
problemy z przyswajaniem nowego stownictwa. W przypadku pisania domi-
nuje btedny zapis oraz znieksztatcenia grafomotorycznej strony pisma. Na-
uczyciele ponadto wskazujg na stosowanie kalk jezykowych i brak swobody
wypowiedzi. Stuchanie przysparza uczennicy problemdéw z rozumieniem,
koncentracja i kontrolg stuchowa. Uczennica wskazuje ponadto na trudnos¢
w rozumieniu tekstu o nietypowej konstrukcji i prezentowanego z dodatko-
wymi bodZcami dZzwiekowymi. Mdwienie jest w ocenie nauczycieli i uczen-
nicy utrudnione gtéwnie przez obnizong ekspresje i swobode wypowiedzi,
zaktécenia we wiasciwe]j realizacji cech prozodycznych mowy. Uczennica
podkresla tez niechec do zabierania gtosu i wypowiadania sie. Rodzaj i zakres
trudnosci wskazanych w obydwu jezykach jest podobny. Zaréwno nauczycie-
le, jak i uczennica deklarujg wieksze problemy w nauce jezyka angielskiego,
mniejsze za$ w jezyku niemieckim.

W stopniu nienasilonym w obydwu jezykach trudnosci pojawiajg sie
gtéwnie w zakresie pisania, stuchania i czytania. Sg zwigzane z poprawnym
zapisem, rozumieniem, selekcjg tresci i wolnym tempem pracy.
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Tabela 2. Nienasilone symptomy trudnosci w nauce jezykéw obcych®

Jezyk S.prawnosc Wskazania nauczycieli Wskazania uczennicy
jezykowa
Czytanie — e wolne tempo czytania
< L e nieprawidtowy zapis liter, e pomytki w nazywaniu liter,
0 | Pisanie . - . .
o e nieksztattne pismo, e nieksztattne pismo
G — —
<Z: Méwienie e brak swobody wypowiedzi
- ustnych
E. - e utrata koncentracji przy
~ | Stuchanie odstuchu dtuzszych mate-
riatéw
e wolne tempo, e wolne tempo
Czytanie e utrudniona analiza i selekcja
informacji
e nieprawidtowy zapis liter, o nieksztattne pismo
e pomytki w nazywaniu liter,
. zwtaszcza niewystepujacych
Pisanie . .
w jezyku polskim,
e btedy ortograficzne,
> e btedny zapis cyfr, liczb, dat
2 -~ -
s e trudnosci w precyzyjnym —
w wypowiadaniu sie,
i Mowienie e gubienie watku, chaos
& e utrudnione formutowanie
= dtuzszych wypowiedzi
e utrudnione zrozumienie wy- —
selekcjonowanych informacji
przy standardowym odtwo-
. rzeniu materiatu,
Stuchanie . L
e sporadyczne niezrozumienie
pojedynczych stéw i zwro-
tow niewptywajace na recep-
cje catosci

Zrédto: opracowanie wiasne.

Wskazania nauczycieli i uczennicy, zaréwno te o nasilonym charakte-
rze (Tabela 1.), jak i te 0 mniejszym stopniu (Tabela 2.), sg w wielu zakresach
zbiezne. Swiadczy to o dobrym rozpoznaniu trudnosci przez uczacych zaréw-
no na lekcjach, jak i zajeciach indywidualnych. Rozbieznosci we wskazaniach
moga wynikaé z faktu, ze nauczyciele w swojej ocenie bazujg gtéwnie na
ustalonych przez siebie kryteriach oceny, w mniejszym zakresie analizujgc

8 Badani przypisali wymienionym trudnosciom wartosci 1-3 w pieciostopniowej skali
kwestionariusza ankiety.
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trudnosci razem z uczennicg. Wskazania Agaty sg natomiast subiektywne,
formutowane przez pryzmat niecheci do nauki jezyka angielskiego; ma na
nie takze wptyw specyfika jej relacji interpersonalnych na linii uczen—na-
uczyciel.

Trudnosci w opanowaniu jezykéw obcych mozna zestawié¢ z proble-
mami pojawiajgcymi sie na lekcjach jezyka polskiego, o ktérych informuje
uczennica w trakcie wywiadu. W czytaniu ktopot sprawia jej rozumienie tre-
$ci podczas czytania gtosSnego i jednokrotnego cichego — to jedyne wskaza-
nie, ktdre zostato opisane jako najbardziej nasilone. Do pozostatych, okre-
$lonych jako znacznie nasilone, nalezy zaliczy¢ (zbiorczo, sposréd wszystkich
umiejetnosci): utrudnione rozumienie wypowiedzi dtuzszych lub o nietypo-
wej konstrukcji oraz analize i selekcje informacji przy standardowym odstu-
chu materiatu dzwiekowego. Jako trudnosci nienasilone badana wymienita
opanowanie nowej leksyki, brak swobody w wypowiedziach ustnych i pisem-
nych, poprawnosc¢ ortograficzng oraz gubienie watku i chaos wypowiedzi ust-
nych.

Poczucie pewnosci w postugiwaniu sie jezykiem ojczystym odgrywa
duza role w nauce jezykdw obcych przez osoby z implantem slimakowym. Sil-
ne podstawy jezyka ojczystego stanowig baze do rozwijania kompetencji w ko-
dach obcych, poniewaz wiele zasad gramatycznych, struktur sktadniowych
czy podstawowego stownictwa tatwiej przyswajac dzieki wczesniejszym do-
Swiadczeniom jezykowym (np. Domagata-Zysk, Karpinska-Szaj, 2011; Karpin-
ska-Szaj, 2022). Dobre rozumienie jezyka ojczystego utatwia takze rozwijanie
umiejetnosci analizy i przetwarzania nowych informacji jezykowych, co efek-
tywnie przyspiesza nauke jezykdéw obcych. Osoby z implantem slimakowym,
ktére dobrze opanowaty jezyk ojczysty majg tez wiekszg szanse na lepsza
percepcje i rozréznianie dzwiekdéw w obcym, mimo poczatkowych trudnosci
z identyfikacjg foniczng nowego jezyka. Na zjawiska te zwracajg uwage au-
torzy zajmujacy sie problematyka nauki jezykdw obcych ucznidw z niedostu-
chem (np. Kosmalowa, Szuchnik, 2000; Korzon, Plutecka, 2010;) oraz autorzy
opracowan medycznych z zakresu audiologii i fonologii (np. Solnica, Pankow-
ska, 2013).

Agata, uczac sie angielskiego i niemieckiego, korzysta z wielu sforma-
lizowanych, systematycznych form pomocy (dodatkowe zajecia, ustalone
kryteria oceniania uwzgledniajgce dysfunkcje stuchu) oraz doraznych dziatan
wspomagajgcych (pomoc nauczyciela w trakcie lekcji). Zgodne opinie na-
uczycieli i uczennicy wskazujg, ze na dodatkowych zajeciach powielane byty
metody pracy dominujace na lekcjach. Nauczyciele obydwu jezykdw postugi-
wali sie metoda podajgcy (Petty 2010: 153-171), fundamentem swojej pra-
cy czynigc podrecznik. Nadrzednym celem dodatkowych zaje¢ jest zazwyczaj
utrwalanie zakresu umiejetnosci obcojezycznych przewidzianych programem
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nauczania, stad tez czeste odwotania do tresci i sposobu pracy podczas lek-
cji. Uczennica nie uczestniczyta w zajeciach doskonalgcych techniki uczenia
sie, w tym takze w treningu strategicznym, ktéry pozwalatby na tgczenie réz-
nych sposobdéw uczenia sie jezykéw obcych i kompensowanie ograniczen.
Poziom osiggnie¢ szkolnych z obu jezykéw nauczyciele oceniajg jako zado-
walajgcy, zaznaczajgc przy tym, ze jest on w znacznym stopniu uwarunko-
wany uszkodzeniem stuchu Agaty. Koncentrowanie sie na merytorycznych
aspektach nauki jezyka skutkuje niechecig do postugiwania sie jezykami ob-
cymi w pozaszkolnych sytuacjach komunikacyjnych. Dziewczyna raczej unika
sytuacji, w ktorych nalezy méwic po angielsku lub niemiecku. Nie sprzyja to
budowaniu pozytywnego obrazu siebie i zaniza jej samoocene.

5. Whioski z badan i rekomendacje dla praktyki edukacyjnej

Analiza materiatu badawczego dotyczacego nauki jezykdw obcych (angiel-
skiego i niemieckiego) przez uczennice z wszczepionym implantem $limako-
wym upowaznia do wysuwania wnioskdw odnoszacych sie jedynie do jed-
nostkowych aspektéw nauczania i uczenia sie tych jezykdéw. Ukazuje przebieg
edukacji obcojezycznej i pojawiajgce sie w jej trakcie ograniczenia i trudno-
$ci. Stanowi wiec swoistg ilustracje procesu nabywania kompetencji obcoje-
zycznych przebiegajgcego z ograniczeniami spowodowanymi uszkodzeniem
sensorycznym w postaci niedostuchu.

Na podstawie przeprowadzonej analizy sformutowano nastepuja-
ce wnioski:

e Dysfunkcja stuchu powoduje znaczne trudnosci w procesie nauczania
i uczenia sie jezykdw obcych. Trudnosci ujawniajg sie we wszystkich
sprawnosciach jezykowych. Cecha charakterystyczng jest wzgledna
statos¢ wystepowania symptomdw. Zmienia sie natomiast ich nasile-
nie — czes$¢ ulega zniwelowaniu (np. trudnosci w mowieniu), czes¢ za$s
nasila sie (np. trudnosci w czytaniu i w pisaniu wynikajgce z dtugosci
wypowiedzi, co z kolei, jest skorelowane z poziomem biegtosci jezyko-
wej).

e QOpanowanie sprawnosci jezykowych przebiega w wolnym tempie, au-
tomatyzacja sprawnosci stanowi trudnos¢.

e Trudnosciom jezykowym towarzyszy nieche¢ do nauki jezykdow obcych
oraz obnizona samoocena wiasnego potencjatu rozwojowego. U uczen-
nicy obserwuje sie tez nieche¢ do wchodzenia w interakcje spoteczne
z obcymi osobami; znacznie lepiej czuje sie takich sytuacjach komuni-
kacyjnych, w ktdrych rozmdwca jest jej réwiesnikiem, a rozmowa prze-
biega w sprzyjajgcych warunkach.
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e W przebiegu biografii edukacyjnej uczennicy nalezy podkresli¢ korzy-
stanie ze sformalizowanych form pomocy psychologiczno-pedagogicz-
nej, wynikajacych z orzeczenia o niepetnosprawnosci oraz z niefor-
malnych form wsparcia realizowanych przez nauczycieli na lekcjach
i w kontaktach pozalekcyjnych. Pomoc ta, cho¢ z powodu ograniczo-
nych mozliwosci systemowych niedoskonata, niewatpliwie przyczynia
sie do uzyskania lepszych efektéw i obnizenia poziomu stresu.
Rekomendacje odnoszgce sie do organizacji procesu dydaktycznego

oraz propozycji metodycznych sg zas nastepujace (Petty, 2010: 194-286):

— W pracy z uczniem niedostyszagcym nalezy zadba¢ o maksymal-
ne ograniczenie zewnetrznych dzwiekéw (np. poprzez zamykanie
okien w klasie), wyttumione pomieszczenie, prace z uczniem w kon-
takcie bezposrednim;

— w aranzacji sytuacji edukacyjnych wskazane jest redukowanie éwi-
czen ze stuchu, dbatos¢ o dobrg jakos¢ prezentowanych nagran,
wykorzystanie petli indukcyjnej, stosowanie karty pracy zamiast
tradycyjnego podrecznika, wielokrotne powtarzanie danej par-
tii materiatu;

— konieczne jest angazowanie innych zmystéw (wzroku, dotyku) sta-
nowigcych droge kompensacji bodzcéw stuchowych;

— warto tez wdrozy¢ metody aktywne wspierajgce efektywne przy-
swajanie wiedzy: werbalne (uzywanie prostego, klarownego je-
zyka, dostosowanie tempa mowienia i odpowiednia artykulacja,
powtarzanie kluczowych tresci, stosowanie krétkich zdan i pauz
dla lepszego zrozumienia), wizualne (wykorzystanie tablic interak-
tywnych, prezentacji multimedialnych, ilustracji, tworzenie notatek
wizualnych — map mysli, diagramdw, schematéw, wskazywanie tek-
stu i obrazéw podczas mdwienia), multisensoryczne taczace réine
kanaty percepcji, metody indywidualizacji i personalizacji (dostoso-
wanie poziomu trudnosci materiatu, zwiekszenie ram czasowych
wykonania zadan).

6. Podsumowanie

Przedstawiona w opracowaniu problematyka dotyczy kwestii istotnych dla
edukacji inkluzyjnej, zaréwno w wymiarze jednostkowym, jak tez szerszym,
instytucjonalnym. Prezentowane w nim wyniki badan ukazujg znaczniki trud-
nosci w nauce jezyka angielskiego i niemieckiego, akcentujac te z nich, ktére
cechuja sie duzym nasileniem i trwajg od wielu lat. W subiektywnej ocenie
badanej uczennicy s3 one powodem gorszych ocen, zanizajg samooceneg,
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przyczyniajg sie do ograniczania kontaktéw z obcojezycznymi réwiesnikami,
czesto tez wywotujg stres i poczucie niepewnosci.

Od nauczycieli jezykdw obcych praca z uczennicg z niedostuchem
wymaga daleko idacej indywidualizacji w doborze tresci ksztatcenia i odpo-
wiednich metod glottodydaktycznych. Organizacja ksztatcenia powinna tez
uwzgledniaé potrzebe funkcjonowania w bezpiecznej przestrzeni edukacyj-
nej, w ktérej uczennica na lekcjach i zajeciach pozalekcyjnych moze z sukce-
sem opanowacd sprawnosci jezykowe na miare swoich mozliwosci. To nietfa-
twe zadanie dla szkoty, ktéra z trudem wdraza personalizacje ksztatcenia i dla
nauczycieli, ktérzy w ograniczonym zakresie sg gotowi do wnikliwej diagnozy
mozliwosci i sposobdw uczenia sie jezykdéw obcych przez osoby z ogranicze-
niami sensorycznymi.

Rekomendowane rozwigzania organizacyjne i metodyczne przyczyniajg
sie do podniesienia jakosci ksztatcenia, ale tez, co niezwykle istotne w przy-
padku uczniéw ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, majg walor tera-
peutyczny.
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