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Wysoko wrazliwy uczen jezyka obcego —
o potencjalnej roli poziomu wrazliwosci
przetwarzania sensorycznego

w kontekscie edukacji jezykowej

Characterising the highly sensitive foreign language learner:
The potential role of sensory processing sensitivity in foreign
language education

High sensitivity, a term introduced into both popular and scientific dis-
course by American psychologist Elaine Aron in the 1990s, refers to in-
dividuals who exhibit a high level of so-called sensory processing sen-
sitivity (SPS). These individuals demonstrate increased responsiveness
of the nervous system, engage in deep processing of both external
and internal stimuli, and show a tendency for more elaborate informa-
tion processing. Recognizing the potential influence of heightened sen-
sitivity on educational experiences, this article introduces the concept
of the highly sensitive language learner (HSLL) to address how high
sensitivity potentially affects foreign language acquisition and use. By
analysing existing empirical studies, it identifies domains where in-
dividuals with high sensitivity may face unique challenges or derive
distinct advantages compared to those with lower levels of sensitiv-
ity. Based on this, recommendations for educators and practitioners
working with HSLLs are also offered.

Artykut jest udostepniany na licencji Creative Commons — Uznanie autorstwa-Na tych samych warun-
caxmm kach 4.0 Miedzynarodowe, https://creativecommons.org/licenses/by-nd/4.0/
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1. Wstep

Zjawisko wzmozonej wrazliwosci na bodzce stato sie przedmiotem rozwa-
zan zaréwno naukowcow, jak i oséb poszukujgcych odpowiedzi na pyta-
nia dotyczace ich wiasnych reakcji emocjonalnych oraz funkcjonowania
w dynamicznym, petnym stresoréw wspotczesnym Swiecie (Baryta-Matej-
czuk, 2023a: 6). Na popularnosé tego tematu wptyneta bestsellerowa ksigzka
Aron ([1996] 2017a), twdrczyni koncepcji wrazliwosci przetwarzania senso-
rycznego, pt. Wysoko wrazliwi. Jak funkcjonowac¢ w Swiecie, ktory nas przy-
tfacza (ang. The Highly Sensitive Person: How to thrive when the world over-
whelms you). Van Reyn i in. (2023: 772) podkreslaja, ze choc¢ zainteresowanie
przedstawiong w niej teorig utrzymuje sie na wysokim poziomie, rozwdj ba-
dan naukowych w tym obszarze nie nadgza za jej popularnoscig w dyskursie
publicznym i literaturze popularnonaukowe;j.

W swojej ksigzce Aron (2017a: 66) zauwaza, ze osoby wysoko wrazli-
we (dalej: WWO) wykazujg wiekszg zdolno$¢ do przyswajania jezykdw ob-
cych. Cho¢ sama autorka pobieznie odnosi sie do tego zagadnienia, a jej
twierdzenie wydaje sie oparte gtéwnie na obserwacjach klinicznych, jest to
niewatpliwie potencjalny obszar badani. Brak bowiem systematycznych ana-
liz empirycznych, ktére mogtyby potwierdzi¢ te teze. Nie wiemy zatem, jak
przyswajajg jezyki obce osoby o réznych poziomach wrazliwosci sensorycz-
nej. W wypetnianiu tej luki badawczej mozna sie positkowaé wynikami badan
wrazliwosci przetwarzania sensorycznego prowadzonymi w ramach psycho-
logii poznawczej, pedagogiki czy neurobiologii (np. Acevedo i in., 2021; Di-
mulescu i in. 2020), dzieki ktérym coraz lepiej rozumiemy mechanizmy wpty-
wajace potencjalnie rdwniez na ten proces.

Interesujgcg kwestig jest takze praktyczne znaczenie takich badan dla
obszaru edukacji jezykowej. Zrozumienie, jak WWO przetwarzajg informacje
w kontekscie jezykowym oraz jak reaguja w sytuacjach przyswajania i uzycia
jezyka obcego, moze mieé istotne implikacje dla dostosowywania sSrodowiska
edukacyjnego i metod nauczania do ich potrzeb. Uwzglednienie tej zmien-
nej w procesie dydaktycznym pozwolitoby na bardziej zindywidualizowane
podejscie, uwzgledniajgce specyficzne wymagania tej grupy uczniéw. Z tego
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powodu istotne stajg sie nie tylko same badania nad wrazliwoscig sensorycz-
ng w kontekscie nauczania/uczenia sie jezykdw obcych, lecz takze refleksja
nad tym, w jaki sposdb te wiedze mozna zastosowac w praktyce pedagogicz-
nej.

Celem niniejszego artykutu jest analiza dostepnych badan, ktore wska-
zujg na potencjalne powigzania miedzy poziomem wrazliwosci przetwarzania
sensorycznego a sukcesami oraz trudnos$ciami w przyswajaniu i uzywaniu je-
zyka obcego. Podejmuje sie w nim prébe odpowiedzi na nastepujace pytania:

e (Czyijak wysoka wrazliwos¢ moze wptyngé na efektywnosé nauki jezy-
kéw obcych?

e W jakich obszarach procesu uczenia sie WWO mogga napotykac szcze-
gblne wyzwania lub odnosi¢ sukcesy?

W tekscie wprowadzono pojecie wysoko wrazliwy uczen jezyka obcego
(dalej: WWUJO), ktére odnosi sie do uczacych sie ze specyficznymi potrze-
bami oraz mozliwosciami wynikajgcymi z wysokiego poziomu wrazliwosci
przetwarzania sensorycznego, wptywajacego na proces opanowywania przez
nich jezyka.

2. Wrazliwo$¢ przetwarzania sensorycznego i jej wptyw
na funkcjonowanie jednostki w srodowisku spotecznym

Wrazliwo$¢ przetwarzania sensorycznego (ang. sensory processing sensitivi-
ty; dalej: SPS) jest zdeterminowang biologicznie cechg temperamentu, kto-
ra wigze sie z indywidualnym poziomem wrazliwosci osrodkowego ukfadu
nerwowego na bodzZce (Baryta-Matejczuk, 2024: 62). Koncepcja SPS zostata
opracowana przez Elaine Aron, a pierwszy jej artkut naukowy na ten temat
ukazat sie w 1997 roku (Kurczewska i in., 2024: 250).

Baryta-Matejczuk wskazuje (2024: 63), ze SPS ma swoje korzenie
w metakoncepcji wrazliwosci srodowiskowe]j (ang. environmental sensitivi-
ty). Zaktada ona, ze jednostki réznig sie pod wzgledem podatnosci na wpty-
wy srodowiskowe, co moze mie¢ dla nich zaréwno negatywne, jak i pozytyw-
ne konsekwencje (Pluess, 2015: 2). Jak piszg Ferrer-Cascales i in. (2023: 11),
pojecie srodowiska odnosi sie tutaj do réznorakich

bodzcow zewnetrznych i wewnetrznych, a szczegdlnie do wydarzen we-
wnetrznych (np. uczué, mysli, odczu¢ zwigzanych z reakcjg organizmu, ta-
kich jak bdl, pragnienie lub gtéd), odczuc sensorycznych (np. zapachowych,
wizualnych, dotykowych, stuchowych), odczu¢ fizycznych (np. przyjmowania
kofeiny, zywnosci) oraz odczué¢ spotecznych (np. ttum, nastroje innych ludzi,
doswiadczenia z dziecinstwa).
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Pod wzgledem wrazliwosci na bodzce Srodowiskowe badacze wyrdz-
niajg trzy grupy: osoby wysoko wrazliwe (ok. 30% populacji), umiarkowanie
wrazliwe (ok. 40%) oraz nisko wrazliwe (ok. 30%) (Lionetti i in., 2018: 6).
Zrdznicowanie poziomu wrazliwosci w populacji znajduje uzasadnienie w per-
spektywie ewolucyjnej, gdzie SPS jest postrzegana jako cecha adaptacyj-
na. Jej wysoki poziom przynosi korzysci grupie, gdy wystepuje u mniejszo-
Sci jej cztonkow, umozliwiajac identyfikacje subtelnych zmian w otoczeniu
i odpowiednie reagowanie na potencjalne zagrozenia lub okazje (Acevedo,
2020: 8-9).

Indywidualne réznice w podatnosci jednostek na wptywy srodowiskowe
oraz sposob, w jaki te réznice ksztattujg ich funkcjonowanie i rozwdj, ilustruje
metafora zaproponowana przez Lionetti i wspdtpracownikéw (2018). W me-
taforze tej osoby o niskiej wrazliwosci przetwarzania sensorycznego sg po-
réwnywane do mniszkdw lekarskich (ang. dandelions) — odpornych na trud-
nosci i dobrze przystosowujgcych sie do niemal kazdego otoczenia. Osoby
umiarkowanie wrazliwe tworzg z kolei grupe tulipandéw (ang. tulips) — bar-
dziej elastycznych i po adaptacji zdolnych do funkcjonowania w réznorodnych
warunkach. Natomiast jednostki o wysokiej wrazliwosci s3 porownywane do
orchidei (ang. orchids) — roslin, ktérym do przetrwania i rozwoju potrzebne
sg szczegllne, delikatnie zréwnowazone warunki. Z jednej strony wrazliwos¢
orchidei sprawia, ze sg one bardziej podatne na negatywny wptyw niesprzy-
jajgcego otoczenia, ktéry moze powodowaé u nich trudnosci adaptacyjne
i obnizy¢ jakosc¢ ich funkcjonowania; z drugiej jednak, w Srodowisku dosto-
sowanym do ich potrzeb jednostki te majg szanse rozkwitng¢ w wyjgtkowy
sposOb, osiggajac ponadprzecietne sukcesy zarowno w sferze osobistej, jak
i edukacyjnej czy zawodowej (Acevedo, 2020: 4-5).

Specyficzne i wysokie wymagania dla skutecznego rozwoju i funk-
cjonowania WWO wynikajg z czterech kluczowych cech zidentyfikowanych
przez Aron (2017a: 29-35) i okreslanych akronimem DOES od nastepujgcych
angielskich terminéw:

— depth of processing (gtebia przetwarzania),

— overstimulation (przestymulowanie),

— emotional reactivity (reaktywnos$¢ emocjonalna),

— sensitivity to subtleties (wyczuwanie subtelnosci).

Gfebia przetwarzania dotyczy zdolnosci do bardziej dogtebnego i wie-
lowymiarowego przetwarzania informacji, ktére obejmuje analize szczegdé-
téw, uwzglednienie kontekstu oraz refleksyjne podejscie do odbieranych
bodzcéw (Aron i in., 2012: 6; Baryta-Matejczuk i in., 2020: 53). Badania nad

! Podobne proporcje obserwuje sie takze w populacjach zwierzecych (Wolf i in., 2008: 15825),
co sugeruje, ze mechanizm ten ma gtebokie korzenie ewolucyjne i moze petni¢ uniwersalng
funkcje adaptacyjna.
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funkcjonowaniem mézgu WWO, wykorzystujgce funkcjonalne obrazowanie
metodg rezonansu magnetycznego (Jagiellowicz i in., 2011: 38), wskazuja, ze
wysoki poziom SPS jest zwigzany ze znaczgco wiekszg aktywnoscig w obsza-
rach odpowiedzialnych za zaawansowane przetwarzanie wzrokowe, takich
jak prawa czes¢ przedmurza, lewy obszar potyliczno-skroniowy, obustronne
obszary skroniowe, przysrodkowe i tylne obszary ciemieniowe, a takze prawa
potkula mézdzku. Acevedo wraz ze swoim zespotem badawczym (2014) od-
kryta, ze w mézgach WWO obszar zwany wyspg takze wykazuje sie zwiekszo-
ng aktywnoscia. Region ten odpowiada za integracje informacji dotyczacych
stanéw wewnetrznych, emocji, potozenia ciata oraz zdarzenn zewnetrznych.
W pdzniejszym badaniu Acevedo i innych (2021: 1) wykazano z kolei zwiek-
szong tacznos¢ mdzgowa w stanie spoczynku (ang. resting-state brain con-
nectivity) w obrebie brzusznej i grzbietowej sieci uwagi oraz sieci limbicznej
u 0s6b z wyzszym poziomem SPS. Zaobserwowano m.in. silniejszg tgcznosé
miedzy hipokampem a przedklinkiem (zwigzanym z pamiecig), stabszg nato-
miast zaréwno miedzy ciatem migdatowatym a istotg szarg okotowodociggo-
w3 (zwigzang z lekiem), jak i miedzy hipokampem a wyspg (zwigzang z nawy-
kowym przetwarzaniem informacji). SPS wyraznie wigze sie wiec z procesami
neuronalnymi odpowiedzialnymi za kontrole uwagi, konsolidacje pamieci,
réwnowage fizjologiczng i refleksyjne myslenie, a to wspiera teorie uznajgce
gfebie przetwarzania za centralng ceche WWO.

Kolejng cechg wyrdzniong w modelu Aron (2017a: 31) jest podatnosc
na przestymulowanie, bedgca kosztem, jaki WWO zdajg sie ponosi¢ za zdol-
nos¢ do intensywnego i dogtebnego przetwarzania zaréwno bodzcow ze-
wnetrznych, jak i wewnetrznych. Jako ze osoby te cechuje wyzsza wrazliwos¢
na réznorodne bodzce, intensywnos¢ lub chaotycznosé doswiadczen sprawia,
ze doznajg uczucia przyttoczenia i przestymulowania. Badanie Gerstenberga
(2012: 496) dowiodto tez, ze intensywne oddziatywanie bodzcow wigze sie
ze zwiekszonym poziomem stresu doswiadczanym przez WWO. Dlatego tez
czesto preferujg one samotnos¢, stronig od ttumdw i skuteczniej realizujg
swoj potencjat w spokojnych i cichych srodowiskach (Acevedo, 2020: xiii).

Kolejnym elementem modelu (Aron, 2017a: 32) jest niski prog reak-
tywnosci emocjonalnej. Pojecie to odnosi sie do indywidualnego progu wraz-
liwosci, okreslajgcego tatwosé, z jakg bodzce wywotujg u danej osoby reakcje
emocjonalng, do intensywnosci tej reakcji i czasu potrzebnego na powrot
do stanu wyjsciowego po jej ustgpieniu (Davidson, 1998; Becerra, Campitel-
li, 2013: 162). WWO bardzo tatwo reagujg na bodZce emocjonalne, nawet
subtelne lub takie, ktére dla innych oséb mogg pozostac niezauwazalne. Jak
udowodnita Jagiellowicz i wspdtpracownicy (2014: 185), ich emocje s3 za-
zwyczaj silne i gtebokie, co oznacza wysoka intensywnos¢ reakcji zaréwno na
pozytywne, jak i na negatywne doswiadczenia. WWO potrzebujg tez wiecej

435



Katarzyna Nosidlak

czasu, aby powrdci¢ do stanu wyjsciowego po intensywnym przezyciu emo-
cjonalnym. Z reaktywnoscig emocjonalng Aron (2017a: 32) wigze réwniez ich
zwiekszong empatie. Badania pokazujg, ze WWO z fatwoscig odczytujg stany
emocjonalne innych (Acevedo i in., 2014: 580), co moze ich jednak doprowa-
dzi¢ do szybkiego wyczerpania emocjonalnego w trudnych sytuacjach.

Ostatnia z nadrzednych cech przypisywanych przez Aron (2017a: 35)
WWO to zwiekszona zdolnos¢ do dostrzegania subtelnych bodzcéw w oto-
czeniu, ktéra wynika z zaawansowanych proceséw przetwarzania informa-
cji sensorycznej, jakie sg ich udziatem. Wspomniane juz wczesniej badanie
Jagiellowicz i in. (2011: 38) wykazato wiekszg aktywacje w prawej potkuli
mozdzku u oséb z wysokim poziomem SPS podczas wykrywania subtelnych
zmian w bodzZcach wzrokowych, co moze swiadczy¢ o ich zwiekszonych zdol-
nosciach percepcyjnych. Dzieki tym zdolnosciom WWO mogg bardzo szyb-
ko reagowaé na zmiany, ale jednoczesnie, jak juz zasygnalizowano, s3 tez
bardziej podatne na przecigzenie sensoryczne w srodowiskach o wysokim
natezeniu bodzcow. Zwiekszona aktywnos$¢ obszarow madzgu zwigzanych
z przetwarzaniem emocji i empatig, takich jak wyspa i obszary kory czo-
towej, sugeruje, ze WWO nie tylko dostrzegajg bodzce z wiekszg precyzja,
ale takze silniej angazujg sie emocjonalnie w ich interpretacje (Acevdo i in.,
2014: 5). Ich reakcje mogg by¢ wiec nie tylko bardziej ztozone, ale takze
gtebsze, potencjalnie wptywajac na ich funkcjonowanie spoteczne i emocjo-
nalne.

Jest wysoce prawdopodobne, ze wspomniane cechy przydajg wysoko
wrazliwym jednostkom wyjgtkowych zdolnosci, ale jednoczesnie sprawia-
j3, ze muszg one bardziej troszczy¢ sie o rOwnowage i czesciej poszukiwad
wsparcia w radzeniu sobie z wyzwaniami codziennego zycia. Jak podkresla-
ja badacze (np. Acevedo, 2020: 2; Baryta-Matejczuk i in., 2020: 56), wysoka
wrazliwos$¢ nie jest zaburzeniem, nie jest tez obecnie diagnozowana przez
specjalistow w formalny sposéb. Moze sie ona jednak wigza¢ z pewnymi
ograniczeniami, ktére wptywajg na funkcjonowanie WWO w rdéznych sfe-
rach zycia.

W kontek$cie analizy spotecznych uwarunkowan funkcjonowania
WWO warto przywotaé¢ badanie Ueno i wspdtpracownikéw przeprowadzo-
ne w 2019 roku w Japonii, ktérego celem byta analiza zmian zachodzacych
u oséb dorostych w zakresie cech charakterystycznych dla WWO. Skupiono
sie w nim przede wszystkim na trzech aspektach:

— niskim progu sensorycznym, czyli wysokiej podatnosci na nadmier-

ne pobudzenie wywotane przez bodzce zewnetrzne;

— tatwosci pobudzenia, rozumianej jako sktonno$¢ do odczuwania

przecigzenia wynikajgcego z kumulacji bodzcéw zewnetrznych i we-
wnetrznych,
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— wrazliwosci estetycznej, oznaczajacej zwiekszong podatnosé na do-
znania estetyczne, takie jak sztuka, muzyka czy piekno otaczajgcego
Swiata (Ueno i in., 2019).

Analiza zgromadzonych danych wykazata, ze zaréwno u kobiet, jak i u
mezczyzn niski prég sensoryczny oraz tatwos¢ pobudzenia z wiekiem malejg,
podczas gdy wrazliwosé estetyczna z latami wzrasta w sposdb liniowy. Ozna-
cza to, ze osoby wysoko wrazliwe stopniowo stajg sie mniej podatne na nad-
mierne pobudzenie i przecigzenie wywotane czynnikami zewnetrznymi, jed-
noczesnie rozwijajgc coraz wiekszg zdolnos¢ do dostrzegania oraz doceniania
waloréw estetycznych w przyrodzie, sztuce i codziennym otoczeniu.

3. Potencjalny wptyw wysokiej wrazliwos¢ na funkcjonowanie
w Srodowisku klasy jezykowej oraz na przyswajanie
i uzycie jezyka obcego

Jak zasygnalizowano powyzej, poziom SPS moze znaczgco wptywac na proce-
sy poznawcze i emocjonalne. Czyni go to wiec potencjalnie istotnym czynni-
kiem ksztattujgcym sposdb, w jaki WWO opanowujg jezyk i jak go uzywaja.
W sSwietle przytoczonych wynikéw badan logiczne wydaje sie zatozenie, ze
cechy charakterystyczne dla WWO mogg zaréwno wspieraé, jak i utrudniaé
rozwoj i aktywacje kompetencji jezykowych w zaleznosci od warunkdw $ro-
dowiskowych i podejscia edukacyjnego.

Cechy WWO manifestujg sie w czterech obszarach funkcjonowania
cztowieka: (1) fizycznej; (2) emocjonalnej; (3) interpersonalnej oraz (4) po-
znawczej (Baryta-Matejczuk, 2023b).

3.1. Sfera fizyczna

Baryta-Matejczuk (2023b), opierajgc sie na wynikach badan przeprowadzo-
nych w grupach fokusowych wsrdd ucznidw o wysokim poziomie SPS, wska-
zuje, ze tacy uczniowie majg trudnosci w funkcjonowaniu w srodowiskach
charakteryzujgcych sie obecnoscig intensywnych bodicow zewnetrznych.
Gtosne dzwieki, rzucajacy sie w oczy wystrdj klasy, niewygodne meble czy
nawet migoczgce Swiatto mogg obniza¢ ich zdolno$¢ koncentracji oraz ne-
gatywnie wptywac na samopoczucie. Podobne wnioski wyciggneta Nosidlak
(2024: 470) w badaniu przeprowadzonym w starszej grupie respondentow —
103 studentéw filologii angielskiej. Analiza tematyczna pisemnych wywia-
dow wykazata, ze w sytuacjach testu jezykowego szczegdlnie odczuwali oni
negatywny wptyw czynnikéw zaktdcajgcych o charakterze sensorycznym.
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Uczniowie wysoko wrazliwi szybciej sie tez meczg, odczuwa-
ja znudzenie czy fizyczne skutki zdenerwowania (Baryta-Matejczuk
i in.,, 2020: 54). WWO czesto wykazujg réowniez bardziej wyrazne fizjo-
logiczne reakcje na stres (np. bodle brzucha, gtowy) (Baryta-Matejczuk,
2023b). Aron (2017a: 193-195) sugeruje, ze nasilone reakcje fizjologiczne
mogg negatywnie wptywaé na wydajnos¢ w sytuacjach wysokiego napiecia
emocjonalnego, np. podczas oceny sprawnosci jezykowych lub publicznych
wystgpien w obcym jezyku. W ekstremalnych przypadkach mogg one nawet
powodowaé blokade jezykowgq lub fobie spoteczng (Aron, 2017a: 21; Hof-
mann, Bitran, 2006: 944).

3.2. Sfera emocjonalna i interpersonalna

Empatia, jak wskazuje Chen (2013: 2269), stanowi jeden z kluczowych ele-
mentow skutecznej komunikacji:

W praktyce empatia oznacza, ze nadawca i odbiorca uczestniczacy w akcie
komunikacji potrafig wykrywac i identyfikowac swoje aktualne stany emocjo-
nalne oraz odpowiednio na nie reagowacd. Pierwsza czes¢ tej definicji — ,wy-
krywac i identyfikowac aktualne stany emocjonalne” — opisuje proces percep-
cji, ktoéry stanowi podstawe do wyboru wtasciwych reakcji. Wynika z tego, ze
empatia wymaga, aby osoby biorgce udziat w interakcji rozumiaty, jak druga
strona postrzega sytuacje oraz jakie sg jej stany emocjonalne. Co wiecej, em-
patia charakteryzuje sie orientacjg na ,ty”, co umozliwia udang interakcje,
w przeciwienstwie do orientacji na ,,ja”, ktéra moze uniemozliwia¢ pozytywna
komunikacje (Chen, 2013: 2269, ttum. wt.).

Mozna wiec zatozy¢, ze dzieki zwiekszonej reaktywnosci emocjonalnej
i empatii (Acevedo, 2020: 1-3), WWO maja potencjat wykazania sie skutecz-
niejszg interpretacjg emocji rozmoéwcy, rowniez w komunikacji w jezyku ob-
cym, co sprzyja wzajemnemu zrozumieniu. Co wiecej, jak pisze Aron (2017b),
z uwagi na swojg emocjonalnosc¢ ,, [w]razliwe dzieci, (...) bardziej sie wszystkim
interesuja, jeszcze baczniej wszystko obserwujg i skuteczniej sie tego ucza”.
Emocje sprzyjajg bowiem efektywnemu zapamietywaniu (Aron, 2017b), dzie-
ki ktéremu tatwiej o sukces w nauce jezyka:

Reaktywnos¢ emocjonalna jest rowniez blisko zwigzana z gtebokoscig prze-
twarzania, poniewaz nasze emocje mdwig nam, na co powinnismy zwrocié
uwage, na podstawie czego mamy sie uczy¢ i co zapamietad, jesli to potrzeb-
ne. Bez emocji jako czynnikdw motywujgcych nic nie zostatoby na tyle prze-
tworzone, bysmy zdofali to zapamieta¢ (Baumeister, Vohs, DeWall i Zhang,
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2007). To miedzy innymi dlatego tatwiej jest uczy¢ sie jezyka obcego tam,
gdzie ludzie sie nim postugujg (Aron, 2017b).

Zdolnos¢ WWO do intensywnego odbierania i reagowania na emocje
moze tez jednak potencjalnie prowadzi¢ do nadmiernego skupienia sie na
samopoczuciu rozméwcow, nauczycieli czy innych ucznidéw, a to moze zabu-
rza¢ wtasciwe sterowanie uwagg w procesie dydaktycznym (Aron, 2017b; Ba-
ryta-Matejczuk i in., 2020: 54-55). W kontekscie komunikacyjnym nadmier-
na koncentracja na emocjonalnym wydZwieku rozmowy zwieksza tez ryzyko
nadinterpretacji oraz btednego odczytywania sygnatéw wynikajgcych z réznic
kulturowych (Chen, 2013: 2272). Moze to prowadzi¢ do przesadnego przej-
mowania sie potencjalnymi nieporozumieniami oraz obawy przed ,utratgy
twarzy”, co w kontekscie edukacji jezykowe] stanowi szczegdlne obcigzenie
dla oséb dorostych (Trawinski, 2005: 43). Wysoko wrazliwe dzieci z kolei cze-
sto wykazujg wiekszg nie$miatos¢ oraz tendencje do hamowania (ang. inhibi-
tion) wiasnych zachowan (Baryta-Matejczuk i in., 2020: 56).

Opisany przez Aron (2017a: 193-195) przypadek wysoko wrazliwej
Pauli pokazuje, ze intensywne odczuwanie negatywnych emocji, takich jak
lek przed oceng czy niepewnosé w sytuacjach komunikacyjnych, moze wy-
datnie ogranicza¢ swobode postugiwania sie jezykiem — nawet ojczystym —
zwtlaszcza w warunkach spotecznej ekspozycji. Nadmierne zaangazowanie
emocjonalne WWO czesto skutkuje bowiem podwyzszonym poziomem stre-
su, szczegdlnie w trakcie realizacji zadan wigzacych sie z ryzykiem negatyw-
nej oceny.

WWO wykazujg réwniez sktonno$¢ do perfekcjonizmu oraz stawiania
sobie wysokich wymagan (Baryta-Matejczuk i in., 2020: 55). Psychologo-
wie faczg perfekcjonizm z sumiennoscig (ang. conscientiousness) (np. Sto-
eberiin., 2009: 363; Biedron, 2011: 471); cecha ta wigzana jest z pozytywnie
postrzeganymi w edukacji przymiotami, takimi jak systematycznosé, zorga-
nizowanie, odpowiedzialnos¢, niezawodnosé, wytrwatosc i zdyscyplinowanie
(Biedron, 2011: 482). Najzdolniejsi uczacy sie jezyka obcego charakteryzuja
sie jednak umiarkowanym poziomem sumiennosci (Biedron, 2011: 482). Per-
fekcjonistyczne tendencje korelujg natomiast z nizszymi osiggnieciami aka-
demickimi w nauce jezyka (Pishghadam i Akhondpoor, 2011: 1798). Nega-
tywnie wptywajg tez na sktonnos¢ do podejmowania ryzyka, a to utrudnia
proces opanowywania jezyka (Akbay i Delibalta, 2020: 1).

Ogolnie rzecz biorgc, podejmowanie ryzyka czyni proces nauki drugiego jezy-
ka bardziej efektywnym. Uczniowie, ktérzy decydujg sie na ryzyko, wykazujg
sktonnos$¢ do eksperymentowania z jezykiem, formutowania wiekszej liczby
hipotez i ich natychmiastowe] weryfikacji, co przyspiesza proces budowania
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systemu drugiego jezyka w ich umystach. Ponadto osoby podejmujgce ryzy-
ko czesciej angazujg sie w akty komunikacyjne, ktére dostarczajg im danych
jezykowych i wspierajg rozwdéj umiejetnosci komunikacyjnych (Trawinski,
2005: 43, ttum. wt.).

WWO czesto odczuwajg lek i niepewno$¢ w nowych, nieznanych sy-
tuacjach lub w srodowiskach pozbawionych wyraznych struktur i zasad. Zja-
wisko to moze wigzaé sie z nizszym poziomem tolerancji niepewnosci (ang.
tolerance of ambiguity) (Meyer i in., 2005: 641). Tolerancja niepewnosci sta-
nowi jedng z kluczowych réznic indywidualnych wptywajgcych na przyswa-
janie jezyka obcego. Jak zauwaza Trawinski (2005: 44), jej wyzszy poziom
sprzyja uczeniu sie jezykéw, poniewaz niepewnos¢ i niewiadoma sg nieod-
tacznym elementem tego procesu.

Nadmierna emocjonalno$¢ wptywa réwniez na sfere interpersonal-
na. Z jednej strony WWO z fatwoscig odczytujg komunikaty niewerbalne, co
stanowi istotng pomoc w komunikacji w jezyku obcym (Allen, 1999: 469);
z drugiej jednak, wyjatkowo negatywnie odbierajg sytuacje konfliktowe, kto-
re mogg prowadzi¢ do obnizenia ich samopoczucia oraz trudnosci z koncen-
tracjg zaréwno w trakcie lekcji, jak i po ich zakonczeniu (Baryta-Matejczuk
i in., 2020: 54-55). Powolna adaptacja, unikanie wystgpien publicznych oraz
nieche¢ do pracy w grupach z nieznajomymi dodatkowo ograniczajg zaanga-
zowanie WWO w zadania wymagajace wspotpracy i interakcji spotecznych
(Baryta-Matejczuk i in., 2020: 54-55). Wycofywanie z aktywnosci, unikanie
komunikacji, ogranicza za$ mozliwosci aktywnej produkcji jezyka (Pannell
i in.,, 2017: 126), a to zgodnie z hipoteza produkcji jezykowej (ang. Output
Hypothesis) zaproponowang przez Swain (1985), negatywnie wptywa na roz-
woj umiejetnosci mowienia.

3.3. Sfera poznawcza

W obszarze poznawczym WWO wyrdzniajg sie zdolnoscig do gtebokiej anali-
zy informacji oraz do zauwazania szczegdtéw. Z badan wynika (np. Acevedo
i in., 2014; Schaefer, 2022), ze u WWO nieco inna jest struktura mézgu oraz
sposdb jego funkcjonowania, szczegdlnie w obszarach zwigzanych z uwagg,
planowaniem i Sswiadomoscig metapoznawczg. WWO majg wiec sktonnosc
do doktadniejszego analizowania naptywajgcych bodzcéw, co moze poten-
cjalnie sprzyjac¢ gtebszemu przetwarzaniu informacji jezykowych. Charakte-
rystyczna dla nich umiejetno$¢ zadawania gtebokich pytan oraz postugiwania
sie wyrafinowanym stownictwem (Baryta-Matejczuk i in., 2020: 53-54) moze
dodatkowo wspieraé¢ rozwéj jezykowy uczniéw wysoko wrazliwych, umoz-
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liwiajgc im formutowanie bardziej precyzyjnych wypowiedzi i wyrazanie
ztozonych mysli. Doktadnosé i analitycznos¢ wptywajg tez na umiejetnosé
krytycznego myslenia (Permana i in. 2019: 1), zwiekszajg zdolnos$¢ do odczy-
tywania niuanséw jezykowych i zapewniajg lepsze rozumienie zasad orga-
nizacji jezyka, co stanowi istotny atut w procesie nauki (np. Khodos, Hunt,
2022: 153). Uczniowie ci mogg mie¢ jednak trudnosci z zadaniami wymaga-
jacymi szybkiego wyboru jednej z kilku odpowiedzi, np. w testach wielokrot-
nego wyboru, gdyz z uwagi na pogtebione przetwarzanie poswiecajg wiecej
czasu na analize wszystkich opcji.

Mozna zatozy¢, ze dzieki swojej wnikliwosci (Acevedo, 2020: 1; Jagiel-
lowicz i in., 2011; Aron i in. 2012), WWO bedg zauwazac subtelnosci uzy-
cia jezyka, takie jak jego idiomatyczna warstwa czy kontekst kulturowy, co
znaczgco wspiera rozwoj jezykowy. Acevedo (2020: xiii) zauwaza réwniez, ze
WWO postrzegajg obrazy i dzwieki Swiata w sposéb wzmocniony. Potencjal-
nie zdolnosci te mogtyby wiec przetozy¢ sie na umiejetnosci wychwytywania
subtelnych réznic w wymowie, intonacji i rytmie jezyka obcego. Jak podkre-
$la Zhang (2022: 184), uwaznos¢ (ang. noticing) jest kluczowym poziomem
Swiadomosci w doskonaleniu znajomosci jezyka obcego.

Zdaniem Baryty-Matejczuk i wspdtpracownikéow (2022: 53), WWO s3
réwniez bardziej swiadome dtugoterminowych konsekwencji swoich dzia-
tan i wyboréw, co moze wigzac sie z ich wiekszg wytrwatoscig i motywa-
cjg w dziataniu. Dtugoterminowa orientacja faczona jest rowniez z ogélnie
lepszymi wynikami edukacyjnymi (Figlio i in., 2019: 272). Ponadto, WWO
charakteryzuje tendencja do autorefleksji i umiejetnos¢ wyciggania wnio-
skéw z wtasnych doswiadczen (Baryta-Matejczuk i in., 2022: 54), ktére row-
niez wspierajg proces przyswajania jezyka (Zoni Upton, Hirano, 2024; David,
Kochappan, 2006).

WWO wyrastajgce w sprzyjajgcych srodowiskach zazwyczaj charak-
teryzujg sie takze umiejetnoscig samoregulacji (Acevedo, 2020: 21), ktéra
wpisuje sie w zdolnosci opisane w ramach teorii samoregulowanego uczenia
sie (ang. Self-Regulated Learning, SRL) (Upton, 2024). Zoni Upton i Hirano
wskazujg (2024), ze samoregulacja wigze sie ze zdolnoscig do samodzielnego
generowania mysli, uczuc i dziatan, ktore sg swiadomie ukierunkowane na
osigganie zatozonych celdow. Uczniowie potrafigcy sie samoregulowac cechu-
ja sie wiec swiadomoscig swoich mocnych stron i ograniczen, ktéra umozli-
wia im proaktywne angazowanie sie w proces nauki. Dzieki temu skuteczniej
wyznaczajg sobie osobiste cele oraz stosujg odpowiednie strategie stuzgce
ich realizacji. Rola samoregulacji jest wiec niezmiernie istotna w nauce jezyka
obcego (Huang, 2022: 1).

Podsumowujgc, WWO zdajg sie posiadaé liczne cechy przypisywa-
ne tzw. dobrym uczniom jezyka obcego (analityczno$¢, wzmozona uwaga,
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samoregulacja, planowanie, bogata wyobraznia itp.) (Cater, 2016; Wang
i in., 2023). Grupa ta czesto charakteryzuje sie jednak zbyt wysokg emocjo-
nalnoscig i sktonnoscig do gtebokiego przetwarzania informacji, ktére moga
prowadzi¢ do przecigzenia poznawczego, szczegdlnie w stresujgcych lub dy-
namicznych sytuacjach, takich jak egzaminy ustne czy grupowe konwersa-
cje (Nosidlak, 2024: 470). Nadmierne zaangazowanie emocjonalne oraz lek
przed oceng mogg potencjalnie ograniczac ich pewnos¢ siebie i gotowos¢ do
podejmowania ryzyka jezykowego.

Nalezy jednak pamietac, ze osoby okreslane mianem wysoko wrazli-
wych, stanowig heterogeniczng grupe, ktéra charakteryzuje sie m.in. réznymi
doswiadczeniami zyciowymi czy tez profilami osobowosciowymi (Blirger i in.,
2024). W konsekwencji nalezy zatozy¢, ze nie wszystkie jednostki o wysokiej
wrazliwosci bedg w jednakowym stopniu przejawia¢ wspomniane trudnosci
lub predyspozycje. Indywidualne réznice moga wiec sprawiac, ze u niekté-
rych WWO ich wrazliwos¢ stanie sie atutem wspierajgcym proces przyswaja-
nia jezyka, podczas gdy u innych bedzie wymagaé odpowiedniego wsparcia
dydaktycznego i strategii adaptacyjnych.

4. Wskazowki dotyczace pracy z WWUJO

W dostepnej literaturze psychologowie formutujg ogdlne zalecenia dotyczace
pracy z uczniem wysoko wrazliwym (np. Tranter, 2019; Baryta-Matejczuk i in.,
2020; Baryta-Matejczuk, 2024). Opierajac sie na tych wskazéwkach oraz ogdl-
nej charakterystyce WWO, mozna wiec sformutowac zalecenia dla nauczy-
cieli jezykdéw obcych, ktére mogtyby wspieraé uczniéw z wysokim poziomem
przetwarzania sensorycznego w petfniejszym wykorzystaniu ich potencjatu.
Cho¢ zaprezentowane zaleznosci czesto wynikajg z badan prowadzonych
poza kontekstem glottodydaktycznym, mogg stanowi¢ inspirujgcy punkt wyj-
$cia zaréwno dla badaczy, jak i moderatoréw procesu dydaktycznego.
Uwzglednienie specyficznych cech wysoko wrazZliwych uczniow jezy-
ka obcego (WWUJO) w procesie dydaktycznym moze znaczgco zwiekszyé
efektywnos¢ ich nauki oraz zadowolenie z udziatu w zajeciach. Kluczowym
elementem jest stworzenie przyjaznego $Srodowiska fizycznego, ktére zmi-
nimalizuje wptyw zaktdcajacych bodzcéw zewnetrznych (Baryta-Matejczuk,
Artymiak, 2021: 33). Wystréj klasy powinien byé stonowany, a intensywne
stresory, takie jak gtosne dzwieki, migoczace swiatta czy zbyt jaskrawe kolory,
eliminowane lub mocno ograniczane (Fabiani, 2021: 61). Komfortowe wa-
runki pracy, takie jak wygodne miejsca siedzgce oraz przestrzen sprzyjajaca
skupieniu, szczegdlnie podczas testéw i zadan wymagajgcych gtebokiego sku-
pienia (Nosidlak, 2024: 486—-487), mogg dodatkowo poprawi¢ samopoczucie
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ucznidw i wptynac na ich osiggniecia®>. W kontekscie zadan polegajgcych na
stuchaniu ze zrozumieniem warto upewnic sie, czy nagrania sg wysokiej jako-
$ci, a takze czy pomieszczenie jest odpowiednio wyciszone, a wptyw dzwie-
kéw zewnetrznych ograniczony do minimum.

Danhoff (2021) w swoim poradniku dotyczgcym wspierania wysoko
wrazliwych dzieci w klasie szkolnej sugeruje, ze duze znaczenie ma odpo-
wiednie tempo prowadzenia zaje¢ — unikanie presji czasu oraz zapewnienie
mozliwosci zadawania pytan i powrotu do omawianych tresci w razie po-
trzeby. Wazne jest takze wprowadzenie zréwnowazonego harmonogramu,
obejmujacego krétkie przerwy pozwalajgce uczniom na regeneracje, zwtasz-
cza w trakcie intensywnych zadan wymagajgcych duzego zaangazowania po-
zZnawczego.

Tranter (2019), Baryta-Matejczuk i Artymiak (2021: 33) sygnalizuja, ze
cho¢ wysoko wrazliwi uczniowie lubig rutyne i przewidywalnos¢, cenig sobie
takze mozliwos¢ autonomicznego wyboru. W kontekscie zajec¢ jezykowych
mozna wiec, obok zadan zamknietych, stawia¢ otwarte pytania, pozwalajgce
na kreatywne wyrazenie mysli i osobistg interpretacje. Nauczyciel stosujacy
tego rodzaju podejscie bedzie nie tylko wspierac¢ rozwdj umiejetnosci jezyko-
wych ucznidw, ale takze zwieksza¢ ich motywacje oraz angazowac na pozio-
mie emocjonalnym.

Wsparcie emocjonalne stanowi istotny element pracy z WWUJO (Ba-
ryta-Matejczuk, Artymiak, 2021: 41-42; Danhoff, 2021), niektdre badania
potwierdzajg bowiem, ,ze poziom SPS jest znaczgco zwigzany z niskg sa-
mooceng i poczuciem wstydu” (Ferrer-Cascales i in., 2021: 15). Dlatego,
aby zredukowac lek przed oceng, dobrym wyborem w pracy z WWUJO wy-
daja sie formy oceny wspierajacej, skoncentrowanej na postepach, a nie
na btedach. Podobnie jak w przypadku ucznidw ze specjalnymi potrzeba-
mi edukacyjnymi, wazne jest réwniez budowanie pozytywnego klimatu
emocjonalnego poprzez rozwijanie empatii w grupie, promowanie otwar-
tosci oraz szacunku wobec réznorodnosci emocjonalnej (Szczepkowska,
2019). W przypadku zaje¢ jezykowych mozna te tresci wplesé¢ do dyskusji
klasowych, zaproponowacd projekty zgtebiajgce te tematy oraz wprowadzic¢
zadania symulacyjne, ktdre pozwolg uczniom na bezpieczne ¢wiczenie sy-
tuacji stresujgcych, takich jak rozmowy w obcym jezyku. Nauczyciele po-
winni tez wspiera¢ rozwéj pewnosci siebie uczniéw, zachecajac ich do po-
dejmowania matych krokéw w trudnych obszarach, takich jak wystgpienia
publiczne oraz doceniaé ich wysitki i postepy, a nie skupiac sie jedynie na
koncowych osiggnieciach.

2 Mozna rozwazy¢ wykorzystanie stoperow podczas tego rodzaju aktywnosci (Nosidlak,
2024: 486-487).
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W kontekscie sfery interpersonalnej istotne jest dostosowanie metod
pracy do potrzeb WWUJO. W oparciu o charakterystyke osdb wrazliwych
przedstawiong przez Baryte-Matejczuk i Artymiak (2021: 33) mozna zale-
ci¢ organizowanie pracy w matych grupach, najlepiej sktadajgcych sie z do-
brze znanych réwiesnikow (zwieksza to poczucie bezpieczenstwa i komfortu
uczniow). Obok dynamicznych gier zespotowych czy wymagajgcych szybkiej
reakcji form pracy, warto stosowac zadania, ktére umozliwiajg spokojng i re-
fleksyjng interakcje, takie jak rozmowy w parach czy juz wspomniane symu-
lowane dialogi. Rozwijanie umiejetnosci komunikacyjnych poprzez nauczanie
strategii kompensacyjnych, takich jak parafrazowanie czy prosba o powtdrze-
nie, moze takze znaczgco wspieraé uczniéw w radzeniu sobie z niepewnoscia
w sytuacjach komunikacyjnych.

Biorgc pod uwage specyficzny potencjat poznawczy WWO (Aron,
2017), w pracy z tg grupa ucznidw nauczyciel moze rozwazy¢ zastosowa-
nie strategii dydaktycznych ukierunkowanych na pogtebione przetwarzanie
informacji: bedzie to sprzyja¢ bardziej efektywnemu przyswajaniu wie-
dzy. Analiza kontekstowa, interpretacja tekstow oraz zadawanie otwartych
pytan sg korzystne, gdyz zdajg sie odwotywac¢ do naturalnych zdolnosci
analitycznych WWUIO. Istotne jest takze indywidualizowanie zadan w taki
sposdb, aby uwzgledniaty ich zainteresowania i mozliwosci, przy jednocze-
snym unikaniu testéw lub prac dajgcych zbyt szeroki wybor: nadmierne ob-
cigzenie decyzyjne nie jest dla takich uczniéw korzystne (Ferrer-Cascales
iin., 2021: 15).

Kluczowe znaczenie ma réwniez rozwijanie tolerancji niepewnosci
(ang. tolerance of ambiguity) oraz pewnosci siebie wsrod WWUJO (Danhoff,
2019). Cwiczenia w sytuacjach symulowanych, realizowane w bezpiecznym
Srodowisku, pomagajg uczniom oswoi¢ sie z réznorodnymi scenariuszami ko-
munikacyjnymi. Warto zachecaé ich do podejmowania ryzyka poprzez orga-
nizowanie aktywnosci sprzyjajacych eksperymentowaniu z jezykiem, takich
jak odgrywanie rél czy swobodne rozmowy. Biorgc pod uwage wysoka em-
patie i emocjonalnos¢ WWO (Dumitriu i in. 2021: 46—47), istotne moze sie
réwniez okaza¢ wprowadzanie do procesu nauczania strategii radzenia sobie
z emocjami, takich jak ¢wiczenia relaksacyjne czy techniki mindfulness, ktére
mogg pomadc w redukcji stresu i poprawie koncentracji. Jednoczesnie nalezy
pozwalaé uczniom przezywac¢ emocje oraz umozliwia¢ im ich odreagowanie
w bezpiecznej przestrzeni.

W praktyce glottodydaktycznej warto mie¢ na wzgledzie zaréwno
mocne, jak i stabsze strony WWUJO. Dostosowanie metod nauczania, wa-
runkéw srodowiskowych oraz technik dydaktycznych do ich potrzeb moze
nie tylko zwiekszy¢ efektywnos¢ procesu nauczania, ale takze budowac
u ucznidow pewnos¢ siebie, motywacje oraz pozytywne nastawienie do nauki
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jezyka. Kluczem do sukcesu jest stworzenie atmosfery bezpieczenstwa i za-
ufania, wspieranie gtebokiego przetwarzania tresci oraz promowanie metod
sprzyjajacych autorefleks;ji.

Zaproponowane w niniejszym artykule podejscie dydaktyczne jest
zgodne ze wspodtczesnym bliskosciowym i wigczajgcym modelem edukacji
(np. Wojciechowska, 2020), a jego wdrozenie moze przynies¢ korzysci wielu
grupom uczniéw, w tym na przyktad uczniom z zaburzeniami integracji sen-
sorycznej czy introwertykom.
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