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Popularyzacja wiedzy o mediacji

w klasie jezykowej na podstawie analizy
tresci artykutow opublikowanych na tamach
Jezykow Obcych w Szkole w latach 2001-2025

Popularising knowledge of mediation in the language classroom
based on a content analysis of articles published in Jezyki Obce
w Szkole between 2001 and 2025

As the notion of mediation remains relatively new within the field of
glottodidactics, the article focuses on popularising knowledge about
it. It presents the findings of a content analysis of Jezyki Obce w Szkole
issues published between 2001 and 2025, with particular attention to
the presence and nature of mediation-related topics in the language
classroom. The study examined 122 issues of the journal and identi-
fied 31 articles that discussed mediation in theoretical and/or practical
terms. The results indicate a gradual increase in interest in mediation,
particularly following the publication of the CEFR Companion Vol-
ume. In the earlier years, the articles tended to conceptualise medi-
ation chiefly in terms of intralingual or interlingual processing. How-
ever, between 2019 and 2025, the publications increasingly addressed
the intercultural, social and relational dimensions of mediation and
included a greater number of proposals for practical classroom activ-
ities. The analysis suggests that the journal fulfils an important infor-
mational function, although certain aspects of mediation still require
further dissemination.

@ DG Artykut jest udostepniany na licencji Creative Commons — Uznanie autorstwa-Na tych samych warunkach
NS caxram 4.0 Miedzynarodowe, https://creativecommons.org/licenses/by-nd/4.0/

435


https://doi.org/10.14746/n.2026.66.2.13
http://poltowneo.org/
https://orcid.org/0000-0003-4580-0485 
mailto:halina.chmiel-bozek@uken.krakow.pl 

Halina Chmiel-Bozek

Keywords: mediation, mediation activities, CEFR, Jezyki Obce w Szkole

Stowa kluczowe: mediacja, dziatania mediacyjne, ESOKJ, Jezyki Obce
w Szkole

1. Wprowadzenie

Koncepcja mediacji w glottodydaktyce podlega dynamicznym przemia-
nom. W Europejskim systemie opisu ksztatcenia jezykowego (ESOKJ)
z 2001 roku?! jej pierwotny zakres ograniczat sie do aktywnosci jezykowych
zwigzanych z ttumaczeniem i przetwarzaniem tresci. Z czasem zaczeto jed-
nak wskazywaé, ze takie ujecie moze by¢ niewystarczajgce i nadmiernie za-
weza mediacje do operacji miedzyjezykowych (Piccardo, 2012: 290; Franic,
2011: 48). W zwigzku z tym w kolejnych latach podejmowano préby posze-
rzenia i pogtebienia tego pojecia.

W publikacji z 2015 roku pt. Education, mobilité, altérité. Les fonc-
tions de médiation de I’école Coste i Cavalli definiujg mediacje jako dziatanie
osadzone w kontekscie spotecznym, ukierunkowane na redukcje dystansu
i napie¢ w celu utatwienia porozumienia (Coste, Cavalli, 2015: 28). Propo-
nujg rozréznienie na mediacje poznawczg i relacyjng (2015: 13). Dalsze roz-
winiecie koncepcji przynosza prace Northa i Piccardo (2016: 13-15), ktorzy
traktujg mediacje jako pojecie wielowymiarowe, obejmujace aspekty jezyko-
we, kulturowe, spoteczne i pedagogiczne. Wprowadzajg oni réwniez podziat
dziatan mediacyjnych na mediacje tekstu, pojec i komunikacji (North, Piccar-
do, 2016: 26-27). Podziat ten zostaje rozwiniety w tomie uzupetniajgcym do
ESOKJ (2018/2021)?%, w ktérym mediacja zyskuje réwnorzedny status wobec
innych dziatan jezykowych. Wspétczesnie postrzegana jest szeroko i inkluzyj-
nie, miedzy innymi jako narzedzie wspierajgce pokonywanie barier afektyw-
nych i psychologicznych (Goullier, 2019: 103).

Zagadnienie mediacji w dydaktyce jezykéw obcych jest szeroko dysku-
towane takze w Polsce. Wsréd najnowszych opracowan naukowych warto wy-
mieni¢ monografie Janowskiej i Plak (2021), a takze coraz liczniejsze artykuty

1 W 2001 roku Rada Europy opublikowata dokument w angielskiej i francuskiej wersji jezyko-
wej. Polskie ttumaczenie ukazato sie w 2003 roku. Poniewaz artykut zostat napisany w jezy-
ku polskim, w jego tresci dokument jest kazdorazowo przywotywany pod polskim tytutem
(ESOKJ, 2003), natomiast w bibliografii zamieszczono odniesienia do wersji francuskiej (Con-
seil de I'Europe, 2001) i polskiej (Rada Europy, 2003).

2 Tom uzupetniajacy do ESOKIJ, opublikowany w wersji elektronicznej w 2018 roku oraz dru-
kowanej w 2021 roku, nie zostat przettumaczony na jezyk polski, dlatego w bibliografii za-
mieszczono odniesienie do francuskiej wersji dokumentu z 2021 roku (Conseil de I’'Europe,
2021).
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poswiecone tej tematyce, autorstwa miedzy innymi Janowskiej (2023, 2024),
Kucharczyka (2023, 2024) oraz Chmiel-Bozek (2021, 2022, 2025).

Chociaz pojecie mediacji funkcjonuje w dyskursie glottodydaktycznym
od ponad 25 lat, termin ten wcigz uwazany jest za relatywnie nowy (Kuchar-
czyk, 2020: 5), a ,wielu edukatoréw wecigz nie jest Swiadomych znaczenia
mediacji” (Pastuszczak, 2022: 115). Stan ten wynika zapewne ze znacznej
ewolucji pojecia. Jak podkreslajg Kubicka i Bagtajewska-Miglus (2022: 106),
pierwotne ujecie mediacji w ESOKJ (2003) rdzni sie istotnie od rozszerzonej
i pogtebionej koncepcji przedstawionej w tomie uzupetniajgcym. W zwigzku
z tym zasadne wydaje sie postawienie pytania:

— Co nauczyciel jezyka obcego rzeczywiscie wie — lub miat szanse sie

dowiedzie¢ — o mediacji w klasie jezykowej?

OdpowiedzZ na to pytanie zostanie udzielona na podstawie analizy tre-
$ci czasopisma Jezyki Obce w Szkole, ktore z zatozenia petni w Polsce funk-
cje popularyzatorskg w zakresie wiedzy metodycznej wsréd nauczycieli jezy-
kéw obcych.

2. Analiza tresci czasopisma Jezyki Obce w Szkole

Analiza tresci®, stosowana gtéwnie w naukach humanistycznych i spotecz-
nych, zostata zdefiniowana w latach pieédziesigtych XX wieku przez Berelso-
na jako ,technika badawcza stuzgca obiektywnemu, systematycznemu i ilo-
Sciowemu opisowi jawnej zawartosci komunikatéw” (za: Lisowska-Magdziarz,
2004: 13). Wspotczesni badacze podkreslajg jednak, ze samo podejscie ilo-
Sciowe moze okazac sie niewystarczajgce i zawodne, dlatego coraz wieksze
znaczenie zyskujg analizy jakosciowe, ktérych celem jest weryfikacja oraz
uzupetnienie wnioskow ptyngcych z analizy tresci (Szczepaniak, 2012: 85).

Na potrzebe komplementarnego faczenia analiz ilosciowych i jakoScio-
wych zwracajg uwage rowniez Pilch i Bauman (2010: 350-354). Ich zdaniem
jakosciowa analiza tekstu sprzyja jego gtebszemu rozumieniu jako systemu
znakow, ktéry badacz porzadkuje pod kagtem zawartych w nim tresci. W po-
dobnym duchu analize tresci definiuje Lisowska-Magdziarz (2004: 16), wska-
zujac, ze jest to ,technika stuzgca wycigganiu wnioskow na podstawie sys-
tematycznej i obiektywnej identyfikacji precyzyjnie okreslonych wtasciwosci
tekstu”. Tak rozumiana analiza tresci stanowi zatem podejscie pozwalajgce
na wieloaspektowe badanie komunikatow.

3 W artykule Szczepaniak (2012) oraz w monografii Pilcha i Bauman (2010) termin analiza tre-
Sci uzywany jest jako synonim analizy zawartosci. Wedtug Lisowskiej-Magdziarz (2004: 15),
analiza tresci ma jednak wezszy zakres niz analiza zawartosci, ktéra obejmuje nie tylko tresé
stéw i tekstow, ale takze strukture formalng i wewnetrzng komunikatu.
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Aby odpowiedzie¢ na postawione we wstepie pytanie i okresli¢, na
ile wiedza na temat mediacji w klasie jezykowej zostata spopularyzowa-
na w tresci artykutow opublikowanych przez Jezyki Obce w Szkole w latach
2001-2025 zastosowano ilosciowg i jakosciowa analize tresci. Celem pierw-
szej byto okreslenie czestosci wystepowania informacji o mediacji na famach
czasopisma, dzieki drugiej natomiast mozliwa byta identyfikacja najcze-
$ciej poruszanych watkow zwigzanych z mediacjg. tacznie przeanalizowano
122 numery Jezykéw Obcych w Szkole przypadajgce na wskazany okres®.

Pierwszy etap badania polegat na zebraniu danych poprzez przeglad
spisow tresci. W pierwszej kolejnosci analizowano tytuty artykutéw pod ka-
tem obecnosci wzmianki o mediacji, a w drugiej — pod katem odniesien
do ESOKIJ (2003) lub dziatan jezykowych w ujeciu zadaniowym. W przypad-
ku spetnienia ktoregos$ z tych kryteridw, przystepowano do analizy petnej
tredci artykutu w celu potwierdzenia obecnosci odniesien do mediacji. Do-
datkowym narzedziem wykorzystanym w badaniu byto wyszukiwanie ar-
tykutéw przy uzyciu stow kluczowych. Funkcja ta jest dostepna dla nume-
réw publikowanych od 2017 roku?®.

Opisana metoda analizy pozwolita na wyodrebnienie 31 artykutéw po-
Swieconych mediacji lub zawierajgcych wzmianki na jej temat. Wsréd nich
znalazty sie zaréwno teksty w catosci poswiecone temu zagadnieniu, jak
i takie, w ktdrych mediacja pojawiata sie jako watek poboczny. Do analizy
wiaczono oba typy artykutow, jednak w przypadku tekstéw jedynie wspo-
minajgcych o mediacji warunkiem byta jednoznaczna, eksplicytna obecnosc
tego terminu w tresci. Tak utworzony korpus materiatéw zostat poddany
szczegotowej analizie w celu wskazania najczesciej podejmowanych zagad-
nien zwigzanych z mediacjg. Ze wzgledu na ewolucje tego pojecia, opisang
we wstepie, prezentacja wynikéw badania zostata uporzadkowana wedtug
kryterium chronologicznego. W pierwszej kolejnosci przedstawiono rezul-
taty analizy artykutdw opublikowanych przed pojawieniem sie tomu uzu-
petniajgcego do ESOKJ, a nastepnie tych opublikowanych po jego wydaniu.
W obu przypadkach zwracano réwniez uwage na to, czy artykuty o mediacji
majg charakter teoretyczny, czy tez zawierajg praktyczne wskazéwki dotyczg-
ce sposobdéw wdrazania dziatan mediacyjnych na lekcji jezyka obcego. Tak

4W latach 2001 do 2010, czyli od numeru od 1(223)/2001 do 6(282)/2010 Jezyki Obce
w Szkole ukazywaty sie jako dwumiesiecznik. Sporadycznie pojawiaty sie numery specjal-
ne (4(226) i 5(227) w 2001 roku). Po numerze 282 zrezygnowano z numeracji ciagtej. Od
poczatku 2011 roku czasopismo funkcjonuje jako kwartalnik, z ewentualnymi numerami
specjalnymi (w roku 2019 wydano pie¢ numeréw Jezykow Obcych w Szkole, a w 2023 nu-
mer specjalny 0/2023).

® Artykuty opublikowane we wczesniejszych numerach nie mogly zosta¢ poddane analizie
w tym zakresie, poniewaz nie zawieraja stow kluczowych zdefiniowanych przez autordéw.
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przeprowadzona analiza pozwolita na ujawnienie szerokiej panoramy zagad-
nien zwigzanych z mediacjg omawianych na tamach Jezykdw Obcych w Szkole.

3. Mediacja w czasopi$mie Jezyki Obce w Szkole w latach 2001-2018

W okresie od publikacji ESOKJ do wydania tomu uzupetniajgcego, a wiec na
przestrzeni 17 lat, na tamach czasopisma Jezyki Obce w Szkole ukazuje sie
14 publikacji, z czego tylko cztery (lluk, 2009; Zajac, 2012; Janowska, 2017;
Czaplikowska, 2018) sg w catosci poswiecone mediacji. Pozostate artykuty
jedynie wzmiankujg o dziataniach mediacyjnych przy okazji analiz dotycza-
cych ESOK]J oraz podejscia zadaniowego.

Pierwszy artykut nawigzujgcy do mediacji zostaje opublikowany w nu-
merze specjalnym - My w Europie — pod koniec 2003 roku. W zwigzku z uka-
zaniem sie polskiego ttumaczenia ESOKJ, Komorowska przedstawia zatozenia
dokumentu Rady Europy, omawiajgc, miedzy innymi nowosci, do ktérych
zalicza tzw. dziatania mediacyjne (Komorowska, 2003: 76-77). Autorka pod-
kresla znaczenie nie tylko posredniczenia miedzy réznymi jezykami, jak ma
to miejsce w ttumaczeniu ustnym i pisemnym, lecz takze mediacji wewnatrz
jednego jezyka. Zwraca uwage, ze mediacja moze polegac na przekazywaniu
tredci przeczytanych w formie ustnej lub zapisywaniu informacji uzyskanych
ze stuchu. Tak definiowana mediacja jest pojeciem szerszym niz tradycyjnie
rozumiane ttumaczenie. Szczegélnie istotne jest zwrdcenie uwagi na opero-
wanie formg i poziomem trudnosci tekstu, co ma duze znaczenie w dydakty-
ce jezykéw obcych. Artykut ma charakter teoretyczny - autorka nie przedsta-
wia konkretnych propozycji éwiczen.

Kolejna wzmianka na temat mediacji pojawia sie w czasopismie dopie-
ro w 2006 roku, jednak Janowska wspomina jedynie, iz zgodnie z perspekty-
wa zadaniowg uczestnik komunikacji moze petnié role mediatora, , przekazu-
jac informacje” (Janowska, 2006: 23).

W numerze specjalnym czasopisma - Uczymy inaczej? O podstawie
programowej, programach, uczniowskich wymaganiach i nowych obowigz-
kach nauczycieli - z korica 2009 roku, pojawiajg sie cztery artykuty nawigzu-
jace do mediacji w kontekscie wdrazanej w tamtym czasie nowe] podstawy
programowej. Szpotowicz (2009: 94) pisze o wymaganiach dotyczacych prze-
twarzania wypowiedzi ustnych i tekstéw pisanych. Dymel (2009: 100) anali-
zuje umiejetnosci zdobywane przez uczacych sie, wsréd ktorych wymienia
mediacje rozumiang réwniez jako przetwarzanie wypowiedzi. Tomaszewska
(2009: 110) skupia sie na ocenie tej kompetencji, podkreslajac, ze dsme
wymaganie zwigzane z mediacjg obejmuje nie tylko wyrazanie tresci
w jezyku obcym, lecz takze przekazywanie w jezyku polskim gtéwnej idei lub
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wybranych informacji zawartych w tekscie obcojezycznym. Zawarte w tym
numerze teksty pokazujg, ze w 2009 roku mediacja zaczynata by¢ zauwazana
w polskich dyskusjach dydaktycznych, przede wszystkim w kontekscie nowej
podstawy programowe;j. Artykuty podkreslajg role przetwarzania wypowiedzi
oraz konieczno$¢ rozwijania tej umiejetnosci w sposdb umozliwiajacy przeka-
zywanie tresci miedzy jezykami.

W tym samym numerze specjalnym czasopisma ukazuje sie pierw-
szy artykut w catosci poswiecony mediacji, autorstwa lluka. Autor uscisla,
Zze w omawianej podstawie programowej nadano formalny status zupetnie
nowemu elementowi kompetencji jezykowej (lluk, 2009: 113). Przedstawia
zatozenia metodyki nauczania dziatan mediacyjnych oraz przyktadowe zada-
nia mediacyjne (lluk, 2009: 115-118), do ktdérych zalicza ttumaczenie tresci
tekstow uzytkowych, ttumaczenie polecen i wypowiedzi czy prace z tekstem
oraz rozwijanie umiejetnosci receptywnych i produktywnych poprzez stresz-
czanie, czy poréwnywanie tresci w dwéch jezykach.

Kolejnym artykutem traktujgcym o mediacji jest tekst Zajgc z 2012 roku.
Poszukujgc odpowiedzi na pytania dotyczace zrddet konfliktéw w wielokul-
turowych klasach, autorka przytacza definicje dziatan mediacyjnych zawar-
tg w ESOKIJ (2003), zaznaczajgc jednoczesnie, ze mediacja, do ktérej odnosi
sie artykut, wykracza poza samg umiejetnos¢ przeformutowania wypowie-
dzi (Zajac, 2012: 17). Tekst skupia sie na roli nauczyciela-mediatora oraz na
znaczeniu mediacji interkulturowej, ktdra staje sie niezbedna w sytuacjach
zderzenia z inng kulturg. Zaproponowana w artykule szeroka i inkluzywna
koncepcja nauczyciela-mediatora — wspierajacego ucznia w artykutowaniu
jego potrzeb, rozwijajgcego jego dziatania metapoznawcze, wspomagajgcego
postepy w dziataniu strategicznym oraz rozumiejgcego ,inno$¢” pozostatych
ucznidw (Zajac, 2012: 18) - istotnie rozszerza definicje mediacji przedstawio-
na w ESOKJ (2003).

Kolejne dwa artykuty traktujgce o mediacji opublikowane zostajg
w 2013 roku. Kucharczyk krétko charakteryzuje cele europejskiej polityki
jezykowej oraz przedstawia zatozenia podejscia zadaniowego. W czesci po-
Swieconej dziataniom jezykowym autor podkresla, iz w ESOKJ (2003) po raz
pierwszy w historii glottodydaktyki interakcja i mediacja zostaty opisane jako
odrebne kompetencje (Kucharczyk, 2013: 66). Kucharczyk wskazuje réwniez
na pewne braki w dokumencie, w szczegélnosci na brak wskaznikéw biegto-
Sci jezykowej, co - jego zdaniem — mozna ttumaczy¢ charakterem samych
zadan mediacyjnych, poniewaz to samo zadanie moze by¢ proponowane na
réznych poziomach znajomosci jezyka (Kucharczyk, 2013: 66). Przedstawio-
ny w artykule wieloetapowy opis strategii dziatan jezykowych, wiaczajacy
dziatania mediacyjne i, podobnie jak w przypadku pozostatych kompeten-
cji, obejmujacy etapy planowania, wykonania, oceny i korekty (Kucharczyk,
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2013: 67), ukazuje ztozonos¢ mediacji oraz konieczno$¢ swiadomego podej-
$cia do jej nauczania.

W artykule Seretny z 2013 roku mediacja definiowana jest jako
dziatanie jezykowe, w ktérym uzytkownik jezyka petni funkcje ogniwa
posredniczgcego w komunikacji miedzy innymi uczestnikami (Seretny,
2013: 27). Autorka dokonuje wyraznego rozrdznienia miedzy dziataniami ust-
nymi a pisemnymi. Podkresla tez, ze w Standardach wymagarn egzaminacyj-
nych, bedacych przedmiotem artykutu, mediacja oraz interakcja, wyrdznione
w ESOKJ (2003) jako osobne dziatania, zostajg uznane za dziatania produk-
tywne (Seretny, 2013: 31).

Artykut Janowskiej z 2016 roku nawigzuje do mediacji jako do jedne-
go z typow dziatan jezykowych, w ktérych uzytkownik jezyka petni funkcje
posrednika komunikacyjnego miedzy innymi uczestnikami rozmowy, na przy-
ktad w roli ttumacza (Janowska, 2016: 33). Autorka podkresla istotng role
spotecznego wymiaru uzywania jezyka, zaznaczajgc jednoczesnie, ze media-
cja stanowi nowe wyzwanie dla dydaktyki zadaniowe] (Janowska, 2016: 33).

Kolejny artykut, opublikowany w 2017 roku, Janowska w catosci po-
Swieca zagadnieniu mediacji, przedstawiajgc aktualny stan wiedzy na ten te-
mat. Przytacza rézne definicje pojecia i charakteryzuje dziatania mediacyjne
opisane w ESOKJ (2003). Tak jak w poprzednim artykule (Janowska, 2016),
autorka podkresla, iz mediacja tgczy w sobie wymiar spoteczny, kulturowy
i indywidualny (Janowska, 2017: 81). Wskazuje takze stabosci koncepcji me-
diacji zaprezentowanej w ESOKJ (2003), zauwazajgc, ze w pordéwnaniu z in-
nymi dziataniami jezykowymi — recepcjg, produkcjg i interakcja — mediacji
poswiecono stosunkowo mniej uwagi (Janowska, 2017: 81). Ponadto pod-
kresla brak wskaznikdw biegtosci, ktdre mogtyby stanowié¢ podstawe dla
réznorodnych rozwigzan metodycznych w procesie nauczania i uczenia sie
jezykdéw obcych (Janowska, 2017: 82). Dostrzega tez koniecznos¢ poszerzenia
definicji mediacji, zwracajagc uwage, ze jej realizacja wymaga jednoczesnego
uruchamiania strategii miedzyjezykowych, miedzykulturowych i kognityw-
nych (Janowska, 2017: 83). W swoich rozwazaniach odwotuje sie do prac Co-
ste i Cavalli (2015) oraz North i Piccardo (2016). Autorka konkluduje, ze nowa
koncepcja mediacji wskazuje, ze nauczanie i uczenie sie jezyka nie ogranicza
sie jedynie do rozwijania kompetencji komunikacyjnej, lecz obejmuje cato-
Sciowy i przysztosciowy rozwdj uczgcego sie, w tym ksztattowanie jego kom-
petencji ogdlnych (Janowska, 2017: 85).

W artykule opublikowanym w 2018 roku lluk analizuje wdrazanie propo-
zycji Rady Europy w europejskich systemach edukacyjnych. Zwraca uwage na
brak zadan z zakresu mediacji na egzaminie maturalnym. Jako przyczyne tego
stanu rzeczy wskazuje fakt, ze ESOKJ (2003) nie zawiera odpowiednich skal
ani deskryptoréw dla dziatan mediacyjnych (lluk, 2018: 80). Autor podkresla
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réwniez, ze cho¢ dziatania mediacyjne, podobnie jak interakcyjne, zostaty
w dokumencie uwzglednione wsréd sprawnosci jezykowych, kompetencja
mediacyjna oraz socjolingwistyczna nie zostaty potraktowane jako kluczowy
element opisu (lluk, 2018: 84).

Artykut Czaplikowskiej z 2018 roku koncentruje sie na problematyce
mediacji w ujeciu socjokulturowym i pragmatycznym, porusza jednoczesnie
wybrane zagadnienia metodyczne zwigzane z ksztatceniem kompetencji me-
diacyjnych. Autorka zauwaza, ze cho¢ mediacja obejmuje rézne formy ttuma-
czenia, nie powinna by¢ z nim utozsamiana ani traktowana jako uzasadnie-
nie do ponownego wprowadzania zadan translatoryjnych w duchu metody
gramatyczno-ttumaczeniowe] (Czaplikowska, 2018: 93). Cwiczenia z zakresu
mediacji powinny odzwierciedla¢ autentyczne sytuacje zycia codzienne-
go. Autorka podkresla, ze skuteczna mediacja nie polega wytacznie na ttu-
maczeniu tekstu, lecz wymaga okreslenia celu komunikacyjnego, wytonienia
kluczowych informacji, Swiadomego pominiecia tresci drugorzednych oraz
uwzglednienia okolicznosci sytuacyjnych (Czaplikowska, 2018: 95).

Cykl artykutéw zamyka tekst autorstwa Smigiel i Karolczuk z 2018 roku,
bedacy sprawozdaniem z konferencji , Ksztatcenie jezykowe wobec wyzwan
zmieniajgcej sie szkoty”. W odniesieniu do mediacji autorki przywotujg wy-
powiedz Marcina Smolika, ktory podkresla, ze uczen lub uzytkownik jezyka
petni funkcje posrednika, nieustannie tworzac i przekazujac znaczenia mie-
dzy dwoma jezykami, a takze zapowiada, ze zadania mediacyjne zostang wia-
czone do arkusza egzaminacyjnego (Smigiel, Karolczuk, 2018: 68).

4. Artykuty o mediacji w Jezykach Obcych w Szkole
w latach 2019-2025

Po publikacji tomu uzupetniajgcego do ESOKJ w 2018 roku artykuty poswie-
cone mediacji coraz czesciej pojawiajg sie na tamach czasopisma Jezyki Obce
w Szkole. W ciggu siedmiu lat opublikowano tgcznie 17 tekstéw poswieco-
nych temu zagadnieniu.

W 2020 roku po raz pierwszy mediacja staje sie tematem numeru
Mediacja jako sprawnos¢ jezykowa, ktéry zawiera piec¢ artykutow poswie-
conych temu zagadnieniu (Kucharczyk, 2020; Gee Milan, Gee, 2020; Ma-
ciaszczyk, 2020; Bartosik, 2020; Dwuznik, 2020). Cykl otwiera kompleksowy
tekst Kucharczyka, ktdry przedstawia historie pojecia. Autor rozpoczyna od
omoédwienia definicji zawartej w pierwotnej wersji ESOKJ (2003), w ktorej
umiejetnosci mediacyjne potraktowane zostaty ,powierzchownie” (Kuchar-
czyk, 2020: 6) i odnosity sie wytgcznie do wymiaru jezykowego. Z czasem
zaczeto dostrzegaé, ze dziatania mediacyjne wymagajg aktywowania wielu
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innych umiejetnosci wchodzacych w sktad kompetencji ogdlnych uzytkow-
nikéw jezyka (Kucharczyk, 2020: 6). W zwigzku z tym przyjeto, ze dziata-
nia mediacyjne obejmujg zaréwno mediacje relacyjng — czyli ,,umiejetnosc
zarzadzania relacjami interpersonalnymi” (Kucharczyk, 2020: 6) — jak i po-
znawczg, rozumiang jako ,umiejetno$¢ utatwiajgcg rozmowcy zrozumienie
tekstéw lub zachowan, ktérych on sam nie rozumie lub nie zna” (Kuchar-
czyk, 2020: 6). Odwotujac sie do prac North i Piccardo (2016), Kuchar-
czyk przedstawia nastepnie jezykowe, kulturowe, spoteczne i pedagogicz-
ne obszary dziatan mediacyjnych (Kucharczyk, 2020: 7). Omawia réwniez
trzy kategorie dziatan mediacyjnych, zdefiniowane w tomie uzupetniaja-
cym: mediacje tekstu, mediacje poje¢ oraz mediacje komunikacji (Kuchar-
czyk, 2020: 8-9). W dalszej czesci tekstu autor analizuje miejsce mediacji
w polskiej podstawie programowej dla nowozytnych jezykéw obcych, po
czym przechodzi do propozycji praktycznych zadan wspierajgcych roz-
woj umiejetnosci mediacji tekstu, poje¢ i komunikacji. Artykut Kucharczy-
ka stanowi najbardziej kompleksowe i catosciowe opracowanie tematyki
dziatan mediacyjnych dostepne na rok 2020 w Jezykach Obcych w Szkole.
Autor podkresla znaczenie wykorzystywania jezyka jako narzedzia w kon-
kretnym kontekscie spotecznym. Rolg nauczycieli, kontynuuje, jest wiec
proponowanie uczniom nie tyle tradycyjnych zadan jezykowych, ile takich,
ktére realizowane sg przy uzyciu jezyka w celu osiggniecia celéw wynikajg-
cych z danego kontekstu. Przyktady praktyczne zaprezentowane w artykule
obrazujg rekomendowane kierunki rozwoju nauczania jezyka (Kucharczyk,
2020: 13). Tekst ten odnosi sie do wszystkich istotnych zagadnien, tworzac
swoiste kompendium wiedzy o mediacji.

W pozostatych artykutach opublikowanych w latach 2019-2025 wy-
rézni¢ mozna kilka grup tematycznych nawigzujacych do zagadnienia media-
cji. Jedng z nich stanowi mediacja tekstu rozumiana przede wszystkim jako
forma ,ttumaczenia miedzyjezykowego”. Cykl ten rozpoczyna artykut Kode-
niec (2019). Autorka koncentruje sie na komunikacyjnej roli przektadu, co
sprawia, ze jest on niezwykle uzyteczny z glottodydaktycznego punktu wi-
dzenia. Wedtug Kodeniec (2019: 25), ksztatcenie kompetencji w zakresie me-
diacji jezykowej — zaréwno pisemnej, jak i ustnej — opiera sie na traktowaniu
ttumaczenia jako narzedzia komunikacji. Autorka przedstawia takze przykta-
dy praktycznych zadan ttumaczeniowych.

Kolejnym artykutem wpisujgcym sie w tematyke mediacji rozumia-
nej jako ttumaczenie miedzyjezykowe jest tekst autorstwa Redzioch-Korkuz
(2019). Autorka skupia sie na zaletach stosowania ttumaczenia w nauczaniu
jezyka obcego, przedstawia tez kilka wskazéwek metodycznych dotyczgcych
stosowania tej techniki. Wedtug niej (Redzioch-Korkuz, 2019: 70), stoso-
wanie ttumaczenia doskonale wpisuje sie w proces ksztatcenia sprawnosci
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mediacyjnych, uwzgledniajgcych komunikacje nie tylko miedzyjezykows, lecz
réwniez miedzykulturowa.

Podpora-Polit (2020) takze podejmuje temat ttumaczenia bilingwalne-
go, ktore — jej zdaniem — dzieki postulatom Rady Europy zaczyna by¢ postrze-
gane jako pozadane dziatanie dydaktyczne. Autorka podkresla, ze w ESOK)J
w ramach dziatan mediacyjnych uwzgledniono miedzy innymi zapisy wskazu-
jace na koniecznos¢ ksztatcenia obejmujgcego ttumaczenie ustne i pisemne
(Podpora-Polit, 2020: 65). Autorka przedstawia tez przyktady ¢wiczen, ktére
mozna wykorzystac na lekcji jezyka obcego.

Dwuznik (2022) analizuje obecnos¢ ttumaczenia w dydaktyce jezy-
kéw obcych. Wskazuje tez podstawowe réznice miedzy ttumaczeniem a me-
diacjg jezykowa. Zdaniem Dwuznik (2022: 119), ¢wiczenia ttumaczeniowe by-
wajg trudne nawet dla oséb bardzo zaawansowanych, podczas gdy zadania
mediacyjne, dopuszczajgce wiekszg dowolnos¢ w modyfikacji tekstu, moga
okaza¢ sie bardzo angazujace i motywujgce. Na zakonczenie autorka prezen-
tuje przyktady zadan mediacyjnych.

Kubicka i Bagtajewska-Miglus (2022) zauwazajg, ze w pierwszej wer-
sji ESOKJ dziatania mediacyjne byly przedstawiane gtdwnie jako operacje
na tekscie (Kubicka, Bagtajewska-Miglus, 2022: 106), natomiast tom uzu-
petniajgcy znacznie poszerza pojecie mediacji. Autorki koncentrujg sie na
funkcjach ttumaczenia w ksztatceniu jezykowym opisywanych w literaturze
przedmiotu, analizujgc jego zalety, wady oraz cele stosowania tej strategii
dydaktycznej. Duzg uwage poswiecajg rowniez rdéznicy miedzy ttumaczeniem
dydaktycznym, wykorzystywanym przede wszystkim do utrwalania struk-
tur gramatycznych i leksyki oraz kontroli rozumienia tekstu, a ttumaczeniem
profesjonalnym, ktérego celem jest rozwijanie kompetencji ttumaczeniowych
(Kubicka, Bagtajewska-Miglus, 2022: 109-111). Autorki postulujg wyrazne
rozgraniczenie obu rodzajow ttumaczenia.

Chyb-Winnicka (2025) analizuje mozliwosci wykorzystania zadan z za-
kresu mediacji tekstu na zajeciach z jezyka polskiego jako drugiego. Zda-
niem autorki rozwijanie kompetencji mediacyjnych nie tylko przygotowuje
dzieci z doswiadczeniem migracji do skutecznej komunikacji w srodowisku
szkolnym i pozaszkolnym, lecz takze rozwija u nich w umiejetnosci przy-
datne w procesie uczenia sie, w tym w korzystanie z posiadanej wiedzy
oraz analize i interpretacje informacji (Chyb-Winnicka, 2025: 43). Dzieki
dziataniom mediacyjnym mozliwe jest skuteczne wtgczanie dzieci z do-
Swiadczeniem migracji do polskiego srodowiska szkolnego (Chyb-Winnicka,
2025: 41).

Z kolei lluk (2021) skupia sie na mediacji tekstu rozumianej jako ,prze-
twarzanie obcych tekstow” (lluk, 2021: 109), a doktadnie na streszczaniu.
Przywotuje omawiane w literaturze metody streszczania, rodzaje streszczen
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oraz wymogi stylistyczne. W oparciu o prace studentéw germanistyki, przy-
bliza réwniez przyktady rozwigzan praktycznych.

Innym zagadnieniem poruszanym w artykutach w latach 2019-2025
jest wykorzystanie mediacji w celu nauczania jezykdow specjalistycznych.
Dwuznik poswieca temu zagadnieniu dwa artykuty (2019, 2020). Jej zdaniem,
w przypadku tekstéw prawniczych, dziatania mediacyjne sg trudne nie tylko
ze wzgleddéw jezykowych, ale réwniez merytorycznych (brak wiedzy facho-
wej), poniewaz wymagajg poréwnania dwdch systemow prawnych (Dwuznik,
2019: 75). Autorka podkresla, ze efektywne rozwijanie kompetencji media-
cyjnych w jezyku specjalistycznym opiera sie na symulowaniu autentycz-
nych sytuacji, a Swiadomos¢ uzytecznosci nauczanych tresci istotnie zwiek-
sza motywacje uczacych sie (Dwuznik, 2019: 77). Kolejny artykut Dwuznik
(2020) poswiecony jest roli mediacji w trakcie projektowania zaje¢ z jezyka
specjalistycznego z zakresu prawa. Autorka skupia sie w nim na kwestii defi-
niowania poje¢ specjalistycznych.

Bartosik (2020) analizuje proces zarzadzania mediacjag w nauczaniu
jezyka specjalistycznego, gdyz jej zdaniem, samo ttumaczenie tekstu nie
gwarantuje jego zrozumienia. Dodatkowym czynnikiem utrudniajgcym od-
biér jest specjalistyczna wiedza z danej dziedziny (Bartosik, 2020: 26). Au-
torka przedstawia przyktadowe typy zadan mediacyjnych w zakresie jezyka
biznesowego i medycznego.

Sowa (2023) z kolei koncentruje sie na mediacji w klasie dwujezycz-
nej. Opierajgc sie na obserwacji lekcji biologii i chemii prowadzonych w jezy-
ku francuskim, autorka zauwaza, ze nauczyciel, posredniczagc miedzy ucznia-
mi a tresciami przedmiotowymi, petni role mediatora. Wspiera mediacje
poznawczg zaréwno jako ekspert, pomagajac uczniom w zgtebianiu wiedzy
i refleksji nad nig, jak i jako aktywny cztonek wspdlnoty klasowej, wspottwo-
rzac z nimi znaczenia (Sowa, 2023: 10). Sowa podkresla szczegélny, dwoja-
ki charakter mediacji w podejsciu CILL, a mianowicie dziatania mediacyjne
dotyczace wiedzy dziedzinowej i remediacyjne, ktére zwigzane sg z wie-
dza jezykowa (Sowa, 2023: 10-11). Zadaniem nauczyciela jest przekazanie
uczniom informacji specjalistycznych w jezyku obcym w sposéb skuteczny,
przy zastosowaniu odpowiednich strategii.

W analizowanym okresie opublikowano tez dwa artykuty zapowia-
dajace wprowadzenie zadan mediacyjnych na egzaminie maturalnym. Zda-
niem Szymanskiej (2022) dziatania mediacyjne obejmujg procesy spoteczne
i kulturowe, co wymaga od uzytkownika jezyka umiejetnosci wtasciwego za-
chowania w sytuacjach delikatnych lub konfliktowych oraz skutecznego ich
rozwigzywania. Osoba angazujgca sie w dziatania mediacyjne powinna ce-
chowac sie miedzy innymi rozwinietg inteligencjag emocjonalng (Szymanska,
2022: 129). Autorka wskazuje, ze mediacja — rozumiana jako umiejetnosé
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wykorzystania wtasnych kompetencji — stanowi odpowiedZ na wyzwania
wspotczesnosci (Szymanska, 2022: 128). Wyjasnia réwniez, na czym polegac
beda zmiany w arkuszach maturalnych i przedstawia konkretne przyktady
¢wiczen. Jej zdaniem, wprowadzenie zmian ma stuzy¢ weryfikacji umiejetno-
$ci praktycznego wykorzystania przez maturzystow posiadanych kompetencji
(Szymanska, 2022: 130).

O nowej formule egzaminu maturalnego, obejmujacej zadania z za-
kresu mediacji, pisze tez Pastuszczak (2022). Rozwazajac miejsce mediacji
w polskim systemie oswiaty, autor podkresla, ze nowa podstawa programo-
wa wyraznie eksponuje znaczenie umiejetnosci mediacyjnych, obejmujacych
kompetencje socjokulturowa, swiadomos¢ rdznic miedzy jezykami, stoso-
wanie strategii komunikacyjnych i kompensacyjnych oraz zdolnos¢ do efek-
tywnej wspodtpracy w grupie (Pastuszczak, 2022: 116). Autor konkluduje, ze
rozwijanie sprawnosci mediacji tekstu jest jednym z celdw ksztatcenia jezy-
kowego, dlatego tez w zaktualizowanej wersji podstawy programowej zwiek-
szono wachlarz zadan otwartych, sprawdzajgcych umiejetnosci mediacyjne
(Pastuszczak, 2022: 116). Przedstawia réwniez przyktadowe zadania media-
cyjne zaczerpniete z informatoréw maturalnych oraz trudnosci zwigzane
z nowym typem zadan, na ktdre wskazujg uczacy sie.

Kolejna grupa artykutdow to teksty poswiecone mediacji w kontekscie
relacji miedzyludzkich. Opublikowany w jezyku angielskim artykut Gee Mi-
lan i Gee (2020) przybliza znaczenie pojecia mediacji w kontekscie rosnacej
potrzeby ksztatcenia tzw. kompetencji miekkich — w tym mediacji poznawczej
i relacyjnej. Autorzy przedstawiajg rowniez praktyczne przyktady dziatan dy-
daktycznych, ktére mozna wykorzysta¢ w klasie, aby wspieraé ucznidow w roz-
wijaniu umiejetnosci niezbednych w miejscu pracy XXI wieku.

Artykut Maciaszczyk (2020) poswiecony jest narzedziom skutecznej ko-
munikacji tworzonej w oparciu o metode porozumienia bez przemocy. Zda-
niem autorki, mediacja jest bardzo szerokim pojeciem, obejmujgcym miedzy
innymi dziatania realizowane w trakcie pracy grupowej, takie jak poszukiwa-
nie wspdlnego pola porozumienia w sytuacjach konfliktowych, prowadzenie
debat czy wskazywanie podobienstw przy jednoczesnym poszanowaniu réz-
nic (Maciaszczyk, 2020: 21). W kontekscie poszukiwania wzorca skutecznej
komunikacji oraz sposobdw efektywnego ksztattowania kompetencji media-
cyjnej w szkole, autorka wskazuje na mozliwosé siegniecia po model Mar-
shalla Rosenberga (Maciaszczyk, 2020: 22-23)°.

Cykl analizowanych artykutéw poswieconych mediacji zamyka tekst
Kubickiej i Olkiewicza (2024). Autorzy wychodzg z zatozenia, ze dziatania

& W artykule omdéwiono cztery komponenty metody porozumienia bez przemocy (Nonviolent
Communication, NVC) opracowanej przez Marshalla Rosenberga (Maciaszczyk, 2020: 23-24).
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mediacyjne sg przede wszystkim ,(jezykowymi) dziataniami spotecznymi”
(Kubicka, Olkiewicz, 2024: 88). Dlatego podczas zaje¢ z ttumaczenia nalezy
przygotowac uczacych sie do pracy w srodowisku europejskich ttumaczy, co
wigze sie z koniecznoscig rozwijania u nich kompetencji mediacyjnych i inter-
personalnych. Odwotujac sie do definicji mediacji relacyjnej, ktérej zadaniem
jest utatwianie interakcji w celu stworzenia warunkéw do mediacji poznaw-
czej (Kubicka, Olkiewicz, 2024: 88), autorzy ukazujg trudnosci, z jakimi bory-
kajg sie chinscy studenci polonistyki w relacjach z wyktadowcami oraz innymi
studentami podczas zaje¢ z ttumaczenia.

5. Podsumowanie

Analiza tresci czasopisma Jezyki Obce w Szkole z lat 2000—2025 pokazuje,
ze koncepcja mediacji jezykowej zyskuje coraz wieksze znaczenie na jego
tamach. W okresie po publikacji ESOKJ w 2001 roku do roku 2018 domi-
nuja artykuty jedynie wzmiankujgce mediacje, ktére wprowadzajg czytel-
nika w zagadnienie, umieszczajgc je w kontekscie podejscia zadaniowego
(Komorowska, 2003; Janowska, 2006; Kucharczyk, 2013; Janowska, 2016,
2017; lluk, 2018). W tym ujeciu mediacja jawi sie przede wszystkim jako
dziatanie polegajace na przetwarzaniu wewnatrzjezykowym lub miedzyjezy-
kowym. Nierzadko spotyka sie stwierdzenie, ze mediacja jest kompetencja
nadrzedng (Janowska, 2017; Czaplikowska, 2018). Jej koncepcja zapropono-
wana w ESOKJ (2003) byta jednakze wielokrotnie krytykowana, gtéwnie ze
wzgledu na brak wskaznikéow biegtosci oraz niedowartosciowanie w porow-
naniu z pozostatymi dziataniami jezykowymi (Kucharczyk, 2013; Janowska,
2017; lluk, 2018). W artykutach pojawiajg sie réwniez gtosy zapowiadajgce
konieczno$¢ poszerzenia definicji mediacji o elementy interkulturowe (Za-
jac, 2012), spoteczne i relacyjne (Janowska, 2016, 2017) oraz socjokulturo-
we (Czaplikowska, 2018). Badacze starajg sie takze okresli¢ miejsce media-
cji w polskim systemie edukacji, przede wszystkim w tworzonej wowczas
podstawie programowej (Szpotowicz, 2009; Dymel, 2009; Tomaszewska,
2009; lluk, 2009), w Standardach wymagarn egzaminacyjnych (Seretny,
2013) czy w kontekscie przysztego egzaminu maturalnego (Smigiel, Karol-
czuk, 2018). W artykutach dominuje podejscie teoretyczne, cho¢ pojawiajg
sie rowniez prace proponujgce konkretne rozwigzania metodyczne w zakre-
sie mediacji (lluk, 2009, 2018; Janowska, 2016, Czaplikowska, 2018) oraz
propozycje ¢wiczen (Janowska, 2016).

Po 2018 roku obserwuje sie wyrazne zwiekszenie liczby publikacji po-
Swieconych w catosci mediacji lub jednemu z jej elementéw. W 2020 roku
mediacja staje sie nawet tematem numeru, a jej ztozonos¢ zostaje omdwiona

447



Halina Chmiel-Bozek

w sposdb kompleksowy (Kucharczyk, 2020). W latach 2019-2025 najliczniej-
szg grupe stanowig jednak artykuty poswiecone mediacji tekstu, ze szcze-
gbélnym uwzglednieniem ttumaczenia miedzyjezykowego (Kodeniec, 2019;
Redzioch-Korkuz, 2019; Podpora-Polit, 2020; Dwuznik, 2022; Kubicka, Ba-
gtajewska-Miglus, 2022; Chyb-Winnicka, 2025) i wewnatrzjezykowego (lluk,
2021). Pojawiajg sie takze propozycje wykorzystania strategii mediacyjnych
W nauczaniu jezykow specjalistycznych (Dwuznik, 2019, 2020; Bartosik,
2020) oraz dwujezycznym (Sowa, 2023). Istotnym zagadnieniem jest réwniez
wiaczenie zadann mediacyjnych do arkusza maturalnego (Szymanska, 2022;
Pastuszczak, 2022). Mediacja nie jest rozpatrywana wytgcznie jako dziatanie
jezykowe, autorzy coraz czesciej odnoszg sie takze do jej aspektow spo-
tecznych, interkulturowych i relacyjnych (Gee Milan, Gee, 2020; Maciasz-
czyk, 2020; Kubicka, Olkiewicz, 2024). Nalezy podkresli¢, ze oprdcz artyku-
téw o charakterze czysto teoretycznym (Redzioch-Korkuz, 2019; Maciaszczyk,
2020), wiekszos¢ publikacji zawiera konkretne rozwigzania metodyczne i pro-
pozycje ¢wiczen, ktére mogg by¢ zastosowane w praktyce nauczycielskie;j.

Reasumujac: czasopismo Jezyki Obce w Szkole spetnia swojg funkcje
popularyzatorskg, wspierajgc rozwdéj kompetencji nauczycieli jezykdw obcych
w Polsce. Jednoczesnie nalezy podkresli¢, ze nie wszystkie aspekty mediacji
analizowane sg z jednakowgq regularnoscia — dominujg artykuty poswiecone
mediacji tekstu. Niektdre zagadnienia, zwtaszcza z zakresu mediacji pojec¢ czy
komunikacji, wymagajg zatem dalszych analiz i prezentacji przyktadéw do-
brych praktyk. Potrzebe takich dziatan, a takze rosngce zainteresowanie me-
diacjg zardwno wsrdd teoretykow, jak i praktykéw nauczania, potwierdza
zorganizowana w 2025 roku konferencja Polskiego Towarzystwa Neofilolo-
gicznego poswiecona mediacji.
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